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Absztrakt: Napjainkban a felsGoktatasi konyvtarak globalis paradigmavaltason mennek keresztiil, a
hagyomanyos, gyiijteménykozpont raktarmodellt egy proaktiv, a felhasznaloi igényekre és a partnerségre €piilo,
dinamikus tanulastamogatd kozpont valtja fel. Ez az atallas nem csupan a technologia adaptalasardl szo6l, hanem
egy alapvetd filozofiai és funkcionalis Ujra pozicionalast jelent, amely a konyvtarat az egyetemi 6koszisztéma egy
pedagdgiai kdrnyezetbe integralja. Ebben a kontextusban a tanuldstimogatids nem csupan egy a sok konyvtari
szolgaltatas koziil, hanem a felsdoktatasi konyvtarak 1étének és relevancidjanak stratégiai fokusza. (Antal et al.,
2018)

A jelen el6adas célja, hogy attekintést nytjtson a legfobb hazai tanulastamogatas kezdeményezésekrol, Szervezeti
és Miikodési Szabalyzatok és Konyvtari Stratégiak révén. A mintavalasztast a HVG 2024-es hazai fels6oktatasi
intézmények rangsoranak elso tiz intézménye adja (Eduline ,2024).

A nemzetkozi trendeket attekintve, tobb meghatarozo modellt is talalunk a tanulastdmogatas eredményességének
novelése céljabol. A kozosségi tanulas (Learning Commons) koncepcid a konyvtari tereket rugalmas,
technologiailag gazdag, kollaborativ és alkototevékenységet (Makerspace) tdmogatd kozosségi kozpontokka
alakitja, ahol a kozos er6forrasok és tapasztalatcsere révén jonnek létre 0j alkotasok (Lengyelné Molnar & Vas,
2022). A ,,Bedagyazott Konyvtaros” (Embedded Librarian) modell a konyvtarost az oktatasi-kutatasi folyamatok
aktiv, partneri szerepl6jévé teszi, mélyen integralva 6t a kurzusok és kutatdcsoportok munkajaba (Sasvari &
Urbanovics, 2019). A Nyilt Oktatasi Segédanyagok (OER) terjedése a konyvtarakat a tartalomvasarlas helyett a
tartalomlétrehozas tamogatasa, a kuratori és a minéségbiztositasi feladatok felé mozditja el. Végiil a mesterséges
intelligencia (MI) integracidja forradalmasitja az informaciod-visszakeresést és a személyre szabott szolgaltatasokat
(Winkler, 2024), ugyanakkor 0j kihivasokat teremt az algoritmikus miiveltség és az etikus hasznalat terén.

A magyar felsdoktatasi konyvtarak nem egyetlen, egységes nemzetk6zi modellt probalnak alkalmazni. A vezetd
egyetemi konyvtarak (pl. BCE, ELTE, SZTE, PTE, stb.) a nemzetkozi trendek elemeit a helyi adottsdgokra és
kényszerekre reagalva, eltéré fokusszal adaptaljak. Kiemelkedd jo gyakorlatok figyelheték meg a tudatos,
tantervbe integralt stratégiai tervezésben (BCE), a fregmentalt haldzatok egységes digitalis 6koszisztémava (pl.
mobilapplikacio, online fizetés) alakitasaban (ELTE), a nyilt tudomany és az MI-alapt kutatastamogato eszk6zok
proaktiv bevezetésében (SZTE), valamint az egyetemi €s kdzkonyvtari funkcidkat 6tvozo tudaskdzpontok és a
digitalis pedagogiai tamogatas intézményesitésében (PTE).

A magyar felsdoktatasi konyvtarak jovobeli tevékenységének kulcsfontossaga a tanulastamogatas megerdsitése,
amely célzott befektetéseket igényel a humanerdforras-fejlesztésbe (pl. MI-miiveltség, digitalis pedagogia), az
intézményi szintii partnerségek formalizalasdba, egy nemzeti OER stratégia kidolgozasaba, valamint a
technologiai innovaciok felelds és kritikus, pedagdgiai célokat szolgald alkalmazéséaba.

Kulesszavak: tanuldstamogatés, felsdoktatasi konyvtarak, dokumentumelemzés, konyvtari stratégia, lehetéségek
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Models and Practices of Learning Support in Hungarian Higher Education
Libraries

Abstract: Higher education libraries are currently undergoing a global paradigm shift, with the traditional,
collection-centric warehouse model being replaced by a proactive, dynamic learning support center built on user
needs and partnerships. This transition is not merely about adapting technology but represents a fundamental
philosophical and functional repositioning that integrates the library into the pedagogical environment of the
university ecosystem. In this context, learning support is not just one of many library services but the strategic
focus for the existence and relevance of higher education libraries. (Antal et al., 2018)

The aim of this presentation is to provide an overview of the main domestic learning support initiatives through
an analysis of Organizational and Operational Regulations and Library Strategies. The sample consists of the top
ten institutions from the HVG 2024 ranking of Hungarian higher education institutions (Eduline, 2024).

Reviewing international trends, several key models emerge for increasing the effectiveness of learning support.
The Learning Commons concept transforms library spaces into flexible, technologically rich community hubs that
support collaborative and creative activities (Makerspaces), where new creations emerge through shared resources
and the exchange of experiences (Lengyelné Molnar & Vas, 2022). The "Embedded Librarian" model positions
the librarian as an active, partnerial participant in teaching and research processes, deeply integrating them into
the work of courses and research groups (Sasvari & Urbanovics, 2019). The spread of Open Educational Resources
(OER) shifts libraries away from content purchasing towards supporting content creation, curation, and quality
assurance tasks. Finally, the integration of artificial intelligence (Al) is revolutionizing information retrieval and
personalized services (American Library Association, 2025), while also creating new challenges in algorithmic
literacy and ethical use.

Hungarian higher education libraries are not attempting to apply a single, uniform international model. Leading
university libraries (e.g., Corvinus, ELTE, SZTE, PTE, etc.) are adapting elements of international trends with
different focuses, responding to local conditions and constraints. Outstanding best practices can be observed in
conscious, curriculum-integrated strategic planning (Corvinus/BCE), in the transformation of fragmented
networks into a unified digital ecosystem (e.g., mobile applications, online payments) (ELTE), in the proactive
introduction of open science and Al-based research support tools (SZTE), and in the institutionalization of
knowledge centers that combine university and public library functions, as well as digital pedagogy support (PTE).

The key to the future success of Hungarian higher education libraries is the strengthening of learning support,
which requires targeted investments in human resource development (e.g., Al literacy, digital pedagogy), the
formalization of institutional-level partnerships, the development of a national OER strategy, and the responsible
and critical application of technological innovations to serve pedagogical goals.

Keywords: learning support, higher education libraries, document analysis, library strategy, opportunities
1 Bevezetés

A21. szazadi felsGoktatas drasztikus valtozasokon megy keresztiil, amelyet a tomegesedés, a technologiai fejlédés
€s a munkaerdpiaci elvarasok atalakulasa general. Ebben a turbulens kdrnyezetben a felsGoktatasi konyvtarak
szerepe is alapvetden atértékelédik. Mar nem elegendd az informaciok passziv 6rzdinek lenniiik; a hallgatoi
sikeresség (Brown és Malenfant, 2017) és a kutat6i kivalosag aktiv katalizatoraiva kell valniuk az elektronikus
tartalomszolgaltatas térnyerésével. (Czeglédi, 2018). Az Egyetemi Konyvtarigazgatok Kollégiuma (EKK) altal
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szolgaltatas, hanem a konyvtarak 1étének egyik kdzponti pillére (Antal et al., 2018).
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A tanulmany célja, hogy atfogo képet adjon a hazai felsdoktatasi konyvtarak tanulastimogatasi gyakorlatarol,
kiilonos tekintettel a vezetd intézményekre. A vizsgalat fokuszaban a HVG Diploma 2024 -es rangsoranak elso tiz
helyezettje all (Eduline, 2024)), mivel feltételezhetd, hogy ezen intézmények rendelkeznek azzal az eréforrassal
helyzetképet rogziti, hanem az OECD modszertanara alapozva kisérletet tesz egy mérhetd indikatorrendszer
felvazolasara is, amely segitheti a jovbeli fejlesztések iranyat.

2 A fels6oktatasi konyvtar tanulastimogatasa hazai és nemzetkozi trendek alapjan

A tanulastamogatas a felsdoktatas-pedagogia egyik legdinamikusabban fejlodo teriilete. A fogalom értelmezése az
elmult évtizedekben jelentdsen tagult: mig korabban els6sorban a hatranykompenzaciot és a korrepetalast értették
alatta, ma mar a hallgatoi autondmia fejlesztését, a tanulasi kdrnyezet optimalizalasat és a kompetenciafejlesztést
foglalja magaban (Perjés & Héjja-Nagy, 2018). A szakirodalomban harom f6 megkozelités kiilonitheto el: a
tanulaskdzponty, a tanitas mindségére fokuszalo, valamint a tanulasi eredményekre koncentrald iranyzat (Kalman,
2013; Kopp, 2013).

Akonyvtari kontextusban a tanulastamogatas a facilitator szerep felvallalasat jelenti. A kdnyvtar fizikai és virtualis
teret, eszkozoket és szakértelmet biztosit ahhoz, hogy a hallgatok képessé valjanak az 6nalld tudasszerzésre, a
kritikus gondolkodasra és a kollaboraciora. Ez a szemléletvaltas szorosan kapcsolodik a konstruktivista
pedagdgidhoz, amely szerint a tudas nem passziv befogadas, hanem aktiv konstrukci6 eredménye (Franyo, 2022).

A nemzetkdzi szakirodalom és a fejlett felsdoktatasi rendszerek gyakorlata alapjan a kdnyvtari tanulastamogatas
fejlodése négy, egymassal szorosan 6sszefiiggd modellben és trendben ragadhaté meg. Fontos hangsulyozni, hogy
ezek a modellek nem zarjak ki egymast, sé6t, a leginnovativabb intézményekben — mint példaul a Sheffieldi vagy
a Kiotoi Egyetem — szinergidban miikddnek (Viragos, 2024).

Az egyik meghatarozo iranyvonal a Learning Commons (LC) azaz a tanulok6zpont, amely a korabbi, technologiai
fokuszii "Information Commons" koncepcid tovabbfejlesztéseként a szocidlis tanulds pedagdgiai elveire épit
(Barton, 2018). Ebben a modellben a kényvtar megsziinik csendes, elszigetelt "konyvraktarnak" lenni, és egy
zajosabb, dinamikus, kollaborativ térré alakul at, amely autentikus kornyezetet biztosit a modern tanulési
formakhoz (Racsko et al., 2023). A koncepcio 1ényege a szolgaltatas-konvergencia, vagyis a kiilonb6z6 hallgatoi
szolgaltatasok — gy, mint a referens szolgaltatas, az IT-helpdesk, az akadémiai iraskozpont, a karrier-tanacsadas
¢és a modszertani mentoralas — fizikai és szervezeti integracioja egyetlen térben. A terek bitorzata mobilis, ami
lehet6vé teszi a gyors atalakitast az egyéni elmélyiilés és a csoportmunka kozott, ezzel is erdsitve a hallgatokban
a tér "tulajdonlasanak" érzését.

A konstruktivista cselekvés altali tanulas elv radikalis alkalmazasaként jelent meg a konyvtarakban a makerspace
(alkotomiihely) mozgalom. Lengyelné Molnar Tiinde és Vas Gabor Tamas (2022) kutatdsai ravilagitanak arra,
hogy a kényvtari makerspace nem csupan divatos eszk6zok (példaul 3D nyomtatok, 1ézervagok, VR-szemiivegek)
tarhdza, hanem komplex kompetenciafejlesztd kozpont is (Lengyelné Molnar & Vas 2022). A technikai
készségeken tul itt kiemelt szerepet kap a 21. szazadi puha készségek a kreativitas, a kritikai problémamegoldas
és a csapatmunka — fejlesztése. Emellett a modell demokratizalja a hozzaférést a draga technologidkhoz,
csokkentve a digitalis szakadékot €s tamogatva az innovaciot minden tudomanyteriileten.

A humaneréforras szerepének atalakulasat a ,,beagyazott kdnyvtaros” (Embedded Librarian) modell irja le, amely
a passziv szolgaltatéi attitlidot aktiv partneri szerepre cseréli Ekkor a konyvtaros kilép a fizikai falak koziil, és
integralodik az egyetem akadémiai folyamataiba (Sasvari & Urbanovics, 2019). Ez a jelenlét megnyilvanulhat a
kurrikulumba agyazott oktatdsban (példaul kutatdsmoédszertan vagy szakdolgozati szemindriumok tartasaval),
valamint a kutatocsoportok munkajanak kozvetlen tamogatasdban is, ahol a konyvtaros szisztematikus
szakirodalom-kutatast, hivatkozaskezelést vagy adatmenedzsmentet végez.
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A jovo konyvtaranak mikodését alapvetden hatdrozza meg a mesterséges intelligencia és a Nyilt Tudomany
térhoditdsa, 0sszhangban az American Library Association 2025-0s trendeldrejelzésével (American Library
Association, 2025). A konyvtarosok uj feladata az MI-miiveltség oktatasa, vagyis a hallgatok felkészitése az
algoritmusok kritikus, etikus hasznalatara és korlataik felismerésére. Ezzel parhuzamosan a konyvtarak tartalom-
eloallito és kuratori kozpontokka valnak a Nyilt Oktatasi Segédanyagok (OER) tamogatasan keresztiil, biztositva
a tananyagok mindségét és kereshetdségét, ami csdkkenti a hallgatok anyagi terheit és noveli a tudashoz valod
hozzaférést.

3 Helyzetelemzés és a tanulastimogatas gyakorlata Magyarorszag rangsorolt fels6oktatasi
intézményeiben

Az elozé fejezetben bemutatott nemzetkdzi modellek, amelyek a gyijteménykozponti megkozelitéstol a
hasznalokdzpont, majd a tanuldsi folyamatokba integralt modell felé mozdul el, a hazai felsGoktatasi
konyvtarakat is kihivasok elé allitja. Jelen fejezet célja, hogy megvizsgalja, miként adaptaljak ezeket a nemzetkozi
gyakorlatokat a legkivalobb magyar egyetemek, és hogyan jelenik meg a tanulastamogatas a stratégiai
célkitiizéseikben. A vizsgalat alapjat a szakirodalmi forrasok, az intézményi stratégiak, az éves beszdmolok és a
konyvtari honlapokon elérhetd szolgaltatasleirasok képezik, amelyek 2025 szeptember 15-ig az adott intézmény
weboldalan elérhet6 volt.

A vizsgalatba bevont intézmények a HVG 2024-es sszesitett rangsora alapjan a kovetkezok (Eduline, 2024):
1. Eotvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE)

2. Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (BME)
3. Debreceni Egyetem (DE)

4. Semmelweis Egyetem (SE)

4. Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE)

6. Pazmany Péter Katolikus Egyetem (PPKE)

7. Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem (KRE)

7. Pécsi Tudoméanyegyetem (PTE)

9. Budapesti Corvinus Egyetem (BCE)

10. Magyar Agrér- és Elettudomanyi Egyetem (MATE)

A hazai felsdoktatasi konyvtarak fejlesztési iranyait az elmult stratégiai ciklusban alapvetden hatarozta meg az
EKK 4ltal kidolgozott, ,,A fels6oktatasi konyvtarak stratégiai fejlesztési iranyai 20182023 cimli dokumentum
(Antal et al., 2018). Ez a dokumentum nem izolaltan, hanem a kormanyzati szakpolitikakkal, els6sorban a
,,Fokozatvaltas a felsdoktatasban” stratégiaval 0sszhangban jeldlte ki a beavatkozéasi pontokat. A stratégia Ot
kulcsteriiletet definialt, melyek koziil a jelen vizsgalat szempontjabol a harmadik — ,,A hallgatoi eredményesség
tamogatasa, tanuldstdmogatds” — bir a legnagyobb relevanciaval.

Az EKK stratégiaja felismerte, hogy a hallgat6i lemorzsolodas csdkkentése €s az akadémiai sikeresség novelése
érdekében a kdnyvtaraknak proaktiv szerepet kell vallalniuk. A dokumentum hangstlyozza, hogy a kdnyvtar mar
nem csupan az informaciok passziv tarhaza, hanem a tanulasi folyamat aktiv facilitatora. Ez a szemléletvaltas
megkodveteli a digitalis és informdciés kompetencidk fejlesztésének integralasat a tantervekbe, valamint olyan
tanulasi terek kialakitasat, amelyek timogatjak a kollaborativ és a probléma alapu tanulast. A stratégia kiilon kitér
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a nemzeti stratégidkhoz, példaul a Digitalis Oktatasi Stratégidhoz és a Digitalis Jolét Programhoz vald
illeszkedésre, amelyek szintén kiemelt feladatként kezelik a digitalis kompetencidk fejlesztését és az élethosszig
tartd tanulas tamogatasat.

Az alabbiakban részletesen elemezziik a tiz vizsgalt intézmény konyvtari halozatanak tanulastdmogatasi
gyakorlatat, kiemelve az egyedi megoldasokat és a stratégiai célkitlizések megvaldsulasat.

Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, mint az orszag legnagyobb és legszélesebb képzési spektrummal
rendelkez6 felsdoktatasi intézménye, az Egyetemi Konyvtar és Levéltar koordinalasaval egy komplex konyvtari
halézatot mtkodtet. Az intézmény tanuldstimogatasi stratégidja a haldzatos miikodésben rejlé szinergidkra,
okoszisztéma fejlesztése, amelynek kdzponti pillére az ELTE Konyvtar WebApp. Ez az alkalmazas a felhasznaloi
¢lmény (UX) alapu szolgaltatasfejlesztés iskolapéldaja, hiszen nem csupan a fizikai olvasdjegyet valtja ki, hanem
mélyen integralddik az egyetemi informatikai rendszerekbe, igy a Neptunba is. A hallgatéi elorehaladast timogatja
a 2025-ben bevezetett online bankkartyas fizetési lehetdség is, amely megsziintette a konyvtari tartozasokbol eredd
adminisztrativ akadalyokat — példaul a vizsgajelentkezés tiltasat —, biztositva ezzel a tanulmanyok zavartalansagat.
A tudasmegosztas terén kulcsfontossagtl szerepet tolt be az ELTE Digitalis Intézményi Tudastar (EDIT), amely a
kutatéi publikdciok mellett a hallgatok szdmara kozvetleniil hasznosithatd tananyagokat, disszertaciokat és
szakdolgozatokat is rendszerezve teszi elérhetdvé.

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Orszagos Miiszaki Informaciés Kozpont és Konyvtar
kettds funkciot lat el: egyrészt kiszolgalja az egyetem akadémiai kozosségét, masrészt orszagos szakkonyvtarként
is miikddik. A konyvtar a tanulasi terek és az infrastruktara kialakitdsakor a funkcionalitast és a technologiai
felszereltséget helyezi a kdzéppontba, felismerve, hogy a hallgatoknak a csendes olvasotermek mellett zajosabb,
kollaborativ munkara alkalmas terekre is sziikségiik van. A modern tanuloterek €s a biztositott technikai eszk6zok
lehetéséget teremtenek mind az egyéni, mind a csoportos munkara, ami elengedhetetlen a mérndki projektek
sikeres megvaldsitasahoz. A BME esetében a konyvtari szolgaltatasok bedgyazddasa a kutatasi folyamatokba is
kiemelkedéen erds: az intézmény nem csupan passziv szolgaltatoként, hanem aktiv partnerként vesz részt a
tudomanymetriai elemzésekben és a publikacios stratégiak kialakitasaban.

A Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar az orszag egyik leginnovativabb konyvtari rendszere,
amely a tanulastamogatast a szolgaltatasok perszonalizacidjan keresztiil valositja meg. A DEENK az elsék kozott
vezette be az UniPass kartyarendszerre alapozott ingyenes beiratkozast minden egyetemi polgar szamara. Ez a
1épés sikeresen lebontotta a kdnyvtarhasznalat adminisztrativ és pénziigyi korlatait, szignifikansan névelve a
hallgatoi elérést. A digitalis jelenlét erdsitése érdekében a konyvtar proxy-szerver szolgaltatast biztosit, lehetové
téve, hogy a hallgatdk és oktatok a campuson kiviilrdl is hozzaférjenek a teljes digitalis allomanyhoz. A konyvtar
honlapja és online katalogusa igy nem csupan egyszerii keresofeliiletként, hanem komplex informacios portalként
funkcional.

A Semmelweis Egyetem Kozponti Konyvtara a specidlis hallgatoi igények kiszolgéaldsanak mintapéldaja, ahol
a szolgaltatasok kozvetleniil igazodnak az orvosi képzés ritmusahoz. Ennek legfontosabb tanulastamogato
intézkedése az éjjel-nappali (0-24 6ras) nyitvatartas biztositasa a vizsgaiddszakokban és a szorgalmi id6szakban,
ami kozvetleniil reagal a hallgatok tanulasi szokasaira. Mivel az orvostudomany teriiletén az evidence-based
medicine (bizonyitékokon alapul6 orvoslas) megkoveteli a legfrissebb kutatasi eredmények naprakész ismeretét,
az SE konyvtara kiemelt figyelmet fordit a kurrens orvosi adatbazisok — mint példaul az UpToDate vagy a PubMed
— biztositasara, valamint ezek szakszert hasznalatanak oktatasara.

A Szegedi Tudomanyegyetem Klebelsberg Kun6 Konyvtar a hazai konyvtariigy egyik zaszloshajoja, amely a
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fejlesztései a nemzetkozi ,,Learning Commons” modellt kdvetik, amelynek keretében a 3. emeleti egyéni és
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csoportos tanulasi terekben elhelyezett technologiai eszkozok — All-in-One PC-k, nagyképernyds kijelzok,
whiteboardok — kifejezetten a kollaborativ tanulast Osztonzik. Emellett az SZTE 1ttoré szerepet vallal a
mesterséges intelligencia alapu kutatastamogatd eszkdzok bevezetésében is. A ProQuest Research Assistant és a
Scite eszkdzok elérhetévé tétele a hallgatok és kutatok szamara azt jelzi, hogy a kdnyvtar nem zarkoézik el a
technologiai diszrupcio el6l, hanem proaktivan integralja azt szolgaltatasaiba.

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem konyvtari rendszere a karok foldrajzi széttagoltsiga miatt halézatos
struktraban miikdodik. A PPKE BTK Konyvtara a bolcsészettudomanyi kutatasokhoz sziikséges specialis
allomany gondozasa mellett nagy hangsulyt fektet a gyljtemény digitalizalasara. Ennek keretében kiemelt projekt
a szakdolgozati repozitorium fejlesztése és a korabbi, CD-n tarolt dolgozatok feltdltése, amely fontos 1épés a
hallgat6i munkak hosszi tavi megdrzése és hozzaférhet6vé tétele felé.

A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem konyvtari szovetsége a pandémia alatt és utan is kiemelt figyelmet
forditott a tavolléti oktatas tdmogatasara és a digitalis kompetenciak fejlesztésére. Ennek érdekében hoztak 1étre a
,,Moodle Oktatéi segédletek” kurzust, valamint egyéb tavolléti oktatast timogat6 anyagokat, amelyek nemcsak az
oktatoknak, hanem a hallgatoknak is hathatos segitséget nyujtanak a digitalis tanulasi kornyezetben vald
eligazodasban.

crr

egyediilallo modellt valdsit meg. Az intézmény felismerte, hogy a hatékony tanuldstdmogatas nem meriilhet ki az
informaciok puszta atadasaban, ezért nagy hangsulyt fektet a mentalhigiénés és moddszertani timogatisra. A
,,Halogatas és kiégés arnyékaban” vagy a ,,Hogyan irj szakdolgozatot?” cimii workshopok kozvetleniil reagalnak
a hallgatok pszichologiai és tanulasmodszertani nehézségeire. Ezt a holisztikus szemléletet egésziti ki a
vizsgaidészakokban biztositott jféli nyitvatartas, valamint a Tudaskdzpont modern, inspiralé terei, amelyek vonzd
tanulasi kornyezetet teremtenek.

A Budapesti Corvinus Egyetem konyvtara a legprogresszivebb intézmények kozé tartozik a tanuldstimogatasi
innovaciok tekintetében. A Gellért Campuson létrehozott Makerspace a hazai felsGoktatasi konyvtarak egyik
legfejlettebb alkotomiihelye, ahol a 3D nyomtatds, a 1ézervagas €s a digitalis tervezés (pl. Canva, Procreate)
oktatasa kozvetleniil fejleszti a hallgatok digitalis és kreativ kompetencidit. Emellett a konyvtar sikeresen
implementalta a ,,bedgyazott konyvtaros” (Embedded Librarian) modellt is, melynek keretében a kdnyvtarosok
részt vesznek a tantargyak (pl. ,,Személyes és tanulasi készségek™) oktatasaban, a TDK felkészitésben, valamint a
kiilonbdz6 kutatasi projektekben.

A Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem konyvtari halozata a tobb campusos miikodésbdl adodéd
kozponti feladata az egyetemi jegyzetek és tankonyvek kiadasanak koordinalasa, amellyel biztositja a hallgatok
szdmara a tananyagokhoz vald hozzaférést, ez a tevékenység kiillondsen kritikus fontossagu a specialis
agrartudomanyi tertileteken.

Tanulastamogatas mérése magyarorszagi top felsGoktatasi intézmény konyvtarainal

A hazai felsdoktatdsi konyvtarak tanuldstdmogatd tevékenységének 0Osszehasonlitdé vizsgalata sordn nem a
mennyiségi statisztikakra (pl. kolcsonzések szama), hanem a mindségi tartalomra, a stratégiai szintii
beagyazottsagra helyeztiik a hangsulyt. Az elemzés célja annak feltdrdsa volt, hogy a vizsgalt intézmények
alapdokumentumaiban és stratégiai terveiben milyen mélységben és konkrétumokkal jelenik meg a
tanulastamogatas koncepcidja.

A kutatasban alkalmazott értékelési rendszer célja az akadémiai konyvtarak tanuldstamogatd funkcidjanak
vizsgalata egy nyolc szempontbdl allo, négy f6 dimenzidba szervezett elméleti kereten keresztiil (1. abra). A
szempontrendszer kidolgozéasa soran az alapvetd cél az volt, hogy a kdnyvtari miikodés klasszikus pillérei — a
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tartalom, az infrastruktira és a szolgaltatasok — mellett megjelenjenck az egyetemi eredményességet és a
tarsadalmi feleldsségvallalast érintd stratégiai teriiletek is.

|. Dimenzio - Oktatasi

X “ ; 1.Informacio és kompetenciafejlesztés
Tartalom és tudasatadas

2.Gydjtemény es tartalom

. Tér és Infrastruktira
. Specialis/Esélyegyenldségi tAmogatas
. Folyamat/ Ugyfélszolgalat

o

IIl. Dimenzid - Szolgaltatas

(%3]

. Intézményi killdetés és alapfeladatok
. Kutatasi és publikalasi tamogatas

. Egyetemi integracio és koordinacio
halozati mikiédeés)

V. Dimenzio - Egyetemi
eredményesseg

[==I N =

1. abra A vizsgadlat szempontjai

A rendszer els6 dimenzidja az Oktatasi Tartalom ¢€s tudasatadas, amely az informacid- és kompetenciafejlesztést
helyezi a fokuszba, kiemelve a kritikus gondolkodas és az informacios irastudas szerepét a hallgatoi sikerességben.
A masodik, Gylijteménykezelés és erdforras-ellatds dimenzidé a hagyomanyos ¢€s elektronikus szakirodalomhoz
valé akadalymentes, tér- és id6beli korlatok nélkiili hozzaférést vizsgalja. A harmadik egység a Szolgaltatas
dimenzidja, amely harom kritériumot foglal magaban: a modern tanuldsi formakhoz sziikséges tér- és
eszkozinfrastruktirat, a specialis és esélyegyenldségi tamogatast, valamint az agilis, felhasznalobarat folyamatokat
és tugyfélkezelést. Végezetil az Egyetemi eredményesség dimenzidja kapcsolja Ossze a konyvtarat az
anyaintézmény stratégiai céljaival, vizsgalva a kiildetésnyilatkozat tanulastamogato jellegét, a kutatasi és
publikalasi (Open Science) szolgaltatasokat, valamint az egyetemi integraciot és a halozati koordinaciot.

A vizsgalat modszertani objektivitasat egy 0-tdl 5-ig terjedd skala biztositja, amely az intézményi
alapdokumentumokban (SZMSZ, KHSZ, Stratégia) fellelhet6 informacidk explicitségét és részletességét méri. A
pontozas alapelve, hogy nem az operativ teljesitményt, hanem a formalis szabalyozasi elkotelezettség mélységét
titkkrozi: az 5 pontos szint a dedikalt szervezeti egységgel tiamogatott stratégiai prioritast, mig az 1-es szint a csupan
minimalis vagy korlatozott dokumentaltsagot jelzi. Ez a modszertan lehetévé teszi a felsdoktatasi konyvtarak
0sszehasonlitd elemzését a stratégiai tervezés €s a szabalyozasi kornyezet fejlettsége mentén. A pontozas nem az
intézmény valos teljesitményét tiikkrdzi, hanem a formalis szabalyozasi mélységét a tanulastamogatas irant, ahogy
az a konyvtari dokumentumokban van lefektetve.

A pontozas részletei:

0 pont: Nincs emlités a vizsgalt dimenzioban.

1 pont: Erintéleges emlités, konkrétumok nélkiil.

2 pont: Kdzvetett emlités, altalanos jogszabalyi kotelezettségként jelenik meg.

3 pont: (Alapszint): A szabalyozasban megjelenik kotelezo feladatként, altalanos részletekkel.

4 pont: (Erds szabalyozas): Jol definialt feladatkorok, nevesitett szolgaltatasok (pl. konkrét kurzusok, terek).
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5 pont: (Kiemelt prioritas): Részletes stratégiai fokusz, innovativ tevékenységek (pl. Makerspace, MI, bedgyazott
szolgaltatas) explicit és széleskorii definidlasa.

A konkrét pontozast az | tablazat, az Gsszesitett eredményt a 2. abra tartalmazza.

1. tablazat A TOP 10 felsooktatasi intézmény vizsgalatakor elért pontszamok részteriiletenkeént.

a
= Q
w
Szempont E g 2 @ E = E 3 Z E
= =| Z = | H = 2| =
g
)
Informacio és
o , 3 4 5 4 4 3 2 5 5 5
kompetenciafejlesztés
Gylijtemény és Tartalom 4 4 5 5 3 3 3 5 4 4
Tér és Infrastruktira 3 3 4 3 3 1 1 5 4 3
Alis/Esél 1856
Specia 1s/' sé yeg%yen Gségi 4 4 4 5 ) 1 4 5 4 3
tamogatas
Folyamat/Ugyfélszolgalat 3 3 4 3 3 3 3 5 4 4
Intézményi kiildetés és 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5
alapfeladatok
Kutatés’i és putr)likélési 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5
tdmogatas
Egyetemi integracio és
koordinacié (Halézati 5 5 5 5 4 4 3 5 4 5
Miikodés)
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ELTE 32

sve I 33

DEENK 37

st I 35

SZTE 29

pree I 23

KRE 25

P T | 50

CORVINUS 35

mATE [ 24

2. abra TOP 10 felséoktatasi intézmény vizsgalatakor elért dsszesitett pontszam

A hazai felsdoktatasi konyvtarak tanulastamogato tevékenységének elemzése ravilagit arra, hogy az intézmények
miként integraljadk a modern konyvtari funkcidkat az egyetemi Okoszisztémaba. A vizsgélat, amely az
alapdokumentumok szabalyozasi mélységét elemezte, egyértelmiien megmutatja, hogy a konyvtarak mar régen
tulléptek a hagyomanyos dokumentumérzé szerepkoron, és aktiv alakitoi a hallgatoi eredményességnek.

A mobdszertani tamogatas és tudasmenedzsment teriiletén markans elmozdulas tapasztalhatd a passziv
szolgaltatastol az aktiv oktatdi szerep felé. Az elemzett dokumentumok alapjan tobb intézmény — koztiik a Pécsi
Tudomanyegyetem, a Debreceni Egyetem, a Budapesti Corvinus Egyetem és a MATE — stratégiai szintre emelte
ezt a tevékenységet. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a kdnyvtar nem pusztan a forrasokat biztositja, hanem a
tanulas modszertanat is atadja (Kaloczi et al., 2020). Kiemelked6 példa erre a pécsi modell, ahol a kdnyvtarosok
és oktatastechnologusok egylittmiikodésében, szervezett keretek kozott (Digitalis Oktatas- és Tanulastamogatd
Kozpont) zajlik a ,,blended learning” tananyagok fejlesztése, kozvetleniil tamogatva ezzel a kurrikulumot. Ezzel
szoros Osszefliggésben a digitalis kompetencia-fejlesztés is hangsulyos szerepet kap. A digitalis transzformaciora
adott valaszként az intézmények tobbsége dedikalt képzéseket kinal, példaul referenciakezeld szoftverek vagy
adatvizualizacios eszk6zok hasznalatarol. Az ELTE megkozelitése ezen a téren az integraciora helyezi a hangstlyt:
a Neptun és a WebApp 0Osszekapcsoldsa, valamint az online tutorialok rendszere révén a digitélis
kompetenciafejlesztés a hallgatok mindennapi ligyintézésének és tanuldsi rutinjanak szerves részévé valik.

A kutatds és oktatds aktiv tamogatasa talan a leginkabb egységesen magas szinvonalil teriilet a hazai
felsGoktatasban. A vizsgalt nagy tudomanyegyetemek szinte kivétel nélkiil a maximalis pontszamot érték el ebben
a dimenzidban, ami azt jelzi, hogy a kutatastamogatas, a tudomanymetriai szolgaltatasok és a publikacios
tandcsadas mara sztenderdizalt, magas mindségii alapfeladattd valt. A Debreceni Egyetem gyakorlata jol
illusztralja ezt a mély integraciot, ahol a kutatasi adatkezelés és a repozitoriumok mitkodtetése révén a konyvtar a
tudomanyos munkafolyamat megkeriilhetetlen szerepldjévé valt. Ehhez kapcsolddik a tudomanyos kommunikacio
tamogatasa is, amely az Open Science elvek érvényesitését és a publikacios tevékenység segitését foglalja
magaban. Ebben a szegmensben a Szegedi Tudoméanyegyetem Klebelsberg Konyvtara mutat innovativ iranyt, ahol
a mesterséges intelligenciara épiild eszkdzok (pl. Writefull, Scite) bevezetésével tamogatjak a nemzetkdzi szintl
tudomanyos irast és a hivatkozasok kezelését.
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A fizikai terek tekintetében, a tanuldsi tér biztositasa kapcsan az intézmények eltérd stratégiakat kdvetnek,
igazodva sajat profiljukhoz és lehetéségeikhez. Mig a Corvinus Egyetemen a ,,Data Space” és a kollaborativ terek
dominalnak, addig a Pécsi Tudomanyegyetem stratégidja a tanuldi terek mindségének explicit javitasat célozza.
Mas intézményeknél, példaul a PPKE vagy a KRE esetében a dokumentumok kevésbé a technologiai
felszereltségre, mintsem a koz0sségi tér szerepére fokuszalnak. Ezeknél az egyetemeknél a konyvtar, mint
,harmadik hely” a kozosségépités, a hallgatoi jolét és gyakran a hitéleti-pasztoralis tevékenységek szintere, ami
egy mas tipusu, de az intézményi identitas szempontjabol relevans tamogatasi format jelent.

Az informacidkeresés offline és online modon térténd biztositasa a hibrid miikddési modell alapkovetelménye. Az
elemzés alapjan a DEENK, a Semmelweis Egyetem és a PTE szabalyozasi kdrnyezete biztositja a legszélesebb
kor(i hozzaférést, kiemelt figyelmet forditva arra, hogy a tananyagok és szakirodalmak térbeli és id6beli korlatok
nélkil elérhetdk legyenek. Ez a rugalmassag alapveto feltétele a modern, hallgatokdzpontt oktatasnak. Végezetiil,
a jovOobe mutatd trendként jelenik meg a fejlett technologiak és a mesterséges intelligencia szerepe. Bar ez a teriilet
a szabalyozasi dokumentumokban még csak most kezd megjelenni, a gyakorlati megvaldsitas szintjén — példaul a
PTE MI-fokuszi workshopjai vagy az SZTE technologiai 0jitasai révén — mar lathatd, hogy a hazai konyvtarak
proaktivan késziilnek a technoldgiai kornyezet valtozasaira, biztositva ezzel a szolgaltatasok jovoallosagat.

Osszességében megallapithato, hogy a hazai felsGoktatasi konyvtarak stratégiajukban és miikodésiikben egyarant
elkotelezettek a tanulastamogatas mellett. Mig a kutatastamogatas és az alapfeladatok ellatasa orszagosan
egységesen magas szinvonalu, addig a kompetenciafejlesztés, a térhasznalat és a kozdsségi funkciok tekintetében
az intézmények sajat profiljuknak megfeleld, egyedi utakat jarnak be. A felsdoktatasi konyvtarak szervezeti
szabalyozasaiban a tanulastamogaté szerep egyértelmiien meghaladja a passziv gytjteménykezelést, aktiv partneri
szerepet jelolve ki, amely infrastrukturat, technoldgiat és személyre szabott szolgaltatasokat biztosit a hallgatoi
eredményesség, az oktatoi tevékenység és a tudomanyos kutatds maximalis timogatasa érdekében.

4 Osszefoglalas

A jelen tanulmany a hazai felsGoktatasi kdnyvtarak tanulastamogatasi gyakorlatat vizsgalta a nemzetkozi trendek
€s a hazai stratégiai célkitlizések tiikrében. Az elemzés ravilagitott, hogy a magyarorszagi vezetd intézmények
sikeresen adaptaljak a tanulokozponti tér megkdzelitést és a beagyazott konyvtaros modelleket, tallépve a
hagyomanyos, gylijteménykdzpontu mikodésen.

A HVG 2024-es rangsoranak els6 tiz intézményére Kkiterjed6 dokumentumelemzés igazolta, hogy a
tanulastimogatds ma mar stratégiai prioritas, kiilonosen a kutatdstimogatas és az elektronikus erdforrasok
biztositasa terén. Mig egyes intézmények (pl. PTE, DEENK) a holisztikus modszertani timogatasban és a terek
mindségében értek el kiemelkedd pontszamokat, masok (pl. SZTE, Corvinus) a technologiai innovaciok és a
mesterséges intelligencia integracidja révén mutatnak utat.

A felsOoktatasi konyvtarak szervezeti szabalyozasaiban a tanulastdmogatd szerep egyértelmiien meghaladja a
passziv gylijteménykezelést, aktiv partneri szerepet jelolve ki, amely infrastrukturat, technolégiat és személyre
szabott szolgaltatasokat biztosit a hallgatéi eredményesség, az oktatdi tevékenység és a tudomanyos kutatas
maximalis tdAmogatasa érdekében.

Elemzett dokumentumok elérhetdsége (letoltés datuma 2025.09.15)

E6tvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE) https://konyvtar.elte.hu/hu/konyvtar/szabalyzatok-segedletek

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (BME) https://www.omikk.bme.hu/rolunk/konyvtari-

szabalyzatok/szabalyzatok

Debreceni Egyetem (DE) https:/lib.unideb.hu/hu/dokumentumtar

85


https://konyvtar.elte.hu/hu/konyvtar/szabalyzatok-segedletek
https://www.omikk.bme.hu/rolunk/konyvtari-szabalyzatok/szabalyzatok
https://www.omikk.bme.hu/rolunk/konyvtari-szabalyzatok/szabalyzatok
https://lib.unideb.hu/hu/dokumentumtar

ESZTERHAZY KAROLY KATOLIKUS EGYETEM
INFORMATIKA KAR ¢ DIGITALIS TECHNOLOGIA INTEZET
AGRIA MEDIA KONFERENCIA 2025

Semmelweis Egyetem (SE) https://lib.semmelweis.hu/szabalyzatok

Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE)
https://www.ek.szte.hu/kezdooldal/rolunk/a-konyvtarrol/dokumentumok/szervezeti-es-mukodesi-szabalyzat/

Pazmany Péter Katolikus Egyetem (PPKE)
https://jak.ppke.hu/storage/tinymce/uploads/Konyvtar/szabalyzatok/konyvtarhasznalati-
szabalyzat.pdf?u=1bMvMF

Karoli Gaspar Reformatus Egyetem (KRE)
https://portal.kre.hu/index.php/home/szabalyzatok.html

Pécsi Tudomanyegyetem (PTE)
https://adminisztracio.pte.hu/adminisztracio/szabalyzatok utasitasok/szervezeti_es_mukodesi_szabalyzat es_me
llekletek

Budapesti Corvinus Egyetem (CORVINUS)
https://www.uni-corvinus.hu/fooldal/kutatas/egyetemi-konyvtar/dokumentumok/

Magyar Agrér- és Elettudoméanyi Egyetem (MATE) https://uni-
mate.hu/documents/20123/51679/1.+k%C3%B6tet+Szervezeti+%C3%A9s+M%C5%B1k%C3%B6d%C3%A9si
+Rend+%28SzMR%29.pdf/28f2e658-8102-cc8b-e2e5-619e8ce8e85a?t=1635859747362
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