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ScuMIDTKA ILDIKO

A MODERN MUNKAEROPIACI KIHIVASOKRA ADANDO
VALASZOK A KOZOKTATASBAN

Bevezetés

Napjainkban a legtjabb technolégidk és technikdk az oktatdsban, s igy a kozoktatdsban
is megjelennek. Az Eurdpai Bizottsdg 2022-ben kiadta Etikai irdnymutat6jdt oktaték
szdmdra a mesterséges intelligencia és az adatok okrtatdsi és tanuldsi célt felhaszndldsrol,
az ebben 1évé cselekvési terv ,,magdban foglal egy olyan konkrét fellépést, amelynek célja
az MI és az adatok oktatdsban és képzésben val felhaszndldsdra vonatkozé etikai irdny-
mutatdsok kidolgozdsa, melyeket majd megosztanak az oktatékkal és a nevelési-oktatdsi
intézményvezetékkel” (Eurépai Bizottsdg, 2022). A modern technolégidk azonban nem
csak ilyen mdédon vannak jelen az oktatdsban. A haszndlatukbdl fakaddan az emberek-
nek 4j, megvaltozott készségekre van sziikségiik, hogy ezen technoldgidk lehetdségeit
a legjobban ki tudjik akndzni. Ebben a cikkben kivinom bemutatni, hogy a jelen kor
munkaerdpiaci kihivdsaihoz kapcsol6dé megviltozott készségek hogyan fejleszthetdk
a kozoktatds segitségével, mik a legijabban alkalmazott médszerek a kozoktatds keretein
beliil. Ezen felismerést, illetve az alkalmazkod4s sziikségességét nevezik Oktatds 4.0-nak.
Az Oktatds 4.0 keretein beliil a hangsuly a személyre szabott oktatdsra terelédik, mely
felkésziti a tanulékat napjaink kihivdsaira.

Kapcsolédé szakirodalom 4ttekintése

2023-ban negyedik alkalommal adta ki a World Economic Forum a The Future of Jobs
riportjdt 2016, 2018 és 2020 utdn. A jelentés 27 ipardg osszesen 803 cégének bevondsdval
késziilt, akik 6sszesen tobb mint 11,3 milli6 munkavéllalét foglalkoztatnak. Célja annak
elemzése, hogy a makrotrendek és a technolégia dtvétele miként alakitja 4t a munkaerd-
piacot, és alakitja a munkahelyek és a készségek irdnti keresletet a 2023-2027 kozotti
idészakban. A beszamol6bdl ldthatd, hogy leginkdbb az tigyintézéi és titkdrndi feladatok
tekintetében vdrhatd, hogy a mesterséges intelligencia kiszoritja az emberi munkavallalékat,

s részben vagy egészben dtveszi feladataikat. Megjelenik tovdbbd, hogy a cégek szerint
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a big data elemzéssekkel, illetve a klimavaltozdst enyhitd technolégidkkal kapcsolatosan
fog a legtobb Gj munkahely létrejonni. A létrejové munkakorok tekintetében technolégiai
specialistdk, illetve mérnokok esetében szdmitanak a megkérdezettek legnagyobb mér-
tékben a munkahelyek létrehozdsara. Erdekes, hogy a képzéssel és munkaeré-fejlesztéssel
kapcsolatos technolégidk tekintetében is munkahelyek létrejotte varhat6, mig a robotizdcié
esetén munkahelyek megsztinése vérhaté (World Economic Forum, 2023).

Birt (2023) az Indeed weboldaldn sszedllitott egy listdt, melyben a legkeresettebb mun-
kaviéllal6i készségek szerepelnek: dontéshozatal, tobbfeladatos munkavégzés, kreativ prob-
lémamegoldds, egytittmikodés, interperszondlis készségek, kommunikdcié, menedzsment,
kezdeményezés, empdtia, vezetés, csapatmunka, dSnmenedzselés, érvelés, otletelés, kreativitds,
komplex problémamegoldis, digitdlis iristudds, tirsadalmi befolydsolds, kognitiv rugalmassig,
aktiv tanulds, digitdlis irdstudds, technoldgiai tervezés és monitoring, kritikai gondolkodds
és elemzés. Marrnak (2024) a Forbes.com-on megjelentetett cikke szerint 2024-ben ezek
a legkeresettebb készségek: fenntarthatésdggal kapesolatos készségek, projektmenedzsment,
kommunikdcid, klinikai egészségiigyi készségek, adatfeldolgozds, interperszondlis készségek,
felhdalapt rendszerek ismerete, kiberbiztonsdg, gépi tanulds ismerete.

Az Eurépai Uni6 (2024) meghatdrozott 8 kulcskompetencidt, melyek az élethosszig
torténd tanuldshoz szitkségesek. Ezek a kovetkezdk: irdsi-olvasdsi készségek, tobbnyelvii-
ség, STEM-készségek, digitdlis és technoldgiai jértassdg, interperszondlis készségek és j
kompetencidk elsajétitdsdnak készsége, aktiv polgdri szerepvéllaldsi és vallalkozéi készség,
kulturalis tudatossdg és kifejez8készség. Az Eurostat 2024. évi aktudlis, Top and trending
skills (European Union, 2024) oldaldn a Magyarorszdgra vonatkozé, online megjelent
dlldshirdetések dltal kért leggyakoribb készségek szerepelnek. A meghirdetett munkakorok
tekintetében a leggyakrabban, legfontosabb tényezdként elvart készségek a véltozdsokhoz
torténd alkalmazkodds, a csapatmunka, az angol nyelv ismerete és a szdmitégépes jar-
tassdg. Lényeges kompetencidk tovdbbd a kreativ problémamegoldds, dtletelés, proaktiv
gondolkodds, tervezés, digitdlis irdstudds (tobb nézépontbdl), idémenedzsment, tervezés is.

Az Oktatds 2030 Tanuldstudomdnyi Kutatécsoport (2020) meghatdrozta a NAT 2020-
ban alkalmazand6 kompetencidkat, melyek csoportjai az aldbbiak: alapkompetencidk, tanu-
las kompetencidi, kommunikdaciés kompetencidk, digitdlis kompetencidk, a gondolkodds
kompetencidi, személyes és tarsas kompetencidk, kreativ alkotds, onkifejezés és kulturalis
tudatossdg kompetencidi, munkavéllaléi, innovdcids és vallalkoz6i kompetencidk. A konkrét

kompetencidk meghatdrozdsait ezen csoportok foglaljdk magukba.
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Az idegen nyelvli tanulmdnyok keresésekor haszndltam a Cambridge University Press
adatbdzisdt, az EBSCO feliiletét és az ERIC adatbdzist. A magyar keresésem a Google
kereséfeliiletén is zajlott.

Tavalyi évben, 2023. 10. hénapban felmérést végeztem a Nagykanizsai Tankeriileti
Koézponthoz tartozé gimndziumi tandrok korében. Felmérésem célja az volt, hogy dedikalt
évfolyamok didkjait tanit6 tandrok véleményét kérjem, hogyan ldtjak didkjaik meghatdrozott
kompetencidit, azaz a didkok milyen mértékben rendelkeznek ezekkel. A célcsoportom
azok a pedagdgusok voltak, akik 10. és 12. évfolyamokon tanitanak. A felmérésben két
nagykanizsai gimndzium (Batthydny Lajos Gimndzium, dr. Mez6 Ferenc Gimndzium)
65 pedagbgusa vett részt. Az érintett didkok létszdma hozzdvetSlegesen 500 £8. A kérdSiv
kérdéseit a World Economic Forum 2023-as Future of Jobs Report dokumentuma alapjin
készitettem el. Eszerint megkérdeztem a pedagdgusokat, hogy az dltaluk tanitott didkok
véleményiik szerint milyen mértékben birtokoljak a WEF dltal meghatdrozott kompetenci-
dkat. A felmérés sordn papiralapt, anonim kérddiveket alkalmaztam, melyeket személyesen
vittem el az adott intézményekbe, s személyesen, illetve titkdrsdgi segitséggel eljuttattam
minden pedagégus részére. A kérddiv célja az volt, hogy képet kapjunk a didkok vélhetden
rendelkezésre 4116, 21. szdzadi kompetencidit illetden.

Eredmények

Lozano és Blanco Fontao a 2022/2023-as tanévben egy 118 tandr szakos hallgatébdl 4116
csoporttal kutatdst végzett, melynek keretein beliil azt vizsgéltdk, hogy az Al-t milyen
mértékben haszndlndk leendd munkdjuk sordn a pedagdgusjeldltek. Az eredmények azt
mutatjak, hogy a tandr szakos hallgaték nem ismerik a ChatGPT-t. ,A hallgaték 87%-a
a ChatGPT-t konnyen hozzéférhetd és haszndlhaté eszkoznek tartja... ChatGPT hasz-
nalatdnak a hallgaték dltal azonositott 6 hdtrdnyai az informdcidkeresési készség kisebb
mérv fejlesztése, a kritikai elemzés kisebb mértéke és a nagyobb plégiumképesség, amely
az Osszes vélasz 74,3%-a” (Lozano — Blanco Fontao, 2023). Ezen kutatds eredményeként
lithatd, hogy a mesterséges intelligencidt ugyan lehet haszndlni, de nem minden készség
fejlesztésére alkalmazhaté. Vannak olyan készségek, melyek sziikségesek a munkaerépiacon,
de fejlesztésiik 21. szdzadi, mesterséges intelligencidhoz kotheté médszerekkel nem lehet-
séges. Xu és szerzdtdrsa (2024) cikkiikben rdmutatnak arra, hogy Kindban a szakképzett
munkaeréhidny mint probléma orvosldsaként egyre tobb tanulét irdnyitanak a kozoktatds-

ban a szakképzés irdnydba. Sajnos a mindség a mennyiség rovdsdra ment, s igy a tanuldk
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a sziikséges munkavallaléi skilleket kisebb mértékben tudjdk elsajdtitani, mint az kivdnatos
lenne. Kim és szerzdtdrsai (2024) kutatdsa szerint a didkok egyes készségei megfigyeléssel
fejleszthetdek, mint a problémamegoldds, elemzés, hipotézisgenerdlds és értékelés, problé-
mamegoldds, adatelemzés és kritikai gondolkodds. Dos Santos Silva és szerzétdrsai (2023)
kutatdsukban kozépiskoldban tanité pedagbgusok részére biztositottak egy médszertant,
melynek segitségével a didkokat interaktiv e-kdnyvek létrehozdsdra tanitottdk meg, s osz-
tonozték Sket az ilyetén formdju tartalmak létrehozdsdra. A kurtatdsbol kideriile, hogy
a didkok aldbbi készségeit sikeriilt fejleszteni: kezdeményezdkészség, kreativitds, kritikus
gondolkodds, problémamegoldds, dontéshozatal, kollabordcids és interperszonalis készségek,
csapatmunka, reziliencia, tanulds tanuldsa, empdtia, flexibilitds. Hu (2024) cikkébél kidertil,
hogy a programozdsoktatds bevezetése a kozoktatdsba mérsékelt mértékben, de jelentds
hatdssal fejleszti a tanulék 21. szdzadi készségeit t6bb dimenzidban is. Ezen készségek
a kritikus gondolkodds, a kreativitds, a kommunikicié, az egytittm(ikddés, a probléma-
megoldds és a dontéshozatal, a tanulds tanuldsa, az IKT-miveltség, valamint a személyes
és tdrsadalmi feleldsségvallalds. Dag és szerzétdrsai (2023) cikkitkben bemutatjdk, hogy
egy torokorszagi dllami iskola harmadik és negyedik osztdlyos tanuléi korében megfigyelést
végeztek az unplugged kédoldssal kapcsolatban. A cikk rimutat, hogy az unplugged kédolds
szignifikdnsan javitotta a részt vevd tanuldk készségeit az algoritmikus tervezés, az absztrak-
cid, az éreékelés és az dlaldnositds terén. Atetekin és szerzétdrsa (2024) egy kurtatdst végzett,
melyben kozépiskolds didkok kézilabdaedzéseit segitették videds visszacsatoldssal és a hozza
tartozd verbdlis magyardzatokkal. A kisérletbdl kideriilt, hogy a tanulék hatékonyabban
tudtdk fejleszteni kézilabddhoz kapcsol6dé készségeiket a videds visszacsatolds segitségével,
mint azt a kontrollcsoport tagjaindl megfigyelték. Ekselsa és szerz8tdrsai (2023) kutatdsa
szerint a projektalapd tanulds, hozzdkapcsolva a fenntarthatd fejlédési tartalommal mér-
sékelten fejlesztette a tanul6k rendszerben t6rténd gondolkoddsdnak képességét a vizsgilt
kozépiskolds tanuldk korében. Terzi és szerzdtdrsa (2024) tordkorszdgi, 6. évfolyamos
didkok korében kimutatta, hogy az Extended Active Learning Framework alkalmazdsa
nagymértékben fejleszti a tanulék problémamegoldé képességét.

Karké (2024a és 2024b) cikkeiben bemutatja, hogy a 2022-évi PISA-tesztek milyen
eredményfiek lettek, illetve az NKP jdonsdgait. ,A magyar eredményekben az el6z4
méréshez képest csak matematikdbdl figyelhetd meg kismértéki csokkenés, a mdsik kée terii-
leten a 2018-as méréshez hasonld eredményt értek el a magyar tanuldk, igy Magyarorszég
helyzete az OECD dtlagihoz viszonyitva mindhdrom vizsgalt teriileten javule.” (Karkd,
2024b, ppl) Az nkp.hu oldalon megtértént az A tankdnyvek digitalizicidja, B tankonyvek
szdimos multimédids elemmel béviiltek, foldrajz és magyar nyelv és irodalom témakérben
Uj fejlesztésti tananyagok, megzenésitett memoriterek keriiltek publikdldsra. Vigéné Ugré

(2024) cikkében lithatjuk, hogy Székesfehérvir Onkormanyzata felismerte, hogy a didkok
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kompetenciafejlesztéséhez sziikséges fejleszteni az 8ket tanité pedagégusok kompetenci-
dit is. 2019-ben egy programot inditott az 6nkormdnyzat a helyi pedagégusok digitalis
kompetencidinak fejlesztésére, melynek keretein beliil 2024-ben létrehoztdk az Iskolai
Digitalis Pedagégiai Menedzserprogramot. Ennek keretein beliil az eddig képzéseken
részt vevé pedagbgusok sajdt kollégdikat képzik tovabb. A Polgér Judit nevéhez fiz6d6
Sakkpalota Képességfejlesztd Oktatdsi Program évek 6ta bizonyitja sikerességét és hasznos-
sagat. ,Osszefoglalva a sakk fejleszté hatdsai: pontos és gyors informdciéfeldolgozas, moz-
gdsos és vizudlis élmény dsszekapcsoldsa, elemzd és dtfogd gondolkodds, kdvetkezmények,
osszefliggések dtldtdsa.” (Martin, 2023, ppll) A magyar kozoktatdsban a technika az egyik
olyan tantdrgy, mely az egyik leszélesebb kortien fejleszti a tanuldk készségeit, felkésziti
6ket a mindennapi életre. ,Leginkdbb a projektalapi tanulds alkalmazdsa jellemz6 a tanérai
tevékenységre. A technikadrdkon egy-egy probléma azonositisa, megolddsa komplex folya-
mat, jelenségalapd, sokszor 4tlépi a tantdrgyak hatdrait. Egy téma feldolgozdsa akdr t5bb
héten 4t is torténik, a munkdnak vannak egyéni és csapatfeladatai, 6rai és tanérdn kiviili
feladatai. A feladatok, a csapattdrsak megvalaszthatdk, s a folyamat mindig produktumban
olt testet, ami akdr megehetd, felvehetd, kitehetd, eliiltethetd, ajindékozhaté, mindenképp
haszndlhatd.” (Karké, 2023, pp10) Horvith (2023) cikkében egy interjut kozol Benedict
du Boulay professzorral. Ebbdl az interjubdl kideriil, hogy a mesterséges intelligencidt
az oktatdsban nemcsak tuddsdtaddsra, hanem motivalé jelleggel is lehetséges haszndlni (pl.
feladatok kiosztdsa kapcsdn). A kreativ pedagdgia és ezen beliil a kreativ {rds szimos pozitiv
hozadékkal rendelkezik a tanulék készségfejlesztést illetéen. Ezt a médszert a nyelvtanitds
sordn is lehetséges haszndlni: ,a kreativ irdsgyakorlatoknak személyiségfejleszt$ funkcidjuk
is van, mivel tdimogatjik az énhatékonysagot, novelik a tanulék onbecsiilését, ugyanakkor
osszpontositdsra, kitartdsra, a nyitott, alkotdi figyelem kialakitdsdra tanitanak.” (Szabéd-
Szettele, 2023, ppl8)

A Nagykanizsin 2023.10. hénapban elvégzett kérdSives kutatdsom eredményei az aldb-
biak lettek. A felmérésben 4 fokozatt skdldt haszndltam, melyben az 1 az Egydltaldn nem
birtokolja a kompetencidt, a 4 pedig az Eletkordhoz képest teljes mértékben birtokolja
az adott kompetencidt értékeket jelenitették meg. A kérddiveket a leiré statisztika médszerét
alkalmazva éreékeltem ki. A 10. évfolyamon tanité pedagdgusok részérdl 27 db kérddiv

érkezett vissza, mig a 12. évfolyamon tanité pedagdgusoktdl 26 db.
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10.ivfolyam 12.évfolyam

N Maan Std Dewiation H Maan 5id. Deviation
Erzelmi intelligencia 27 278 G411 || Erzaimi intelligencia 26 3,23 B52
Kammunikacid 37 263 585 Kommunikacid 28 3,00 A80
Kritikus gondalkadis 7 2,70 g12 || Kiitikus gendolkodas 5 2,86 678
Anabiikus gondolkodas 6 238 Bar Analitikus gondalkodas 6 273 533
Intellektudlis kivincsisdg 7 248 G431 || Intablektualis kKivancsisan 26 285 543
Déntéshozatal 25 2,44 507 || Dantéshozatal 5 2,88 Ad0
Komplex 27 2,33 EEE Ko rnn_ler 5 2,62 AGE
problémamagoldas problémamagoldas
Kreatitds 27 267 555 || Kreativitds 25 3,04 530
Vezetdsi képessdg 6 .23 710 | | Vezelasi képesség 25 2,52 586
Egyittmidkddés 7 2483 616 Egyittmuikidés 26 3.08 688
Szolganatdi athitd 24 2.21 an Szolgantatdi atdd 23 2,28 St
Targyaldsi készség 26 223 i1 Targyaldsi készsdg 25 2,52 A0D
Kognitiv rugalmassag 27 255 501 Kognitiv rugalmassag 26 3,00 A60
Digitalis T 3,26 JB56 Digitalis 6 3,35 562
gondolkodasmad gondolkodasmod
Tanulds fortossdga 7 2,67 134 Tanulas fonfossaga 26 3,38 ST
Tuddsmagostis 27 2,56 ST Tudasmegasmds 26 3,00 566
Valid M (listwise) 22 valid M (listwisa) ¥

1. dbra: WEF-kompetencidk birtokldsa 10. évfo- 2. dbra: WEF-kompetencidk birtokldsa 12. évfo-

lyamon — a tandrok szemszogébél lyamon — a tandrok szemszgéb6l

A felmérésbdl latszik, hogy a tanulék mért kompetencidi szignifikinsan jobb értékeket mutat-
nak a 12. évfolyamos tanul6k esetében, mint a 10. évfolyamos tanuldk esetében. Gimndziumi
tanuldk [évén [ényeges ezen felsorolt kompetencidk megléte és magas szint(i birtokldsa, hiszen
8k jelenlegi tanulmdnyaikkal is mdr a tovdbbtanuldsra fékuszélnak, s ezen széles kort kom-
petencidk birtokldsa sziikséges lesz a tovdbbi tanulmdnyaikhoz is, nem kizdrélag a munka-
erdpiaci jelenlétiikhoz. A legnagyobb mérték javulds az érzelmi intelligencia, az analitikus
gondolkodds, a kreativitds és a tdrgyaldsi készség esetében figyelheté meg. Az érzelmi intel-
ligencia fejlesztésére a pozitiv irdnyultsdgt tdrsas kapcsolatoknak kiemelkedd jelentdsége
van, hiszen egyik fokusza a tdrsas kapcsolatokra vetiil, tehdt a kozokratds mint kozeg is nagy
hatdssal bir ezen kompetencia fejlédésére. Lithat6, hogy a kreativitds mellett a komplex
problémamegoldis is szimottevéen javult. Ha a kreativitds guilfordi komponenseit vesszitk
alapul, akkor ldthatjuk, hogy a divergens gondolkodds sziikséges a kreativitdshoz, s ezdltal jon
létre az Gsszefiiggés a problémamegoldds és a kreativitds kozott. Az analitikus gondolkodas,
a kreativitds és a tdrgyaldsi készség mind-mind olyan kompetencidk, melyek az intézményi
keretek kdzott, tantdrgyakhoz, feladatokhoz kapesoléddan igen jél fejleszthetéek. Az ada-
tokbdl kitlinik, hogy a legnagyobb kiilonbség a tanulds fontossigdnak megitélésében van. Itt
azonban meg kell emliteni azt is, hogy a didkok 12. évfolyamban mdr az érettségi vizsgakra,
illetve tovébbtanuldsra késziilnek, egy megvéltozott élethelyzetben vannak, s igy nagyobb
mértékben tudatosodik benniik a tanulds fontossiga. Ha csak az Indeed.com-on, Forbes.
com-on megjelent cikkeket, illetve az Eurostat dltal kozole készségeket vessziik figyelembe,

akkor is ldthat6, hogy az ott felsorolt kompetencidk jelentés mértékii dtfedést mutatnak
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ezen, a felmérés szerint jelentSsen javulé kompetencidkkal. Ebben az életkorban a tanulék
idejiik jelentds részét toltik a kozoktatdsban, s az jelentékenyen van jelen fejlédésiik sordn.
Elmondhatjuk, hogy az életkori sajdtossigokat figyelembe véve a kozoktatds mint tanuldsi
kornyezet szimottevé eredményeket ér el a tanul6k esetében arra vonatkozéan, hogy a jévé-
beli munkaerépiaci kompetencidik jelentés mértékben fejlédjenck életkoruk elérehaladtdval.

Lényeges azonban hangstlyozni, hogy ezen felmérés a tandrok szemszogébdl vizsgélta
a tanuldk kompetencidit. Egy jovébeli felmérésnek javasolt valaszt keresnie arra a kérdésre,
hogy a tanul6k hogyan értékelik sajdt, ez irdnyd kompetencidikat, illetve az egyes, gimndziumi

tanuldk dleal kitsltott tesztek eredményei ezen értékeléseket milyen mértékben tdmasztjak ald.
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