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Ebben a tanulmdnyban bemutatésra keriilnek a véllalatok tdrsadalmi felel3sségval-
laldsdnak (CSR) fobb témakérei, melyek ravildgitanak arra, hogy a vallalatoknak
mint munkaadéknak milyen kotelezettségei vannak a foglalkoztatdshoz kapcso-
lédéan, mit kell figyelembe venniiik ahhoz, hogy felelds, jogszerti, sokszinii és

z6ld foglalkoztatdk legyenek. A fiatal dlldskeres6k és munkavillalok értékrendjiik
alapjdn ezen foglalkoztatékat részesitik eldnyben, még akkor is, ha kevesebb jove-
delmet fizetnek, mint mds cégek. Részletesebben bemutatom a felel8s, a jogszert,
a sokszinii és a zold foglalkoztatds azon HR-teriileteit, melyek segitik a felel8s-
ségteljes, tudatos alkalmazottak szervezetbe torténd bekeriilését és benntartdsdt.

Kulcsszavak: villalatok tirsadalmi felelsségvallaldsa, felels foglalkoztatds, jogszerti
foglalkoztatds, soksziniiség a munkahelyen (életkorbarit munkahely),
z6ld foglalkoztatds, HR

1. Bevezetés

Eszter linyunk 2023 janudrjiban végzett logisztikai mérnok MA-n, és amikor dlldst
keresett, megfogalmazta, hogy olyan céghez akar menni dolgozni, amelyik felelSs
a munkavéllaléival, a kdrnyezetével, és olyan gazdasigi tevékenységet folytat, amely
nem veszélyezteti a fenntarthaté kornyezetet. Ekkor egyetemi oktatoként, munkaerdpiaci
tandcsad6ként megfogalmazédott bennem, hogy felnétt egy olyan generdcié, amelynek
a munkahellyel kapcsolatosan is vannak konkrét elvdrdsai, és csak olyan helyen akarnak
dolgozni, amely megfelel az értékrendjeiknek. Mar az 1980-as években megfogalmazédott,
hogy a villalatokkal szembeni elvdrdsok valtoznak, a gazdasigi teljesitmény névelése,
a munkahelyteremtés és -bdvités mellett egyre inkdbb megjelennek egyéb tdrsadalmi

https:/ldoi.org/10.46403/Globalis.2024.73
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elvdrdsok is, mint a fenntarthatdsdg, a tdrsadalmi felel8sségvallalds és a kornyezetvédelem.
Lester (1981) szerint a fejlédés fogalmdt rendszerszemlélet(i megkozelités jellemzi, egységes

egészként kell kezelni a gazdasdg, a tirsadalom és a kdrnyezet édllapotdt befolydsold

tényezdket. Igy a fenntarthaté fejlédés hdrom alappilléren nyugszik, ezért a véllalatoknak
mindhdrmat egytittesen, kolcsonhatdsaik figyelembevételével kell mérlegelniiik a fejlesztési

stratégidikban, a konkrét cselekvéseikben egyardnt. Eseza foglalkoztatds, a HR tertiletén is

egyre inkabb elStérbe kertil (Matiscsdkné, 2017). Elkezdtem a munkdm sordn azt vizsgdlni,
hogy a fiatalok, els6sorban az egyetemi hallgaték mit gondolnak az értékrendjiiknek
megfeleld foglalkoztatdsrdl, mi fontos nekik az elhelyezkedéskor a cég kapcsdn. Nagyon

sok elvdrdst megfogalmaznak, de igazdn a kéznyelvben és szakirodalomban is kevés

sz6 esik a foglalkoztatds kiilonbozd fajrdirdl, a felelds, a jogszerd, a sokszint és a zold

foglalkoztatdsokrdl, mig leginkdbb a véllalatok tdrsadalmi felel8sségvallaldsanak fogalmdt,
témakoreit halljuk. A kdvetkezékben ezen jelzdkkel illetett foglalkoztatds pontositisahoz

szeretnénk hozzdjarulni, de el8szor a véllalatok térsadalmi felel§sségvallaldsinak (Corpo-
rate Social Responsibility, CSR) fogalmaval és teriileteivel foglalkozunk, majd kitériink
az ESG (Environmental, Social, and Governance) rovid bemutatdsdra is.

2. A villalatok tdrsadalmi felel3sségvallaldsa (CSR) és a kérnyezeti, tirsadalmi
és iranyitési keretrendszer (ESG)

A villalatok tdrsadalmi felel8sségvéllalasa (VTF), angolul a Corporate Social Res-
ponsibility (CSR) népszer(i fogalomma vélt a reklimokban és a médidban, de egyre
gyakrabban taldlkozunk vele a foglalkoztatds kapcsdn is. Az Eurépai Unié z6ld konyve
szerint: ,a CSR egy olyan megkizelités, amely szerint a vdllalatok onkéntes alapon kirnye-
zeti és tdrsadalmi szempontokat épitenck be iizleti tevékenységiikbe és az érdekelt felekkel
vald kapesolatukba.” (Eurépai Bizottsdg, 2001. 8. p.) Az Eurdpai Bizottsdg 2011-ben
a COM (2011) 681 végleges dokumentumban az aldbbi j meghatdrozist javasolja
a véllalati tdrsadalmi felelSsségvéllaldsra: ,,a véllalkozdsoknak a tdrsadalomra gyakorolt
hatdsuk irdnti feleldssége”. (COM [2011] 681 végleges, 2011. 7. p.) A CSR Iényege,
hogy a villalatok etikusan és dtlithatéan miikddjenek, és elkotelezettek legyenek a kor-
nyezetvédelem és a tdrsadalmi jélét irdnt.

Carroll (1991) megalkotta a négyelem(i CSR-piramist, ldsd 1. dbra, mely a felelSsség
négy szintjét mutatja. Az alapja a gazdasdgi felelésség (a tulajdonos részérdl elvards, hogy
legyen profitdbilis a véllalat), a kovetkezd szint a jogi (a tdrsadalom kovetelménye az,
hogy a villalat tartsa be a jogi el8irdsokat), majd az etikai szint (az etikus viselkedés,
amelyet a tdrsadalom elvdr), végiil a piramis csticsa a filantropikus felel8sség (a tdrsa-
dalom, illetve egyes célcsoportok kivdnalma).
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Forrds: Carroll, 1991
1. dbra: CSR-piramis

2011-ben az EU Bizottsdga megfogalmazta, hogy a véllalatoknak gy kell tevé-
kenykedniiik, hogy megértsék a tirsadalomra és a kdrnyezetre gyakorolt pozitiv és
negativ hatdsaikat, igy megel6zhetdek, kezelhetdek és mérsékelhetdek az dlraluk
okozott negativ hatdsok. E kotelezettség teljesitését dltaldban ,véllalati tdrsadalmi
felelsségvéllaldsnak” (CSR) vagy ,felelds tizleti magatartdsnak” (Responsible Business
Conduct, RBC) nevezik. A hatésdgok, koztitk az EU, fontos szerepet toltenek be
a véllalatok feleldsségteljes tizleti tevékenységének tdimogatdsiban és osztdnzésében.
2011-ben a bizottsdg elfogadta a CSR-re vonatkozé megujitott stratégidjdt, amely
a CSR/RBC elémozditdsdt célzé horizontilis megkozelitéseket az egyes dgazatokra
és szakpolitikai teriiletekre vonatkozé konkrétabb megkozelitésekkel kombindlja.
A bizottsdg 2019 mdrciusdban Bizottsdgi munkadokumentum — Villalati tdrsadalmi
felelésségvallalds, felel@sségteljes tizleti magatartds, valamint tizlet és emberi jogok:
a haladds dttekintése cimmel (Az Eurépai Bizottsdg [2019] munkadokumentuma)
tette kozzé a munkadokumentumadt, amely dttekintést ad a bizottsdg és az Eurépai
Kiltigyi Szolgdlat (EKSZ) dltal a CSR/RBC, valamint az {izleti és emberi jogok
végrehajtdsa terén elért eredményekrdl. A bizottsdg Ugy hatdrozta meg a CSR-t,
mint a vallalkozdsok felelésségét a tdrsadalomra gyakorolt hatdsukért, amiért a cég-
vezetésnek kell tennie. A villalatok azdltal vilhatnak tdrsadalmilag felel8ssé, hogyha
tarsadalmi, kérnyezeti, etikai, fogyaszt6i és emberi jogi szempontokat integrdlnak
az lzleti stratégidjukba és miikddésiikbe, illetve a torvényt kdvetve mikodnek (Az
EU Bizottsdg [1])



76 Matiscsidkné Lizdk Marianna

A Magyar Szabvanytigyi Testiilet magyarul is megjelentette az MSZ ISO 26000:201 1
Utmuraté a térsadalmi felelésségvillalishoz cimii szabvanyt. A szabvény hét kulcsfon-
tossdgi CSR-témdt azonosit, amelyekkel a szervezeteknek foglalkozniuk kell, ezt a 2.

=
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korméanyzas

Forrds: MSZ ISO 26000:2011 szabvdny
2. dbra: CSR-témakdrik

dbra szemlélteti.

Emberi jogok
(egyenld
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A szervezeteknek nem kotelezd mind a hér témakorrel egyenld mértékben fog-
lalkozniuk, de a CSR-stratégia kidolgozdsakor mindegyiket figyelembe kell venniiik.
A szervezet sajdtossdgaitSl és prioritdsaitdl fiiggéen eltéré hangsulyt fektethetnek
a kiilonb6z6 témakorokre. A CSR-témakorsk révildgitanak arra, hogy a vallalatoknak
mint munkaadéknak milyen kotelezettségei vannak a foglalkoztatdshoz kapesolédéan
(Suzanne Benn — Dianne Bolton, 2015).

Az ESG az Environmental (kornyezeti), Social (tdrsadalmi) és Governance (irdnyitdsi)
angol szavak roviditése. A magyar torvényalkotdsban 2023-ban jelent meg az tigynevezett
ESG-t6rvény, a 2023. évi CVIIL t6rvény a fenntarthaté finanszirozds és az egységes
véllalati felel@sségvallalds 6sztonzését szolgald kornyezettudatos, tdrsadalmi és szocidlis
szempontokat is figyelembe vevd, vallalati tdrsadalmi felel8sségvéllalds szabdlyairl és azzal
osszefliggd egyéb torvények médositdsdrdl (tovdbbiakban ESG-torvény). Az ESG-torvény
alapjan az ESG ,,0lyan fenntarthatdsdgi kérdésekre vonatkozd szempontrendszer, amely egy
adott villalkozdsndl a kornyezetre, a tdrsadalomra és az irdnyitdsra vonatkozd hatdsokat és
faktorokat értékeli fenntarthatésigi szempontbol” (2023. évi CVIIL torvény, 3. Ertelmezd
rendelkezések, 7. S, 4.). A torvény 3. fejezete a véllalkozdsok szdmdra ir el kotelezett-
ségeket a véllalkozds fenntarthat6sdgi célt devildgitdsi kotelezettségének témakorében:
kockézatkezelési rendszer létrehozdsa, belsé felelésségvallaldsi stratégia és rendszer kiala-
kitdsa, a rendszeres kockdzatelemzések elvégzése, a megel8zési és korrekeids intézkedések
megdllapitdsa a véllalkozds sajdt tizleti hatdskdrében és a kozvetlen széllitdival szemben,
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az ESG adatszolgaltatisi kotelezettség teljesitése és a kozvetlen széllit6k nyilatkoztatdsa

a felmeriil§ kockazatok tekintetében. (2023. évi CVIIL tdrvény, 13.7.5)

Az ESG (Environmental, Social, and Governance) a véllalatok fenntarthatésédgi tel-
jesitményének értékelésére szolgdl6 keretrendszer, amely hdrom f8 teriiletre dsszpontosit:
*  Kornyezeti (Environmental): A véllalatok kérnyezetre gyakorolt hatdsdval foglalko-

zik, ideértve az energiafelhaszndldst, a kdrosanyag-kibocsdtdst, a hulladékkezelést,

a természeti eréforrdsok felhaszndldsit és a kdrnyezetszennyezést.

*  Térsadalmi (Social): A vallalatok tdrsadalomra gyakorolt hatdséval foglalkozik, bele-
értve a munkavéllaléi jogokat, a munkakoriilményeket, a kozosségi kapesolatokat,
az emberi jogokat és a termékbiztonsdgot.

*  Irdnyitdsi (Governance): A véllalatok irdnyitdsi és vezetési strukedrdival foglalkozik,
beleértve a vallalatvezetést, az etikai normadkat, a bels ellendrzést, a kockazatkezelést

és az dtldthatdsdgot.

Az ESG és a CSR kapcesolata jol ldtszik a fent leirtakbél, a CSR egy régebbi koncepcid,
amely a vallalatok 6nkéntes elkdtelezettségét fejezi ki a tdrsadalmi és kornyezeti problémdk
irdnt. Az ESG egy konkrétabb és mérhetSbb keretrendszer, amely a CSR elveit tilteti
4t a gyakorlatba. Az ESG a CSR tovibbfejlesztése, amely konkrétabb és mérhetébb
médon értékeli a véllalatok fenntarthatdsdgi teljesitményét. Az ESG-keretrendszer segiti
a befektetSket és mds érdekelt feleket abban, hogy jobban megértsék a véllalatok hosszi
tavi éreékteremtd képességét és a fenntarthatdsiggal kapcsolatos kockdzatait.

Hérom {8 kiilonbséget mindenképpen ki kell emelni:

e Meérhetdség: A CSR inkdbb elveken alapul, mig az ESG konkrét mutatékkal méri
a véllalatok teljesitményét.

*  Fokusz: A CSR szélesebb kor(i térsadalmi kérdésekkel foglalkozik, mig az ESG
a befektetdk szdmdra relevdns fenntarthatésdgi tényezékre dsszpontosit.

*  Kotelezd versus onkéntes: A CSR onkéntes, migaz ESG egyre inkdbb szabalyozottd
vélik, kiildnosen a t8zsdén jegyzett vallalatok szdmdra.
A kévetkezékben a felelds, a jogszert, a sokszin(i és a zold foglalkoztatds jellemz8ir8l

lesz sz6.

3. A felel8s, a jogszeri, a sokszinii és a z6ld foglalkoztatds f6bb jellemz8i

Mint azt a CSR bemutatdsa kapcsdn ldttuk, az egyes CSR-témakorok kijelolik az utat
a véllalatoknak a foglalkoztatdst illetden is, azaz hogy milyen HR-tevékenységekre
kell fékuszalniuk annak érdekében, hogy valdban felelds, jogszer(i, sokszinti és zold
foglalkoztat6k legyenek. De mit is jelentenek ezek a fogalmak?
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3.1. A felelos foglalkoztatds
WA felelds foglalkoztats értékként kezeli a munkatdrsakat és olyan szervezeti kultiirit teremt,

7,

amely lehetévé teszi a szervezeti és személyes célok kilcsondsen elényds dsszehangoldsat.
Fejlesztik a munkatdrsak képességeit, tdmogatjdk a tisztességet és az egyenliséget. Gondos-
kodnak a munkatdrsakrol, kommunikdlnak veliik, elismerik dket, és oly modon motivdljdk
az embereket, hogy épitenck az elkotelezettségiikre és motiviljdk dket arra, hogy készsége-
iket és tuddsukat a szervezet haszndra kamatoztassik, novelve ezdltal a cég sikerességét.
A felelés foglalkoztatd vallja, hogy a folyamatos mindségjavitds a kitelessége, tudatosan
alkalmazza az onériékelés és a kiilsé audit elemeit is ennek érdekében” (OFA, https://ofa.
hu/felelosfoglalkoztato) — olvashatjuk az OFA Nonprofit Kft. dltal meghirdetett Az Ev
Felelés Foglalkoztatdja pdlydzar oldaldn. ,A Felelds Foglalkoztaté Mindsitési Rendszer

" s

eqy szakmailag megalapozott, objektiv szempontrendszer alapjdn osztilyozza, mindsiti
a vdllalatok felelds foglalkoztatdi tevékenységeit, HR stratégidjdar.” (OFA, https://ofa.hu/
felelosfoglalkoztato)

TANACSADOI HALOZAT
= Rigids szintd kidpitett hdldzat
» Offline/onkine térben mikbdetett nydjtott
segitségnyljids
+ Opciondlis
ELOMINGSITES
» Offiine/Onling
» Ondlidan vagy Tandcsaddi segitséggel
« Onérékelés beadasa
o Tamogatdl munka

TANACSADOI ESZKOZOK
+ Tandcsaddl eszkOzok
« Online/ Személyasen
« Onériékelési adatlap, helyszini ldtogatis
+ Felelds Foglalkoztatd Teszt
ELONYOK
» Csatlakozds a Felelds Foglakoztatd
Unidba = Kizbs gondolkodds
» Szakmai tdmogatds
« Lehetdiség Az Ev Felelds Foglalkoztatdja
2023" dijra

Forrds: OFA, https://ofa.hu/felelosfoglalkoztato

3. dbra: Az OFA mindsitési rendszere

A mindsités keretében a Felelds foglalkoztaté tandcsadéi teszt (lasd 4. dbra) 9
dimenzié mentén vizsgilja a szervezetek felel8s foglalkoztatdsinak teriiletét.
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Forrds: OFA, https://ofa.hulfelelosfoglalkoztato
4. dbra: CSR-témakérik

Ha megnézziik az ISO 26000-es szabviny (ISO, 2011) alapjén a munkatigyi
gyakorlatok, felelés foglalkoztatds elemeit, akkor sok hasonlésdgot litunk az OFA
dimenziéival. A szabvdny tobbek kozott az aldbbi elemeket hatdrozza meg a felelds

foglalkoztatdshoz:

Foglalkoztatdsi jogszabdlyok betartdsa:

* A munka tdrvénykonyve (Mt.) és kapcsol6dé jogszabdlyok betartdsa

* A munkaviszony jogszer( létesitése

* A munkavillalék jogainak és kotelezettségeinek betartdsa

* A munkdltaték jogainak és kotelezettségeinek betartdsa

* A munkaiddvel, a pihendiddvel, a szabadsdggal, a bérezéssel, a munkabiztonsiggal
kapcsolatos jogszabdlyi elSirdsok betartdsa

Munkabhelyi jogok és méltdanyos bandsmdd:

* A diszkrimindciémentesség

* A méltdnyos bérezés és munkakoriilmények biztositisa
* A munkahelyi biztonsdg és egészségvédelem biztositdsa
o Afejlédési lehetSségek biztositdsa

* A munkavillalék jogainak tiszteletben tartdsa
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Munka és magdnélet egyensiilya:

* A rugalmas munkavégzési lehetéségek biztositdsa

* A munkaiddn kiviili pihen8id§ és szabadsdg biztositdsa

* A csalddi és magdnéleti kotelezettségek tiszteletben tartdsa

A munkavillalok bevondsa és képviselete:

e A munkavéllalék bevondsa a déntéshozatalba

* A munkavéllalok képviseletének biztositdsa

* A nyilt és 8szinte kommunikécié eldsegitése

Egészség és jollér:

* A munkahelyi stressz és zaklatds megel6zése

* Az egészséges munkakdrnyezet biztositdsa

* A munkavéllalok mentdlis és fizikai egészségének megdrzése
Karrierfejlesztés:

* A munkavillal6k fejlédési lehetdségeinek biztositdsa

* A képzések és tovabbképzések finanszirozdsa

* A karriertervezés timogatdsa

Kornyezetvédelem:

* A kérnyezetvédelmi tudatossdg novelése a munkahelyen

* A kérnyezetvédelmi terhek csokkentése

e A fenntarthaté munkamdodszerek alkalmazisa

Kozisségi bevonddds:

* A helyi kozosség tdmogatdsa

* A tdrsadalmi feleldsségvallaldsi programokban valé részvétel
*  Ajétrékonysdgi tevékenységek tdmogatdsa

3.2. A jogszerii foglalkoztatds
A jogszer( foglalkoztatds azt jelenti, hogy a munkaltaté és a munkavallalé jogviszonya
a kapcsolddo jogszabalyok alapjan jon létre és mikodik. A jogszer(i foglalkoztatds alapvetd

kévetelmény a munkaerdpiacon, és mindkét fél szimdra jogokat ad és kotelezettségeket ré.

A jogszer(i foglalkoztatds elemei:
* A munkaviszony jogszer( [étesitése:
» Irasbeli munkaszerzédés kotése
» A munkavillal adatainak bejelentése a NAV-hoz
» A munkavillal6 munkdba 4lldsdnak bejelentése az OEP-hez
* A munkavéllalok jogainak és kotelezettségeinek betartdsa:
» A munkavillalénak joga van a munkabérhez, a pihendid6hoz, a szabadsdghoz,
a munkabiztonsdghoz és az egészségvédelemhez.
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» A munkavallal6 koteles elvégezni a munkdjdt, betartani a munkavédelmi sza-
bélyokat és 6rizni a munkéltaté tizlet titkait.
* A munkdltat6k jogainak és kotelezettségeinek betartdsa:
» A munkaltaténak joga van utasitani a munkavillal6t, ellenérizni a munkavég-
zést és felmondani a munkaviszonyt.
» A munkdltaté koteles kdtelezd munkabiztositdst kotni a munkavallaldkra,
munkabért fizetni és biztositani a munkavédelmi feltételeket.
* A munkaiddvel, a pihendiddvel, a szabadsdggal, a bérezéssel, a munkabiztonsdggal
kapcsolatos jogszabdlyi el6irdsok betartdsa:
» A munkaidé maximélisan napi 8 6ra (ettdl irdsban el lehet térni), heti 40 6ra,
megfelel6 munkaidé-nyilvdntartis.
» A munkavillalénak joga van napi 11 éra pihendiddre, heti 2 pihendnapra és
éves szabadsdgra.
» A munkabért a minimdlbérnek megfelelden kell megallapitani, jogszabalynak
megfelelden idSben ki kell fizetni.
» A munkdltaté koteles biztositani a munkavédelmi feltételeket és megdvni
a munkavallalékat a munkahelyi balesetek és megbetegedések kockdzatdtol.
* A munkavéllalok adatvédelme:
» A munkdltat6 koteles tiszteletben tartani a munkavallalék személyes adatainak
védelmét.
» A munkavdllaléknak joga van ahhoz, hogy hozziférjenek a réluk tdrolt ada-
tokhoz, és kérjék azok helyesbitését vagy torlését.
* A munkavéllalok képviselete:
» A munkavillaléknak joga van szakszervezetet alapitani és csatlakozni
szakszervezethez.
» A szakszervezeteknek joga van kollektiv szerzédést kotni a munkdltatékkal.
(Sallai, online)
* A diszkrimindcié tilalma a foglalkoztatdsban:
»Az egyenld bandsmod kovetelményének sérelmét jelenti kiilonosen, ha a munkal-
taté a munkavallaléval szemben kdzvetlen vagy kdzvetett hdtranyos megkiilonboz-
tetést alkalmaz, kiilonosen a kovetkezd rendelkezések meghatdrozdsakor, valamint
azok alkalmazdsakor:
* a) a munkdhoz valé hozzdjutdsban, kiilonosen nyilvdnos dlldshirdetésben, a mun-
kara valé felvételben, az alkalmazasi feltételekben;
* D) a foglalkoztatdsi jogviszony vagy a munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony
létesitését megel6z8, azt elésegitd eljdrdssal dsszefliggd rendelkezésben;
* ) a foglalkoztatisi jogviszony vagy a munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony
létesitésében és megsziintetésében;
* d) amunkavégzést megel6zéen vagy annak folyamdn végzett képzéssel kapcsolatosan;
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*  ¢) a munkafeltételek megallapitisdban és biztositdsiban;

* f) a foglalkoztatdsi jogviszony vagy a munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony
alapjdn jdré juttatdsok, igy kiilondsen a munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi
L. torvény 12. § (2) bekezdésében meghatdrozott munkabér megallapitdsiban és
biztositisaban;

* g atagsdggal vagy részvétellel kapcsolatban a munkavillalok szervezeteiben;

e h) az el6meneteli rendszerben;

e i) a kdrtéritési, illetve a fegyelmi felel8sség érvényesitése sordn,

* j) a munkavéllal6k sziil6i és munkavéllal6i kotelezettségeinek dsszehangoldsit
és a gyermek gondozdsdra fordithaté id6 novelését eldsegitd apasdgi szabadsdg,
sziil8i szabadsdg és a gyermek gondozdsa céljabol a gyermek hdroméves kordig
igénybe vehetd fizetés nélkiili szabadsdg kérelmezésével, vagy igénybevételével
osszeftiggésben, valamint

* k) a gondoz6i munkaidd-kedvezmény kérelmezésével vagy igénybevételével ossze-
fuggésben.” (2023. évi CXXV. tv,, 21. §)

LA diszkrimindcié fogalmdnak sokszin(iségét mutatja, hogy a tirsadalomtudomd-
nyokban is t6bb tudomdnydg vizsgélja a diszkrimindcié jelenségét. A diszkrimindci6
elleni kiizdelem fontos megkozelitése a jogi és az emberjogi megkozelités, amely a maga
sajdtos eszkozeivel kiizd az egyének egyenld bdndsmddhoz val6 jogdére, és ennek érde-
kében igyekszik integrdlni a jogalkotds és jogalkalmazis szintjén a tdrsdalomban meg-
jelend diszkriminativ folyamatok egyre szélesebb korét. A kozgazdasigtan elsésorban
a piaci folyamatok szempontjdbdl vizsgdlja a munkaltaték diszkriminativ dontéseit
a bérezésben, a munkaerd-felvételben vagy mds intézményi folyamatokban. Az izlés
alapt diszkrimindcié és a statisztikai diszkrimindcié a két klasszikus kozgazdasdgi
elméleti megkozelitése a diszkrimindcidénak. A diszkrimindcié szocidlpszicholdgiai
megkozelitése elsésorban a tirsadalomban létezd elSitéletek, a kisebbség/tobbség kozotti
csoportdinamika és identitds fogalmai feldl kozelit a diszkrimindcié megértéséhez.
A szociolégia pedig leginkdbb a tirsadalmi egyenl8tlenségek és azok tjratermelédése
szempontjabol vizsgalja és értelmezi a diszkrimindciét, amely megkozelités a kdnyvben
taldlhat6 tanulmdnyokra is jellemzd.” (7ardos, 2015.)

A jogszerliség biztositisa a foglalkoztatds teriiletén a kormanynak is fontos, hiszen
2018. janudr 1. és 2023. oktbber 31. kozdtt valdsult meg a Gazdasdgfejlesziési és Inno-
véciés Operativ Program keretében a Gazdasagfejlesztési Minisztérium gondozdsiban egy
EU-s , Jogszer foglalkoztatds fejlesztése” elnevezésti kiemelt projeke. A projeke elsédleges
célja a munkavéllalok foglalkoztatdsi koriilményeinek jobbd tétele volt annak érdekében,
hogy képesek legyenek hosszii tdvon értékteremtésre és ongondoskoddsra munkdjuk
sordn, ami az egyéni érdekeik mellett Magyarorszdg versenyképességét is szolgalja. Ehhez
elengedhetetlen a fizikai biztonsdg (munkavédelem) és a jogi biztonsdg (munkaiigy) szildrd
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alapokra helyezése és magasabb szintre emelése. (OMME) , A bejelentés nélkiili foglalkoz-
tatds az addbevételek kiesését és az egyén dngondoskodé képességét is veszélyezteti, ezen
kiviil versenyhdtrdnyba hozza a legdlisan foglalkoztaté vallalkozdsokat. A foglalkoztatdsi
rita emelése, illetve a munkahelyek mindségének javitdsa érdekében nélkiilozhetetlen a be
nem jelentett munkavégzés visszaszoritdsa. A projekt megvaldsitdsinak egyik kiemelkedd
jelent8ségli eleme volt a papir alapt és elektronikus formdtumi munkavédelmi, valamint
munkaiigyi tartalmu tdjékoztaté anyagok készitése és terjesztése. Ezek az anyagok a mun-
kavallalok bejelentésére, a munkaszerz8désre, munkaidére, munkabérre, didkmunkdara
vonatkozd alapvetd szabdlyok ismertetéséb6l, valamint az alapvetd munkavédelmi el6ird-
sok és specidlis veszélyforrasok ismertetésébdl dllnak. Ezen szakmai anyagok célcsoportja
széles korli, mind a munkaviéllalokat, mind a munkaltatékat lefedi, hiszen az alapvetd
munkaiigyi és munkavédelmi szabélyok ismerete minden munkaerdpiaci szerepld elemi
érdeke.” (OMMEF )

Erdemes megemliteni az emberi jogok, egyenlé bandsméd CSR-témakér f6bb
elemeit is, hiszen ezek is szorosan kapcsolédnak a jogszerti foglalkoztatdshoz. Ezek
az aldbbiak:

1. Az emberi jogok elkotelezettsége:

* A szervezet elkotelezett az emberi jogok tiszteletben tartdsa mellett.

*  Aszervezet politikdja és eljdrdsai 6sszhangban vannak az emberi jogok alapelveivel.

2. Az emberi jogok kockdzatainak azonositdsa:

* A szervezet azonositja az emberi jogokkal kapcsolatos kockdzatokat tevékenységei
soran.

* A szervezet [épéseket tesz a kockdzatok megelézésére és enyhitésére.

3. Az emberi jogok jogorvoslati mechanizmusai:

* A szervezet rendelkezik mechanizmusokkal az emberi jogi jogsértések kezelésére.

* A szervezet biztositja az érintettek szdmdra a jogorvoslati lehetdségeket.

4. Az emberi jogok tudatossiga:

* A szervezet oktatja munkavillal6it az emberi jogokrél.

* A szervezet 8sztonzi az emberi jogok tiszteletben tartdsdt a beszallit6i ldncban.

3.3. A soksziniiség a munkahelyen

A sokszinliség a munkahelyen egyre fontosabb kérdés a globalizdl6dé vildgban. A sok-
szinli csapatok innovativabbak, hatékonyabbak és jobban teljesitenek, mint a homogén
csapatok. A villalatoknak tudatosan kell torekedniiik a sokszinliség megvaldsitdsdra
a munkahelyen, és ezt alapvetden a HR, az emberierdforrds-gazddlkoddssal foglalkozok
tudjék biztositani. A Sokszin(iségi Egyezmény, Diversity Charter mozgalom 2004-ben
indult Franciaorszagbdl, és ez volt az elsé olyan irdsos dokumentum, amely az Eurdpai
Unié munkahelyidiszkrimindci6-ellenes, esélyegyenléséget timogaté irdnyelveit rogzi-
tette, és népszerlsiti a foglalkoztatok korében. A célja leginkdbb a szemléletformdlds.
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A szervezetek vezetdi csatlakoznak hozza, ezzel a munkavéllaléik és a piaci kornyezet
szdmdra is egyértelmten tizenik, hogy hisznek a szervezeti sokszinlség értékében,
elkotelezettek a megvaldsitdsaban. 2015 mdjusa 6ta Magyarorszdgon is csatlakozhat-
nak a felelds foglalkoztatk a Sokszintiségi Egyezményhez. (Sokszintiségi Egyezmény
Magyarorszdgon, 2015) A Sokszintiségi Egyezményt barmely szervezet aldirhatja.
Az egyetlen kritérium az egyenld bdndsméd tisztelete és az a szdndék, hogy a cég
sokszin( szervezeti kultdrdt alakitson ki. A csatlakozok villaljék, hogy 1épéseket tesznek
a vallalat irdnyitdsdnak teriiletén a sokszin(iség megteremtéséért, olyan humdneréfor-
rds-politikdt alkalmaznak, mely egyenld bdndsmddot biztosit: korra, nemre, faji hova-
tartozdsra, bérszinre, politikai nézetre, fogyatékossdgra val6 tekintet nélkiil. Villaljdk,
hogy megvédik dolgozdikat a diszkrimindciéval szemben, a munkavillalok bevondsdval
esélyegyenléségi tervet készitenek, és folyamatosan nyomon kévetik a kittizote célok
megvaldsuldsdt. (Matiscsdkné, 2018.)

A sokszintiség a munkahelyen a munkavillalék demografiai, kulturélis, egyéni és
kognitiv jellemz8inek sokféleségére utal. A sokszintliség magdban foglalja a kovetkezd

teriileteket:

DEMOGRAFIAI SOKSZINUSEG KULTURALIS SOKSZINUSEG
Nem Nyelv

Kor Nemzetiség

Etnikum Ertékek

Faj Attittidok

Fogyatékossig Tapasztalatok

Szexudlis irdnyultsdg

Vallds

Csalddi 4dllapot

EGYENT SOKSZINUSEG KOGNITIV SOKSZINUSEG
Személyiség Képességek

Tanuldsi stilus Tehetségek

Gondolkoddsméd Ismeretek

Munkastilus Tapasztalatok

Erdeklgdési korok Perspektivik

Forrds: sajdt szerkesztés

4. dbra: A soksziniiség teriiletei és elemei

A szakirodalomban egyardnt megjelenik (Koch, 2022) az életkorsemleges és az élet-
korbardt munkahely megnevezés. Az életkor-semlegesség elsésorban az életkori alapon
torténd diszkrimindciétol valé mentességet jelenti, mig az életkorbardt megkozelitésben
nem egyszertien arrdl van sz, hogy a munkaltaték életkorukedl fiiggetleniil kezeljék
a munkavillalékat, hanem éppen az ellenkez6jérél: életkorukhoz, életkériilményeikhez
képest alakitsdk ki a munkahelyet, munkakériilményeket az adott munkavallalok
szdmdra leginkdbb megfeleléen. Az adott, aktudlis életszakaszban a munkavillalék
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munkdval kapcsolatos prioritdsai, igényei, a rdjuk nehezedd pénziigyi és/vagy idébeli

nyomdsok eltéréek. A foglalkoztatok akkor szdmithatnak hosszabb tévon a munkaval-

lal6ra, ha a munkdltatdi kovetelményeket és a munkavallal6 munka- és életszakaszdbdl
eredd igényeit 6ssze tudjék egyeztetni.

Egyre t6bb kutatds foglalkozik a generdcidk vizsgilatdval a munkaerépiacon, de azt
is litjuk, hogy ,,nem a kiilonb6z8 életkorokat kell menedzselni (példdul idésebbeket,
fiatalokat), hanem inkabb életkor-tudatos vagy életkorbardt humén eréforrés politikdt
(age-friendly HR, age-inclusive HR) kell kialakitani, tehdt a kormenedzsmentet ki kell
terjeszteni minden generdciéra”. (Zardos, 2017, 120. o.)

Mint ahogy a felelés foglalkoztatasndl is lattuk Az Ev Felels Foglalkoztatéja OFA
mindsitést, a sokszinlséggel, esélyegyenldséggel kapcsolatosan kiilonbozd hazai dijak
vannak, néhdny példa:

*  Diversity Award: A Diversity Hungary dltal alapitott dij, amellyel a sokszintiség
és befogadds teriiletén kiemelkedd teljesitményt nyudjté cégeket és szervezeteket
ismerik el.

* L Egyiitt a jovéért” dij: A Fogyatékossiggal Elsk Esélyegyenldségi Foruma dltal
alapitott dij, amellyel a fogyatékossdggal él6 emberek munkaerdpiaci integricidja
terén kiemelkedd munkdt végzd cégeket és szervezeteket ismerik el.

o Tehetsz Te is” dij: A LOréal Magyarorszdg éltal alapitott dij, amellyel a tudomdny
és a technoldgia teriiletén kiemelkedd tehetséggel rendelkez, hdtrdnyos helyzetd
lanyokat és n8ket tdimogatnak.

e AzFEv Esélyegyenléségi Munkaltatéja” dij: A Szocidlis és Munkatigyi Miniszté-
rium 4ltal alapitott dij, amellyel a fogyatékossdggal él6 emberek munkaerépiaci
integricidja terén kiemelkedd munkdt végz8 cégeket ismerik el.

* ,ATolerancia Dija’: A Tolerancia Alapitvany 4ltal alapitott dij, amellyel a tolerancia
és az esélyegyenl8ség teriiletén kiemelkedd tevékenységet végzd személyeket és
szervezeteket ismerik el.

* ,Pro Minoritate” dij: A Nemzeti Eréforrds Minisztérium dltal alapitott dij, amellyel
a roma szdrmazdst emberek esélyegyenldségét el6segitd személyeket és szervezeteket
ismerik el.

e ,Munkdért dij”: A Foglalkoztatdsi és Szocidlis Hivatal dltal alapitott dij, amellyel
a hdtranyos helyzett munkavillalék munkaerdpiaci integricidja terén kiemelkedd
munkdt végz8 munkdltatokat és szervezeteket ismerik el.

Ezenkiviil szdmos civil szervezet is adomdnyoz esélyegyenldségi dijakat a sajic
szakeeriiletitkon.
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3.4. A zold foglalkoztatis

A kornyezeti eréforrdsok védelme és fenntarthaté médon valé felhaszndldsa egyre
fontosabb kérdéssé valt a mindennapjainkban, a gazdasdgok és a foglalkoztatds zolditése
is egyre inkdbb az érdeklédés kozéppontjaba keriilt az Eurépai Unidban és hazinkban
is. Nehéz meghatdrozni, hogy mely szakmdk és mennyire szimitanak zoldnek, a meg-
Gjulbenergia-szektor novekedése egyértelmien azt jelzi, hogy az el6bbiben is jelentds
béviilés ment végbe mind a hozzdadott érték, mind a foglalkoztatottak szdimdnak
vonatkozdsiban is. (Csdnyi, 2020.)

Az Eurépai Parlament 2015. jalius 8-i dlldsfoglaldsa a ,zold foglalkoztatds” kez-
deményezésrél: a z6ld gazdasdg munkahelyteremtési potencidljdnak kiakndzdsa
(2014/2238[INI]) dokumentum definidlja, hogy a zold gazdasdg olyan gazdasig, amely
a kornyezeti fenntarthatdsg elveire épiil. Ide tartoznak a megtjulé energiaforrasok,
a fenntarthaté mezdgazdasdg, az 6koépitészet, a hulladékgazdalkodds és a kornyezet-
védelemhez kapcsolédé egyéb dgazatok. Az Eurdpai Parlament dllést foglalt a ,,zold
foglalkoztatds” mellett, amely a z6ldmunkahely-teremtés teljesit6képességének kiaknd-
zésdt jelenti. A fenntarthaté gazdasdg felé torténd 1épések j munkahelyek [étrejottée
eredményezhetik, és a megléviket teljes méreékben dralakitjdk. Az dlldsfoglalds targyalja
még a munkaerdpiaci lehetdségeket, illetve hogy milyen készségek sziikségesek a zold
foglalkoztatdshoz. ,Z6ld munkahely”-r8l beszéliink, ha z6ld beruhdzdsokkal jon létre
a munkahely. A kdznyelvben viszont dltaldban a kornyezetbardt technolégidt alkalmazd,
a kornyezetbardt technoldgidt kifejlesztd, a kornyezetet kimél§ és a kornyezet megdva-
saért technoldgiai fejlesztéseket/beruhdzdsokat megvaldsitd cégeket is annak tekintik.

Az Eurépai Parlament és a Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezet dltal javasolt megha-
tdrozs szerint a z6ld munkahely olyan tisztességes munkahely — fliggetleniil att6l, hogy
az a mezdgazdasdgi, ipari, szolgdltatdsi vagy a kormdnyzati szektorban taldlhaté-e —,
amely hozzdjérul a kornyezet mindségének megdrzéséhez és helyredllitdsahoz. (Csdnyi,
2020.)

LA z6ld gazdasdg hatdssal van a munkakorokre, alapvetéen négy vonatkozdsban
(Zachdr, 2018):

* foglalkoztatisi és elémeneteli biztonsdg,
o készségfejlesziés,

*  munkavillaléi j6lét és egészség,

*  munka és maginélet dsszeegyeztetése.”

Az Euré6pai Parlament dlldsfoglaldsiban szerepelnek még a fenntarthaté munkahe-
lyek is, viszont csak az atipikus munkavégzést emliti. Atipikusnak tekingjitk a munka-
végzésnek mindazokat a formdit, amelyek eltérnek a szokdsostdl. Szokdsosnak tekinthetd
a teljes munkaidében, hatdrozatlan idére sz616 szerzédéssel, alkalmazottként torténd
foglalkoztatas. (Zachidr, 2018)
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Tehat a zold foglalkoztatds nem egy djfajta atipikus foglalkoztatasi forma, hanem
egy z6ld munkahelyen 1év6 foglalkoztatdst jelenti. A munkahelyek z6lditéséhez pedig
a meglévd tevékenységek kdrnyezetszennyezésének csokkentését kellene tdmogatni.

(Zachdr, 2018)

4. Konklazié

Mint az el8bbiekben ldttuk, a foglalkoztatdst kiilonbozd jelzékkel lehet illetni, és
mindegyikhez hozza tudjuk tdrsitani azokat a HR-tevékenységeket, amelyek bizto-
sitjdk azok megvaldsuldsdt. Igen, de azért nem minden csak fekete-fehér, hiszen ezek
a foglalkoztatisi teriiletek keverednek is. Nézziink osszefoglaldsként néhdny példic.

Példa a jogszer(i, de nem felelds foglalkoztatdsra: Egy munkaltaté betartja a munka
torvénykonyvét, és a minimalbért fizeti a munkavéllaloknak. A munkavallaléknak napi
8 érat kell dolgozniuk, és heti 2 munkanap szabadsdguk van. A munkdltaté biztositja
a munkavillalok szimdra a munkavédelmi felszereléseket, és betartja a munkavédelmi
el8irdsokat. Ez a munkdltaté ugyan jogszertien foglalkoztatja a munkavéllalékat, de nem
feleldsen. A munkaltatd nem tesz semmit a munkavillalok jollétének javitdsa érdekében.
A munkabér a minimélbér, ami nem feltétleniil elegends a megélhetéshez. A mun-
kavallal6knak napi 8 érdt kell dolgozniuk, ami sok stresszt okozhat. A munkaltaté
nem biztosit rugalmas munkavégzési lehetéségeket, ami megneheziti a munkavallalok
szdmdra a munka-magdnélet egyenstlydnak megteremtését.

Példa a felelés foglalkoztatdsra: Egy mdsik munkaltatd is betartja a munka térvény-
konyvét, de ezen feliil is torekszik a munkavillalék jélléeének biztositdsdra. A munkaltatd
méltanyos bért és juttatdsokat biztosit a munkavallaléknak. A munkdltaté tdimogatja
a munkavallalék munka-maginélet egyensulydt, rugalmas/atipikus munkavégzési for-
mdkat biztosit. A munkdltaté fejlédési, képzési lehetdségeket biztosit a munkavillalok
szdmdra, hogy fejlédhessenek, akdr karrierjitk tdimogatdsa érdekében. A munkéltaté
bevonja a dolgozékat a dontéshozatalba, hatékony panaszkezelési rendszert mikédtet,
és nyitott a munkavallalékkal valé parbeszédre. A munkdltaté elkdtelezett a kornyezet-
védelem és a tdrsadalmi felel6sségvallalds irdnt. Ez a munkaltaté feleldsen foglalkoztatja
a munkavillalékat. A munkavéllalék megbecsiilve érzik magukat, elégedettek, és jobban
teljesitenek a munkdjukban. A munkdltatd jobb hirnévvel rendelkezik a piacon, és kony-
nyebben tud munkaerdt toborozni, akdr kevesebb bérért is, és a dolgozok lojdlisak, meg
tudja Sket tartani. A gyakorlatban t6bb felelds foglalkoztatdst timogaté tevékenységet
is ldtunk: a munkdltaté bolesédét vagy évoddt tizemeltet a munkavéllalok gyermekei
szdmdra, az iskolai sziinetekben tdborokat szervez a munkavillalok gyerekeinek, timogatja
a munkaviéllalékat a sportoldsban és az egészséges életmddban, 6nkéntes programokat,
lehetdségeket biztosit a munkavéllalok szdmdra.



88 Matiscsidkné Lizdk Marianna

A sokszin(i foglalkoztatds, ahogy azt kordbban mdr bemutattuk, egy olyan mun-
kahelyi kdrnyezet kialakitdsdt jelenti, ahol a munkavallalékat a védett tulajdonsdgaik
alapjén (kor, nem, lakhely, csalddi dllapot, szdrmazds, vallds, fogyatékossdg, szexu-
dlis irdnyultsdg vagy mds egyéni jellemzdk) egyenléen kezelik. Ez magdban foglalja
a foglalkoztatdsi, munkaerdpiaci esélyegyenléséget (mindenkinek egyenld esélye van
a munkdba 4lldsra, a fejlédésre és az eldléptetésre), a befogaddst (a munkahelyi kor-
nyezet nyitott és befogadé minden munkavéllal6 szdmdra, fuggetleniil a hétteriikesl)
és a tiszteletet (minden munkavéllalét méledsdggal és tisztelettel kezelnek). A sokszint
foglalkoztatds is egyre fontosabbd vilik a munkaerdpiacon, hiszen azok a munkdltatdk,
akik elkotelezettek a sokszintség és a befogadds irdnt, versenyel8nyre tehetnek szert
a tehetséges munkavillalék toborzdséban és megtartdsdban.

A z5ld foglalkoztatds hozzdjirul a kérnyezetvédelemhez és a fenntarthaté fejls-
déshez. A munkahely, dlldshely f8bb jellemzdje, hogy kornyezetbarat technolégiakkal
dolgoznak, vagy olyan szolgdltatdst nytjtanak, amely csékkenti a kornyezetterhelést.
Lehetnek teljesen 6j ipardgakban, pl. megajuld energia, vagy mar meglévé szektorokban
is, pl. kdrnyezetbardr épitkezés vagy mezdgazdasdg, Altaldban szakképzett munkaerdt
igényelnek, hiszen specidlis tudds kell a z6ld technolégiak hasznalatdhoz, sokszor inno-
vativ megolddsokat alkalmaznak a kérnyezeti kihivasok megoldésdra. Igy hossz tivon
biztosabb jovét jelenthetnek, hiszen a z6ld gazdasdg egyre fontosabb lesz az életiinkben.

Eszter ldnyunk egy olyan cégnél helyezkedett el, amely komposztilhaté és Gjra-
hasznosithat6 csomagoléanyagokat forgalmaz a vendéglétdsban miikdd cégek szdmadra.
Ez egy felelds, jogszer(i, sokszinti és zold foglalkoztat6, amely fenntarthaté munkahely,
hiszen nem csupdn egy allast kindl, hanem egy hozz4dlldst is. Olyan munkakérnyezetet
biztosit, ahol a kérnyezetvédelem, a tdrsadalmi feleldsségvillalds és a gazdasdgi siker
egyardnt fontos szerepet jitszanak. Fébb értékrendként megjelenik a szervezetben
a kornyezettudatos miikodés (igyekszik minimalizalni a kornyezeti terhelését, energia-
takarékos eszkozoket haszndl, szelektiven gytjti a hulladékot, és 6szténzi a munkaval-
lalokat a kornyezettudatos magatartdsra), a tdrsadalmi feleldsségvdllalds (a munkahely
tiszteletben tartja az emberi jogokat, biztositja a munkaviéllalék mélté munkakoriil-
ményeit és fejlédési lehetdségeit, és timogatja a helyi kozdsséget) és a gazdasdgi siker
(a munkahely hosszt tdvon is fenntarthaté médon miikédik, hatékonyan gazdalkodik
az er6forrdsokkal, és versenyképes a piacon).

A cikk elméletét szeretném egy a fiatal dlldskeres6k és munkavilladk korében
készitett kérdSives kutatds és f6kuszcsoportos interjui keretében kibdviteni, rdvildgitani
a foglalkoztatds szemléletmddjanak sziikséges megvéltozdsira és megvaltoztatdsira. Nem
elég csupdn kifehériteni a munkahelyeket, hanem tobb egyéb szempontot is figyelembe
kell venniiik a munkaltatéknak, ha a fiatal dllaskeres6ket és munkavallalokat meg
akarjdk nyerni és meg szeretnék tartani.
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