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BEVEZETO

A tanari szerep- €s tevékenységrendszer egy napjainkban meglehetdsen szertedgazo
és sokréti struktarat foglal magaba. A konyv célja, hogy kiilonb6z6 megkozelitések,
példak, jogyakorlatok bemutatasaval, valamint az egyes témakhoz kapcsolodo, reflek-
tivitasra lehetdséget ado gyakorlatokkal segitse eligazodni az olvasot ebben a rendsze-
regyiittesben.

A konyv a tandri tevékenységek tertiletei koziil a kiemelt figyelmet igényld tanu-
lokra, valamint a tanuldi csoportok mint k6zdsségek tamogatasara (osztalyfonoki fel-
adatok) és a sziilokkel valo kapcsolattartasra helyezi a hangstlyt. Azért ezeket a téma-
kat helyeztiik a konyv fokuszpontjdba, mert a nemzetkozi és hazai kutatasok alapjan
ezek jelentenek leginkabb kihivast a leendd és mar palyan [évé pedagogusoknak (vo.:
OECD 2005, 2011, Sagi & Varga 2011, Mrazik 2010, Szemerszki 2015, Vamos 2016).
A konyv utolso része a szakmai fejlédés kérdéskoreivel foglalkozik. A konyv olyan
gyakorlatorientalt, szituaciofokuszu és ebbdl kifolyolag reflektiv alapu megkozelitést
ad ezen témakorok atgondolasahoz, amely valos osztalytermi esetek elemzési leheto-
ségével jarul hozza az egyes témak atgondolasahoz ¢€s ezen keresztiil a sikeres tanarra
valas folyamatahoz.

A konyv elsédleges célcsoportjat az 5—12. évfolyamon tanitd pedagogusok alkot-
jak. Azonban nem huzhatunk éles hatarokat sem a pedagogusszerepekkel, sem a szak-
mai fejlodés egyes szakaszaival 0sszefliggd kérdéskorok kozott. Leendd és palyan
1év0 tanitok, valamint tanarok egyarant talalhatnak szakmai Gitjukat tamogato részeket
a kotetben, és ezzel szinkronban a kotet a pedagdgusképzésben oktato kollégak szama-
ra is hasznos segédanyag lehet.

Mindezekbdl kifolydlag a konyvet ajanljuk barmely, a koznevelés vagy a pedago-
gusképzés valamely szegmensében érintett olvasonak.






A KONYV JELLEMZOI

A konyv egy bevezeto fejezettel kezdddik és egy Osszefoglalo fejezettel zarul. Az elsd
par fejezet a tanulocsoportot mint kozdsséget €s ennek fejlesztési lehetdségét targyal-
ja. Mind szaktanarként, mind osztalyfondkként elengedhetetlen, hogy foglalkozzunk a
tanulocsoportok alakulasaval, nemcsak azért, mert a gyermeki személyiségfejlédéshez
hozzatartozik, hanem azért is, mert a tanulasi folyamat csakis nyugodt, elfogadé tanu-
lasi kornyezetben valik hatékonnya. Ezt a témat zarja le a sziilokkel valé kapcsolattar-
tasra fokuszalo fejezet. A kovetkezd fejezetekben a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok
csoportjaival (hatranyos helyzet, sajatos nevelési igény, tehetséggondozas) kapcsola-
tos pedagogusi szerepeket, feladatokat tekintjiik at. Fontosnak talaljuk hangsulyozni,
hogy ezen kategoridk (leendd) tanarokkal valé megismertetését nem a ,,beskatulyazas”
miatt tartjuk fontosnak, hanem azért, hogy minden tanul6 az igényeinek és sziikség-
leteinek megfeleld pedagogusi tAmogatasban részesiiljon. Ez pedig akkor lehetséges,
ha sikeriil minél pontosabban beazonositani ezeket a tanul6i sziikségleteket. Az utolsod
egység a pedagogiai helyzetekre és a problémamegoldo folyamatra fokuszal kezdé és
szakértd tanarok kozotti kiillonbségek elemzésével és gondolkodast segitd technikak-
kal.

A fejezetek felépitése egy meghatarozott logikai ivet kovet, amely minden feje-
zetben visszakoszon. A legtdbb fejezet egy eldzetes tudast és nézeteket feltarod re-
flektiv feladattal kezdddik. A palyara 1€p6 és a mar palyan 1évo pedagogus gondolko-
das- és tevékenységrendszerét jelentésen befolyasoljak azok a nézetek, amelyeknek
egyik gyokere a didkkorban megélt sajat tapasztalatok (Bardossy 2011). A nézetek
egy része rejtett, implicit, ezért ezek megismeréséhez olyan modszerek sziikségesek,
melyek alkalmasak arra, hogy ezeket a rejtett tartalmakat felszinre hozzak. Eppen
ezért fontosnak talaltuk, hogy az adott témak részletes targyalasa elott egy reflektiv
gyakorlatra invitaljuk az olvasot. Ezeknek nincs jo vagy rossz megoldasuk, egyetlen
céljuk van, hogy az olvasé a feladat atgondolasaval képet alkosson a témaval kap-
csolatos sajat nézeteirdl, elézetes tudasarol, hogy azokat majd a fejezetben olvasot-
takkal 0sszevetve ujragondolhassa, Gjrakonstrualhassa. Ezt a reflektiv tevékenységet
célozzak meg a Mieldtt belevagnank cimii részben szerepld feladatok. Ezt koveti a
fejezetekhez kapcsolodo témak részletes bemutatasa. A fejezetekben helyet kapnak
jogyakorlatok, torvényi rendelkezések, feladatok, szakirodalmi vagy internetespor-
tal-ajanlok. Minden fejezet egy valos iskolai helyzet atgondolasara is lehetéséget
ad az Iskolaban tortént ciml résszel. Ebben a részben a fejezet témajara vonatkozo
szituaciok elemzésére nyilik lehetség a kapcsolodo kérdéssor altal. A fejezet elején
1év6 reflektiv gyakorlatokhoz hasonléan ezek is a sajat metakognitiv folyamatok
fejlesztését tamogatjak, segitik.






1. A PEDAGOGUSI SZEREP ERTELMEZESENEK
KULONBOZO ASPEKTUSAI

A fejezetben korbejarjuk, hogy a kiilonb6zo (tudomanyteriileti, torténeti, nevelési
szinteknek megfeleld) megkozelitések szerint a pedagdgusszerepnek milyen értelme-
z¢ési lehetdségei alakultak ki.

1.1. Mielott belevagnank...

Mielétt elkezdnénk ismertetni a konyv tartalmat, egy asszociacios jatékra hivjuk Ont.
Amennyiben lehetdség nyilik kis csoportban vagy parosaval megbeszélni, ki mit rog-
zitett a gondolattérképén, érdemes Osszevetni a hasonlosagokat és a kiilonbségeket.

Gondolkodtato:
Egy fiirtdbran vagy gondolattérképen jelenitse meg, hogy On szerint milyen tevékeny-
ségek kapcsolodnak az Ont érinté pedagdgus-szerepkorhoz!

1.2. Tanari szerepeink

A kotetben olyan aktualis pedagogusszerepeket és feladatokat jarunk korbe, amelyek
els6sorban az 5—12. évfolyamon tanité pedagoguskollégakat érintik, azonban e témak
atgondoléasa az 1-4. évfolyammal foglalkoz6 tanitok szamara is hasznos lehet. Ezért
a kotetben a pedagogus kifejezést az 1-12. évfolyamon tanito pedagoguscsoportra
értendéen alkalmazzuk a tovabbiakban, ugyanigy a tanar kifejezést is.

Amikor pedagégusszerepekrdl gondolkodunk, elsdként a szerep fogalmat sziik-
séges tisztaznunk. A szerep szocioldgiai megkozelitésébdl kiindulva a kovetkezoket
mondhatjuk. ,,Az egyes emberek statuszok és szerepek szerint helyezkednek el min-
den tarsadalomban. A statuszok egy-egy, a tarsadalmi strukturaban elfoglalt helyet
jelolnek, a szerepeket pedig azok az elvarasok hatarozzak meg, amelyek az ilyen he-
lyekre vonatkoznak” (Somlai 2009: 154). A szerep tehat az adott szituacidban szerepld
személy tarsadalmilag eldirt viselkedése, reagalasi modja.

A tarsadalomban betoltott szerepekhez kulturalis elvarasok, esetenként el6irasok kap-
csolddnak, amelyek meghatarozzak az adott személy adott statuszaban megjelend visel-
kedését, jogait, kotelességeit (N. Kollar és Szabd 2017).

Ki kell hangsulyoznunk, hogy a szerepek nem mereven rogziilt strukturak, hanem
képlékeny, az interakcidok soran folyamatosan valtozo elvarasok szerint mitkodnek.
Megkiilonboztethetiink erésebb elvarasokat, amelyeket az adott szerephez tartozo
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minden egyénnek teljesitenie kell (példaul a pedagogusok fejlesztd vagy értékeld sze-
repe), és gyengébb elvarasokat (melyeket az adott iskola vagy munkakdzosség illeszt
a pedagogusszerep mellé) (N. Kollar 2017). Mivel egy szerepre nemcsak egyetlen,
hanem sokféle, egymastol kiilonbozo elvaras vonatkozhat, egész szerepkészletek jo-
hetnek létre. ,,Példaul egy iskolai pedagdgus szerepére tanitvanyainak, azok sziileinek,
tantestiileti kollégainak és igazgatojanak egyidejii elvarasai vonatkozhatnak. De szak-
mai teenddi €s tervei soran figyelembe kell vennie még tovabbi elvarasokat (példaul
hazastarsaét) is. Az ilyen elvarasok nem azonosak, sziikségképp eltérnek egymastol,
és egész sorozatat, készletét teremtik meg a statuszhoz tartozo6 szerepeknek.” (Somlai
2009: 154) A pedagodgusszerepekre vonatkozo elvarasrendszerek alakitjak ki a peda-
gbégusok feladat-, illetve az azokhoz kapcsolodo tevékenységrendszereit is.

Ha pedagogusszerepekrol gondolkodunk, szamos iranybol kozelithetiink a téma-
hoz. Vizsgalodhatunk példaul torténeti aspektusbol, amennyiben a pedagogusszerepek
valtozésait a neveléstorténet tiikrében szeretnénk latni az dkortdl napjainkig (Czike
2006). Az 6kortol fellelhetd irasos emlékek arra engednek kovetkeztetni, hogy a ne-
veld szerepét az adott torténelmi korban uralkodo szellemi aramlatok, a foldrajzi €s
kulturalis jellemzok, illetve az adott allam tarsadalmi berendezkedése egyarant meg-
hatarozta. Gondoljunk csak példaul az egyazon idoben és teriileten, de teljesen mas
elvek alapjan miikddd Sparta és Athén nevelésfelfogasara. A gyermekekrdl alkotott
felfogassal parhuzamosan valtoztak a neveldvel, pedagdgussal kapcsolatos szerepér-
telmezések is, de ennek részleteibe most nem kivanunk belemenni, szamos kitiné
kotet sziiletett a témaban (vo.: Zrinszky 1994, Dombi és Dombi 2015, Pukanszky &
Lukacs 2001). Ha tovabbgorditjiik ezt a gondolatmenetet, az is izgalmas lehet, ha a
tanulasrol, tudasrol alkotott felfogds valtozasa alapjan tekintjiik végig az egyes pe-
dagodgiai elméletek esetében a tanar szerepét a tanulasi-tanitasi folyamatban, pl. isme-
retatado pedagogia, személtetés pedagdgiaja, képességfejleszté pedagogia, cselekvés
pedagdgiaja, konstruktivista pedagdgia (Nahalka 2002, Bardossy et al. 2002). Ezen
koncepciok atgondolasa azért lehet hasznos, mert az, hogy a pedagogus tudatosan
vagy tudattalanul milyen felfogassal azonosul, kihat az altala vezetett pedagogiai fo-
lyamat minden elemére (tervezés, megvalositas, értékelés). Mashogyan tervezi meg az
orat, a modszereket, a tanuloi tevékenységeket és azok értékelését, aki az ismeretatado
elobbi jellemzden az eldadas és a magyarazat modszereit alkalmazza az ora jelentds
részében, az utdbbi a felfedeztetd modszereket részesiti elonyben (pl. kutatasalapt
tanulas, kisérlet, projekt). Ebb6l kovetkezden a tanari szerepkor is mast takar. Az is-
meretatadd pedagogia szemléletében a tandr az, aki az adott tudomanyteriiletek képvi-
seldi altal elére rendszerezett (alapvetden lexikalis jellegli) tudast kozvetiti a tanulok
helyezik a tanulasi folyamat tervezését, szervezését és értékelését (1. projektmodszer),
igy a tanulok a jelenségek és a munkafolyamatok konkrét tapasztalasa altal maguk tar-
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jak fel az ok-okozati dsszefiiggéseket, és maguk alkotjak meg a témahoz kapcsolodo
rendszert. Természetesen ahhoz, hogy a tanulok altal megalkotott rendszerbe ne keriil-
jon semmiféle tévképzet, és az megegyezzen az adott tudomanytertilet altal elfogadott
torvényszeriiségekkel, tényekkel, a tanarnak nagyon szorosan kell kdvetnie az egész
tanul6i folyamatot. Tehat ebben a folyamatban a pedagogusnak nem kevesebb szerepe
van, hanem masféle. Megteremti azt a tanuldsi kornyezetet, amelyben a tanuloi felfe-
dezés végbe tud menni, illetve szorosan koveti és folyamatos visszacsatolassal latja
el az egész folyamatot és a tanuldi tevékenységeket. A tanar szerepe az értékelésnél
is moédosul. Mig az ismeretatadd pedagogianal jellemzden a tanuld lexikalis tudasat
értékeli a pedagogus (hiszen ez az, amire 6 maga is a hangsulyt helyezte a folyamat
soran), a felfedeztetd modszereket kozéppontba helyezd pedagdgus értékelése kiterjed
az egész tanulasi folyamatra és a kompetencia minden elemére, pl. ismeret, képesség,
attitlid (vo.: Nahalka 2002). Ismerjiik fel, hogy nemcsak a diak, de a pedagogus sem
passziv elszenveddje az oktatasi rendszernek, hanem nagyon erdteljes alakito, formalo
szerepe van az oktatds minden szintjén (tanuld, tanulécsoport, évfolyam, intézmény,
tantargy).

A kovetkezokben rovid jellemzést, idézeteket olvashat néhany tanulaselméleti irany-
zatrol (vo: Bardossy 2002). Ha visszagondol didkéveire, hogyan, milyen pedagdgiai
szellemben tanitottdk Ont volt tandrai, akkor talan talal kapcsolodasi pontokat az elem-
zett pedagogiakkal. Az is lehet, hogy sajat pedagdgusi gyakorlatat atgondolva tudatosul-
nak bizonyos tudattalan pedagdgiai jelenségek, melyeket érdemes feliilvizsgalni.

Ismeretatado pedagogia: Az ebben a személetben tanitd pedagogus a nevelés-ok-
tatas feladatanak az ismeretek atadasat tartja. ,,A tanar feladata e gondolkodasmod
szerint kizarolag az ismeretek alapos, szakszerli kozvetitése. A célok szempontjabol
figyelembe nem vehet6 gyerekek vagy kisebb torodést kapnak, vagy egy erésen limi-
talt kovetelményrendszernek kell megfelelniiik. Az ilyen tanar eszményképe a nagyon
mivelt, tudds tanartipus, aki kivaldéan magyaraz.” (Nahalka 1999: 47)

Szemléltetés pedagogiaja: A tanar feladata ebben a szemléletben, hogy ,,a tanuld
elé tarja a vilagot, lehetbleg valdsagos targyak nézését, formajuk, felsziniik tapintasat,
illatuk szagolasat, iziik izlelését, hangjuk hallgatasat tegye lehetévé, ha azonban erre
nincs mod, akkor legalabb illusztraciokkal, modellekkel mutassa be a targyakat, a je-
lenségeket.” (Nahalka 2002: 56)

Képessegfejleszto pedagogia: ,...az oktatas feladatanak a képességfejlesztést tart-
ja. Fontos a cselekvéképes tudas, de ez csak ritkan jelent kreativitast, inkabb jol begy-
akorolhat6 algoritmusok alkalmazasarol van sz6. A tanar feladata egyrészt ugyanaz,
mint az elébbiben, de kiegésziil a gyakorlas feltételeinek megteremtésével. Pedagogiai
eszményképe a képességfejlesztés, ami azonban legtobbszor csak a meghatarozott al-
goritmusok alapos megtanitasat jelenti.” (Nahalka 1999: 46)

Cselekvés pedagogidja: ,,A természettel kapcsolatos ismereteit e felfogasmod sze-
rint a gyermek nem a tudas nyelvi vagy szemléltetésen alapulo kozvetitésével sajatitja
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el, hanem 6nallo felfedezd tevékenységével. A tanitas soran megfogalmazott feladatok
ne pusztan szemlélddésre, megfigyelésre késztessék a gyermeket, hanem manipulalés-
ra, problémamegoldasra, jatékra, aktiv exploraciora, vagyis 6nallo, kutatd tevékeny-
ségre.” (Nahalka 2002: 58)

Konstruktivista pedagogia: .,... a tanitas soran nem valamifajta tuddsatadas (képes-
ség-, készség-, szokas-, attitlid- stb. atadas) zajlik, hanem olyan folyamat, amelynek
kozéppontjaban a tanuld all, akinek abszolut 6nallo, belsé konstrukcios folyamatai a
lényegesek. A pedagbdgus feladata egy olyan kdrnyezet megteremtése, amely az adott
feltételek kozott optimalisan segitheti ennek a folyamatnak a kibontakozasat. A folya-
mat természetébdl adodik, hogy a tanuld nem lehet passziv, az uj tudas lehorgonyza-
sanak, gazdag kapcsolatrendszere formalodasanak folyamatosan kell zajlania a valds
vilag jelenségeire vald reflektalassal, e reflexié adaptivitdsanak alland6é »bemérésé-
vel«.” (Nahalka 2002: 95)

Kozelithetiink gy is a kérdéskorhoz, hogy a kdznevelési rendszer szerepléi ho-
gyan gondolkodnak a pedagogusszereprdl, azaz milyen a gyermekeknek, a sziiloknek
vagy akar maguknak a tanaroknak, tanarjelolteknek a pedagdgusképe (Szivak 2002,
2003, Vamos 2003a, b, Szantd 2012). A pedagogusszerepekkel kapcsolatos pedagogu-
si, sztiloi, tanuloi, tanarjelolti nézetek feltarasa az 1970-es évektdl kertilt a neveléstu-
domanyi kutatasok fokuszpontjaba a metaforakutatas modszerével. A metafora olyan
(név)atvitelt takar, amikor egy jelenséget azonositunk egy masikkal valamely k6zos
tulajdonsag alapjan. Ahhoz, hogy minél konnyebben el6 lehessen hivni ezeket a tudat-
talanban rejlé azonositasokat, a kutatok egy hasonlat keretében kérik a résztvevoket,
hogy a vizsgalt (altalaban absztrakt) jelenséget tarsitsak egy szamukra konkrétabban
megfogalmazhat6 jelenséggel, majd indokoljak meg a tarsitas okat. Pl.: ,,A tanulas,
olyan mint.... mert...”. A metaforaelemzés soran tobb dolgot is megfigyelhetiink a
metafora alkotojaval kapcsolatban: melyek azok a fogalmak, amelyek kozott Gssze-
fliggést vél felfedezni a valaszado; ez az Osszefiiggés milyen tipusu és iranyd; mely
forrasfogalom koré csoportosul az atvitel jelentése; milyen a jelentés érzelmi toltése
(Szivak 2002). A metaforakutatasok alapjan egyértelmiien kirajzolodik, hogy a szere-
pértelmezéseket erdteljesen befolyasolja a valaszado6 szerepe a pedagogiai folyamat-
ban (sziil6, gyermek, tanarjelolt, pedagogus), illetve a szoban forgd gyermekek kora.
Mig alsé tagozatos gyermekeknél és sziileiknél foként a ,,sziil6” és a ,,rendezé” szere-
pekkel azonositjak a tanitot, addig felsé tagozaton mar megjelenik a pedagodgus mint
,»,edz6”, trenirozo képzelettarsitas is. Felso tagozaton tehat mar a gyerekek is észlelik,
hogy a tanar tudatos fejleszt6 tevékenységet végez valamilyen (a gyerekek kompeten-
ciafejlédésével kapcsolatos) cél elérése érdekében, akarcsak a sport tertiletén az edzok.
Kozépiskolas korosztalynal a sziilok és tanulok pedagdgusszerep-felfogasa erdteljesen
kettévalik. Mig a sziilok tovabbra is a szliloképpel azonositjak leginkabb a pedagodgust,
addig a tanuloknal mar az ,,edz6”, ,,szinész” a leggyakoribb valasztas (Vamos 2003).

Amennyiben az dsszehasonlito pedagoguskutatasokat hivjuk segitségiil, akkor
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megnézhetjiik, hogy jelen korunkban adott geopolitikai és kulturalis tényezok fligg-
vényében milyen kiilonbségek lelhetOk fel a tanari szerepértelmezések, illetve a tanari
szerepkorhoz kapcsolodo tevékenységek kozott. Ehhez nytijtanak segitséget a nemzet-
kozi vizsgalatok (pl. Education at a Glance, TALIS).

Gondolkodtaté:

Valasszon ki egy Ont érdekld, tanari szerepkorrel kapcsolatos témat, és végezzen szak-
irodalmi kutatast arrél, miben kiilonboznek az egyes oktatasi rendszerek a valasztott
téma tekintetében! A kutatashoz az alabbi internetes portalok alkalmazasa javasolt:
https://www.oecd.org/education/education-at-a-glance/
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/

Lehet azonban, hogy az olvasé érdeklodését az kelti fel, hogy a nevelési-oktatasi
szinteknek (bolcsdde, dvoda, altalanos iskola, kozépfoku oktatas) vagy akar szinterek-
nek (egyhéaz, konyvtar, mizeum) megfeleléen miben kiilonboznek vagy éppen hason-
litanak a pedagogusok altal betoltott szerepek, illetve szerepfelfogasok (vo.: Trencsé-
nyi 2006).

A pedagogusi szerepekrol az egyes szervezeti szintek mentén is gondolkodhatunk.
Ez esetben megkiilonboztethetjiik az egyéni, tanuldi szinthez, az osztaly szintjéhez,
az iskola szintjéhez kapcsolodd, valamint tarsadalmi szintii pedagogusi szerepeket
(OECD 2005).

A kétezres évek elejétdl 0j kontextusok is megjelentek a pedagdgusi szerep és a
hozza kapcsolddd tevékenységrendszerek értelmezésével, csoportositasaval kap-
csolatban. A szakemberek az ismeret, képesség és attitiid komponenseket magukba
foglald pedagoguskompetenciak megfogalmazasaval lehataroltak és keretrendszerbe
foglaltak a pedagoégusi szerep- €és tevékenységrendszerhez sziikséges tudaselemeket
(Kotschy 2011). Ennek hatasara bizonyos feladatkorok felerésodtek, modosultak, il-
letve 0j tevékenységek és szerepelvarasok is megjelentek a korabbiakhoz képest. A
pedagoguséletpalya-modell jelenleg 9 pedagoguskompetenciat hataroz meg, amelyek
magukba siiritik a pedagdgusi szerep- és feladatelvarasokat is, ezt lathatjuk a kovetke-
zOkben (Oktatasi Hivatal 2019: 13—14.).

Pedagoguskompetencidk:

1. kompetencia: Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tudas

2. kompetencia: Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalosita-
sukhoz kapcsol6do onreflexiok

3. kompetencia: A tanulas timogatasa

4. kompetencia: A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilé-
se, a hatranyos helyzetli, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanulasi, maga-
tartasi nehézséggel kiizddé gyermek, tanulo tobbi gyermekkel, tanuldval egyiitt torténd
sikeres neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelelé modszertani felkésziiltség
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5. kompetencia: A tanuldi csoportok, kozdsségek alakulasanak segitése, fejlesztése,
esélyteremtés, nyitottsag a kiillonbozo tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios
tevékenység, osztalyfonoki tevékenység

6. kompetencia: Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlddésének folya-
matos értékelése, elemzése

7. kompetencia: A kdrnyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatosag érték-
rendjének hiteles képviselete és a kdrnyezettudatossaghoz kapcsolodo attitidok at-
adasanak modja

8. kompetencia: Kommunikaci6 és szakmai egyiittmiikddés, problémamegoldas

9. kompetencia: Elkotelezettség ¢s szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlédésért

Szot kell ejteniink a kutatoi, tandacsadoi és vezetdi szerepekrol is. Az elébbinél az
oktatdmunkan tul a kutatoi feladatok felé, mig a két utobbinal a tanuldkon tul a (leen-
do) kollégak felé szélesedik a pedagogusi tevékenységrendszer. A pedagdguséletpa-
lya-modell altal honosodott meg hazadnkban a nemzetk6zi gyakorlatban mar korabban
elterjed kutatotanari statusz (vo: 326/2013. [VIIL. 30.] Korm. rendelet). A kutatoi és
oktatdi palya évtizedekig csak a felsdoktatasban ért dssze. A 2010-es évektdl kezdve
azonban a koznevelésben dolgozo tanar kutatoi tevékenységre valo lehetdsége hivata-
losan is 1étjogosultsagot kapott. A kutatotanar alkototevékenysége a pedagogiai gya-
korlattal kapcsolatos vizsgalatok lefolytatasaban és azok tudomanyos disszeminala-
saban nyilvanul meg (Bardos 2015). A tanari szerepkor egy masik, sajatos aspektusa,
amikor a feladatok egy része a leend6 vagy mar palyan 1évo kollégakhoz kapcsolodik.
Ide tartoznak a tanacsadoi és/vagy vezeti szerep- ¢és tevékenységrendszerek: mentor,
szakvezet6, szaktanacsadd, munka- vagy szakcsoportvezetd, igazgatohelyettes (Bar-
dos 2015).

Meég sorolhatnank a tanari szerepkdrrel kapcsolatos megkozelitéseket, de ezen a
ponton lezarjuk a fejtegetést. A konyv fokuszpontjai a tovabbiakban a tanari szerep- és
feladatrendszert egyfeldl a kiemelt figyelmet igényld tanuldk csoportjaival kapcsolat-
ban, masfeldl a tanuloi kozosségek alakulasanak segitésével kapcesolatban részletezi.
Azért ezeket a témakat helyeztiik a konyv fokuszpontjaba, mert a nemzetkozi és hazai
kutatasok alapjan ezen feladatok jelentenek leginkabb kihivast a leendd €s mar pa-
lyan 1évd pedagogusoknak (vo.: OECD 2005, 2011, Sagi & Varga 2011, Mrazik 2010,
Szemerszki 2015, Vamos 2016). A konyv célja, hogy segitsen eligazodni ezen tanari
szerep- €s tevékenységrendszerek korében, illetve az egyes fejezetek lehetdséget ki-
nalnak arra, hogy bizonyos, nemzetk6zi és hazai kutatasok alapjan a pedagogusok altal
nagyobb kihivasnak észlelt teriiletekhez segédanyagokat, példakat, esetelemzési vagy
eljarasi lehetdségeket kinadljon. A kdnyv utolsé egysége azonban tallép a korabbi té-
makon, és megkozelitési lehetdségeket, szempontrendszereket probal mutatni a peda-
gogusi szerep altalanos kihivasaira. Ugyanakkor az iskolaban tapasztalt pedagdgiai ki-
hivasokra tekinthetlink ugy is, mint a szakmai fejlédés egyik mozgatérugodjara, hiszen
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minden 0j helyzet arra sarkall minket, hogy valtoztassunk valamin, hogy nyissunk mas
lehetdségek, modszerek, iranyok felé, hogy meghaladjuk korabbi gondolkoddsmdédun-
kat. Ehhez azonban szdmos technika és modszer is rendelkezésiinkre all, igy a kotet
utolso részében ezeket is bemutatjuk.
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2. AZ 0SZTALYFONOKI SZEREPKORHOZ
KAPCSOLODO KERDESKOROK ES DILEMMAK

2.1. ,.En mint osztalyfénok”

Ebben a fejezetben a kovetkezd kérdéskorokre keressiik a valaszt: Mit jelent az osz-
talyfénoki szerep? Milyen diakkori tapasztalatok befolyasoljak az ezzel kapcsolatos
nézeteinket? Milyen rendelkezések hatarozzak meg az osztalyfonoki munka kereteit?
Hogyan valhatunk sikeres osztalyfonokké?

2.1.1. Mielott belevagnank...

Miel6tt részletesen ismertetnénk az osztalyfondki szerephez kapcsolodo gondolatkoro-
ket, arra kérjiik, hogy az alabbi kérdések atgondolasaval elevenitse fel, és ezt kovetden
reflektaljon néhany kapcsolddo sajat didkkori tapasztalatara. Hiszen a kdznevelésben
eltoltott évek alatt mindenkinek volt legalabb egy osztalyfondk vagy ezt a feladatkort
ellatdo pedagogus az életében. Ezért érdemes azzal foglalkozni, hogy az osztalyféno-
ki tevékenységrdl nekiink mint (leend6é) pedagoégusoknak milyen nézeteink alakultak
ki. A nézetek egy része rejtett, implicit, ezért ezek megismeréséhez olyan modszerek
sziikségesek, melyek alkalmasak arra, hogy ezeket a rejtett tartalmakat felszinre hoz-
zék (Bardossy & Dudas 2011). A kovetkezo feladatban arra nyilik lehetdség, hogy
mindenki atgondolja, milyen kdvetendd mintat nyuUjtottak szamara sajat osztalyfono-
kei, és melyek azok, amelyeket masként szeretne majd csindlni ebben a szerepkdrben.
Amennyiben lehetdség nyilik kis csoportban vagy parosaval megbeszélni, érdemes
Osszevetni, milyen hasonlosagok és kiilonbségek vannak a tapasztalatok kozott.

Gondolkodtato:

Elevenitse fel, milyen osztalyfonokokkel talalkozott didkévei alatt! Melyek voltak azok
a tapasztalatok, amelyek az On szdmdara mint leendd osztalyfénok szdmaéra kovetendd
példék lehetnek? Melyek voltak azok a tapasztalatok, amelyeket On majd mashogy sze-
retne megvalositani?

2.1.2. Az osztalyfonoki szerep

Az iskola ismeretkdzvetitd, képességfejlesztd és attitidformald funkcidja mellett ki-
emelten fontos szintere a szocializacionak. Ha belegondolunk, hogy kozel annyi idot
tolt egy tanul6 az iskolaban, mint otthon, érezziik a felel6sségét és a sulyat is a hely-
zetnek. Nem véletleniil nevezik masodlagos szocializacios kdzegnek. Az iskola egy-
részt teret ad érzelmi, értelmi és akarati jellegli viselkedések megélésének, masrészt a
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tarsadalmi-kulturalis normakat megsziiri és kozvetiti. Az osztalyfénok az a személy,
aki ezeket a tarsadalmi-kulturalis normakat tudatosan vagy tudattalanul olyan médon
kozvetiti, hogy hidat képez a felndtt tarsadalom (kollégdk, sziilok, szakemberek) és a
diakcsoport kozott. A tizenévesek vilagaban, amikor megkérddjelezédig €s atformalo-
dik a szlilékkel, a vilaggal és az dnmagukkal vald kapcsolat, gyakran az a tarsas kozeg
az egyetlen fix pont, amelyet az osztaly képvisel (Urban 2021). Fontos ezért, hogy az
osztalyfonok altal megteremtett kdzeg biztonsagos, kiszamithato és atlathatod legyen,
még akkor is, ha a kiilonb6z6 szerepek, viselkedésmintak probalgatasaval ennek fesze-
getése is hozzatartozik a személyiségfejlodésiikhoz (Fenyd D. 2010, Hoy & Weinstein
2013).

Ki a jo osztalyfonok?

A tarsadalomban betoltott szerepekhez kulturalis elvarasok, esetenként eldirasok kap-
csolodnak, amelyek meghatarozzak az adott személy adott statuszdban megjelend vi-
selkedését, jogait, kotelességeit (N. Kollar & Szabd 2017). Az osztalyfonoki munka
egy meglehetésen komplex szerep-, feladat- és tevékenységrendszer. Ahany osztaly-
fonok, annyiféle osztalyfonoki tipussal talalkozhatunk didkként és sziildként. Az, hogy
egy pedagdgus melyik tipust osztalyfondki szerepértelmezéssel azonosul, nagyban
fiigg a személyiségjellemzaitol.

Kutatasokbol tudjuk, hogy van, aki a kdzdsségformalasra helyez nagyobb hang-
sulyt az osztalyfonoki tevékenységei sordn, mig mas a konfliktuskezelésre vagy a
személyiségfejlesztésre fokuszal inkabb (vo.: Szekszardi 2000). Urban (2021) alap-
jan négy alapvetd osztalyfénoki szerepkort kiilonboztethetiink meg. A menedzser ti-
pusu osztalyfonok tobbek kozott a szervezési és adminisztrativ feladatokat helyezi
tevékenységének fokuszaba. Aki az osztalyféndkségben a csoportvezetdi feladatokat
latja legdominansabbnak, az kiemelten fontosnak érzi, hogy figyelje és tdamogassa az
osztalykozosség alakulasat. A mentori szereppel azonosulok a csoporttagok egyéni
igényeire, sziikségleteire fokuszalnak legjobban. A (nagy)sziiléi szereppel azonosulok
azzal a bolcsességgel kisérik a tanuldkat és a csoportjukat, amelybe akar a hibazas is
belefér, hiszen 6k mar tudjak, hogy pont a hibakon keresztiil lehet a legtobbet tanul-
ni. Még lehetne folytatni a sort, hiszen az osztalyfénoki munkaban rejld lehetéségek
szinte hatartalanok. Természetesen ezek a szereptipusok sosem egymastol fiiggetlentil
nyilvanulnak meg, hiszen minden osztalyfondknek valamennyi tevékenységet el kell
latnia. Ugyanakkor a pedagogus rendelkezésére allo ido véges. Ezért akaratlanul is
lesz olyan osztalyfénoki tevékenység, amelyre valaki nagyobb hangsulyt helyez, mig
masra esetleg kevesebbet. Hogy melyek ezek a tevékenységek, az jelentdsen fligg attol
is, hogy az adott pedagogus az osztalyfondkség mely aspektusaval, szerepértelmezésé-
vel azonosul leginkabb (1. abra).
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dltaldnos és
szakmai
jellemzdk

osztalyfénoki
feladatok

1. abra: Személyiségjellemzok, szerepértelmezés és preferalt feladatok osszefiiggése

szakmai
szerep-
értelmezésak

az osztalyfondki munka sordan

Mivel az osztalyfondk egyszerre tagja a tantestiiletnek, a rabizott osztalynak és az
osztalyhoz kapcsolodo sziiléi kozosségnek, eléfordulat, hogy tn. szerepkonfliktusba
keriil. Ennek egyik tipikus példaja, amikor a konfliktust az osztalyfénoki szerephez
kapcsolodo ellentétes elvarasok okozzak. Eldfordulat példaul, hogy egy adott szitu-
acioban az osztalyfonoktdl mas helyzetmegoldast var el a tantestiilet, az osztaly és
a sziloi kozosség. Szerepkonfliktust okozhat az is, hogy az osztalyfonokok egyben
szaktanarok is, illetve ha valaki a sajat gyermekét tanitja. (N. Kollar & Szabo 2017)

Gondolkodtaté:

Az alabbi 6sszefoglal6 segitségével gondolja at, hogy a szerepkonfliktusok tipusai (Gui-
ot 1984) koziil melyekkel talalkozott sajat életében, egyrészt iskolai, masrészt otthoni
vagy egy¢€b kornyezeti kontextusban!

A szerepkonfliktusok tipusai (Guiot 1984):
Szerepen beliili konfliktus:

Amikor egy egyénnel szemben tdmasztott elvarasokban ellentmondésok vannak, ha az
egyén bizonyos elvarasoknak eleget tesz, akkor masokat nem tud teljesiteni. Az osz-
talyfénoki szerepkorben gyakran taldlkozik a pedagogus ezzel a jelenséggel, amikor
a diakok, a sziilok és a kollégak kereszttiizébe kertil. De ide tartozik az is, amikor egy
munkakdzosség-vezetonél ellentmondasba keriil az, amit a pedagogusok és amit az
igazgato elvarnak.
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Szerep—én-megfelelés:

Ide azok a helyzetek tartoznak, amikor a szerephez tartoz6 elvarasok ellentétesek az
egyén személyes tulajdonsagaival, sziikségleteivel (pl. készségek, képzettség, egy auto-
riter személyiség demokratikus munkacsoportba keriil stb.). Példaul olyan szabalyokat
kell betartatni a tanulokkal az iskolaban, amelyekkel nem tud azonosulni a pedagogus.

A szerepek kozotti konfliktus:

Ide tartoznak azok a helyzetek, amikor az egyénnek a kiilonb6z6 csoportokhoz tartozo
és esetenként egymast kizard normarendszereknek egyszerre kell megfelelnie. Példaul
amikor egy sziilo egyszerre a tanara is a gyermekének.

Az osztalyféndki szerepez kapcsolodd dilemmakrol Fenyd D. Gyorgy (2001) irt
elgondolkodtaté tanulmanyt. Ennek atgondoléasara invitaljuk a kdvetkezékben az ol-
vasot!

Gondolkodtato:

Olvassa el Feny6 D. Gyorgy (2001) ,,Nem lehet soha nem igaz szavad” cimii irasat, és
gondolja at a kovetkez6 kérdéseket! Milyen dilemmakat vet fel az iras? Milyen f6bb
kategoriakba sorolja az osztalyfonokoket a szerz6? Melyik osztalyfonoki szerepértel-
mezés szimpatikus koziiliik Onnek, és miért?

Forras: Feny6 D. Gy. (2001). ,,Nem lehet soha nem igaz szavad”. Néhany etikai dilem-
ma az osztalyféndki munkaban. In. Szekszardi J. (szerk.) Nevelési kézikonyv nem csak
osztalyfonékoknek. OKI-Dinasztia Tankényvkiado, Budapest 87-96.

2.1.3. Az osztalyfonoki feladat- és tevékenységrendszer

Az osztalyféndki szerep tobb mint 150 éves miltra tekint vissza. Amikor 1849-ben
bevezették a kdzépiskolakba a szakrendszert, a gimnaziumokban és a polgari iskolak-
ban az igazgatoknak évente ki kellett jeldlnilik egy pedagogust, aki az osztalyokban
biztositotta a fegyelmet, ellatta az osztallyal kapcsolatos adminisztracids teenddket,
kapcsolatot tartott a sziilokkel és a kollégakkal, illetve vezette a tanulok megisme-
résére szolgald ,,jellemlapot” (Schiittler & Szekszardi 2001). A jelenlegi kozponti
szabalyozo dokumentumok az osztalyféndki munkara vonatkozoan szlikszavian fo-
galmaznak, és elsdsorban az adminisztrativ feladatokat emelik ki. Ezek alapjan az osz-
talyfonok feladata a tanuldé magatartasanak €s szorgalmanak értékelése az osztalyban
tanit6 pedagogusokkal egyetértésben (2011. évi CXC. torvény, 54. §). Az osztalyfonok
vezeti az osztalynaplot, a torzslapot, kiallitja a bizonyitvanyt, és vezeti a tovabbtanu-
lassal 6sszefiiggd nyilvantartast, tovabba a kdzosségi szolgalattal 6sszefiiggd adatokat
(20/2012. EMMI rendelet, 112. §, 133. §). Az osztalyféndki munkahoz kapcsolodo
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konkrét tevékenységeket és feladatkoroket az oktatasi intézmény pedagogiai program-
jaban kell rogziteni (20/2012. EMMI rendelet, 7. §). Ilyen értelemben eltérések lehet-
nek az intézmények kozott az osztalyfonoki munka tartalmat illetden.

Mi az osztalyfonok feladata?

Az osztalyfonoki munkahoz kapcsolddo konkrét tevékenységeket és feladatkoroket az
oktatasi intézmény pedagogiai programjaban kell rdgziteni (20/2012. EMMI rendelet,
7.9).

Példaként bemutatjuk az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem Gyakorld Altala-
nos Iskola, Gimnazium, Alapfoki Mivészeti Iskola és Technikum nevelési program-
jaban meghatéarozott osztalyfonoki feladatokat.

Gondolkodtato:

Ha kedvet érez hozza, a pedagdgiai program vonatkozé részének olvasasa kdzben gon-
dolja at a kovetkezd kérdéseket: Melyek azok az osztalyfonoki feladatok a listabol,
amelyeket On is tapasztalt diakként? (Jelolje: A-val!) Melyek azok az osztalyféndki
feladatok a listabol, amelyeket nem tapasztalt, de oriilt volna neki didkként? (Jeldlje
B-vel!) Melyek azok az osztalyfénoki feladatok a listabol, amelyek valami miatt legin-
kabb meglepték Ont? (Jelolje C-vel!) Van-e olyan, ami nem szerepel a listaban, de On
szerint fontos lenne, hogy benne legyen?

Példa az osztalyfondki feladatok és tevékenységek meghatarozasara (EKKE Gya-
korlé Altalanos Iskola, Gimnazium, Alapfoku Miivészeti Iskola és Technikum, 2022:
35-36.0.):

., 7.3. Az osztalyfonok feladata

Kozvetlen neveld munka:

Betartja az alapveté erkolcsi normakat a tanulokkal, a sziilokkel és a neveldtarsak-
kal szemben. Megfelelo magaviseletii; az iskolai diak-onkormdanyzati munkaban és az
iskolai rendezvényeken aktiv osztdlykozosséget alakit ki az osztalykozosseg megfele-
16 iranyitasaval. Fejleszti a tanulok személyiségét, elosegiti egészséges lelki és testi
fejlodésiiket. Eldsegiti a tarsadalmi normakhoz és az iskolai elvarasokhoz igazodo
értékrend kialakitast és elfogadasat. Az osztalyszintii és az iskolai rendezvényeken ki-
seri osztalyat, feliigyel a tanulokra. Tanordkon kiviili — sziikség esetén — iskolan kiviili
kozosségfejleszto, szabadidos programokat (pl. osztalykirandulas, tura, szinhdz-, mu-
zeumldtogatas) szervez. Tdjekozodik a tanulok iskolan kiviili tevékenységeirol. A hazi-
rendet megsérto vagy feladatait elmulaszto tanulot eldszor szobeli figyelmeztetésben,
majd irasbeli figyelmeztetésben, intében vagy rovoban részesiti. Sulyosabb esetben
Javaslatot tesz a tanulo elleni fegyelmi eljdrds lefolytatasara.
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Minden ho végeén érdemjeggyel értékeli a tanulok magatartasat és szorgalmat. (Ki-
vételt képez az érettségi utani technikumi képzésben résztvevd tanulok képzése.) Az
elso félev vegén és a tanév végén javaslatot tesz a nevelotestiiletnek a tanulok maga-
tartas és szorgalom osztalyzatara. (Kivételt képez az érettségi utani technikumi képzés-
ben résztvevo tanulok képzése.) Az elso félév végen és a tanév végén javaslatot tesz a
neveldtestiiletnek a tanulok egész tanévi munkajanak dicsérettel torténd elismerésére.

Az osztdalytermet az aktudlis évszaknak, alkalomnak megfelelden dekordlja, esz-
tétikus kornyezet kialakitasara torekszik. Torekszik az osztalyterem rendjének, tisz-
tasaganak megorzése. Lehetoség szerint részt vesz pedagogiai témaju konferencian,
tovabbkeépzésen.

Adminisztracios feladatok:

Pontosan elvégzi az osztallyal kapcsolatos iigyviteli feladatokat (adatok egyeztetése).
Elkeésziti az osztalyfonoki munka éves tervezetét (osztalyfonoki munkaterv, osztalyfo-
noki tanmenet). Figyelemmel kiséri a tanulok hianyzasait, konyveli azokat a digitalis
naploban. Igazolatlan mulasztas esetén a jogszabalyokban eldirt rendelkezések alap-
jan jar el. Kitolti és vezeti az osztalynaplot, hetente ellendrzi a sziikséges beirasokat,
és sziikség esetén gondoskodik azok potlasardl. A digitalis naplot havonként ellendrziy
a naplovezetésben talalhato hianyossdgok esetén felhivia az osztalyban tanito peda-
gogusok, illetve sziikség esetén az iskolavezetes figyelmét. Havonta ellendrzi az ér-
demjegyek szamat, jelzi a kollégdk felé a hianyossdagokat. Felfekteti és vezeti a tanuloi
torzslapokat és bizonyitvanyokat. Elkésziti az osztalystatisztikakat és ezekhez kapcso-
16d6 elemzéseket. Elkésziti a félévi és tanév végi értékeléseket az osztalykozosség fejlo-
desérdl. Az iskolaorvosi szolgalat bevonasaval figyelemmel kiséri a tanulok egészségi
dllapotat, és errdl sziikség eseten tdjékoztatja az osztalyban tanito neveloket (pl. tartos
betegségek, fogyatékossagok, gyogyszerérzékenység).

A tanulast segito feladatok:

Figyelemmel kiséri a diakok tanulmanyi elomenetelét, és errdl rendszeresen — legalabb
havonta — tajékoztatja a sziiloket. (Kivételt képez az érettségi utani technikumi képzés-
ben résztvevd tanulok képzése.) A bukasra allo tanulok sziileit a félév vége és az év vége
elott legalabb egy honappal irasban értesiti. (Kivételt képez az érettségi utani technikumi
képzésben resztvevo tanulok képzése.) Ha a tanulo az év vegén tanulmanyi kételezett-
ségeinek nem tesz eleget, a sziiloket tajékoztatja a tanulo tovabbhaladasdanak feltétele-
irol. (Kivételt képez az érettségi utani technikumi képzésben résztvevé tanulok képzése.)
Tamogatja a tehetséges tanulok fejlodését. Segiti és dsztonzi a tanulok gimndziumi to-
vabbtanulasat, megismerteti 6ket a palyavalasztasi és tovabbtanulasi lehetéségekkel. A
nyolcadik évfolyamban a sziilok dontése alapjan ellatja a tanulok gimnaziumi jelentke-
zeseével kapcsolatos feladatokat, elkésziti az ehhez sziikséges dokumentumokat. Fokozott
torodessel foglalkozik az osztalyaba jaro kiemelt figyelmet igénylo tanulokkal.
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Az osztaly tanuloindl ellatja a gyermekvédelmi feladatokat, egyiittmiikodik a gyer-
mekvédelmi felelossel, sziikség esetén a gyermekjoléti és csaladsegito szolgdlattal.
Segiti a tanulasi, beilleszkedési, magatartdsi nehézséggel kiizdo tanulok iskolai mun-
kajat.

Tajékoztatasi, kapcsolattartasi feladatok:

Megismeri a tanulok csaladi és szocidlis koriilményeit. Rendszeres kapcsolatot tart
és egylittmiikodik a tanulok sziileivel. (Kivételt képez az érettségi utani technikumi
képzesben résztvevd tanulok képzése.) Rendszeres kapcsolatot tart egyiittmiikodik az
osztalyban tanito neveldkkel. Tajékoztatia a tanuldkat és a sziiloket az oket érinto ker-
désekrél. Erdemi vdlaszt ad a sziilék és tanuldk iskolai élettel kapcsolatos kérdése-
ire. Figyelmezteti a sziiloket, ha a gyermekiik jogainak megovaisa vagy fejlodésének
eldsegitése erdekeben intézkedést tart sziikségesnek. (Kivételt képez az érettségi utani
technikumi képzésben résztvevd tanulok képzése.) A sziilok (érettségi utani technikumi
tanulok) figyelmét felhivia a szocialis és egyéb juttatasokra. Tamogatja és segiti az
osztalyban mitk6do sziiloi szervezet munkdjat. (Kivételt képez az érettségi utani techni-
kumi képzésben résztvevo tanulok képzése.) A sziilok tajékoztatasara sziiloi értekezle-
teket és fogado orakat szervez. (Kivételt képez az érettségi utani technikumi képzésben
résztvevo tanulok képzése.) Fokozott torddéssel foglalkozik az osztalyaba jaro kiemelt
figyelmet igénylo tanulokkal. Az osztaly tanuloinal ellatja a gyermekvédelmi felada-
tokat, egyiittmiikodik a gyermekvédelmi feleldssel, sziikség esetén a gyermekjoléti és
csaladsegito szolgalattal. Segiti az iskolai didkonkormanyzat munkdjat.”

2.1.4. Alternativ megoldasok az osztalyfonokségre

Az Alternativ Kozgazdasagi Gimnaziumban sajatos diaktamogatd, Un. patronusrend-
szer mitkddik. A Bethlen Gabor Altalanos Iskola és Ujreal Gimnaziumban az évfo-
lyamfeleldsi rendszer keriilt bevezetésre, mig a Kdzgazdasagi Politechnikumban két
osztalyfonokés modellel dolgoznak. A kovetkezokben ezeket a modelleket ismerheti
meg részletesen.

Gondolkodtato:

Olvassa el a kdvetkezd szovegrészleteket, ¢s gondolja at a kovetkezd kérdéseket: Mi
a kiilonbség a hagyomanyos osztalyfénokség és a szovegekben kirajzolddo szerep- és
feladatkor kozott? Melyik megoldés tetszik koziiliik leginkabb Onnek, és miért? Mi az a
mozzanat, amit beemelne a hagyomanyos osztalyfonoki szerepkdrbe koziilik?
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Patronusrendszer

., (-..) Mindnyajan ugy gondoltuk, hogy ha egy pedagogus felelésen akar egyiittmiikod-
ni a diagkokkal, ha jol meg akarja ismerni a rabizott gyerekeket, ez csak ugy miikédhet,
ha kis létszamii csoportia van. Igy taldltuk ki a PATRONUSt. Ki is ez? A patrénus
amolyan iskolai sziil6. Szakember, akinek az a dolga, hogy nevelje, tanitsa, segitse,
tamogassa, ellenorizze, képviselje azokat a gyerekeket, akik ot patronusuknak vailasz-
tottak. A patronus pedagogus, aki segiti a gyereket, tajekoztatja, tamogatja, részt vesz
donteseiben, szamonkéri botlasait. A patronus feladata, hogy segitse a tanulok on-
ismeretének kialakuldsat, adottsagaik megismerését, a nekik leginkabb alkalmas te-
vékenységformak, hosszabb tavon életpalyajuk kivalasztasat. A patronus pedagogus,
aki a gyerekek életkoranak, személyiségének megfelelé pedagogiai eszkozokkel segiti
Oket a vilag megismerésében, az értékek megtaldaldsaban, a normak, az egytittmiiko-
desi formak kialakitasaban. (...) Az elsé év elején a nyitotaborban a gyerekek a sajat
patronusukat a teljes képzési iddszakra valasztjak az évfolyammal dolgozo hat tanar
koziil. (...) Az egy patronushoz tartozo gyerekeket az AKG-s szotar szerint »csibének«
hivjuk, ok alkotjak a fészekaljat. Egy fészekalj nem feltétleniil kozosség, bar lehetnek
kozos programjaik, vallalasaik, feladataik. Hetente egy alkalommal ésszejon a fésze-
kalj. Ilyenkor a gyerekek beszamolnak egymasnak és a patronusnak a heti események-
rol, sikerekrol, kudarcokrol, problémdakrol. Ekkor lehetdség van az informdciocseré-
re, az operativ kérdések megbeszélésére. Toreksziink arra, hogy a gyerekcsoportnak
kialakuljanak a kézos tinnepei, legyenek hagyomanyaik (sziiletésnapok, kardacsony
megiinneplése, az értékelo osztasa). A fészekalj tehat a kisiskolai létben a legfontosabb
csoport, sokféle funkcioval. Egy kicsit a csalad analogianal maradva, ez egyszerre
normativ és védelmezd kozeg. Az a hely, ahol a gyereknek meg kell talalnia onmagat.
Ebben a patronuson kiviil a kortarscsoportnak is nagy szerepe van. A jo és tartalmas
kapcsolat kialakitasahoz sziikség van az egyéni, négyszemkozt folytatott beszélgeté-
sekre is. Ezt nem konnyti megszervezni, de azt gondoljuk, legaldbb félévente egyszer
minden gyerekkel le kell iilniink beszélgetni. (...) Az Alternativ Kézgazdasagi Gimna-
ziumban nincs hazirend, intézményi biintetés, ellendrzo. A patronus segiti a gyerekeket
abban, hogy megtalaljak a »falakat«, a szabadsaguk hatarat. A patronus az a felnott,
aki kitalalja, megfogalmazza, egyezteti az egyes gyerekre vonatkozo pedagogiai elja-
rasokat, elvarasokat, hosszabb-rovidebb tavra célokat tiiz ki a gyerek elé. A sziil6i haz-
zal egyeztetve alakitjia a gyerekek értékrendjét. Itt olyan értékekrol van szo, amelyek
a tanitasi folyamatban kevésbé tudnak artikulalodni (szocialis érzékenység, empatia,
nyitottsag, tiirelem stb.). A jo és tartalmas kapcsolat kialakitasa a sziilokkel nagyon
fontos. Az egyéni beszélgetések, a csibe-sziiloik megteremtik ennek lehetoségét. Nem-
csak akkor iiliink le a sziilokkel, ha baj van, hanem rendszeres alkalmakat teremtiink.
Az a tapasztalatunk, hogy nagyon jo beszélgetések alakulhatnak ki egy-egy probléma-
felvetés kapcsan. Itt is lehet kotetlenebb egyiittlétet teremteni. A patronusok rendszeres
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kéthetenkénti értekezletiikon a gyerekekrdl beszélgetnek. Ertékelik a napi munkdjukat,
foglalkoznak a problémdikkal. A gyerek sokoldalu, tobb szempontu megismerése, a
megalapozott jo kapcsolat a sziildi hazzal, a szaktanarokkal valo rendszeres informa-
ciocsere lehetdvé teszi, hogy a patronus félévente megirt széveges értékeldje valojaban
tiikorkent funkciondljon.” (Harsanyi, 2005:36)

Evfolyamfelelési rendszer

Az eévfolyamfeleldosok »fiiggetlenitett osztalyfonokok«, akik egy egész évfolyamert
(két osztaly) felelosek. Kiemelkedo szerepiik van a rajuk bizott tanulok személyiség-
formadlasaban, onismeretiik, redlis énképiik kialakitasaban. Lehetoségiik van az egyéni
bandasmod megvalositasdara. Reészt vesznek a differencidalt képzés szervezésében és ki-
vitelezésében. Kiilon figyelmet forditanak a személyenkénti egészségnevelésre, drogp-
revenciora, a tanulasi és/vagy képességzavarok feltérképezésére. Fontos szerepiik van
a »Bethlenes hagyomanyok« apolasaban. Feladatuk a pedagdgiai programban leirt
évfolyamvizsgak szervezésében, lebonyolitasaban valo részvétel. Ellatjak az eseten-
kénti helyettesitesi munkat (a szaktandrok utmutatisa alapjan), illetve a rajuk bizott
tigyeletet. Sokoldalu munkajuk feltétele, hogy tantargyat nem tanitanak igy teljes ide-
Jiiket a fenti feladatok ellatasara fordithatjak.” (Cseke 2008: 27)

Két osztalyfénokos modell

, Ez a (két osztalyfonokos) modell nagyon hatékonynak bizonyul a mindennapi peda-
gogiai munkaban. Egyfeldl a didkok szamara kézzelfoghato mintdjat adja az egyiitt-
mitkodésnek, az esetleges konfliktusok kezelésének a felnéttek kozott még akkor is, ha
a sajdt csaladi kérnyezetiikbol hianyzik ez a minta. Ugyanakkor bizonyos pedagogiai
helyzetek kezelésénél oriasi konnyebbség, hogy van kivel végiggondolni a dontéseket.
Iey nem egyetlen személy elfogultsigai, pillanatnyi hangulatai befolydsolnak siilyos
donteseket. A megosztott felelosség elvének érvényesitése lehetové teszi, hogy a diakok
szemtanui legyenek kiilonbozoé ertékrendek iitkoztetésének, termékeny vitanak. Az ad-
minisztrativ tobbletmunka elvégzésében is nagy segitség a munkamegosztds. Hosszu
parvalasztasi idoszak elozi meg az osztalyfonok parok létrejottét. (...) A két osztalyfo-
noknek képesnek kell éreznie magat az egyiittmiikodésre, maskiilonben kooperaciojuk
nem igazan lehet példa értekii. (...) Az osztalyfonok parok maguk alakitjak ki a munka-
megosztasukat. Adott a kozosen elvégzendd feladatmennyiség, amirol pontos leiras ke-
sziil. Ennek felosztasarol a parok maguk egyeznek meg, erre vonatkozo kiilsd utasitas
nincs, hiszen minden osztalyfonéknek megvannak a maga erdsségei és gyengéi, ezert
ennek megfeleléen célszerti felosztani a feladatokat. Mindig mindketten jelen vannak
az osztalykiranduldsokon, osztalyprogramokon, osztalyitokon. (...) Fontos, hogy szo-

27



ros egyiittmitkodés alakuljon ki a didkok csaladjaval, ezért az osztalyfonokék minden
tanulmanyait megkezdo diak sziileivel leiilnek egy hosszabb beszélgetésre. Ennek cél-
Jja, hogy az osztalyfonékok minél pontosabb képet alkothassanak a diakok szocialis
helyzetérdl, problémairdl, terveirdl. Ezt a beszélgetést négy, illetve hat év elteltével a
vegzos diakok sziileivel is megismétlik. Negyedévenként, illetve a hatosztalyos modell-
ben havonta és félévenként szovegesen ertékelik a didkok tanulmanyi elomenetelét,
kozosségben betoltott szerepét, magatartasat. Ezekben az értékelésekben megprobal-
nak olyan kérdéseket felvetni, amelyek elore mozdithatjik a diak pozitiv valtozasait. Az
osztalyfonokok megszervezik a kotelezé évkezdo tanulmanyi kirandulasok programjat,
csoporteépitéssel, személyiségfejlesztéssel foglalkoznak az osztalyidékon, valamint el-
latjk az adminisztrativ feladatokat. (...) Ugy gondoljuk, hogy a két osztalyfSnoknek
van arra esélye, hogy olyan kézosségeket épitsen, amelyek megtarto eréve tudnak valni
a kamaszkor és a felndtté valas nagyon problematikus iddszakaban.” (Biro 2005:36)

A kovetkezékben néhany tanacsot szeretnénk a figyelmébe ajanlani az olvasonak.
Feny6 D. Gyorgy (2014) 44 olyan tandcsot fogalmaz meg ¢és fejt ki, amelyek atgon-
dolasaval leend6 pedagdgusként egyfeldl belelathatunk az osztalyfonoki kihivasokba,
masfeldl tapasztalt tanarként atgondolhatjuk, hanyadan allunk a tanulmanyban megfo-
galmazott felvetésekkel.

Gondolkodtato:

Olvassa el Feny6 D. Gyorgy (2014) irasat az osztalyfonokoknek szolo tanacsairol! Va-
lassza ki azt az 6t tanacsot, amely az On szamara a legfontosabb ahhoz, hogy sikeres
osztalyfonokké valjon! Az egyes tanacsokhoz tartozoé részletes magyarazatokat a hivat-
kozashoz kapcsolodo feliileteken talalja meg.

A tanar akkor vallaljon osztalyt, amikor szeretne!

Fiatalon kell eloszor osztalyfonokséget vallalni!

Két osztaly kozétt hagyjon ki egy tanévet!

Ne hasonlitsa az uj osztalyt az el6z6hoz!

Azt kell kihozni minden osztalybol, ami benniik van!

Az osztalyfonoknek figyelembe kell vennie, hogy 6 maga is valtozik!

Az osztalyfonok azt mutassa meg az osztalyanak, ami neki fontos!

Tagitsa ki az iskolat!

. Ha kell, kérjen segitséget mas szakembertol!

10.Konzultaljon!

11. Tudomasul kell venni: minden osztdly felldzad az osztalyfénéke ellen!

12.8zét kell valasztani az erkolcsi vétséget, a magatartasbeli zavart és a kiilonbozo
értékrendek eltéréseit!

13.Ne féljen a konfliktusoktol!

14.Taldlja meg a kozéputat az erkélcsi terror és az erkolcsi relativizmus kézott!
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15.Taldlja meg a kozéputat az izlésbeli terror és az izlésbeli relativizmus kozott!

16. Tudomasul kell venni: minden generdcionak megvan a maga szubkulturdja.

17.Tamaszkodjon az egyiittes élmény erejére!

18. Tamaszkodjon az osztaly ontevékenységére, az osztaly onmozgasara!

19. Az osztalyfonok csoportfolyamatokat irdanyitson és csoportértékrendet alakitson
ki!

20.Nem az osztalyfénok melletti szolidaritas a legfobb érték!

21.Ki kell hasznalni az osztalyfonoki ordkat!

22.Minden programot koriiltekintoen meg kell szervezni! De: el kell keriilni a tul-
szervezeést!

23.Minél tobb informaciot kell adni a gyerekeknek!

24.Mindent meg kell tanitani minden uj osztalynak!

25. Teremtsen biztonsagot!

26.Adja meg az osztalynak a szabadsag levegojét!

27.Dontse el, mit vallal és mit nem!

28. A4z osztaly belsé vilagaba ne akarjon beleldtni és beleszolni!

29.Legyen tisztaban vele: barmit tesz, és barmit mond, 6 a minta a didkjai szama-
ra!

30.Nem szabad visszaélni semmiféle bizalommal!

31.Az osztalyfondk a sziilé partnere a nevelésben, és nem a sziild az osztalyfonéke!

32.A sziiloknek csak azt kell elmondani, amiben 6k kompetensek!

33.Nem szabad a sziiloket megszégyeniteni!

34. Tudni kell: minden sziilo maskent reagadl ugyanarra.

35. Tartsa tavol a sziiloket a gyerekek iskolai hétkoznapjaitol! De: teremtsen alkal-
makat a sziiloknek arra, hogy lassak a gyerekiik iskolai életét!

36.Kérdezzen!

37.Nem az a jo sziil6, aki szidja a gyerekét!

38.Bizni kell az idében!

39.8zabad hibadzni! Minden hiba kijavithato!

40.Lehetoleg minden konfliktust azonnal meg kell oldani! Nem szabad a haragot
sokdig cipelni!

41.A4 tanar a felnott!

42.Onelemzés, onvizsgalat, onkorrekcio!

43. Legyen batran ember! Legyen batran énmaga!

44.Keresse meg az 6romot az osztalyfénokségben! Csindlja orommel!’

Forras: Fenyé D. Gy. (2014). Tanarparadoxon. 44 tanacs osztalyfénokoknek. Uj Koznevelés
(70)8. pp. 34-38.
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2.1.5. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:
Olvassa el az alabbi eseteket, és gondolkodjon el a hozzajuk kapcsolodo kérdéseken! Ha
lehetdsége adodik ra, vitassa meg felvetéseit (leendd) kollégaival is!

., Gergd hatodikos fiu, jol tanul, szivesen kapcsolodik be minden osztalyprogramba.
Most éppen Budapestre késziilnek szinhdzba az osztallyal. Edesanyja nem engedi el,
mert szerinte nem kell olyan messzire menni. Ki tudja, mi térténne ott. Jol meglesznek
Gk szinhdz nélkiil is. O nem kolt pénzt ilyenre. De ha nem kell fizetni, akkor sem engedi
el. Ott a téve, nézze azt.” (Sallai 2008a: 160) Hogyan értelmezi a sziilo allaspontjat,
aggodalmat? Hogyan oldand meg a helyzetet a sziilével?

2.2. Mi (lehetne) az osztalyfonoki ora?

A fejezet célja, hogy néhany alapvetd informdcio ismertetését kovetden példat mutas-
son arra, hogyan, milyen céllal, milyen modszerekkel szervezheté meg tartalmasan ¢és
hatékonyan egy osztalyféndki ora. Kiemelten foglalkozunk a palyaorientacio témako-
rével. Egyfeldl ez az a teriilet, amely nem tartozik mas kollégdhoz, masfeldl magaba
stirit olyan 6nismereti elemeket, amelyek nagymértékben hozzajarulhatnak nemcsak a
diakok személyiségfejlédéséhez, de egymas jobb megismeréséhez, elfogadasahoz is.
Es nem utolsosorban az osztalyfonok is jobban, més oldalrél is informaciokat szerez-
het a csoportjaba tartozo tanulokrol.

2.2.1. Mielétt belevagnank...

Ha belegondolunk abba, hogy egy tanév alatt 30 osztalyfénoki 6ra van, ami nyolc év
alatt 240 orat tesz ki, akkor megallapithatjuk, hogy mekkora munici6 rejlik ebben az
idéintervallumban, ami sokszor kiaknazatlanul vész el az adminisztracios tevékenysé-
gek vagy a szakorak potlasanak rengetegében. Mégis ha valaki tartalmat szeretne vinni
ezekbe az orakba, gyakran eszkdz, modszer, esetleg téma hianyaban szenved, annak
ellenére, hogy a lehetdségek és a forrasok tarhaza szinte végtelen (Feny6 D. 2010).
Ugyanakkor szamos esetben eléfordul, hogy az osztalyfénok nem talalja a hangot az
osztalyaval, nem érti, hogy miért nem hallgatnak ra, mikdzben elszalasztja még azo-
kat a torvény adta lehetoségeket is, amikor jobban megismerhetné a csoportjat, vagy
kozossegeépitd tevékenységekkel élhetne. Az osztalyfondki ordk tartalmaval kapcso-
latos kérdéskorok megtargyalasa elétt Ont egy mini kérddives vizsgalat elvégzésére
0sztonozzik.
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Gondolkodtato:

Amennyiben lehetdsége van ra, készitsen kutatast a kdrnyezetében ¢é16 didkok (vagy
felnodttek) tapasztalatairdl az osztalyféndki orak tartalmaval kapcsolatban! Milyen 6
tendenciak rajzolodnak ki? Sziikséges-e ezen a tendencian valtoztatni? Ha igen, On mit,
hogyan valtoztatna?

2.2.2. Mi az osztalyfonoki ora?

Az osztalyfondki ora a mult szazad kdzepén jelent meg, amikor az 1946-o0s altalanos
iskolai tanterv 6tddik osztalytdl kezdve drarendi keretek kozé iktatva heti egy ora
»Szabad beszélgetést” jelolt ki. Ebben az id6keretben lehetdség nyilt kdzvetlenebb
kommunikaciora a tanar és didk kozott, de a didkonkormanyzattal kapcsolatos kér-
dések ugyaniugy megvitatasra keriilhettek, mint a diakok altal felvetett problémak.
Az ,0sztalyfonoki 6ra” elnevezés 1958-ben keriilt be a kdznevelésbe (Schiittler &
Szekszardi 2001). Az 1996-ban megjelent Nemzeti alaptanterv szabad kezet enge-
dett az igazgatoknak az osztalyfénoki szerepkort és orat illetden, hogy az a helyi
igényeknek megfelelden alakuljon. Ezen a 1998-as kerettanterv valtoztatott, amely
ujra kotelez6 orarendi keretbe illesztette az osztalyfonoki orat. Jelenleg kozosségi
nevelés (osztalyfonoki) néven talaljuk meg a szabalyoz6 dokumentumokban, és heti
1, az orarendbe kotelezOen beépitett 6rat takar. A 2020-as NAT alapjan ,,az osztaly-
fonoki orak célja a gyermekkozosségeknek €s az egyes tanulok személyiségének
fejlesztésével a kozosség és az egyén egymashoz, valamint a tarsadalomhoz vald
helyes viszonyanak megalapozasaval, a tanulok erkdlcsi tulajdonsagainak, megy-
gyozodésének formalasaval, az egyéni és a kozosségi érdekek Osszehangolasaval
fejleszteni a szociabilitast, a testi-lelki harmoniat, a tanulok tarsas, egyéni €s iskolai
kapcsolatait, a szabalytudat erdsitését.” (NAT 2020) A dokumentum szerint az éran
kiemelt szerepet kell hogy kapjon az Onismeret, a konfliktuskezelés és a palyava-
lasztasra torténd felkészités. Minden évben sorra kell hogy keriiljenck a kdvetkezd
témak az életkornak megfelel6 tartalmakkal:

1. Kozosség €s személyiség
2. Tanulas és munka

3. En és a tarsadalom

4. Egészséges ¢letmdd

A kozosségtejlesztéssel kapcsolatos lehetségeket a kovetkezd fejezetben részle-
tezziik. Ebben a fejezetben a Tanulds és munka, azon beliil is a palyaorientacid téma-
hoz kapcsolodo osztalyfondki feladat- és tevékenységrendszerre mutatunk példat.
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2.2.3. Palyaorientacio segitése, de hogyan?

A palyaorientacio témajat azért emeltiik ki az osztalyfonoki feladatok koziil, mert ma-
gaba foglal szdmos olyan tevékenységet (tanulok megismerése, onismeret fejlesztése
stb.), amely dnmagéban is az osztalyfonoki munka részét kell hogy képezze, hiszen
tamogatja a tanuldi személyiségfejlodést, és segiti a pedagdgus kozosségformalo te-
vékenységet is.

Az osztalyfonoknek alapvetd feladata, hogy ismerje az osztalyaba jard tanulokat,
csaladi, szocialis helyzetiiket, kdrnyezetiiket; képességeiket, készségeiket, tanulasi si-
kereiket és problémadikat; érdeklddési teriileteiket; napirendjiiket; sziilékkel, kortar-
sakkal, felndttekkel valo kapcsolatrendszeriiket (N. Kollar & Szabd 2017, Czetd et al.
2020). Minél tobb oldalrdl ismeri meg a diakjait, annal sikeresebben tudja tamogatni
tobbek kozott a palyavalasztasi folyamatukat is. A tdjékozodasnak kiilonbdz6 modjai
lehetnek. A csaladi és szocidlis kornyezetrdl jellemzden a sziilokkel valo taldlkozas
(szll6i értekezlet, fogadoora, csaladlatogatas), illetve a tanuldval torténd beszélgeté-
sek soran szerezhet a pedagogus informaciokat. A didkok tanulasi stratégidirdl kérdo-
ivekkel, tesztekkel tajékozodhat az osztalyfondk, de a kollégakkal, sziilokkel, a pe-
dagogus munkajat segité szakemberekkel torténd egyeztetés soran is szamos hasznos
informaciodhoz juthat. A diakoknak kiilonb6z6é kompetenciateriiletekkel kapcsolatos
informaciok feltérképezésére a tanorakon tul kivalo lehetdséget biztositanak az alko-
tomithelyek, szakkorok, fakultaciok, valamint a kollégakkal, szakemberekkel torténd
konzultaciok is. A tanuloi érdeklddési teriiletek megismerése kiemelten fontos, hiszen
nem mindig esik egybe egy-egy tantargyi tartalommal. Ez esetben a tanar tud segiteni
a didknak abban, hogy az adott érdekl6dési teriilet milyen szakmahoz all a legkoze-
lebb, és ahhoz milyen tantargyi tudas sziikséges. Az érdekldodés feltérképezése tor-
ténhet onismereti feladatokkal, kérddivvel, személyes beszélgetéssel. A tanuld tarsas
rendszerére vonatkozoan a szociometria vagy a megfigyelés modszerét alkalmazhatja
a tanar, de a kozosségi jatékok, illetve az iskola altal szervezett események (kirdandula-
sok, osztalyfondki ora, projekthét, taborok, erdei iskola stb.) is lehetéséget adnak erre
(Szekszardi 2001).

Amennyiben a palyaorientacio fogalmat szeretnénk definidlni, 6sszefoglalva a kovet-
kezoket lehet mondani: ,,a tanulo egyéni igényeinek figyelembevételével segiti a megfe-
lel6 palya kivalasztasat, kiterjedt informacionyujtas révén” (Szilagyi & Volgyesy 1996:
59). Egy részletesebb fogalommagyarazat értelmében: ,,az iskolai palyaorientacio elséd-
leges célja, hogy a fiatalok megszerezzék azokat a kompetenciakat, amelyek birtokaban
képesek az onallo életpalyavitelre, felkésziiltek az esetleges palyakorrekciora, vagyis
egyéni ¢életpalyajukat képesek sikeresen menedzselni” (Hegyi-Halmos 2018: 62.). Ne
hagyjuk azt se figyelmen kiviil, hogy a palyaorinetacio a konstruktiv életvezetés kiala-
kitasanak egyik fontos pillére, azaz egy olyan életforma kialakitasat segiti, amely szoci-
alisan, a koz0sség szempontjabol értekes, €s az egyén szamara is 6romteli, eredményes.
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Tehat egyszerre tudja benne az egyén kibontakoztatni sajat személyiségét, mikozben
mindez a tdrsadalom szamara is értékessé valik (vo.: Babosik 2020).

Az iskolai palyaorientacio sziikséges tartalmi elemei a kovetkezok:

e a szakmai palyak, illetve a munka vildgaban val6 eligazoddshoz, az allaskere-
séshez kapcsolodo készségek;

e az Onismeret fejlesztése, az ondefinicié folyamatos feliilvizsgalata;

e atanulasi utak ¢és képzési lehetdségek ismerete;

e atarsadalmi, gazdasagi folyamatokkal kapcsolatos, valamint a képzési és mun-
kaerdpiacot érintd valtozasokra vonatkozo informaciok megszerzésének képes-
sége;

e a dontések elokészitéséhez valamint azok kovetkezményeinek kezeléséhez
sziikséges készségek. (Hegyi-Halmos 2018: 63)

Példak a palyavalasztassal kapcsolatos tantervi elvarasokra 7-8. évfolyamon (NAT
2020):
Eletpalya-tervezés és tanacsadas:

e az életpalya-tervez6 oldalak alkalmazasa,

e az Oktatasi Hivatal Palyaorientaciés Mér6- ¢s Tamogatoeszkoz (POM) hasz-
nélata,

e azegyéni készség- és képességméro tesztek alkalmazdsa €s megbeszélése,

e Onismereti tesztek kitoltése és értékelése,

e ,.¢l6 konyvtar” szervezése kiilonféle szakmacsoportok képviseldivel vagy élet-
palya-tanacsad6 szakemberekkel,

e tanuloi kiseléadasok az egyes szakmacsoportokrol,

e a jovoképrol tanulodi (vezetett vagy szabad) alkotd egyéni vagy csoportos mun-
ka.

Tovabbtanulasi tajékoztatd és tandcsadas:

e atovabbtanulasi lehetségek és tanuldsi utak kozos feltérképezése,

e egyéni €s csoportos tanacsadas a tovabbtanuldsrol,

e részvétel palyaorientacios programokon (példaul: Lanyok Napja, Egyiitt a Jovo
Meérnokeiért Szovetség interaktiv gyarlatogatas, helyi vallalatok és kozépisko-
lak meglatogatasa),

e ajovobeli tavlatos gondolkodast fejleszto jatékok alkalmazasa.
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A palyavalasztas alapja az Onismeret, ezért fontos, hogy a pedagdgus egyéni és
csoportos jatékokkal, feladatokkal, kérddivekkel segitse a tanuldkat sajat képességeik,
motivacioik, személyiségjellemzdik feltarasdban. A szakmak kozott vald eligazodast
bemutatéfilmekkel, munkahely-latogatasokkal vagy egy-egy szakmacsoport képvise-
16jének osztalytonoki orara vald meghivasaval segitheti a pedagdgus.

Onismeret és palyavalasztashoz kapcsolodd foglalkozastervek kozépiskolas korosz-
taly szamara osztalyfonokoknek:

http://bip.ujnemzedek.hu/foglalkozastervek

Palyaorientacids portal — mddszertani kozpont:

https://palyaorientacio.nive.hu/

Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere:
https://www.ksh.hu/docs/szolgaltatasok/hun/feor08/feorlista.html

Az imént emlitett internetes portalok segitségével konnyedén lesz képes osztalyfonoki
orakat, illetve tematikus orai tevékenységeket tervezni. A kovetkez6 feladat erre dsz-
tonzi.

Gondolkodtato:
Valasszon ki egy 7-12. évfolyamhoz kapcsoldodéd korcsoportot, és allitson Ossze egy
haromalkalmas onismereti és palyaorientacios osztalyfondki oratervet!

A palyaorientacié tamogatasa kiemelten fontos osztalyfonoki feladat, hiszen sok
tanulonal maguk a sziilok sem tajékozottak afeldl, milyen lehetdségek allnak a gye-
rekek elott. A palyaorientacios folyamat soran tulajdonképpen a tanuloi érdeklodés
(igenyek) és a tanulo kompetencidi keriilnek 6sszefésiilésre a valasztott szakteriiletkhez
kapcsolodo kompetenciaelvarasokkal. Az osztalyfondknek egyrészt abban van szere-
pe, hogy a tanuloi igényeket, lehetdségeket és elvarasokat feltérképezze, és a tanuld
szamara is lathatova tegye. Masfel6l ha nagy szakadék mutatkozik a feltérképezett
terliletek kozott, akkor segitse kozeliteni ezeket egymashoz, azaz mutasson alternati-
vakat a didk szamara.

Példa a palyaorientacios folyamat megszervezésére:

., Elsckeént azt mertiik fel, milyen szakmakkal, foglalkozasokkal ismerkednének szive-
sen a diakok, melyek azok, amelyek érdeklik oket. Listat kaptak, amin bejelolhették
a szamukra érdekes szakmakat, foglalkozasokat. Az igényeket Osszesitve megalla-
pithattuk, milyen szakmak képviseldire lenne sziikség. Ehhez még hozzatettiik azt,
amirdl mi szerettiik volna, hogy feltétleniil szo essék, még akkor is, ha nincs a didkok
elsodleges valasztasai kozott. Ezt kévetéen megnéztiik, hogy a sziilok koziil kit hiv-
hatnank segitségiil. Azokat, akik a kivalasztott szakmakban dolgoztak, megkeértiik,
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Jojjenek el beszélgetni a diakokkal vagy fogadjak 6ket a munkahelyiikon, ha a szak-
ma olyan, hogy ott is akad latnivalo. A fennmarado hianyokat a tanarok ismeretségi
korebol toltottiik ki, de olyan is akadt, hogy egyes munkahelyeket minden elozetes
kapcsolat nélkiil kerestiink meg, és nagyon szives fogadtatisra taldltunk. Igy ala-
kult ki a hét szerkezete, osszesen tobb mint negyven programmal a négy napra. A
het elotti pénteken a diakok valasztottak a kinalatbol. A programok listdjat az évfo-
lyam faliujsagjan helyeztiik el, ott iratkozhattak fel. Korabbi tapasztalataink alapjan
nem a feliratkozas sorrendje dontott a kis létszamot fogado programokndl, hanem
sorsoltunk a jelentkezdok kozott. Alapvetoen azt keértiik toliik, hogy naponta hdarom
programot valasszanak, de bizonyos kinti programok kettonek szamitottak. Azokat,
akik rosszul valasztottak, keveset valasztottak vagy lemaradtak egy programrol, mi
osztottuk be.” (Forras: Nadori 2005: 231)

2.2.4. Iskolaban tortént...

Gondolkodtato:
Az alabbiakban egy palyavalasztashoz kapcsolddd lehetdségrdl olvashat pedagdgusi
szemszdgbél. Onnek milyen 6tletei vannak ahhoz, hogy a tanulok palyavélasztasat job-
ban segithesse?

., A szakiskola tanuloi esetében az elméleti oran nyujtott teljesitményiikkel van nagyobb
gond, mig a szakmai gyakorlatokon mar kevésbe. Néhany évvel ezelott nyertes palya-
zatok keretében sikeriilt kiilfoldi tapasztalatcserén és szakmai gyakorlaton részt venni.
Tobbhetes felkészités utan valasztottuk ki a kiutazo diakokat, mely maradando élményt
Jelentett mindannyiunk szamara. Jelenleg is sikeres palydzat tulajdonosaiként a kévet-
kezd tanévben szintén ujabb kiilfoldi szakmai gyakorlatra nyilt lehetdségiink, melynek
eredménye az EUROPASS igazolvany. Motivacios elemként felhasznalva sarkalljuk
oket a jobb teljesitmény elérésére, ahol bebizonyithatjak ratermettsegiiket, szakmai
tudasukat. Az ott megszerzett tapasztalatokat késobb felhasznalhatjdk tanulmanyaik
soran.” (Mayer 2009: 277)

2.3. Hogy az osztaly tényleg kozosség legyen

Vajon csoportnak nevezhetd egy tucat ember, akik egymastol fiiggetleniil, ugyanabban
az idében éppen buszra varnak egy megalloban? Minden osztaly k6zosség? Milyen al-
lomasai vannak egy csoport kialakuldsanak? Hogyan tudja az osztalyfonok tdmogatni
ezt a folyamatot? Mitdl fiigg a jo ,,0sztalyklima”? Hogyan lehet feltérképezni az osz-
taly tarsas helyzetét, a tanulok kozotti valodi kapcsolodasokat? Ezeket a kérdéskoroket
jarja korbe ez a fejezet. Azért is kiilonosen fontos osztalyfonokként, de szaktanarként
is kiilonos figyelmet szentelni ennek a témanak, mert ahol a gyerekek félnek egymas-
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tol, ahol nem mernek az 6ran kérdezni vagy valaszolni, ott nem tud megvaldosulni
hatékony pedagogiai folyamat sem.

2.3.1. Mielétt belevagnank...

Mielétt ratérnénk a csoportdinamikéaval foglalkozd részre, arra kérjiik, roviden idézze
fel kozépiskolai osztalyat, és valaszoljon a feladatnal talalhato kérdésekre!

Gondolkodtato:
Idézze fel sajat kozépiskolai osztalyat, és gondolja at az alabbi kérdéseket!

Hogyan jellemezné az osztalykozosséget?

Valtozott-e az osztalykozosség az évek alatt, és ha igen, hogyan?

Ha le kellene rajzolnia az osztalykozosséget egy sematikus rajzzal, hogyan abrazolna?
Hogyan jellemezné a pedagogus és az osztaly kommunikaciojat?

Melyek voltak az osztalyon beliil uralkodo értékek?

Probalt-e az osztalyfonok valamilyen modon beavatkozni a csoport életébe, és ha igen,
milyen céllal, és milyen modon?

Ha On lett volna ennek a csoportnak az osztalyfénéke, mit tett volna annak érdekében,
hogy még jobb legyen az osztalykézosség?

2.3.2. Egyénekbdl kozosség

Az osztalyfonoki ora megnevezése a hatalyban 1évé alaptanterv szerint: kozosségi
nevelés (1. NAT 2020). Ez a hangstlyeltolodas arra hivja fel a figyelmiinket, az osz-
talyfonoki 6ra nem a pedagogusrdl és az 6 teend6irdl kell hogy szdljon, hanem az
osztalykozosségrol és annak tagjairdl. De hogy hogyan is kovacsolodik az egyénekbdl
kozosség, és a pedagdgus ezt a folyamatot miként segitheti, arra segitiink most vala-
szokat adni.

A csoport fogalméanak meghatarozasa tag értelemben az egymassal tartésan in-
terakcioban 1évo egyéneket jelenti (N. Kollar & Szabo 2017). Egy buszmegalloban
varakozo, egymast nem ismer0 tucatnyi ember tehat nem tekinthetd csoportnak, csu-
pan egymastol fiiggetlen egyének egy helyszinen torténd tomoriilésérdl van sz6. Nem
mindegy tehat az sem, hogy az interakciok milyen gyakran, milyen modon torténnek,
van-e kozos cél, kozos tigy mogottiik. Hankiss Elemér szociologus értelmezésében
ahhoz, hogy egy kozosség kialakuljon, sziikség van ,,k6z0s érdekre, kdzos célra, ko-
z0s értékrendre s mindezek meglétének tudatara, vagyis mas szoval »mi-tudatra«”.
(Hankiss 1983: 232). Vajon akkor csoportnak tekinthet6-e egy adott egylittes koncert-
jén megjelend tobb szaz f6? Es egy tiintetésen részt vevé embertomeg? Ezekben az
esetben lehet, hogy él a résztvevok kozott valamiféle ,,mi-tudat”, esetleg k6z0s norma-
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vagy értékrend. Ugyanakkor a csoportosszetétel alkalomrol alkalomra teljesen valtozo
lehet, illetve a csoportlétszam is talfesziti a csoport fogalmahoz kapcsolodo kereteket,
aminek kovetkeztében az egyének kozott a rendszeres interakcio elmarad. A csoport-
jellemzo6koz tartoznak az olyan fogalmak, mint a csoportnorma, a csoportkohézio, a
csoportszerep, amelyekrdl a késébbiekben lesz szo.

Csoportnak nevezziik kiilonb6z6 egyének azon kdzosségét, ahol a tagokat kozos cél és
a célhoz kapcsolodo kozos tevékenység koti 0ssze egy meghatarozott szerep- €s norma-
rendszerben, €s a személyek kozotti interakcid rendszeres.

A csoportokat kiilonb6z6 szempontok szerint kategorizalva csoporttipusokrol beszél-
hetiink (v6.: N. Kollar & Szabo 2017). Jelleg szerint beszélhetiink formalis €s infor-
malis csoportrol. A formalis csoportok egy adott intézmény szervezeti keretein beliil
jonnek Iétre, és miikddésiiket a szervezeti szabalyok erételjesen befolyasoljak. Az is-
kolai osztaly alapvetden ebbe a tipusba tartozik. Az informalis csoportok kozos (pl.
szabadidds) tevékenységek, kozos érdekek vagy szimpatia alapjan alakulnak. Ebbol
kovetkezik, hogy a formalis csoportokon beliil is 1étrejohetnek informalis csoportok.
Tehat az osztaly egyszerre a formalis és az informalis csoport jegyeit is magan hor-
dozza.

Létszam tekintetében beszélhetiink kis csoportrél, ami kb. 3-20 féig terjed. Ezek-
nek nagy elonye, hogy konnyebben kialakulnak és fenntartatok a személyes isme-
retség és a rendszeres k6z0s tevekénységek, kommunikacios formak. Ide tartoznak
a kisebb létszammal miikodé osztalyok, a csoportbontas soran kialakult nyelvi cso-
portok, illetve szakkdrok, klubok, de barati, csaladi korok vagy lakohelyi kdzosségek
is. A nagy csoportok 1étszama 20-50 foig terjed. Ilyenkor a tagok kapcsolatrendszere
mar nem mutat egységes képet, mert bar ismerni még mindenki ismeri egymast, ilyen
l1étszamnal mar lehetetlenség mindenkivel folyamatos és tartalmas kapcsolatot apolni.
Ezért jellemzdéen a nagy csoportok tobb kisebb csoportra bomlanak. Ha ratekintiink a
szabalyozé dokumentumokra, lathatjuk, hogy az altalanos iskola évfolyamain az osz-
talylétszam 14-27 £6, mig kozépiskolaban 26-34 6 lehet (vo.: 4. melléklet a 2011. évi
CXC. torvényhez). A maximadlis osztalylétszam a fenntartd engedélyével legfeljebb
husz szazalékkal atléphetd. A kdzépiskolai osztalyok tehat alapvetden n. nagy cso-
porttal miikddnek, mig az altalanos iskolaban kicsit kedvezObbek a lehetdségek. 50 £6
folott mar tobb nagy csoportrol, illetve tdmegrdl beszélhetiink. Ide tartoznak az évfo-
lyamok, vagy maga az iskola is. Minél nagyobb a csoport, annal valdsziniibb, hogy
mar a kolcsonos ismeretség sem jellemzé a csoport minden tagjara, ebbdl kifolyolag
a rendszeres interakciok is csak a tomeg kisebb csoportrészeire korlatozédnak. Ezért
az évfolyam- vagy iskolaszintii események sikere is attol fligg, milyen eszkdzokkel,
milyen médon probaljak megszolitani kisebb egységekben vagy egészben az adott
kozosséget a szervezo felek.
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2.3.3. A csoportalakulas fazisai

A csoportalakulas jol elkiilonithetd fazisokra bonthatd, melyeken minden csoport ke-
resztiil megy. (2. dbra) A kovetkezokben ezeket a fazisokat részletezziik, kiilonds te-
kintettel az osztalyfénok szerepére (vo.: N. Kollar & Szabo 2017, Solymosi 2015, Jaro
2001).

S RN || WS

Alakulas Viharzas 1:;]:;‘ Mukidés Felbomlas
(Forming) (Storming) (Norming) (Performing) (Ending)

2. dabra: A csoportalakulas fazisai

Alakulas: A csoportta valas els6 1épését alakulasnak nevezi a szakirodalom. Ek-
kor deriil ki, kik alkotjak a csoportot, és elkezdddik az ismerkedés folyamata. Ekkor
még jellemzden mindenki 6vatosabb a masikkal szemben, az elsé benyomasok még
felszinesek, és dnmagabol mindenki csak annyit mutat, amivel ugy érzi, elnyerheti a
azzal, ha olyan feladatokat, programokat szervez, amelyek altal a tanulok minél job-
ban, minél tobb oldalrél megismerhetik egymadst. A tanulok el6zetes csoportképzetei,
a csoportrol alkotott nézetei is alakulnak az 0j benyomasok hatasara. Az osztalyfonok
egyértelmi és kovetkezetes magatartassal, vilagos szabalyrendszer kialakitasaval se-
githeti ezt a folyamatot. Ezzel a kés6bbi, esetleges osztalyfénok és osztalya kozott
kialakulo jatszmahelyzeteket meg lehet elézni.

Viharzas: Mire ehhez a fazishoz ér a csoportfejlodés, mar mindenki kapott egy
benyomast a tobbiekrdl és a csoport egészérdl is, igy elkezdddik a — nem feltétleniil
tudatos — csoportszerepekért, staituszokért, hatalomért vivott rivalizalas. Ennek sokféle
modja és jele lehet, értékek, viselkedési és ¢€letstilusok {itkdoznek altalaban valamilyen
személykozi konfliktusokon keresztiil. A kimondatlan cél altalaban az, hogy ki¢ vagy
kiké lesz a dontd sz6 a kdzos érték- és normarendszer kialakitasaban. Fontos, hogy az
osztalyfonok figyelemmel kisérje ezt a folyamatot, és beavatkozzon abban az esetben,
ha a konfliktusok tullépik a természetes hatart, és a tanulok testi, lelki vagy szellemi
egészségét veszélyeztetik.
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Normaképzés: A szerepmeghatarozasok kialakulasa és elfogadasa révén a vihar-
zés soran kialakult konfliktusok feloldédnak. A dominanciaviszonyok stabilizalodasat
kovetden elkezd kialakulni az igény az egyiittmiikodésre. Uj szabalyok és normak
alakulnak ki. Az osztalyfénoknek figyelemmel kell kisérnie, hogy az 0j csoportnormak
milyen mértékben térnek el a szervezet, illetve az egyiittélés alapvetd szabalyaitdl.
A harmonikus osztalylégkor nemcsak egyfajta szocialis védohalo a tanulok szamara,
hanem a bizalomteli, nyugodt tanulési [égkor alapja is. Eléfordulat azonban, hogy az
eldz6 fazisban 1étrejovo konfliktusok nem feloldédnak, hanem elkezdenek elmélyiilni,
a csoportnormahoz masok ellen iranyul6 ellenséges, bantalmazé, kirekesztd viselke-
dés kezd tartozni, esetleg erételjes klikkesedés veszi kezdetét. Az is lehet, hogy egy-
fajta ellenséges bedllitodas valik uralkodé normava az iskoldval, a tanarokkal vagy
mas osztalyokkal szemben. Fontos jelzés lehet, ha a diakok nem hajlandok csoportban
dolgozni egymassal, vagy sok panasz érkezik az osztalyra a kollégaktol. Mivel az
osztalyfonok nem kiviilallo, hanem formalis vezetd révén maga is a csoport része, nor-
maképzd szerepe van. Ezért minél drasztikusabb szituaciorol van szo, annal nagyobb
lesz a helyzettel kapcsolatos felel6ssége az iskola és a sziilok felé. Az egész osztaly
egyszerre kevésbé megszolithatd ilyenkor, tanacsos el0szor arra torekedni, hogy a ki-
sebb csoportokkal vagy az informalis vezetokkel kialakitsa azt a viszonyt, amelyre a
késébbi egylittmiikodést fel lehet épiteni.

,»Az értékek olyan igazodasi pontok, moralis tartalmu, csoport szintli vagy akar ossztar-
sadalmi elvarasok, melyek kevéssé valtoznak. (...) A normak csoportszintli elvarasok,
az értékekhez képest idoben ¢€s térben valtozékonyabbak, és relativabbak is.” (N. Kollar
2015: 34-35)

Miuikddés: A mitkodés fazisat onnan lehet felismerni, hogy a személykozi kap-
csolatok megszilardultak, kialakultak a csoportszokasok és a tanuldkra jellemzo lesz
egyfajta csoportidentitas. Itt az osztalyfondknek érdemes arra torekednie, hogy ezt
az allapotot fenntartsa, és ne engedje kibillenteni akarmilyen kiils6 vagy belsd hatas
ellenére se.

Felbomlas: A csoport utolso fazisa a megsziinés, melynek tobb oka is lehet. Lehet,
hogy megvaldsult az adott cél, amiért a csoport létrejott. Konfliktusos csoportnal el6-
fordulhat, hogy a tagok a menekiilést valasztjak megoldasként, ami a csoport spontan
felbomléasahoz vezet. Formalis csoportoknal a keretek felbomlésa is okozhatja a csapat
széthullasat, mint pl. amikor lezarul egy koznevelési szakasz (altalanos vagy kozép-
iskolaban), és a tanulok elballagnak az intézménybdl. Az osztalyfondk segitheti az
elszakadas folyamatat azzal, ha megadja a modjat és méltosagat az dsszegzésnek €s a
bucstinak, és segiti kijeldlni a tovabbi kapcsolattartas pontjait.
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Csoportdinamikai jelenségek

A csoportdinamikai jelenségek tehat természetes velejaroi egy osztalykozosségnek,
aminek maga a kozdsség gyakran nincs is tudatdban. Az, hogy melyik szakaszban
van éppen egy csoport, jelentdsen befolyasolhatja az osztalyklimat, a konfliktusok
aranyat és ehhez kapcsoléddan a tanuldsi-tanitasi folyamatot is. A csoportdinami-
kaknak megvannak a korosztalyi sajatossagai is, mashogyan zajlik le egy csopor-
talakulas kisiskolas korban, és mashogy tizenévesek kozott. A csoportnyomas, tar-
sas nyomas, kortarsaknak valé megfelelési késztetés kiilondsen tizenéves korban
nagyon jelentds. Eppen ezért a normaképzés folyamatat a pedagogusoknak szoros
figyelemmel érdemes kisérniiilk. Amennyiben a pedagdégus nyomon tudja kovetni
csoportja alakulasat, egyrészt nem fog magara venni olyan helyzetet, amely nem réla
szl (pl. informalis vezetdi szerepért vald kiizdelem), illetve pozitivan tudja befolya-
solni ezeket a folyamatokat.

A komplex csoportdinamikai jelenségekre példaként alljon itt egy osztatlan tanar
szakos hallgato visszaemlékezése sajat gimnaziumi osztalyara.

., lagozatos gimndziumba jartam, ezért az osztalyunk két csoportbol allt: a drama és
a rajz tagozatbol (az utobbiba tartoztam). A rajzos csoport 18, a dramas 17 fovel indult,
de a négy év soran paran leadtik és megvaltoztattak a szakjukat, igy a tagozaton beliili
létszam is valtozott. Tehat az osztdalyban voltak dramdsok, rajzosok, mégsem voltunk egy
igazi osztaly. Dramasok és rajzosok voltunk, nem pedig »9. A« osztaly. Ez a kiilonbség-
nagy csoportkonfliktus vagy versengés a masikkal, és senki sem tett megjegyzést a ma-
sikra. De egy lathatatlan fal huzodott a két csoport kézott. A dramas csoport volt a han-
gosabb, élénkebb és szokimondobb. Mi, rajzosok, inkabb csendesebbek, visszahizodob-
bak voltunk. Az osztalyfénékiink sokszor emlegette, hogy »O, a dramdsok mindig milyen
hangosak, szegény rajzosok pedig csendben visszahuzodnak«. Ez a kijelentése pedig ki is
hatott a rajzos csoport viselkedésére, nem feltétleniil tudtunk hangot emelni akkor, ami-
kor az oran a dramds csoport is jelen volt, de volt, hogy meg sem probaltuk. Az osztaly
hierarchiaja hamar kialakult: a vezéralakok inkabb a dramas csoportbol emelkedtek ki,
a fobb osztalyfeladatokat is 6k vallaltak el. Amikor uj osztalytarsak érkeztek (akar tago-
zatos, akar dltaldnos szakos), mind a dramas csoport felé kozeledtek, és ott is maradtak.
Az osztalyban a nagyobb magot foleg a dramas csoport alkotta, és ugy vettem észre,
hogy két nagyobb alak koré szervezédott az osztaly nagy része. A paros, harmas vagy
négyes csoportszervezodes inkabb a rajzosokra volt jellemzo, kevésbé vegyiiltek a dra-
masokkal. Volt 3-4 olyan tanulo, akik mindig a kisebb-nagyobb klikkekhez vergddtek, de
csak felszines kapcsolodasi pontjuk volt. Egy osztalytarsam pedig senkivel sem létesitett
kapcsolatot. Tobbszor is probaltuk ot bevonni, de nem szeretett volna csatlakozni sehova
se igazan. Ha én lettem volna az osztalyfondk, az elsddleges feladatom a megfelelé cso-
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portépités lett volna. Két tagozat, nagy létszam — természetesen nehezebb egy szorosabb
osztalykozosséget épiteni, elkeriilhetetlen a klikkek kialakuldsa. De arra mindenképp
tigyeltem volna, hogy ne legyen megkiilonboztetés tagozatok szerint, hiszen egy osztaly-
rol van szo. Ezért az osztalyfonoki orakon nem az adminisztraciora vagy a szaktdargyam-
ra fektettem volna hangsulyt, hanem arra, hogy ismerkedos jatékokat hozzak, kooperativ
feladatokat adjak nekik (jol megkeverve a klikkeket), nyitott és kotetlen beszélgetésre
invitaltam volna a diakokat. Tovabba tanoran kiviili, szabadidds programokkal is javi-
tottam volna az osztalykohézion. Ha mindezt megteszem, taldan egységesebb lett volna az
osztaly, kevésbeé érezték volna a diakok kiilon csoportnak az osztalyukat.” (Részlet egy
osztatlan tanarképzésben részt vevé hallgato reflektiv naplojabol, 2022)

2.3.4. Csoportunk megismerése

Annak érdekében, hogy tamogatni tudjuk a harmonikus osztalylégkor kialakulasat,
meg kell ismerniink az osztalyunk strukturajat. Ez tobbféleképpen is torténhet: szocio-
metriai modszerrel; megfigyeléssel tanoran, tanora kozotti sziinetekben, tanodran kiviili
programokon szakkorokon, kirandulasok, kdzosségi események soran; kollégakkal,
sziilokkel valo konzultalas alkalmain.

Példa kozosségépitéssel kapesolatos tantervi tartalmakra 9—10. évfolyamon (NAT
2020):

Ismerkedéshez kapcsolddo tartalmak:
Ismerkedés egymassal és az osztaly el6tt allo feladatokkal:

e ismerkedd, bizalom- és csoportépitd jatékok,

o koz0s tarsasjaték készitése vagy tarsasjatékozas,

e kreativ tablo vagy osztalyfal készitése az osztaly tagjainak jellemzdivel (példaul
névnap, hobbi).

Csoportkohézid kialakitasahoz kapcsolodoé tartalmak:
Befogado kozosség kialakitasa:

e beszélgetokor alkalmazasa,

e szociometria felvétele és kozos megbeszélése.

e kapcsolatrendszerek, szereprendszerek: reflexié a tanuld személyes életében
megjelend kapcsolati haldkra,

e annak megfigyelése, hogy a csaladi és a kortars kapcsolatok a tanulo személyes
¢letében hogyan befolyasoljak valasztasait,

e a kozds linnepek, hagyomanyok megismerése €s részvétel azok apolasaban,
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kalendarium, osztalyblog, naplo készitése,
osztalynap, -kirandulas szervezése.

Az egylittmiikddés szabalyai és mddjai az osztalykdzosségen vagy tanuldcsoporton

beliil:

a csoportnormakra reflexio nyujtasa, a normak esetleges kozos feliilvizsgalata,
a normak rogzitése szerz6déskotés vagy kozos szabalyrendszer megfogalma-
zasaval,

az egyéni feleldsség gyakorlasa, feladatfal készitése,

normaszegés esetén tanuloi mediacio alkalmazasa,

jatékositott keretrendszer alkotdsa és alkalmazdsa egy-egy jelentdsebb kozos
feladat kapcsan.

Csoportkommunikaciohoz kapcesolodo tartalmak:
Kommunikacio a csoportban, a kommunikacio6 fejlesztése problémahelyzetben és az
egylittmikodés soran:

az egyes helyzetekben hasznos visszajelzo kifejezések gytjtése,
helyzetgyakorlatok és csoportos megbeszélések egyiittmiikodéssel, a konfliktu-
sokkal kapcsolatban,

dramapedagogiai gyakorlatok a vitardl (példaul: tavi modszer, érzelemszaba-
lyozas kartyak),

egyéni és tarsas reflektiv gyakorlatok és jatékok,

kapcsolatrendszerek, szereprendszerek: reflexio a tanuld személyes életében
megjelend kapcsolati halokra,

annak megfigyelése, hogy a csaladi és a kortars kapcsolatok a tanuld személyes
¢életében hogyan befolyasoljak valasztasait.

Az alabbiakban egy részletet lathatnak Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem Gya-
korlé Altalanos Iskola, Gimnéazium, Alapfoku Miuvészeti Iskola és Technikum Neve-
1ési programjabol, mely a tanuloi kdzosségek (osztalykdzosségek) tevékenységének,
fejlédésének értékelési szempontjait tartalmazza.

A tanuloi kozosségek (osztdalykozosségek) tevékenységének, fejlodésének értékelési
szempontjai az elsé félév és a tanév végeén:
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o Az osztaly szocidlis dsszetétele (a csaladok szocidlis helyzete, a csaladok kultu-
ralis elvardsai, hatranyos és halmozottan hatranyos tanulok, gyermek- és ifju-
sagvédelmi munka).

o A tanulasi teljesitmény (tanulmanyi atlageredmények, tanuldsi nehézségekkel
kiizdo tanulok, a bukadsok, a tehetséges tanulok eredményei).

o Az osztalykézosség tarsas szerkezete, a kozosség rétegzddése, strukturdja.

o Neveltségi szint (magatartas, tarsas viselkedés, beilleszkedési és magatartasi
nehézségekkel kiizd6 tanulok).

o A kozosségi tevékenység (6nkormanyzas szintje, kozos programok és rendezvé-
nyek).

o felsoroldsa, egyéb (tanoran kiviili) foglalkozdsokon valo részvétel).

o A sziildi hazzal valo kapcsolat (a csaladlatogatasok és a sziiloi értekezletek ta-
pasztalatai, a sziilok nevelési elvei, a sziilok kapcsolata az iskolaval).

o  Minden felsorolt teriileten beliil meg kell hatarozni az alapvetd pedagogiai fel-
adatokat:

o  Milyen valtozasok torténtek az eldzo értékelés ota eltelt iddszakban?

o  Milyen uj problémdk jelentkeztek az el6z6 értékelés ota eltelt idoszakban?

o A problémak megoldasanak érdekében milyen beavatkozas latszik ceélszerii-
nek?”

(EKKE Gyakorlo Altalanos Iskola, Gimndzium, Alapfoku Miivészeti Iskola és Tech-
nikum, 2022: 38)

2.3.4. A szociometria

Mindig van egy felszini, lathatd rétege az osztalyon beliili kapcsolodasoknak, de a
diszharmonikus osztalyklima vagy az osztalytermi konfliktusok hatterében meghuzo-
do okok gyakran lathatatlanok a tanarok szamara. Ezekre a kérdésekre tud valaszt adni
a szociometria modszere.

A szociometria az 1930-as években kidolgozott, Jakob Moreno nevéhez fiiz6do,
az egyén tarsas kapcsolatrendszerét s ezen keresztiil a kozosség vagy csoport egyes
sajatossagainak alakuldsat feltaro, kérd6ives modszeren alapulo eljards. Mérei Ferenc
(1996) az egyén csoportban betoltott funkcidinak és szerepeinek feltarasaval is ki-
egészitette az informaciogyijtést, igy hozta 1étre a tobb szempontl szociometriat. Al-
kalmazasa els6sorban pedagdgiai helyzetek, nevelési problémak feltarasanal vagy az
osztalyfénoki munka hatékonysaga érdekében javasolt.

A szociometria a csoporttagok kdzotti rokonszenv és ellenszenv alapjan felallitott,
csoportszerkezetet vizsgald, kérddives modszeren alapuld eljards. Az osztalyfénoki
munka soran gyakran hasznaljak a tobb szempontl szociometriat, amely a tanulok
csoportban betoltott funkcidinak €s szerepeinek feltarasaval is kiegészil.
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A szociometriai vizsgalat folyamata:

I Iépés: A vizsgalati cél és csoport meghatarozasa: Erdekes és tanulsagos lehet, ha a
szociometriai vizsgalat el6tt megkérjiik a tanulokat és/vagy a kollégakat, rajzoljak le
szimbolumokkal, milyennek érzékelik az osztalykozosséget, és ezt mi magunk is meg-
tessziik az adott osztallyal. A vizsgalatot kdvetden szépen kirajzolddik, hogy az osz-
talykozosség mely rétegei észlelhetdk a tanarok/tanulok szamara, és melyek rejtettek.

1I. lépés: A vizsgalati kérddiv Osszeallitdsa: A kérddivet mindig az adott tanuldcsoport
kontextusahoz kell elkésziteni. Ez azt jelenti, hogy a pedagogusnak figyelembe kell ven-
nie mind az ¢életkori sajatossagokat, mind az adott tanuldcsoport jellemzoit. A kérddiv a
pedagdgus céljanak megfelelden kiilonbozo fokuszokkal késziilhet attol fiiggden, hogy a
pedagogus a csoportdinamika mely aspektusat kivanja feltarni. Jellemz6 kérdéstipusok:

rokonszenvi kérdések (személyes kapcsolodasok, kolesondsség, bizalmi kap-
csolatok feltarasara),

funkciojellegti kérdések (szervezo- és rendezokészség, képviselet, targyilagos
dontés, igazsagossag stb.),

népszerliségre vonatkozo kérdés (érvényesiilés, ismertség, kozosségi népszerii-
ség stb.),

egyéni képességekre iranyulo kérdések (miiveltség, szakmai hozzaértés, szoli-
daritas, intellektualis hatékonysag, eredményesség stb.).

Az alabbiakban egy tipikus kozépiskolasoknak késziilt kérdéssort tekinthet at.
Kérdoivpélda kozépiskolasok szamara (Hoffmann, 1974 alapjan):

1.
2.

© oW
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Ki a legjobb baratod az osztalyban?

Ha az osztalyfondk tavol lenne, €s a tanulok koziil kellene 6t valakinek helyet-
tesitenie, ki lenne erre a legalkalmasabb?

Ha az osztaly klubdélutant rendezne, ki lenne a legalkalmasabb ennek megszer-
vezésére?

Ha akadalyoztatva lennél apr6, mindennapi iigyeidnek az elintézésében, kire
biznad, hogy ezeket lebonyolitsa? (Hivatal, posta, bevasarlas stb.)

Ha bajban lennél, osztalytarsaid koziil kire szamithatnal leginkdbb?

Kinek a segitségére szamithatnal a legkevésbé?

Ki a legmiiveltebb, legolvasottabb az osztalyban?

Ki az az osztalytarsaid koziil, aki valamilyen teriileten (tudomany, miivészet)
kiemelkedd tehetséggel rendelkezik? Milyen teriileten?

Ha titkod, bizalmas iigyed volna, kinek mondanad el legszivesebben osztalytar-
said koziil?



10.Ki az, akinek semmi esetre sem mondanad el?

11.Ki fog kdnnyen érvényesiilni az életben az osztalybol? Miért?

12.Ki fog nehezen érvényesiilni az életben az osztalybol? Miért?

13.Ha az osztaly valasztana egy bizottsagot, amelynek vitas kérdések elrendezésé-
ben dontési joga van, kit valasztanal a bizottsagba?

1II. lépés: A kérdoiv felvétele: a tanulok kitdltik a nyomtatott vagy online médon eld-
készitett kérddivet.

1V lépés: Az adatok kielemzése: kolcsonosségi €s gyakorisagi tablazat megalkotasa,
mutatok kiszamolasa (v0.: 3. abra).

Kérdések Kapcsolodd mutaték
Az osztalvban a tanulék hany szazalékanak van K6zds Kapesolata? kilesondsségi index
Hany kézds kapesolat jut egy személyre atlagosan? stiriiségi mutatd
A kolestnds kapesolatok hany szazaléka realizalédon? kohézios index
A vilasztasok hany szazaléka kolcsinds? koherencia
Milyen az elutasitott személyek szamanak aranva? osztalyvintegracios index

3. abra: Milyen konkrét kérdésekre adnak valaszt a szociometriai mutatok?

V. lépés: Szociogram felrajzolasa, az eredmények értelmezése és Gsszevetése a sajat
tapasztalatokkal: a szociogram kérddives (szociometriai) felvétellel a tarsas kapcsola-
tokrol nyert adatok (informaciok) grafikus, hal6zatos abrazolasa.

A 4. abran egy kozépiskolai osztaly szociogramja lathatd. Jol megfigyelhetk a
szociogramon kirajzolddo tipikus alakzatok: csillag (18-6-19-8-22), lanc (13-14-26),
par (7-8), zart alakzat (21-3-9). A szociogram alapjan mindenki kapcsolodik valakihez
maganyos tanulo nincs az osztalyban.

Bk

M=)

®

4. abra: Példa egy 12. évfolyamos osztaly szociogramjara. A szammal elldatott korék a tanulokat
szimbolizaljak, fiu vagy lany jeloléssel ellatva. (Forras: N. Kollar & Szabo 2017: 191)
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Internetes portalok szociometriai vizsgalat és szociogram elkészitéséhez:
http://www.bansagi.hu/szocmet.html

http://szociogram.hu/blog/

https://eszocmet.hu/

Csoportban elfoglalt helyek és szerepek

A csoportban elfoglalt helyiik szerint négy jellegzetes kategoriaba lehet sorolni a tanu-
lokat. A népszerti tanuldkat jellemzden sokan valasztjak és pozitiv értelemben, a szere-
tetre mélto tanulokat kevesen valasztjak, de ezek a valasztasok szintén pozitivak, mig
az elszigetelt tanulokra a kevés és inkabb negativ valasztas, a visszautasitott tanulokra
a sok és zomében negativ valasztas jellemzd. Ne felejtsiik el, ahogyan a pedagogu-
sok is, a tanuldk is szereprendszerekben mozognak. A beilleszkedési problémat ezért
az is okozhatja, hogy a csaladban betdltott szereppel a tanuld nem tud érvényesiilni
az iskolaban (Kollar & Szabd 2017). Jaré Katalin (2015) tizennégy csoportszerepet
azonositott a hierarchikus szociometria modszerével. Egy tiz osztalyt magéaba fog-
lalo kutatasbol az dertiilt ki, hogy az n. ,,helykeresok”, ,.tartozkodok™, , kiviilallok™
és ,,szorgalmasok™ a tanulok 10%-at teszik ki. A k6zos benniik az, hogy valamilyen
kommunikaciés problémaval kiizdenek, és szerepiikkel valamiképpen menekiilni ki-
vannak a tarsas helyzetbdl. A ,helykeres6k™ a kapcsolatteremtésben bizonytalanok,
a ,tartozkodok” szamara a nyilvanossag, a ,kiviilalloknak” maga a kdzosségi 1ét, a
»szorgalmasoknak” pedig a formalis és nem formalis normak ko6zotti valasztas okozza
jellemzden a kihivast. A peremre keriilt tanulok tarsas problémainak megoldasahoz
mindig egyéni utak vezetnek. (Jaré 2001)

Gondolkodtato:
A csoportszerepek témakoréhez kapcsoldddan arra invitaljuk, reflektaljon sajat diakkori
tapasztalataira a kovetkez6 kérdések mentén.

Milyen szerepeket tud azonositani az On kozépiskolai osztalyaban? On milyen szerepet
toltott be a csoport életében? Milyen volt az osztdlyfonék viszonya a kiilonbozo sze-
reppel rendelkezo tanulokhoz? Voltak-e olyan szereppel rendelkezé tanulok, akiket az
osztalyfonok valami miatt elonyben vagy hatranyban részesitett?

2.3.5. Az osztaly mint kozosség

»Amilyen a vezetd, olyan a csapat!” — tartja a mondas. Az osztalya bizonyos szem-
pontbol mindig egyben tiikre is a tanarnak. Ha az osztalyféndk nincs megelégedve az
osztalykozosséggel vagy az osztallyal vald viszonyaval, akkor bizony magéban kell
keresni az okokat. Lehet, hogy nem szant elég figyelmet vagy bizonyos helyzetekben
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nem reagalt megfelelden a csoporttagok vagy a csoport egészének sziikségleteire. Le-
het, hogy tul kozeli vagy tul tavoli kapcsolatot alakitott ki a didkokkal vagy a csoport
egészével. Az osztallyal mint kozosséggel valo foglalkozas tobb szempontbdl is fon-
tos. Egyfeldl a peremhelyzetli tanulokat segiti integralni. Masfeldl egy olyan pozitiv,
nyugodt és kolcsonds bizalomra épiild tanuldsi kdrnyezetet lehet altala kialakitani,
amely minden tantargy osztalyteremi keretek kozott torténd tanuldsat megkonnyiti.
Abban az osztalyban, ahol a tanuldk energiaja a védekezés-tamadas dinamikara megy
el, nem marad elég fokusz a tanuldsra. Ilyen moédon minden szaktanarnak javasolt,
hogy egy 1j osztaly vagy j tanév elején a harmonikus osztalykohézidé megteremtésére
szanjon id6t, mert a késdbbiekben ezen mulik, hogy sikeriil-e gordiilékeny orakat tar-
tani, vagy a tanulok kozotti konfliktusok csititasaval kell eltolteni az 6rdk egy részét.
Esetleg a didkok az osztalyon beliili ellentétek miatt nem hajlandok parban vagy cso-
portban dolgozni. Az osztalykozosség fejlesztésének rengeteg szintere és modja lehet
attol fiiggden, hogy osztalyfonokként vagy szaktanarként szeretnénk vele foglalkozni.

Gondolkodtato:

Gondolja at, milyen hagyomanyos és hagyomanyostol eltéré modjait ismeri a kozdssé-
gépitésnek. A feladat atgondolasahoz hasznalja fel az alabbi forrasokat!

Ko6zosségépitd jatckok online gylijteménye (utolso letoltés 2024. december 8.):
https://www.csodaszarvasprogram.hu/jatekok

Toth Ibolya, Kadar Erika (2009). Szarnyalas. Diaktamogato fiizetek 3. rész. Dobbantd
Program. Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozalapitvany

Osztalyfonokként mindenképpen érdemes iskolai és iskolan kiviili rendszeres kdzos
programokban (szinhaz, mozi, cukraszda, k6zds f6zés) gondolkodni. De a k6zds iin-
nepi alkalmak megtartasa (sziiletésnap) is ide tartozik, vagy a kiranduldsok is (osz-
talykirandulas, terepgyakorlat) olyan kotetlenebb és a csapat Gsszetartasat biztositd
alkalmak, amelyek soran a diakok uj oldalrél ismerhetik meg egymast. Az osztaly
kozosségeé formalasaban olyan napi rendszerességgel visszatérd programok is szerepet
jatszhatnak, mint pl. a reggeli beszélgetokorok.

Az osztaly kozésségi élete szempontjabol kiemelt fontossagi a rendszeresen, na-
ponta tartott reggeli beszélgetokor. Gondot kellene forditani arra, hogy minél t6bb
iskolaban szokassa, a tanitas kihagyhatatlan részéve valjon. Ez a 15-30 perc a tanitasi
nap kezdetén megteremti a pozitlv, munkdara kész hangulatot, erdsiti a diakok kozti
kapcsolatokat és a tanar—diak viszonyt, fejleszti az egyiittmiikodést és az onfegyelmet.”
(Fehér 2010:21)
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2.3.6. Osztaly-onarckép

A kozosségfejlesztés egyik modja az osztalyonarckép. Az osztalyonarckép elkészité-
sének egy lehetséges menetét az alabbi példa szemlélteti (Szekszardi 2001).

,»A tanulok el6szor egyénileg irjak fel, hogy melyik 6t pozitiv és melyik 6t nega-
tiv tulajdonsag jellemzi az osztalyukat. Ezt kdovetéen parokat alkotnak, és tarsukkal
konszenzusra jutnak az 6t-6t jellemz6 tulajdonsagot illetden. Ezutan két-két csoport
(négy 0) jut kdzos nevezore az 6t-6t pozitiv, illetve negativ tulajdonsag kérdésében.
Majd (az Osszlétszamtol fiiggden) két-harom nagyobb (7, 8 vagy 9 fés) csoport jon
létre. Ezek mindegyike — egymadssal a csoporton beliil konszenzusra jutva — létrehozza
a maga két ottagh listajat, s ezeket felirja egy nagy méretli poszterre. E posztereket
mindenki szamara jol lathato helyre kifliggesztik a teremben, s elkezd6dhet a véle-
mények most mar osztalyméretli egyeztetése, és ennek sordn elkésziil a kozos lista.
Elképzelhetd, hogy a vitat a csoportokban megvalasztott szovivok bonyolitjak le. A
megbeszElés végeredményeként elkésziil a kozds, tehat a mindenki altal elfogadott
osztalyjellemzdk jegyzéke.

Néhany szempont a megbeszélés lebonyolitdsdhoz:

A végso listan szerepld tulajdonsdgok szamat mar nem kell limitalni. Akarhany jel-
lemz6 vonas felkeriilhet. Fontos, hogy minden gyerek tisztaban legyen a listara keriilt
jellemzdk pontos tartalmaval. Tehat, ha valami nem vilagos, kérdezzenek ra, toreked-
jenek a kozértheto és pontos megfogalmazasra. Minden véleménynek jelen kell lennie
a végso képben. Nem a tobbségi szavazas donti tehat el, hogy mi keriil a listara. Olyan
tartalmak €s megfogalmazasok keriilhetnek csak oda, amelyekkel kivétel nélkiil min-
denki egyetért. Meg kell kérdezni, hogy az elkésziilt listat mindenki jellemzének tart-
ja-e az osztalyra, illetve hidnyoznak-e Iényeges vonasok. Barki javasolhat kiegészitést,
ha javaslatat el tudja fogadtatni a tarsaival.

Tovabbi munka az »6narcképpel«

Készitsen el az osztalyfonok is egy — lehetdleg — 6t-6t jellemzd vonasbol allo listat,
hasonlitsa 0ssze ezt az osztaly véleményével. Vitassak meg az eltérések okait, és gyljt-
sék Ossze a tovabbi egyiittes munka feltételeit. Tartson az osztaly kdzvéleménykutatast
arrol, hogy ki milyen osztalyban érezné igazan jol magat. A véleményeket az evvel
megbizott tanulok szedjék Ossze és Osszesitsék, majd készitsenek rola egy ujabb posz-
tert. Ezt 0sszevetve az osztalyt jellemz6 tulajdonsagokat tartalmazo listaval, meg lehet
beszélni, hogy mit kell tenniiik annak érdekében, hogy jol érezzék magukat az osztaly-
ban. Miben kell valtozniuk, illetve mely tulajdonsagaikat kell megerdsiteniiik? Milyen
kozos szabalyokat kell betartaniuk ahhoz, hogy képesek legyenek az egyiittélésre, és
az egylittmikodésre?
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Az osztalyfonok is elmondja, hogy 6 mit var az osztalytol, hogy elérhesse veliik,
amit szeretne, s a gyerekek is elmondjak, hogy mit varnak az osztalyfénoktdél. Olyan
megallapodasra kell jutniuk, amelyek mindkét fél szamara megfeleld.” (Szekszardi
2001: 72-73)

2.3.7. Iskolaban tortént

Az alabbi feladatok valos iskolai helyzetekhez kapcsolodnak, melyet pedagoguskollé-
gak jegyeztek le. Gondolja at, hogyan probalnad megoldani osztalyfonokként a helyze-
teket! Ha lehet6sége adodik ra, vitassa meg felvetéseit masokkal is!

Gondolkodtato:
Képzelje el, hogy az alabbi osztalynak On az osztalyfonoke! Tervezzen egy 3 alkalom-
bal allo, osztalyfonokiora-sorozatot a problémak enyhitésének céljabol!

A) Egy osztalyban nagyon erdsen elhatdrolodo, egymassal szinte hdaboruban dllo
klikkek alakultak ki. Mar az ordkon is megjelennek az egymast gunyolo beszoldsok,
ami a tanaroknak is feltiint. On az osztalyfénokiik.’

B) Az osztaly tanulmanyi szempontbol meglehetdsen homogén. Nincsenek benne kiug-
roan tehetséges és egyes teriileteken nagyon gyenge teljesitmeényt nyujto gyerekek.
Munkara motivaltsaguk igen gyenge, foleg azota, amiota a jol tanulo gyerekeket
hatodik osztaly végen elvitték hatosztalyos gimnaziumba. Szociometriai megkoze-
litésbol az lathato, hogy egymastol elzarkozo hdarom-négyfos kiscsoportokbol all
a kozosség, négy gyerek peremhelyzetii. Az osztaly létszama 20 fo. (Bacskay et al.
2008: 135)

C) Onnek mint osztalyfénoknek tudomasdra jut, hogy az egyik tanuldt az osztalybol
tobben sérto iizenetekkel, gunyos fotokkal bombdzzak az interneten, viszont az o0sz-
taly kozos csoportiaba nem engedik belépni.’

2 Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem. A tanari palyaalkalmassagi vizsgalat elemei.
(Utolso letoltés: 2025. 01. 09.) https://felveteli.drhe.hu/content/2021/tanari_alkalmassagi_vizs-
ga 2021.pdf

3 Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem. A tanari palyaalkalmassagi vizsgéalat elemei.
(Utolso letoltés: 2025. 01. 09.) https://felveteli.drhe.hu/content/2021/tanari_alkalmassagi_vizs-
ga 2021.pdf
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2.4. Egyiitt vagy egymas ellen? (Kapcsolat a sziilokkel)

Ebben a fejezetben a sziilokkel, sziilécsoportokkal valod kapcsolattartas hagyomanyos
és hagyomanyostol eltérd szintereinek feltérképezésére van lehetéség. Az olvasok
megismerik a sziilokkel valé hatékony kommunikécié modjait, a felmeriild kihivaso-
kat és az ehhez kapcsolodo lehetséges megoldasokat is.

2.4.1. Mielétt belevagnank...

Gondolkodtato:
Miel6tt ebbe a nagyon komplex és gyakran sok ellentmondast magaba foglalé témaba
belevagnank, kérjiik, gondolkodjon el az alabbi kérdéseken!

Mit gondol, mit varnak el a sziilok az iskolatol és a pedagogustol? Mit gondol, mit var-
nak el a pedagogusok a sziilokt6l? Milyen kételyei, kérdései, esetleg félelmei vannak
(leendo) tandarkeént a sziilokkel valo kapcsolattartast illetden?

2.4.2. Sziiloszervezet az iskolaban - formalitas vagy valosag?

A szilok iskolai életbe torténd bevonasanak szdmos modja (rendezvények, dontés-
hozas stb.) lehet. Nemzetkozi kutatasok bebizonyitottak, hogy a kisebbségi csoport-
ba tartozo tanulok iskolai teljesitménye javul, ha a sziilék aktiv résztvevoi az iskolai
¢letnek. Az iskolai életben torténd sziil6i részvételnek ezekben a kutatasokban tobb
formaja is megnyilvanult. Volt, ahol iskolai események tervezésébe, szervezésébe ¢és
megvaldsitasaba lettek bevonva, volt, ahol az osztalytermi feladatok ellatasba, ezaltal
rendszeresen talalkoztak a pedagégusokkal is. Volt, ahol az iskolakban termeket biz-
tositottak a szlilok szamara sajat kulturalis vagy tovabbtanulasi, szakkori keretekben
torténd rendezvények megtartasara. A kutatasok alapjan kirajzolodott, hogy azaltal,
hogy a sziilok kozelebb keriiltek az iskolai szintérhez, valtozott az iskolaval, tanulassal
szembeni attitidjiik, ami a gyermekiik iskolai teljesitményének javulasaban is tiikro-
z6dott. A kisebbségi sziilok bevonasa az iskolai életbe tovabba pozitivabb kapcsolatot
eredményezett a tobbségi sziildkkel is. (Epstein 2001, Torgyik 2004)

A sziil6k érdekérvényesito tevékenységeiket hivatalos formaban a sziildi szerveze-
ten (vagy korabbi megnevezéssel munkakozosségen) keresztil tudjak kifejezésre jut-
tatni. A sziil6i szervezetek megalakuldsanak jogardl €s céljarol a Kéznevelési torvény
rendelkezik. Ahogy a torvényben is olvashatjuk, az iskolai sziiléi szervezet alapitasa
nem kotelezd, ugyanakkor ajanlott, mivel az intézmény mitkodését, munkajat érintd
kérdésekben véleményezési, javaslattevo joggal rendelkezik. (2011. évi CXC. torvény
a nemzeti kdznevelésrol)
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A sziil6i szervezet olyan, az iskola miikodését, munkajat érint6 kérdésekben véleménye-
z¢si, javaslattevo joggal rendelkezd érdekérvényesitd csoport, melynek tagjait az intéz-
ménybe jaré tanulok sziilei alkotjak. (2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol)
Az iskolaszék a sziil6i szervezet, a neveldtestiilet és az iskolai didkdnkormanyzat kép-
viseldibdl all6 dontéshozo testiilet.

Az intézményi tanacs a sziildi szervezet, a neveldtestiilet, az iskolai didkdnkormanyzat,
az intézmény székhelye szerinti telepiilési onkormanyzat, valamint egyhazi jogi szemé-
lyek azonos szamu képvisel6jébdl és a fenntartd delegaltjabol allo dontéshozo testiilet.

2.4.3. A tanar-sziilé partnerkapcsolat alapjai

Nem lehet eléggé hangsulyozni, hogy a tanar-sziilé partnerkapcsolat alapja a kdlcso-
nds bizalom. A k6lesonds bizalom kialakitasahoz viszont idére és rendszerességre van
sziikség. A sziilok és a tanarok kozotti legtobb konfliktusnak az az alapja ugyanis, hogy
a tanarok akkor keresik meg a sziil6ét el6szor, ha problémat észlelnek. Es mivel a sziil6-
nek ez az elsd kettdjiikkel kapcesolatos személyes benyomasa, ezért a kovetkezd meg-
kereséseket mar haritani fogja. A pozitiv, kdlcsonds bizalmon alapul6 kapcsolatot tehat
mar az ismeretség kezdetén, a legels6é kapcsolatfelvételtol sziikséges megalapozni. Ha
a sziilékkel van egy €106, pozitiv, kétoldalu, tiszta kommunikaciora épiil kapcsolodasa
a tanarnak, akkor az esetleges problémak is teljesen mas kontextusban fognak felme-
rilni. Kutatdsok szerint ahhoz, hogy €pit6 kritikat adhassunk, és a masik fél ne érezze
magat kellemetleniil vagy sarokba szoritva, legalabb 6t pozitiv visszajelzést sziikséges
adnunk (v0.: Sabey et al. 2019, Cook et al. 2017).

Gondoljunk csak bele, hogy ha egy sziil6 azt latja, hogy a pedagogus gyakran ér-
deklodik a gyermeke irdnt, elismeri a tanuld erdsségeit, és rendszeresen visszajelez
ezekrdl a sziildnek, akkor a problémahelyzetben is a segitdkészséget fogja érzékelni a
tanar oldalarol, s nem a fenyegetettséget. Problémahelyzetben sem az ellenséget fogja
latni a sziil6 a pedagogusban, hanem a segitokész partnert.

Az alabbiakban a pozitiv tanar-sziil6 kapcsolat kialakitasat befolyasolo tényezdkrol
olvashatnak:

A sziilékkel valdo kommunikécié akkor valik hatékonnyd, ha:

e ugy szdlunk a sziil6khoz, mint tandcsadokhoz, mivel belatjuk, hogy 6k ismerik
legjobban gyermekiiket;

e clismerjiik, hogy 6k azok, akiktdl elsajatitottak a szokasokat;

e képesek vagyunk szakmailag hitelesen, ugyanakkor a sziilok szamara is értel-
mezhetd forméaban fogalmazni;

e folyamatosan és rendszeresen informaljuk a csaladokat;
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e a folyamatos interakcidé modja, helye, ideje ritualis ismétlddésének révén a szii-
l6kben kialakul a tajékoztatds irdnti igény;

e a sziilok részt vehetnek a csaladi és iskolai programok tervezésében, szervezé-
sében ¢és szakértelmiiknek megfeleld tevékenységekben;

e sziil6i onérzetiikben és hitiikben megerdsitjiik dket;

e moddjuk van megismerni az iskolai programot €s az iskola sajatossagait;

e a pedagdgus magatartdsaval €s a tanulasi kdrnyezet megismertetésével bizo-
nyitja az érzelmi biztonsagot nyu;jtd €s a gyerek sziikségleteit kielégitd 1égkort;

o lehetdséget nyujtunk kdtetlen beszélgetésre;

e azegyes tanulok személyes problémai az intim szféra keretében maradnak;

o a fogaddrak személyesek;

e megvalosul annak hangstlyozasa kommunikacié soran, hogy a pedagogus és a
szll6 kdzodsen tudja tamogatni a diak személyiségfejlodését;

e nem vagyunk tal hivatalosak, és akkor keritlink sort a személyes taldlkozora,
amikor sikerei, esetleg nehézségei vannak a sziilének, gyereknek;

e nem zarkozunk el a tanorak sziildi latogatasatol, ahol szemléloként, asszisztens-
ként vagy szakértéként vehet részt a csalad barmelyik tagja. (Hundzsané 2005:
54-55)

2.4.4. Sziiloi értekezlet és fogadoora masképp

Gondolkodtato:
Miel6tt részletesebben elemzés ala vetnénk a sziilokkel vald kapcsolattartas hivatalos
formait, kérjiik, gondolja at az alabbi kérdéseket!

Mit gondol, milyen formaban sziikséges a torvényi szabdlyozas szerint kapcsolatot
tartani a tanulok sziileivel szaktanarként és osztalyfonokként?

Mit gondol, milyen egyéb formai lehetnek a sziil6kkel valo kapcsolattartasnak?

A csalad és iskola egyiittmiikédésnek milyen, akar hagyomanyostol eltérd formdirol,
modjairol hallott mar?

On szerint mi a csalad és iskola kozétti kapcsolat tekintetében a legnagyobb probléma?
On szerint mi segitheti leginkabb a pedagogus és a sziilé egyiittmiikodését?

Mit gondol, hogyan lehet ugy alakitani a sziilokkel valo beszélgetést, hogy a parbeszéd
soran ne minositsiik a tanulot (és/vagy a sziil6t), de jelezziik a problémat?

Napjainkban, amikor az online lehetéségek tarhaza egyre boviil, felmeriilhet a kér-
dés, hogy sziikség van-e egyaltalan sziil6i értekezletre. Hiszen a legfontosabb informa-
ciok e-naplon, illetve valamilyen csoportos online kapcsolattartasi csatornan (e-mail,
Facebook) keresztiil minden sziil6hdz eljutnak.
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Gondolkodtato:
Olvassuk el az alabbi torténetet egy pedagogus tollabol! Milyen benyomasok, érzések,
gondolatok keletkeznek benniink a torténet elolvasasat kovetden?

,,Sz1ildi értekezlet. Senki nem jott el, pedig fontos témarol kellene beszélniink. Levelet
is kiildtem, kiilon felhivtam a figyelmet a megjelenés fontossagara. Szamithattam volna
rd, hogy ez fog megint torténni. Szinte csak akkor tudok érdemben beszélni a sziilokkel,
ha én keresem meg oket.” (Mayer 2009: 248)

Amig a pedagdgusok a sziil6i elkotelezodés hianyaban keresik a hatékony egyfitt-
mukodés gatjat, és nem sajat kompetenciaik és kapcsolattartdsi modszereik terén, ad-
dig nehezen varhat6 valtozas. (Imre 2016) Kutatasi adatok azt is mutatjak, hogy a
sziilok (latszolagos) érdektelensége a tanuld évfolyamanak emelkedésével egyiitt no-
vekszik. Ennek az is oka lehet, hogy a tanulok kamaszkortol életkori sajatossagaiknak
megfelelden (pl. sziilokrdl valo levalas) egyre kevésbé igénylik a sziilok iskolai jelen-
1étét, mondhatni igyekeznek egyre inkabb tavol tartani 6ket (Epstein 2001, Deslandes
& Cloutier 2002, Imre 2016). A sziilok iskolaval kapcsolatos didkkori hidnyos vagy
rossz tapasztalatai és az ezekbdl kialakult nézetek szintén befolyasolo tényezoként
hathatnak (N. Kollar & Szab6 2016). Mindezek fényében kirajzolodik, hogy a sziildi
,,k0zO0mbosség” hatterében szdmos ok huzodhat, amit pedagdgusként nem lehet fi-
gyelmen kiviil hagyni. Bar a sziilok nagyon kiilonb6zdek tudnak lenni, egyben biztos,
hogy azonosak. Mindenkinek van egy ugyanolyan kor gyermeke, mint a tobbi szii-
l16tarsanak. Ebbdl fakaddan sok hasonld kihivassal szembesiilnek. Ha megprobaljuk
ugy szervezni a sziildi értekezleteket, hogy a talalkozasok pozitivan hassanak egyrészt
a sziilé1 kdzosségre, masrészt a sziil6-gyerek kapcsolatra, akkor biztos, hogy egyre
népszeriibbé valnak ezek a taladlkozasok, hiszen nem id6pazarlasnak élik majd meg,
hanem mindenki meriteni tud beldle.

Minden értekezlet megszervezése eldtt érdemes atgondolni a kdvetkezoket:

e Milyen céllal hivjuk &ssze a sziiloket?

e Milyen témakkal késziiliink a sziil6i értekezletre?

e Hol, hogyan, milyen 6sszejoveteli forma keretében szervezziik az értekezletet?
e Hogyan biztositjuk a kdtetlen, oldott hangulatot?

e Mit profitalhatnak a sziilok az értekezletbdl egyéni, osztaly- és iskolaszinten?

Szinte biztos, hogy nem lesz hatékony az értekezlet, ha:

e tul hosszu,
e monoton,
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e nincs vilagosan megfogalmazott célja,

e nincs napirendje,

e tul sok a résztvevd, vagy nem a megfelelé embereket hivjuk 6ssze,

e hianyos, bizonytalan vagy szakmailag nem megfeleld a felkésziilés,

o tul sok az elkalandozas, a 1ényegtelen, nem a témahoz kapcsolodo hozzaszolas,
e zavarosak a dontések.

A sziil6i értekezlet eldtt vagy az eldz0 sziiloi értekezlet végén végezziink kozvéle-
ménykutatast arrol, milyen témahoz kapcsoléddan szeretnék a kovetkezé megbeszé-
lést megtartani. Az 0sszejovetelek kotetlenségét és interaktivitasat tovabb fokozhatja
a csoportos tevékenységek bevezetése. A sziil6i értekezleten lehetdséget teremthetiink
arra, hogy ajanljanak egymasnak kdnyveket a megbeszélt témaban, hivhatunk vendé-
geldadot, de akar egy adott témat érintd filmet is megnézhet és megbeszélhet egytitt
a csoport. Ez elOsegiti az egymas kozotti kapcesolatok erdsitését és az informalis be-
szélgetéseket. Az értekezletek hatékonysagat novelheti, ha figyelembe veszi a résztve-
vok szamat és Osszetételét. A napirend tervezésekor érdemes rugalmassagot beiktatni,
hogy az esetleges valtozasokra gyorsan reagalni lehessen. Az iitemtervben szerepelhet
id6 az informalis beszélgetésekre, tapasztalatok megosztasara. Az osztalyféndk a szii-
16kkel vald kapcsolattartasnak mas modjait is valaszthatja. Tarthat példaul olyan prog-
ramokat, amelyek a sziil6i kdzosség fejlesztését szolgaljak, a kedvezo csoportkohéziot
biztositjak. Hiszen egy osztalyfonoknek két csoportja van: valojaban van egy diak- és
egy sziilécsoport, és a kettd szervesen 0sszefligg. Ha a sziilok k6zott konfliktus van, az
kihat az osztalykohéziora is és forditva. Ezért fontos elegendd figyelmet szentelniink
a sziil6i csoportnak, és teret adni annak, hogy 6k is jobban megismerjék egymast, és
egymast elfogadod, egyiittmikodd kozosséggé valjanak. Egy ilyen sziil6i csoport se-
gitségével sokkal kdnnyebben elrendezddnek a didkok kozott kialakult fesziiltségek
is. Eppen ezért a kozosségi programokon fontos szempont lehet az is, hogy egymas
gyermekeit is jobban megismerhessék a sziilok.

A Nyirteleken megvaldsult Kedves Haz-program egyik fontos eleme volt a csaladi
nap, amelynek kifejezett célja volt az iskola és a csalad kozotti hid megteremtése.
A csaladi nap soran egész napos szabadidés programokat kinaltak a pedagdgusok,
amelynek keretében a roma csalddok a gyermekekkel egyiitt kozosen tevékenyked-
hettek. A csaladok jatékos mozgasos, manualis vagy miivészeti feladatokat kaptak, és
a nap végére valamilyen kozos alkotast is létrehoztak. A program soran a sziilok mas
informalisabb oldalrdl is megismerhették az iskolat, a pedagogusokat, ami nagyban
hozzajarult a sziilok iskolahoz kapcsolodo pozitivabb attitlidjének kialakulasahoz. A
csaladi nap és mas hasonld programok eredményeképpen a csaladok észrevehetéen
tobbet érdeklddtek a tanulo iskolai munkdja irdnt, otthon pedig jobban tamogattak 6t
a tanuldsban. Az iskola jobb megismerésének kdszonhetden tobb sziild sajat tanulma-
nyainak folytatasan is elgondolkodott. (Torgyik 2004)
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Az alabbiakban néhany javaslatot, tletet fogalmazunk meg az értekezletek haté-
kony szervezésével, el6készitésével, megvaldsitasadval kapcsolatban.

Tippek a sziildkkel valé kapcsolattartds szintereihez (Hundzsané 2005, Polydk &
Sofalvi 2008, Sallai 2008, Perlusz et al. 2012 alapjan):

Szulo1 értekezletekhez:

- aszllok legyenek bemutatva egymasnak, illetve legyen lehetdségiik a bemutat-
kozasra;

- érdemes kozvéleménykutatas tartani a sziil6k altal preferalt nevelési-oktatasi
témakrol;

- éves tématerv, tablazat osszeallitdsa szavazas alapjan ki (sziilok altal kiegészit-
ve: ki, mivel tud hozzajarulni az adott témahoz);

- érdemes késziilni valamivel, amivel oldottabba teszi a hangulatot (székeket kor-
be vagy csoportokba rendezni, iiditd és nassolnivalo biztositasa);

- mithelyfoglalkozasok biztositasa, melynek témaja, hogy hogyan segithetik a
szllok a gyerekek tantargyi eldmenetelét;

- kooperativ médszerek alkalmazasa az értekezleten (mozaikmodszer, word cafe
stb.);

- az osztallyal vagy a témaval kapcsolatos mini kvizjatékok (pl. Kahoot, Men-
timeter);

- nyomtatott (akar vizualis) anyag készitése arr6l, hogyan segithetnek a sziil6k
otthon a gyereknek az iskolaval kapcsolatos dolgokban;

- sziiléi akadémia szervezése (sziilok-nevel6k-szakemberek a nevelésrol);

- az osztalyt érintd témakkal (pl. iskolai bullying) kapcsolatos filmek megtekin-
tése, megbeszélése;

- eldadok, szakért6k meghivasa a valasztott témaval kapcsolatban, a sziilok altal
valasztott témaval kapcsolatos film, konyv kdzos vagy kiscsoportos megbeszé-
Iése;

- legyen egyértelmii, hogy milyen anyagok allnak a sziilok rendelkezésére az is-
kolarol;

- annak atgondolasa, hogyan lehetne a sziil6ket aktivan bevonni a tanitasi folya-
matokba (palyavalasztashoz, kirandulasszervezéshez kapcsolodoan stb.);

- sziildi faligjsag 1étrehozasa;

- Otletdoboz kihelyezése sziilok szamara.
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A sziilokkel valo kapcsolattartas hagyomanyostol eltérd szinterei (Perlusz et al. 2012):

- chatcsoportok, elektronikus keretrendszerek (Teams, Google Classroom),

- kotetlenebb, informalisabb programok szervezése sziilok szamara (kdzos f6z¢és,
kavézas, kirandulas, mozi, szinhaz stb.),

- sziil6k meghivasa a tanuloi projektek bemutatasara,

- sziilékkel kiscsoportos (4-6 £6) formaban valo talalkozas,

- tematikus sziil6i (apa-fia, egy nap a nagysziilokkel stb.) napok szervezése szii-
16kkel k6zosen,

- csaladi versenyek, vetélkedok szervezése (vegyes sziil0i csapatok, vagy szii-
16-diak-tanar vegyes csapatok).

Egy konkrét pozitiv sziil6i értekezlet példajaként alljon itt a Waldorf-iskolakban meg-
honosodott ,,sziil6i est” gyakorlata.

Sziiloi est a Waldorf-iskolaban

Sziil6i est egy Waldorf altalanos iskolaban A sziil6i est a legerdsebb kapocs osztalyta-
nit6-sziilo és sziil6-sziild kozott. Minden honapban az osztalyok altal egyeztetett késo
délutanon kerdil sor a talalkozokra kb. 2 ora id6tartamban. Ezek a talalkozasok tobb
célt is szolgalnak:

e visszatekintés az elmult hetekre, epochara pedagégusszemmel,

o eldre tekintés a kovetkezo hetekre, epochara,

e valamilyen jatéknak, feladatnak, miivészeti tevékenységnek a kiprobalasa, ami-
vel a gyerekek éppen foglalkoznak abbol a célbol, hogy a sziilok is megtapasz-
taljak a gyermekeik altal megélt folyamatokat,

e visszajelzés az altalanos osztalytanitoi benyomasokrol,

e kiemelt pedagogiai téma kozos atbeszélése (pl. osztalyszokasok, -normak kiala-
kitasa, otthoni tévéhasznalat, 0j gyermek integralésa stb.),

e kovetkez6 tinnepre hangolodas és feladatok atbeszélése,

o sziilok pedagogiai és Waldorf-specifikus edukacioja,

e operativ ligyek megbesz¢lése.

Sziil6i kor sziiloszemmel (Tajti Gabor, Waldorf-iskolai sziil):

A 3. osztdly sziildi estjén vettem részt, ahova a legkisebb lanyom jar. Eloljaroban
fontos tény, hogy a sziilGi est soran a pedagogusnak szamos fontos feladata és felelds-
sége van, amelyek a kommunikdciora és a szakmai egyiittmiikodésre osszpontositanak.
A sziil6i est kézponti témaja a Marton-napi tinnep lebonyolitasa volt, ennek mentén
gytijtottem ossze a gondolataimat. Elsé lepésben megtortént a sziilok tajékoztatdasa az
tinnepi menetrendrdl, annak a tartalmarol. Itt fontos tandari feladatkent lattam, hogy
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ez kell6kepp hangsulyosan keriiljon atadasra, hogy a sziilok elsé hallasra megertsék
ennek fontossagat az osztdlyra nézve. Az osztalytanito végig a nyitott kommunikdciot
képviselte, hisz kiemelten fontos szerepiik van a sziilokkel valo nyilt és tiszteletteljes
kapcsolatépitésben. Ez lehetéséget adott arra, hogy megvitassuk az esetleges kérdése-
ket, probléemdkat, valamint azok lehetséges megoldasait. Az osztalytanito egyértelmii-
en kozvetitette felénk, sziilok felé az iinnepi miisorhoz kapcsolodo célokat és elvardso-
kat, hisz neki és a sziiloknek egyiitt kell miitkodniiik annak érdekében, hogy az osztaly
altal ellatando feladatok kiosztasra, megszervezésre keriiljenek. A sikeres, eredményes
sziiloi est részeként véltem felfedezni az osztalytanito altal tanusitott egyeéni figyelem
és tamogatas megadasat.

Reflexioim sziilokent:

o Az osztalyt alkoto sziilok kozott rendkiviil szoros, mar-mar barati kapcsolat ala-
kult ki az évek alatt, ez minden egyes sziiloi esten testet olt.

o A sziild-sziil6 és a pedagogus-sziilo kozotti tegezddo viszony gordiilékennyé tette
valamennyi napirendi pont dtbeszélését.

o A gyerekek altal is jatszott jatekok kiprobdlasa vidamsagot elolegezett az esteé-
nek. Az osztalytanito boldogan vezényelte a kiilonbozo feladatokat az anyukdk,
apukak szamara (kotélugras, faruddobalas).

o Az iinnephez kapcsolodo szerepek vallalasa nem okozott gondot, az osztdlytani-
tonak elegendo volt csak az altala alkalmasnak vélt jeloltre ranézni, aki boldo-
gan vallalta a szereplést.

o Az osztaly sziiloi kozossége tisztaban van az egyes vallalasokkal. Itt a takaritdst
emelem ki, amely nem minden esetben slagertéema, de ennek egyeztetése is gor-
diilékeny volt.

o Azestideje alatt az osztdlytanito és a sziilok nyitottak voltak az egyiittmiitkodésre
és a kozos érdeket szolgalo megoldasok keresésére.”

Sziil6i kor tanarszemmel (Szaloczi Viktoria, Waldorf-tanar):

,, Az iskola olyan nevelési teret kivan a gyerekek kéré épiteni, amiben az egymads iranti
figyelem, az egyiittmiikédés az alapja minden tevékenységnek. Ezt legegyszeriibben és
leghatékonyabban a mintaadds révén tanithatjiuk meg a gyerekeknek. Ezért nagyon
fontos minden intezményben a gyerekeket koriilvevd felndttek egyiittmiikodeése. Azon-
tul, hogy evidens a tanar-sziilé egyiittmiikodés az adott gyermek tanulasi elomenete-
lének, szocialis jollétének, testi-lelki egészségének elosegitése céljabol, nagyon sokat
jelent az osztalykézosség szamara a sziilok kézosségének osszehangolasa is. Ennek
elsodleges helyszine az osztaly sziiloi kore, illetve a kiilonbozo osztalyfeladatok az év
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rendjében. A kozos szellemi alap megteremtésérdl rovid eldadasokkal, illetve olvas-
manyajanlokkal, esetleg kozos olvasassal gondoskodik az osztalytanito. Célja, hogy
a gyermekfejlodés altalanos szakaszairol, feladatairol, nehézségeirdl kialakitson egy
kozos tudast, aminek birtokaban a sziilok ugy alakithatjak az otthoni nevelést, hogy az
a gyermek fejlodeését valoban szolgdlja. Néhany példa ezek koziil: napirend, étkezési
szokasok, a tanulasi kérnyezet, délutani elfoglaltsagok, a feladattudat kialakitdsa, esz-
kozhasznalat, a gyermek lelki sziikségleteinek apoldasa az tinnepek altal, 6ltozkodes,
szexudlis felvilagositas, tovabbtanulds. A sziiloi korokon lehetoség nyilik az iskoldban
Jfolyo miivészeti és akarati nevelés kiprobalasara is. Az est bevezetd szakaszaban zajlo
tevékenységekben a sziilok sajat boriikon megtapasztaljak a nem intellektualis uton
valo tanulds 6romeit és nehézségeit, s igy konnyebben megérthetik az osztalytanito s
a szaktanarok altal elmondottakat: hogyan épiil fel a tanulasi folyamat, milyen ero-
ket vesznek igénybe s milyen képességek kialakitasat szolgaljak az egyes feladatok. A
sziiloi korok temdja az iskolai szintii sziiloi tevekenységek megszervezése is. A tanév
soran a kiilonbozo osztalyfokok sziiloi kézésségének kiilonbozo feladatai vannak az
iskola kozosségi életének elosegitésére. Ennek célja, hogy a sokfeldl érkezd felndttek-
bol igazi kozosség kovdacsolodjon. A feladatok sordn elengedhetetlen egyiittmiikodeés
kimondatlanul is hat a gyerekekre, a jo hangulatu egyiittlétek erdsitik az iskolahoz valo
tartozast, ami végso soron megint csak pozitivan hat a gyerekekre. Nem utolsosorban
pedig a kozos sziil6i és tanari feladatok a felndttekre is jo hatdssal vannak: kélcsonds
tiszteleten és elfogadason alapulo viszonyban, egymastol tanulva, sok kozos nehézsé-
get lekiizdve, sok vidam pillanatot megélve, a gyermekek kibontakozdasanak csodalatos
folyamatat kozosen kisérve él egyiitt — szerencsés esetben — nyolc éven at az osztaly
felnott kozossege.”

Fogadoora masképp
A fogadoora a latszat ellenére kétiranyu informaciokozlésre, -vételre alkalmas kapcso-
lattartasi forma. Egy olyan, a kis létszdm miatt bizalmasabb, intimebb megbeszélési
kozeget teremt a résztvevoknek, amely nemcsak arra ad lehetdséget, hogy a sziild
tajékozodjon a tanuld feldl, hanem arra is, hogy a pedagogus érdeklddjon a csaladrol.
A fogadodran a tanar is tdjékozdodhat arrdl, hogy a sziilék hogyan latjak a tanulét, a
tantargyakat, a tanulast, az iskolat.

Példaként beillesztiink néhany kérdést, amely altal a tanar tajékozodni tud a sziilok-
tdl (Feny6 D. 2001, Kokayné 2008):

e Hogyan érzi magat a tanul6 az iskoldban?

e Hogyan érzi magat a tanul6 az 6érakon?

e Volt-e valamilyen jelent0s valtozas a gyerek életkoriilményeiben?

e Elégedett-e a tanuld 6nmagaval?

e Mit varnak el a szlilok a gyermekiiktdl, és mit var el a gyermek sajat magatol?
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Hogyan latjak a tanul6t otthoni kdzegében?

Mivel foglalkozik szivesen a tanul6 otthon?

Hogyan jellemezné 6t, mik a jellemzo tulajdonsagai?

Miért szoktak jutalmazni 6t, és hogyan?

Miért szoktak biintetni 6t, és hogyan?

Masnak latjak-e 6k most a gyermeket, mint korabban?

A sziil6 véleménye szerint hogyan valtozott a tanul6 az elmult évben?

Mit mesél otthon a tanuld az osztalytarsairdl, az osztalyarol, a k6zos progra-
mokrol?

2.4.5. Amikor a sziilokkel valo kapcsolattartas nem gordiilékeny...

Gondolkodtato:
Ahhoz, hogy a sziildkkel valo kommunikacios, kapcsolattartasi modjat fejleszteni tudja,

el6szor érdemes atgondolnia, milyen mar meglévo tapasztalatokkal rendelkezik ezen a

téren, amennyiben praktizaldé pedagdgus. Ehhez kindlunk néhany, reflektivitast segitd
kérdést (Kosané & Horanyi 2006 alapjan).

Mi jellemzi a sziilokkel valo kapcsolatat altalanossagban?

Mikor és milyen idokézonkent szokott beszélgetni a sziilokkel a gyermekiikrol?

Milyen jellegii szokott lenni a beszélgetés?

Hol, milyen modon keriil sor ezekre a beszélgetésekre?

- Mindig ugyanott vagy kiilonbozé helyeken, platformokon?

- Megfelelonek tartja-e ezt a helyszint a beszélgetésre? Ha valtoztathatna, hol,
milyen kériilmények kozott beszélgetne legszivesebben a sziilokkel?

Van-e kiilonbség a sziilokkel valo kommunikaciojaban, és ha igen, mibol fakad-

nak ezek a kiilonbségek?

Mennyire kézeli kapcsolat kialakitasara torekszik a diakok sziileivel?

Mennyire tud differencidlni a gyerekek jellemzésének terén?

Tud-e kiilonbséget tenni aszerint, hogyan fogadjak a sziilok a gyerekekkel kap-

csolatos érzéseiket?

Mit érez, amikor egy sziilo megkeérdezi, mikor tudndanak nyugodt kériilmények

kozott beszélni?

Milyen esetekben érzi konnyebbnek és milyen esetekben nehezebbnek a sziil k-

kel valo beszélgetést?

Milyen félelmei vannak a sziilokkel folytatott beszélgetései elott/alatt/utan?

Mi jellemzé Onre, amikor a sziil6 ellendlldsat, bizalmatlansdagat tapasztalja?

Mi jellemz6bb inkabb, On vagy a sziilé kezdeményezi a beszélgetést?

Szokott-e a didkok eredményeirdl, sikereirdl beszélgeti a sziilokkel?

- Mit érez ilyenkor? Vajon mit érezhet a sziil6?
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Eléfordult-e, hogy a diakokrdl folytatott beszélgetéskor sajat gondjait, gondola-

tait is megosztotta a sziilovel? Mit érezhetett, gondolhatott a sziilo?

Mit erez, amikor egy probléma miatt kell beszélnie a tanulok sziileivel?

- Hogyan kezdeményezi ezt a beszélgetést?

- Hol, milyen modon keriil sor erre a beszélgetésre?

Elofordult-e, hogy egy sziild spontan észrevételt tett az on munkdjarol?

- Mire vonatkoztak ezek az észrevételek? (Tanitasi modszer, értékelés, szaba-
lyok, kommunikacio.)

- Milyen érzések, motivumok lehetnek a vélemények inditékai? (Pl. aggodas,
tulzott kivancsisag, segitokészség, érdektelenség, megbantottsdg.)

- Milyen formdban fejezodtek ki ezek a sziiloi vélemények? (Szoban, irasban,
kozvetleniil, valakin keresztiil, gyerekeken keresztiil, kollégakon keresztiil,
nyilvanos kozegben.)

Mit gondol és mit érez, amikor egy sziilo valamilyen észrevételt tesz a munkdjara?

- Milyen jellegiiek ezek a kritikak? Hogyan reagal ezekre a helyzetekre, mit
tesz?

- Mit gondol és mit érez, amikor t6bb sziilé is kritikaval illeti a munkajat? Mit
tesz ilyen helyzetben?

- Volt-e olyan eset, hogy amikor komoly kellemetlensége szarmazott egy sziilé
panasza miatt? Hogyan reagalt? Hogyan reagaltak a kollégak?

Gondolkodtato:

Minden emberi kapcsolat igy a sziil6-pedagdgus kapcsolat is magaban hordozza a félre-
értés, a nézeteltérés lehetdségét. Gondolja at, mit tenne, ha egyik alkalommal indulatos
sziilé érkezne Onhoz a fogadoorajara!

A sziilokkel valo egyiittmiikodés legnagyobb kihivast talan a kezd6 pedagdgusoknak
okoz, hiszen 6k még nem rendelkeznek olyan foku szakmai 6nbizalommal és rutin-
nal, amely hozzasegiteni dket ahhoz, hogy egy vitas helyzetben hatarozottan vallaljak
szakmai nézOpontjukat. Minden helyzet, minden tapasztalat azonban hozzéasegiti 6ket
ahhoz, hogy megbizzanak sajat szakmai kompetenciaikban, ¢s dontéseiket magabiz-
tosan képviseljék a sziilok eldtt (Szivak & Péter 2022). Ne felejtsiik el, hogy minden
problémahelyzetnek van egy szélesebb kontextusa!

Mit tehetiink pedagégusként, ha egy problémahelyzettdl felzaklatott sziilovel kell

beszéIniink? (Fehér 2010)
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Sokat segithet, ha hagyjuk, hogy a sziilé eldszor elmondja, mit érez, gondol a
helyzetrol.

Probaljuk meg megérteni, mit érez a sziild, és ezt jelezziik is vissza szamara.
Legyenek kéznél a tények (irdsban), amelyek pontos, megbizhatd forrasbol
szarmaznak.



- Adjuk meg a sziilének a reagalas jogat, hallgassuk meg, mit mond, €és roviden
reagaljunk ra.

- Hangsulyozzuk, hogy azért vannak jelen, hogy a problémaval foglalkozzanak,
nem pedig azért, hogy egymasra tamadjanak.

- Mindig a sziil6 panaszaban érintett iskolai alapjogok és kotelességek legyenek
a fokuszban.

- Probaljunk megoldasra jutni (ha Iehetséges), vagy vessiik fel, milyen folyamatot
fogunk kovetni. Olyan megoldas felé kell haladnunk, amely mindegyik fél sza-
mara mikddoképes (ha lehetséges).

- Valjunk el olyan j6 viszonyban, amennyire csak lehetséges. Biztositsuk a sziilot
arrdl, hogy barmikor kérhet tjabb talalkozot.

Gyakran el6fordul, hogy a sziil6 masképp érzékeli gyermeke otthoni viselkedését,
mint a pedagogus az osztalyteremben. Ahogy mar a korabbi fejezetekben irtuk, az
iskola olyan formalis és bizonyos szempontbol nem formalis tarsas kozeg, amely befo-
lyasolja a tanulok szerepazonosulasat, valamint affektiv jellemzdit. Ebben a fajta tarsas
kozegben olyan egyéni €s csoportos jelenségek is megnyilvanulhatnak, amelyeknek az
otthoni kdzegben nyomat sem mutatjak a tanulok (N. Kollar & Szabo 2017).

Ellentmondasos helyzetben a sziilokkel valé kommunikacid soran a pedagogus to-
rekedjen arra, hogy a kezdeti, esetleges ellentétes poziciobol az ,,egy hajoban eveziink,
¢és egy iranyba tartunk” szemlélet valjon az alaphelyzetté. A figyelem iranya tehat az
,,én és On”-bél forduljon at a ,;mi és a helyzet” felé. Amennyiben a sziilé érzékell,
hogy mindketten a gyermek érdekében gondolkodunk (csak esetleg mas modon), ak-
kor nem ellenségként tekint a pedagdgusra, hanem partnerként a megoldas megtala-
lasahoz. Amikor a sziil6 egy problémaval fordul a pedagdgushoz, a partneri viszonyt
erdsitheti azzal a pedagogus, ha nem kész megoldasokat javasol, hanem maga is a
tanacsadoi szerephez kozelitve kozos problémamegoldasi folyamatot kezdeményez
(Katona & Szitd 2005).

Az alabbiakban néhany példat mutatunk be szemléltetésként arra vonatkozoan,
milyen szerepe és lehet6sége van a pedagogusnak a sziildkkel valé kommunikacio
megfelelé mederben tartasara és a megoldas megtalalasara (Katona & Szitd 2005: 57):

Ujrafdkuszaldas: Olyan kijelentés, ami a tarsalgds mellékvonaldrdl a févonalra kap-
csolja at a beszélgetést, arra a teriiletre, amely lényeges a tanulo szempontjabol.

Sziilo: ,, Tomi nem viselkedik igy otthon. A tandrok egyszeriien nem tudnak banni To-
mival.”
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Tandr: ,,En azt figyeltem meg, hogy Tomi akkor viselkedik igy, amikor a bardtaival
van. Ilyenkor annyira belemeriilnek a beszélgetésbe, hogy képtelenek abbahagyni,
amikor mar dolgozniuk kellene.”

Konkretizalas: A probléemas viselkedés teriiletén példakat hozunk fel.

Sziilo: ,, Karcsi tavaly Kati néni osztalyaban igazan jol teljesitett. Most, hogy Vera
osztalyaban van, egyaltalan nem teljesit jol. Egyszertien arrdl van szo, hogy Vera nem
olyan jo tanar, mint Kati volt.”

Osztalyféndk: ,, Ugy latom, Onnek nagyon fontos, hogy Karcsi ebben az évben is jol
teljesitsen.”

Explorativ feltards: Tovabbi informaciokat kériink, hogy tisztabban lassuk azt a hely-
zetet, amely a hibdztatashoz vezetett.

Sziilo: Ugy latom, a tanar ur nem kedveli a gyermekemet.”

Tanar: ,,Meglep, amit mond! Valojaban nem ez a szandékom. Milyen helyzetekben érzi
ugy gyermeke, hogy nem kedvelem?”

A sziilok és a pedagdgus viszonyat a sziilok iskolarol, tanarokrol alkotott sajat né-
zetei is befolyasoljak (vo.: Fisher 2022). Azon sziilok, akik diakként kudarcként élték
meg az iskolat és a sajat pedagogusaikkal valo kapcsolatot, a traumatikus élményeiket
kezdetben hajlamosak ravetiteni gyermekiik iskolai helyzeteire (N. Kollar és Szabd
2017). Viszont amennyiben a pedagogus a kezdetektdl fogva tudatosan (egyéni beszél-
getésekkel, kozos szliléi programokkal stb.) torekszik arra, hogy a sziilokkel kzosen
egy bizalommal teli, biztonsagos és harmonikus 1égkort teremtsen, akkor ezek a sajat
sziil6i tapasztalatok feliilirhatok.

Amennyiben a pedagogus ¢és a sziilé kozott mar kialakult egy bizalommal teli, po-
zitiv kapcsolat, akkor a bajban a sziil6 mar nem ellenségként, hanem segito tarsként
fog a pedagogusra tekinteni. Ehhez azonban az sziikséges, hogy a pedagogus ne csak
akkor keresse meg a sziil6t, amikor baj van a tanuloval, hanem kezdetektdl fogva
jelezzen vissza, erésitse meg a sziil6 szamadra a tanul6 pozitiv oldalait, legyen az egy
részfeladat sikeres megoldasa vagy egy segitdkész gesztus a tarsak felé. (Katona &
Szit6 2005) Amennyiben a sziil6 azt érzékeli, hogy a pedagogus a gyermekét értékes-
nek latja, akkor nem tdmadésnak veszi majd, ha éppen egy problémas helyzet miatt
kell beszélniiik (v6.: Epstein 2010, Noddings 2005).

Mire érdemes figyelni a sziilékkel valé6 kommunikacid soran egy problémasabbnak
tiind helyzetben? Ehhez kaphatunk hasznos tandcsokat Hanak Zsuzsanna (2008) alabb
idézett gondolataibol.

»Amikor frusztralt vagy diihos sziilokkel van dolgunk, alapvet6 fontossagu, hogy
el6szor is megtudjuk és tisztazzuk, hogy szerintiik mi a probléma. Amit elmondanak,
nem feltétleniil egyezik az 6n véleményével és az is eldfordul, hogy nem felel meg a
tényeknek, de fontos, mert kideriil: hogy latjak 6k azt, ami tortént.
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A sziil6 a haragjat onnek fejezi ki, de nem biztos, hogy on az oka.

Nem kell védekezni, fontos, hogy tartsuk a hatarainkat, de figyeljiink a sziil6re
is.

Ha atvessziik az indulatat, nehezen fogunk tudni racionalisan gondolkodni.
Amennyiben mar a beszélgetés eldtt ugy érezziik, hogy agressziv sziildvel lesz
dolgunk, hivjunk magunk mellé egy kollégat, aki esetleg tantija lehet az esemé-
nyeknek.

Hagyjon id6t a sziilének arra, hogy elmondhassa, mit érez — még ha késztetést is
érez ra, akkor se fojtsa belé a szot és ne védelmezze az iskolat. Ha a sziil elég
iddt kap arra, hogy elmondja a magaét, akkor »ki tudja engedni a gézt«.

Kérje meg a sziildt, hogy iiljon le (nehezebb tilaraddan dithosnek lenni, ha az
ember l).

El6szor hallgassa meg 6t, aztan reflektaljon az elhangzottakra:

»Tehat 6n azt mondja, hogy...«, »Ahogy 0n latja...« (a sziil altal elmondottak visz-
szatiikrozése), »Ertem, hogy 6n nagyon zaklatott vagy diihos amiatt, hogy...« (a sziilé
érzésének elismerése).

Példaul, ha a sziil6 gy gondolja, hogy a gyerekét zaklatjak vagy molesztaljak, a
tanarnak egyszerre kell képesnek lennie arra, hogy felfogja és megértse a sziil6i
diihot, és hogy ugyanakkor az energiakat a megfeleld mediacid és kovetkez-
mény felé terelje.

Roviden biztositsa a sziilét arrol, hogy az adott kérdés mennyire fontos mind a
sziilének, mind az iskolanak: » Tudom, hogy milyen fontos maguknak X. Y. —
nem lennének most itt, ha ez nem igy lenne. Nekiink is fontos, és azért vagyunk
itt, hogy segitsiink a fiuknak...«.

Mindenképpen ismerje a tényeket (az iskola szempontjabol) és kérje meg a szii-
16t, hogy probalja meg a problémat az iskola rendszerén és folyamatain beliil
latni.

Néha sziikség van kompromisszumokra, de ne tegyen az iskola olyan igéretet,
amit nem tud betartani, vagy ami sérten¢ az iskola jogokkal, feleldsséggel, sza-
balyokkal és kdvetkezményekkel kapcsolatos rendszerét.

Az Oszinteség nagyon fontos — hogy allnak a dolgok, mi tortént, és mi a felek
szamara a legmiikodoképesebb, legértelmesebb és legigazsagosabb megoldas.
Ha idében tamogatjuk a sziiléket, megel6zhetjiik, hogy kellemetlen (és sokszor
pontatlan) nyilvanossagot kapjon az ligy (pletyka, média).

Ha valamilyen észrevétele jogos a sziilonek, akkor ezt ismerje el, és tegyen
igéretet a korrekciora.

Ha észrevételei nem jogosak, azt mindsités nélkiil, de hatarozottan ki kell fe-
jezni.

63



e Ha az az érzése, hogy a sziil tehetetlennek érzi magat, és ez a haragjanak az
oka, akkor ajanlja fel a segitségét, de legyen tisztdzva mit var a sziild, és ebben
mit tud On segiteni.

e A beszélgetés végén érdemes 0sszegezni, kinek, mi a feladata a helyzet el6rébb
mozditasa érdekében, melyek lesznek a kovetkezo 1épések.” (Hanak 2008: 49)

Gondolkodtato:

A kovetkez6kben néhany esettgylijteményt mutatunk be. Tanulmanyozza a kovetkezo,
sziil6kkel kapcsolatos pedagogiai helyzeteket leird és elemzésre, reflektalasra 6sztonzo
szakirodalmakat! Amennyiben gy érzi, hogy segiti a szakmai fejlodését, kereshet par-
huzamokat az esetek és sajat pedagdgusi tapasztalata kozott.

Mayer Jozsef (szerk.) (2009). Glosszarium 100 000 sz6 a szakiskolarol. OFL. 121-135,
248-260. o.

Takacs Istvan, Csillag Ferenc (2010). Utak és téevutak. Példak az iskolai konfliktusok
kialakulasara és kezelésére. Flaccus Kiadd. Budapest. 91-115, 258-295. o.

Sallai Eva (2008). Kapcsolati készségek, professzionalis tanari kommunikacié. Szii-
16kkel vald egyiittmiikddés. In. Sallai (2008): Mddszerek hatranyos helyzetii tanulok
iskolai sikerességének segitésére. Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Kozhasznu Térsa-
sag.

2.4.6. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:

A kovetkezokben olyan valds iskolai helyzeteket mutatunk be, amelyekben valami miatt
nehezitetté valik a kommunikacio vagy a kozos Uit megtalalasa a sziilok és a pedagdgu-
sok kozott. Valasszon ki egy helyzetet az alabbiak koziil, és gondolja at a bemutatott
helyzetet a hozza kapcsolodo kérdések segitségével!

A) Az osztalyba jaro egyik didkot a sziilo rendkiviil draga holmikkal és jatékokkal hal-
mozza el, amivel a gyerek az iskolaban kérkedik, lenézi szegényebb osztalytarsait
(vo.: Kosane 2006).

Hogyan latja a helyzetet az osztdlyfonok szemszogébol?

Hogyan kommunikadlna a helyzetrol a diakkal, a sziilokkel és az osztalytarsakkal?

B) Azt veszi észre, hogy az egyik felsé tagozatos tanitvanyara az édesanyja/édesapja
szinte ,, ratelepszik”, mindent megcsinal helyette, illetve minden szabadidejét és va-
lamennyi iskolai feladatdt folyamatosan ellenorzi (vo.: Késané & Horanyi 2006).

Mit gondol, mit érez a helyzettel kapcsolatban?

Hogyan reagalna a helyzetre osztalyfonokként?
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3. PEDAGOGUSSZEREPEK ES FELADATOK A KIEMELT FIGYELMET
IGENYLO TANULOCSOPORTOK ESETEBEN

3.1. ,Te is mas vagy, te sem vagy mas!"

A kiilonleges banasmodot igényld tanulok harom alcsoportra bomlanak: sajatos neve-
1ési igényli tanulok, beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd6 tanulok,
valamint kiemelten tehetséges tanulok. Ebben fejezetben a sajatos nevelési igényti,
illetve beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézségekkel kiizd6 diakok tanulasi igé-
nyeire ¢és sziikségleteire fokuszalunk. Az olvasok elészor megismerik, hogy a torvényi
szabalyozas értelmében kiket tekint a kdznevelési rendszer sajatos nevelési igényt,
illetve beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézségekkel kiizdé didkoknak. Tovabba
ismereteket szereznek arrol, milyen igényei és sziikségletei vannak ezen didkoknak a
tanulasi-tanitasi folyamat soran.

3.1.1. Mielétt belevagnank...

Mielétt belevagnank a fejezet témajaba, arra invitdlom, hogy gondolja at sajat elézetes
tudasat a kiilonbozo idekapcsolddd fogalmakra vonatkozoan. A koznyelvi szohaszna-
latban, de még a neveléstudomanyi szaknyelvben is gyakran eléfordul, hogy ugyana-
zon kifejezés alatt mast értenek a felek, amikor beszélgetnek egy témarél. Eppen ezért
fontos, hogy definialjuk, hogy egy adott kifejezés milyen értelmezésben szerepel az
adott kontextusban. Maskiilonben kdnnyen el6fordul, hogy példaul a ,,hatranyos hely-
zet” alatt teljesen mast értenek a beszélgetésben részt vevok. A kovetkezOkben arra
lesz lehetdsége, hogy atgondolja, hogyan gondolkodik On jelenleg a kiemelt figyelmet
igényl6 tanuldkhoz kapcsolodo terminusokrol, és hogyan latja jelenlegi tudasa szerint
a kapcsolatot ezek kozott.

Gondolkodtato:

Olvassa el, és probaljon meg valamilyen rendszert alkotni az alabbi kifejezések kdzott!
Melyek lehetnek atfogo kategoriak, és melyek alkategoriak? Gondolja at, hogy On je-
lenleg hogyan értelmezi az egyes kategdriak mogott hizodo jelentéstartalmakat?

hatranyos helyzetii diak; kiilonleges banasmodot igénylo tanulo,; kiemelt figyelmet igény-
16 tanulo;, SNI; BTMN; kiemelten tehetséges tanulo, beilleszkedési nehézséggel kiizdo
gvermek; magatartasi nehézséggel kiizdo gyermek; tanulasi nehézséggel kiizdo tanulo;
tanulasi zavarral kiizdo gyermek; halmozottan hatranyos helyzetii diak; sajatos nevelési
igényti tanulo, tartosan beteg tanulo; diszlexias, diszgrdfias, diszkalkulias vagy figye-
lemzavaros tanulo, mozgasszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos tanulo
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3.1.2. Kik a sajatos nevelési igényii, illetve beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézségekkel kiizdé diakok?

Az 5. abrarol leolvashato, hogy a hatalyos kdznevelési torvény értelmében 1étezik egy
atfogo tanuloi kategoria, ez a kiemelt figyelmet igényld tanulok csoportja. Ezen beliil
harom alcsoportot kiilonit el a rendelkezés: tartds gyogykezelés alatt allé tanulok, kii-
lonleges banasmodot igényld tanuldk, valamint hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzet(i tanulok csoportja.

Kiemelt figvelmet
igényld tanulo

Hiitrinyos és

Killonteges halmozottan

TRCS Syopnieseids bindsmédot

alatt dllé tanuls hdtrdnyos
helyzetii tanulé

igényld tanulo

eilleszkedési,
tanulisi,

magatartdsi
nehézséggel kiizdo
ulo (BTMN)

Sajdtos nevelési
igényii tanulé (SNI)

Kiemelten tehetséges
tanulé

5. abra: A kiemelt figyelmet igénylo tanulok csoportjai a kéznevelési torvény hatalyos allapota
szerint (forras: 2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrdl, 4. §)

A kiilonleges banasmodot igényld tanulok harom alcsoportra bomlanak: sajatos
nevelési igénytl tanulok, beilleszkedési, tanulési, magatartasi nehézséggel kiizd6 tanu-
16k, valamint kiemelten tehetséges tanulok. Ebben a fejezetben az SNI- és BTMN-sta-
tusszal rendelkez6 tanulokkal kapcsolatos pedagogiai feladatokat jarjuk koriil. E16szor
definidljuk, mit is jelent az SNI és BTMN kifejezés.

A koznevelési torvény értelmében ,,...sajatos nevelési igényll gyermek, tanuld: az a
kiilénleges banasmodot igénylé gyermek, tanulo, aki a szakértoi bizottsag szakértdi veé-
leménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi (latasi, hallasi), értelmi vagy beszédfogyaté-
kos, tobb fogyatékossag egyiittes eldfordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus
spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlodési zavarral (stilyos tanulasi, figyelem-
vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd...” (2011. évi CXC. torvény, 4. §)

A koznevelési torvény értelmében ,,...beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézség-
gel kiizd6 gyermek, tanulo: az a kiilonleges banasmodot igénylé gyermek, tanuld, aki
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a szakértdi bizottsag szakértéi véleménye alapjan az életkordhoz viszonyitottan jelen-
tdsen alulteljesit, tarsas kapcsolati problémakkal, tanulasi, magatartasszabalyozasi hia-
nyossagokkal kiizd, kdzosségbe vald beilleszkedése, tovabba személyiségfejlédése ne-
hezitett vagy sajatos tendenciakat mutat, de nem mindsiil sajatos nevelési igénytinek...”
(2011. évi CXC. torvény, 4. §)

3.1.3. Szakvélemények vilagaban

Koznevelési torvény értelmében ,,a koznevelés kiemelt feladata a sajatos nevelési
igényl ¢s a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd6 gyermekek speci-
alis igényeinek figyelembevétele, egyéni képességeikhez igazodo, legeredményesebb
fejlodésiik eldsegitése, a minél teljesebb tarsadalmi beilleszkedésiik lehetéségeinek
megteremtése.” (2011. évi CXC. torvény)

Az SNI- vagy BTMN-statuszt megallapitd szakértéi vizsgalat a sziilo kérelmére,
de mindenképpen a sziil6 beleegyezését kdvetden indul. A szakértéi vizsgalatok célja
a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézség, valamint sajatos nevelési igény meg-
allapitasa vagy kizarasa és az ehhez kapcsolodo vizsgalatok elvégzése. A vizsgalatra
irasbeli kérelemmel, vagy a 15/2013. EMMI-rendelet 1. szdmu mellékletének kitolté-
sével lehet jelentkezni. A szakért6i vizsgalat a jelzett problémak, tiinetek alapjan le-
het tanulasi vagy pszichés okok feltarasara iranyul6 vizsgalat. Amennyiben felmeriil a
gyermeknél a sajatos nevelési igény (SNI), a Jarasi Szakértdi Bizottsag a gyermek to-
rint illetékes Megyei Szakértdi Bizottsag, illetve az orszagos hataskorii (Latasvizsgalo,
Hallasvizsgal6, Mozgasvizsgalo, Beszédvizsgald) Szakértoi Bizottsag felé. A szakér-
to1 vizsgalatok magukba foglaljak az anamnézisgytijtést (pl. iskolai, csaladi hattér), a
gyermek fejlettségi allapotanak vizsgalatat (pszichologiai, pedagdgiai, egészségiligyi),
a szakemberek egyiittmiikodését (gyogypedagdgus, fejlesztopedagogus, pszicholdgus
stb.), a fejlesztési javaslatok megfogalmazasat. Az adott teriiletet vizsgalod szakértdi
bizottsag a vizsgalatok eredményei alapjan szakvélemény formajaban javaslatot tesz
a kiilonleges banasmod keretében torténd ellatasara, az ellatds modjara és helyére, az
ellatashoz kapcsolodo pedagogiai szakszolgalatok tipusaira, a sziikséges szakemberre
¢és annak feladataira (Tukericsné 2022). A szakvélemény utmutatasul szolgal a tanulo-
val foglalkozo6 iskolanak, illetve az egyes pedagoégusnak ahhoz, hogy az érintett tanuld
fejlesztéséhez milyen tennivalora van sziikség s milyen idokeretben. A szakvélemény
tartalmazza a fejlesztési teriileteknek, a fejlesztéshez sziikséges szakemberigénynek,
illetve ehhez kapcsoloddan az egészségligyi €s pedagogiai célu habilitacid, rehabilita-
ci6 elérend6 céljainak, az elérésiikhoz sziikséges teenddknek, feladatoknak a leirasat.
(20/2012. [VIIL. 31.] EMMI rendelet, Sarkozi 2021, Perlusz 2022)

A diagnozis felallitasat kovetden az elsddleges kérdés mindig az, hogy a vizsgalt
gyermek fejlédésének eltérése a korosztalyi elvarashoz képest milyen szinti, azaz kii-

67



16n vagy egyiitt foglalkoztathato-e a gyermek a tobbiekkel. Amennyiben a szakértok
ugy latjak, hogy a gyermek fejlesztése a specialis szakmai, személyi €s targyi feltéte-
lek miatt hatékonyabb, ha gyogypedagdgiai nevelési-oktatasi intézményben torténik,
akkor a lehetséges intézményeket is megjelolik a szakvéleményben. A sziilé ebben
az esetben ezen intézmények koziil tud vélasztani. A sajatos nevelési igényli tanulok
eredményes szocializaciojat, iskolai palyafutdsat el0segitheti a nem sajatos nevelési
igényi tanuldkkal egyiitt torténd — integralt — oktatasuk (teljes vagy részleges integra-
ciojuk). (Katona 2019)

A torvényben eloirt fejlesztéfoglalkozasok megvalosulasanak modja a szakem-
ber-ellatottsag és az iskolai, osztalytermi feltételek alapjan valtozo. A leggyakrabban
kis 1étszamu (2-3 f0s) csoportokban foglalkoznak a tanulokkal a szakemberek az 6rak-
kal parhuzamosan, az orakat kovetéen vagy az orarendbe beépitve. Eléfordul olyan
megoldas is, amely soran a tanulo fejlesztése a tandran torténik az osztalyteremben, de
olyan is, ahol a tanar egyezteti a tananyagot a fejlesztével, és az adott tantargyat kiilon
tanuljak a tanulok. (Kallai 2016)

A fejlesztépedagogus ,,...a sajatos nevelési igényl tanulok integralt nevelésé-
ben-oktatasaban, fejlesztésében részt vevd, magas szintli pedagogiai, pszichologiai ké-
pességekkel, a diverzitas iranti pozitiv attitliddel (elfogadas, tolerancia, empatia, hite-
lesség) €s az egylittneveléshez sziikséges kompetenciakkal rendelkez6 pedagdgus, aki:

- atananyag-feldolgozasnal figyelembe veszi a tantargyi tartalmak — egyes saja-
tos nevelési igényl tanulok csoportjaira jellemz6 — modosulasait;

- egyéni fejlesztési tervet készit a gyogypedagogus, konduktor egylittmiikodésé-
vel, ennek alapjan egyéni haladasi litemet biztosit, a differencialt nevelés, okta-
tas céljabol individualis modszereket, technikakat alkalmaz;

- a tandrai tevékenységek, foglalkozasok soran a pedagodgiai diagndzisban sze-
replo javaslatokat beépiti, a folyamatos értékelés, hatékonysagvizsgalat, a tanu-
16i teljesitmények elemzése alapjan — szlikség esetén — megvaltoztatja eljarasait,
az adott sziikséglethez igazodd modszereket alkalmaz;

- aneurodiverzitast figyelembe vevo oktatasi modszerek, rugalmas tanulasszerve-
z¢€s segitségével minden szempontbol akadalymentes és minden tanuld szamara
egyforman hozzaférhetd tanulasi kdrnyezetet hoz 1étre, melyben érvényesiilnek
a differencialt célkijeldlés, a tobbszintl tervezés, a differencialo modszerek (az
instrukciok adasa terén is) alkalmazasa, beleértve az értékelést is;

- egy-egy tanulasi, nevelési helyzet, probléma megoldasadhoz alternativakat ke-
res; egylittmiikodik kiilonbozé szakemberekkel, a gyogypedagogus, konduk-
tor iranymutatasait, javaslatait beépiti a pedagdgiai folyamatokba, megosztva
vallalja a feleldsséget a kiilonleges banasmodot igénylé gyermek haladasaért.”
(Katona 2019: 14)
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Az SNI-statusz megjelenik az adott kdznevelési intézmény pedagdgiai programja-
ban az SNI-irdnyelvek figyelembevételével, a helyi tantervben az SNI-kategoria, osz-
talyfok megjelenitésével az SNI-iranyelvek figyelembevételével, valamint a tanmene-
tekben (tantargyanként, differencialas megjelenitésével). (Tukericsné 2022)

Mivel minden tanulé mas, igy még az egy kategoridba esd diakoknak is eltérd
tanulési igényei és sziikségletei lehetnek. Segiti a pedagogusok eligazodasat, ha a
szakvélemény értelmezéséhez és a tanodrai differencialas kialakitasahoz kérik a fej-
lesztd- vagy gyogypedagodgus segitségét. Nekik is érdekiik az egylittmiikodés, hiszen
ugyanazzal a tanulokorrel foglalkoznak, mint a szaktanarok a tanoran, ezért szivesen
nyUjtanak modszertani segitséget a kollégak szamara. A szoros egyiittmiikodés azért
is elengedhetetlen, mert a tanuld fejlesztése csak igy valhat teljeskoriivé. Az alabbiak-
ban olyan megkozelitéseket ismertetiink, amelyek elsddleges szempontot jelentenek
az SNI- vagy BTMN-szakvéleménnyel rendelkez6 didkok megfeleld tanulasi kdrnye-
zetének megteremtéséhez.

Az SNI- vagy BTMN-szakvéleménnyel rendelkez6 didkok megfeleld tanulasi kor-
nyezetének megteremtéséhez javasolt szempontok (Perlusz 2022: 266-267.):

e ....a kommunikacios sajatossagok figyelembevétele (aktiv nyelvhasznalat, szo-
kincs, szovegértés, utasitisok megértése);

e a gyermek szamdra fontos gyogyaszati, életvitelt megkdnnyitd és technikai
segédeszkozok alkalmazasa (pl. ado-vevo késziilék hallassériilt gyermek ese-
tében, nagyitott vonalkodzi flizet, felolvasoszoftver latassériilt tanuld esetében,
digitalis tabla stb.);

e a tanterem akadalymentessége (pl. megfeleld tér a mozgaskorlatozott gyermek
kozlekedéséhez, nem tul zajos akusztikai kornyezet példaul a figyelemzavarral,
autizmussal ¢l6 gyermekek szamadra, j6 megvilagitas, kiszamithatosag, lehetd-
ség elvonulasra stb.);

e meg kell bizonyosodni arrdl, hogy mindenki jol latja és hallja az orai torténé-
seket;

e atankonyvek és a tanuldsi eszk6zok széles valasztéka a differencialas tamoga-
tasara (pl. kiilonb6z6 komplexitasti olvasokonyvi szovegek, konkrét példakon
torténd bemutatashoz eszkdzok, jegyzetek, segédanyagok, folyamatabrak, vaz-
latok stb.);

e személyi segitség, ide tartoznak a pedagogusok részérdl nyujtott segitd intézke-
dések, masrészt tovabbi személyek, pl. gyogypedagogus, fejleszté pedagogus,
pedagogiai asszisztens, gyogypedagogiai asszisztens, arnyékpedagdgus bevo-
nasa az autizmussal €16 tanulok szamara stb.;

e atandri magyarazat és a tanuldi aktivitds optimalis egyensulyanak megtalalasa,
a magyarazat soran valtozatos hangerd, gesztusok hasznalata, optimalis idoke-
ret biztositasa;
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e a tevékenységek kozotti valtasok idejének minimalisra csokkentése (vagy koz-
ben a tanulok feladatokkal valo ellatdsa), hogy az »iires« id6 ne adjon alkalmat
az elkalandozasra, viselkedési problémak megjelenésére;

e tamogatas a szovegértési nehézségek esetén: a tanari instrukciok, tankonyvi
utasitasok megértésérél mindig gy6zdédjliink meg, hiszen a félreértés a feladat
rossz megoldasahoz is vezethet (pl. szoveges matematikai feladatoknal). A tobb
elembdl allo feladatok esetén a tanuld a feladatot irasban, az egyes 1épések ért-
het6 megfogalmazasaval kapja meg, vagyis vilagos legyen szdmara, hogy mit,
milyen sorrendben kell elvégeznie. Fontos a szaktargyak szakkifejezéseinek
magyarazata (tobb oldalrél megkozelitve, egyideji vizualis megjelenitéssel,
szocsik, kép tdmogatasaval stb.). Az 1j kifejezésekkel, igynevezett kulcsfogal-
makkal valé megismerkedés lehetdleg minden esetben eldzze meg az adott tan-
anyagrész tanulasat, igy ugyanis a tanul6é nem gy vesz részt a tanéran, hogy
abbol semmit sem ért;

e a tananyagbdl készitett egyszerisitett, adaptalt szovegvaltozat, mely az 6nallo
tanulas és megértés élményét nytjthatja a tanulonak, ezaltal rendkiviil motivalo.
Ezek elkészitése meglehetosen iddigényes feladat, azonban csak egyszer kell
megcsinalni, ebben segitséget nyujthat a tanuld gyogypedagdgusa;

e az 0nallo irasbeli szovegalkotast igénylé hazi feladatok, dolgozatok (pl. nyilt
kérdésekre 6nalld valaszadas, fogalmazas készitése) kivaltasa olyan feladatla-
pokkal, melyeken a tanulonak eltérden (pl. aldhuzassal, 6sszekotéssel, sorba
rendezéssel stb.) kell megoldania a feladatot;

e atanar mondanivaldjara vald egyidejli odafigyelés és jegyzetelés nehéz (pl. fi-
gyelemzavar, hallassériilés, diszlexia esetén), kiilondsen az ugynevezett fron-
talis orakon, ahol a tanar igymond eldadast tart, hosszasan beszél, a tanulok
feladata pedig a hallottakbol a 1ényeg kiemelése és leirasa. Ezért a jegyzetelés
kiiktatasara a gyerek megkaphatja az o6ra vazlatat a tanartol még az ora eldtt,
lefénymasolhatja masok jegyzetét az orak utan, diktafonon/telefonon rogzit-
heti az orat, majd egy segitd személy (pl. sziild, testvér stb.) kozremikddésé-
vel leirjak, és real-time applikaciok is alkalmazhatok, melyek az elhangzott
szOveget irott formaba transzformaljak. Az orai anyagok fénymasolasa kolt-
ségigényesebb megoldas, azonban a legkevésbé megterheld, hiszen ebben az
esetben maga a sajatos nevelési igényt tanulo felelds azért, hogy az 6rak utan
vagy a nap végén elkérje és lemasolja az anyagokat, majd visszaadja azokat a
tanulotarsaknak.”

Ugyanakkor azt se felejtsiik el, hogy a tanorai differencialas gyakorlata nem papirhoz
kotott. Konnyen lehet, hogy egy adott tananyagrésznél vagy képességfejlesztésnél a pe-
dagdgus ugy itéli meg, hogy a pedagogiai hatékonysag érdekében sziikséges differenci-
altan tanitani a csoportot. Errdl részletesebben A megfelels kihivas c. fejezetben szolunk.
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A Gyermekek Haza Alternativ Altalanos Iskola és Gimnazium Budapesten miikodd
alapfoku inkluziv szemléletli koznevelési intézmény, amely kiemelt célnak tekinti az
elfogado, befogado, nyitott tanulasi 1égkor megteremtését, amelyben lehetdsége van
minden tanulonak kdzosségben, de ha sziikséges egyénre szabott tanulasi utakon ke-
resztiil fejlédnie. A Kdkayné Lanyi Marietta (2005) altal vezetett intézményben a sa-
jatos tanulasi sziikségletekkel rendelkezd tanulok nemcsak fizikai szinten részesei az
osztalynak, hanem teljes mértékben részei az osztalykdzosségnek €s a tanulasi-tanitasi
folyamatoknak is. Ezt tiikrozi az iskola mottoja is: ,,Célunk, hogy az iskola nyujt-
son minden gyermek, fiatal szamara elfogado, biztonsagos kornyezetet, biztositsa az
egyéni tanulasi ut lehetdségét, és neveljen szabadsagra, kreativitisra, onallosagra,
gondolkodasra. Elfogadjuk, értékként kezeljiik a kiilonbségeket. Hisziink abban, hogy
minden gyermek értékek hordozdja, joga van biztonsagot, tamogatast nytjtd iskolai
kornyezetben tanulni.”* Ahogyan az igazgatond, Konyané Lanyi Marietta is megem-
liti, valahol mindannyian masok vagyunk, és valahol mégis egyformak. Mindannyian
emberek vagyunk szerethetd és kevésbé szerethetd oldalainkkal egyfitt.

Az alabbiakban egy részletet idéziink az igazgatondtol, amelybdl kideriil, hogyan
teremtik meg azt a tanulasi kérnyezetet, amelyben a tipikus és a tipikus fejlodési utak-
tol eltérd tanulok ténylegesen egy tanulokozosséggé valnak. (Kokayné 2005)

,»Az integralo osztalyok kialakitasa nagyfoku tudatossagot igényel. Iskolankban az
els6 osztalyt kezdok koziil els6ként a sajatos nevelési igényi tanulok kivalasztasa tor-
ténik. Els6 és talan legfontosabb szempontunk, hogy a tanulonak legyen — sériilésének
megfeleld profilu szakértdi bizottsag altal készitett — szakértéi véleménye. Ezt gyo-
gypedagogusaink atnézik, elemzik az elsé osztalyt indito tanitokkal. Ezutan hosszabb
beszélgetésre kertil sor a kisgyerekek sziileivel, addigi fejleszté pedagogusaival. Ha
szlikséges, a tanitok a gyogypedagogusokkal elmennek az 6vodaba, ahol sajat kdrnye-
zetében tudjak megfigyelni a sériilt gyerekeket. Konzultalnak az 6vondkkel, megisme-
rik, hogyan mozog tarsai kozott, mennyire 6nallo, egyiittmitkodd. Ezutan keril sor a
tobbi gyerekkel valo egylittmiikodés megfigyelésére. Az elsé osztalyunkba jelentke-
zett ovisok szamara szervezett »jatszodélutanjaink« nagyszeri lehetdséget kinalnak
arra, hogy megfigyeljiik a gyerekek — koztiik a sériiltek — sajat, egyéni jellemzoit,
temperamentumukat, k6zos tevékenységeiket, jatékaikat. Célunk, hogy a sériiltek, az
épek, a csendes, visszahuzodo, a hangos, mozgékony gyerekek megfelelé aranyban
jelenjenek meg osztalyainkban. Persze ezek csak torekvések, de probaljuk e szempon-
tokat szem el6tt tartani csoportjaink kialakitasanal. (...) Az iskolaba kertiléstdl kezdve
beszélgetiink a gyerekekkel a kiilonb6zo sériilésekrdl, kiprobaljuk, hogy mikddik a
hallokésziilék, labbal rajzolunk mindannyian, mint a felsdvégtag-hianyos tanulonk.
Folyamatosan azt iizenjiik, hogy nem vagyunk egyformak, mindenkiben sok érték van
¢és szamithatunk egymasra. JO helyszin erre a reggeli beszélgetdkor, valamint a tanu-

4 Forras: Az iskola honlapja (utolso letdltés: 2025. 10. 09.): https://www.gyermekekhaza.hu/
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lasi és szabadidds helyzetek sokasaga. Az integralt nevelés érdekében ugyanis szinte
minden iskolai helyzetet merdben 1j, mas szemmel kellett vizsgalnunk.” (Kdékayné
2005: 211.)

A Nemzeti Fogyatékossagiigyi és Szocialpolitikai Kdzpont K6zhasznti Nonprofit
és komplex (re)habilitaciojanak elosegitése.

A kovetkez6 portalon az egyes fogyatékossagi teriiletekhez kapcsolodo, ingyene-
sen letolthetd szakkiadvanyok tekinthet6k meg, melyek sokat segithetnek a pedago-
gusoknak abban az esetben, ha van a problémaban érintett tanuldjuk: https://fszk.hu/
kiadvanyok/

3.1.4. Tartos gyogykezelés alatt allo gyermek, tanulo

Mivel mas fejezetben nem részletezziik, itt emlitjiik meg azt a tanulo6i kategoriat, amely
legtjabban keriilt bele az emlitett torvényi szabalyozasba, ez pedig a tartos gyogykeze-
1és alatt all6 gyermek, tanulo.

A torvény értelmében ,,...tartds gyogykezelés alatt 4llo gyermek, tanuld: az a gyermek,
tanuld, akinek egészségiigyi ellatasa az egészségiigyrol szolo 1997. évi CLIV. tdrvény
(a tovabbiakban: Eiitv.) 89. §-a szerinti altalanos jarobeteg-szakellatasban vagy az Eiitv.
91. §-a szerinti altalanos fekvObeteg-szakellatdsban részt vevd szakorvos véleménye
alapjan az adott nevelési évben, tanévben a harminchat nevelési napot, tanitasi napot
varhatéan meghaladja, és emiatt az dvodai nevelésben a 8. § (2) bekezdése szerinti
forméban nem tud részt venni, illetve tankdtelezettségét iskoldba jarassal nem tudja
teljesiteni...” (2011. évi CXC. térvény, 4. §)

Oket szintén kiemelt figyelemben kell részesiteni, mert a hosszu korhazi/otthoni
tanulas soran eléfordulhat, hogy lemaradnak a tananyaggal, vagy osztalytarsaiktol el-
térd tanuldsi utak jellemzik dket. Szaktanarként és osztalyfondkként is biztositani kell
szamukra, hogy az eltérd fizikai kornyezet ellenére allapotuknak megfelelden a lehetd
legjobban egyiitt tudjanak haladni a csoporttal, és szocialis kapcsolataik se szenved-
jenek sériilést.
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3.1.5. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:
Olvassa el az alabbi eseteket, és gondolkodjon el a hozzajuk kapcsolodo kérdéseken! Ha
lehetésége adodik ra, vitassa meg felvetéseit masokkal!

a) eset: ,,Dorinal felmeriilt a diszlexia gyanuja, ezért a tanar kéri a sziiloket, hogy vi-
gyék el a tanulasi képességeket vizsgdlo bizottsaghoz, hogy megallapitsdik, valoban
diszlexidas-e. Az anya azt mondja, nem viszi el, mert nincs semmi baja, csak meg
akarnak szabadulni tdle. (...) Az anya nem fogadja el, hogy a gyermekének tanulasi
zavara lehet. Az osztalyfonok még egyszer megprobal beszélni a sziilével.” (Sallai
2009: 157)

Mit gondol, mitdl tarthat a sziilé, miért utasitja vissza a kivizsgaldst?

Mit gondol, hogyan, mivel lehetne a sziil6 félelmét csékkenteni?

Milyen érvekkel lehetne meggydzni a sziildt, hogy tamogassa gyermeke kivizsgalasat?

Hogyan, mivel segithetné egy helyes diagnozis a gyermek fejlédését?

On hogyan oldand meg ezt a helyzetet?

b) eset: ,, A sziil6k aldirast gytijtenek, hogy egy otodikes fiuit tegyenek at masik iskola-
ba, mert a gyerekek nem tudnak tole tanulni. A hiperaktiv kisfiu dllandoéan beszél
az ordkon, mindenbe belekérdez, és nem tudnak a tandrok tanitani téle. Az orak
nagy részében vele foglalkoznak a tanarok. A sziilok az osztalyfénokhoz fordultak,
hogy kozvetitsen a kisfiu sziilei felé. A fiu édesanyja védi a gyereket, és azt mondja,
a tanaroknak kellene elintézni ezt a dolgot, nem viszi sehova a gyereket, vigye el az
a gyerekét, akinek nem tetszik.” (Sallai 2009: 157)

Mit gondol, ha kiilon megnézi a torténetet az édesanya, sziilok és az osztalyfonok szem-

sz0gebadl?

Tud-e olyan megolddsokat javasolni a helyzet megoldasara, amely sordan a gyermek az

osztalyaban tud maradni, és a tarsait sem zavarja a tanuldsban?

3.2. Mindenki tehetséges valamiben?

Ebben a fejezetben a tehetséges tanulok iskolai tamogatasdhoz kapcsolodo tandri sze-
repkoroket €s tevékenységrendszereket jarjuk korbe. A tehetséges tanulorol alkotott
laikus és pedagogusi nézetek atgondolasat kdvetden sor keriil a tehetség definialasa-
ra, tehetségmodellek megismerésére, illetve az intézményi tehetséggondozas jellemzd
modjainak bemutatasara.
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3.2.1. Mielétt belevagnank...
A fejezet a pedagogusi feladatok koziil a tehetséggondozas témajat fogja kdrbejarni.

Gondolkodtato:

Miel6tt belekezdnénk a téma részletezésébe, arra biztatjuk az olvasot, gondolja at az
alabbi kérdéseket, és a témakkal kapcsolatos sajat nézeteit rogzitse valamilyen modon!
Csak ezt kovetden kezdjen bele a fejezet tanulmanyozasaba.

On szerint ki a tehetséges tanulé?

Van-e kiilonbség a lany és a fiu tehetségek kozott? Miéert?

Mi a kiilonbség a tehetséges és a szorgalmas tanulo kozott?

On szerint milyen formdi vannak az iskolai tehetséggondozdasnak?

3.2.2. Ki a tehetséges?
Laikus vélekedeések

Egy laikusok korében 2015 és 2020-ban végzett kdzvélemény-kutatds szerint a te-
hetséges gyermek ,,jo6 képességli”, ,kitlinik a tobbiek koziil”, ,atlag felett teljesit”,
,0kos”. (MATEHESZ 2020) Ezekkel a laikus megkozelitésekkel kapcsolatban tobb
probléma is felvetddik. Mind a j6 képesség, mind az atlag feletti teljesitmény viszony-
fogalom, és ameddig nincs meghatarozva pontosan, mit értiink ezen fogalmak alatt,
addig egy bizonyos kdzegben barki tekinthetd tehetségesnek. Tehat példaul, ha az osz-
taly a viszonyitasi csoport, akkor az egyik osztalyban a tobbiekhez képest konnyen
tlinhet valaki kiemelkeddnek, mig atkeriilve egy masik iskola masik osztalyaba, mar
lehet, hogy ugyanaz a teljesitmény az adott osztaly atlaga alatt lesz. Tovabb neheziti a
kérdéskorben valo eligazodast, hogy a viszonyitas szintje, modja, méréeszkozei (ké-
pesség)teriiletenként valtoznak.

Gondolkodtato:
Tekintse meg a 10. abrat, és hasonlitsa 0ssze az el6z6 feladatban lejegyzett sajat meg-
latasaival!
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a tehetséges gyerekek a felnottek és a fiatalok szerint
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6. dbra: A tehetséges gyermekekkel kapcsolatos fogalomtarsitasok laikusok korében végzett
kozvélemény-kutatasban (MATEHESZ 2020)

161G dvesek (n=160) - 2020 1519 dveesek (N=160] - 2015

A 6. abrarol leolvashato, hogy milyen kiilonbségek vannak a laikus (azaz nem a
terlilethez értd) felndttek, illetve 15-19 éves fiatalok tehetséggel kapcsolatos véleke-
dései kozott. Fontos hangsulyozni, hogy az abran nézeteket latunk, azt, hogy az atlag
magyar ember hogyan gondolkodik a tehetségrol, a tehetséges tanulérol.

Pedagogusok nézetei a tehetséges tanulorol

A pedagogusok tehetségrdl alkotott nézetei, vélekedései jelentésen befolyasoljak a
tehetség felismerését, a tehetséggondozashoz vald hozzaallasukat, valamint a peda-
gogiai folyamatok tervezését, megvaldsitasat és értékelését. Egy 2017-ben végzett,
kérddives ¢€s interjis mddszerrel kozel kétezer fot érintd reprezentativ mintas peda-
goguskutatas eredményébdl az dertiil ki, hogy a pedagdgusok a tehetség fogalmahoz
leginkabb a magas motivaciot, a kiemelkedé képességeket, valamint a szocialis és
érzelmi téren is kedvezd jellemzoket tarsitjak. A kutatas azt is vizsgalta, hogy a pe-
dagogusok masként észlelik-e a fiu- és lanytehetségeket. A motivaciot a lanyoknal
egy kicsit er6teljesebben észlelték a megkérdezett pedagogusok, a fiuk tekintetében
viszont a céltudatossagot emelték ki jobban. Az értelmi képesség magas szintjének tar-
sitdsa a fia tanulokkal kapcsolatban jelent meg gyakrabban. A kutatasbol a tehetséges
fiu tanuld képe a kovetkezo vélekedésekben 61tott testet leginkabb: kreativ, tevékeny,
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logikus, jo humorérzéki. A tehetséges lany tanulokhoz pedig a kdvetkezé pedagogusi
asszociacidk voltak a legjellemzdébbek: szorgalmas, kedves, empatikus. A tehetséges
tanul6 fogalmahoz negativ tartalmu nézetek is megjelentek a kutatasban: a fittknal az
ontorvényiiség (ami mellett azonban az elfogadast jelzd szerethetdség, egylittmiikodés
is megjelenik); a [anyoknal a visszahuzddas, amit a megkozelithetetlenség észlelésével
parositottak a kutatok. Emlitésre mélto, hogy a lanyoknal jelzett diszharmonikus vo-
nasok elfogadottsaga sokkal alacsonyabb volt, mint a fiuk esetében. A kutatas szerint
a férfi tanarok egy csoportja kifejezetten elutasitja a tehetséges lanyokat, és a tehet-
ségfejlesztd képzésen részt vevo és tehetségpontban tanitd néi pedagogusok részeérdl
is tobb negativ vonas tarsul a tehetséges lany képéhez a fiukkal ellentétben. A nemeket
¢és foglalkozasokat 0sszekapcsold sztereotipidt tamasztjak ala a tehetségteriiletek em-
litési gyakorisagai: lanyoknal a magyar (human tertilet), mig fiuk esetén a matematika
(természettudomany), valamint a szakmai tehetség és sport gyakoribb emlitése tapasz-
talhat6. (Sass & Bodnar 2018, 2019) Ez a kutatas a neveldi vélekedéseket tarta fel,
tehat csak a pedagdgusoknak a tehetséggel kapcsolatos gondolkodasaba nyerhettiink
bepillantast. A vizsgalati eredmények jelzésértékiiek a tekintetben, hogy a nemekkel
kapcsolatos pedagogusi sztereotipiak milyen mértékben hangsulyozodtak vagy rajzo-
lodtak ki, amelyek jelentésen besziikithetik az oktatok tehetségészlelését, ami pedig a
tehetségek elkallodasahoz vezethet. A feltart pedagogusi vélekedések az iskolai tehet-
ségazonositas és tehetséggondozas rendszerszintii korlataira is ramutatnak.
Osszefoglalasul elmondhato, hogy a pedagogusok tehetséggel, tehetséggondozassal
kapcsolatos laikus nézetei, vélekedései jelentésen befolyasoljak (akar torzithatjak) a te-
hetséges tanulok azonositasat, illetve a veliik valo foglalkozas kérdéskorét. Ezért elen-
gedhetetlen (leendd) pedagdgusként a tehetség fogalmaval kapcsolatos sajat eloitélete-
ink, meggydzddéseink megismerése, tudatositasa, majd ezt kdvetden azok dsszevetése a
hatalyos torvényi rendelkezésekkel, illetve szakmai és tudomanyos allasponttal.

3.2.3. Tehetség és tehetségmodellek

A fejezetcimben feltett kérdés megvalaszolasahoz jo kiinduldpont lehet néhany pszi-
chologus altal kidolgozott tehetségmodell. A tehetségmodellek tanulmanyozasa hoz-
zéjarul a tehetség megértéséhez, s segiti a tehetségazonositast. A nemzetkozi kutatok
koziil Renzulli (1978) nevéhez flizodik a harom tényezo (atlagon feliili képesség, fel-
adat iranti elkdtelezettség, kreativitas) koré épiilé modell, amelyet Monks és munka-
tarsai (1985) kiegészitettek az iskola, a csalad és a tarsas kozeg faktoraival. Czeizel
(1997) ez utobbi harom befolyasold faktort négyre bontja: iskola, csalad, tarsadalom
és kortarscsoportok. A Czeizel-féle modellben az atlagon feliili képességek egyfeldl az
altalanos intellektualis képességeket, masfeldl a specialis gardneri intelligenciakate-
goriak szerinti (nyelvi, zenei, matematikai-logikai, természeti, vizualis-téri, testi-moz-
gasos, interperszonalis) képességeket jeloli (v.: Gardner 1998). A tehetségmodellek
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részletesebb tanulmanyozasahoz ajanljuk a Szabo Zsuzsa (2020) szerkesztésében el-
késziilt A tehetség kézikonyve c. kotetet.

A hatalyos koznevelési torvény ezekbol a modellekbdl kiindulva a kdvetkezokeép-
pen hatarozza meg a tehetséges tanulo fogalmat:

»-..kiemelten tehetséges gyermek, tanul6 az a kiilonleges banasmodot igényl6 gyermek,
tanulo, aki atlag feletti altalanos vagy specialis képességek birtokaban magas fokua kre-
ativitassal rendelkezik, és felkelthetd benne a feladat iranti erds motivacio, elkotelezett-
ség... 7 (2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdoznevelésrol, 4. §)

Eiemell figyeimet
igényld tanulo

Hitrdanyos és

2 : A (ildnleges
Tartds gydgykezelés ;’Mm:f;o p halmozettan
alatt dllé tanulé St ; hdtrdnyos
igényld tanulé S -
helyzeni tanulé
Beillesckedési, SR S
e ¢ tanuldsi, < :
Sajitos nevelési o (Kiemelten n'ﬂr.'sfga's\
magatartdsi (

igényil tanulé (SNI) nehézséogel kilzds

\ fanwlé
tanuld (BTMN) \\\ /

7. abra: A tehetséges tanulok csoportia a kiemelt figyelmet igényld tanulok rendszerében a
koznevelesi torvény szerint (Forras: 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kéznevelésrol)

Subotnik és munkatarsai (2011) szerint a tehetségdefiniciohoz mindenképpen
hozzatartozik, hogy az tiikr6zi a tarsadalom értékeit; kézzelfoghatd kimenetele/célja
van, kiilonosen felndttkorban; teriiletspecifikus; bioldgiai, pedagdgiai, pszichologiai
¢s pszichoszocialis tényezok is fontosak a fejlodésében; relativ egyfeldl az atlaghoz,
masfeldl a ,,zsenihez” mérve (Balogh & Révész 2020). Pont ezek miatt maga a tehet-
ség nem tekinthetd stabil személyiségvonasnak, hiszen az egyén képességei is valtoz-
hatnak, valtozhatnak a viszonyitasi pontok is, €s valtoznak az adott tarsadalom elvara-
sai a tehetséggel szemben (David & David 2020).

3.2.4. A ,tehetséges” és a ,,jo tanulo” diak

Erdekes és tanulsagos kutatasi teriilet rajzolodik ki, amennyiben a ,,tehetséges” és a ,.jo
tanul6” diakhoz kapcsolodo fogalomtarsitasokat vizsgaljuk.
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Gondolkodtato:
Amennyiben lehetdsége van ra, még a fejezet tovabbolvasasa elétt gondolja at, hogyan
vélekedik a kovetkezd kérdésekrol!

Minden tehetséges diak jo tanulo? Miért gondolja igy? Minden jo tanulo diak tehetsé-
ges? Miert gondolja igy? Kit tekint jo tanulonak? Mi a kiilonbség a tehetséges és a jo
tanulo diak kozott?

A mar kordbban emlitett, laikusok korében 2015-ben és 2020-ban végzett kozvéle-
mény-kutatas a ,tehetséges”, illetve a ,,jo tanuld” didkhoz kapcsolddo fogalomtarsitasok-
kal is foglalkozott (MATEHESZ 2020). Az adatokat 6sszesito 8. és 9. abrarél leolvashato,
hogy a jo tanuld didk fogalmahoz mind a felnéttek, mind a 15—19 éves didkok elsdsorban a
szorgalmat, a j6 memoriat és kitartast tarsitjak, mig a tehetséges tanulo fogalmahoz inkabb
a velesziiletett képességet, a kreativitast, valamint a kevesebb er6feszitéssel torténo tigyes-
séget. Bar ismételten hangstilyozzuk, hogy kdzvélemény-kutatasrol van szo, és a kutatas
mintainak és mddszereinek is megvannak a maga korlatai, mégis a vizsgalat eredményei
ramutatnak a hazai koznevelési rendszer alapvetd problémaira. A ,,szovegalapu” tantar-
gyak esetében szorgalommal lehet jo jegyeket szerezni, mivel az ismeretkozvetités €s a
szamonkérés a memorizalasra épit. Azonban pont azokon a részteriileteken, ahol a tehetség
megmutatkozhatna (rendszerlatas, Gj megkozelitések), nincs szamonkérés, mert a szamon-
kérés ezeknél a tantargyaknal foként az objektiven mérhetd lexikalis elemekre korlatozo-
dik (évszamok, definiciok). Tehat azok a tanulok lesznek eldnyben, akik szorgalmi alapon
barmilyen informaciomennyiséget jol képesek memorizalni. De az a fajta tehetség, amely
ezen tulmutat, ezeknél a tantargyaknal nehezen nyilvanul meg, hiszen kreativ vagy Ossze-
fliggéseket elemzd, mérlegeld gondolkodasmodra épitd feladatokat nem tartalmaznak a
szamonkérési modszerek. Mindezekbdl kovetkezik, hogy ,,... az oktatidsban jo eredményt
elérd didkok sok esetben nem esnek egybe azokkal, akik ¢letiik késdbbi szakaszaban iga-
zan kiemelked? teljesitményre képesek, és teljesitményiik alapjan joggal nevezhetjiik 6ket
tehetségeknek.” (David & David 2020: 95)

A nem szovegalapt tantargyaknal (testnevelés, ének-zene, rajz €s matematika) pont
ellenkez6 tendencia figyelhetd meg. Akik valamilyen velesziiletett (vizualis, testi, lo-
gikai, zenei stb.) képességgel rendelkeznek, sokszor eréfeszités nélkiil szereznek jo
jegyet, mig azoknak, akik szorgalommal probaljak oket utolérni, nehezebb a helyze-
tiikk, noha lehet, hogy magukhoz képest sokat fejlédtek. Tehat ezeknél a tantargyak-
nal a ,.tehetséges” tanulok vannak elényben. A megoldas az lenne, ha a szdvegalapu
tanitasi-tanulasi folyamat tallépne az ismeretek, informaciok kozvetitésének és sza-
monkérésének szintjén, és magasabb szintli miiveleteket is megcélozna (elemzés, szin-
tetizalas, mérlegeld és kreativ gondolkodas). Az tigynevezett ,.készségtantargyaknal”
pedig egyfeldl erdteljesebb hangsulyt kapna a sajat szinthez képest torténd fejlodés
értékelése, masrészt a szoveges értékelés.
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8 abra: A tehetséges és jo tanulo gyermekekkel kapcsolatos fogalomtarsitasok 15—19 éves
fiatalok korében végzett kozvélemény-kutatasban (tobbvalasztos feladat, N = 160) (MATEHESZ
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9 abra: A tehetséges és jo tanulo gyermekekkel kapcsolatos fogalomtarsitasok a felnott lakossag
korében végzett kozvélemény-kutatasban (t6bbvalasztos feladat, N = 1000) (MATEHESZ 2020)

A tehetségmodellek nagyon jo kiindulopontul szolgalnak a témat illetden, am a
meghatarozasok megmaradnak az altalanos, teriilettol fiiggetlen megfogalmazéasoknal.
Igy alapvetden a pedagogusokra van bizva, kit tekintenek az adott tantargyhoz kap-
csolddoan tehetséges tanulonak, és mit értenek tehetséggondozas alatt. Ezért célszerti
lenne, ha kidolgozasra keriilne egy Uin. ,,tehetségprofil”, melyben az egyes részteriile-
tekre vonatkozo szisztematikus adatgytijtést kdvetden kirajzolodhatna, hogy melyik
diaknak milyen tehetséggondozod tevékenységrendszerre van leginkabb sziiksége.
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A ,,jol teljesito tanulok” jellemzdi a hazai és nemzetkozi mérések tiikrében

A hazai és nemzetkdzi tanuloi teljesitménymérésekbdl kiolvashatjuk a fobb kompetencia-
teriileteken (pl. szovegértés, matematika) jol teljesitd diakok jellemzoit és aranyat.

A 15 éves tanulok teljesitményét mérd nemzetkozi PISA-vizsgalatban a szovegér-
tés teriiletén a jol teljesitd tanulok ,,képesek egyszerre tobb kovetkeztetés levonasara;
informaciok részletes ¢s preciz megfogalmazasara, illetve 0sszevetésiikre eldzetesen
ismeretlen szoveg alapjan. Képesek az el6zetesen ismeretlen szovegben elrejtett infor-
maciokat felismerni; elézetesen ismeretlen fogalmakat azonositani, jelentésiiket kita-
lalni, absztrakt kategoriakat alkotni. Képesek eldzetesen ismeretlen, komplex szoveget
kritikailag megkozeliteni, a szoveg alapjan hipotéziseket felallitani, illetve tovabbgon-
dolni.” (Varga 2024: 279)

A szovegértés teriiletén elért tanuloi eredményeket tekintve elmondhato, hogy az
OECD-orszagokban a diakok 8 szazaléka teljesit jol, Magyarorszagon ez az arany 5
szazalék koriil mozgott az elmult évtizedben. (Varga 2024)

A matematika teriiletén a PISA-felmérésen jol teljesit6 tanulok ,,matematikai tudasukat
magas szinten alkalmazzak a hétk6znapokban is. Képesek modelleket felépiteni és alkal-
mazni, felismerik a korlatokat, és meg tudnak fogalmazni feltevéseket. Komplex problé-
makat oldanak meg, stratégiakat valasztanak ki, hasonlitanak dssze és értékelnek. Képesek
stratégiailag gondolkodni és dolgozni. Jol kifejlett gondolkodasi és érvelési képességgel
rendelkeznek. Tudnak reflektalni sajat munkajukra, eld tudjak adni és meg tudjak védeni
sajat interpretacioikat.” (Varga 2024: 279) Matematikabol a jol teljesito tanulok aranya a
nemzetk6zi OECD-atlagtol (9%) jelenleg csak bd 1%-kal tér el (7,8%). (Varga 2024)

3.2.5. A tehetségazonositas, tehetségsegités, tehetséggondozas

A tanul6 ismerete, a tehetségjegyek felismerése képezi az alapjat a hatékony tehetség-
fejlesztd munkanak. A tehetség keresése, azonositasa azonban sohasem lehet oncélu,
hanem egy eszkoz a tehetséggondozas folyamataban, amelynek célja a tehetséges ta-
nulok hatékony, differencialt fejlesztése (Balogh 2016). ,,A tehetségvizsgalatok az erds
és gyenge pontok azonositasara egyarant figyelemmel vannak. A képesség, tanulasi
és motivacios profil alapjan lehet fejlesztési kornyezetet felépiteni, megalapozottan
programokba irdnyitani vagy mentorhoz kozvetiteni a tehetségeket. A leggondosabban
felépitett vizsgalat is elsdsorban a jelen helyzetrdl, az odavezetd utrdl, valamint arrdl
ad képet, hogy mire van sziikség ahhoz, hogy tehetséggé valjon valaki.” (Gyarmathy
2012: 6) A tehetségazonositas soran a szakértk arra is felhivjak a figyelmet, hogy
lehetnek olyan tanuléi jellemzok, amelyek elfedhetik a tehetséget, vagy a tehetség fel-
tarasat megnehezithetik: személyiségtipusok (pl. introvertaltsag), tanulasi zavar, szo-
cialis problémak, valamilyen fizikai vagy érzékszervi fogyatékossag, testvérkapcsolat.
(David & David 2020)
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Jelentds szam pedagogus fejében Iétezik az a tévképzet, hogy a tehetséggondozas
egyenld a ,,versenyeztetéssel”. (Sass & Bodnar 2018, 2019) Az iskolai, megyei, orsza-
gos tantargyi versenyek ugyan fokméréi lehetnek egy adott teriileten 1évo képességek
Osszehasonlitasanak, am a tehetséggondozasnak nem lehet ez az egyetlen eszkoze és
célja. ,,A jol teljesitd tanulok tehetséggondozasa soran gyakori probléma az is, hogy a
jo képességt, jol teljesito tanuldt kiildi az iskola mindenféle tanulmanyi versenyre. Ez
a jelenség az érintett tanulot tulterheli, a tobbieket pedig hattérbe szoritja.” (David &
David: 100)

Fontosnak talaljuk hangsulyozni, hogy a tehetséggondozas komplex személyiség-
fejlesztést jelent, amely soran az erds teriilethez kapcsolodd képességfejlesztésen til
kiemelkedd szerepet kap a személyiség mas teriileteivel vald foglalkozas is: pl. siker-
rel és kudarccal valdo megbirkozas, a kiégés elkeriilése, a mentalis, érzelmi, értelmi
felkészités. Annak érdekében, hogy a tanul6 képes legyen valtani a teriiletek kozott, ha
az ¢lete tigy hozza, sziikséges id6t szanni a gyengébb teriiletek fejlesztésére is. Ezért
Feger (1997) a nemzetkozi kutatasokat magaba foglalod szakirodalom szintetizalasat
kovetden megalkotta a tehetségfejlesztés fobb tartalmi elemeit 6sszefoglalod rendsze-
rét, amelyre épitve valoban komplexszé tehetd a tehetséggondozo program. A komp-
lex tehetséggondozd programok fébb pillérei:

e atehetséges gyermek erds oldalanak tdmogatasa;

e atehetséges gyermek gyenge oldalainak fejlesztése;

o ,megeldzés”, ,légkdrjavitas”, tarsas kapcsolatok fejlesztése;

e olyan teriiletek timogatasa, amelyek kozvetve befolyasoljak a tehetség kibonta-
kozasat biztositva a pihenést, feltoltédést. (Balogh 2004)

3.2.6. ,Kétszeresen kivételes tanulok”

Vannak olyan tanulok, akik egyszerre hordozzak a tehetség és valamilyen sajatos ne-
velési igény és/vagy hatranyos helyzet jeleit. Oket nevezi a szakirodalom kétszere-
sen kivételes tanuloknak. A kétszeresen kivételes tanulok ,.egy vagy tobb teriileten
(akadémikus, intellektualis képességek, kreativitas, vezetdi képességek, vizualis vagy
eléadomuivészetek) tehetségesként azonositott tanulok, akiknél egy vagy tobb diag-
nosztizalhat6 (de nem feltétleniil diagnosztizalt) allapot, igymint tanulasi zavar, a lelki
egészség problémaja, neurologiai rendellenesség, fizikai hatrany; vagy a kronologi-
ai és a mentalis életkor eltérésébdl fakadod aszinkronia is fennall, mely gatolhatja az
¢életben valo boldogulast/elérehaladast.” (Luna et al., idézi: Harmatiné et al. 2014:12)
A tehetséges teriilet és a hatraltatd tényezd kolcsonhatasa tobbféleképpen megnyil-
vanulhat, ezért ezeknél a diakoknal a tehetségazonositas nagyobb kihivast jelenthet a
pedagoégusok szamara (vo.: 10. abra).
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A tehetyig elfedi a hatraltatg
allapotat

Atehetség ds a hatrdliand
Allapot elfedi egymast

A hatrdlats dlapot elnyomja
atehetsdget

10. abra: A tehetség és a hatraltato tényezo lehetséges kolcsonhatdsai
(forras: Harmatiné et al. 2014:12)

A sajatos nevelési igény és a tehetséges teriilet talalkozasatol fiiggben eltérd tehetség-
gondozasi megoldasokra van sziikségiik a tanuldknak. Ezeket mutatja be az alabbi
szakirodalom:

Harmating¢ Olajos, T., Pataky, N., & K Nagy, E. (2014). 4 kétszeresen kivételes tanulok
tehetséggondozasa. Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetsége.
https://tehetseg.hu/konyv/ketszeresen-kiveteles-tanulok-tehetseggondozasa

Hatranyos helyzetii tehetséges tanulok

A hatranyos helyzeti tanuldkat vizsgald fejezetben részletesen foglalkozunk azzal a
ténnyel, hogy hazankban a tanul6 szociodkondmiai statusza szoros 0sszefiiggést mu-
tat a tanulo teljesitményével, ami sokkal inkabb az iskolarendszer hidnyossagait jel-
zi, mint a didkok alapvetd kognitiv adottsagait. (OECD 2023) Ehhez kapcsolodoan
az orszagos statisztikai adatok azt mutatjak, hogy minél magasabb egy iskolaban a
HHH-tanul6k ardnya, annal kisebb a tehetséggondozasban részesiilok aranya. (Varga
2024) Aminek nem feltétleniil kellene igy lennie. Egy szocialis hatranyokkal kiizd6
csaladban felndtt diak is lehet tehetséges, hiszen az egyik tényezd az egyén szocialis
teriiletét érinti, a masik pedig egy kompetenciateriiletet (vo.: Gyarmathy 2010).

A hatranyos helyzetli tanulok tehetséggondozasanak kérdéskorében az alabbi szak-
irodalmakat javasoljuk feldolgozasra:
Gyarmathy, E. (2010). Hétrdanyban az elény: a szociokulturdlisan héatranyos tehetsé-
gek. Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetsége.
https://tehetseg.hu/konyv/hatranyban-az-elony-szociokulturalisan-hatranyos-tehetse-
gesek
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3.2.7. A tehetséggondozas altalanos maodjai iskolai kornyezetben

Gazdagitas

A gazdagitas lehetdséget ad arra, hogy a kdtelez6 tananyag elsajatitdsan tal az egyéni
tanulasi igények ¢és sziikségletek mentén legyen lehetdsége fejlddni a tanulonak. A
gazdagitasnak négy alapvetd formaja kiilonboztethetd meg (Balogh 2020):

e Tartalmi gazdagitas: a tananyag ismeretkorét ugy bovitjiik, szélesitjiik, hogy az
figyelembe vegye az egyéni igényeket, motivaciot és sziikségleteket.

e Feldolgozasi képességek gazdagitasa: ebben az esetben alapvetden hasonld tan-
anyagtartalomrdl van szo, az informaciofeldolgozasban azonban megmutatunk
eltérd tanulasi utakat. Ilyen esetben a tehetségesebb tanuloknak példaul lehetd-
ségiik lesz a kreativ és kritikus gondolkodas miikddtetésére, mig mas tanulok a
megértés vagy elemzés szintjéhez kapcsolodo feladatokat hajtanak végre.

e Tempoban torténd gazdagitas: a tanuldsi utakon nem valtoztatunk, viszont a te-
hetséges tanuloknak lehetdséget adunk a feladatok, tananyagtartalmak kozot-
ti gyorsabb haladasra. Bizonyos értelemben ezért ez a gazdagitasi mod mar a
gyorsitas egyik valfajanak tekinthetd.

e M:élységben torténd gazdagitas: azt jelenti, hogy ugyanazt a témat komplexebb
modszer keretében és ezaltal mélyebben tudja megismerni a tanulo (pl. kuta-
tasalapu tanulds, problémaalapu tanulas, vitatechnikak). Ezaltal komplexebb
modon torténik az adott tananyaghoz kapcsolodo ismeretboviilés €s képesség-
fejlesztés, mint mas tanuloknal.

Hogyan célszeri tanitani a tarsadalomtudomanyok vagy természettudomanyok te-
riletén kiemelkedd képességii tanulot? (Katona 2020: 51)

- A tanulasi feladatok legyenek nyitottak, egy kérdésre tobb jo valasz is lehetsé-
ges legyen, vagy a kizarélagosan egy j6 megoldas esetén tobb megoldasi utvo-
nal legyen elfogadhat6 a megoldas eléréséhez!

- Noveljiik a problémamegoldasi lehetdségek szamat!

- Hangsulyozzuk a kérdezési folyamatokat ¢és lehetdségeket!

- Noveljiik a valds helyzetekhez kotheto életszerti problémak megoldasat igénylo
feladatok szamat!

- Adjunk a tanulonak 6nallo tanulast elvard feladatokat és biztositsunk sokféle
valasztasi lehetdséget!

- Hagyjunk id6t a tajékozddasra, az informéaciok felderitésére, felkutatasara!

- Ismertessiik az elsddleges kutatasra és adatgyiijtésre szant lehetdségeket!

- Vonjuk be a tanul6t a mar folyamatban 1év6 tudomanyos kutatomunkaba!
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Gyorsitas, léptetés, ugratas

A tehetséges tanulok gyorsabb iitemben fejlédnek tarsaiknal, ezért olyan keretek ki-
dolgozasara van sziikség esetlinkben, melyek biztositani tudjak szdmukra az egyéni
fejlodési utakat, a temposabb haladast. ,,A gyorsitas elnevezeés azon tehetséggondozasi
modszerek gylijteménye, amelyek a gyorsabb fejlodési, tehetséges gyerekek szamara
gyorsabb haladast biztositanak™ (Gyarmathy, 2007: 41). A gyorsitas leggyakrabban
alkalmazott formai: 1éptetés, ugratas. Mindkettének alapja a kortarsaknal magasabb
évfolyamokra vald tovabblépés, de mig az el6bbinél (Iéptetés) ez egy osztalyt jelent,
addig az utdbbinal (ugratas) tobb évfolyammal vald eldbbre 1épést is jelenthet. Az
Egyesiilt Allamokban mar a 19. szazad masodik felében talalhatok adatok arra vonat-
kozoan, hogy az intézmények lehetdséget adtak a tanulmanyi szempontbdl kiemelke-
do6 tanuldknak a gyorsabb 1éptékii haladasra (Gomory 2013).

Hazéankban jelenleg a 2011. évi CXC. térvény a nemzeti koznevelésrdl 57. § (3)
bekezdése rogziti: ,,A tanuld az iskola igazgatdjanak engedélyével az iskola két vagy
tobb évfolyamara megallapitott tanulmanyi kdvetelményeket egy tanévben vagy az
eléirtnal rovidebb id6 alatt is teljesitheti.”

A gyorsitas mddjai (Katona 2020):

- gyorsitas egy vagy tobb tantargyi teriileten — a tanuld a nap egy részében id6-
sebb kortarsakkal dolgozik, vagy magasabb osztalyfok tananyagaval halad a
sajat osztalydban egy vagy tobb tantargyi teriileten;

- osztalyfok atugrasa — a tanulo egy teljes osztalyfokhoz tartozé Gsszes tantargyat
a magasabb osztalyfok kdvetelményei alapjan tanulja;

- korai iskolakezdés — a jogszabalyban foglalthoz képest engedéllyel korabban
kezdi az iskolat;

- tantervi tomorités szerint tanul, ami azt jelenti, hogy kevesebb a gyakorlas, tobb
az 1j és elvontabb vagy komplexebb ismeret;

- az altalanos iskolat a megszokotthoz képest rovidebb id6 alatt végzi el;

- kozépiskola alatt fels6oktatasi tananyagot tanul, és felsdéoktatasban beszamitha-
to kreditet kap érte;

- eldrehozott érettségit tesz minden tantargybol;

- mnemzetkdzi érettségi vizsgat tesz;

- korabban nyer felvételt féiskolara/egyetemre.

Egyeni tehetségfejlesztoé programok

A teljesen egyénre szabott tehetséggondozasi modell az azonositasi folyamat soran
Osszegyljtott informaciokat felhasznalva a tehetségesek igényeire és sziikségleteire,
erésségeire ¢s érdeklddésére épiild, egyénre szabott tanulasi ut megalkotasat foglalja
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magaba a tervezéstdl az értékelésig. A modell arra is torekszik, hogy fejlessze a tehet-
séges tanul6d onszabalyoz6 tanuldva valasat. (Balogh 2012). A 11. abran ennek 1épéseit
tanulmanyozhatjuk.

I. TEHETSEGKERESES, -AZONOSITAS
A FOLYAMATOSSE MG [ B SORIRANYD IXPORMACIHIFORRAS ] O KOMPLEX KERESO MODSZEREK

Il. AFEJLESZTES] TERVET KOORDINALO SEAKEMBER FELKERESE

I, EGYEXI FEJLESETESI TERV KIDOLGOZASA

1. A GYERERKROL, FIATALROL EDDIG GYUITOTT INFORMACHHK RENDS?EREE 5ZEDESE

LA FEILESETO PROGRAM TERVEAEALREN, MEGVALOSTTASARAY VARIATOAN KOZREMT KO0 SEEMLLYEK OSSZEHIVASAA TERVRESEITES
TENNIVALCHN AK MEGRESZELESE CELLAR

A, AZ EGYENT FEILESZTO PROGRAM FOBE CELIAINAK, A7 EZFK ELERESET SEGITO PEDAGOGIALES FSZICHOLOGIAL ESZROZTARNAK,
VALAMINT A MEGVALOSITO SEAKEMBEREKNEK A KUELOLESE

A A FERESETO PROGRAMEL KERDLO POnR B AEEGYES CELOK ELERESET SEGITO
CELOK MEGIELOLESE SEAKEMBEREK NEVEI

O ACELOK ELERESENER. RENDELKEZESRE
ALLOD PEDAGOGLAL FSZICTLOGIAL
ESEROETAR MEGNEVEZESE

4. A FEJLESETESEEN KOZREMTKODO SEAKEMBEREK EGYENVKENT] FROGRAM- F5 FELADATTERVENEK ELKES2ITERE L...

A A TENETSECIGERET PROGRASIAN KOZOTT TARTALMI £S IDORENTH KOGRDIS AT -

IV, AFEJLESZETO PROGRAM MEGVALOSITASA
Al ATEHETSECIGERET FELABATAINAK l B ASEAKEMEFREK EGYVMAS KOZOTTI l O ASEAKEMBER FS A S0 LK

TELJESTESE EC Tl KODESE BV T Kidbiisx

V. AFEJLESZTO PROGRAM ERTEKELESE

E A RESETVEVOK 37ELES KORBEX I B FERIODICTTAS I O KOMPLEX ERTERELES] SEEMPONTOK

VI. A RELEVANS INFORMACIOK TOVABBADASA

11. abra: A tehetségfejlesztés folyamatmodellje (Balogh 2019: 5)

Gomory (2013) kutatasaban ugy talalta, hogy a tehetséges tanulok hatékony fej-
lesztése érdekében sziikséges az inkluziv oktatasi gyakorlatok alkalmazasa, ahol az
egyéni igényekhez igazitott differencialt modszerek kombinalédnak az integralt tanu-
lasi kdrnyezettel.

Gondolkodtaté:

Valassza ki a MATEHESZ online tehetségkonyvtar kiadvanyai koziil azt, amely a sajat
szaktargyahoz kapcsolodik! Gondolja at, hogy a konyvben megjelend javaslatokat, 6tle-
teket hogyan tudja beépiteni a tanoraiba! Forras: a Magyar Tehetségsegitd Szervezetek
Szovetségének letolthetd kiadvanyai: http://tehetseg.hu/tehetsegkonyvtar

3.2.8. Tehetségpontok Magyarorszagon

A MATEHETSZ Tehetséghalozat csomdpontjai a tehetségpontok. A tehetségpontok
alapfeladata a tehetségek felismerése, az optimalis fejlodésiik segitéséhez sziikséges
allapotfelmérés (személyes és kornyezeti erésségek, gyengeségek), a tehetség-tanacs-
adas mind a tehetségigéret, mind a kdrnyezetében érintett pedagogus, sziild szamara. A
tehetségpontok tovabbi feladata a kiilonboz6 adottsagaikbol és tapasztalataikbol ado-
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do eltérésekre épiild, halozatban vald egyiittmiikodés. A tehetségpontok célja, hogy
hatékony segitséget adjanak az érdekldédd fiataloknak, valamint az érintett pedago-
gusoknak és sziiloknek a fiatal tehetségének felismeréséhez és kibontakoztatasdhoz.
Ennek érdekében minél teljesebb és minél személyesebb informaciokat juttatnak el
hozzajuk a kiilonb6z6 tehetséggondozo lehetdségekrdl. Tehetségpontokat barmilyen
helyi szervezddés (civil szervezet, dnkormanyzat, iskola, egyhdzi intézmény stb.)
mentén lehet alapitani azzal a feltétellel, hogy a szervezet integraljon minél tobb helyi,
a tehetséggondozasban megmozgathat6 szakembert.

Az iskolai tehetségpontok 2009-t61 alakultak korabbi tehetséggondozé miihelyek
nyoman (12. abra). A tehetségpontok jellemzdivel kapcsolatos kutatds ramutatott arra,
hogy a nagyobb telepiiléseken és a nagy tanulolétszammal rendelkezd intézményeknél
gyakoribb a tehetségpont és ezzel parhuzamosan a tehetséggondozo tevékenység. A
tehetségpontok kozott feliilreprezentaltak a 6 és 8 osztalyos gimnaziumi képzést foly-
tatd iskolak, 52%-uk egyben tehetségpont is, az Arany Janos Program intézményeinek
pedig tilnyomo tobbsége maga is tehetségpont (83%). A tehetségpontokként is mu-
kddo intézményekben nemcsak a délutani aktivitas nagyobb, mint a tobbi iskolaban
(nagyobb aranyban van szakkor, énekkar, sportfoglalkozas stb.), hanem gyakrabban
folytatnak a tanterv részeként mikodd emelt szintli képzést is (41%-uk esetében van
ilyen). (Szemerszki 2016)
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12. abra: Tehetségpontok szama Magyarorszagon (Forras: tehetség.hu oldala)
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3.2.9. Mindenki tehetséges valamiben?

Valaszoljuk meg a fejezetcimben feltett kérdést! A fejezet attekintését kovetéen mar
lathatjuk, hogy a valasz egyértelmti: nem. Ugyanakkor mindenkinek vannak erds
oldalai, melyekre épithet, vagy akar ezekkel kompenzalhatja a gyengébb tertiileteit,
melyeket érdemes fejleszteni. Természetesen ezek az erds és gyenge teriiletek sem
egy konstans jelenségként funkcionalnak, a személyiség és a kiillonb6zé kompeten-
ciak fejlodésével, illetve a kornyezeti hatasok nyoman ezek is modosulhatnak. Tehat
nem mindenki tehetséges valamiben, de mindenkinek van a tobbi teriiletéhez képest
erésebb oldala.

3.2.10. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:
Olvassa el az alabbi eseteket, €s gondolkodjon el a hozzajuk kapcsolodo kérdéseken!

A) ,, Par éve biologiat tanitok a helyi gimnaziumban. Idén megkaptam a 10. osztalyt
is. A probléemam az, hogy az ordan az egyik tanulé mindig »bekiabadlja« az érdhoz
kapcsolodo keérdeseit, otleteit, hozzdszolasait anélkiil, hogy felszolitanam vagy je-
lezné, hogy beszélni szeretne. Mivel a témat illetéen mindig relevans a hozzaszola-
sa, muszdj reagalnom, de ugy érzem, hogy ezzel mindig kizokkent a sajat gondolat-
menetbol, magyarazatombol, és igy a csoport figyelmét is megbontja. Probaltam a
tanuloval beszélgetni errdl, és mindig ugy tiinik, megerti, de aztan elélrdl kezdodik
az egész.” (Orgovanyi-Gajdos 2020: 25) Ismerdsnek taldlja-e a szitudciot, ha a di-
akéveire gondol? Miért? Mibdl akad a helyzet nehézsége a tanar szamara? Milyen
elényei lehetnek a helyzetnek a tandr szamdra, ha mds nézépontbol tekint arra? On
hogyan oldana meg a felvazolt helyzetet a tandar helyében?

B) Az On tantargydbdl a legtehetségesebb didkja nem akar a keriileti versenyen indul-
ni, mert ugy érzi, nincs esélye. Mit tenne ilyen esetben? (Harangus 2021: 53)

3.3. A megfelelo kihivas

Az el6z0 fejezetek a kiilonleges bandsmodot igényld didkok tanulédsi-tanitasi folya-
mathoz kapcsolodo igényeit €s sziikségleteit jartak korbe. Lathattuk, hogy ezek az
igények és sziikségletek teljesen eltéroek lehetnek. Vajon hogyan tudja a pedagogus
tamogatni az azonos csoportba jaro, de eltéro sziikségletekkel rendelkezd gyermeke-
ket? Erre kivanunk lehet6ségeket bemutatni ebben a fejezetben. A kutatasok szerint
a pedagdgusok szamara a differencialas nehézséget okoz, pedig az igazi nehézség
akkor all eld, ha ugyanazt a feladatot probalja a tanar raerdltetni minden tanulora.
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Lesz, aki nagyon hamar elkésziil, ezért unatkozni fog, és lesz esetleg olyan, aki
hozza sem tud kezdeni a feladathoz, 6 meg ezért fog unatkozni. Ennek egyrészt az
lesz a kdvetkezménye, hogy a tanulasi folyamat nem lesz hatékony, masrészt el6for-
dulhat, hogy ezek a tanulok mas tanorai elfoglaltsagot keresnek maguknak, esetleg
olyat, amivel zavarjak a tobbiek folyamatat. A differencidlas val6jaban azért okozhat
kihivast a pedagdgusok szamdara, mert nem ismerik igazdn a modjat €s azokat a le-
hetdségeket, amelyek a rendelkezésiikre allnak ezen a téren. Ebben a fejezetben az
olvasok megismerhetik a differencialas fogalmat és lehetséges maddjait, igy maguk
is képessé valnak arra, hogy a tanuldi igényeknek és sziikségleteknek megfelel6en
differencialtan tervezzenek tanorat.

3.3.1. Mielott belevagnank...

Gyakran hallhatjuk azt a megkiilonboztetést, hogy homogén és heterogén csoport. De
tényleg létezik homogén csoport? Hiszen ha belegondolunk, az un. ,,homogén” cso-
portba (pl. matematika tagozat) is csak egy szempont (matematikai kompetencidk)
alapjan kertilnek hasonlé képességli tanulok. Azonban ha barmilyen mas szempontot
néziink (pl. sport és mozgas, ének-zene stb.), mar az a csoport is heterogénné valik. Ha
megforditjuk ezt a gondolatmenetet, akkor konnyen kideriilhet, hogy a latszdlag hete-
rogén csoportban is talalunk egy szempontot (pl. érdeklddés), amely alapjan mindjart
homogénnek is tekinthetjiik az adott csoportot.

Gondolkodtato:
Olvassa el Varga Tamas (2005) alabbiakban idézett irasat, és irja 6ssze, milyen kérdések
vagy dilemmak meriilnek fel Onben (leendd) tanarként a szoveg elolvasisa kézben!

wAmikor ruhat kap egy gyerek, nem az szamit, hogy augusztusban sziiletett-e vagy
szeptemberben. A testméretei szamitanak. ... Ma elsosorban az életkor szabja meg,
hogy ki mit tanul. Ki-ki azt tanulja, amit az életkoranak megfeleld osztaly tanterve
eldoir. A tantervek a tanulok mentalis fejlodésének kereteit adjak meg. Ma ezek a keretek
iskolai osztalyhoz és ezen keresztiil lenyegében az életkorhoz vannak kotve. De vajon
mennyire szoros a korreldcio életkor és mentdalis életkor testméretei kozt? Vagy még
nagyobbak az elterések? A mentalis fejlettség szintjét a biologiai életkorhoz hasonloan
években mérik: m a mentalis kora annak, aki (kiilonféle mutatok szerint) az m évesek
atlaganak megfelelo fejlettségii. Ma nalunk azoknak a gyerekeknek, akik marcius 1-én
10 és fel évesek, 85-90%-a az altalanos iskola 4. osztalyaba jar. Ha mindenki a fej-
lettseg szintjének leginkabb megfelel6 osztalyba jarna, akkor szaz ilyen gyerek koziil
adataink szerint 26 volna negyedikes, a tobbi 74 az 1-3. és az 5-8. osztalyba jarna, ha
egyaltalan altalanos iskolas volna.” (Varga 2005: 106—107)
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3.3.2. A megugorhato kihivas

Egy tanulasi folyamat akkor hatékony, ha a tanuld ,,megugorhatd” kihivassal ta-
lalkozik. Ha mindenkinek ugyanazt a feladatot adja a pedagdgus, akkor az a diak,
akinek a komfortzonajaba tartozik ez a tipusu feladat, rutinszertien megoldja, mas-
valaki meg esetleg el sem tudja kezdeni, mert mar a feladat értelmezésénél elakad.
(Es mindkettd tanuld egy id6 utdn unatkozni kezd az 6ran, ami akar passzivitasba
vagy a diaktarsak, illetve a tandra zavarasiba torkollhat.) Igy valdjaban azok a di-
akok mennek keresztiil valodi tanulasi folyamaton, akiknek az adott feladat meg-
oldésa a tanuldsi zonaba esik, azaz szamukra a feladat a pont megfeleld kihivas. A
feladat megoldasabol fakado valodi tanulasi folyamat tehat akkor kovetkezik be,
ha probatétel elé allitja a tanulot, de ez a kihivas nem teljesithetetlen szamara, és
nem is rutinfeladat. Ez a gondolatmenet 6sszekapcsolodik Luckner és Nadler (1997)
komfortzona-elméletével, amely azt jelenti, hogy problémamegoldas soran kilépiink
a komfortzonankbdl, azaz az ismerds helyzetek, rutinfeladatok vilagabol a tanulasi
zonaba. Az egyszeri rutinfeladatok (az egyén viszonyuldsatol fiiggden) a komfortz-
onahoz tartoznak, és itt inkabb reprodukcios tevékenység zajlik. A kihivasok (az
egyén viszonyulasatdl fiiggden) a tanulasi és panikzonahoz kapcsolodnak. Ha a kihi-
vas problémahelyzet elé allitja a tanuldt, azaz nem ismeri a megoldashoz vezetd utat,
de ez a probléma szamara 0j gondolkodasi strukturak létrehozasaval megoldhato,
akkor tanulasi folyamat megy végbe. A kiilsé teriileten a panikzona helyezkedik el.
Ide olyan kihivéasok tartoznak, amelyek az egyén szamara megugorhatatlanok, ezért
gyakran a nagyfoku stressz ¢s tehetetlenség érzése meggatolhatja a megoldas meg-
talalasat, igy nem megy végbe valddi tanulasi folyamat.

3.2.3. A differencialas fogalma és modjai

A pedagogus akkor tudja biztositani minden tanuldé szamara a megfeleld szinta kihi-
vast, ha differencidltan tervezi a tanoérat. Ez nem feltétleniil jelenti azt, hogy ahany
tanulo, annyiféle feladattal sziikséges késziilnie a pedagogusnak (bar kiscsoportos fej-
lesztés vagy tehetséggondozd foglalkozas soran ez is elképzelhetd).

»A differencialas nem mas, mint gy megvalasztani, hogy mit (tartalom), milyen se-
bességgel (tempod), hogyan (mddszer) tanitunk, hogy az megfeleljen a didkok egyéni
sziikségleteinek, érdeklddésének, figyelembe véve a csoportok kozotti kiilonbségeket.”
(Kokayné 2008: 135)

Az, hogy tervezéskor hogyan érdemes differencidlnia a tanarnak a témakat vagy fel-
adatokat, attdl fiigg, hogy milyen téren és szinten mutatkozik eltérés a tanulok hala-
dasaban.

89



Ha megnézziik a 13. abrat, akkor lathatjuk, hogy a differencialas alapjat szolgalo
tervez6folyamatot a pedagdgusnak mindenképpen a helyzetelemzéssel sziikséges kez-
denie. Fel kell térképezni a tanulok kompetenciait és azt, hogy az adott tanul6csopor-
ton beliil milyen eltérések mutatkoznak az adott téma vagy a fejlesztendd képesség/
készség terliletén. Ha rendelkezésiinkre all egy szakvélemény, akkor a fejleszto- vagy
gyogypedagogus segitségét, utmutatasat is érdemes kérni. Csak ezt kovetden tudja a
pedagbgus ugy megtervezni, megszervezni, megvalositani és értékelni a tanorat, hogy
a mddszertani sokszinliség valoban a tanulok eltérd tanulasi folyamatat tdimogassa.

diognoas elve

hidépités

differencialas

mbdszertoni sokrétiseg

mutiparspaktMtos

az aktivitQs a relevancia
6s a kreativitas

13. abra: A tanlokozponti megkozelites alapelvei (Perlusz & Mohai 2020: 7)

A tanorai differencialasnak szamos modja lehet. Heaox (2006) alapjan bemutatunk
néhany szempontot:

Differencialhatunk a tartalomban (azaz ,,mast tanul” a didk): ennek a masfajta tarta-
lomnak a kivalasztasa torténhet el6zetes tudashoz illesztve a tantargyhoz kapcsolodo,
de eltéro tananyagrésszel; a tananyaghoz kapcsolodoan, de eltérd témaval; a témahoz
kapcsolodoan, de egyéni sziikségletekhez igazodo fokusszal.

Differencialhatunk a tanulas modjaban (azaz ,,mas modon tanulja”): a tanitas/tanu-
las modjanak kivalasztasa illeszkedhet az egyén preferalt tanulasi stilusahoz (auditiv/
vizualis/kinesztézias eszk6zok, feladattipusok); vagy a kiilonboz6 didaktikai modsze-
rek alkalmazasahoz (kutatasalapt tanulas, megbeszélés, magyarazat, kérdezés, projekt
stb.). A differencialas megnyilvanulhat a tanulas feltételeiben is (tanulasi tempo, fel-
adatok nehézségi foka, specialis eszkdzok biztositasa).
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Differencialhatunk a produktumban (,,mashogyan ad szamot” a diak): ez a tipusu
differencialas vonatkozhat a szamonkérés csatornajara (irasban, szoban) vagy a sza-
monkérés modszerére (esszé, kutatdbmunka, projektmunka, ppt).

Differencialhatunk az értékelésben (,,mas értékelési rendszer” vonatkozik a diak-
ra): ez azt jelenti, hogy az értékelés eszkoze és/vagy rendszere eltérd.

A differencialas kiilonbozo lehetdségeire lathatunk példat Perleusz és Mohai (2020)
tablazataban is. (14. abra)

A DIFFERENCIALAS MODJA

Célok szerinti A tanulék s26mara egyazon tananyagon beldl kildnbozé
differencialas célokat tizank K, példaul az egyik tehetségesebb tanuld
folyamatosan, magaban olvassa a szoveget, o masik ta-
nulé egy jobban olvaso tarsaval hangosan, parban olvas,
és vannok okik roviditett verziot olvasnok A pedogogus
felodata oz eldzetes udasfelmérés alopjon a kalonbozd
szintd szovegek &s munkaformak megtervezése.

Szintek szerinti A szOvegértést ellenérzé felodatok eltérnek, igy példaul
differencialas egyes tanulbk dndallban, nyitott kérdésekre valaszolnak, ma-
sok megadott vélaszkategordkbdl valasztitk ki a helyeset,
illetve vannak olyanok is, akik a hiGnyos valaszt egésatikki a
széveq alapjan

Tartalom szerinti A tanuldk ugyanazzal a tartalormmal, példaul oz épitészettel
differencialas foglalkoznak, Gm kildnbdzd épitészeti stilusokat dolgoznak
fel mojd prezentaljok ozokat

[FELAEETERSEN T Az adott témahoz tarozé feladatok elosztasa a tanulck
differencialas erdeklodése szerint torténik. liyen példaul oz a pedagogioi
projekt, amelyben a Kenyér* kdzponti téma kapcsan sok-
féle feladat k&z0l valaszthatnak a tanuldk; kenyérsatés a
tankonyhdaban, kilonboz6 kenyerak mérése és dsszeteviik
Gsszehasonlitd elemzése, szdvegfeldoigozas a blza Gtjarél,
kenyérrel kopcsolatos versek és dalok gydjtése stb.

LY LG GG - C N Bizonyos tanulék tobb, masok kevesebb feladatot oldhat-
LY UL EL L Bl nak meg, illetve a feladatra szant iddkeret valtozhat a ta-
szerinti nulék szikségletei szerint

differencialas

FRCILLELLLTE, T TR Egyes tanulék nyomtatva kapjak a feladatot, masok széban
[ELESTEET G T EY SR oz instrukciot, vagy képpel szimbélumokkal jeldit feladato-
LG TG CLEL T T 1 B kon dolgoznak.

A sorrend, illetve A tanuld vogy maga dént, hogy az elvégzendd feladatokat
feladat kijelGlése milyen sorrendben oldja meg, vagy a pedagbgus differen-
szerinti cial hogy o feladatokot globdlison adja ki, vagy kisebb e~
differencialas pésekben, egyesével adagalja.

14. abra: A differencidlas lehetdségei (Perleusz & Mohai 2020: 14)

3.3.4. Differencialas kérdés- és feladattipusokkal

A kovetkezékben azt mutatjuk be, hogyan lehet ugyanazt a témat a feladattipusok
megvalasztasaval differencialni. A feladatok egyarant szolgalhatjak az ismeretszerzés,
a gyakoroltatas vagy a mérés-értékelés céljat.

A sajatos nevelési igényll tanulokkal foglalkozo fejezetben mar szoba keriilt a
Gyermekek Haza, amely egyike azoknak a hazankban miikodé alapfoka kdznevelési
intézményeknek, ahol megvalosul a valodi inkluzié. Ebben az iskoldban a tanarok
gyakran haromféle munkakartyaval dolgoznak (1. 15. abra). Altalaban a tanuldk va-
lasztjak ki, hogy milyen nehézségii feladattal dolgoznak, és azt a csillagos megjeldlésii
kartyakkal veszik el a tanari asztalr6l. Felmeriilhet a kérdés benniink, hogy mi van
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akkor, ha képességeihez képest tul konnytit valaszt a tanulé. Valgjaban semmi, hamar
megoldhatja, és kezdheti is azt a tipusu feladatot, amely szamara nem rutinfeladat,
hanem a megfeleld kihivas. Ugyanigy elkezdhet egy tanuld akar nehezebb feladattal
is foglalkozni, és ha szamara til nehéznek bizonyul, a tanar javasolhatja neki, hogy
probalja meg az egy szinttel konnyebbet. Ezt kdvetden mar lehet, hogy a nehezebb is
menni fog a szamara. Ha a tanulé maga valaszthatja meg a feladat nehézségét, akkor
elkeriilhetjiik, hogy esetleg megbélyegezve érezze magat. A tanar pedig ugyis figye-
lemmel koveti a folyamatot, tehat timogatdan tud jelen lenni a feladatcserénél.

*(1) ES (4)

"(21

".{3}

Azoknak a gyerekeknek
ajanlom, akik tobb segitsé-
get, folyamatos megerdsi-
tést igényelnek.

Arra térekszem, hogy ne

maradjanak egyedill nehéz-

ségeikkel, hogy sikerél-
ményhez jussanak.

Azoknak a gyerekeknek
ajanlom, akik batrab-

ban latnak neki egy-egy
feladatnak, de hajlamosak
kénnyen feladni a mun-
kat, illetve ha elakadnak,
tanacstalanok lesznek.

Hagyom Gket kibontakozni,

de jobban figyelek rajuk is.

Azoknak a gyerekeknek
ajanlom, akik énalléan,
ugyesen képesek elképze-
léseiket formaba dnteni,
és szinte segitség nélkil
képesek haladni a munka-
val. Szdmukra a kreativitas
kifejezGdése a legfonto-
sabb, igyekszem figyelni
arra, hogy Gtleteiket minél
egyedibben megfogalmaz-
zak.

L

i

ki

Az ebbe a rétegbe tarto-
z6 tanulok nehezebben
olvasnak, szove gértésik
gyengébb, lehet koztilk

tanulasban akadalyozott is.

Az ebbe a rétegbe tartozd
tanuldk képesek az onallé
munkara, szovegértési
problémaik altalaban nin-
csenek.

Az ebbe a rétegbe tartozd
gyerekek gyors tempo-
ban, dnalléan dolgoznak,
szivegértésiik nagyon jo.
Altalaban marad idejik
kutatémunkat is végezni.

* Munkakartya

** Munkakartya

*** Munkakartya

15. abra: Differencialas a Gyermekek Hazaban 1,2, 3 csillagos feladatokkal
(forras: Kokayné 2008: 330-332)

A feladatok nehézségi szintjének kialakitasan tal a kérdéstipusok segitségével is
hatékonyan lehet differencialni. Ehhez mutatunk be néhany példat a kovetkezokben
Einhorn Agnes (2017) gyiijteményének felhasznalasaval.

A pedagogiai folyamatban alkalmazott kérdéstipusoknak két nagy csoportjat kii-
16nboztetjik meg. A zart kérdések soran meglévd lehetdségekbdl tud valogatni a
tanulo, tehat a helyes valaszlehetoségek szdma kotott. Ide tartoznak a kovetkezok:
eldontendd kérdések (igaz-hamis; igen-nem); a feleletvalasztos kérdések (egyvalasz-
tos kérdések: a) b) ¢) opcidval; parositas kiilonbozé adatok egymashoz rendelésével);
sorba rendezés, sorrendiséget igényld feladatok; transzformacios feladatok (,,Tegye
igazza a mondatokat!”); folyamatabra kiegészitése vagy készitése; rovid, par szavas
valaszt igényld, zart kérdések. A 16. abran néhany konkrét példa lathatd zart tipusa
feladatokra (1. Einhorn 2017).
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Hallgasd meg a sabveget! Igazak-¢ a kivetkeso allitisok?

Igaz Hamis
1. Péter gimniziumba jr. o [u]
2. Kedvenc tantirg ya a matematika. o [m] Olvassa el a kivetkesd mondatokat! Jelilje bekarikazissal. hogy
3. Kedden van a legtovibb isk oldban. o a melvik sz illik legjobban a shal
4. .. o =} L Adz) _ a feladat legkischb egysége: a feladat tipusdul
figgden egy kéndds, egy kicgtszitendd sadveghidny sth.

a) item

b kéndés

¢} megoldokules

d) objektivitis

Teye igazza o mondatokat!

a) Tesrtnek nevessiik azt avipush ménist, amikor a vizsghed zhrt, wbb-
nyire feleletvilasad feladatokbol dlky irisbel feladatokat old meg,
B A feladat sa01 ebben a kdnyvben teljesen a fejlesetésre korlitozva
hasrniljuk
o) A gyakorlat és a feladat elneveaést a seakirodalomban mindig sxi| A feladatokat Kilinbizo munkaformikban oldhatjuk meg. Piro-

nonimaként hasendljak, sitsa dssae mx cloevesdseket (1-3.)és a magvardzatukal fa-dl. Vigya-
i A mérbfeladat &s a vizsgafeladat megnevezés seinonimaként hass | zar, egy magyarazatial whhb van!
ndlatos a szakirodalomban. 1. esoportmunka 2. parmunka 3. egyéni munka

16. abra: Példa harom kiilonbozo nehézségii zart tipusu feladatra (forras: Einhorn 2017)

ab A& tanuld dndllban dolgoak, egyedil oldja meg a feladator.

B Brzonyos helyactekben a tanulok maguk valasahayik meg a mun-
kaformit.

) Két tanuld dolgozik egyiitt a feladat megoldisin,

o) Kendnél 18bb tanuld dolgozk egyilint a feladat megoldisin

A kérdéstipusok masik nagy csoportja a nyilt kérdések. Ide tartoznak a tobbmon-
datos valaszt igényl6 kérdések; esszéfeladatok; vitafeladatok, érvelés; komplex prob-
1éma megoldasa; projektfeladat. Mivel ezeknél a feladattipusoknal gyakran végtelen
szdmu jo megoldas lehet, ezért a megoldasi lehetdségeket nem lehet felsorolni, viszont
azokat a szempontokat, amelyek a jo megoldas alapjat képezik, azokat meg lehet adni.
A nyilt kérdések értékelése tehat a tanar altal elére megadott szempontrendszer alapjan
torténik. A 17. dbran néhany konkrét példat lathat a nyilt kérdéstipusokra (1. Einhorn

2017).

Valaszoljo )
@) Milyen egy munkaltath ankdnyv?
) Hogyan fMigg Gss#e a deklarativ és a procedurilis tudis?
) Milyen Ssszefiigpés van & tnulds aktivitds & a tanulds eredmé-
nyessége kbedit?

péhany mondatban a kivetkezd kérdésehre!

phegyvsigi erdotipusok eserje- & gvepszintje

Esszéjében hasonlitsa dssze a hiirom endBtipus (bilkkds, gyertydnos-151-
gyes, cseres-ldlgyes) cserje- &5 gyepszintjét fejlenség és Mjgardagsig
szennt, valamint évszakok szerinti megjelenésiik (virdgzis) alapjan.
Magyarizza meg a killdnbségek okait!

Egyik kiwéphegységiinkben nagy terilleten végeatek tanvigist, (A teljes fa-
Allomanyt kivigtik ) [ga le, hogy hogyan és miért viiltoeott ennck hatisdra
eren erdd faji dssactétele! Hogyan valtosk meg e folyamat sordn ae erdd

nek p
A szl

fajgardagsiga és biomassed jinak (6mege, valamint a talaj allapota? Mi a
250-300 520 hosspisaga ismertetit 2 zirt feladatok kiszitésé- | folyamat neve? Midrt ndveli az drvizveszélyt az ilyen tipusi erddinds?
roblém jardl! L

vegében térjen ki a kivetkesd 1émikra (exek sorrendjét megvil-

toziathatja):

zirt feladatok a méréshen, '

+ it feladatok a fejlesaésben, Meg kell gydznic kollégajat arrdl, hogy az én tantiargyiban is sok le-
« problémdk a feladatkészités keben, hetaség ado a viltozatos feladattipusok alkal mazasira,
* az éridkelés kérdése. » Gyiljtson érveket a feladatok alkalmazisa mellen!
A sebvegéta kivetkeab scempontok seennt fogjak elbiralni: a témik ki- + Probailjon a killdnbdzi érvekbdl egy j6 érvelési gondolatsort ki-
fejiésének alapossiga, a seakesdkines hasmmilata, seivegalkotis. alakitani!

17. abra: Példa harom kiilonbozo nehézségii nyilt tipusu feladatra (forras: Einhorn 2017)

Jitssza ¢l a satuicion valamelyik tirsival! Vigydezon, a timsa-

nak az lesz a feladata, hogy nehezen hagyja meggydani maght!
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3.3.5. Digitalis akadalymentesités

Az infokommunikacios eszkdzok térhoditasaval egyfeldl a lehetdségek tarhaza, mas-
feldl tjabb kihivasok jelentek meg nemcsak a pedagdgusok, de a csalddok szamara is.
A pandémias id6szaknak koszonhetéen egyre tobb pedagogus épitette be a kiillonbozo
digitalis eszkozoket és alkalmazasokat a tanulasi-tanitasi folyamatba. Azon SNI-ta-
nuldk szamara, akik valamilyen érzékszervi sériiléssel rendelkeznek, azonban ez nem
mindig jelentett kdnnyebbséget a tanulasi folyamatot illetden, sét a sajatos nevelési
igény teriiletétdl fliggben gyakran éppen ellenkezodleg torténhet, ha a pedagogus nem
figyel az egyéni sziikségleteken alapul6 ,,akadalymentesitésre”. (Racz 2022) Ugyan-
akkor a megfelel6 applikaciok alkalmazasaval az IKT-eszk6zok éppen a kiesett funk-
ciok helyettesitését segithetik (Kallai 2023). A digitalis akadalymentesités célja, hogy
a fogyatékkal €16 vagy a kommunikacié barmely teriiletén akadalyozott tanulok is
egyenld esélyekkel hasznalhassak az infokommunikacios eszkozoket. A kovetkezok-
ben néhany alapvetd instrukciot adunk ahhoz, mire sziikséges iligyelnie a pedagdgus-
nak a sajatos nevelési igény teriiletétdl fiiggden. (Estefanné & David 2013, David &
mtsai. 2014, Szili 2013, Web Akadalymentesitési Utmutaté 2.0, 2021)

A digitalis akadalymentesités lehetdségei latas teriiletén sériilt tanulok szamara:

Gyengén latd didkok szamara a legfontosabb, hogy jol olvashaté legyen a digitélis
feliileten megtalalhatd szoveg (pl. kontrasztos weboldal, betiiméret megnovelésének
lehetdsége). Vak gyermekek esetében szamitogép haszndlatkor valamilyen felolvasé
program keriil bevonasra, ezért fontos, hogy az adott oldalon fellelhetd dsszes infor-
macid szoveges (felolvashatd) formaban is elérhetd legyen, tehat a képek vagy abrak
ne hordozzanak jelentds informaciot, vagy ha hordoznak is, akkor kielégito leiras ké-
szitése sziikséges. A gépi felolvashatosagot segiti, ha a weboldal vagy tananyag linea-
risan értelmezhetd, és megfeleld cimsorokat alkalmaz.

A digitalis akadalymentesités lehetdségei hallas teriiletén sériilt tanulok szamara:

A nagyothallo és siket tanulok szamara nagyon fontos, hogy a témat szemléletesen
mutassuk be. Amennyiben meg tudjuk oldani, a videdkat feliratozzuk, vagy a videok
felhasznalasakor részesitsiik eldnyben azokat, amelyek felirattal vannak ellatva.

A digitalis akadalymentesités lehetéségei a mozgasukban korlatozott tanulok sza-
mara:

A mozgaskorlatozott emberek egy része nehézségekbe litkozik, ha billentytize-
tet kell hasznalnia, vagy az egérrel finom mozdulatokat elvégeznie. Ezért elegendd
id6t kell hagyni az adatbevitelre, illetve tigyelni kell arra, hogy ne kelljen nagyon pici
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teriiletre kattintaniuk a felhasznaloknak. Fontos figyelni arra, hogy a weboldal csak
billentytizettel (egér nélkiil) is hasznalhat6 legyen, de ez példaul a vak felhasznalok
szdmara is rendkiviil fontos. Nagyon nagy segitség egy mozgassériilt felhasznalo sza-
mara, de mindenki masnak is hasznos, ha nem kell sokat gépelni.

A digitalis akadalymentesités lehetdségei a kognitiv teriileten sériilt tanulok sza-
mara:

A kognitiv teriileteket érinté sériiléseknél kiillondsen fontos, hogy az oldalon vald
eligazodas egyértelmii legyen. Ezt egyrészt az oldal konnyt attekinthetdségével, egy-
szerl(, logikus szerkesztettségével, képi €s hangzo részek egyiittes alkalmazasaval,
masrészt az oldalon beliil torténd egyértelmii navigacios rendszerrel érhetjiik el.

Epilepsziaval €16 vagy autista személyek esetén bizonyos mintak, villogo részletek
(flash vagy egyéb alapu reklamok) okozhatnak problémat, ezért az animaciok letiltasa
sokat segithet nekik.

3.3.6. Iskolaban tortént

Gondolkodtaté:
Olvassa el az alabbi eseteket, és gondolkodjon el a hozza kapcsolddd kérdéseken! Ha
lehetdsége adodik ra, vitassa meg felvetéseit (leendd) kollégaival!

A) ,,Dani édesanyja diihésen rohan be az iskolaba. Mar tobbszor jelezte, hogy szerinte
rossz hatassal van a fiara Robi, aki mar masodik éve padtarsa. Elvonja a figyelmét,
allandoan kérdezgeti, hogy melyik feladatot kell megoldani, mert nagyon lassu. Ma
deriilt ki, hogy Dani mast valasztott padtarsnak, de az osztalyfonék visszaiiltette
Robit, mert 6k mar jol megszoktak egymast, és Dani jol tud segiteni Robinak. Az
anya keéri, hogy iiltessék a fiat mas mellé, elég volt a ket év.” (Sallai 2008. 158)

Hogyan értelmezi az anya nézopontjat?

Hogyan értelmezi az osztalyfonok nézépontjat?

Mit gondol, milyen iiltetési ,, strategia” a legcélravezetobb?

Hogyan oldana meg a felvazolt helyzetet?

B) ,, Az osztalyra tanulmanyi szempontbol a két véglet a jellemzo: nagyon jo és gyenge
teljesitményii, tanuldsi nehézségekkel kiizd6 gyerekek vannak tobbségben. Ok az
osztaly hangadoi is. Ennek megfeleléen a kozosség két taborra szakadt a ,,ta-
nuljunk vagy ne tanuljunk’ vita mentén. Az osztalylétszam 22 f0.” (Bacskay et al.
2008: 135)

Mit tenne, ha On lenne az osztalyféndke és egyik szaktandra a csoportnak?
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3.4. Hatranyos helyzetben

A fejezetben a kiemelt figyelmet igényld tanulok egy masik nagy csoportjat ismerik
meg az olvasok. A hatranyos helyzet a laikus szohasznalatban sokféle értelemmel teli-
tddhet. Még a neveléstudomanyon beliil is megfigyelhet6, hogy a kifejezést (a torvényi
szabalyozasok valtozasa miatt) tobbféle értelemben hasznaljak. Ebben a fejezetben a
hatalyos torvényi szabalyozok értelmében azon tanuldkkal fogunk foglalkozni, akik
csaladi, szocialis koriilményeik miatt igényelnek kiemelt figyelmet, valamilyen iskolai
vagy pedagdgusi tamogatast.

3.4.1. Mielétt belevagnank...

Gondolkodtato:

Gondolkodjon el azon, hogy On volt-e mér barmikor olyan (akar iskolai, akar hétkoz-
napi, akar gyermekkori, akar felnéttkori) helyzetben, amikor hatranyban érezte magat
a tobbiekkel szemben. Gondolja at, mi volt a szituacio, és mi volt a hatranyt kivaltd a
tényez6? Probalt-e tenni valamit a hatrany kikiiszobolésére? Masok hogyan reagéltak
az On hatranyéra?

3.4.2. Hatranyos helyzet a kézneveléshen

A ,hatranyos helyzet” kifejezéssel a mindennapi laikus szohasznalatban sokfélekép-
pen talalkozhatunk, ami nem véletlen. A hatrany kedvezétlen helyzetet jelent, és mint
ilyen, mindig kontextusfiiggd. Bizonyos helyzetekben hatranyban érezheti magat egy
idds ember, mas helyzetben meg egy fiatal, de ugyanigy egy nd, mig mas helyzetben
egy férfi stb. A kifejezés er6s kontextusfiiggd tartalma miatt fontos pontositani, hogy
a pedagogidban mit értiink alatta. A kdznevelési torvény értelmében hatranyos és hal-
mozottan hatranyos helyzetii tanulok a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok csoportjaba
tartoznak a szocialis és gyermekvédelmi térvény fogalomhasznalata szerint (2011. évi
CXC. torvény, 4. §).

,,Hatranyos helyzetii: az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek
¢és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények kozil egy fennall:

a) a gyermeket neveld sziilok vagy gyam mindegyike legfeljebb alapfoku iskolai végzett-
séggel rendelkezik,

b) a gyermeket neveld sziilok barmelyike vagy a gyam aktiv kortiak ellatasara jogosult
vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének iddpontjat megeléz6 16
hénapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresd volt,
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c) szegregatumnak nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili
vagy sziikséglakéasban, illetve olyan lakaskoriilmények kozott €1, ahol korlatozottan biz-
tositottak az egészséges fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetii:

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorava valt
gyermek, aki esetében a hatranyos helyzetet meghatarozoé koriilmények koziil legalabb
kettd fennall,

b) anevelésbe vett gyermek.” (2011. évi CXC. torvény, 4. § alapjan idézve: Varga 2022: 28)

Ahogy a torvényben leirtak értelmezésénél kideriil, a hatranyos és halmozottan hat-
ranyos helyzetii tanuloknal elsésorban szocialis hattérrel dsszefiiggd problémak okoz-
hatnak kihivast a csalad szaméara, ami hatranyt okozhat az iskolai életben és a tanulasi
folyamat sikeres teljesitésében. Ilyen eset az, amikor nem tudja biztositani a sziil6 a
tanulashoz sziikséges felszereléseket vagy feltételeket. A 18. dbrarol leolvashato, hogy
ezen okokbdl a hatranyos helyzeti(i tanulok a tartds gyogykezelést igényld, valamint a
kiilonleges banasmodot igénylo tanuldkkal egyiitt kiemelt figyelmet igényelnek.

Kiemelt figvelmet
igényld fanulo

Kiildnleges
bandasmodor
igényld tanulo

J'Jm'mo.:,o.l"fmr
hdfrinyos
helvzetii tanulo

Tartos gvogykezelés
alatt d@llo tanulé

Beilleszkedési,
e o tanulasi £X =
Sajdtos nevelési it Kiemelten telieiséges
igényii tanulo (SNT) P fanulé
i =3 nehézséggel kiizdd

tanuldé (BTMN)

18. abra: A kiemelt figyelmet igénylo tanulok csoportjai a kéznevelési torvény hatalyos allapota
szerint (forras: 2011. évi CXC. torvény)
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A hatrany tipusatol és mértékétdl fliggden 1épnek €letbe a torvény altal meghataro-
zott gyermekvédelmi intézkedések, melyek kiterjedhetnek pénzbeli, természetbeni vagy
személyes gondoskodast nyujto ellatdsokra. A hatranyos helyzetli tanulok 1étszamanak
fliggvényében intézményi szinten szabadidd-szervezo, iskolai szocialis munkas vagy
gyermek- és ifjusagvédelmi felelds és pszichopedagdgus foglalkoztatdsara van lehetdsé-
ge az iskolanak a torvény altal meghatarozott idokeretben. (326/2013. [VIIL. 30.] Korm.
rendelet)

A nevel6- és oktatomunkat kozvetleniil segitd alkalmazottak finanszirozott Iétszama:

* 0,50 (fél allas): szabadid6-szervezd, vagy iskolai szocialis munkas, vagy gyer-
mek- és ifjusagvédelmi felelds, amennyiben a hatrdnyos helyzetii tanuldk ara-
nya eléri az iskola, a kollégium létszamanak legalabb 25%-at, és az érintettek
létszama meghaladja a 100, de nem éri el az 500 fot;

* 1 f6: szabadid6-szervezd, vagy iskolai szocidlis munkas, vagy gyermek- €s ifji-
sagvédelmi felelds, amennyiben a hatranyos helyzetii tanulok aranya eléri az isko-
la, a kollégium létszamanak legalabb huszondt szazalékat, és az érintettek 1étsza-
ma eléri vagy meghaladja az 500 f6t. (326/2013. [VIIL. 30.] Korm. rendelet)

A hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli tanuldk tehat elsGsorban a szocia-
lis hatranybol eredd problémaik miatt kiemelt figyelmet igényelnek. Fontos kiemelni,
hogy 6nmagaban a szocialis hatrany még nem feltétleniil jelent kompetenciak teriiletén
torténd lemaradast. (Vannak példaul olyan tanulok, akik hatranyos helyzetiiek, de kitii-
n6 tanulok.) Ugyanakkor az ingerszegény — foként kognitiv — kornyezetbdl kifolydlag
gyakran eldéfordul, hogy valamely vagy tobb kompetenciateriilet fejlodése sériil vagy
megreked, ami tanulmanyi eldémenetelben és/vagy szocializacids problémakban is meg-
nyilvanulhat. Tehat ha a szocidlis problémak kihatnak a személyiségfejlodés alakulasara,
szakember bevonasa is sziikségessé valik az iskolai folyamatba. Ennek kivizsgalasa a
szakértOi bizottsagokra tartozik, melyekr6l az el6z6 fejezetekben irtunk részletesen.

A 19. és 20. abrarol leolvashato, hogy a hatranyos és halmozottan hatranyos hely-
zetll tanulok aranya a kdzépfoku oktatasban az érettségit nem ado szakképzésben a
legmagasabb. Ha megnézziik az abrat, lathatjuk, hogy mekkora kiilonbség rajzolodik
ki a 15 éves magyar tanulok tanulmanyi teljesitményei kdzott aszerint, hogy milyen in-
tézménytipusban (szakkozépiskola, szakgimnazium, gimnazium stb.) tanulnak. Ezek
az abrak azonban nem azt mutatjak meg, hogy hol van ,,gond” a tanuldkkal, hanem azt,
hogy hol van gond egy szelektiv iskolarendszerrel. (Ha 0sszehasonlitjuk az eurdpai
oktatasi rendszerek szerkezetét, lathatjuk, hogy a legtobb orszag iskolarendszere alap-
vetden szelektiv.’ A kiilonbség az, hogy milyen életkorban, hogyan és milyen céllal

5 Az eurdpai oktatasi rendszerek struktirainak dsszehasonlitasara az alabbi honlap kinal vizuali-
san is jol szemléltetett lehetdséget (utolso letdltés: 2025. 06. 14.): Eurydice: National Education
Systems
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torténik a szelekcio.) Hazankban a szakképzést nyujtd intézményekben a legmaga-
sabb a hatranyos ¢és halmozottan hatranyos helyzetl tanul6 ardnya, és a tanulmanyi
teljesitmény is itt mutatkozik a leggyengébbnek. De nem azért, mert ezeknek a dia-
koknak az alapvetd kognitiv és intellektualis miikodése gyengébb lenne. A kutatasok
azt mutatjak, hogy az iskolai sikertelenség az otthoni ingerszegény kornyezettel fiigg
Ossze. (Kertesi & Kézdi 2012, N. Kollar és Szab6 2016) Gyakran eléfordul az is, hogy
a sziilok a létfenntartasért valo kiizdelem miatt kevésbé tudjak tdmogatni a gyermek
iskolai elémenetelét. A nemzetkdzi, tanuldi teljesitményt mérd 6sszehasonlitd vizsga-
latok (pl. PISA-mérés) azt mutatjak, hogy a hazai koznevelési rendszer kevésbé képes
kikiiszobolni a szocialis hatranybol fakado és tanulasi eredményben megnyilvanuld
kiilonbségeket, bar az utdbbi évek statisztikai adatai alapjan tapasztalhatd némi pozitiv
valtozas (vo.: OECD 2023).

Altalanos iskola

Alapfok
6/8 oszialyos gimnazium
6/8 oszthlyos gimndzium
Szakkizepiskola

Kaezéplok

Szakgimndxium

4 psxtalyos gimnazium

0 10 20
Szazalék

B HHH

19. abra: A hatranyos helyzetii (HH) és halmozottan hatranyos helyzetli (HHH) tanulok
szazalékaranya programtipusok szerint (2019) (forras: Varga 2019: 29)

https://eurydice.eacea.ec.europa.cu/eurypedia
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20. abra: A 15 éves magyar tanulok atlageredményei a 2018-as PISA-mérésen intézménytipusok
szerinti bontdasban (forrds: Oktatasi Hivatal, 2019: 52)

Gyakran talalkozhatunk foként a laikus koznyelvben olyan altalanositassal is,
amely soran a hatranyos helyzetli tanulokat automatikusan a roma tanuldkkal azono-
sitjak, a két kifejezést szinonimaként hasznaljak. A torvénybdl egyértelmiien kideriil,
hogy a kdznevelésben/gyermekvédelemben a hatranyos helyzethez szocialis (és nem
kulturalis) kontextushoz kapcsolddd problémak tarsulnak. (2011. évi CXC. torvény,
4. §) A statisztikai adatok alapjan sajnos megfigyelhetd ugyan az a tendencia, hogy
a roma tanulok kimagaslo szazalékat érinti a hatranyos vagy halmozottan hatranyos
helyzet, de ez nem jelenti azt, hogy a két csoport azonos. A kulturalis identitas és a
szocialis helyzet két kiilon teriilet. Nem minden roma tanulo hatranyos helyzetii és
nem minden hatranyos helyzetii tanulo roma. A kozbeszédben a kulturalis identitas
¢és az allampolgarsag is gyakran 6sszemosodik. Attol, hogy valaki magyar allampol-
gar, kulturalis identitasat tekintve lehet, hogy német, roman, szlovak, horvat, szerb,
cigany, ukran, lengyel, bolgar, goérog, ruszin, 6rmény vagy éppen szlovén nemzetiségi
csoportba tartozonak vallja magat. A nemzetiségi csoportok nyelviikben, kultarajuk-
ban és vallasukban is kiillonbozhetnek a tobbségi nemzet lakosaitol. Magyarorszag
alaptorvényének és a nemzetiségek jogairdl szolo 2011. évi CLXXIX. térvénynek az
értelmében 13 nemzetiség ¢l Magyarorszag teriiletén. De allampolgarsagukat tekintve
(kis szazalékukat kivéve) magyar allampolgarok.

Az Oktatasi és Képzési Figyeld (2021) nemzetkozi elemzésében a kdvetkezoket
olvashatjuk a témat érint0 hazai helyzetre vonatkozoan: ,,Az iskolarendszer erdsen
szelektiv, ami a tanulok tarsadalmi-gazdasagi helyzete szerinti korai elkiiloniilésé-
hez vezet. A hatranyos helyzeti tanulok aranya a kozépiskolai oktatasban rendkiviil
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egyenldtlen az iskola tipusa szerint; a rendelkezésre allé6 adatok szerint nagyon ma-
gas a szakképz6 iskoldkban (12,96%), alacsonyabb a technikumokban ¢s szakgim-
naziumokban (2,86%) ¢€s nagyon alacsony a gimndziumokban (1,35%). Az oktatasi
eredmények tekintetében a tarsadalmi-gazdasagi statusz figyelembevétele nélkiil az
OECD-orszagok kozott ugyancsak Magyarorszagon a legnagyobb a kiilonbség a varos
¢és a vidék kozott” (Oktatasi és Képzési Figyel6 2021).

Fontos kiemelni, hogy hazankban a tarsadalmi-gazdasagi hattér erds eldre jelzoje
a tanulok teljesitményének. Magyarorszdgon a foldrajzi elhelyezkedés szoros Ossze-
fliggést mutat a tanulok szociokulturalis hatterével, ami pedig jelentéen kihat a ta-
nulmanyi eredményességre. A foldrajzi kiilonbségeket vizsgalva az 1-8. évfolyamos
hatranyos helyzeti tanulok ardnya Budapesten, Gy6r-Moson-Sopron, Veszprém és Vas
varmegyében 5 szazalék alatti volt 2018-ban, mig a keleti és északkeleti varmegyék-
ben nem ritka a 25 szazalék feletti érték. A halmozottan hatranyos helyzeti tanulok
aranyaban akar tizszeres kiilonbség is megfigyelhetd a nyugati és az északkeleti var-
megyék kozott. (KRTK 2019)

3.4.3. Lemorzsolodassal veszélyeztetett tanulok

»Minden iskolaelhagyo¢ fiatal torténete egyedi, amelyet a fiatal személyisége, tarsadal-
mi-gazdasagi koriilményei, élethelyzete, az iskolaval és az iskolarendszerrel, illetve a
tarsadalom egészével kapcsolatos tényezok bonyolult Gsszessége eredményez. Valami
mégis kozos a torténetekben: az iskolatol valo elidegenedés a bizalom és az dnbizalom
elvesztésérdl is szol, és akkor kdvetkezik be, ha a fiatal egyediil marad a problémaival,
ha nem kap kell6 idoben megfeleld segitséget.” (Mihalyi 2014: 7) A hazai adatok azt
mutatjak, hogy a végzettség nélkiili iskolaeclhagyok aranya az elmult 15 évben Ma-
gyarorszagon 11-13% kozott hullamzott, €s nem mutatott hatarozott mértékii csokke-
nést (Oktatasi és Képzési Figyeld 2023) (vo.: 21. abra).

Korai iskolaclhagyonak nevezziik, azokat a 18-24 éves fiatal felndtteket, akik legfel-
jebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, és nem vesznek részt oktatasban vagy
képzésben. (Oktatasi és Képzési Figyel6 2023)
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21. abra: A korai iskolaelhagyok aranya Magyarorszagon megyei bontdsban (2020/2021
tavasza) (forras: Oktatasi és Képzesi Figyelo 2021)

A korai iskolaelhagyok aranya csokkentésének érdekében fontos, hogy a pedago-
gusok, a nevelési-oktatasi intézmények és a hozzajuk kapcsolddd szakszolgalatok,
valamint a rendszer egésze figyelmet forditson a lemorzsolodassal veszélyeztetett ta-
nulokra (Mihalyi 2014, Imre 2016).

Lemorzsolodassal veszélyeztetett tanul6 a hatalyos nemzeti koznevelésrol szo16 torvény
értelmében: ,,az a tanulo, akinek az adott tanévben a tanulmanyi atlageredménye koze-
pes teljesitmény alatti vagy a megel6z6 tanévi atlageredményéhez képest legalabb 1,1
mértékl romlast mutat, és esetében komplex, rendszerszintli pedagdgiai intézkedések
alkalmazasa valik sziikségessé.” (2011. évi CXC. torvény 4. § 37.)

Egy hazai kutatas (1. Mayer 2016) azt vizsgalta, hogy milyen okok allnak a ta-
nulas felfiiggesztése mogott. A kutatasban olyan képzésben 1évo tanulokat kérdeztek
(N = 1119), akik felnéttkorukban tigy dontottek, hogy folytatjak tanulmanyaikat. A
valaszadok kétharmadanak az utolsé befejezett évfolyama a 6. vagy a 7. osztaly volt,
egyharmaduknak pedig csupan a 4. vagy 5. évfolyam. Amikor gyerekkori iskolai tel-
jesitménytikrdl kérdezték Oket, a valaszadok kozel fele azt nyilatkozta, hogy az osz-
talyatlagnak megfelelé (N = 388) volt, s kicsit tobben, hogy gyengébbek voltak az
atlagnal (N =493). Azt, hogy a leggyengébbek voltak az osztalyban (N = 143), majd-
nem ugyanannyian allitottak, mint azt, hogy a legjobb tanulok kozott voltak (N = 110).
Az altalanos iskolai tanulmanyok befejezésének okait kiemelkedd aranyban a csaladi
koriilményekkel magyaraztak a megkérdezettek (22. dbra)
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22. abra: Az altalanos iskolai tanulmanyok befejezésének akadalya (Mayer 2016: 173)

A nyilt kérdésben azt is vizsgaltak a kutatasban, hogy milyen okai voltak annak,
ha valaki szeretett, és milyen okai voltak annak, ha nem szeretett iskoldba jarni.
Mivel a valaszadoknak tobb tiz évre visszamendleg kellett felidézniiik az iskolas
éveket, a kutatok a valaszok elemzésekor azt lattak, hogy tobb esetben 6sszemosod-
nak a valaszok, és az emlékezetben megmaradt vélt vagy valos okot emlitése torté-
nik. (Mayer 2016) Az 1. tablazatban né¢hany tipikus valaszt emeltiink ki a kutatasi
tanulmanybol, amelyek ma is relevanciaval birnak. (A valaszadok helyesirasa nincs
korrigalva a szovegben.)

Tanuloi valasz

Kategoria

»Szerettem tanulni de sajnos nem tudtam
befejezni”
(férfi, 28 éves)

Szamos hasonlo valasz sziiletett, amelyben
a valaszadd nem tarja fel (talan a maga
szamara sem) az iskolaclhagyas valds okat.

,mivel elvaltak a sziileim ¢és igy felborult
a csalad

anyukam dolgozot és igy nem tudodt elég
1do6t

ram forditani” (férfi, 28 éves)

Nem voltak sziileim és nem volt aki
iranyitson” (nd, 41 éves)

A sziil6i minték és a csaladi ¢életbol adodo
problémak, a nevelés hianya.

,mert a csaladban nem volt olyan aki
iskolaban jarjon” (nd, 46 éves)

Kulcsfontossagli valasz, mert napjainkban
is ez az egyik legfontosabb oka annak,
hogy a tanuldk nagyon sokat mulasztanak
az iskolaban, végil pedig kimaradnak az
oktatasbol.
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,hem mert dolgoszni mentem” (nd, 52
éves)

A szlileimnek segitettem, ezért hagytam
abba az iskolat” (n6, 48 éves)
HSzegényesen €ltlink.” (nd, 55 éves)
,»Soha nem volt felszerelésem” (férfi, 39

A — bar akkoriban ezt a kifejezést még
nem hasznaltak — mélyszegénységben ¢16
csaladok esetében kulcsfontossagu volt a
gyermekek miel6bbi ,,munkaba allitasa”
és/vagy intenziv bevonasa a fiatalabb
testvér(ek) nevelésébe.

éves)

sanyukam mindig elkért az iskolabodl
éneveltem a Testvéreimet” (n0, 49 éves)
,,Sokan voltunk testvérek” (n6, 38 éves)

,Nagysziileim neveltek, és halaluk miatt | A csalad teljes hianya.

nem fejeztem be az iskolat.” (férfi, 18 éves)

,,mert nem anyikam nevelt hanem egy idds

a nagymamam” (nem és év n.)

,Gyermekem sziilletett ¢és el kellet | Korai terhesség (és hazassagkotés),

tartanom. A nagy mamaval.” (n6, 45 éves) csaladalapitas.
Hteherbe estem és utdna Magantanuld
lettem, De nem tudtam vizsgazni.” (nd, 29
éves)

,,Terhes lettem, sziiltem” (n6, 39 éves)
,szerelmes lettem.” (n6, 44 éves)
,Betoltdtem a kotelezettség korat 16.
évesen Férjhez mentem!” (nd, 20 éves)
,.parkapcsolat miatt” (n6, 27 éves)

Az adott telepiilésen vélhetdleg nem volt
iskola.

,.Koran keltem” (nd, 17 éves)

1. tablazat: Mayer Jozsef altal kozolt, nyilt kérdesre adott valaszok eredményeibdl idéziink
(Mayer 2016. 174-175)

Mayer (2016) kutatasabol kirajzolodik, hogy az iskolarendszerbdl valo lemorzsolo-
das legfobb oka nem a képességbeli hianyossag (,,rossz tanuld”) vagy a negativ attitiid
(,,nem akar”), ezek sokkal inkabb csak a folyamat kovetkezményei lesznek. A lemorzso-
lodas oka leggyakrabban a csaladi, szocialis hattérben keresendd. A rendelkezésre allo
kutatasi adatok alapjan tehat kapcsolodasi pontok mutatkoznak a korai iskolaeclhagyas, a
munkanélkiiliség, a tarsadalmi kirekesztettség és a szegénység kozott. A lemorzsolodas
okai tag kontextusban harom {6 tényezohoz kothetdk: egyéni és tarsadalmi okok, iskolai
okok, rendszerszintii tényezok (Hanak 2018). A korai jelzérendszer és pedagogiai tamo-
gatorendszer célja, hogy a lemorzsolodassal veszélyeztetett tanulok szama csokkentésé-
nek érdekében pedagdgiai-szakmai tdmogatast nyjtson az érintett tanulok, pedagogu-
sok, intézmények ¢és fenntartdik szamara. (229/2012. [VIIIL. 28.] Korm. rendelet)
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A tanuloi elérehaladas tamogatasat célzo pedagogusi tevékenységek a kovetkezok:

e cgyéni készség- és képességfejlesztés egyéni fejlesztési terv kidolgozasaval,

e cgyéni tandcsadas biztositasa (pl. iskolapszichologus, szocidlis munkés bevo-
nasaval),

e a hianyz6 alapkompetenciakat potlo, fejleszté programok biztositasa,

e kulcskompetencidkat fejlesztd tanodrai tevékenységek,

e tanulasmoddszertani tamogatas tandrai foglalkozasba dgyazottan,

o képességkibontakoztato felkészités megszervezése,

e integracios felkészités megszervezése,

e Onismereti, szocialis készségeket fejlesztd foglalkozason vald részvétel biztosi-
tasa a tanulok szamara,

e tanulast segitd szakember bevondsa (fejlesztopedagdgus, gydgypedagdgus),

e a mindennapi ¢életben valo eligazodashoz és a munkavallalashoz sziikséges ta-
nuloi kompetenciakat fejleszté tevékenységek,

e kapcsolat erdsitése a torvényes képviseletet ellatod személlyel (sziild/gyam),

e mentalhigiénés tevékenységek, foglalkozasok biztositasa,

e tantargyi elérehaladas tamogatasa személyre szabott pedagogiai modszerekkel,

o ¢letit-tamogatd palyaorientacios szolgaltatas,

e esetkonferencia szervezése a tanul6 eldrehaladdsanak érdekében a gyermekjolé-
ti szolgalat, csaladsegitd, iskolapszichologus bevonasaval,

e gyermekvédelmi jelzOrendszeren keresztiil torténd beavatkozas — veszélyezte-
tettség jelzése, kiilsd tAmogato segitség (gyermekjoléti szolgalat, nevelési ta-
nacsado, szakszolgalat stb.) felé iranyitas,

e mentoralds, patronalas biztositasa,

e kortarssegitdi tamogatas/tarsaktol valo tanulas biztositasa,

e szenvedélybetegség kialakulasanak megel6zésére iranyulo tevékenységek, fog-
lalkozasok biztositasa,

e kommunikacios és konfliktuskezeld modszerek és technikdk megismertetése a
tanulokkal,

e krizis csokkentésére iranyuld tevékenység, krizistanacsadas,

e binmegeldzési egészségiigyi eldadasok szervezése,

e szabadidds, kozdsségfejleszté foglalkozasok szervezése,

e szocialis tamogatas, segitség biztositasa, intézése.

6 EMMI, Koznevelésért Felelos Helyettes Allamtitkarsag (é. n.). Tajékoztato a lemorzsolodas meg-
el6zését szolgald beavatkozasokrdl és a korai jelzérendszerhez kapcsolodo korai jelzo- és peda-
gogiai tdmogato rendszer tervezett tevékenységeirdl. Oktatasi Hivatal.
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3.4.4. Nyelvi-kulturalis kiilonbségekkel rendelkezé tanulok

Meg kell emliteniink azonban, hogy a nyelvi-kulturalis kiilonbségek is okozhatnak
tanulmanyokhoz kapcsoldodo, illetve szocializdcidoban megnyilvanul6 hatranyt még ak-
kor is, ha torvényi értelemben éppen nem hatranyos helyzetii a tanul6. Eppen ezért K.
Nagy Emese ,,fokozott figyelmet igényld tanulok™ elnevezéssel illeti azokat a diako-
kat, akik 1. nemzeti kisebbségek tagjai, 2. nem teriileti, etnikai kisebbségek tagjai vagy
3. bevandorlé didkok. Ez nem torvényi kategoria, ugyanakkor az elsdsorban nyelvi
és kulturalis kiilonbségekbdl fakado problémak akadalyozhatjak a sikeres tanulmanyi
elémenetelt, ezért az ebbe a csoportokba tartozé tanulok egyéni sziikségleteket figye-
lembe vevé fokozott pedagogiai figyelmet igényelnek (K. Nagy 2022).

A tanulasi-tanitasi folyamat soran a nyelv a legfontosabb kommunikacios eszkoz,
mivel tantargytdl fliggetlenil irott és beszelt szovegeken keresztiil torténik az iskolai
személyiségfejlesztés. A nyelvi hatrany azt jelenti, hogy a tanuldk nem rendelkeznek
azokkal a nyelvi készségekkel, amelyekre az iskolai folyamatok épiilnek. (N. Kol-
lar & Szabo 2017) Azok a tanuldk, akik valamilyen okokbol nyelvi hidnyossagokkal
rendelkeznek, mas kompetenciaiktol fiiggetleniil tanulmanyi és szocialis (tarsadalmi)
hatranyba keriilhetnek (Bartha 2015).

A roma tanulok esetében gyakran kétnyelviiségrol beszélhetiink, ugyanakkor a két
(vagy tobb) nyelv ismerete kozott jelentds lehet a kiillonbség. Amennyiben ezen tanu-
loknal a magyar nyelv a gyengébb, a nyelvi akadalyokbdl tanulmanyi, majd tarsadalmi
problémak szarmazhatnak. Bartha (2015) szamos szakirodalom alapjan ramutat arra,
hogy ,,... a cigany gyermekek iskolai nehézségeinek jelentds része nyelvi gydkert,
és (...) ez az iskolai elvarasoknak megfeleld teljesitmény »normalitas« fogalmahoz
képest deficitként értelmezett nyelvi hatrdny maés teriiletekre is attevodd hatranyként
tarsadalmi esélytelenséggé valik” (Bartha 2015: 3) (vo.: 23. abra).

A cigiany kisebbség nyelvi csoportjai Magyarorszigon

e ——

" e B ’

Egvnyelviiek Keétnyelviiek
- : b pe -— _‘i
Nyelvileg asszimilaladott Romani—magyar Beds—magyar

magyar egynyelviiek

vlah romani centrilis roman1 északi romani ‘

viltozatok  valtozatok valtozatok
lovari romungro szinté argyelan muncsan ticsan
kelderas magyar clgany
masari vend romani
colari
esurdri sth,
cerhan®
gurvari*
Megjegyzés: A * aumeneti valtozatokat jelsl.

23. dabra: A cigany kisebbség magyarorszagi nyelvi csoportjai (forras: Bartha 2015: 5)
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Az a rendelkezés, amely 3 éves kortdl kotelezden eldirja a hazai kdznevelési in-
tézménybe (6voda) valod belépését a gyermekeknek, eldsegiti a nyelvi és kulturalis
szocializaciot, ugyanakkor nem tisztazza a gyermeknek az elsddleges nyelvhez vald
viszonyat (amennyiben az nem a magyar).

Nyelvi hatrannyal kapcsolatos, ha a tanuld egyaltalan nem beszéli a magyar nyel-
vet, mert Magyarorszagon tartozkodo, de nem magyar anyanyelvii (pl. bevandorld
helyzet(l) tanul6. Ez esetben a kdvetkezd jogszabaly 1ép érvénybe. A kormanyrendelet
értelmében: ,,ha az iskolai tanulmanyok folytatasat a magyar nyelv ismeretének hidnya
vagy a kiilfoldi és a magyar iskola kdvetelményrendszere kozotti eltérés gatolja, az
iskola igazgatdja — a sziil6 egyetértésével — az évfolyam megismétlését engedélyezheti
ugy is, hogy a tanulé csak felzarkoztatd foglalkozasokon és nyelvorakon vesz részt. A
foglalkozasok idejét, az annak keretében oktatott ismeretek korét, az ismeretek elsa-
jatitasarol torténd szdmadas modjat az igazgatd allapitja meg.” (20/2012. [VIIL 31.]
EMMI rendelet, 185. §)

3.4.5. Milyen szerepe, feladata lehet a pedagogusoknak a hatranyos
helyzetii tanulok tamogatasaban?

Amennyiben a hatranyos helyzet nem tarsul valamilyen kiilonleges banasmoédot
igénylo statusszal (SNI, BTMN), akkor alapvetéen szocidlis jellegli segitségnyujtasra
lehet sziiksége a tanulonak. Ez nem azt jelenti, hogy a pedagdgusnak kell megoldania
a tanul6 csaladi, szocialis probléma4jat, hanem azt, hogy neki van megfelelé kapcso-
latrendszere (pl. gyermekvédelmi felelds, szocialis munkas stb.), illetve ¢ ismerheti
azokat az intézményi, regionalis vagy nemzeti szintii anyagi, lakhatasi (pl. kollégium)
stb. palyazati lehetoségeket, amelyek altal a tanuld (és csaladja) segitséget kaphat a
tanulashoz sziikséges alapvetd feltételek iskolai vagy otthoni megteremtésében.
Amennyiben a hatranyos helyzet a személyiségfejlodés valamely kognitiv, pszichés
vagy szocialis teriiletét hatraltatja, az érintett teriilethez kapcsoldddan sziikségessé val-
hat szakember bevonasa. Ennek megallapitasa a szakértdi bizottsagok feladata. A pe-
dagogus feladata, hogy a szakemberekkel (fejlesztépedagogus, gyogypedagdgus, pszi-
chologus, pszichopedagogus stb.) egyiittmiikddve a tanéran €s az osztalykozdsségben
segitse a tanulo személyiségfejlodésének legoptimalisabb kibontakozasat. A kognitiv
terliletekhez kapcsolddva ennek egyik kdzponti eleme a differencialas, amelyrdl rész-
letesebben A megfeleld kihivas c. fejezetben szoltunk. A szocialis és pszichés tertile-
tekhez kapcsolodoan pedig a pedagogus feladata a kdzosségbe valo beilleszkedés segi-
tése. Itt azokrol a feladatokrol és lehetdségekrol van szo, melyeket az osztalyfonokség
témandl targyaltunk. Fontos kiemelni, hogy nem csak az osztalyfonokok feladata a
tanulokozosségek segitése. Az optimalis tanuldsi kdrnyezethez hozzatartozik a megfe-
lel osztalylégkor is. A megfeleld tanulasi kornyezet olyan 1égkort teremt a diakoknak,
amelyben lehet hibazni, lehet kérdezni és mindezek altal fejlodni. Amelyben a keretek
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és a szabalyok értelemmel telitettek a didkok szamara, mert az egyén €s a csoport fej-
16dését tamogatjak. Ha erre egy szaktanar id6t szan a tanév elején, nemcsak a tanuldk
helyzetét kdnnyiti meg, hanem sajat munkéajat is. Abban a tanulési 1égkorben, ahol
nem szégyen hibazni, lehet kérdezni, és a tanulok hajlanddak egyiitt, egymassal dol-
gozni, a tanulasi folyamat is hatékonyabb lesz.

Azoknal a tanuloknal, akik torvényi értelemben nem hatranyos helyzetiiek, de
nyelvi és/vagy kulturalis akadalyai vannak annak, hogy egyiitt haladhassanak a
tobbiekkel, szintén fokozott figyelemmel kell eljarni. Itt elsésorban a nyelvi aka-
daly csokkentésére, illetve a megfeleld szocializacid segitésére sziikséges helyezni
a hangsulyt. A nyelvi hatranyok esetében nem mindegy, hogy a pedagogus milyen
nyelvi kdédokat alkalmaz a tanulasi-tanitasi folyamat és a tanuldkkal valéo kommuni-
kacio soran. Bernstein (1975) vilagitott ra arra, hogy bizonyos csalddoknal a szerep-
viszonyok merevségébdl fakaddan a nyelvi kifejezések is erétejesen megkotottek,
kevésbé kifejlettek, mert a csaladon beliili hatalmi viszonyokat tiikrozik annak esz-
kozei. A kidolgozott kddra arnyaltabb, rugalmasabb nyelvhasznalat a jellemz0, amit
az ezen csaladokra jellemzd nyitottabb szerepviszonyok is lehetové tesznek. A korla-
tozott nyelvi kddban szocializalodd gyermek kommunikacios problémakba titk6zhet
akar a szovegértés, akar a szovegalkotas oldalarol. Amennyiben a pedagdgus nem
ismeri fel a jelenséget, az altala hasznalt kidolgozott kod is nyelvi akadalyt okozhat
az ¢érintett tanuloknal (N. Kollar & Szabo 2017). Ugyanakkor Bartha (2015) azt is
hangsulyozza, hogy a nyelvi szocializacio segitése csak az érem egyik oldala. A ma-
sik oldalon ott van a gyermek identitasahoz szorosan kapcsolodo, csaladi kultara és
nyelv. Ezért a kdvetkezdkre hivja fel a pedagogusok figyelmét: ,,A gyermekek otthon
szerzett kulturalis és nyelvi élményei tovabbtanuldsuk szempontjabol meghatarozo-
ak; nekiink pedig erre az alapra kell épiteni ahelyett, hogy betemetnénk azt. [...] Ha
kimondva vagy kimondatlanul azt kozvetiti az iskola, hogy »Hagyd az anyanyelved
¢és kulturad az iskola kapujaban«, a gyerekek az identitasuk egy lényegi részét is
otthagyjak majd. Ha érzik az elutasitast, sokkal kevésbé és kisebb onbizalommal
fognak részt venni az 6ran. Messze nem elég, hogy a tanarok passzivan elfogadjak a
gyerekek nyelvi és kulturalis massagat az iskolaban; kifejezett kezdeményezéseket
kell tenniiik a gyerekek nyelvi identitasanak megerdsitésére. Altalanossagban azt
mondhatnank, hogy olyan iskolai kornyezetet kell teremteni, melyben a gyermekek
nyelvi és kulturdlis élményét aktivan elfogadjak €s tamogatjak” (Cummins 2001,
idézi Bartha 2015: 12). Ha az iskolai nevel6-oktaté munkara komplex személyiség-
fejlesztési folyamatként tekintiink (marpedig igy tekintiink), akkor a pedagogusnak
a gyermeki személyiség azon részét is figyelembe kell vennie, amely a csaladi (nyel-
vi-kulturalis) gyokerekhez kapcsolodik.
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3.4.6. Rendszerszintii jogyakorlatok Magyarorszagon

Tanitsunk Magyarorszagért program

A Tanitsunk Magyarorszagért program 2018-ban indult el a hatranyos helyzeti régi-
okban torténd lemorzsolodas csokkentésének és a kdzépiskolai tovabbtanulas 6szton-
zésének céljabol. Jelenleg mar tobb mint 20 egyetem és 100 altalanos iskola tagja a
programnak. A programban részt vevo, kistelepiilésen €16 altalanos iskolas didkok egy
fels6oktatasban tanulé mentort kapnak maguk mellé, aki timogatja dket tanulmanyaik
sikeres végzésében. Az egyetemi mentorprogramban részt vevo hallgatok 6-7-8. osz-
talyos diakokkal foglalkoznak heti rendszerességgel, kis (4-5 f0s) csoportos formaban.
A hallgatok egyetemi oktatok altal vezetett felkészitd tréningen vesznek részt, ahol
megszerzik azokat az alapvetd ismereteket és készségeket, amelyek birtokaban képes-
s¢é valnak a hatékony mentoralasi folyamatra. A Tanitsunk Magyarorszagért program
keretein beliil a mentor fogalma alatt azt ,,a segitot értjiik, aki komplex, tobbdimenzios
szerepet tolt be: strukturalt, bizalmas kapcsolatot épit ki fiatalokkal, akiknek tdmoga-
tast és batoritast nyujt annak érdekében, hogy a fiatalok 6nbizalma, érzelmi és szel-
lemi kompetencidja fejlédni tudjon a tovabbtanulas és hossza tdvon a munkaerdpiaci
megjelenés €s érvényesiilés céljabol.” (Angyal 2021: 11) A programban a kompeten-
ciahatarok tiszteletben tartasa miatt részletesen és vilagosan elhatarolodnak a mentori
feladatok a pedagdgusi feladatoktol (24. abra).

< Nem a mentor feladata A mentor feladata
lskalad tamirdk seervendas,
mogtantisa

< Mepﬂdu[a.n helyeresivés eserén az

érintert szakdrs megrarcisa

< Feleltetés
£ o
& Eoriid
L oo

< Lskola, pedagégusi adminismrasiv

feladarok elliviss

< Selili érrckerler rarisa

24. abra: A Tanitsunk Magyarorszag programban részt vevo mentorok feladata (Angyal
2021:12)
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Az alabbiakban olyan gyakorlatkdzpontl koteteket ajanlunk figyelmébe, amelyek
feladatokkal, példakkal és dsszefoglald elméleti anyagokkal tamogatjdk a tanul6i men-
toralasra valo felkésziilést, nem csak a TM-programban részt vevok szamara:

Angyal Zs., Bereczkiné Zaluszki A., Farkasné Gonczi R., Krisztian A., Lazar I, Raatz
J., Szesztay M., Vass D. (2021). Hatranyos helyzetii tanulok mentoralasa. E6tvos Lo-
rand Tudomanyegyetem.

Kiss Fruzsina (szerk.) (2023). Mentorikum EGYUTT KONNYEBB! TAPASZTALATOK
MENTOROKTOL MENTOROKNAK. Nemzeti Tehetség Kozpont Kozhaszna Non-
profit Kft.

Komplex Alapprogram

A Komplex Alapprogram célja a végzettség nélkiili iskolaelhagyas csokkentéséhez
kapcsolodo intézkedések iskolai szintli tamogatasa, valamint szakmai (modszertani)
megoldasok kidolgozasa a végzettség nélkiili iskolaeclhagyas preventiv csokkentése
érdekében az alap- és kozépfoku koznevelési intézményekben. A programot megha-
tarozo alapvetd értékek a tanuld-kdzpontusag, az egyéni tanuldsi utak tamogatasa, a
differencialt fejlesztés, valamint a méltanyos, esélyegyenld oktatas biztositasa a tanu-
1ok szamara. Ezen célok koré szervezddnek az alapelvek (adaptivitds, méltanyossag,
tanulastamogatas, kozosségi 1ét, komplexitas), amelyek a tanorai €és a tanoran kiviili
foglalkozasokra is kiterjednek. A program célja, hogy olyan 0j mddszereket, tanulas-
szervezési modokat emeljen be a mindennapi pedagodgiai, tanitasi gyakorlatba, me-
lyekkel a tanulas élményszer(ivé valik: a tanulo aktiv, alkotd részese lesz a tanulasi
folyamatnak. A Komplex Alapprogram tanulastamogatd6 moddszertananak kozponti
eleme a heterogén tanuldcsoportokban foly¢ differencialt fejlesztés. A heterogenitast
a program a tanuloi kiilonbségeket ado szocialis helyzet, a statuszkiilonbség, valamint
az eltéré képességek oldalardl kezeli. Ennek megfeleléen a programon beliil 6nallo
elem a Differencialt Fejlesztés Heterogén Tanulocsoportokban (DFHT) tanitasi-tanu-
lasi stratégia, melynek célja, hogy a tanulok meglévo tudasa és készségkészlete folya-
matosan béviiljon, pozitiv élményekben, a tanulashoz kapcsolodo sikerekben legyen
résziik, tanuldsi motivacios szintjiikk novekedjen, és képessé valjanak az 6nalld tanu-
lasra. (Révész 2019)

A program egyik célcsoportjaba tartoznak a pedagdgus-tovabbképzések soran
érintetté valt szereplok: a koznevelési intézmények vezetdi, pedagogusai, pedagogiai
munkat segitd szakemberei; a pedagogusképzéssel foglalkozo felsdoktatasi intézmé-
nyek oktatdi; az érintett felsGoktatasi intézmények pedagdgusjeldltjei. A program ma-
sik célcsoportjaba tartoznak: az alapfoku €s als6 kozépfoku oktatasban részt vevo, a
korai iskolaelhagyas tekintetében veszélyeztetett tanulok; az alapfoki és als6 kozépfo-
ka oktatasban részt vevo tanulok, akik tarsas kornyezetet biztositanak a veszélyeztetett
tanulok szamara; a korai iskolaelhagyas tekintetében nem veszélyeztetett, de az iskolai
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¢lettdl és a tanulastol valamilyen mértékben elidegenedett tanulok. Ugyanakkor ebbe
a célcsoportba sorolhatok a korai iskolaelhagyas kockéazatanak kitett tanulok otthoni
tarsas kornyezetében €16 személyek is.

A Komplex Alapprogramot megvaldsito intézményeket a KAPOCS-iskolahalozat
fogja 0ssze, amely egyben szakmai forumot is biztosit a program sikeres megvaldsita-
sa ¢s fejlodése érdekében.

Gondolkodtato:

A Komplex Alapprogram megvalositasahoz mind intézményi, mind pedagogusi szinten
kiilonbozo feltételeknek kell megfelelni. Ugyanakkor minden (leendd) pedagogusnak
ajanljuk, hogy tekintsen bele a programhoz kapcsolodo, nyilvanosan elérhetd kiadva-
nyokba, mert jogyakorlatokat, dtleteket merithet a tandraihoz, vagy akar kedvet kaphat
a programba valo bekapcsoldodashoz!

Révész Laszl6 és K. Nagy Emese (szerk.) (2019): A Komplex Alapprogram Koncepci-
oja 2.0. Nevelési-oktatasi program a végzettség nélkiili iskolaelhagyds megeldzésére.
Liceum Kiado, Eger. Forras: https://www.komplexalapprogram.hu/upload/koncepcio.
pdf

K. Nagy Emese és Révész Laszl6 (2019): Differencialt Fejlesztés Heterogén Tanulo-
csoportokban (DFHT) metodus mint a Komplex Alapprogram tanitasi-tanulasi straté-
gidja, fokuszban a tanulok statuszkezelése. Eger: Liceum Kiado. Forras: https://www.
komplexalapprogram.hu/upload/DFHT 2 koncepcio WEB 19 09 18.pdf

Az 6sszes megjelent kiadvany ezen a feliileten érhetd el:
https://www.komplexalapprogram.hu/cms/tartalom/megtekint/kiadvanyok

Arany Janos Tehetséggondozo Programok

A hatranyos helyzet(i, halmozottan hatranyos helyzet{i tanulok kdzépiskolai eléreha-
ladasanak timogatasara jott l1étre az Arany Janos Tehetséggondozo Program, az Arany
Janos Kollégiumi Program €s az Arany Janos Kollégiumi-Szakkozépiskolai Program.
Az Arany Janos Tehetséggondozo Program tagjai (AJTP) olyan esélyteremtést tamo-
gatd intézményhaldzatot alkotnak, amely a leginkabb sériilékeny, lemorzsolddassal
veszélyeztetett tanulok érettségit add kdzépiskolakban torténd eredményes elérehala-
dasat tamogatja. (25. abra)

Az Arany Janos Tehetséggondoz6 Program (AJTP) a kétezres évek elején indult
kisérleti jelleggel abbol a célbol, hogy az 5000 f6 alatti kistelepiiléseken €16 nyolca-
dik osztalyosok szamara nyujtson lehetdséget nagyvarosok, (tobbnyire) megyeszék-
helyek, illetve megyei jogl varosok gimndziumaiba, szakkodzépiskolaiba bekertilni s
ott leérettségizni (Tolnai 2010). Azéta boviilt az intézményi halézat és a bevonhato
tanulok kore. Jelenleg a 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 176. § (1) bekezdése
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rendelkezik arrol, hogy az Arany Janos Tehetséggondoz6 Programban azok a gimnazi-
umok, szakgimnaziumok és kollégiumok vehetnek részt, amelyek kozosen vallaljak a
program célkitizéseinek megvalositasat, valamint céljuk esélyt teremteni a felsdokta-
tasba torténd bejutasra azoknak a hatranyos helyzetl tanuloknak, akik az Arany Janos
Tehetséggondozd Programban val6 részvétel nélkiil nem vagy csak aranytalan nehéz-
séggel kezdhetnék meg tanulmanyaikat a felsdoktatasban (Fehérvari & Varga 2018). A
2024/2025. tanév rendjérdl szolo 32/2024. (VIII. 8.) BM rendelet, valamint a nevelé-
si-oktatasi intézmények miikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznalatarol
sz016 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet alapjan az Arany Janos Tehetséggondozo
Programba jelentkezhet minden olyan tanulo, aki:

,»a) tanuloi jogviszonyban all, és a kdzépiskola kilencedik évfolyamara jelentkezik
abban a tanévben, amelyben a palyazat meghirdetésre kertil, és
b) az e pontban meghatarozott valamelyik feltételnek megfelel:

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

bb) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (Gyvt.) 53. §-a szerint gyermekvédelmi szakellatas otthont nyujté ella-
tasi formajaban részesiilé nevelésbe vett, vagy a programba torténd jelentkezés
idépontjaban ideiglenes hatallyal elhelyezett,

bc) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat Gyvt. 40. §-a szerinti, az altalanos iskola
¢s a sziild kezdeményezésére elkészitett javaslat alapjan raszorult, azzal, hogy a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak a raszorultsag kérdésében annak alapjan
kell dontenie, hogy kellett-e az Arany Janos Tehetséggondozo Programba tor-
ténd jelentkezést megel6z6 harom éven beliil a Gyvt. 39. §-a alapjan az érintett
tanulo érdekében intézkednie,

bd) a sziilé vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony foglalkoztatottsaga esetén,
ha a gyermeket neveld sziilok barmelyikérdl vagy a csaladba fogadod gyamrol
megallapithato, hogy a palyazat benyujtasa idopontjaban a szocialis igazgatas-
16l és a szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. torvény 33. §-a szerinti aktiv
kortiak ellatasara jogosult vagy a palyazat benytjtasanak idépontjat megel6zo
16 honapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresdként nyilvantartott személy,
be) lakohelye, ennek hidnyaban tartdzkodasi helye a kedvezményezett telepii-
Iések besorolasarol és a besorolas feltételrendszerérol szo6l6 105/2015. (IV. 23.)
Korm. rendelet értelmében kedvezményezett telepiilésen talalhato,

bf) lakohelye, ennek hianyaban tartozkodasi helye nem kedvezményezett, de
a telepiilési lakonépességi adatok alapjan Otezer fét meg nem haladé allando
lakossagszammal rendelkez6 telepiilésen talalhato és a programba torténd je-
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lentkezés idépontjaban a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo
1993. évi II1. térvény 45. § (1) bekezdés a)-d) pontjaban foglalt valamelyik célra
nyujtott telepiilési tdimogatasban vagy a jelentkezés idopontjat megel6z6 6 ho-
napon beliil rendkiviili telepiilési tamogatasban részesiil.”

Az orszagos szinten jelenleg 21 gimnaziumban ¢€s kollégiumban mikodd Arany
Janos Tehetséggondozd Programban 6sszesen tanévenként tobb mint 2500 tanul6 vesz
részt. Kiemelt fokuszt kapnak a programokban az egyéni fejlesztési és tanulasi tervek,
a tanulmanyi versenyek és palyazati lehetdségek, a differencialt tanulasszervezés, a
palyaorientacid, a szocialis timogatds, a rendszeres sport-, kulturalis és milivészeti ko-
z0sségeépitd programok és a csaladdal torténd szoros kapcsolattartas. (Oktatasi Hivatal

2025)

Arany Jinos Arany ldnos Arany Jinos Kollégiumi-

Tehetséggondozd Program Kolkégiumi Program Szakkbeépiskolai Program
Elinditis tanéve 2000/2001 2004/2005 008 2007
Programszdm 23 11 7
Tanuldlétszim
(2017, oktdber 1.) =08 o 28

24% HH vagy HHH 4B, 4% HHH, 33, 2% HH,
Erintett tanuldk® 76% egyéb srocidlsan 18,4% egyéb stociilisan 74,3% HHH, 17,1% HH
riszoruld nriszoruld

Bekerilés

Fehaitell bemeneti
miéréssel

Ielentkenés a programba

Tanuléi timogatds
oktatissrervezése

5 éy girmndzium és
ollégiurm — kit tanuldi

Elikitszitd év s 5 dv kbads
kollégiumi esoportban

Seakmaszersésig kiinds
kollégiumi esoporthan

csoporthan
Intézmdnyi Gimndizium Elflészitd vet szerverd Szakiededpiskolik
timogatasi forrds E5 kollégium intérmény ES kollégium ES kollégiem
FelsSoktatisi fehaitel Erettségi Srakmaszerzés
Kimenet cél [67% towabbtanul (57% towvabbtanul, [36% tovabbtamul,
13% dolgozik) 41% dolgorik] 45% dolgorik)
Szakmai EMIMI, Szakomai TandcLadd ErAMAL, Szakomad Tandctadd Testilet
timogatis Testilet s AITP Egyesilet s Mentor hildeat

25. abra: Az Arany Janos Tehetséggondozo Program, az Arany Janos Kollégiumi Program
és az Arany Janos Kollégiumi-Szakkozeépiskolai Program jellemzoi (Fehérvari & Varga
2018: 93)

Egy tobb mint 6tszaz f6 programban tanuld és ugyanennyi kontrollcsoportban
résztvevd didkkal megvaldsult hazai vizsgalat (N = 1140) ramutatott arra, hogy az
Arany Janos Tehetséggondozo Program olyan, ,,a hatranyos helyzet kezelésére is al-
kalmas iskolai modell, amelyik képes egyrészt a hatranykompenzalasra, az egyéni
differencialt, kiscsoportban zajlo tehetségfejlesztésre egyarant” (Petnehazi et al. 2017:
482). A tanulocsoportokat a kontrollcsoporttal ellentétben sokkal inkabb egy harmoni-
kus 1égkort, jol szervezett, a tagjainak védettséget nyujtod osztaly jellemzi. Ez egyrészt
annak koszonhetd, hogy ,,...pozitiv élmények és hatasok érik ket a tanitasi-tanulasi
folyamat részeseként (differencialt tanulasszervezés, motivalo értékelés, személyiség-
fejlesztd tréningek, tanulasmodszertan, kommunikaciofejlesztés és konfliktuskezelés
stb.), de a tandran kiviili élmények is (golyatabor, versenyek, szereplések, kirandu-
lasok, nyari és téli tdborok, szalagavato stb.) dont6 szerepet jatszanak a csoportklima
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kialakitasaban, a csoportkohézio er6sodésében, egymas megismerésében, az osztalyon
beliili problémak megoldasaban, a konfliktusok feloldasaban” (Petnehazi et al. 2013:
63). A kutatasi eredmények igazoltak, hogy az AJTP-ban a szociokulturalis hatranyok
csokkenthetdk, és az érzelmi és szocialis készségek és képességek fejlesztése haté-
kony a tantervbe épitett programelemek segitségével.

3.4.7. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:

Képzelje el, hogy az alabbi osztalynak On az osztalyfondke! Hogyan enyhitené az osz-
talytagok kozotti fesziiltséget? Ha lehetdsége adodik ra, vitassa meg felvetéseit (leendd)
kollégaival!

Az osztalyban sok — a didkok kétharmada — a tanuldsi nehézséggel kiizdo gyerek.
Alapprobléma, hogy a kilenc roma gyerek koziil hatnak nem a magyar az anyanyelve,
gy a tanari magyardzatokat nehezebben értik. A kozossegben konfliktus van a magya-
rul rosszabbul beszélo beds gyerekek és a tobbiek kozt. A két csoport lényegében nem
beszél egymassal. Az osztalylétszam 25 f0.” (Bacskay et al. 2008: 137)

3.5. Veszélyes fiatalok vagy fiatalok veszélyben?

Ebben a fejezetben az olvasok megismerik a gyermekvédelemhez kapcsolodo alap-
vetd pedagdgusi szerep- és feladatrendszert, torvényi szabalyozasokat. Bemutatjuk,
hogy a gyermekvédelem szempontjabol mit jelent a veszélyeztetettség, mi a pedago-
gus szerepe ezekben a helyzetekben, illetve mikor és milyen szakember bevonasa le-
het adekvat. Az alcimet Czenczer Orsolya (2014) konyvcimérdl kdlesondztem, mivel
nagyon szemléletesen ramutat arra a problematikara, amely a veszélyeztetett tanulokat
kortilveszi.

3.5.1. Mielott belevagnank...

Gondolkodtato:

Miel6tt a szoban forgd témat részleteznénk, kérjiik, olvassa el az alabbi, egy pedago-
gus altal lejegyzett torténetet, és gondolja at a kovetkez6 kérdéseket: Milyen diakkori
tapasztalatot, élményt idéz fel Onben a torténet? Melyik szereplével tudott leginkabb
azonosulni a tdrténet olvasasa soran? Hogy latja a torténetet a diak, az osztalyfonok és a
matematikatanar szemszogébdl? Hogyan reagalna az iskolai helyzetre az osztalyfonok
és a matematikatanar szemszogébol?
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,, Vidéki nagyvaros szakmunkasképzdjének tizenhat éves épitdipari tanulojaval allando
gond van, agressziv, tanaraival durva, diaktarsaival is provokativ, »tanithatatlan«.
Egy napon a tanariba magabol kikelve robban be a matematikatanar, az osztalynaplot
messzirdl hajitja az asztalra. Tanév elején vagyunk, a fiu osztalyat csak néhany hete
vette dt a fiatal, az iskoldban elsé tanévét kezdd kollégand. Természetesen ismét Akos-
sal van baj, nem hozott felszerelést, nyilvan nem készitett hazi feladatot sem, nem volt
hajlando odaadni az ellendrzdjet, és mindsithetetlen hangon orditott a tandrral. Be-
csongetnek, a kdvetkezd orat az osztalyfénok tartia. Ugyesen lecsillapitia az osztdlyt,
majd éra utan bardtsdagosan hivia Akost egy kis beszélgetésre. Elbijnak az iskola egy
sarkaba, s az osztalyféndk szelid, batorito kérdéseire lassan megnyilik a fiu. Elmond-
ja, hogy a varos szélén laknak egy lakotelepi lakdasban az édesanyjaval és két kisebb
testvérével. A sziilok elvaltak, de az igen agressziv apa gyakran zaklatja oket, sokszor
¢jszaka és szinte mindig ittasan. Elozé éjszaka is ez tortént. Az apa durvan verte az
ajtét, Akos beparancsolta a csalddjdt a szobdba, ajtot nyitott, hogy valahogy elzavarja
az apjat, de az kirdntotta a lakdsbol, beugrott és bezdrta az ajtét. Akos egy darabig
dorombdilt, de senki sem engedte be. Kétségbeesésében elrohant egy baratjaékhoz, de
oda sem tudott bemenni, a kapu zdarva volt, hiaba nyomkodta a kaputelefont. Kiment a
vasutallomasra, de elzavarta egy rendor. Végiil egy szal poloban egy teherauto plato-
jan toltotte a mar csipds oktoberi éjszakat, onnan ment iskoldba reggel, természetesen
felszereles nélkiil. ” (Fiilopné 2003: 30)

3.5.2. Ki a veszélyeztetett tanulo?

Veszélyes vagy veszélyezettet? A fejezetcimben is szerepldé szédvaltozat, amely
Czenczer Orsolya konyvének cime (2014), valdjaban egy nagyon komoly iskolai
problémara utal. Nemzetkozi kutatdsok ramutattak arra, hogy az erGszakos cselek-
ményt elkovetd fiataloknal szignifikans 6sszefiiggés mutatkozott a gyermekkori, csa-
ladon beliili bantalmazottsaggal (Lahlah, Van Der Knaap & Bogaerts 2013, Coleman
2013). Czenczer (2014) hazai mintan vizsgalta a kérdéskort olyan, 14-21 éves fiatal-
koruakkal (N = 265), akik jogerés szabadsagvesztés biintetésiiket toltdtték a kutatas
idépontjaban. A tobblépcsds (kérddives €s interjus modszereket is magaba foglalo)
kutatas a kovetkezo megallapitasokra jutott: a biintetés-végrehajtasi intézetben €16 fi-
atalok agresszi6 teriiletén mért magas pontszamanak alakuldsdban elsdsorban az apai
¢s anyai elutasitas jatszotta a legfontosabb szerepet, valamint a csaladon beliili bantal-
mazottsag. Mindezek alapjan fontos atgondolni és szem el6tt tartani, hogy azok a gye-
rekek vagy fiatalok, akiket az iskolai kornyezetiik rendbontonak, agresszornak érzékel,
valdjaban 6k maguk is aldozatok lehetnek egy masik, példaul csaladi kdrnyezetben.
Lehet, hogy az a diak, aki passzivnak, motivalatlannak tinik egy tandran, valojaban
lelkileg ,,talé13” iizemmodban van egy mésik szintéren. Eppen ezért 6k azok, akik leg-
inkabb az iskola megtarto erejére, védohaldjara szorulnanak. De ahhoz, hogy az okok
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kideriiljenek, a jelenségek mogé sziikséges tekinteni. Persze lehet, hogy nem csaladi
ok all a normaszegd vagy éppen passziv, elutasitd viselkedés mogdott, hanem valami-
lyen velesziiletett organikus ok. Ez esetben lehetséges, hogy sajatos nevelési igényi
a tanulo, és a sajatos nevelési igényének megfeleld (iskolai, iskolan kiviili) ellatasara
van sziikség. Ennek a megallapitasa az adott teriilethez tartozo szakértdi bizottsdgok
feladata, de errdl a 3.1 fejezetben szoltunk részletesen. A legfontosabb, hogy egy min-
dig keressiik meg a probléma gydkerét, mert ugyanazon jelenség mogott lehet, hogy
az egyik tanulonal az egyik, a masik tanulonal pedig egy teljesen méasik ok all. Ebben
a fejezetben a csaladi okokkal kapcsolatos jelenségekre fokuszalunk.

A veszélyeztetettség ,,olyan — a gyermek vagy mas személy altal tantisitott — magatar-
tas, mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi,
értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlodését gatolja vagy akadalyozza”. (A gyermekek vé-
delmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. 5. § n pontja szerint).

A koznevelést érintd gyermekvédelmi kérdésekben az alabbi torvényi szabalyozo do-
kumentumok az iranymutatok:

2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrol,

20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikddésérdl
¢és a kdznevelési intézmények névhasznalatarol,

326/2013. (VIIL. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok elomeneteli rendszerérol és a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézmé-
nyekben torténd végrehajtasarol,

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérol,

1998. évi LXXXIV. térvény a csaladok tdmogatasarol,

331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérol és illetékességérol,

149/1997. (X1.10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédel-
mi és gyamiigyi eljarasrol,

2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodé-
stik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet moédositasarol.

A veszélyeztetd sziiloi magatartas két leggyakoribb formaja az (érzelmi, fizikai, értel-
mi) elhanyagolas és a bantalmazas (érzelmi, fizikai, szexualis). A torvény értelmezé-
sében ,,...sulyos veszélyeztetettségnek mindsiil a gyermek olyan bantalmazasa, elha-
nyagolasa, amely életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi vagy
erkdlesi fejlédésében jelentds és helyrehozhatatlan karosodast okozhat”. (1997. évi
XXXI. tv. 72. § [2])

A gyermekvédelmi torvény értelmében az iskolanak jelzési/jelentési kotelezettsége
van. A torvény megfogalmazza, hogy az észlel6-jelzé rendszer tagjaként a nevelé-
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si-oktatasi intézmények kotelesek jelzést kiildeni a gyermek veszélyeztetettsége esetén
a gyermekjoléti szolgalatnak, illetve hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek ban-
talmazasa, illetve sulyos elhanyagoldsa vagy egyéb mas sulyos veszélyezteté maga-
tartasa esetén. Ilyen jelzéssel egyébként barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezet is élhet anonim moddon.

A veszélyeztetettség kialakulasdhoz hozzajarulo leggyakoribb tényezok (Goczéné
et al. 2021 alapjan):

Anyagi tényezok:
e a gyermek elsddleges életsziikségletei kielégitésének (alvas, taplalkozas) hia-
nya,
e cgészségtelen, zsufolt lakaskoriilmények, 6nallo fekhely, tanulohely hianya,
e nem megfeleld ruhdzkodas.

Erkdlcsi tényezok:
e akornyezet biingzo, erkolcstelen életmodia,
e a gyermek szexualis vagy lelki bantalmazasa,
e ha a gyermek sajat maga helyezkedik szembe a tarsadalmi normakkal (bar ez
gyakran mar a veszélyezettség kovetkezménye).

Egészségligyi tényezok:
e kornyezet egészségronto hatasa (pl. egészségtelen lakhatasi koriilmények),
e sziilok tartos betegsége, fert6z0 betegségek a csaladban,
e abeteg gyermek nem megfeleld életmodja, kezelés elmulasztasa, megtagadasa.

Nevelési, illetve nevelddési tényezok:
e amikor a kdrnyezet a gyermek szamara a nevelés tarsadalmilag elvarhat6é mini-
mumat sem biztositja (sziil6i elhanyagolas),
e nem biztositjak a gyermek szamara a koznevelési rendszerhez (oktatashoz) valo
hozzaférést.

2018-t61 a veszélyezettség kdznevelési intézményben torténd megeldzésének céljabol
1000 6 kdznevelési intézményben nyilvantartott gyermekre vetitve 1 f6 szocialis se-
git6 alkalmazasat teszi lehetvé a torvény. (2/2018. [I. 18.] EMMI rendelet)

Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 célja:

»(1) Az 6vodai és iskolai szocialis segit0 szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségé-
nek megel6zése érdekében a szocialis segité munka eszkdzeivel tamogatast nyujt a
koznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a koznevelési
intézmény pedagogusainak.
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(2) Az 6vodai és iskolai szocialis segitd egyéni, csoportos és kozosségi szocialis mun-
kat végez, valamint gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat 1at el. Ennek keretében
segiti

a) a gyermeket a koranak megfelel6 nevelésbe €s oktatasba vald beilleszkedéséhez,
valamint tanulmanyi kotelezettségei teljesités¢hez sziikséges kompetenciai fejlesz-
tésében,

b) a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késobbi munkavallalasahoz kapcsolddo
lehetdségei kibontakozasaban,

¢) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozo tényezdk észlelé-
sét és feltarasat,

d) a gyermek csaladjat a gyermek 6vodai és iskolai életét érintd kérdésekben, vala-
mint nevelési problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottiik 1€vé konflik-
tus feloldasaban,

e) prevencios eszk6zok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kiszlrését
és

f) ajelzérendszer miikodését.

(3) Ha a kdznevelési intézmény foglalkoztat gyermek- és ifjusagvédelmi felelost, az
intézményt érint gyermekvédelmi feladatokat az 6vodai és iskolai szocialis segitd a
gyermek- és ifjusagvédelmi feleldssel egyiittmiikodésben latja el.” (2/2018. [I. 18.]
EMMI rendelet 25. §)

A szocialis segit6 tehat egyfeldl ,,a szocialis munka modszereinek €s eszkdzeinek
felhasznalasaval, valamint a szocialis munka etikai kodexének betartasaval segiti a
gyermekeket, csaladjaikat és a kdznevelési intézmény alkalmazottait abbol a célbol,
hogy az 6vodas- és iskolaskort gyermekek veszélyeztetettségét megelézze, kisziirje
és annak megsziintetésében kozremiikodjon ugy, hogy kdzben szoros egyiittmiikddést
alakitson ki a szocialis, oktatasi és egészségiigyi agazat szerepldi kozott.” (Farmosi
2024: 111) Masfeldl azonban a nem veszélyeztetett tanulok és csaladjaik szamara is
segitséget nyujt a tarsas kozegbe valo beilleszkedéshez, tanulmanyi kotelezettségei
teljesitéséhez, valamint konfliktushelyzetek kezeléséhez. (Farmosi 2024)

Gondolkodtato:

Ehhez a fejezetrészhez is illesztettiink néhany torténetet. Olvassa el az alabbi pedago-
gusvallomasokat! Eszébe jut-e olyan sajat (akar didkkori) élmény, amelyben egy tanuld
akar el is kalloédhatott volna, de a tanarok felfigyeltek ra, és ennek (is) kdoszonhetden a
diak tovabbi sorsa harmonikusan alakult?

., Peti roma szarmazasu fiu volt, aki rendes, dolgos, jomodu csaladban élt, és akirdl
messzirol stitott a tehetség. Mindenben kiemelkedett tarsai koziil, nemcsak zenében,
sportban, eléadoi képességekben, de laza, am intelligens beszéd- és viselkedési stilu-
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saval is felhivta magara a figyelmet. Az enyémet is, bar nem tanitottam. Mégis letd-
madtam egy alkalommal a folyoson:

— Peti! Te nagyon jol tudsz verset mondani, és nekem pont egy ilyen emberre van
sziikségem.

— Honnan tudja a tandarnd, hiszen nem is ismer?

— Ezt én megérzem, hidd el!

[ey kezdbdott kézos pdlyafutisunk Petivel, aki ezutdn minden versenyt megnyert,
az iskola legnépszeriibb didkja lett. Pedig nem volt tokéletes: a tanulas nem érdekelte,
sokat logott, kiprobalta a drogokat is... A sikert is nehéz am elviselni! Ehhez is segit-
ség kell! Peti ezt megkapta. Személyes emberi viszony alakult ki kézottiink: ismertem
a sziileit, baratait, sokszor felhivott, felkeresett, ha bajban volt. Ma ¢ tanitja az én
gvermekemet, és néha én kérek téle szakmai tandcsot. O a legerésebb motivaciom.”
(Mayer 2014: 304)

3.5.3. A pedagogus szerepe a gyermekvédelemben

Ahogyan az imént lathattuk, a gyermekvédelmi problémék olyan sokrétiiek, annyiféle
format és szintet Olthetnek, hogy tarsadalmi rétegtdl fiiggetleniil barmelyik tanulot
érinthetik.

Eléfordulhat, hogy amikor egy pedagdgus megismeri a tanulokat, mar akkor veszé-
lyeztetettség all fenn, ezért az osztaly és a tanulok megismerésénél érdemes ezekere
a tényezOkre is odafigyelni. Az is lehet, hogy valamilyen, a csaladban bekdvetkezett
valtozas hatasara jelentkezik egy problémahelyzet a tanulonal. A legtipikusabb jel,
amelynek hatterében gyakran jelenik meg veszélyezettségre utald jelenség, ha a tanuld
tanulmanyi teljesitménye vagy magatartasa jelentésen megvaltozik.

A preventiv gyermekvédelem a megel6zésre fokuszal. Ez azt jelenti, hogy a koz-
nevelési intézmény direkten és indirekten [épéseket tesz annak érdekében, hogy meg-
akadalyozzak, vagy ha mar jelen van, akkor csokkentsék a veszélyeztetd tényezoket.
Az osztalyfonoknek kiemelt szerepe van a megel6zésben. Feladata a gyermek sze-
mélyiségének sokoldalii megismerése a tanoran kiviili és szabadidoés tevékenységek
soran. Ahogy erre a konyv elsd fejezeteiben részletesen ramutattunk, fontos, hogy 6
az osztalyfénoki 6rdkon megismerje a tanuldk tarsas kapcsolatait, timogassa tarsas
beilleszkedésiiket, illetve figyelemmel kisérje a diakok iskolai elémenetelét.

Az elsddleges gyermekvédelem célja a tanulok mentalis €s testi jollétének, valamint
kornyezeti biztonsdganak megdrzése és erdsitése. Ehhez a pedagogusok az egészség-
tudatos magatartas kialakitasdnak segitésével, a blinmegeldzéssel, de a kozlekedés-
tudatos magatartas timogatasaval is hozzajarulnak. Masodlagos prevenciorol akkor
beszéliink, ha a pedagogus észlel valamilyen problémahelyzetet, de még megallithatd
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vagy visszafordithatd a folyamat. Minél hamarabb sikeriil a folyamatba beavatkozni,
annal hamarabb megallithatok, visszafordithatok bizonyos folyamatok, amelyek ké-
sObb mar csak nagy nehézségek altal kezelhetdk. A harmadlagos prevenciordl akkor
beszéliink, amikor a veszélyeztetett helyzet mar fennall, és a probléma tovabbi karosi-
t6 hatasainak csokkentése a cél. (Hegediis 2015)

3.5.4. A deviancia

Laikus széhasznalatban deviansnak nevezhetiink minden olyan jelenséget, amely a
tarsadalmi szokés- és normarendszertSl valamilyen modon eltér. Eppen ezért a devians
viselkedés fogalma is relativ, torténelmi kortol, adott tarsadalomtol, s6t a tarsadalom
meghatdrozott csoportjatol fligg az, hogy egy cselekvés deviansnak szamit-e, vagy
sem. A tarsadalmi normaktol valod eltérésnek sokféle modja lehet. Megnyilvanulhat
blin6zés formajaban is, de akar szokasostol eltérd, furcsa viselkedést tanusitdo miivé-
szek megnyilvanuldsaiban is. Szocioldgiai értelemben a devians magatartas olyan nor-
maszego viselkedést jelent, amely az egyén (alkoholizmus, drogfiiggdség) vagy a tar-
sadalom szamara karos (biin6zés). Ami miatt foglalkozunk a jelenséggel, az az, hogy
a devians viselkedés jele lehet annak, hogy a tanuld olyan helyzetbe keriilt, ami miatt
veszélyeztetetté valt. Ennek lehetséges, sematikus folyamatat mutatja be a 26. abra.

sszemélyiségbeli . . .
e'sf\ras:rv calédi Iskoliban észlelhets ';;:‘1:::“";:‘”\'“" ellen ->
tényezok jelenségek R

sbeilleszkedési 'llrm_das onmaga ellen ->
nehézségek *sodrédis, 0"3""|k°__55‘§3 .

sdnértékelési “esdbulékonysig” * menekiilés a l(ﬁmyufibnl -
problémak sbeilleszkedési > csavdlrlsés, ,csbvefés

eszélsséges képtelenség *menekiilés énmagatél -
érzelmi reakcidk steljesitményromlés a1lt<_;.hol.ldn‘)gl o
selmaganyosodds selkdvetové/ildozatti vilis
Diffiiz jelenségek Devidcié

26. abra: A devians viselkedés kialakulasanak jellemzé fazisai

A rendbontd, normaszegd iskolai magatartas mogott tehat eléfordulhat, hogy va-
lamilyen csaladi koriilménybdl kifolyo veszélyeztetettség all. Ezért amikor a pedago-
gus ilyesmit észlel az osztalyaban, érdemes a probléma mogé nézni, hiszen konnyen
megeshet, hogy nemcsak a helyzetben sériilt dldozat, de az elkdvetd is segitségre szo-
rul. El6fordulhat, hogy ami kivaltja a diak normaszegé viselkedését, az valami sokkal
durvabb jelenség annal, mint 6 az iskolaban produkal. Ez nem menti fel a viselkedése
alol, de magyarazhatja azt, ¢s fontos tampontot adhat a helyzettel kapcsolatos arnyalt
pedagdgusi hozzaallasunkhoz is. Mi van akkor, ha valdjaban pont azoknak a didkok-
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nak lenne legnagyobb sziikségiik a tamogatasra, akiktdl leginkabb meg akarnak valni
az iskolak. Valojaban pont az 6 szamukra jelenti az els6 és egyben utolsé szocidlis
halot az iskola. Sok didk az iskolaban talalkozik olyan kompetens felndttel, akiknek a
tamogatasaval tényleg jobbra fordulhatna a sorsuk, ehelyett gyakran pont az ellenke-
z0je torténik. Sokszor épp a tanarok segitik tovabb a lavinat. Hiszen azzal, ha a tanul6t
athelyezik masik iskolaba, mondvan a problémat csak igy lehet megoldani, valdjaban
a didk problémajan nem segitettek, hanem még fokoztak azt. Az iskola, a tanar a sajat
konfliktusat oldotta meg gy, hogy attolta egy masik intézménynek. De kérdezem én,
nem az pedagogusként a feladatunk, hogy a didkok személyiségfejlodéséhez hozzaja-
ruljunk? Erdemes lenne elgondolkodni (leendd) tandrként azon is, hogy az iskolabol
Kitehetjiik” a didkokat, de a tarsadalombdl nem. A tarsadalomnak mindig a tagjai ma-
radnak, és ha mi hatat forditunk nekik, akkor valamely masik kollégank feladata lesz
foglalkozni a tanuloval és a helyzetével, de mar nehezebb koriilmények kozott. Gon-
doljunk bele, hogy minden tanuld, aki javitointézeti nevelésben részesiil jelenleg, vala-
mikor ott iilt gyerekként egy tanitonal, egy osztalyfénoknél, és lehet, hogy akkor még
csak egy kicsi figyelem, segitség hianyzott volna neki, és egy pozitiv valtozas indul el
a személyiségfejlodésében ¢s életutjaban. Minél kijjebb keriil a tarsadalmi rendszerbdl
egy tanulo, annal nehezebb mar megtalalni szamara a megfeleld segitséget, a vissza-
utat. Ertékelniink kell, amikor még ott van az iskolarendszerben, amikor még bejar,
talalkozunk vele orakon, mert akkor még megvan a kapcsolat, akkor még menthetd.
Az a szocialis halo, amelyet az iskola tud biztositani, pont ezeknek a fiataloknak lenne
a legfontosabb, akiknek sziil6i figyelem hijan talan épp az iskola az egyetlen kozegiik,
ahol a tarsadalmi értékrendnek megfeleld, a vilagban valo eligazodas terén kompetens
felnottekkel talalkozhatnak. Ha ezek a felndttek is eltaszitjadk maguktol dket, sokszor
csak az a vilag marad szamukra, ahol figyelemért, élelemért, érzelmi odaforduldsért
cserébe kihasznalas, megalazas, kriminalizacid var rajuk.

Zaroadatként szeretnénk megemliteni, hogy a javitdintézeteken beliil az orszagos né-
pességhez képest magasan feliilreprezentaltak azok, akik gyermekvédelmi gondoskodas
alatt alltak az intézetbe keriilés elott, tehat veszélyeztetett tanulok voltak. A jogerésen
javitointézeti nevelésre itéltek 41%-a volt atmeneti vagy tartds nevelésbe vett és 22%-a
sajatos nevelési igényili gyermek 2013-ban! (K6zponti Statisztikai Hivatal 2014)

Gondolkodtato:
Javasoljuk, hogy tanulmanyozza a kovetkezd, pedagogiai helyzeteket leird ¢és elemzés-
re, reflektalasra 6sztonz6 szakirodalmakat!

Kosané Ormai Vera & Horanyi Annabella (2006). Mi, pedagogusok — Kérdesek 6nma-
gunkhoz. Flaccus Kiadd. Budapest. 47-74., 216-232. o.

Takacs Istvan & Csillag Ferenc (2010). Utak és tévutak. Példak az iskolai konfliktusok
kialakulasara és kezelésére. Flaccus Kiado. Budapest. 130-258. o.
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Mayer Jozsef (szerk.) (2009). Glosszarium, 100 000 sz a szakiskolarol. OF1. Buda-
pest.

3.5.5. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:
Az aldbbiakban néhany jellegzetes iskolai helyzet rovid leirasat olvashatja. Gondolja at,
hogy tanarként mit tenne a megjeldlt helyzetekben!

A) ,, A gimnazium mdasodik osztdalyaban az egyik lany folyton elmaradozik ordkrol, nem
tanul, kilog az orak alatt az osztalybol, pedig korabban semmi baj nem volt vele. A
valtozas mar fél éve tortént. Akkor halt meg a lany édesanyja.” (Harangus 2021:
52) Mit tenne ebben a helyzetben osztalyfonékként és szaktanarként?

B) Képzelje el, hogy az egyik tanitvanyat, akinek elvaltak a sziilei, ,,szétszedik”, hol
ide, hol oda ,,rancigadljak”, egymast hibaztatjak a diak iskolai felkésziilésének hi-
anyossagai miatt. A diakot érzelmileg zsaroljik, emiatt rendkiviil zaklatott, figyel-
metlen. Mit tenne ebben a helyzetben osztalyfonékként és szaktanarkent? (Vo.: Ko-
sané & Horanyi 2006)

122



4. A KIHIVAS MINT A SZAKMAI FEJLODES EGYIK
MOZGATORUGOJA

Nincs olyan pedagdgus, legyen akar kezdd, akar tapasztalt, aki ne talalkozott volna
olyan helyzettel, amelyre nem szamitott, és amely ne allitotta volna kisebb-nagyobb
probatétel elé. Az iskolaban tapasztalt pedagogiai kihivasokra tekinthetiink azonban
ugy is, mint lehetdség a fejlodésre, a valtozasra. Hiszen minden 10j helyzet arra sarkall
minket, hogy valtoztassunk valamin, hogy nyissunk mas lehetdségek, modszerek, ira-
nyok fel¢, hogy meghaladjuk korabbi gondolkodas- vagy szemléletmédunkat. Ehhez
szamos technika és modszer a rendelkezésilinkre all, igy a kotetnek ebben az utolsd
részében tobbek kozott ezeket is bemutatjuk.

4.1. Kapcsolatom a diakokkal

Mivel a tanari szerepek markans része értelemszertien az altala tanitott csoportokhoz
kapcsolddik, ezért leggyakrabban ezen a teriileten szoktak el6fordulni dtmeneti vagy
hosszabb tavon jelen 1évo kihivasok is. Ebben a fejezetrészben lehetdsége lesz atgon-
dolnia a tanulékhoz, tanuldécsoportokhoz fiiz6dé kapcesolatrendszerét és azok mozga-
torugéit. Erdemes tudatositani, milyen tipust kapcsolat kialakitasara torekszik, vagy
milyen kapcsolatot tart fent a tanulokkal, és miért. Vannak esetleg olyan mintazatok,
amelyek gyakran el6fordulnak a munkéja soran, de valtoztatni szeretne rajta? Ameny-
nyiben sikeriil mogé latni ezen sémaknak, és megtaldlja a sémat mukodtetd okokat,
lehetdsége van ra, hogy valtoztasson a mintazaton. Ez a célja ennek a fejezetnek.

4.1.1. Mielott belevagnank

Arra invitaljuk, akar tanarjeldltként, akar mar gyakorl6 pedagogusként, hogy gondolja
at, milyen mar meglévo tapasztalatokkal rendelkezik a tanulokkal vald kapcsolattartas
terén. Ehhez kinalunk néhany, reflektivitast segitd kérdést (Kosané & Horanyi 2006
alapjan).

Gondolkodtato:

Az alabbiakban kérdéseket talal, melyek arra 6sztonozhetik, hogy atgondolja a tanu-
l6khoz, tanulocsoportokhoz fiz6d6 kapcsolatait és azok mozgatorugojat. A kérdésekre
nincs j6 vagy rossz valasz, minél 6szintébben és mélyrehatobban gondolkodik el rajtuk,
annal inkabb észreveheti a jelenségek mogott hizodo kapesolodasokat. (Kérdések for-
rasa: Kosané & Horanyi 2006.)
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Mi fontos Onnek a gyerekekkel valé kapcsolatban?

Hogyan jellemezné nevelési stilusat?

Mit szeretne, milyennek lassak tanitvanyai?

Mennyire tud tanitvanyainak érzelmi-tarsas tamogatast nyujtani?

Szokott-e a sajat osztalyaban, csoportjaiban szabalyokat alkotni?

A tanév mely szakaszdaban jonnek létre ezek a szabalyok?

Hogyan jonnek létre ezek a szabalyok?

Mit tesz, ha valamelyik diak kritikai megjegyzést fogalmaz meg ezen szabalyok

YVVVVVVYYY

egyik részere?

o Mit tesz, ha ugy latja, hogy a gyerekek tobbsége faradt, és nem figyel az
ordjan?

o Mennyire gyakran szokott egy-egy gyerekhez kiilon, személyesen szolni,
olyankor is, amikor az nem a feladat elvégzésével kapcsolatos?

» Hogyan szokta tanarként metakommunikativ jelzésekkel kifejezni, amikor elége-
dett, pozitivan értékeli tanitvanyai teljesitményét?

» Mennyi elismerést, dicséretet szokott ,, kiosztani” dltalaban egy tanordn? Ho-
gyan ,,valaszolnak” a gyerekek a dicséretre?

» Mennyire elégedett sajdt tanitvanyai felé kifejezett pozitiv megnyilvanulasaival?

» Mennyi elmarasztalas, fegyelmezés hangzik el becslése szerint az ordin egy na-
pon? Az elmarasztalasokbol altalaban mennyi juthat egy-egy gyerekre? Hogyan
,valaszolnak” a gyerekek az elmarasztalasra?

» Hogyan fogadja, ha tanitvinya igazsagtalannak tartja értékel szavait?

> Mit gondol és érez, amikor a didkja kritikai megjegyzést fogalmaz meg Onnek?
Hogyan reagal ezekre a megjegyzésekre?

» Mit érez és mit tesz, amikor az oran a didkok az 6rahoz nem ill6 és nem kapcso-
16d6 |, tabu” (pl. maganéletét érinto) kérdéseket tesznek fel?

4.1.2. Jo pedagogus vagyok?

A klasszikus szakirodalom a tehetséges pedagdgust egyfeldl a személyiségvonasok
mentén, masfelél a szaktudomanyos, pedagdgiai-pszichologiai és szakmodszertani
felkésziiltség mentén jellemzi (vo.: Falus & Orgovanyi-Gajdos 2022). Ugyanakkor
kutatasok ramutattak arra, hogy a pedagdgiai tehetségnek sokféle megnyilvanulasi for-
maja lehet. Egy komplex hazai kutatas pedagdgusképzésben 1évé hallgatok (N = 36),
oktatok (N = 14), valamint mar palyan 1évo tanarok (N = 168) bevonasaval vizsgalta a
kérdeéskort (Kovacs & Orgovanyi-Gajdos 2020).

A kutatasi eredmények azt mutattak, hogy a tanari tehetségrol alkotott pedagogusi
nézetek szoros Osszefliggést mutatnak a tanitott didkcsoport sajatossagaival, a peda-
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gogusképzésben részt vevo hallgatoi és oktatoi nézetek pedig dsszekapcesolodnak az
adott oktatasi szint (6voda, alsé tagozat, kdzépiskola) jellegzetességeivel. A hallgatoi
¢és oktatoi csoportok egyarant a gyermekkdzpontu attitiidot jeldlték meg legfontosabb
tényezoként. Ugyanakkor mig a hallgatok inkabb a fejlett kommunikacios kompeten-
ciat, illetve a szak- és pedagogiai tudast hangstlyoztak, addig az oktatok az eltéro ta-
nuldcsoportokhoz kapcsolddoé neveldi-oktatdoi munka széles spektrumaban elemezték
a kérdéskort. A gyerekek motivalasanak képessége és ehhez kapcsoloddan az innova-
tivitds mindkét csoportnal megjelent, de mig a hallgatdék a rugalmassag, nyitottsag,
naprakészég fogalmakat hasznaltak, addig az oktatok az ezen jellemzok hatterében
huzo6do reflektiv gyakorlatot és a folyamatos szakmai fejlodés melletti elkotelezodés
fontossagat emelték ki.

A pedagogusi tehetségrdl alkotott tanari vélekedések kozott eltérések mutatkoztak
a tanitott didkcsoportok jellemzdi mentén. A hatranyos helyzetti didkokkal foglalkozo
(jellemzéen KIP-programban részt vevo) tehetséges tanarokra jellemzd ugyanis legin-
kabb, hogy az dratervek és az drai modszerek Osszeallitasanal figyelembe veszik a ta-
nulocsoport sajatossagait, differencialt feladatokat alkalmaznak, és fontosnak tartjak a
tanulok orakkal kapcsolatos visszajelzéseit. Az esélyteremtéshez és egyiittneveléshez
kapcsolodo pedagogusi kompetencidk fontossagat ez a csoport jelezte kirivo szinten.
Ok azok tovabba, akik a leginkabb hangsulyozzak az elfogadé szemléletet a kritikussal
és szigoruval szemben. Ezt a nagyon erételjes gyermekkdzpontl és egyéni jellemzo-
ket, utakat és teljesitményeket figyelembe vevo szemléletet a szignifikanciavizsgala-
tok is alatimasztottak.

A munkahelyi 1égkorhoz tartozo adatok eredményei alapjan kirajzolodott, hogy a
hatranyos helyzetli didkokat tanitd tehetséges pedagogusok ismérve leginkabb a jo
intézményi 1égkor. Nem véletlen, hogy a gyerekekhez kapcsolddo pozitiv attitiidbol
fakado palyavalasztas szintén erre az almintara volt leginkabb jellemzd.

Az OKTV-versenyen kiemelked6 eredményt elérd tanulokat tanitd (négy és nyolc
évfolyamos gimnaziumban tanitd) pedagdgusoknal az el6zé két csoporthoz képest
magasabb aranyban jelentek meg az ,,elméleti”, , konzervativ”, ,,tavolsagtartd”, ,raci-
onalis” jelzOk a tehetséges tanarra vonatkoztatva. Az ebbe az almintaba tartozo tana-
rok kevésbé alkalmaznak differencialt feladatokat, ami valosziniisithetéen az altaluk
tanitott csoportok homogenitasa miatt is van. Hiszen 6k képességek tekintetében eset-
leg egymashoz sokkal kdzelebb allo didkokkal foglalkoznak, mint a hatranykompen-
zacio6 terén kimagaslo pedagogusok, €s ezekben a tanulocsoportokban az iskolaval,
tanulassal kapcsolatos diakattitidok is pozitivabb mintazatot mutatnak. Az ebben az
almintaban szerepld tanarok hangsulyoztak leginkabb a szakmai (szaktudomanyos)
felkésziiltség szerepét a tehetséges pedagogussa valas céljabol és a hivatastudatbol
fakado palyavalasztasukat.

A teljes pedagogusmintat tekintve megallapithat6. hogy azon pedagoégusok, akik
a tanulok egyéni sziikségleteit is figyelembe veszik, és fontosnak talaljak a diakok
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visszajelzéseit, sokkal egylittmiikodobbnek érzik a didkokat, és kevesebb fegyelme-
z¢si problémajuk van. Aki torekszik a tandrai differencialasra, az az értékelési forma-
it is valtozatosan hatdrozza meg, és oOraterveit jellemzden az adott tanuldcsoporthoz
igazitja. Megallapitottuk azt is, hogy az a pedagogus, aki rendszeresen reflektal sajat
pedagogusi gyakorlatara, jobban figyel a tanulok igényeire €s a tanuldcsoport sajatos-
sdgaira. Az is kideriilt az adatokbol, hogy aki szereti a kihivasokat, jellemzden jobban
tud alkalmazkodni az eltér6 sajatossagu diakokhoz, gyermekekhez.

A tehetséges pedagdgusrdl alkotott nézetek eltérdek lehetnek, amelyek soran az adott
intézményi kontextus és tanulocsoporti jellemzok és az oktatasi szint fliggvényében a
pedagoégusi tulajdonsagok, kompetencidk, valamint a pedagdgiai munka mas-mas di-
menzidja és jellemzdje domborodnak ki. (Kovacs & Orgovanyi-Gajdos 2020)

4.1.3. Ki beszél belélem?

A kérdés atgondolasahoz a szokasostdl eltéré modon kozelitiink, ez pedig a kiilonb6z6
»en”-allapotok. F. Varkonyi Zsuzsa (1986) abbol a szempontbol vizsgalta meg a peda-
gogusok szerepazonosulasat, hogy vajon a gyermeki, a sziil6i vagy a felnétt ,,én” hang-
ja hallhato ki bel6le. Ez jelentds mértékben kapcsolodik ahhoz az alapvetd kérdéshez
is, hogy ki miért valasztja a pedagogushivatast, illetve hogy hogyan boldogul a palyan.
Berne (1984) kanadai pszichidter volt az, aki kidolgozta a tranzakcidanalizis néven
elterjed elméletet. Berne harom {6 énallapotot (gyermeki, sziil6i, felnott) azonosit, és
értelmezésében a tranzakciok nem egyszeriien két személy, hanem a személyek un.
énallapotai kozott zajlanak. Berne elméletébdl kiindulva F. Varkonyi Zsuzsa (2020)
a tanulokkal valé kapcsolodas szempontjabol 6t pedagogusi karaktertipust hatarozott
meg attol fiiggden, hogy a tanar melyik ,,én” részével van legdominansabban jelen
a kapcsolatban: gondoskodo sziil6i ,.én”; kritikus sziil6i ,,én”; lazadé gyerek ,.én”;
alkalmazkodo gyerek ,,én”; felnétt ,,én”. Létezik egy hatodik kategoria is, ez a kreativ
(vagy szabad) gyermek ,,én”, viszont ez csak a masik ot ,,én” rész valamelyikével
tarsulva tud hosszu tdvon megnyilvanulni. A pedagogusszerep effajta megkozelitése a
vonaselméletekhez és azon beliil is az interakcionista megkozelitéshez all kozel (vo.:
N. Kollar & Szabo 2017).

Mint minden kategorizalas, ez is leegyszertsiti a valosagot, &m arra nagyon is al-
kalmas, hogy leendé pedagogusként atgondoljuk motivacidinkat, illetve mar palyan
1év6 pedagogusként a tanulokkal vald kapcesolat kialakitasanak esetleges vakfoltjait.
Es ne feledjiik el azt se, hogy mindegyik tipus egy egész skalat képvisel, azaz mind-
egyik személyiségtipusnak 1éteznek enyhébb ¢és erdteljesebb valtozatai. Amir6l kony-
nyen felismerhetk ezek a személyiségtipusok, az az, hogy milyen Un. jatszmat jat-
szanak. A jatszma olyan emberi érintkezések, kapcsolodasok (tranzakciok) sorozata,
amely pontosan meghatarozhato forgatokdnyv mentén halad. (Berne 1984)
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F. Varkonyi (2020) szerint a ,,dada” tipusu pedagogus személyiségében a gondos-
kodo sziil6 ,,én” a legdominansabb. Legerésebb oldala, hogy maximalisan meg tudja
teremteni azt az érzelmi biztonsagot, amelyre a tanul6 gyermeki ,,én”-jének sziiksége
van. A korabbi fejezetekben mar utaltunk ra, hogy a hatékony tanulas elengedhetetlen
feltétele a biztonsagos, nyugodt kornyezet, ezért ennél a pedagogustipusnal a tanulasi
folyamat gordiilékenyen muikddik. Ugyanis az altala kialakitott tanulasi kornyezetet
még azok a tanulok is értékelik, akik erds lazadd gyermeki ,,én” résziikkel esetleg fe-
szegetni probaljak a pedagogus hatarait. Minél idésebb korosztalyrdl van szo, életkori
sajatossagokbol fakadodan annal kevésbé tarthatnak igényt a tanulok erre a fajta gon-
doskodasra. Ugyanakkor azon akar kdzépiskolas tanuloknal is felfedezhetd az igény
erre a fajta pedagogus-személyiségtipusra, akiknél a sziil6k hidnya miatt erésen sériilt
a gyermeki ,,én” rész, €s korabban nem kaptadk meg azt a fajta figyelmet és gondosko-
dast, amelyre gyermekkorukban sziikségiik lett volna.

Az iskoldban lazad6é gyermeki ,,én”-nel kapcsolodd pedagogus foként a ,,régi tipu-
su” elveket vallo, erds kritikus sziildi ,,én”-nel rendelkezd kollégaival keriil gyakran
konfrontacioba. Palyavalasztasuk mozgatorugodja gyakran pont az, hogy megmutas-
sak, lehet masképp is. Es valoban ett6] az erételjes motivaciotol eltokélten minden le-
hetdséglik megvan, hogy otletes, felkésziilt és hatékony tanarokka valjanak. Erdteljes
gyermeki ,,én”-jiikbol fakaddan a gyerekekkel vallalnak kozosséget, sok humorral,
jatékkal megnyerik tanuloik ragaszkodasat. Naluk a kihivast a kollégakkal valo jat-
szmazas okozza. Akiknél a (gyermekkorba nehezen viselt és be nem fejezett) tekin-
télyszeméllyel valo vesztes-sértett jatszma kap nagyobb hangsulyt, az egy id6 utan az
osztallyal valo sikeres munka ellenére elhagyja a tanari palyat. Ha viszont sikeriil meg-
haladnia ezt a jatszmat, €s a felnott ,,én” erdsodik benne, akkor akar intézményszintii
ujitova valhat, 0j pedagogiai koncepciokat vagy iskolat alapithat. Ezutan viszont intéz-
ményvezetoként az lesz szamara a legfobb kihivas, hogy masok lazad6 gyermeki vagy
kritikus sziildi ,,én”-jét megfelelden kezelje.

Azon pedagbdgusok, akiket alkalmazkod6 gyermeki ,,én”-jik vitt a palyara, ugy
érzik, ez az a hely, ahol végre megélhetik, hogy 6k iranyitanak, mert szerepiik ezt
biztositja nekik. Alapvetd nevelési modszeriik a dirigalas és a szankciokkal valo fe-
gyelmezés. Mintha igy tudat alatt ki tudnak egyenliteni, ,,visszaadhatnak™ a felnéttek
altal rajtuk elkdvetett sérelmeket. A tanulok viszont azonnal kihalljak a mondatok mo-
gott huzodo érzelmi instabilitas jatszmajat, ezért az ilyen pedagogussal vald viszo-
nyuk egyre nehézkesebbé €s szélsdségesebbé valhat. Vele torténnek meg a legszél-
s0ségesebb diakcsinyek. Jellemzden ez a tipust pedagogus adja a legtobb intét, de a
valddi megoldast masoktdl (pl. kollégak, igazgatd) varja. Mivel par év probalkozas
utan gyakran elhagyja a pedagoguspalyat, ezért F. Varkonyi Zsuzsa szerint a mottdja a
megismételt gyermekkori kudarc utan a ,,Megint nem gy6ztem!” Iehet.

Az er0s kritikus sziildi ,,én-nel rendelkez6 pedagogusok gyerekként tigy reagaltak
a sziiléi tekintélyuralomra, hogy azonosultak vele, azaz atvették az azt mozgatd minta-
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kat, sémakat. Egyetlen igazsag létezik szamukra, amit 6k annak vélnek, és ebbdl nem
is lehet ket kibillenteni. Eppen ez adja stabilitasukat, amivel kollegialis kozegben is
a legstabilabb tagga valnak. Rendkiviil kritikusak a hibakkal és bizonytalansagokkal
szemben. A tanulok koziil az engedelmeseket, vagy a hasonlo személyiségkiépitésén
dolgozodkat tudjak legjobban elfogadni. Ennek a személyiségtipusnak a széls6séges
valtozatdban a pedagogus akkor is engedelmességre kényszeriti a tanitvanyait, amikor
az mar megalaz6. Nyiltan kimutatja a didkokkal szembeni rokon- vagy ellenszenvét.
Akik az utobbi csoportba tartoznak, azok a tanuldk félnek tdle.

A tanulokhoz egészséges felnott ,,én”-résszel kapcsolodd pedagdgusoknak a Ké-
red-e a tudasom? mottot adta F. Varkonyi Zsuzsa. Ez a tipust pedagogus kinalatot
nyujt a gyerekeknek, és a legoptimalisabb koriilményeket igyekszik megteremteni a
tanulok szamara. Olyan partneri viszonyt kinal, amely a tanulok életkoranak figyelem-
bevételével épit az 6 feleldsségiikre. Az egyiittmiikodés (szabalyok betartasa, kozos
és egyéni tevékenységek elvégzése) alapjai illeszkednek a didkok munkaéhes felnott
,.6n"-jéhez, a kreativ és az egészségesen alkalmazkodd gyermeki ,,én-jéhez. Ok azok
a tanarok, akik a masok altal problémasnak mondott tanulokkal is megtalaljak a han-
got, és képesek kihozni a személyiségiikben rejlé lehetéségeket. Mivel nem jatszma-
alapon miikodtetik a kapcsolataikat, ezért a gyerekekkel és a kollégakkal egyarant
harmonikus szakmai viszony kialakitasara képesek.

Aki végigolvasta az imént bemutatott otféle pedagdgusszemélyiség jellemzdit,
az elott valdszinti, hogy tobb didkkori vagy akar kollégaként jelen 1évo tandr szemé-
lye jelent meg. Azonban sokkal fontosabb, hogy mi magunk elgondolkozzunk azon,
leend6 vagy mar palyan 1évé pedagogusként melyik ,,én”-résziinkkel jeleniink meg
az iskolaban. Természetesen ezek az ,,én”-részek nem kizardlagos alapon jelennek a
pedagoégusok személyiségében (€s a tanulokéban sem), hiszen mindegyik jelen van
valamilyen aranyban mindenkiben. Ugyanakkor a kapcsolatrendszerek tipusabdl és a
megnyilvanulo reakciobol jol érzékelhetd, hogy kinél melyik a dominénsabb. Es ez a
dominancia természetesen helyzetek ¢és id6 fiiggvényében is valtozhat, illetve valtoz-
tathatd. Amennyiben sikeriil azonositanunk a felbukkan6 mintazatokat, lehetéségiink
van tudatosan foglalkozni azzal az énrésziinkkel, amely valtozast igényel. A valto-
zas igénye Osszefiiggésben lehet a tanulokkal valo kapcsolattartasi problémainkkal is.
Ezeket tudjuk atirni, ha atirjuk a mogottik htizodo sémat. Aki mélyebben szeretne
foglalkozni a t¢éméaval, azok szdmara ajanljuk a tranzakcidanalizissel kapcsolatos szak-
irodalmak felkutatasat, illetve a témaban jartas (segitd) szakemberek felkeresését (vo.:
Horvath 2012, Jar6 1999).
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4.1.4. ,Miért nekem van a legrosszabb osztalyom?"”

Az elézbekben lathattuk, hogy a tanulokkal, tanuldcsoportokkal kialakitott pedagogusi
kapcsolat mindségét rendkiviil sok tényezo befolyasolja, de a kulcs minden esetben
maga a pedagdgus. Amennyiben az alcimben feltett kérdés valakiben felmeriil, ér-
demes elgondolkodnia mit, milyen szandékkal, céllal és hogyan végez a pedagogiai
tevékenysége soran. Esetleg mit nem vesz észre, vagy mit mulaszt el?

Az osztaly mindig tikor a pedagdgus szamara. Visszatiikrozi az erds, de a gyenge
pontjait is. Mir6l? Mindenr6l: a tanitasi modszereir6l, a hatarhtizasairol, az iskolaval,
tanulokkal, tanitassal, tantarggyal kapcsolatos hozzaallasardl, a kommunikaciojanak
mindségeérdl stb. Minél erdteljesebb a szakadék az osztaly és a tanar kozott, annal
jobban jelzi, hogy a tanar pedagogiai szempontbol téviton jar. Valamit nem észlel,
amit sziikséges lenne, valamelyik fél igényei sériilnek, és a pedagdgus ezt nem képes
athidalni. Lehet, hogy tal erds hatarokat szab, amikor pont az lenne fontos, hogy a
diakok megtapasztaljak a dontési lehetoségeket, vagy tul megengedd, amikor bizton-
sagos hatarokra vagynanak a didkok. A kérdés az, kiért vannak a hatérok. Erzik -e a
diakok, hogy a pedagogus az 6 egyéni és csoportos fejlodése érdekében hozza létre a
szabalyokat? Vagy inkabb arr6l van szo6, hogy a pedagogus a sajat tekintélyének biz-
tositasa érdekében alakitja ki azokat? Ha a pedagogus megfelelden alakitja ki a belsd
szabalyrendszert, akkor az elso esetben a szabalyok akkor is miikodéképesek lesznek,
ha a pedagogus nincs jelen. A masodik esetben viszont csak révidtavon lesz hatasuk,
és csak a pedagogus jelenlétében. A csoport iranyitasra vonatkozo kutatasok azt mu-
tatjak, hogy azok a tanarok, akiknél az irdnyitas a hatékony ¢és biztonsagos tanulokor-
nyezet megteremtésének az eszkoze, sikeresebbek, mint azok, akik sajat fegyelmezé
szerepliket hangsulyozzak (Everton & Weinstein 2006).

Az is lehet, hogy a pedagogus ugy érzi, a sajat igényei sériilnek, és nem képes
olyan osztalytermi kornyezetet kialakitani vagy fenntartani, amelyben az ellenkezgjét
tapasztalna. Egy biztos, a szakadék mindig jelez. Es ha a pedagogust ez a jelzés a hely-
zetnek és a didkokkal valo kapcsolatanak szisztematikus atgondolasara sarkalja, akkor
mar jo Uton jar afelé, hogy a csoporttal vald kapcsolata pozitiv iranyba valtozzon. De
ennél tobb is torténik, a megoldasok keresése altal maga is dtmegy egy (szemlélet)
valtozasi folyamaton. Es ezaltal 0ij tapasztalatokkal gazdagodik, amelyet mér tovabb
tud vinni mas helyzetekre is.

De gondoljuk részletesebben at az alcimben szerepldé mondatot! Létezik-e abszolut
értelemben jo vagy rossz osztaly? Vagy esetleg ez a polarizal6 megfogalmazas nem
is az osztalyro6l, hanem inkabb a pedagdgus attitidjérdl arul el tobbet? El tudunk-e
képzelni olyan csoportot, amelyet az egyik tanar rossznak cimkéz, a masik alig var-
ja, hogy bemehessen orat tartani? Mi van akkor, ha nem rossz az osztaly, csak az
orai szabalyokat nehéz betartani veliik, de kreativitas szempontjabol 6k a legkivalobb
csapat? Lehet, hogy ha k6zosen hozzuk ezzel a csoporttal a szabalyokat, egytittmtiko-
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dobbek lesznek? Mi van, ha tanulmanyi eredményiik szempontjabol nem kiemelkedd
a csoport, de ha sportrol van sz6, akkor megallithatatlanok? Nem lehet, hogy nem is
létezik jo vagy rossz osztaly? Csak az a kérdés, hogy milyen szempontbdl tekintiink
egy osztalyra. Altalanossagban elmondhato, hogy ha a csoportnal megtalaljuk azt, ami
érték benne, és ahhoz kezdiink el pedagdgusként kapcsolddni, azt erdsitjiik, akkor le-
het, hogy atalakul, eltlinik az a csoportjellemzd, amelyet mi ,,rossznak” cimkéztiink
korabban, mert nem lesz tere (pl. a kezdeti ellenallast az egyiittmiikodés valtja fel).
De az is lehet, hogy nem tlinik el ez a jellemzd, viszont egy bizalommal teli, pozitiv
kapcsolodasban lehetdségiink lesz errdl a csoportsajatossagrol nyugodt koriilmények
kozott beszélgetni a tanulokkal.

A kutatasok azt is mutatjak, hogy a didkok motivacioja és a fegyelmezés sziiksége
kozott osszefliggés figyelhetd meg. Azok a tanarok, akik a tanorai tevékenységek altal
képesek lekotni a didkok figyelmét és felkelteni az érdeklédésiiket, kevesebb fegyel-
mezési helyzettel szembesiilnek. (Good &Brophy 2008) A pedagogiai tervezeés kulcsz-
szerepét az is mutatja, hogy azon a pedagdgusok, akiknek a tandrai gordiilékenyen
zajlanak, mar az ora tervezésekor ligyelnek arra, hogy milyen modszerrel tudjak a leg-
minimalisabbra csokkenteni az érdektelenségbdl vagy tanulok kozotti fesziiltségébdl
fakado6 rendbontast. (Emmer & Saborine 2015)

Egy csoport miikodése és a csoporthoz valo pedagogusi viszonyulas természetesen
sokkal komplexebb dinamika, mint amit ennek a kotetnek a keretein beliil médunkban
allna kifejteni. De az biztos, hogy azzal a hozzaallassal sosem valtoztathaté meg egy
dinamika, amely létrehozta azt. Ha valtozast szeretnénk elérni a csoporttal, nekiink is
valtoztatnunk és valtoznunk kell. Lehet, hogy a szemléletiinkben, lehet, hogy a (ne-
velési vagy oktatasi) modszereinkben, lehet, hogy a tudatalattinkban miikodd sémak
vagy pedagogiai célok ujragondolasa, feliilirasa tekintetében. A valtoztatas elsd 1épése
minden esetben a tudatositas. De ezekrdl mar a kovetkezé fejezetekben szolunk.

4.1.5. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:

Képzelje el, hogy egy tantestiiletben négy nagyjabol tanar hasonl6 jellemzoékkel rendel-
kezd osztalyt kap tanév elején. Tanév végére azonban az alabbiakban olvashaté (a-d)
osztalyklima érezhet6 a négy osztalyban. Tételezziik fel most a feladat kedvéért, hogy
az osztalyok jellemzdi tehat hasonléak voltak. Gondolja at, milyen kiilonbdz6 tanari
irdnyitas, attitiid bontakozhatott ki az osztalyokklima és a tanuloi viselkedések mogott?
Milyen tanari és tanuloi szerepfelfogassal rendelkezhettek a négy osztaly pedagogusai?
(Good & Brophy 2008: 98-99 nyoman)
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a)

b)

d)

Ebben az osztalyban teljes kdaosz uralkodik. A tanar folyamatosan kiizd, hogy va-
lamiképpen ura legyen a helyzetnek, de ez valahogy soha nem sikeriil neki. Az uta-
sitasok, sot a fenyegetések sem hasznalnak, a didkok ezeket legtobbszor tudomdasul
sem veszik, a biintetés hatasa pedig nem tartos.

Ez az osztaly is zajos, de a légkor baratsagosabb az elézonél. A tanar igyekszik a
tanulast szorakoztatova tenni, sok torténetet, videofilmet, jatékot és egyéb kiegé-
szité anyagot hasznal, csak minimalis tanulast kivan meg, és azt is a lehetd leg-
kellemesebbé teszi. Ennek ellenére a gyerekek nem tudnak tartosan figyelni, és a
feladatokat nem végzik kelld gondossaggal.

Ez az osztaly csendes és fegyelmezett, mert a tanar sok rendszabdlyt vezetett be, s
gondoskodik is rola, hogy ezeket betartsdik. A kihagdsokat régton észreveszi, szigo-
ru figyelmeztetéssel, ha sziikséges, akar biintetéssel is mar gyokereiben elfojtia. A
gyerekek rendszerint engedelmeskednek, de a légkor fesziilt. Valami mindig izzik a
felszin alatt, és amint a tanar kiteszi a labdt a terembdl, az osztaly ,,robban”.

Ez az osztaly mintha csak magatol miitkodne. A tanar az idé legnagyobb részében
tanit, nem sokat kell foglalkoznia az iranyitassal. Az onallo munka soran a dia-
kok szépen kovetik az utasitasokat, és kiilonosebb feliigyelet nélkiil is megoldjak
a feladatokat. Az osztalyban hallhato zaj a termékeny munkaval jaro természetes
zsongas, és nem larmads jaték, vita, kiabalas. Ha a zaj mégis zavarova valik, akkor
is elég, ha a tanar csak figyelmezteti a gyerekeket, a rend mdaris helyreall. Az orald-
togatok itt baratsagos, osszetarto legkort talalnak, és pozitiv élményekkel tavoznak.

4.2. Kezdo és tapasztalt pedagogusok a palyan

Ebben a fejezetben a kezdo és szakértd tanarok gondolkodasa kozotti kiilonbségekre
keriil a fokusz, kiilonos tekintetettel a tanulasi folyamat szervezésére és megvalosita-
sara. Ezt kdvetden kitériink a (palyakezdd) pedagdgusok kihivasaira annak érdekében,
hogy azonositva és tudatositva az egyes jelenségtipusokat a pedagégusok konnyebben
talaljanak megoldasi lehetéségeket.

4.2.1. Mielétt belevagnank

Gondolkodtato:

A téma atolvasasa el6tt egy szituacios feladatra invitalom. Képzelje el, hogy egy tandran
feladatot ad ki a tanuloknak, €s azt tapasztalja, hogy az egyik diak tobbszori felszolitas
ellenére sem végzi el a feladatot. Fogalmazza meg néhany szoban, mit tenne ebben a
helyzetben!
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,»,Ha egy didk tobbszori felszolitas ellenére sem csinalja az 6rai feladatot, akkor én ...”
Ez a feladat azért is lehet érdekes, mert valaszat 6ssze tudja majd hasonlitani a fejezet-
ben 1év0 kutatas eredményeivel.

4.2.2. Kezdé és szakérto tanarok gondolkodasa

A kezddk és szakértok problémamegoldédsa kozotti kiillonbségek az 1970-es évektdl
keriiltek a kognitiv pszichologiai kutatasok kozéppontjaba. A neveléstudomanyban
megjelend — kezdd és szakértOk kozotti kiillonbségeket kutatd — vizsgalatok a témat
kutaté mas tudomanyteriiletekhez hasonlé eredményre jutottak. Kezdd tanarok eseté-
ben kideriilt, hogy a probléma reprezentacidja és analizalasa sokkal felszinesebb, ezért
elkeriilheti a figyelmiiket, hogy ugyanazon vagy hasonl6 szituaciok mogott egészen
kiilonb6z6 okok huzoddhatnak. Ezzel ellentétben a tobb éve palyan 1évo tanarok jol
szervezett és hatékonyan integralt tartalmi tudassal, tovabba sémaval és forgatokonyv-
vel rendelkeznek egy-egy helyzethez kapcsolodoan. Ebbdl is fakad, hogy a problémas
szitudciokat gyorsabban, arnyaltabban, mélyebb strukturdk mentén észlelik, mint kez-
do6 tanartarsaik, illetve mélyebben képesek elemezni, értelmezni azokat, hatékonyan
levalasztva Iényegtelen informaciokat. A pedagogiai helyzetekhez kapcsolodd sémak
¢és forgatokonyvek rutinos alkalmazasa a tapasztalt pedagdgusok hatékony probléma-
megoldo tevékenységének alapjat képezi. A kezdo €s tapasztalt (szakértd) tanarok ko-
z0tti kiilonbség megnyilvanul a tervezési, szervezési €és osztalyiranyitassal kapcsolatos
dontésekben is. Tanora kozben (interaktiv szakasz) a szakértok jobban és pontosabban
érzékelik az osztalyteremben torténd jelenségeket, és hatékonyabban valogatnak a sza-
mukra Iényeges és lényegtelen informaciok kozott. A problémak észlelése és elemzése
ezért sokkal mélyebb szintli. Nagyfoku rugalmassag, kivaldo improvizacios készség ¢€s
a sémak rutinos alkalmazasa jellemzi 6ket. A tervezési (preaktiv) szakaszban a kezdd
tandrok elsdsorban a kiilsé eldirasoknak megfelelden igyekeznek eljarni, és kevésbé
veszik figyelembe az osztdlyra ¢és tanulora vonatkozo sajatossagokat. Részletesen és
precizen késziilnek az egyes orakra, de tervezésiik nem 1€p til néhany ora tavlatan.
A szakértok oratervei vazlatosak, ugyanakkor nagyon rugalmasak. Mivel rengeteg
forgatokonyvvel rendelkeznek, tervezéskor az adott ora sajatsagaibol (tanulok kozti
kiilonbségek, targyi feltételek stb.) indulnak ki. A tapasztalt tanarok az adott orat széle-
sebb (heti, havi, éves terv) kontextusba dgyazzak (vo. Orgovanyi-Gajdos 2020, Szivak
& Péter 2022). (27. abra) Ez az 0sszehasonlitas tehat a pedagdgusok oratervezési €s
-megvalositasi folyamataira fokuszalt.
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Szemp Kezdo tanir Szakérto tanar
Tuda yiség és 19 lien elhelyezkeds széles korii és jol strukturdlt (pedagogiai,
konstrukeid tudéselemek pszicholégiai, szaktargyi,
szakmodszertani) Ia:lallm tudas; jol
miiksdo tudd
Tudastipus nagy mennyiségi deklarativ tudas, deklarativ, pmcedura.hs és szituativ tudds
ilis proceduralis tudas egyardnt
Tandratervezés rivid tivi, részletes tervezés; erdsen hosszii tavi, sematikusabb tervezés;
tantervhez kotott; tanulécsoport dsszetételét és elozetes
szabalyoknak és modelleknek valé tudasit figyelembe veszi;
megfelelés nagyfoki ondllosdg a tervezés soran
Osztalytermi nem rendelkezik megosztott mformécidk nagy mennyiségl, szimultin
helyzetek észlelése figyelemmel; észlelése, illetve gyors és hatékony sziirése
kevés informde6 észlelése, Jellemzi;
mfonnactok egyenként, egymds utdni | tanorai jelenségek mintazatdnak
legelése jellemzi hatékonyabb feli :
Tanéra erdsen :'n'aten hez, tantervhez kotott nagyfoki flexibilitds és improvizdcios
oratartas; keszség,
rutin é5 a sémds gondolkodés hidnya; igazodas a tanuloi és tanulasi
sajat didkkon tandrok mintdinak kontextushoz;
utdnzisa széles korli modszertani repertodr; sajat
tanitdsi tapasztalat sordn kialakult
sémas gondolkodas és rutinos cselekvések
Jellemzik
Figyelem fokuszaa tanarkézponti tanulo- és tanitiskozponti; tanora
tanitasi tevékenység értelmezése a didkok osztalytermm
s0rdn tevékenységeinek mintazataként
Pedamguu a jelenségek felszines é pedagogial jelenségek komplexebb és
problémak kezelé felszinre hato révidtavi megoldasok kifinomultabb reprezentacitja, elemzése és
értelmezése;
jellemzden preventiv tevékenységek a
probléma kezdet: szakaszaban, vagy
mielott még kialakulhatna az;
a probléma okéra hat6, hosszl tavi
megoldisok
Tanora értékelése szubjektiv, homdlyos szempontok objektiv, szakmai szempontok alapjan;
alapjan; esetleges kapesolat az egyes hatékony onreflexid; a tandri
tanan tevékenységek egyes fazisal tevékenységek (tervezés-oratartds-
kozatt értékelés) tudatos és szerves egysége

27. abra: Kezd? és szakerto pedagogusok tevékenységének eltérs vonasai (forrds:
Orgovanyi-Gajdos 2022: 434)

Egy orszagos, kérddives kutatas 120 kezdd és 100 mentortanar bevondsaval azt vizs-
galta, hogy egy adott osztalyteremi szituaciohoz hogyan viszonyulnak a kiilonb6z6
tapasztalattal rendelkezd és mads iskolai tagozaton tanitd tanarok. A kérddives nyilt
kérdés egy rovid tandrai szituacid leirasat tartalmazta, amelynek kapcsan be kellett
fejezni a megkezdett mondatot (,,Ha egy diak tobbszori felszolitas ellenére sem csinal-
ja az orai feladatot, akkor én ...””). A szituacid egy olyan tanulordl szolt, aki tobbszori
felszolitas utan sem hajland6 az aktudlis tanorai feladatot elvégezni. A valaszok ko-
dolasi folyamatat kdvetden a kutatasban részt vevo kezd6 és tapasztalt tanarok kozott
szignifikans kiillonbségek mutatkoztak (Orgovanyi-Gajdos 2016, 2022). Az eredmé-
nyek alapjan kirajzolodott, hogy a kezd6 tanarok egyfeldl a tanorai szabalyok megszi-
larditasanak céljabol, masfeldl a helyzetek felszini észlelése miatt inkabb a szituacio
felszini, lathato rétegére probalnak hatni, és elsé reakcioként joval magasabb ardnyban
alkalmaznak valamiféle szankcionalo eljarast, mint tapasztaltabb kollégaik, akik ilyen
helyzetekben inkabb a jelenség lehetséges okait probaljak meg kideriteni valamilyen,
aprobléma gyokerét feltaro eljarassal, illetve valamilyen motivaldo modszert alkalmaz-
nak. (28. abra)

133



"Ha egy diak tébbsziri felszolitas ellenére sem
csinalja az orai feladatot, akkor én..."

45%
40%
35% = Gyakornok
30% T (N=120)
25%
20%

= Mentor

15%
10%
5%
0%

(N=102)

28. dbra: A ,,Ha egy didk tobbszori felszolitas ellenére sem csindlja az orai feladatot, akkor

en...” nyilt kerdeésre adott gyakornoki (N = 120) és mentori (N = 102) valaszok szazalékos
megoszldasa (Orgovanyi-Gajdos Judit 2022: 435)

A kutatasban az is kirajzolodott, hogy a szankcionalo valaszok az 6vodapedagogu-
sokndl szignifikansan alacsonyabb aranyban jelentek meg, ami érthetd, hiszen az 6vi-
dai nevelés soran inkabb megajanlott tevékenységek a jellemzok. Eppen ezért ennél a
csoportnal volt szignifikdnsan magasabb az aranya azoknak, akik a gyerekeknek mas
tevékenységeket ajanlanak a kutatdsban leirt helyzetben.

4.2.3. A (palyakezdé) pedagogusok kihivasai

A tanarok pedagodgiai kihivéasai szadmos kutatas alapjat képezték az elmult évtizedek-
ben. A kutatasi adatok szerint hazai és nemzetkdzi viszonylatban is a legnagyobb
problémat az egyéni banasmodot igényld tanulok, az agresszio- és konfliktuskezelés,
illetve a didkok motivaldsa okozza a tanulasi tanitasi folyamat szervezése, tervezése,
iranyitasa soran. Kiemelten jelentkeznek (egyebek mellett) ezek a nehézségek a palya
kezdeti szakaszan, amely soran a pedagogusoknak kialakitott sémak €s rutin nélkiil
kell megkiizdeniiik ezen kihivasokkal (v6.: Orgovanyi-Gajdos 2020).

Mrazik (2010) a pedagdgusok altal észlelt problémak harom tipusat kiilonboztette
meg:

e pedagogusszakmai problémak: a hagyomanyos tanorai keretekhez kapcsolod-
nak (pl. fegyelmezés, a tanuld motivalasa, a didk késése);

e tarsadalmi jellegli problémak: a tanulok és iskolak kozotti kiilonbségekhez kap-
csolddnak;
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e cgzisztencialis problémak: az egyéni ¢€s a tarsas léthelyzettel kapcsolatos jelen-

ségekre vonatkoztak (pl. 6sszevonasok, tagozatok megsziinése).

Természetesen nem lehet éles hatart htizni a kategoridk kozott, hiszen a problémak
okai gyakran 6sszefonddnak egymassal.

Szivak és Péter (2022) a kezd6 tanarok problémainak szakirodalmi vizsgalatakor
hat nagyobb kategériat allapitott meg: az egyén; kapcsolat a didkokkal; a tanéra; kap-
csolat a kollégakkal és az iskolai vezetéssel, iskolai szervezet: enkulturacio, iranyitas
és értékelés; kozosség: a sziilok és a tarsadalom. Az egyes kategoriakhoz kapcsolodo-
an a kezd6 pedagogusok kovetkezd kihivasait azonositottak:

Az egyén szintjén:

szakmai fejlodés és tanari tanulas,

szakmai autondémia és kontroll,

megkiizdési stratégiak hianya (pl. munkaterhelés és idébeosztas),
szakmai identitas, 6nazonossag kialakulatlansaga,

szakmai dnismeret hianya, (ndvekvd) elvarasok a tanari szakma felé.

A diakokkal valé kapcsolat szintjén:

interperszonalis kapcsolat a didkokkal,

a didkok szocioemocionalis fejlodésének tAmogatésa,
a didkok motivalasanak nehézségei,

a didkok egyéni kiilonbségei és specialis sziikségletei,
nevelés (kulturalis kodok és értékek),

a didkok mentoralasa.

A tanéra szintjén:

szaktargyi tartalmi tudas hianyossaga,

pedagobgiai tartalmi tudas hidnyossaga,

tanitasi stratégiak,

osztalyterem-szervezés nehézségei,

fegyelmezés, zavaro didkok kezelése,

értékelés €s osztalyozas,

a didkok tanulasara és a hatékony tanitasra valo fokuszalas.

Kapcsolat a kollégakkal és az iskolai vezetéssel:

kollegialis interakcio és egyiittmiikddés,

kollegialis interakcio és egyiittmiikodés mas tanarokkal és személyekkel az is-

koléaban,

kollegialis interakcio és egyiittmiikodés mas tanarokkal az iskolan kiviil.
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Iskolai szervezet: enkulturacio, iranyitas és értékelés:

megismerni az iskolai szervezetet és filozofiat,

forrasok, kellékek,

iskolai iranyelvek és eljarasok; biirokracia; ,,adminisztracié”,
megtalalni a helyét az iskolai kozegben,

a rabizott feladatok mennyisége és komplexitasa,

egyeztetés és értékelés.

Ko6z0sség: a sziilok és a tarsadalom:

interakcio és egylittmiikodés a sziilokkel,
interakciok és egyiittmiikodés mas érintett személyekkel/felekkel (pl. iskolai el-
len6rzés, szocialis munka, tandcsadok) (Szivak & Péter 2022).

4.2.4. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:
Olvassa el az alabbi iskolai helyzetet, majd a hozza kapcsolddod, osztatlan tanarképzés-

ben részt vevé masodéves, nappali tagozatos hallgatok altal irt meglatasokat. Melyikkel

ért leginkabb egyet koziiliik, melyikkel kevésbé, és miért? Gondolja 4t, On mit tenne

hasonlé helyzetben!

., Egy matematikaoran tortéent meg, hogy miutan kikaptuk a kijavitott dolgozatot, egy
diaktarsamat rosszul érintette az elégtelen érdemjegy, ezért az osszetépett dolgozatot a
tanari asztalra tette diihében. (...)" (Szabo 2011)

Hallgatoi meglatasok az esettel kapcsolatban:

Hogyan értelmezi az esetet a tandr és a didak szemszogébol?

a)

b)
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, Ennél az esetnél az alapproblémdt az okozta, hogy a tanulo nem elégedett a
sajat teljesitményével és/vagy a tanari értékeléssel és ez valtotta ki azt a tettet,
hogy dsszetépje a dolgozatot, tehat, hogy 6 semmibe veszi a tandr javitasat.
Nem elég, hogy dsszetépi a dolgozatot — amit raadasul a pedagogusnak évekig
meg kell oriznie — hanem még azt diihosen a tanari asztalra is kihelyezi.”

., Tanari szemszogbdol én lefagynék hirtelen, féleg akkor, hogy ha még nem talal-
koztam ehhez hasonlo szituacioval.”

., Ez az eset tandri szemszogbol ugy értelmezheto, hogy a didk jobb jegyet szere-
tett volna, mert tanult sokat a dolgozatra és emiatt haborodott fel. Mdasrészt tisz-
teletlenségbdl is csinalhatta, hogy 6 a tanart hibaztatja, hogy rosszul javitotta
ki a dolgozatat. Tanari szemszogbol egy ilyen eset eleggé felhdaborito tud lenni,
mivel feltételezziik, hogy a tanar nem szandékosan pontozta le a diak dolgozatat
és valoszinii, hogy sokat foglalkozott a dolgozatok kijavitasaval. A tanart érzel-



d)

bl

mileg is megérintheti, hogy igy viszonyul hozza az egyik didkja.’
A didk szemsz6geébol nézve az elégtelen érdemjegy valosziniileg frusztraciot
és csalodast okozott, ami miatt diihos lett és gondolkodas nélkiil dsszetépte a
dolgozatat. Ugy érezhette, hogy az elégtelen érdemjegy nem tiikrozi valés telje-
sitményét, és ez okozta a felhaborodast.”

A didk szemszogébdl nézve, lehet tényleg sokat késziilt a dolgozatra és ezért
nem tetszik neki az érdemjegy, de teljesen mas is allhat a hattérben. Lehet, hogy
valamilyen mas eredetii, akar lelki problémadja van és ez a rossz jegy csak olaj
volt a tiizre, és emiatt tépte szét a papirt.”

,, Diihkezelési probléemdak gyakran dallnak egy-egy hirtelen és tulsagosan impul-
ziv tett hdtterében. Abban az esetben viszont, ha ez iskolai kérnyezetben torté-
nik, sziiloi nyomas vagy tulzott megfelelési kényszer is kivalto ok lehet.”

Milyen megoldasok jutnak az eszébe?

a)

b)

¢)

d)

., Erre csak olyan megoldast tudnék mondani, amivel a diakot biintetem vala-
milyen formaban. Ez lehet szaktanari, osztalyfonoki figyelmeztetés, egyes vagy
minusz, fekete pont, attol fiiggéen milyen koru tanulo csindalta. Bar sokszor ez
magatartasi problémabol adodik, szoval nem biztos, hogy hasznalna.”

., Lehetne ugy kiosztani a dolgozatokat, hogy megbeszéli a tandr az adott tanu-
loval a helyzetet, és ugymond nem magara hagyni, ha ezen feliil meg vannak
problémdk is a magatartasaval.”

, Egy lehetséges megoldasként azt tudom elképzelni, hogyha a pedagogus nem
foglalkozik kiilonésebben a helyzettel, rahagyja a diakra. Azért lehet jo megol-
das, mert vannak olyan gyerekek, akik sajnos mindenen felkapjak a vizet. Le-
hetne veliik »harcba szdllni«, de nem éri meg, mert ugyse fogadndk el a tanar
oldalat.”

»Megoldas lehet egy uj dolgozat iratasa, azonban nem csak azzal a személy-
lyel, aki széttépte a dolgozatat, hanem az egész osztallyal. Ez megeldzi a ké-
sobbiekben egy hasonlo helyzet kialakulasat és az igazsagtalan osztalyozast is.
Egyszeriibb azonban a diak szamdra kedvezétlen és még jobban frusztralo lehe-
téség az eredeti érdemjegy sulyozott beirasa. A harmadik, véleményem szerint
leghatékonyabb megoldas a didakkal valo higgadt elbeszélgetés. Ez ugyan nem
oldja meg az érdemjegy kérdését, de egy tanar szerepe nem meriil ki csupan az
értékelésben. A tanar segitse azokat a diakokat, akik mashonnan nem kapnak
megfelelo segitséget probléemaik egészséges megoldasara.”

,Javasolnam, hogy ha mar tobbszor nem valt be az a megoldas, ahogy kiosz-
totta a dolgozatokat, akkor ajanlja fel, hogy ora végen nézheti meg mindenki a
dolgozatat ugy, hogy a tanari asztalnal vannak.”

,Megoldds lehet, ha a tanar javitasi lehetoséget kinal fel az osztalyban tanulo
gyerekeknek. Ezzel a dolgozatat széttépo diak is hatha megenyhiil és lenyugszik.”
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g) ,, Valamelyik felettesem vagy az intézmény igazgatojanak véleményét is kiker-
nem az esettel kapcsolatban.”

h) ,,Megoldasként akar meg lehet kérni a tanitvanyt, hogy egyrészt higgadjon le,
hiszen nem illik igy viselkedni. Mdasrészt pedig meggydzni rola, hogy egy egyes
még nem a vilag vége és barmikor kijavithato.”

i) . En igazsdgos megolddasnak azt latom, hogy a didkot megkérem, hogy jojjon ki
egy percre az osztalyterembdl. Megmondandam ott neki négyszemkozt, hogy ilyet
nem engedhet meg maganak és hogy a héten egyik nap ordk utan maradjon bent
és ragassza 0ssze, amit széttépett.”

j) ., Fontos lenne, ha a tanar és a diak kozétti kommunikacio soradn tisztazodnanak
az elvarasok és az ertékelési szempontok. A tanar beszélhetne a didkkal az elég-
telen érdemjegy okairol és meghallgathatna a didak érveit és aggalyait.”

4.4. A folyamatos szakmai fejlodés lehetoségei

A fejezet soran olyan modszerekbdl és technikakbol allo lehetdségeket mutatunk be,
amelyek kivaldan tamogatjak a folyamatos szakmai fejlodést a palya barmely szaka-
szaban. A fejezet attekintését kovetden az olvaso képessé valik a sajat szakmai fejlo-
dését tamogatd mddszerek kozotti valasztasra €s azok alkalmazasara.

4.4.1. Pedagogusok szakmai fejlodését segité modszerek és technikak

Falus Ivan (2004) megfogalmazasaban a pedagoéguspalya egy folyamatos, tanulassal
egybekotott szakmai ut, amely mar a képzésbe keriilés elott megkezdddik, €s a palya
végéig tart. Rapos ¢és Lénard (2024) megallapitotta, hogy a pedagdgusok szakmai fej-
l6dése az egyéni, csoportos és intézményi tanulasi folyamatok egymasba fonodasanak
eredményeképpen valosul meg. A folyamat eredményeként létrejové pedagogusi tu-
das komplex, amely mind id6ben, mind térben (az egyén, a szervezet és a kozosség
szintjén is) valtozd6 modon implicit vagy explicit formaban jelenik meg. Mivel egy
folyamatrol beszéliink, mindig valamibol valamivé (implicitbdl explicittél vagy éppen
forditva, egyénibdl kozosségiveé vagy éppen forditva stb.) alakul, és pont ez az alaku-
las adja a folytonossagat is. Eppen ezért a pedagégidban az eredményesség is csak az
adott kontextushoz kapcsoloddan és folyamatba agyazottan értelmezhet. Mindebbdl
kifolyolag az eredmény vagy eredményesség nemcsak a szakmai tudasban, az ismere-
tekben, képességekben, illetve attitlidbeli elemekben ragadhaté meg, hanem magaban
a valtozasban (a pedagdgiai gyakorlat egyéni és szervezeti valtozasaban) is. (Rapos &
Lénard 2024)
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Gondolkodtato:

A 2. tablazatban a pedagdgusi munkat tamogat6 reflektiv technikakat és modszereket so-
rolunk fel. Arra invitaljuk, hogy a modszereket 6sszegyijté tablazatot az INSERT-tech-
nika7 segitségével tanulmanyozza! A tablazat tanulmanyozasa soran jeldlje az informa-
ciokkal kapcsolatos benyomasait az utolsé oszlopban!

A szakmai fejlodés tipusa Moédszerek, technikak Sajat jegyzetek
Sajat tapasztalatok rogzitése €s e  sajat tanorai tapasztalatok-
feldolgozasa kal kapcsolatos reflektiv

naplo vezetése
e sajat foglalkozas visszahall-
gatasa/visszanézése
e szakmai tanulmanyok irasa,
publikalasa
sajat tanari portfolio vezetése
jovokerek

metaforatechnika

reflektiv szovegelemzések
fogalmi térkép (rendezett fa)
szereprepertoar-racs

Sajat (implicit) nézetek felta-
rasa

Az INSERT (Interactive Noting System for Effective Reading and Thinking) -technika olyan ta-
nulasi eszkozt biztosit, mely soran az informaciokkal torténd talalkozas kdzben van lehetdség a
sajat megértési folyamatok nyomon kovetésére (vo.: Bardossy et al. 2002). Barmilyen jelrendszer
kialakithato a pedagogus altal, ami az adott szdvegegység vagy informaciocsoport feldolgozasat
segiti. Néhany példa:

? = kérdés meriilt fel bennem ezzel a szoveggel/informaciorésszel kapcsolatban;

+ = mar hallottam errdl az informaciorol;

! = ki tudom egésziteni 11j informacioval;

~ = van sajat tapasztalasom rola;

O =nem ismerem ezt a kifejezést.
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Ko6lcsonds tAmogatasi, vissza-
csatolasi lehetdségek

tamogatott felidézés videds
orafelvétellel

hangosan gondolkodas
reflektiv modellalas

paros reflektiv naplo
egymds munkajanak kol-
csonds megfigyelése és
visszacsatolas (hospitalas,
bemutatoorak)

kozos esetmegbeszélés,
konfliktusmegoldas

kozos projekt készitése
ugyanabban vagy mas
intézményekben dolgozd
kollégakkal

kritikus barat (critical fri-
end)

mentoralas, belso szakmai
tanacsadasi rendszer kiépi-
tése (peer coaching)
kollégak jogyakorlatainak
gyljtése egy kozos feliile-
ten

Egymastdl tanulas lehetdségei

arnyékprogram (egy
szakértd kolléga egész
napos munkajanak
megfigyelése (job sha-
dowing)

a munkakor ideiglenes cse-
réje a sajat intézményben/
mas iskolaban dolgozo kol-
1égaval

hospitalas azonos vagy mas
szakos kolléganal

parban tanitds (team tea-
ching)

tandrakutatas (lesson study)
kozos kisérletezés, egylittes
tervezés ugyanabban vagy
kozeli intézményekben
dolgozo6 kollégakkal (vagy
a vilaghalon, iskolakkal a
vilag minden tajarol)

140




Olvasas, szakirodalom tanulma-
nyozasa

egyénileg vagy kiscsoport-
ban szakirodalmak, mod-
szertani kézikonyvek tanul-
manyozasa, megvitatasa
tanarblogok kovetése
jogyakorlatok, oratervek

gyljtése

Kutato, fejleszté tevékenység

tanuldi visszajelzések
elemzése, diakok ,,nyomon
kovetése”

egy osztaly kisérojéiil
szegOdni, egy csoport mun-
kajat figyelni egy napon/
héten at

tanuldi portfolio vezetése
akciokutatas folytatasa az
iskolaban/osztalyban
esettanulmany készitése

Tapasztalatcsere, vita

ugyanaz mas szemmel: egy
témahoz kiilonb6z6 szak-
emberek és/vagy szakértok
(tanar, konyvtaros, pszicho-
logus, szocialpedagogus
stb.) meghivasa

foérum szervezése azonos ti-
pusu intézményekben tanitd
tanarok meghivasaval
forum szervezése azonos
probléma megvitatasara, de
kiilonbozo tipusu iskolak-
ban vagy szinteken tanitd
tanarok meghivasaval
mithelyek, tréningek, kon-
ferenciak szervezése és/
vagy azokon vald részvétel

2. tablazat: Folyamatos szakmai fejlédést segito reflektiv technikak (Falus & Orgovanyi-

Gajdos 2022: 356-357)

141



4.4.2. Hogyan érdemes reflektiv naplot irni?

A kotet néhany feladataban mar jeleztiik, milyen haszonnal tud szolgalni, ha sajat pe-
dagogiai gyakorlatdval kapcsolatos tapasztalatait valamilyen modon rogziti, vezeti, il-
letve ha elkezdi gytlijteni azokat a j6 pedagogiai vagy modszertani 6tleteket, amelyeket
kiprobalt és/vagy hallott, latott.

Hunya Marta (2014) értelmezésében ,.a reflektiv pedagdgus folyamatosan figyeli,
értekeli és modositja az alkalmazott modszereket, és kozben tudatosan iranyitja szak-
mai fejlodését is. A reflexiora, azaz megfigyelésre, elemzésre és értékelésre valo ké-
pesség a pedagdgiai professzio alapkove.” A témat kutatd szakemberek szerint a sajat
pedagdgiai gyakorlatra valo reflektalasbol tobbet tud tanulni a pedagogus, mint maga-
bol a tapasztalatbol (vo.: Szivak 2014). A reflektiv tanitas tehat egy folyamatosan és
tudatosan elemz6 gondolkodast és gyakorlatot, kognitiv stratégidt takar, amely bizto-
sitja a pedagogiai tevékenység folyamatos onellendrzését €s ezen alapuld fejlesztését.
Mivel a reflexio az elmélet és gyakorlat Gsszekapcsolasaval egyfajta tudastranszfert
biztosit a problémamegoldé folyamat soran, ezért kiemelkedd szerepe van a szakérto-
vé valasi folyamatban a pedagogusi szakma esetében is (Szivak 2010, 2014, Orgova-
nyi-Gajdos 2020, Falus & Orgovanyi-Gajdos 2022).

Amikor a pedagdgus sajat szakmai fejlédése céljabol, onmaga szamara készit re-
flektiv naplot, akkor ez szamtalan formaban és modon késziilhet. Ebben az esetben
nincs semmilyen kiilsé elvaras, a kialakitasa attol fligg, hogy mi célbdl, milyen gyak-
ran és hogyan vezeti azt a pedagogus.

Bejegyzések gyakorisaga lehet példaul minden orat kdvetden vagy naponként, de
az is lehet, hogy csak egy héten egyszer foglalja 6ssze maganak a pedagogus a heti
tanulsagokat. Olyan is el6fordulhat, hogy a héten csak egy adott nap az, amire va-
lami miatt ra szeretnék latni, mert ugy érzem, ott csuszik el valami (pl. a problémas
kedd), és akkor minden kedden naplézom magamnak a sajat fokusztémamat. A naplod
témaja fokuszalhat egy adott didaktikai jellemzdre (pl.: Az dratervem és az drameg-
valositasom kapcsolata), egy pedagodgiai jelenségre (pl.: Miért nem tudok fegyelmet
tartani a 7. évfolyamon?), egy érzésre (pl. Miért érzek feszengést, ha XY megszolal
az oramon?). A feljegyzések késziilhetnek egy diakra, egy tanuldcsoportra vagy akar
egy-egy osztalyra, évfolyamra specializalva. A feljegyzések terjedelme egyrészt attol
is fiigg, milyen gyakran végzi a naplozast a pedagogus. (Tanorakat kdvetden ritkan van
lehetdség hosszu leirasokra.) Masrészt attdl is, hogy mi a célja a feljegyzésekkel. Ha
csak az adott témafokusz ivét szeretné latni a pedagdgus (honnan hova jutott az adott
id6tartam alatt, az adott témaban), akkor elég, ha csak rovid feljegyzéseket készit,
amelyekre bizonyos id6 utan visszatekinthet. Amennyiben az eseményeket, torténé-
seket, érzéseket szisztematikusabban 0ssze szeretné egymassal hasonlitani, vagy egy
jelenség mogott hizodo okokra szeretne ralatni, akkor érdemesebb hosszabb, részlete-
sebb feljegyzéseket készitenie. Szivak Juditot idézve: ,,a reflektivitds magaba foglalja
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a »reflektiv iranyvaltast«”. (Szivak 2014: 21). Ezt segiti, ha nem csak a valamilyen
értelemben , kirivo” eseteket elemeziink, hanem a szokasunkka valt folyamatok, habi-
tusokat is elemzés targyava tessziik. Lehet, hogy pont ezeken keresztiil értiink meg egy
problémas helyzetet. (Szivak 2014)

Javaslat rovid torténeteket tartalmazo jegyzetek készitésére (Good & Brophy 2008
alapjan):

A témafokuszhoz kapcsolodo jelenségeket a torténések idopontjahoz leheto leg-
kozelebb jegyezze le!

Tartsa a kiviil vagy beliil zajlott események, érzések sorrendjét!

Azonositsa az érzéseket, kulcsszereploket, kulcstorténéseket, kulcsszavakat,
helyszint és minden, a t¢émafokusz szempontjabol sziikséges elemet!

Probalja meg sz6 szerint idézni (témafokusztdl fiiggden) a sajat benyomasat, az
elhangzott mondatokat, reakciokat!

A feljegyzett jelenséggel kapcsolatos kérdéseket, dilemmakat is érdemes rogzi-
teni.

Javaslat a hosszabb, folyamatos torténeteket tartalmazo jegyzetek készitésére (Good
& Brophy 2008 alapjan):

Akkor kezdjen neki a leirasnak, amikor nyugodt koriilmények kozott vissza tud
tekinteni a torténésekre, és van ideje kiterjedtebb formaban rogziteni a tapaszta-
latait, benyomasait!

Probalja meg minden részletre kiterjedden rogziteni a témafokusszal kapcsola-
tos Uj tapasztalatait!

Legyen jol elkiilonitve (akar vizualisan vagy tipografiailag is) az objektivebb és
a szubjektiv rész!

Objektiv leiras: mikor, mi, milyen, sorrendben, hogyan tortént. Mindig jeldl-
jiik a pontos datumot, helyszint, résztvevoket. (Késobb visszaolvasva, elemezve
fontos szerepiik lehet.) Szubjektivebb megjegyzések: hogyan hatott ram vagy a
résztvevokre a torténés: ,,megrokonyodtiink”, ,,fellélegeztem”, ,,csodalkoztam
...”; milyen régi mintara hasonlit: ,,ugyanez tortént akkor is, amikor...”; mit
juttatott eszembe: ,,ez az eset eszembe juttatja, amikor didkként/hallgatoként/
szll6ként azt ¢ltem meg, hogy ...”; milyen érzéseket keltett bennem: ,,egyiittér-
7¢€s”, ,harag”, ,félelem” stb.)

Minden olyan részletet jegyezziink meg, amelyet valamiért fontosnak érziink,
még akkor is, ha a lejegyzés pillanatdban nem latjuk a logikai kapcsolatot a té-
mafokusszal. Késobb lehet, hogy ezek a részletek is jelentést nyernek. Pl.: ,Ez
egy olyan napon tortént, amikor még nem volt fiités a termekben.”
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- A reflektiv naplo készitését segiti, ha kétoszlopos felbontassal dolgozunk. A
lap egyik oszlopaba, oldalara keriilnek a tények, a masik oszlopdba az azokhoz
kapcsolodo szubjektiv megjegyzések (érzések, vélemények, benyomdsok, kér-
dések, dilemmak, parhuzamok stb.).

- Tartalmazhat vizualis elemeket (pl. sematikus rajzok a térténetben szereplok
viszonyrendszerérdl), tablazatokat, képeket.

A reflektiv napl6 alkalmazasa:

A reflektiv naplo egyrészt mar akkor is kifejti hatasat, amikor készitjiik a feljegyzé-
seket. Hiszen amikor meg kell fogalmaznunk valamit (akar csak magunk szamara is),
rendszerezniink kell a gondolatainkat, érzéseinket. Emiatt Gjra atgondoljuk a témafo-
kusszal kapcsolatos benyomasainkat, de mar sokkal strukturaltabb vagy részletesebb
formaban, ezaltal olyan részletekre is felfigyelhetiink, amelyek egyébként elkertilték
volna a figyelmiinket (v0.: Hunya 2014).

A feljegyzéseket bizonyos id6 elteltével érdemes visszaolvasni, mert hasznos felis-
merésekre mutathatnak ra. A naploban talalhato leirasokat példaul a kovetkezé szem-
pontok szerint is visszaolvashatjuk:

- Kirajzolodik-e valamilyen fejlodési iv a torténések soran?

- Van-e olyan elem, amely tobb leirasban is visszakdszon?

- Mely pontokon van hasonlosag a feljegyzések kozott?

- Milyen mintazatok, a jelenségek mogott huzodo okok, dsszefliggések ismerhe-
tok fel a feljegyzések kozott?

- Milyen helyzet, szerepld, érzés stb. jelenik meg leggyakrabban a feljegyzésekben?

- Van-e olyan jelenség, érzés stb., amely az id6 elérehaladtaval megsz{int vagy
atalakult?

A témahoz kapcsolodoan ajanljuk figyelmiikbe Szivak Judit (2014) kotetét, amelyben
tobb tucat reflektiv technika alkalmazasat mutatja be az esetmegbeszéléstdl a narrativ
modszereken keresztiil az akciokutatasig.

Szivak J. (2014). Reflektiv elméletek, reflektiv gyakorlat. ELTE Eotvos Kiado.
https://www.eltereader.hu/kiadvanyok/reflektiv-elmeletek-reflektiv-gyakorlatok/

Szivak J. (2014). Reflektiv elméletek, reflektiv gyakorlat. ELTE E6tvos Kiado.
https://www.eltereader.hu/kiadvanyok/reflektiv-elmeletek-reflektiv-gyakorlatok/
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4.4.3. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:

A kovetkezdkben egy olyan valds pedagdgiai gyakorlatba nyeriink betekintést, ahol a
kollégak szamos modszert alkalmaznak annak érdekében, hogy a pedagogiai folyama-
tok mind egyéni, mind kozdsségi szinten hatékonyan megvaldsuljanak. Olvassa el az
alabbi tanulmanyrészletet, és jeldlje meg azokat a részeket, amelyek az On szamara
mint (leendd) pedagogus kiilondsen fontosak! (L. Paulovicsné et al. 2005)

., Gondoljuk végig, hogyan is végzik egy hagyomanyosan miikodo iskolaban a felso
tagozatos tanarok a munkdjukat: Minden tanar elszigetelten dolgozik, foglalkozik a ra
bizott tanulokkal. Igyekszik a gyermekeket a legjobb tudasa szerint tanitani és nevelni,
am keveset tud arrol, hogy az iskola tobbi részében mi tortenik. Alig ismeri kollégai
tevékenységet, bar véleménye van rola, de egydltalan nem biztos, hogy ez megala-
pozott és helyénvalo. Nem tudja, hogy diakjai mit produkalnak mas tanitdsi ordkon.
Nem ismeri az elozé oran torténteket, ami esetleg a gyermek egész napi viselkedésére
hatassal van, akar pozitiv akdr negativ értelemben. A hagyomadnyos tantestiileti meg-
beszéléseken felmeriilnek problémdak, panaszok, és ilyenkor deriil ki, milyen masnak
latjuk tanitvanyainkat, am ezutan is minden megy a régiben, hisz mindenki ragasz-
kodik a mar kialakult véleményéhez. Felismertiik, hogy valtoztatisokra van sziikség,
ezért egylittmitkodo tanari teameket hoztunk létre. Izolaltan dolgozo szaktandrok he-
lyett — projektekre szervezddott tanari csoportok. A bevezetett tantargykozi projektek
sora a kovetkezd valtozasokat eredményezte: Egy osztalyhoz egy tanari teamet rende-
liink. Feladatuk, hogy a tanulokat minél jobban megismerjék és segitsék oket képes-
segeik kibontakoztatasaban. A tandarok rendszeres osszejoveteleiken dsszehangoljak a
tanitando tananyagot, megtervezik a projekt lépéseit, szakaszait, a tevékenységeket, a
modszereket, a produktumot. Mindez egymdsra figyelés és egymas munkdjanak meg-
ismerése nélkiil nem megy. A tanarok igy megismerik a masik erdfeszitéseit, az addig
egyediil kinlodo kolléegdk egymasra taldlnak. Az eddigi »panaszaradatok« épitd be-
szélgetésekke valnak, ahol lehet egymastol tanulni, meg lehet ismerni a mdsik szamdra
Jjol bevalt modszereket, elismerni egymds munkajat. Mindez a gyermekek érdekében
torteénik, de igy a tandrok is megtanulnak osszehangoltan, egymdasra figyelve dolgozni.
A projektfelelosok egymassal is egyiittmiikodnek. A projektzarokon mindenki jelen van.
Sok tervezes, megbeszélés, egyiitt toltott ido végeredménye ez. Szakmai munkakézos-
segek helyett — feladatra szervezddott tandri csoportok. Az elmult évek megvaltozott
pedagogiai kérnyezetének eredményeképpen a hagyomanyos iskolai szakmai munka-
kozosségek szerepe kitiresedett, elvesztette a pedagoguskozosségre gyakorolt hatasat,
izolalta a kiilonbozo szaktargyat tanitokat. Az dltalunk kialakitott csoportok az iskola
allando feladataira szervezddtek. Vezetdit ratermettség és szakmai tudas alapjan bizta
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meg az iskola vezetése. A pedagoguskollégak onként vallalhattak feladatot, munkat
a csoportokban. Ezek a tandri csoportok hatékonyabban dolgoznak, foglalkozdsaik
nyitottak. Ennek hatasara kialakult egy belsé tovabbképzési rendszer, egyre tobb pe-
dagogus vallalkozik eldadasok, foglalkozdasok, tréningek levezetésére. Megvalosul az
egymastol valo tanulas.” (Paulovicsné et al. 2005: 27-28)

4.3. Iskolai helyzetek, pedagoégiai esetek

Ezt a fejezetet egyfajta szintetizalod fejezetnek szanjuk, hiszen olyan problémameg-
oldo gondolkodast tdimogatdé modszereket €s technikakat mutatunk be, amelyek se-
gitségével konnyebben tudja a sajat gyakorlataban felmeriild pedagogiai helyzeteket
elemezni és megoldani, legyen az a didkcsoportokkal, a sziilokkel vagy a kollégakkal
kapcsolatos.

4.3.1. Mielétt belevagnank...

Gondolkodtato:
Miel6tt ismertetnénk a témahoz kapcsolddo teriileteket, szeretnénk, ha elgondolkodna
néhany diakkori tapasztalatan.

a) ldézzen fel név nélkiil olyan szitudciot sajat iskolaéveibol, melyben didktarsa fe-
gyelmezetlenségét a tandr, On szerint, jol kezelte!
Mi volt a kiindulo helyzet?
A tanar hogyan oldotta meg?
Miert tartja jonak a megoldast?
b) Idézzen fel név nélkiil olyan szituaciot sajdt iskolaéveibol, melyben didaktdrsa fe-
gvelmezetlenségét, On szerint, a tandr nem megfeleléen kezelte!
Mi volt a kiindulo helyzet?
A tanar hogyan oldotta meg?
Miért nem tartja jonak a megolddast?

Az Oktatasi Jogok Biztosa egy olyan intézmény, amelynek célja, hogy az oktatas bar-
mely résztvevoje (tanuld, sziil6, pedagogus, hallgatd, kutato, oktatd, valamint ezek ko-
z0sségei) harmonikusan mitkddjenek egymassal. Ha valamelyik fél tigy érzi, sériiltek
a sajat vagy az oktatds barmely teriiletén érintettek jogai, panasszal élhet, amennyiben
a hivatalos utakat kimeritette.

Gondolkodtato:
Amennyiben érdeklédik a téma irant, nézzen utana, akar visszamendleg is, milyen
iigyekben, témakban fordultak az érintettek az Oktatasi Jogok Biztosdhoz. Ha van,
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konkrét pedagogiai teriilet, kérdéskor, ami kiilondsen érdekli, 6sszehasonlithatja, hogy
az évek soran jellegét vagy intenzitdsat tekintve, hogyan valtozott. Forras: https://www.
oktbiztos.hu/

A kovetkezOkben a pedagodgiai helyzetek elemzéséhez ¢s azok megoldasahoz kapcso-
16d6 lehetéségek koziil mutatunk be néhanyat.

4.3.2. Problémamegoldast segito technikak a pedagoégiaban

Mindenekel6tt definialnunk sziikséges a probléma fogalmat ahhoz, hogy pedagdgiai
problémakrol gondolkodjunk a tovabbiakban. A pszicholégia szerint problémahelyzet
akkor all fenn, ha a kiindul6 helyzet és a kivant allapot nem azonos, €s a célallapot el-
éréséhez vezetd tevékenységsor a problémat észleld egyén szamara ismeretlen. Ebbdl
kovetkezik, hogy ugyanazt a jelenséget az egyik tanar érzékelheti problémanak, mig a
masik csak feladatnak, a harmadik nem is érzékeli problémanak, mig a negyedik meg-
oldhatatlannak latja. A pedagdgiai helyzetek észlelését és megoldasat szamos kornyeze-
ti, szituativ és személyes tényezo befolyasolja, ezért minden megoldasi folyamat sajatos
ismeretet, képességet ¢s motivacios rendszert feltételez. A problémamegoldo6 folyamatot
a szakirodalom 4-7 1€pésbdl allo kognitiv miiveletek sorozataval leirhat6 linearis folya-
matnak tekinti. A legtobb modell alapjat a folyamat altalanos 1épései képezik: probléma-
¢és célmeghatarozas, informaciogytijtés (ok-okozat elemzése), lehetdségek szambavéte-
le/tj megoldasok keresése, dontéshozas és megvaldsitas (vo.: Orgovanyi-Gajdos 2020).

A kovetkezokben a problémamegoldas 1épéseit nézziik at annak érdekében, hogy
ezek alapjan a (leendd) pedagdgusok is képesek legyenek szisztematikusan atgondolni
¢és elemezni sajat pedagdgiai helyzeteiket.

Gondolkodtato:

Amennyiben jelenleg érintett valamilyen problémas pedagogiai helyzetben, a kovetke-
zOkben bemutatott 1épéssort €s a hozzajuk kapcsolddo technikakat akar ki is probalhatja
ugy, hogy az adott helyzetre helyezi gondolkozasanak fokuszpontjat.

Problémafokusz és célmeghatarozas: A problémas helyzet gyakran olyan komplex szi-
tuaciot takar, mely érzelmekkel, vélekedésekkel, informaciokkal telitett, ezért a folyamat
elsd lépése maganak a problémanak a megfogalmazésa. A problémamegoldasi folyamat
ezen kezdeti allapotat kiinduld allapotnak, kérdohelyzetnek, problémafelvetésnek is ne-
vezik. Ekkor kell meghatarozni, honnan hova szeretne eljutni az egyén a gondolkodasi
folyamatban. A probléma meghatarozasat segiti, ha meg tudjuk allapitani, hogy kihez tar-
tozik, kinek a problémaja, és miért zavar az adott helyzet, illetve mi zavar benne pontosan.
A probléma pontos azonositasa a célallapot megfogalmazasanak szempontjabdl is jelent6s,
hiszen amig nem latjuk a valodi problémat, célokat sem tudunk megfogalmazni.
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Informaciogyiijtés: A problémamegoldas folyamatidnak ez a szakasza a helyzet-
hez kapcsolddd informdciokra fokuszal. A parhuzamos gondolkodas lehetdséget ad
arra, hogy a probléma egyes aspektusait egymadssal parhuzamos modon vizsgaljuk. A
szakértdveé valas egyik fontos eleme ezen a ponton az informaciok kodzotti hatékony
szelektalasban ragadhaté meg. A ,halszalkatechnika” e kognitiv folyamatokat segiti.
A ,halszalka”-abran a ,.fej” részbe irjuk fel roviden a problémat, a szalkdkra pedig a
lehetséges okokat és az okcsoportok nevét (kategoriak) (29. abra).

Kategévia Kategéria ‘ Kategévia
[ [ | [«
T ] |
Prebléma
[ ok | ok | ek
r ] ok ] [
ok [ ] [« 1] '
[o | [« e
K.;f;rgim

29. abra: Halszalkatechnika (Orgovanyi-Gajdos 2020: 59)

Megoldasi lehetoségek gytijtése: Ebben a divergens gondolkodasi szakaszban
torténik a megoldasi alternativak 0sszegylijtése. A megoldast keresd egyén leheto-
ségeket fejleszt, eszkozoket, embereket, javaslatokat gyiijt a kijeldlt cél eléréséhez.
A mar meglévé megoldasi sémak segithetik a rutinos problémamegoldast, de ga-
tolhatjak a produktiv gondolkodast. A megszokott sémakbol valo kibillenés 1) né-
zOpontokat és megoldasokat generalhat. A SCAMPER-moédszer problémahelyzettdl
szokatlan gondolkodasi miiveletekkel (behelyettesités, kombinacid, adaptacio, tul-
z4as, selejtezés stb.) segit 0j lehetoségeket talalni (3. tablazat). Ahhoz, hogy 1j megol-
dasokban gondolkodjon az egyén, sziikséges a problémahelyzetre valo ratekintésnek
a megvaltoztatasa. Hiszen pont azért észlel az egyén problémasnak egy jelenséget,
mert adott szemszogbdl nem latni a megoldashoz vezetd utat. A feladat soran az
egyén a kérdések altal mashogyan, mas szemszogbdl 1at ra a problémahelyzetre,
¢és ezaltal 1) lehetdségeken tud gondolkodni. A megoldasok tehat nem a kérdésekre
adott valaszokban rejlenek, azok csak a nem miikodé gondolkodasi folyamatbol valo
kibillenéshez segitenek hozza.
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Kognitiv miivelet Segitd kérdések Otleteim

Combine (kombinacid): csatla- Koribban semmilyen kapcso-
kozik, osszekdt, Ssszekever latban nem allé dtletek/témak/
célok/emberek dsszekapesolasa.
A helyzet, probléma mely részeit,
atleteit lehet kombinalni?

Adapt (adapticio): hozziszo- Milyen mas terileteken hatékony
kik, elfogad, dtvesz, kicserél, madszerek, folyamatok, meg-
midsol, hasonlit, ismerds- oldisok alkalmazisa lehetséges
sé tesz, transzformadl az adott helyzetben? Hogyan

oldand meg mds ezt a szituaciot!
Mit és hogyan tudnék profitilni
mids hasonld helyzetekbs!l?

Magnify (modositds/eltilzis): Milyen Gj megoldisokat hoz
nével, csékkent, elta- a probléma elvont, groteszk
loz. minimalizal felnagyitasa! Meg lehetne-e

viltoztatni a probléma aspektu-
sainak jellemzéit? Mi lenne ha..?

Put to other uses (szokat= A problémahelyzethez kapcsold-
lan hasznalat, nézdpont): dé targyakat, szemeélyeket, érze-
felhasznil, jatékba hoz seket milyen szokatlan/ij médon

hasznilhatnam a helyzetben?

Eliminate (selejtezés): kont= Mi lényeges és mi a lényegte-
rolil, lerombol, siirit, elen- len informacié? Hogyan lehet
leegyszerisiteni/sdriteni/témé-
riteni a problémat? A problé-
mahelyzet melyik része vehetd
ki anélkdl, hogy megviltozna a
helyzet? Mit lehet kikiiszoba|ni?

ged, egyszerisit, limitl

Rearrange (itcsoportositis/ Mi térténik, ha mas oldalrél,
felcserélés): megfordit, kifor- irinybél nézzik a problémat? Ha
dit, kicserél, fejjel lefelé illit, felcseréljik a torténések/ok-oko-
visszajatssza, djraszervez zat sorrendjét! Ha dtrendezziik

az ismereteket/benyomasokat?
Mi az ellenkezdje a megoldan-
do problémanak? At tudjuk-e
valtoztatni a negativumokat
pozitivumokkd?! Mi terténik, ha
feje tetejére dllitjuk a helyzeter?

3. tablazat: SCAMPER-maodszer (Orgovanyi-Gajdos 2020: 66)

Dontéshozas: A problémamegoldd folyamat egyik legfontosabb szakasza a lehe-
tdségek szelektalasa a legcélszeriibb megoldas kivalasztasanak érdekében. E statusz-
ban érnek Ossze a problémahelyzethez tartozé gondolkodasi folyamatok. A pedagogiai
helyzetek ritkan engednek meg megoldasokkal valo kisérletezéseket. Mivel az érin-
tettekre minden kovetkezd 1€pés hatassal van, ezért fontos a lehetéségeknek és azok
jovobeli lehetséges hatasainak pontos atgondolasa. A tudatos valasztasok felhivjak a
figyelmet a kockazatokra, veszélyekre is, amelyeket ezaltal kontroll alatt lehet tartani
a megvalositas soran, pl. ellene-mellette modszerrel. A dontéshozast segité modszer
egy adott helyzet valtozasat befolyasolo hajto- és fékezderdk Osszeirasaval segiti a
mérlegelést. A feladat soran a résztvevok kivalasztjak azt a két vagy harom megoldasi
lehetdséget, amelyek a leginkabb miikodoképesnek, hatékonynak bizonyulhatnak az
elemzés alatt allo helyzetben. Ezt kovetden a résztvevok mindegyikhez kiilon Gssze-
gyljtik a lehetséges megoldasok mellett és ellen sz616 érveket, majd ezutan mérlegelik
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az egyes megoldasok eldnyeit és hatranyait. A feladat azért is nagyon hasznos, mert
felhivja a résztvevok figyelmét a megoldasok nehézségeire, akadalyozd tényezdire,
igy a megvalositas sordn ezeket kiemelt figyelem és kontroll alatt Iehet tartani.

Megvalositas: A folyamat utolso 1épését a kivalasztott megoldas megtervezése, va-
lamint megvalositasa és értékelése képezi (Bardossy 2002). A megoldasok sikeressé-
gét szamos tényezd befolydsolja: a probléma pontos megfogalmazésa; a helyes célki-
jelolés; a rendelkezésre allo informaciok; a probléma valodi gyokerének megtalalasa;
a helyzet, a koriilmények és lehetdségek megfeleld felmérése, szambavétele stb.

A megvalositast kovetd reflektiv értékelés tamogatja az egyént abban, hogy levonja
a kovetkeztetéseket, tanuljon a sajat pozitiv és negativ tapasztalataibol. A célok és az
eredmények Osszevetésekor kideriil, hogy mennyire volt hatékony a megoldas: Mi
az, ami mikodott? Mi az, ami nem? Mi lehet ezen jelenségek mdgott? A probléma-
megoldasi folyamatnak ez a szakasza alkalmas arra, hogy az egyén a folyamat egyes
szakaszait attekintse (Szivak 2010). Ebbdl a tipusu visszatekinté elemzésbol dertil ki,
lezarult-e a problémamegoldd kor, vagy a megoldas a cél elérésének szempontjabodl
nem bizonyult hatékonynak, és a 1épések Gjragondolasara van sziikség.

Gondolkodtato:

A diakok tanorai motivalasa jellemz6 probléma az iskolakban. Az alabbiakban gyakor-
nok pedagdgusok mesélnek arrdl, milyen helyzetekkel szembesiiltek, és hogyan oldot-
tak meg azokat. Amennyiben indittatast érez hozza, sajat otleteivel is kiegészitheti a
gyljteményt!

Probléma: ,, Egy alapvetden redlos osztdly szamara az irodalom és nyelvtan tanitasa és
a fegyelem megtartasa jelentett nagyobb gondot.”

* Megoldas: ,,Igyekeztem a sajat kornyezetiikb6l példakat keresni, parhuzamot
vonni egy-egy vershelyzetre vagy »mesés« kotelezd olvasmanyt valasztani a
wszaraz« helyett.”

Probléma: ,, Az egyik osztalyban azt a visszajelzést kaptam tébb tanulotol is, illetve
sziilotol is, hogy a didkokat nem vonom be kelloképpen a tandraba, nem mondhatjdk
el a véleményiiket.”

* Megoldas: ,,Szerintem ez nem volt helytallo, de nagyon bantott a dolog, ezért
igyekeztem megfelelni az elvarasoknak, tobbet foglalkoztatni a tanuldkat, ér-
dekes feladatokat kitalalni, inkabb csak a tanulasi folyamat iranyitdjaként részt
venni. Azdta tdbbszor mondtak ora végén, hogy ez nagyon jo volt, érdekes, tet-
szett nekik. Azota is erre torekszem, modern pedagogiai eszkdzokkel szineseb-
bé tenni a tanorat. IKT-eszkozoket alkalmazok, dramapedagdgiai feladatokat,
csoportmunkat.”
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Probléma: ,, Testnevelésoran nem volt hajlando atéltozni a diak, mert nem akarta csi-
nalni a gyakorlatokat, unalmasnak tartotta.’

>

« Megoldas: ,,Ugy terveztem meg az 6rat, hogy tobb legyen a jaték benne, és igy
egy 1d0 utan elértem, hogy 0 is atoltozott.”

Probléma: ,, Adott szokincs elsajatitdsa és gyakorlasa nehézséget okozott a tanuloknak
angoloran, emellett a téma, amivel foglalkoztunk, kezdett szamukra megszokotta és
unalmassa valni, igy nagyon nehezen haladtak elore, és motivdciojuk is folyamatosan
csokkent.”

* Megoldas: ,,Egy 11j, eddig nem hasznalt, egész orat jol kitoltd segédanyagot al-
kalmaztam, amely felkeltette az érdeklddést, és lehetdséget biztositott a tanulok
frontalis, paros és 6nalld foglalkoztatasara is.”

Probléma: ,, 4 9-edikes matematikacsoportomban (ami osszetételét tekintve nagyon jo
ralapanyag«, sok érdeklodo, tehetséges gyereket tartalmaz) viszonylag nagyfoku unal-
mat, motivalatlansagot tapasztaltam.”

* Megoldas: ,,Nagy felkésziilést igényelt, de igyekeztem minden orara teljesen
mas modszerekkel késziilni: mozgasos didkkvartettekben dolgoztak, matema-
tikai vetélkeddt szerveztiink, vagy éppen frontalisan tanultak — a 1ényeg, hogy
minden 6ra tartalmazott ijdonsagot. Teljesen bevalt a modszer, sokkal motival-
tabba valtak.”

Probléma: ,, 4 »szaraz«, szamitasi feladatok gyakorldasakor tapasztalhato érdektelen-
seg.

’

*  Megoldas: ,,Rovid torténeteket irtam a feladatok koré, ezek tartalmaztak a fel-
adatban hasznalt informaciokat, illetve magat a problémahelyzetet, melyet meg
kell oldani. A jeleneteket el is jatszottak a gyerekek. Ezek utdn nagyobb érdek-
16dést tanusitottak az adott feladat iranyaban.”

4.3.3. Iskolaban tortént

Gondolkodtato:
Az alabbiakban néhany jellegzetes tanar-diak iskolai problémahelyzet rovid leirasat ol-
vashatja. Gondolja at, hogy tanarként mit tenne a megjeldlt helyzetekben! (Sallai 2009)

a) A biologiaorad minden szerdan délben azzal kezdodik, hogy kéred a gyerekeket,
szedjék fel a szemetet az osztalyban, de a gyerekek nem akarjak. Azt mondjak, szed-
Je fel az, aki eldobta, mas szemetét nem akarjak felszedni.
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b) Egy fiu benyit az osztalyba, egy masik didaknak atad egy kényvet, majd szo nélkiil ki-
megy. Ez az osztalyban iil6 fiu felveszi a telefont, és telefondl. Kérdésedre elmondja,
hogy csak megkoszonte a konyvet. Az ordt nagyon megzavarja ez a kozjaték.

¢) Hiaba kéred a diakokat pontossagra, mindig késve érkeznek orara. Azzal indokoljak
késéstiket, hogy a masik épiiletben van a testnevelésorajuk, és egyszeriien képtelen-
seg pontosan érkezni.

d) A lanyok oran a telefonjaikkal fényképezik egymast ahelyett, hogy a kiadott csoport-
munkat végeznék. Nagyon zavar ez a viselkedés, raadasul a kovetkezo gyakorlat
erre a feladatra épiil.

e) A didkok sorozatosan nem irjak meg a hazi feladataikat. Nagyon bosszant ez a visel-
kedés, mivel a kozelgo vizsgdjuk miatt ezek a feladatok fontosak lennének.

Gondolkodtato:

Az alabbiakban olyan koteteteket mutatunk be, amelyek pedagdgiai esetgyiijteménye-
ket tartalmaznak. Az esetgytijtemények és a hozza kapcsolodo feladatok jol tikrozik a
valds pedagogiai gyakorlatot, ezért kivaldoan alkalmazhatdk a sajat gyakorlathoz kap-
csolodo reflektivitas fejlesztésében. Amennyiben indittatast érez hozza, gytjtse ki azo-
kat a torténeteket, amelyek az On szdméara haszonnal szolgalhatnak! Az eléz6 feladat
folytatasaként akar sajat ,,jogyakorlatok”-kotetet is szerkeszthet maganak ezekbdl az
esetekbol/otletekbdl.

Esetgylijtemények:

Szabé Tamas Laszld (szerk.) (2011). Pedagdgiai esetek. RE-PE-T-HA-KONYVEK.
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Benedek Istvan (2000). Szdz eset, ezer tanulsag — térténetek a nevelés-oktatas vilaga-
bol. Okker Kiado, Budapest.

Takacs Istvan & Csillag Ferenc (2010). Utak — tévutak — példdk az iskolai konfliktusok
kialakulasara és kezelésére. Flaccus Kiadd. Budapest.

Mayer Jozsef (szerk.) (2009). Glosszarium. 100 000 sz6 a szakiskolarol. OF1. Buda-
pest.

Szekszardi Julia (1995). Utak és modok. Pedagogiai kézikonyv a konfliktuskezelésrol.
Iskolafejlesztési Alapitvany. Budapest.

Sallai Eva (2008). Integrdciés pedagdgiai helyzetgyakorlatok. In. Munkafiizet. Méd-
szerek a hatranyos helyzetii tanulok iskolai sikerességének segitésere. Educatio Tarsa-
dalmi Szolgaltato Kézhasznt Tarsasag.
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5. FOGLALJUK OSSZE!

5.1. Mirol esett sz6 ebben a kotetben?

A tarsadalomban betoltott szerepekhez kulturalis elvarasok, esetenként eldirasok kap-
csoldédnak, amelyek meghatarozzak az adott személy adott statuszaban megjelend
viselkedését, jogait, kotelességeit (N. Kollar & Szabo 2017). A szerepek nem mere-
ven rogziilt strukturak, hanem képlékeny, az interakciok soran folyamatosan valtozo
elvarasok szerint miikddnek. Megkiilonboztethetliink erésebb elvarasokat, amelyeket
az adott szerephez tartozd minden egyénnek teljesitenie kell (példaul a pedagdgusok
fejlesztd vagy értékeld szerepe), és gyengébb elvarasokat (melyeket az adott iskola
vagy munkakdzosség illeszt a pedagogusszerep mellé). A pedagogusszerepekre vonat-
kozé elvarasrendszerek alakitjak ki a pedagdgusok feladat-, illetve az azokhoz kapcso-
16do tevékenységrendszereit is. Megallapitasra keriilt, hogy a pedagdgusszerepekrol
tobbféle megkozelités mentén is gondolkodhatunk: torténeti aspektus; a tanuldsrol,
tudasrol alkotott felfogas valtozasa alapjan; nemzetkdzi 6sszehasonlitd pedagogiai ku-
tatasokat alapjan; nevelési szinteknek (bdlcsdde, dvoda, altalanos iskola, kozépfoku
oktatas) vagy akar szintereknek (egyhaz, konyvtar, muzeum) megfelelGen.

A kutatdsok azt mutatjak, hogy azon iskolai, osztalytermi helyzetek okoznak ki-
hivast a pedagogusoknak, amelyeknek valamely aspektusa eltér a tervezettdl vagy a
korabban megszokottol. Ezekben az esetekben a varatlansag és/vagy a pedagogusi
kompetenciak hianya okozhatja az elakadast, azaz a helyzet megoldasa rovidebb vagy
hosszabb idére megakad. A hazai és nemzetkdzi kutatasok szerint ezek a helyzetek
legjellemzébben a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok és a tanuldi csoportok tdmoga-
tasanak, valamint a sziilokkel val6 kapcsolattartasnak a teriiletén jelentkeznek. A ko-
tet tartalma ezért ezzel parhuzamosan az életpalyamodellhez kapcsolodo elémeneteli
rendszerben megragadhat6 tanari szerepekre és feladatokra iranyult (v6.: 326/2013-
as Korm. rendelet 7. §). F6 fokusza lett egyfeldl a tanuld személyiségének fejleszté-
se (egyéni banasmod), illetve a tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése
szaktanarként €s osztalyfénokként. Masfeldl ezekhez szorosan kapcsolodva kiemelt
szerepet kapott a kdtetben a sziilokkel valo egylittmikddés, a problémamegoldas, va-
lamint a folyamatos szakmai fejlodés. A kotet ezeket a témakat jarta koriil a relevans
elméleti hattér és a gyakorlatorientalt példak, esetelemzések tiikrében.

A kotet els6 része az osztalyfonoki szerepkorrel foglalkozott. Az iskola ismeretkoz-
vetito, képességfejleszto és attitidformalo funkcidja mellett kiemelten fontos szintere
a szocializacionak. Mivel egy tanulo kozel annyi id6t t6lt az iskolaban, mint otthon,
nem véletleniil nevezik az iskolat masodlagos szocializacids kozegnek. Az osztalyfo-
nok az a személy, aki ezeket a tarsadalmi-kulturalis normékat tudatosan vagy tudatta-
lanul olyan modon kozvetiti, hogy hidat képez a felnétt tarsadalom (kollégak, sziilok,
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szakemberek) €s a diakcsoport kozott (Urban 2021). Mivel a palyara 1ép6 pedagogus
gondolkodas- és tevékenységrendszerét jelentdsen befolyasoljak a pedagdgiai mun-
karol, pedagogusokrol, tanuloként kialakult nézetek, érdemes azzal foglalkozni, hogy
az osztalyfonoki tevékenységrél milyen nézeteink alakultak ki. (Bardossy 2011) Az
osztalyfénoki munka igen komplex szerep-, feladat- és tevékenységrendszer, amely
tobb mint 150 éves multra tekint vissza. A jelenlegi kozponti szabalyozé dokumentu-
mok az osztalyfénoki munkara vonatkozoan sziikszavian fogalmaznak, és elsdsorban
az adminisztrativ feladatokat emelik ki. Ezek alapjan az osztalyfonok feladata a ta-
nuld magatartasanak és szorgalmanak értékelése az osztalyban tanitd pedagdgusok-
kal egyetértésben. (2011. évi CXC. torvény, 54. §) Az osztalyfonok vezeti az osztaly-
naplét, a torzslapot, kidllitja a bizonyitvanyt, és vezeti a tovabbtanulassal 6sszefiiggd
nyilvantartast, tovabba a kozosségi szolgalattal dsszefiiggd adatokat (20/2012. EMMI
rendelet, 112. §, 133. §). Az osztalyfénoki munkahoz kapcsolodo konkrét tevékenysé-
geket és feladatkoroket az oktatasi intézmény pedagogiai programjaban kell rogziteni.
(20/2012. EMMI rendelet, 7. §) Ilyen értelemben eltérések lehetnek az intézmények
kozott az osztalyfonoki munka tartalmat illetéen. Mivel az osztalyféndk egyszerre
tagja a tantestiiletnek, a rabizott osztalynak és az osztalyhoz kapcsolddoé sziiléi kozos-
ségnek, eléfordulat, hogy Un. szerepkonfliktusba keriil. Ennek egyik tipikus példdja,
amikor a konfliktust az osztalyféndki szerephez kapcsolodo ellentétes elvarasok okoz-
zak. El6fordulat példaul, hogy egy adott szituacioban az osztalyfonoktol mas hely-
zetmegoldast var el a tantestiilet, az osztaly és a sziildi kozosség. A csoportdinamikai
jelenségek természetes velejaroi egy osztalykozosségnek, aminek maga a kdzosség
gyakran nincs is tudataban. Az, hogy melyik szakaszban van éppen egy csoport, jelen-
tdsen befolyasolhatja az osztalyklimat, a konfliktusok aranyéat és ehhez kapcsolododan a
tanulasi-tanitasi folyamatot is. Annak érdekében, hogy timogatni tudjuk a harmonikus
osztalylégkor kialakulasat, sziikséges ismerniink osztalyunk strukturajat. Ez tobbféle-
képpen is torténhet: szociometriai modszerrel; megfigyeléssel tanoran, tanora kozaotti
szlinetekben, tanoran kiviili programokon, szakkorokon, kirandulasok, kozosségi ese-
mények soran; kollégakkal, sziilokkel vald konzultalas alkalmain.

A sziil6k és a pedagogus viszonyat a sziilok és a pedagdgusok iskolarol, tanarokrol
alkotott sajat nézetei is befolyasoljak. Azon sziilok, akik diakként kudarcként éltek
meg az iskolat és a sajat pedagdgusaikkal valo kapcsolatot, a traumatikus élményei-
ket kezdetben hajlamosak ravetiteni gyermekiik iskolai helyzeteire (N. Kollar & Sza-
b6 2017). Viszont amennyiben a pedagogus a kezdetektél fogva tudatosan (egyéni
beszélgetésekkel, kozos sziildi programokkal stb.) torekszik arra, hogy a sziilokkel
bizalommal teli, biztonsagos €s harmonikus légkort teremtsen, akkor a sziilok sajat
tapasztalatai fellilirhatok. Amennyiben a pedagogus és a sziild kozott mar kialakult
egy bizalommal teli, pozitiv kapcsolat, akkor egy esetleges problémahelyzetben a szii-
16 mar nem ellenségként, hanem segité tarsként fog a pedagdgusra tekinteni. Ehhez
azonban az sziikséges, hogy a pedagogus ne csak akkor keresse meg a sziilét, amikor
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baj van a tanuloval, hanem kezdetektdl fogva jelezzen vissza, erdsitse meg a sziild
szamdra a tanul6 pozitiv oldalait, legyen az egy részfeladat sikeres megoldasa vagy
egy segitokész gesztus a tarsak felé. (Katona & Szitd 2005) Amennyiben a sziil6 azt
érzékeli, hogy a pedagogus a gyermekét értékesnek latja, akkor nem tdmadasnak veszi
majd, ha éppen egy problémas helyzet miatt kell beszélniiik.

A kotet gerincét képezi a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok témaja. A hatalyos koz-
nevelési torvény értelmében 1étezik egy atfogo tanuloi kategoria, ez a kiemelt figyel-
met igényld tanuldk csoportja. Ezen beliil harom alcsoportot kiilonithetiink el: tartos
gyogykezelés alatt allo tanulok, kiilonleges bandsmodot igényld tanulok, valamint hat-
ranyos és halmozottan hatranyos helyzeti tanulok csoportja.

A torvény értelmében ,,...tartos gyogykezelés alatt 4ll6 gyermek, tanulé: az a gyer-
mek, tanuld, akinek egészségligyi ellatasa az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV.
torvény (a tovabbiakban: Eiitv.) 89. §-a szerinti altalanos jardbeteg-szakellatasban
vagy az Eiitv. 91. §-a szerinti altalanos fekvdébeteg-szakellatasban részt vevd szakor-
vos véleménye alapjan az adott nevelési évben, tanévben a harminchat nevelési na-
pot, tanitasi napot varhatéan meghaladja, és emiatt az 6vodai nevelésben a 8. § (2)
bekezdése szerinti formaban nem tud részt venni, illetve tankotelezettségét iskolaba
jarassal nem tudja teljesiteni...” (2011. évi CXC. torvény, 4. §) Ezen tanulok kiemelt
figyelemben kell hogy részesiiljenek, mert a hosszl korhazi/otthoni tanulas soran el6-
fordulhat, hogy lemaradnak a tananyaggal, vagy osztalytarsaiktol eltérd tanulasi utak
jellemzik 6ket.

A kiilonleges banasmodot igényld tanulok harom alcsoportra bomlanak: sajatos
nevelési igényl tanulok, beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdo ta-
nuldk, valamint kiemelten tehetséges tanulok. A ,,...sajatos nevelési igényl gyer-
mek, tanuld: az a kiilonleges banasmodot igénylé gyermek, tanul6, aki a szakértdi
bizottsag szakértdi véleménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi (latasi, hallasi), ér-
telmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egylittes el6fordulasa esetén hal-
mozottan fogyatékos, autizmussal, spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlodési
zavarral (stlyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd...”
(2011. évi CXC. torvény, 4. §) A ,,...beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézség-
gel kiizdé gyermek, tanul6: az a kiilonleges banasmodot igényld gyermek, tanulo,
aki a szakértGi bizottsag szakért6i véleménye alapjan az életkorahoz viszonyitottan
jelentdsen alulteljesit, tarsas kapcsolati problémakkal, tanulasi, magatartasszabalyo-
zasi hianyossagokkal kiizd, kozosségbe valo beilleszkedése tovabba személyiségfe;-
16dése nehezitett vagy sajatos tendenciakat mutat, de nem mindsiil sajatos nevelési
igénytnek...” (2011. évi CXC. torvény, 4. §) A ,,...kiemelten tehetséges gyermek,
tanulo: az a kiilonleges banasmodot igénylé gyermek, tanulo, aki atlag feletti altala-
nos vagy specialis képességek birtokaban magas foku kreativitassal rendelkezik, és
felkelthetd benne a feladat iranti erés motivacio, elkotelezettség...” (2011. évi CXC.
torvény a nemzeti kdznevelésrol, 4. §)
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Egy tanulasi folyamat akkor hatékony, ha a tanul6 ,,megugorhat6d” kihivassal ta-
lalkozik. Ha mindenkinek ugyanazt a feladatot adja a pedagdgus, akkor az a diék,
akinek a komfortzondjaba tartozik ez a tipusu feladat, rutinszerien megoldja, mas-
valaki meg esetleg el sem tudja kezdeni, mert mar a feladat értelmezésénél elakad.
(Es eléfordulhat, hogy mindkett6 tanulé egy id6 utan unatkozni kezd az 6ran, ami
akar passzivitisba vagy a diaktarsak, illetve a tanora zavarasaba torkollhat.) igy va-
lojaban azok a diakok mennek keresztiil valodi tanulasi folyamaton, akiknek az adott
feladat megoldasa a tanulési zonaba esik, azaz szamukra a feladat pont megfeleld
kihivas. A feladat megoldasabol fakado valodi tanulasi folyamat tehat akkor kovet-
kezik be, ha a feladat probatétel elé allitja a tanulot, de ez a kihivas nem teljesithe-
tetlen szdmara, és nem is rutinfeladat. A pedagogus akkor tudja biztositani minden
tanul6 szamara a megfeleld szintli kihivast, ha differencialtan tervezi a tanorat. ,,A
differencialas azt jelenti, hogy azzal a céllal valasztjuk meg a tanitas sebességét,
szintjét vagy jellegét, hogy megfeleljen a didkok egyéni sziikségleteinek, stilusanak
¢és érdeklodésének.” (Heaox 2006, 13)

A térvényben leirtak értelmezésénél kidertil, hogy a hatranyos és halmozottan hat-
ranyos helyzet(i tanuloknal a szocialis hattérrel 6sszefliggd problémak jelenthetnek
elsdsorban kihivast a csalad szamdara, ami hatranyt okozhat az iskolai életben és a
tanulasi folyamat sikeres teljesitésében. A hatrany tipusatol és mértékétdl fiiggden 1ép-
nek életbe a torvény altal meghatarozott gyermekvédelmi intézkedések, melyek kiter-
jedhetnek pénzbeli, természetbeni vagy személyes gondoskodast nytjtd ellatasokra.
A hatranyos helyeztii tanulok létszamanak fiiggvényében intézményi szinten szaba-
didé-szervezo, iskolai szocialis munkas vagy gyermek- és ifjusagvédelmi felelds és
pszichopedagogus foglalkoztatasara van lehetdsége az iskolanak a torvény altal meg-
hatarozott idékeretben. (326/2013. [VIIL. 30.] Korm. rendelet)

A kutatasok azt mutatjak, hogy az iskolai sikertelenség hatterében elsésorban nem
kulturalis okok allnak. A rossz iskolai teljesitmény az ingerszegény kornyezettel fiigg
Ossze. A kutatasokban a hatranyos helyzetii csaladok a kognitiv vonatkozast tényezok
(konyvek szama, mesemondas) terén mutattak elmaradast, de példaul a biztonsagos ér-
zelmi légkor megteremtésében nem (Kertesi & Kézdi 2012, N. Kollar & Szabd 2016).
A statisztikai adatok alapjan sajnos megfigyelhet ugyan az a tendencia, hogy a roma
tanulok kimagaslo szazalékat érinti a hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet,
de ez nem jelenti azt, hogy a két csoport azonos. Nem minden roma tanul6 hatranyos
helyzetii és nem minden hatranyos helyzetii tanul6 roma.

Azon tanuldk, akiknél veszélyeztetettség all fent, a gyermekvédelmi rendszert6l
kapnak segitséget. Azonban tudni kell, hogy az iskolanak és a pedagégusnak is jelen-
tési kotelezettsége van, amennyiben a kovetkezoket észleli. A veszélyeztetettség ,,...
olyan — a gyermek vagy mas személy altal tanasitott — magatartas, mulasztas vagy ko-
rilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy
erkolcsi fejlodését gatolja vagy akadalyozza” (1997. évi XXXI. térvény 5. §).
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2018-t6] a veszélyezettség koznevelési intézményben torténd megelézésének
céljabol 1000 f6 koznevelési intézményben nyilvantartott gyermekre vetitve 1 f6
szocialis segitd alkalmazasat teszi lehetové a torvény. (2/2018. [I. 18.] EMMI ren-
delet) A szocialis segitd egyfeldl ,,a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznélaséaval, valamint a szocidlis munka etikai kodexének betartasdval segiti a
gyermekeket, csalddjaikat és a koznevelési intézmény alkalmazottait abbol a célbol,
hogy az 6vodas- €s iskolaskoru gyermekek veszélyeztetettségét megeldzze, kisziirje
¢és annak megsziintetésében kozremiikodjon gy, hogy koézben szoros egyiittmiiko-
dést alakitson ki a szocialis, oktatasi és egészségiigyi agazat szerepldi kozott.” (Far-
mosi 2024: 111)

A pedagogusok szakmai fejlédése az egyéni, csoportos és intézményi tanulasi fo-
lyamatok egymasba fonodasanak eredményeképpen valosul meg. A folyamat ered-
ményeként 1étrejovo pedagdgusi tudas komplex, amely mind idében, mind térben (az
egyén, a szervezet és a kozdsség szintjén is) valtozé modon, implicit vagy explicit
formaban jelenik meg. Mivel egy folyamatrol beszéliink, mindig valamibol valamivé
(implicitbdl explicitté vagy éppen forditva, egyénibdl kdzosségivé vagy éppen fordit-
va stb.) alakul, és pont ez az alakulas adja a folytonossagat is. Eppen ezért a pedagé-
giaban az eredményesség is csak az adott kontextushoz kapcsolodoan és folyamatba
agyazottan értelmezhetd. (Rapos & Lénard 2024)

A reflektiv tanitas folyamatosan és tudatosan elemzé gondolkodast és gyakorla-
tot, kognitiv stratégiat takar, amely biztositja a pedagdgiai tevékenység folyamatos
Onellendrzését és ezen alapulo fejlesztését (Szivak 2014). Mivel a reflexio az elmélet
¢és gyakorlat dsszekapcsolasaval egyfajta tudastranszfert biztosit a problémamegoldd
folyamat soran, ezért kiemelkedd szerepe van a helyzetmegoldasi folyamatokban ¢és a
szakmai fejlédésben (Szivak 2010). A folyamatos szakmai fejlodést szamos modszer
és reflektiv technika biztosithatja a tanarok szamara. Ilyenek példaul: reflektiv naplo
vezetése, sajat foglalkozas visszahallgatdsa/visszanézése, szakmai tanulmanyok irasa,
publikalasa, sajat (implicit) nézetek feltarasa (metaforatechnika), kdlcsonds timogata-
si, visszacsatolasi lehetdségek (hospitalas, bemutatodrak, tamogatott felidézés videos
orafelvétellel, paros reflektiv naplo, kdzos esetmegbeszélés), kozos projekt készitése
ugyanabban vagy mas intézményekben dolgozé kollégakkal, mentoralas, belso szak-
mai tanacsadasi rendszer kiépitése (peer coaching), kollégak jogyakorlatainak gyij-
tése egy kozos feliileten, egymastol tanulas lehetdségei (egy szakértd kolléga egész
napos munkajanak megfigyelése), a munkakdr ideiglenes cseréje a sajat intézmény-
ben/mas iskolaban dolgozo kollégaval, parban tanitas (team teaching), tanorakutatas
(lesson study), kozds kisérletezes, egyiittes tervezés ugyanabban vagy kozeli intézmé-
nyekben dolgozoé kollégakkal (vagy a vilaghalon, iskolakkal a vilag minden tajarol),
kutato, fejlesztd tevékenység, tanuldi visszajelzések elemzése, egy osztaly kisérdjéiil
szegddni, munkajat figyelni egy napon/héten at, akcidkutatds/esettanulmany végzése
az osztalyban, forum szervezése azonos probléma megvitatasara, de kiilonboz6 tipusu
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iskolakban vagy szinteken tanito tanarok meghivasaval, mihelyek, tréningek, konfe-
renciak szervezése és/vagy azokon valo részvétel stb.

A kovetkez6 feladatban néhany javaslatot lat arra vonatkozolag, hogy tud a peda-
gogus reflektiv naplot késziteni.

5.2. Filmekben tortént...

Zarasként a kotetben szerepld, pedagogiai témakat érintd jatékfilmek pedagogiai
szempontl elemzésére biztatjuk. Ehhez allitottuk dssze az alabbi feladatsort.

Gondolkodtato:

A kovetkezdkben egy pedagogiai szempontt filmelemzésre invitaljuk! Olyan jatékfil-
meket ajanlunk, amelyek ugyan nem pedagogia céllal késziiltek, de pedagdgia témat is
érintenek, ezért (leendd) tanarként érdemes ilyen szemmel is megtekinteni azokat.

1. Elbszor is tekintsen meg egy filmet az alabbiak koéziil (a felsorolds szabadon bovit-
hetd):

Fekete pont (2024, rendezé: Szimler Balint)

Kiilonleges életek (2019, rendezd.: Olivier Nakache, Eric Toledano)
A hullam (2008, rendezo: Dennis Gansel)

Sajat szavak (2007, rendezd: Richard LaGravenese)

Az osztaly (2007, rendezo: llmar Raag)

Billy Elliott (2000, rendezo: Stephen Daldry)

Veszelyes kolykok (1993, rendezd: John N. Smith)

2. Vialasszon ki egy pedagogiai jelenetet a filmbol, és elemezze az alabbi kérdések
segitségevel:

- Mivolt az alaphelyzet? Mi volt a helyzet el6zménye, hogyan alakult ki az ele-
mezni kivant szitudcio?

- Hogyan viszonyult(ak) a helyzethez a didk(ok)? Es hogyan a tandr(ok)?

- Mi lehetett a didak(ok), és mi lehetett a tanar(ok) motivacioja a helyzet kialakita-
saban?

- Egyetért-e a tanar reakciojaval? Miért igen/nem?

- Hogyan oldotta volna meg ezt a helyzetet a tanar helyében?

- Volt-e olyan pont a helyzetben, amikor masfelé is elbillenhetett volna a helyzet
alakulasa? Ez mennyiben valtoztatott volna a helyzet végkimenetelén?
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3. Volt-e olyan rész a filmben, amelyhez hasonlot atélt diakként/tanarként, akar csak
mint szemtanu? Miben hasonitott, miben kiilonbozott az a helyzet a filmben latot-
taktol?

4. Melyik volt az a rész, amelyik legiobban megérintette a filmben, és miért?

5. Pedagdogiai szempontbol melyik részt érzi a filmben leghitelesebbnek?
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,»A kotet szerzdje arra vallalkozott, hogy Gsszegylijtse a manapsag kezdo és gya-
korl6 tanarok szamara a tanulok kiilonb6z0ségébdl és egyiittnevelésébdl adodo
legfobb nehézségeket, és a rajuk adhato valaszokat. Hangsulyozza a palyara jel-
lemz6 folyamatos szakmai fejlodés sziikségletét, és ennek egyik legfontosabb

onfejlesztd eszkozét, a reflexiot.

A szerz6 gondosan ligyel az egyes teriiletek kifejtésének azonos felépitésére, lo-
gikdjara, amely jol vezeti az olvasot a haladasban. Az elgondolkodtato, reflektiv
feladatok pedig arra késztetik, hogy az elméleti megfontolasokat vetitse a sajat
személyes gyakorlatara. A feltart elméletek atgondolasaval feliilvizsgalhatok a
korabbi rutinok, és 0j valaszok adhatok gyakorlati problémakra. Ez a gondolko-
dasmad visszafele is miikodoképes: a gyakorlatbdl kiindulva talalhat magyaraza-
tot az olvaso a szakirodalmi kozlésekben. A kotet struktiirajaban bemutatott sajat
¢lmény tanulasi folyamat atvihetd, mintaul szolgalhat a tanitasi folyamatok fel-

épitésére, modszereire is.

A kotet tovabbképzésekhez, tantestiileti k6zos tanulasahoz, a tanarképzéshez
kapcsolddo gyakorlatokhoz, egyéni tanulashoz egyarant alkalmas. Erésiti a szak-
emberek reflektiv és  problémamegoldo gondolkodasat. Kivalasztott tartalmai
fontos kérdéseket targyalnak a mai magyar iskolai valésagbol, tanari tevékeny-

ségrendszerbdl.”

Részlet Kocséné Dr. Szabo I1diko (PhD) egyetemi docens lektori véleményébdl
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