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Absztrakt

Késziil6 doktori kutatasom egyik aspektusa a palyakezd6 pedagdégusok problémai. A
szakirodalmi hattér feltarasa utan egy kvantitativ és egy kvalitativ kutatdsommal ta-
masztom ala az elméleti hatteret, és rakérdezek a valaszadok individualis megkiizdési
stratégiaira. Az elsd, 2018-as, kvantitativ kutatds populacioja a magyar zenetanar tar-
sadalom, a 2022-es vizsgalatot kibdvitettem az 0sszes kdzoktatasban részt vevo peda-
gogiai agra.

Kulcsszavak: palyakezd6 pedagdgus problématérképe, reality shock, gyakornok ku-
tatas, gyakornoki idészak, burnout

Szakirodalmi kornyezet

A jelenlegi vilagunk oly mértékben gyorsul az élet minden teriiletén, hogy nem iga-
zan tudjuk a valtozasokat nyomon kdvetni és természetes moédon adaptalodni. Ezzel
a problémaval nézilink szembe a neveléstudomany teriiletén is. Az évszazados problé-
mak ugyaniigy megvannak manapsag is, csak az élettempo fokozodasaval nagyobbak
lettek és siirgds megoldasokért kidltanak. Jelen irasban a palyakezd6 pedagogus kez-
deti nehézségeit, problématérképét szeretném megrajzolni.

Sok évtizede foglalkoztatja mar a neveléstudésokat ez a problémakdr. A szakiro-
dalom ,,Reality shock”-r6l (Veenman, 1984)motivating students, dealing with indivi-
dual differences, assessing students’ work, relationships with parents, organization of
class work, insufficient and/or inadequate teaching materials and supplies, and dea-
ling with problems of individual students. There is a great correspondence betwe-
en the problems of elementary and secondary beginning teachers. Issues such as per-
son-specific and situation-specific differences, views of the principals, problems of
experienced teachers, and job satisfaction of beginning teachers are discussed also.
Three frameworks of teacher development are presented which provide conceptua-
lizations of individual differences among beginning teachers. Finally, forms of plan-
ned support for beginning teachers are noted. Research using an interactionistic
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model for the explanation of behaviour is needed.”,”’container-title”:”Review of Edu-
cational ~ Research”,”DOI”:’10.3102/00346543054002143”,”ISSN"":”0034-6543",”is
sue”:2”,”language”:’en”, note””:’publisher: American Educational Research Associ-
ation”,”’page”:’143-178”,”source”:”"SAGE Journals”,title”:”Perceived Problems of
Beginning  Teachers”,”URL”:”https://doi.org/10.3102/00346543054002143”,”volu-
me”:’54” ”author”:[ {,,family”:”Veenman”,”given”:”’Simon”} |,”’accessed”: {,,date-part-
s”:[[,,2024”,4,71]}, issued”: {,,date-parts™:[[,,1984”,6,1]]} } } ],”schema”:”https://github.
com/citation-style-language/schema/raw/master/csl-citation.json”} beszél éppen negy-
ven éve. Veenman empirikus kutatasaira alapozva felallitott egy tizen6tds rangsort, ugy-
mint osztalytermi fegyelem, a tanulok motivalasa, a differencialas, értékelés, sziilokkel
vald kapcsolat, tanulasszervezés, tananyagproblémak, a tanulok egyéni problémai. Eh-
hez a listahoz Young ¢s Beverley (1992) hozzavették a modszertani elégtelenséget, a
fegyelmezési és beilleszkedési problémakat. Azonkiviil megallapitottak a kutatasukban,
hogy a kezdd pedagogus ¢és a tanitasi gyakorlatat tolt6é pedagogushallgatd kozott az a
kiilonbség, hogy a kezdd kollégak nagyobb bizonytalansagot és aggodalmat élnek at.
A krizisekkel teli palyakezdést Blase és Huberman is megallapitotta, valamint Bents és
Rippel a kategoriakhoz hozzatette a pedagogusszakma sajatossagait, a segitség nélkiili-
séget tantestiilet iranyabol (Szivak, 1999). 2020-ban modell is sziiletett Aarts és munka-
tarsai altal, akik kiilonbdzé kontextusok szerinti csoportokba rendezték a problémakat,
mint egyén, kapcsolat a diakokkal, tanora, kapcsolat a kollégakkal, vezetéssel, iskolai
szervezet, kozosség (Aarts et al., 2020). Veenman ota a kezdd pedagogusok ugyanazok-
kal a problémakkal kiizdenek. Halford példaul a tanari palyat olyan szakmanak nevezi,
amely megeszi a fiataljait (Szivak & Péter, 2022). Huszondt évvel ezeldtt Szivak Judit
(1999) feltette tanulmanyaban azt a kérdést, hogy vajon miért nem serkentenek valodi
megoldasokra a kutatasok ebben az iranyban, €s miért csak individualis tilélési straté-
gidk léteznek. A problémak ma is ugyanazok, mint negyven vagy huszonét éve. A tobb
mint tiz éve tartdé pedagoguséletpalya-modell keretében miikodé gyakornoki-mentori
rendszer éppen ezekre a kezdeti nehézségekre jelenthetne megoldast, mintegy zsilipként
funkcionalva az egyetem ¢és a valosag kozott (Sallai, 2015). Bizonyos feltarand6 okok
miatt eddig nem valtotta be a hozzafizott reményeket, hiszen a fiatal kollégak palyael-
hagyasi kedve tovabb nétt. 2018-ban egy kvantitativ, 2022-ben egy kvalitativ vizsgalat
keretein beliil tobbek kozott erre a jelenségre is kerestem a valaszokat.

Kutatasok

A 2018-as kutatas a zenepedagdgusok egészségét monitorozta. A szakirodalom mentén
problémakdroket vizsgaltam kérdéives modszerrel, valamint kivancsi voltam az indi-
vidualis megkiizdési stratégiakra. A kutatas fokusza a mentalis és fizikai jollét aktua-
lis allapotanak felmérése volt, de nagyon szépen kirajzolodott tobbek kozott a kezdd
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pedagogus kollégak problématérképe, Gsszhangban a nemzetkdzi szakirodalommal.
Néhany adatot emlités szintjén idézek.

Arra a kérdésre, hogy ,, Eddigi palyajan voltak-e mélypontok? Ha igen, akkor meny-
nyi? ", a valaszado palyakezd6 kollégak, azaz maximum 6t éve tanitok koziil 28,5%-nak
nem volt mélypontja, de ugyanennyinek legalabb egy volt. A megdobbentd viszont az
az adat, hogy a valaszadok koziil tobbnek volt 2, 3, 5 ilyen id6szaka, és volt, aki mar
nem is szamolta. A ,, Gondolkodott-e palyaelhagyason?” kérdésre ismét elkeserité adat
keletkezett. A valaszado palyakezdd pedagogusoknak tobb mint a fele elhagyna a pa-
lyat, és ez a hajlanddosag csak a tizenotodik tanitassal toltott €v utan valtozik meg arra,
hogy a tobbség maradna a palyan. Az iskolai élet kiilonb6z6 kommunikacios rétegeinek
vizsgalatakor kideriilt, hogy a palyakezd6 kollégak fontosnak érzik a jo kapcsolatot a
kollégakkal, a vezetdséggel ¢és a sziilokkel, azonban a sziilokkel és a vezetdkkel valo
kommunikacio rogosen indul a palya elején. A motivacidra vonatkozo kérdésre valaszul
a valaszadok alig tobb mint 20%-a varja izgatottan a kovetkezd napot. Az intézményi
¢letben igen nagy €s egyre nagyobb szerepet kovetel maganak a ,,papirmunka”. A fia-
tal kollégak az adminisztraciot meglehetésen nagy tehernek élik meg, de az igazsaghoz
hozzatartozik, hogy a valaszadok koziil egy valaki a ,, Kifejezetten szeretem” opciot va-
lasztotta. Kivancsi voltam, hogy vannak-e individualis megkiizdési stratégiak. Annak
ellenére, hogy a palyakezdd zenetanarok kozel 36%-a a Kovacs-modszert alkalmazza
a noévendékeknél a mindennapi munkaja soran, dnmagukkal ebben az iranyban keveset
foglalkoznak. Egyéni modszere kevesebb mint a valaszadok felének van, és csak 21%-a
foglalkozik valamilyen mentalis tréninggel (Deli, 2018).

A 2022-es kvalitativ vizsgalat soran a mintat kibOvitettem az 0sszes kdzoktatasban
dolgoz6 pedagogiai agra, (6vodapedagogus, tanito, altalanos iskolai szaktanar, gimnaziu-
mi és szakképzési tanarok, zenetanar, gyogypedagogus), melyekbol két-két képviseldvel
készitettem interjukat. A beszélgetésekbdl sok probléma gyokere feltarhatd, a hattérben
huzo6doé folyamatok jobban kirajzolddnak, mint a kérdéives vizsgalattal. Az eredmények
tokéletesen egybevagnak a négy évvel azel6tti vizsgalattal. Az adminisztracioval kap-
csolatban az alabbi gondolatok sziilettek. Gitartanar fiatal kolléga igy vélekedik: ,, Az
elozo helyen félévente kellett naplozni, és igazsag nem sok volt benne. Ez enyhén megter-
held, de nem az, hogy meg kell csinalni, hanem az, hogy minek kell ezt irni, vagy az, hogy
milyen alapossaggal kell ezt irni, ki nézi ezt... Nem latom értelmét, még magamnak sem,
mert nagyon jol emlékszem, hogy hol tartunk a gyerekkel, azonkiviil nagyon sok sziilo
otthon nem foglalkozik a gyerekével, tehat neki sem visszajelzés, amit ott leirok.” Egy
palyakezdd 6vond igy all az adminisztracidhoz: ,, Nem is szeretem annyira, foloslegesnek
tartom. Van olyan, amikor haza is hozom, amit nem kéne, de bent nincs ido elvégezni.”
Az egyik gyogypedagogusnd pedig a kovetkezot valaszolta: ,, Azért is tisztelem a vezeto-
séget nagyon, mert ebben én borzaszto vagyok. A Krétaval nem dllok tul jo viszonyban.
Amire nagyon figyelek, hogy az egyéni fejlesztési tervek meglegyenek... Alapvetoen nem
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panaszkodom, valoban nem készitett fel ra az egyetem, de ugy gondolom, ez a legkeve-
sebb, ami a legmegterhelobb lenne a szamomra.” Lehetne folytatni a sort, de az ebbol
a harom példabol is latszik, hogy az adminisztracio olyan mértékii megterhelést jelent a
palyakezddknek, hogy az életmddjukon valtoztatni kell miatta. Haza kell vinni a mun-
kat, nincs id6 a maganéletre, mozgasra, pihenésre, a késés folyamatos frusztracidja és
nem utolsdsorban a hazugsag kényszere is megjelenik a valaszokban. A naploba nem
lehet beirni a valosagot, mert a kdnyvelés nem életszerti adminisztraciot kdvetel meg.
Ezt nagyon képszertien fogalmazta meg egy gyakorlott gimnaziumi matematikatanar:
A tanoran kiviili tevékenységek konyvelése vagy nagyon nagy teher, vagy senki nem
veszi komolyan. Nalunk ez az utobbi fordul inkabb el6, formalisan stimmel, de ha valaki
vegigkovetne engem egy héten keresztiil, akkor nagy baj van, mert nem negyven ora lesz,
hanem jéval tobb. Igy, hogy nem veszem komolyan, igy nem teher, legfeljebb mentdli-
san, hogy tudom, hogy Jk is tudjdk... inkabb az a bosszanto ezzel kapcsolatban, amit a
vietnami haboruval kapcsolatban lattam valahol, hogy az ujoncokat be kell sarozni, el
kell kovetni az elsé haborus biint, hogy azutan zsarolhatok legyenek... és gyakorlatilag
mi is be vagyunk rantva egy hazugsagkorbe, amirdl mindenki tudja, hogy nem ugy van.
Bosszanto, folosleges és mentalis energidkat visz, ha iddt nem is.” Ezuttal is kivancsi
voltam, hogy a palya soran valtozik-e, illetve hogyan valtozik a kommunikacio a kii-
16nboz6 rétegekben, illetve mennyire tudatos. A fiatal pedagogusok szinte kivétel nélkiil
emlitették, hogy bar az egyetemen volt valami elmélet a gyermek-sziild-tanar haromszog
harmonijarol, de minden ilyen jellegli problémaval sajat maguknak kellett megkiizdeni.
A pedagogusok személyének elfogadtatasa a sziilokkel hatarozottan nehéz feladatnak
tlinik, altalaban az életkorral magyarazza mindenki a valtozast. A fiatal pedagdgusokat
sokszor nem veszik komolyan, vagy barati kapcsolatra térekednek a sziilok, van olyan
eset, ami mar-mar a zaklatast is kimeriti. Nehezen huzzak meg a hatarokat a fiatal kollé-
gak, ¢és a konfliktusokat legtobbszor nem tudjak kielégitéen feloldani, inkabb elnyomjak
magukban, ami komoly stresszt jelent. A kollégakkal valo kapcsolat szintén nagy teher
a palyakezddknek. Az altalanos, illetve kdzépiskolaban a pedagdgusok munkakdzossé-
gekben tevékenykednek, igy a kisebb formalis kozosség altalaban elébb fogadja be a pa-
lyakezdot, és ott megerdsodve lassan illeszkedik be a tagabb nevelbtestiiletbe. A palya-
elhagyas gondolata majdnem mindenkiben felmeriilt. Probaltam feltarni az okokat, van,
aki szivesen elmondta, van, aki szégyellte és kevésbé részletezte. A szomort valosag
megismétlodott ezattal is, a palyakezddk kozott igen nagy a menekiilni vagyok aranya.
Az okok a visszajelzés hianya, a munkahelyi l1égkor és az anyagi megbecsiilés. Sajnos
helyhiany miatt nem tudom kozdlni a beszélgetéseket, de megrenditd visszaolvasni az
érzelmektdl talfiitott valaszokat. A burnout kiilonbdz6 fazisait fel lehet fedezni benniik.
Palyakezdésrél van sz6, maximum &t éve dolgoznak azon a palyan, amiért legalabb &t
évet tanultak, valamelyikiiknek gyermekkori alma, hogy tanar legyen (Deli, 2022). Van-
nak tanulmanyok, amelyek a palya eleji, igynevezett kapunyitasi krizissel foglalkoznak.
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Tobbek kozott Zubora és Holik (Zubora & Holik, 2017) palyakezdd pedagogusok karri-
erterveirl készitett felmérése, Molnar Eva (Molnar, 2014) vizsgéalata a kapunyitasi pa-
nikrol debreceni egyetemistak korében. Jambori Szilvia 2016-o0s kutatasa egyetemistak
korében késziilt, ahol azt feltételezték, hogy a vonasszorongas megjelenésével szoros
Osszefliggése van a kapunyitasi paniknak, 0sszefligg az életkorral is. Ezenkiviil vizsgal-
tak a proaktiv személyiségek kapunyitasi panikkal valo osszefliggéseit is (Leist Balogh
& Jambori, 2016). Azt viszont még nem vizsgaltak, hogy milyen aranyban n6 a kiégés a
fiatal palyakezddk kozott, mikor jelennek meg az elsé tiinetek, melyek nagyon nehezen
azonosithatok, mennyi munkaviszony utan csokken a teljesitmény és a motivacio. Azt
is jo lenne latni, hogy a kapott eredmények az évtizedek haladtaval hogyan valtoznak.
Vajon egyre tobb fiatal ég-e ki, vagy éppen ellentétes a tendencia? Van-e dsszefiiggés a
kiilonbdz6 generaciok altalanos jellemzdi és a burnout kozott? Fontos kutatas lenne, a
pedagogusok korében azt feltételezem, hogy ezek az eredmények még nagyobbak len-
nének. Az egyik interjualanyom azota el is hagyta a palyat, huszonot évesen végigélte a
kiégés majdnem teljes spektrumat.

Az utolso kérdéskor ezért arra vonatkozott, hogy hogyan lehet mindezt talélni. Ki-
nek mi a titka, milyen megkiizdési stratégiak vannak, amivel kisegiti magat ebbdl a
helyzetbdl a pedagogus. Ismer-e lehetdségeket, amelyekkel jobba tudja tenni az életét,
¢és milyen hitrendszere van ebben a témaban? A valaszokbol is kidertil, ¢s a kozvéleke-
déssel is egybevag manapsag, hogy a mozgast sokan fontosnak tartjak. A fiataloknak
természetes a mozgas, viszont észrevettem egy altalanos problémat. Sokuknal hiany-
zik a mozgas 6rome, ami kényszert eredményez, amib6l mar rovid taton eljuthatunk
a lelkiismeret-furdaldshoz. Megint egy stresszfaktor, ami azért keletkezett, mert meg
akarta sziintetni a stresszt. Azonban érdekes volt latni, hogy tobben eljutottak mar a
segitségkérésig, illetve felfedezték a magunkon valé munka jotékony hatésait. Voltak a
beszélgetdpartnereim koziil olyanok, akik konkrét mentalis gyakorlast nem folytatnak,
de talaltak olyan tevékenységet, amelyben fel tudnak oldodni. A legtdbb esetben ez a
csaladdal, baratokkal toltott id6t jelenti, vagy valamilyen kézmiives tevékenységet.
Azok a valaszadok, akik célzott mentalis gyakorlatokat végeznek, mint pszichoterapia,
meditacio vagy csaladallitas, 6k benyomasom szerint egyensulyban vannak, ha kozelit
valami nehézség, akkor sem keriilnek olyan mélyre, hogy ne tudnak megoldani. Naluk
a palyaelhagyasi kedv szinte zérus (Deli, 2022).

Konklizié és jovokép

A fentebb vazolt két vizsgalatom egyértelmiien ramutat, hogy nem valtozott semmi a
palyakezdo pedagogusok problémait illetéen. Ahogy a bevezetdben irtam, az ¢let tem-
pojanak gyorsulasaval még nagyobbak lettek a terhek. A pedagogusképzésben szamos
tidvozlendd torekvés probalja felkésziteni a hallgatokat a valosagra, de mentorként
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nap mint nap talalkozom azzal a jelenséggel, hogy a gyakornok kolléga rendkiviil nagy
tudassal bir a szakmoddszertan, [élektan teriileteirdl, akadémiai tudasa irigylésre mélto,
de nem nagyon tudja hasznalni ezt a tudast. A gyakornoki idészak alatt, ha valakinek
olyan a személyisége, akkor viszonylag kdnnyen el tudunk jutni a kész pedagogusig.
Itt a hangsuly a személyiségen van, de ez mar egy kovetkezd tanulmany kereteibe
tartozik.

Késziil6doé doktori kutatasom egyik kérdése a gyakornoki idészak hatékonysagat,
miikddoképességét hivatott vizsgalni, illetve a hianyossagok okait keresi majd, vala-
mint megoldasokat keresek a palyakezdd pedagdgus minél simabb atmenetére. Re-
ményeim szerint esélyt kaphat a tarsadalom, hogy a kollégak megmaradnak a palyan,
kreativ €s mindségi munkat, ¢letet tudnak élni, és ez altal a szakma presztizse vissza-
nyerheti régi fényét.
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