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BEVEZETES

Tanulmdnyaimat és sportoléi multamat egyardnt végigkisérték olyan pedagégusok,
edz8k és sportoktatdk, akik neveldi szerepiikkel visszaélve esetenként pszicholégiai
»hadviselést” folytattak, és gyakran a megaldzds vagy biintetés eszkdzét haszndledk
a fegyelem és a tisztelet kialakitdsdra és fenntartdsdra. Ezen nevelési médszerek ma
mir elfogadhatatlanok! Ugy vélem, ez a szakmai tapasztalatlansig, pedagégiai és
pszicholdgiai képzetlenség rengeteg kirt okozhat a fejlddésben levd gyermekek fizi-
kai, pszicholégiai és mentdlis képességeit tekintve is, éppen ezért olyan prevencids
eljardsok haszndlatdt, szakmai képzések 1étrehozdsdt hangsilyozom, amelyek egy
egészségesebb tandr—didk, edzé—sportold viszony létrejdttét szorgalmazzik. Ugy
vélem, ezekkel az eszkozokkel a jové generdcidjdt egy optimdlisabb és egészségesebb
jové felé terelhetjitk. Ezen elveimnek megfeleléen jelen kutatdsomban is az edz6—
sportold viszony megfigyelésére és feltérképezésére helyeztem a hangsulyt. Személyes
tapasztalataim motivaltak jelen kutatds megval4sitdsdban.

Vizsgdlatom kozéppontjdban a sioktatds 4ll, egy olyan sport, mely kevésbé ttinik
ismertnek, azonban jelentds sportoldi létszammal bir. Egy népszer(i budapesti miianyag
palyds siiskola sportoktatéit vizsgdltam. Alapfeltevésem szerint egy ilyen specialis kozegben
— extrém sport, specifikus koriilmények, fokozott balesetveszély — az oktatéknak nagyobb
hangsulyt kell fektetnie a tiirelmes és nyugodt kommunikdacidra, illetve a bizalommal teli
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edzé—sportol6 kapcsolat kialakitdsdra. Feltételezésem és az dltalam 4ttekintett szakirodalom
szerint az ilyen jellegi oktatéi hozz4dllas tartalmazhatja az er8szakmentes kommunikdcié
(EMK) elemeit (Nosek, Gifford & Kober, 2014; Rosenberg & Eisler, 2003).

A KUTATAS CELKITUZESEI

Egyre t6bb kivdlé magyar sportolénkrdl deriilnek ki olyan informdcidk, hogy gyakori
megaldztatdsban volt résziik edz8jiik részérdl gyermekkorukban, fiatal felndttként vagy
akdr felndttkorukban is. Sokan szdmolnak be verbdlis agressziérdl, bdntalmazésrol,
ami nem egyszer fizikaivd eszkaldlédott. Nap mint nap olyan negativ kornyezetben
sportoltak, ami még akkor sem egészséges vagy elfogadhaté, ha élsportrdl beszéliink.
Sajnos, ha egy edz6 ,,eredményes”, a mddszereit sokszor tgy itélik meg, mint , sziikséges
rossz’, melyet el kell viselni, hogy a sportolé fejlédést és eredményeket tudjon elérni.
Nem szdmolunk viszont a hosszti tévi kovetkezményekkel, amelyek akdr egy teljes
életet tehetnek tonkre.

Jelen dolgozatommal arra torekszem, hogy felhivjam a figyelmet e téma fontossi-
gdra és a véltozds sziikségességére. Elengedhetetlennek tartom ugyanis, hogy az edzdk,
sportoktatok, pedagbégusok folyamatosan monitorozzék magukat és a tanitvanyaikkal
val6 kapcsolatukat, kommunikdcidjukat, és ezen tudatossigbdl kiindulva képezzék és
fejlesszék kompetencidikat.

A kutatdsom {6 célja, hogy bemutassam egy specidlis sportdg — az alpesi si — oktat6i
kommunikdciéjdt. Magyarorszdgon a sielni vagyok tanpdlyai foglalkozdsok keretében,
egyéni vagy csoportos edzéseken sajtithatjdk el a sportdg alapjait. Ezen kornyezetben
figyeltem meg a tandr—didk, edzé—sportolé kozotti kommunikdcids interakeidk sajd-
tossdgait, amelyekre jelentds hatdssal van a sportdg tulajdonsdgaibdl adddé kiilonleges
helyszin és a felszerelések. Ennek kovetkeztében az oktatéknak fokozott figyelmet kell
forditaniuk sajit kommunikdciéjukra, hiszen ebben a kérnyezetben akédr egy apré
félreérés is sériiléssel jarhat a sportdg jellegébdl adéddan.

Kutatdsom kézponti eleme az erészakmentes kommunikdcid, a sportoktaték kom-
munikdcids stilusiban ennek elemeit, jellegzetességeit kerestem. Mindezt egy dltalam
készitett kérddiv segitségével vizsgaltam. Sziikebb értelmezésben arra a kérdésre kerestem
avélaszt, hogy az adott siklub oktatéi a gyakorlati 6rdkon hasznaljik-e az EMK médszerét.

Az erészakmentes kommunikdcié Marshall Rosenberg klinikai szakpszichol6gus
nevéhez kothetd, aki a 90-es években dolgozta ki ezt a fajta kommunikécids stilust.
Az EMK az empitidra és az 8szinte dnkifejezésre épiil, célja, hogy a kommunikdciéban
részt vevd felek egyardnt ,gydztesként” keriilhessenek ki a beszélgetésbdl a sajit és
a mésik fél érzéseinek figyelembevételével (Rosenberg, 2001).
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ANYAG ES MODSZEREK

Mintavilasztds

Kutatidsomban egy dllamilag elismert képesitéssel rendelkezd févarosi egyesiilet oktatéit
vizsgdltam. Ezen szlik populdcié tagjai két kiilonb6z8 helyszinen végeznek okrat6i
tevékenységet, vizsgdlatomba mindkét sipdlya dolgozdit bevontam. A foglalkozdsok
helyszinei: Csdmér és Budapest XIV. keriilete, Zuglé.

Mindkét desztindcion valészintiségi (véletlen) mintavételi eljardssal vélasztottam ki
az oktatdkat, hogy az adott populdcié minden egyes tagjinak ugyanakkora lehetésége
legyen a mintdba bekeriilésre, nemtél, életkortdl, végzettségtdl fuggetleniil. Mindezt
szamitogép segitségével, véletlen szdimok generaldsival valdsitottam meg.

Vizsgdlati személyek
A két sipdlydn a kutatdsom elvégzésekor 40 sioktaté dolgozott heti rendszerességgel.
A célom az volt, hogy a mintdm — a lehetéségeimhez mérten — pontosan reprezentilja
a populdciét, igy a vizsgdlatomba mindkét pélydrél 10-10 embert vontam be, a vizs-
gélati mintdt tehdt dsszesen 20 személy alkotta.

Minden kitoltd szakképzett sportoktaté alpesi si szakdgon, valamint a Sioktaték
Magyarorszigi Szovetségének tagja.

Kutatdsom legfiatalabb résztvevdje 21, mig a legiddsebb 38 éves, az dtlagéletkor
pedig 28,3 év (szérds = 4,27) a teljes mintdn.

A kérd6ivet 12 férfi és 8 né toldtee ki, a férfiak tehdt 60%-ban, miga n6k 40%-ban
képviseltették magukat.

Adatfelvétel

Az adatfelvételt 6nkitoleds kérddiv segitségével valdsitottam meg, a kérdések annak fel-
tdrdsdra irdnyultak, hogy milyen kommunikécids technikdkkal rendelkeznek az okrtatdk.
A kérdéseket sajdt tapasztalataim és az er8szakmentes kommunikaciéval kapcsolatos
ismereteim alapjdn fogalmaztam meg.

A kérdéivet a Google platformjén készitettem el, igy a vélaszaddk a kérddiv linkijé-
nek birtokdban a kérdéseket elektronikus formdban, akdr telefonon, akdr szamitégépen
megvélaszolhattdk.

Kérdéivemben 5-foka Likert-skdldt alkalmaztam, ami két szélsséges érték kozorti
differencidldst tesz lehetévé, ily médon pedig kivdléan alkalmas a kvalitativ kutatdsom
adartainak felvételére. A skdla egyik végpontja: ,egyaltaldn nem értek egyet”, mig a mdsik
végpontja: , teljes mértékben egyet értek”. A kitolt6 az adott allitdsra a szimdra leginkdbb
igaznak vélt értéket jel6li meg, vagyis onmagit jellemzi.
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Adatelemzés

Kutatdsom kvalitativ jellegli, az oktatéi kommunikdcié milyenségére, mindségére
kerestem a valaszt. A vizsgdlat részletezd jellegl, a vizsgdlt jelenséget pedig sokrétlien,
osszefiiggéseiben, tobb nézépontbdl terveztem megragadni.

Az adatokat 6ndllé szempontok szerint elemeztem annak fényében, hogy meg-
tudjam, mennyire tudatosak a sportoktaték a kommunikacié terén. A kutatdsban
paraméteres és nem paraméteres adatok szerepeltek. A kvalitativ jellegti kutatds célja
a pedagdgiai folyamatok osszefliggésének megéllapitdsa volt, mig a kvantitativ jellegti
felmérésnek a populdcié sajétossdgainak megallapitdsa.

EREDMENYEK ES MEGBESZELES

Az eredmények Osszesitése utdn megéllapitottam, hogy nincs szdmottevd eltérés a két
helyszin oktat6i kozott. Habdr kezdetben tgy véltem, érdemes kiilonbséget tenni a két
kozosség tagjai kozott, a vélaszokat elemezve arra jutottam, hogy egységesen kezelem
mindkét csapatot.

A vizsgélat kozben felmeriilt bennem a kérdés, hogy vajon az erdszakmentes kom-
munikdcié jegyei az oktaték munkdjéban hozzdjirulhatnak-e a siiskola sikerességéhez.
Szerettem volna megérteni, miért lehet a siklub Budapest egyik legldtogatottabb és
legnépszeriibb sportoldsra alkalmas helyszine mind a felndttek, mind a gyermekek
korében. Arra is kerestem a vélaszt, hogy mi okozhatja az oktaték kozotti dsszetartds
és bajtdrsiassdg magas fokdt. gy tehdt kérdivemben az erészakmentes kommunikdcié
elméleti rendszerében az emberkozpontisdgot és az oktaték hozz4alldsdt, motivacioit
vizsgaltam.

Vizsgalatom elsd két kérdésében (ldsd 1. és 2. dbra) az oktat6k kommunikdciéjanak
és megerdsitéseinek tudatossdgdt figyeltem meg. A tudatossdg az erészakmentes kom-
munikéci6 egyik fontos alappillére. Az eredmények alapjdn a sportoktaték kifejezetten
figyelnek arra, hogy miként és hogyan kommunikdlnak, illetve gyakran élnek a pozitiv
megerdsitéssel.
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Figyelek arra, hogy tudatosan kommunikaljak a

Egyéltalan nem  Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljes mértékben

"y

1. dbra: Az altalam 6sszedllitote kérddiv 1. kérdése

Az oktat6k 90%-a (l4sd 1. dbra) tudatosan figyel az 6rdin arra, hogy hogyan kom-
munikdl, és minddssze 10% viszonyul semlegesen a téméhoz.

Fontos szamomra, hogy a pozitiv megerdsités

Egyaltalan nem  Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljes mértékben
2. dbra: Az 4ltalam 6sszedllitott kérdbiv 2. kérdése
Az oktatdk 95%-a gy gondolja (ldsd 2. dbra), hogy a pozitiv megerdsitések alkal-
mazésa igen fontos a munkdjuk sordn, ennek fényében 19-en élnek is 6rdikon a pozitiv

megerdsités eszkozével.
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A sportoktaték 80%-a egyiltalin nem alkalmaz biintetést az 6rdi sordn (ldsd 3.
dbra), illetve nem ért egyet azzal, hogy a biintetés eléremutaté lenne. A kitolt8k 20%-a
semlegesen viszonyul a kérdéshez, vagy megjelenik valamiféle biintetési méd az okrtatdi
tevékenysége sordn.

El6fordul, hogy ¢lek a biintetés eszkdzével.

Egyaltalannem  Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljesmértékben
egyetértek

3. dbra: Az dltalam 6sszedllitott kérdéiv 3. kérdése

Az oktat6k éllitdsa szerint nem viselkednek mdsképp, ha egy kiviildllé is megfi-
gyeli 8ket (ldsd 4. dbra). Ezt felettébb fontos informdciénak tartom, hiszen sok sziil$
gyermekének minden 6rdjdc végignézi, valamint — mivel kiileéri foglalkozdsrél van
526 — rendszeresen jelennek meg érdekl6dék, nézel6dék a sipalya aljdban. Eppen ezért
tartom fontosnak, hogy az oktaték ne prébdljanak megfelelni a kiils6 szemléléknek,
ne viselkedjenek masképp, amikor mdsok is litjdk az drdjukat, hanem tartsik magukat
az elveikhez, és konzisztensek, valamint 6nazonosak maradjanak minden edzésen, ezzel
is segitve a tanitvdnyaikat, akik igy dllandésdgot és biztonsdgot tapasztalhatnak meg.

Masképp viselkedek a tanitvanyommal, ha egy
harmadik személy megfigyel.

Egyaltalan nem Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljes mértékben
egyetértek

4. abra: Az dltalam 6sszedllitott kérdbiv 4. kérdése
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A soron kovetkezd kérdés mdr megosztébb volt (ldsd 5. dbra). Az oktatdk 35%-a
monitorozza, megfigyeli sajat magit, viselkedését, érzéseit a foglalkozdsok kdzben.
A kitoltsk 30%-a nem foglal dlldst, mig Gjabb 35% vallja, hogy egydltalin nem vagy

nem igazdn figyel a sajdt érzéseire.

Monitorozom érzéseimet az oraval és a tanitvannyal
kapcsolatban.

Egyaltalan nem Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljes mértékben
egyetértek

5. abra: Az altalam 6sszeallitott kérdéiv 5. kérdése

Az ember- és vendégkozpontisig felmérésére hivatott kérdésemre (ldsd 6. dbra)
a kitolt6k magas szimban adtdk azt a vilaszt, hogy figyelembe veszik a tanitvdnyaik
pillanatnyi 4llapotdt, hangulatdt. A 20 kitoltd koziil 14 személy dllitja az 6rdi kozép-
pontjiba a tanitvinyt mint embert, mint egyedi individuumot, és prébélja személyre
szabni az egyiitt toltote idébt.

Figyelembe veszem a tanitvanyom pillanatnyi érzéseit,

gondolatait.
16
14
12
10
8
6
4
2
0 \
Egyaltalan nem Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljes mértékben

egyetértek

6. abra: Az dltalam 6sszedllitott kérddiv 6. kérdése
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Kutatdsom sordn arra is kerestem a valaszt, hogy az oktatdk keriilnek-e kellemetlen
vagy negativ toltet(i helyzetbe a munkdjuk sordn, vannak-e olyan tényezék, amelyek
nehézséget okoznak a tevékenységiikben. Kivancsi voltam tobbek kozott arra is, hogy
az oktatoknak van-e olyan sportoldja, tanitvdnya, akivel nehezebben boldogulnak, és
minél hamarabb ,letudndk” a kozos munkdte. A vélaszok alapjdn alacsony szimban
fordul el8 (5%), hogy az oktatd vdrja a sportéra végét (ldsd 7. dbra), a legtdbben
semlegesen viszonyultak ehhez a problémakorhoz.

Gyakran eléfordul velem, hogy o6ra kézben mar az ora
végét varom a tanitvanyom személye vagy viselkedése
miatt.

Lgyaltalan nem Nem értek egyet Semleges Lgyetértek Teljes mértékben
egyetértek

7. abra: Az altalam 6sszedllitott kérdéiv 7. kérdése

Kiilon kitértem a testi kontaktus kérdéskorére is, hiszen ebben a sportidgban —a tevé-
kenység jellegébdl adéddan — sokszor elkeriilhetetlen a segitségnyjtds fizikai megnyilva-
nuldsa, gyakran keriilhet az oktaté ilyen jellegli helyzetbe a tanitvanydval. A testi kontaktus
kellemetlensége is csak kevés résztvevénél mutatkozott meg (ldsd 8. dbra).

El6fordult mar velem, hogy kellemetlennek éltem meg a
testi kontaktust a tanitvanyaimmal.

¥}

Egyaltalan nem Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljesmértékben
egyetértek

8. dbra: Az dltalam 6sszedllitott kérddiv 8. kérdése
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A sportoktat6k vélaszai alapjan kijelenthetjiik, hogy munkdjuk kézben a kommu-
nikdcidra és az 6rai jelenlétre kifejezetten odafigyelnek. Az érdhoz valé hozzialldsuk és
az 6rdn megvalasztott hangsziniik kontrolldle és tudatos (ldsd 9. dbra).

Tudatosan figyelek a hangszinemre és az 6raval
kapcsolatos attitidomre.

Egyaltalan nem Nem értek egyet Semleges Egyetértek Teljes mértékben
egyetértek

9. dbra: Az dltalam 6sszedllitott kérdéiv 9. kérdése

Az utolsé allitdssal az oktatdk 80%-a (ldsd 10. dbra) egyetért vagy semlegesen
viszonyul hozza. A tanitvdny irdnyabdl tapasztalt meg nem értésre 11 {8 azzal valaszol,
hogy megkérddjelezi a sajét feladatismertetésének validitdsdt. A kitoltdk 55%-a tehdt
képes az onreflexivitdsra, ha félreértést vagy meg nem értést tapasztal.

Ha a tanitvany részérél meg nem értést tapasztalok,
megkérddjelezem a sajat feladatismertetésem validitasat.

Egyaltalannem Nem értekegyet ~ Semleges Egyetértek Teljes
mértékben
egyetértek

10. abra: Az altalam Osszedllitott kérdéiv 10. kérdése

Osszegzés
A kutatdsomat sikeresnek itélem, érdekes eredmények és dsszefliggések sziilettek, és
tobb kérdésem és feltevésem megvélaszoldst nyert. A vélaszok kozott ldtvadnyosan
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kiugré értékeket vagy jelentds eltéréseket nem figyeltem meg, a visszajelzések viszonylag
homogének, és egy irdnyba mutatnak.

A kérddiv eredményei alapjdn a siklub oktatéi eredményesen alkalmazzik az erd-
szakmentes kommunikicié elemeit. A foglalkozdsok kozben tudatosan viselkednek,
odafigyelve kommunikalnak, pozitiv attitiddel és nyitottsdggal dllnak a tanitvinyokhoz.

Nyilvinvalé, hogy a sportklub sikerét nem lehet egy valtozéval — az erészakmentes
kommunikdcié haszndlatival — mérni, tovdbbi véltozék bevondsdra is sziikség lenne
a teljes 0sszkép vizsgdlatdhoz és a messzemend kovetkeztetések levondséhoz. Tovabbi
limitdcidt jelent a minta alacsony szdma és az 6nkitdltés ténye, nem tudhatjuk ugyanis
pontosan, hogy az oktaték mennyire ldtjdk Snmagukat és sajdt tevékenységiiket objekti-
ven, valamint hogy mennyire prébéltak megfelelni az dltaluk helyesnek vélt valaszoknak.

A kutatds folyamata roppant gondolatébreszté volt szimomra, az eredmények
ismeretében wjabb és tjabb kérdéseim fogalmazddtak meg. Ugy vélem, a vizsgalat
tovdbb bévithetd, Gjabb tényezékkel kiegészithetd, és mindenképpen hasznos kér-
déseket és vélaszokat rejt, akdr egyéni, akdr tdrsadalmi szinten. Nagyon fontos lenne
ugyanis, hogy az edz6—sportolé kapcsolatot tudatosabban szemléljiik, észrevegyiik,
hogy mennyire fontos maga a kapcsolat ténye mind a sportolé mentilis egészsége,
mind a sportsikerek céljdbol.

Habdr szdimos tényezd dllhat a siklub sikerének hétterében, mégis gy vélem, hogy
az erészakmentes kommunikécié elemeinek haszndlata nagyban hozzdjirul ahhoz, hogy
az ide jdrd sportolok 6rommel, lelkesedéssel és kelld motivécidval érkeznek az drdkra
és az oktatéikhoz.

OSSZEFOGLALAS

A kutatdsomban a sportoktatds és a kommunikdcié kapcsolatdt vizsgaltam. Mindkét
teriileten rengeteg kutaté tevékenykedik, sok tanulmdnyt, esszét, tudomdnyos Gssze-
foglal6t taldlhatunk mind a kommunikécid, mind a sportoktatds témakérében. E kettd
osszevondsdval azonban nem sok helyen taldlkozhatunk a szakirodalomban. Kutatdsom
Ujszerisége és jelentdsége ebben rejlik: ezt a kutatdsi rést szeretném kiakndzni és felhivni
a figyelmet a sportoktaték kommunikdciés stilusdnak fontossdgdra.

Erre tett kisérletemben az erészakmentes kommunikdciéra és a sfoktatdsra sztikitet-
tem a témadt. Egy vélasztott siklub oktatdinak kommunikdciés jellegzetességeit figyeltem
meg, arra keresvén a valaszt, hogy milyen mértékben/tudatossiggal haszndljik az EMK
elemeit oktatéi tevékenységiik kozben.

Jelentdségét tekintve, tgy gondolom, hogy a téma hidnypétlé. A poroszos tandr—
didk, edz6—tanitvdny kapcsolat — ahol a tandr domindl, ahol az § szava a ,szent” —
mér a multé. A tanitvinyok egyenrangt felek, megilleti 8ket az egyenld bdndsméd,

1138



az empdtia, az odafigyelés. Ezen tényez8k mentén kell tehdt hozzdjuk viszonyulni,
ehhez ad segitséget a tudatos kommunikicid.

Ugy vélem, hogy a jov6 sportoktatéinak, testneveld tandrainak roppant nagy
hangsulyt kellene fektetni a tudatossdgra mind viselkedésiikben, mind kommuni-
kicidjukban. Ezt mér az alapképzésiikben is kiemelt feladatként kezelném, valamint
tovabbképzéseket, onaktualizdcids feliileteket biztositanék szimukra. Erre lehetne egy
olyan modellt, sablont kidolgozni, amely mintegy véd6haloként segiti a szakemberek
munkdjit, timpontokat adva az adekvdt kommunikacié hasznalatdra.

Kutatdsok bizonyitjik, hogy a gyermekek fejlédésére roppant méd hitrdltaté hatds-
sal van a verbdlisan agressziv, biintetd légkér (Johnson, Cohen, Smailes, Skodol, Brown
& Oldham, 2001; Tomoda, 2010). Eppen ezért egy olyan helyen, ahol a gyermek sok
idét t8lt (pl. egy sportfoglalkozds, heti rendszerességli edzések), dontd fontossdgti, hogy
a vele foglalkozé személy hogyan kommunikdl, hogyan oldja meg a konfliktusokat,
milyen mintdkat ad. Az erészakmentes kommunikaci6é beépithetd a tanérékba, igy
véleményem szerint a sportfoglalkozdsok kereteibe is bevonhaté. Hidnypétlé médszerrdl
beszélhetiink, hiszen komplex médon hat: érzelmileg fejleszt, konfliktuskezelésre tanit,
nyelvi fejlédésre, szociabilitdsra bir, mikdzben fejleszti a foglalkozdson részt vevdk kap-
csolatdt, valamint a pedagdgussal valé kapcsolatot is (Molndr, 2008; Rosenberg, 2001).

Kutatdsomat sikeresnek értékelem. A téméban val6 elmélyedésemnek koszonhetéen
igazoldst nyert az el6feltevésem, miszerint egy edzd, testneveld tandr szimdra elenged-
hetetlen a megfelel6 kommunikdcids stratégia megvdlasztdsa, ha sikeres szeretne lenni
palydjan. A kutatdsi tervemet hidnytalanul megvalésitottam. A mintdm megfelel6
méret(i volt, a kérddivet sikeriilt az el6re meghatdrozott szdmu okrtatéval kitdleetni.
Tiz darab kérdést tettem fel a kérddivemben, melyet a kitolt6k 5-foka Likert-skdldn
éreékeltek. A kérdéseket gy allitottam ossze, hogy az erészakmentes kommunikdci6
modellje megfigyelhetd legyen. Szerepelt a kérddivben olyan kérdés, mely a tandrok
tudatossdgdt vizsgalta a kommunikdcié terén. Kivancsi voltam, hogy az oktat6k sajdt
érzelmeikkel mennyire vannak tisztdban. Tovdbbd megfigyeltem a motivaciét és az okta-
tok emberkozpontisigi is.

Az eredményeket sszesitve arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az erdszakmentes
kommunikacié egyes elemei valéban megjelennek a Babos Siklub oktaté6i kézott a munkd-
juk sordn. A sportklub sikeressége és népszertiségének egyik eleme lehet az oktatdk pozitiv
attitdje, hozzddlldsa a tanitvinyokhoz. Ez elsdsorban a tudatossdgban és ilyenformédn
a tudatos kommunikdciéban jelenik meg. Az oktatdk odafigyelnek a tanitvanyok tuddssz-
intjére, életkordra, motivéltsdgdra, és ezek szerint alakitjak az 6ra kimenetelét. Dicsérnek,
motivalnak, és elhanyagolhaté mennyiségli biintetést alkalmaznak érdikon.

A kutatdsom megkezdésekor azt feltételeztem, hogy az eredményes sportoktatds
nélkiilézhetetlen eleme a specidlis kommunikdcié. Ezt az eléfeltevés beigazolédni ldt-
szik. Valéban eltér a hétkdznapi kommunikdciéedl egy sportfoglalkozdson alkalmazott
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kommunikdciés forma. Mind tartalomban (speciélis, az adott sportra jellemzd szak-
szavak, kifejezések), mind érzelmi tdltet szintjén, mind az edz8—tanitvany viszony saja-
tossdgaiban megjelenhet egyfajta kommunikdcids valtozatossdg. A sioktatdst vizsgdlva
kijelenthetd, hogy az EMK-mdédszer sikeresnek és hasznosnak bizonyul egy olyan
helyszinen, ahol extrém kériilmények uralkodnak, és magas foka a sériilés veszélye.

Tovébbi eléfeltételezésem volt, hogy az EMK megolddst jelent az edz6—tanitvany
viszony sordn megjelend konfliktusok kezelésére. Ez a hipotézis igaznak bizonyult.
Extrém kornyezetben, sportolds kdzben felmeriild problémak sordn a tudatos kom-
munikdcidval a sportoktatok kdnnyen és eredményesen tudnak konflikcust kezelni.

A kovetkeztetéseket levonva arra jutottam, hogy a sportoktatds dsszekapcsolhaté
az EMK mddszereivel. A sifoglalkozdsokon, véleményem szerint, eredményesen alkal-
mazhat6 és elérendd cél lehet, de természetesen akdr mds sportdgak oktatéi kommuni-
kdciéjdban is roppant hasznos lehet — hiszen nem egy sispecifikus elméletrél beszéliink.

Ahogy a tudatos kommunikdcidra tobbszor felhiviam a figyelmet dolgozatomban,
a vizsgdlatommal is ezt szeretném hangsilyozni. Kutatdsom esetleges kiterjesztésében
olyan okrtatdkat vizsgdlnék, akik tisztdban vannak az EMK mdédszerével, megfigyelném,
hogy igy eredményesebben tudjdk-e tuddsukat dtadni vagy tanitvanyaikat motivalni.
A gyakorlatban azt vettem észre, hogy hossz tévon ez a kommunikdacids stratégia a , kifi-
zet6d§”. Az EMK-t ismerd, haszndlé sportoktaté jelentds elénydket tudhat magdénak.
A médszer hatdsdra érzelmi tudatossdga, az érzelmeket felismerd képessége né a tudatos
kommunikdcidjéval és konfliktuskezeld képességével egyetemben. Ezek hozadéka pedig
az dnismeret és a szakmai személyiség fejlédése, valamint a munkdjinak eredményessége.
Mindennek kévetkezményeképp az ilyen sportoktatok a sajat mentélhigiénés allapotukat
is javitjdk, védéfakrort képeznek maguknak kiégés és motivalatlansdg ellen (Borbdth
& Horvith, 2020). Nem beszélve arrdl, hogy az ilyen oktatdkkal a tdgabb kozosség és
a tarsadalom is nyer (Rosenberg & Sélyom, 2005).

Habadr elvétve mér itthon is akadnak kezdeményezések az erdszakmentes kommu-
nikdcié bevezetésére és haszndlatdra (Kovics, 2020), véleményem szerint mégsem kap
elegends figyelmet ez a téma. Ugy vélem, hogy egy ekkora horderejii és bizonyitottan
eredményes modszer megismerését és alkalmazdsit mindenki — de f8képp a peda-
gbgusok, edzdk, gyermekekkel foglalkozé emberek — szdmdra elérhet6vé kell tenni.
Eppen ezért egy olyan gyakorlatban is alkalmazhaté modell kidolgozésdt szorgalmazom,
amely az EMK-ra épiil, és igy ad tandcsot, mutat példdt az alkalmazdjinak, mikdzben
a gyermekekkel foglalkozik. Olyan szemléleti eszkdz6k alkalmazdsdra volna sziikség,
melyek segitségével az oktatdk az adott sportigban, esetleg testneveléséran felmeriils
konfliktusokban is helyt tudnak 4llni. Bemutatjdk a kiélezett helyzetet, és megolddst
is kindlnak rd, igy segitve a jov6ben a sporttal foglalkozé szakemberek munkdjit.
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