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Absztrakt: Az informacios kor kihivasai és a technologiai fejlédés 0j perspektivat teremtett a kézgytijtemé-
nyek szamara a tartalomgytijtés és tarolas terén. A hagyomanyos muzeumi és konyvtari gyakorlat szemlélete fo-
kozatosan valtozik az uj digitalis kor elvarasainak megfeleléen. frasunk elemzi az elmozdulast a kozgyiijteményi
gyakorlatban, és ramutat, hogy a szemlélet-valtasnak kiemelkedd fontossaga van a felhasznalok bevonasaban. A
kozgylijtemények hagyomanyosan az informéciok megdrzésének és atadasanak szentelt intézmények voltak.
Azonban a digitalis technoldgiak térnyerése és az internet elterjedése megnyitotta az utat az interaktivitas és a
kozosségi egylittmikodés elott. Az G szemléletben a kozgyijtemények mar nem csupan a tarolas és a kutatas
helyszinei, hanem aktiv szerepl6i a tudasmegosztasnak és a k6zosségi kreativitasnak. A digitalis eszk6zok segit-
ségével a latogatok, kutatdk és érdeklddok aktivan részt vesznek a gylijtemények gazdagitasaban, rendezésében és
a mivek cimkézésében. A crowdsourcing és a kollektiv intelligencia elveinek alkalmazasa lehetévé teszi a koz-
gyljtemények szamara, hogy a felhasznalok sokféleségébdl meritve épitsék fel gylijteményeiket és toltsék meg
tartalmukat értékes informaciokkal. A szemléletvaltas nemcsak a kdzgyiijtemények tartalmanak sokszintiségét no-
veli, hanem a felhasznalok bevonasanak élményét is fokozza. Az interaktiv kozgylijtemények nem csak statikus
informaciot kindlnak, hanem lehetdséget teremtenek az aktiv parbeszédre €s az egyiittmiikodésre a kozonség €s az
intézmények kozott. Az igy 1étrejovo kdzgyljteményi tartalmak sokkal relevansabbak és hitelesebbek a felhasz-
naldk szamara, hiszen a k6zosség tagjai maguk is részeseivé valnak a tudas és a kultura megérzésének. Emellett
az ilyen modon felépitett kdzgyljtemények megfelelnek a modern digitalis kor igényeinek, és 0j lehetéségeket
kindlnak az oktatas, kutatas és kreativitas terén. Tanulmanyunkban tobbek kozott a Fortepan példajan keresztiil
mutatunk ra, hogy a szemléletvaltas a kozgyljteményi gyakorlatban kiemelkedd jelentdségii, hiszen az interaktiv
kozgytjtemények révén a felhasznalok aktiv szereplokké valnak a tartalomgytijtésben és a tartalom létrehozasa-
ban. Ezaltal a kdzgyljtemények sokkal élénkebb és gazdagabb tudaskozpontokka valnak, amelyek képesek meg-
felelni a modern digitalis kor elvarasainak és a kozosség igényeinek.

Kulcsszavak: crowdsourcing, digitalizacio, mikrotorténet, interaktiv kdzgytjtemény, digitalis tartalomgytjtés

CROWDSOURCING, DIGITALISATION AND MICROHISTORY. THE INTERACTIVE PUBLIC
COLLECTION. THE ROLE OF USERS IN DIGITAL CONTENT COLLECTION

Abstract:The challenges of the information age and technological advances have created a new perspective
for public collections in content collection and storage. Traditional museum and library practices are gradually
changing their approach to meet the expectations of the new digital age. This paper presents the shift in public
collection practice and shows that this approach change is paramount in engaging users. Public collections have
traditionally been institutions dedicated to preserving and transmitting information. However, the rise of digital
technologies and the spread of the Internet has opened the door to interactivity and community collaboration. In
this new vision, public collections are not just places for storage and research but active agents of knowledge
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sharing and community creativity. Through digital tools, visitors, researchers, and the public actively enrich, or-
ganize, and label collections. Crowdsourcing and the application of collective intelligence principles enable public
collections to build their collections and fill their content with valuable information, drawing on the diversity of
users. This shift in approach increases the diversity of content in public collections and enhances the user engage-
ment experience. Interactive public collections do not only offer static information but also create opportunities
for active dialogue and collaboration between the public and institutions. The resulting public collection content
is more relevant and authentic for users, as community members become part of preserving knowledge and culture.
In addition, public collections built in this way meet the needs of the modern digital age and offer new opportunities
for education, research, and creativity. In this paper the authors will show, among other things through the example
of Fortepan, that this approach shift is paramount in public collection practice, as interactive public collections
enable users to become active participants in content collection and content creation. In this way, public collections
become more vibrant and enriched knowledge centers, able to meet the expectations of the modern digital age and
the community's needs.

Keywords: crowdsourcing, digitization, microhistory, interactive public collection, digital content colle

1. Bevezetés. Szemléletvaltas a kozgyilijteményi gyakorlatban

Az informacids kor és a technologiai fejlédés kihivasai uj perspektivakat nyitottak a kozgylijtemények szamara
a tartalomgyijtés és tarolas terén. A hagyomanyos miizeumi és konyvtari gyakorlat latasmodja fokozatosan valto-
zik, hogy megfeleljen az 10j digitalis kor kdvetelményeinek. A tanulmanyban vizsgaljuk ezt kdzgytlijtemények te-
riiletén bekdvetkezett paradigmavaltast, és kiilonbozé kozponti terminologia mentén ramutatunk, hogy milyen ki-
emelked6 fontossagu a digitalis korban a megdrzés, a megosztas €s a mikrotorténeti gyakorlat tjra felfedezése.

2. Interaktivitas és kozosségi egyiittmiikodés

Hagyomanyosan a kozgyljtemények az informaciok megdrzésének és atadasanak szenteltek. Azonban a digi-
talis technologiak térnyerése és az internet elterjedése lehetdvé tette az interaktivitast és a k6zosségi egylittmiiko-
dést. Az 0j latasmod szerint a kozgyiijtemények mar nem csupan informacio taroldi és kutatasi helyszinei, hanem
aktiv résztvevoi a tudasmegosztasnak ¢és a kozosségi kreativitasnak. A konyvtarak jovojét szamos tényezd befo-
lyasolja, amelyek jelent6s hatassal lehetnek a tarsadalom jovojére is, és ennek kovetkeztében a kdnyvtarak jovojét
is meghatarozhatjak (Lengyelné Molnar Tiinde, 2021; Racsko, 2017).

Kutatasaink eléfelvetése, hogy a konyvtarak képesek biztositani egy olyan tamogato kdrnyezetet, ahol az em-
berek megismerhetik a digitalis eszk6zok alapveté mikddését és fejleszthetik a 21. szdzadban sziikséges készsé-
geiket. Azonban a megvaldsitas nem lesz egyszerti, mivel a konyvtaraknak szamos kihivassal kell szembenézniiik.
El6szor is, meg kell hatarozniuk azokat az iranyokat, amelyek 6sszhangban vannak a lakossag elvarasaival. Ma-
sodszor, sajat munkatarsaik kompetenciait olyan modon kell fejleszteni, hogy képesek legyenek kiszolgalni az uj
igényeket. Harmadszor pedig meg kell valositaniuk a digitalis atalakulast a konyvtarakban.

3. A konyvtarak jovéje; az emberek jovije

A konyvtarak jovojét szamos tényez6 befolyasolja, és ezek a tényez6k rendkiviili hatast gyakorolhatnak a tar-
sadalom jovojére is, ami kozvetleniil hatassal van a konyvtarak sorsara (Skaliczki, 1995). A gyors technoldgiai
valtozasok miatt a tarsadalom tagjainak kiemelkedden technoldgia-orientalt kdrnyezetben kell majd tevékenyked-
niiik, tanulniuk és élniiik, és ezen valtozasok nem korlatozédnak csak a munkahelyekre. A kdnyvtarak kivalo le-
het6séget kinalnak arra, hogy létrehozzanak egy tdmogatd kornyezetet, ahol az emberek nemcsak megismerhetik
a digitalis eszkozok alapveté miikddését, hanem fejleszthetik a 21. szazadban sziikséges készségeiket, példaul a
digitalis irast, kritikus gondolkodést és informaciéfeldolgozast. Emellett a konyvtarak a kozosség szellemének és
a kulturalis sokszinliség tamogatasanak fontos helyszinei is lehetnek, amelyek hozzajarulnak a tarsadalom fejlo-
déséhez €s az egyének személyes fejlodéséhez. Az elkdvetkezd években a konyvtaraknak alkalmazkodniuk kell
ezekhez a kihivasokhoz, és aktivan részt kell venniiik a digitalis oktatés és a tdrsadalmi innovacié eldémozditasaban.

4. Jo6 kozgyiijteményi gyakorlat
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Ennek kapcsan meg kell emliteniink, hogy jol miikddo gyakorlat a digitalis mizeumpedagégia, amely egy
olyan élménykodzponti miuzeumi program, amely valos vagy virtualis mizeumi kdrnyezetben zajlik, és az infor-
macio- és kommunikacios technologiadk hasznalataval valosul meg. Ennek a programnak a célja, hogy kozvetleniil
befolyasolja a résztvevok IKT-miiveltségét, és egyuttal segit azoknak az ismereteknek a kozvetitésében, amelyek
a mizeumi gyljteményhez kapcsolodnak. A digitalis muzeumpedagogia lehetdvé teszi, hogy a résztvevdk inter-
aktiv moédon fedezhessék fel a muzeumi anyagot, példaul interaktiv kijelz6k, okostelefon alkalmazasok és virtualis
valosag segitségével. Emellett lehetdséget nyujt az olyan innovativ oktatasi modszerek alkalmazasara, amelyek
0sztonzik a tanulast és a kreativitast a muzeumi kdrnyezetben. (Ringert, 2022).

5. Crowdsourcing a kozgyijteményi gyakorlatban

A digitalis eszk6zok segitségével a mizeumi latogatok, kutatok és érdeklodok aktivan részt vesznek a gytijte-
mények gazdagitasaban, rendezésében és a miivek cimkézésében.

A crowdsourcing és a kollektiv intelligencia elveinek alkalmazasa lehetévé teszi, hogy a felhasznalokbol me-
ritve épitsék fel gyiijteményeiket és toltsék meg tartalmukat értékes informaciokkal.

Erdemes tudni, hogy a crowdsourcing soran egy szervezet, intézmény vagy kozosség egyes feladatokat kiilsd
személyek nagy csoportjanak szervezi ki alapvetéen online felilleten. A crowdsourcing folyamataban a témeg
(crowd) tagjai kisebb részekkel jarulnak hozza a teljes feladat elvégzéséhez. Szamos formaja (lizleti, kozhasznu,
civil) l1étezik. A tomeg altal elvégzett feladat lehet forditas, cimkézés, rendszerezés, adatok gyijtése, digitalizalas
stb. A crowdsourcing altipusa a kozosségi finanszirozasra alkalmas crowdfunding (Sziits — Yoo, 2013).

A szemléletvaltas, amely nemcsak a gytijtemények tartalméanak sokszintiségét novelheti, hanem a felhasznalok
bevonasanak élményét is fokozza, egyuttal lehetdséget kinal a crowdsourcing alkalmazéasara kdnyvtari kdrnyezet-
ben. A crowdsourcing olyan megkdzelités, amelyben a kozosség tagjai részt vesznek az informaciogytjtésben, a
tartalom létrehozéasaban és az ismeretek megosztasaban.

Konyvtari szempontbdl a crowdsourcing lehetvé teszi a kozosség szamara, hogy aktivan hozzajaruljon a gyij-
temények bdvitéséhez és tartalmi gazdagitasahoz. Példaul a kozosség tagjai digitalizalhatjak régi kéziratokat, szo-
vegeket vagy fényképeket, hozzaadhatnak metaadatokat a gylijteményekhez, vagy értékes informacidkat oszthat-
nak meg a konyvtari anyagokrdl. Az ilyen mddon felépitett kozgylijtemények még relevansabbak és hitelesebbek
lehetnek a felhasznalok szamara, mivel a kozosség tagjai maguk is részeseivé valnak a tudas és a kultura megdér-
zésének. Ezenkiviil az ilyen kozosségi gyiljtemények megfelelnek a modern digitalis kor igényeinek, és Gj lehetd-
ségeket kinalnak az oktatas, kutatds és kreativitas terén. A crowdsourcing segit a kdzgylijteményeknek jobban
kiszolgalni a kdzonséget és gazdagitani a kulturalis 6rokséget egyiittmiikodésen alapulé modszerekkel.

6. E-gylijtemények hazankban

Az e-gylijtemények szama egyre gyarapszik, jelen esetben nincs modunk a teljesség igényével mind bemuta-
tasara, de véleményiink szerint a kovetkezd hat leginkabb jelentds digitalis gytijteményt ki kell emelniink, amelyek
a kovetkezok:

Arcanum Kézikonyvtar: Az Arcanum olyan értékes CD- és DVD-kiadvanyokat kinal ingyenesen, mint a Vers-
tar, Bibliatéka és Lexikonok. Ezek a tartalmak kiilonféle témakban nyujtanak informaciokat és szolgalhatnak ok-
tatasi célokat.

Arcanum Digitalis Tudomanytar (ADT): Az ADT egy rendkiviil gazdag digitalis periodika- €s konyvadatbazis,
amely a 19-20. szazadi hungarikumok egyik legnagyobb online tara. A kétmillio oldalas szovegallomany kétré-
tegli PDF-fajlokban érhetd el, és kivalo forras a torténészek és kutatok szamara.

Bibliotheca Eruditionis: Ez a gylijtemény régi magyarorszagi nyomtatvanyokat és olvasmanyokat tartalmaz a
1500-1700 kozotti idészakbol, és kulcsfontossagu forras a magyar torténelem irant érdeklédok szamara.

Digitalis Tankonyvtar: A Digitalis Tankonyvtar tobb ezer szabadon elérhetd tankdnyvet és szakkonyvet kinal,
ami kivalo segitség a diakok és tanarok szamara az oktatasban.

HUNGARICANA: Kozgyiijteményi portal: Ez a portal mintegy 150 kézgylijtemény digitalis tartalmait fogja
0ssze, ideértve az Orszaggyllési Konyvtarat, a Budapest Févarosi Levéltarat €s az Arcanum Adatbézis Kft.-t. A
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célja az, hogy a kultirkincseinket kozdsen helyezzék el és tegyék elérhet6ve, és a portal tartalmazza a Képcsarno-
kot, Konyv- és Dokumentumtarat, MAPIRE-t, Térképgytiijteményt és Levéltarat.

MTA konyvtaranak REAL MS kézirattari digitalis gyijteménye: A REAL-MS az MTA KIK kiilongytijtemé-
nyeinek digitalizalt kéziratos anyagait tartalmazza, és megallapodas szerint kiilonb6z6 projektek dokumentumait.
Uzemeltetdje a Magyar Tudomanyos Akadémia Konyvtar és Informacios Kézpont.

Ezek a digitalis gylijtemények széles korti informaciokat és forrasokat kinalnak, és hozzajarulnak az informa-
cidhoz valo konnyii hozzaféréshez, az oktatashoz, és a kulturalis 6rokség megdrzéséhez.

7. Mikrotoréneti jelentéségii projektek

Az globalis torténelem teljességének elérése mar nem realis cél a kutatdsokban. Ehelyett a mikroszintii kutata-
sok, az apro részletek és toredékek feltarasa keriil elétérbe. Ezek a kis részletek, amelyeket a makrokutatasok
altalaban figyelmen kiviil hagynak, kézelebb visznek minket a valosdg megismeréséhez.

A mikroszinti kutatasok, amelyek az egyes emberek életére koncentralnak, hozzajarulnak a tarsadalom- és
politikatorténet szélesebb Gsszefiiggéseinek megértéséhez. Az egyének é€letrajzainak elemzése és az egodokumen-
tumok tanulmanyozasa lehetdvé teszi a historical agency szubjektiv tényének feltarasat. Ezen keresztiil az egyes
élettorténetek ¢és dokumentumok hozzajarulnak a torténelem teljességéhez, és olyan informaciokat kozvetitenek a
késdbbi nemzedékeknek, amelyek mas forrasokbol nem hozzaférhetek. A toredékek €s az egész kozotti viszony
tehat kiilonosen fontos az életrajzi kutatas folyamataban. Harom egodokumentumot lehet elkiiloniteni egymastol:
a naplot, a memoart és a levelet. A tovabbiakban ezek fellelhetdségérdl lesz szo.

7.1. Digitalizalt kéziratok és mikrotorténet: Copia

Az Orszagos Széchényi Konyvtar Kézirattira az elsé és legnagyobb kiilongytjteményként kezdte meg miikd-
dését, tobb mint masfél millié dokumentumaval, amelyek kozott a legnagyobb kéziratgytlijteményt vonultatja fel
az orszagban. A gyiijtemény torténete Fraknoi Vilmos €s Csontosi Janos vezetésével indult el az 1870-es években,
¢és az évek soran folyamatosan alakult és finomodott a gytijtési elvek valtozasaval. Az XX. szazad kozepére a
gyljteményezés elvei alapvetéen megvaltoztak, amikor elterjedt az a tudomanyos megkdzelités, hogy egy alkoto,
tudos vagy kozéleti személy életmiive egységben vizsgalandd. Ennek megfeleléen a gylijteményi struktira is mo-
dosult, és a személyi és intézményi hagyatékokat mar nem osztottak szét dokumentumtipusok szerint, hanem egy-
ségben Orizték.

Ezen fejlodés eredményeképpen a Kézirattar ma kiilonféle gytijteményi egységekbdl all, ideértve a kodexeket,
kodextoredékeket, kora ujkori és ujkori kotetes kéziratokat, levelestarat, személyi és intézményi hagyatékokat
(fondok), valamint egyedi kéziratok csoportjat, amit analektagyiijteménynek hivnak.

Témank szempontjabol 1ényeges, hogy 2021 nyaratol a Kézirattar egy 1j, virtualis gylijteményt is létrehozott
Copia néven, amely digitalisan hozzaférhetové teszi a gyiijtemény dokumentumait. Ennek eredményeképpen a
Kézirattar még szélesebb korben szolgalja a tudomanyos és kulturalis kozosségeket, valamint a kutatokat és ér-
deklédoket.

7.2. Digitalizalt kéziratok és mikrotorténet: A Posta a kisasszonynak! Két nemzedék két
személyes képeslapgyiijtemény webprojekt

A gylijtemény, amelyben olyan képeslapok talalhatok, amelyeket talan megtalalnank mas képeslapgytiijtemények-
ben is, azonban a projekt mégis kiilonleges jelentéséggel bir: két korabeli, e célra kiadott, megvasarolt képeslap
gyujtéalbum digitalizalt valtozata, két, egymast kdvetd generaciot képviseld nd személyes gylijteménye olvashatd
altala, amely igy a korabeli n6k levelezésébdl ad tanulsdgos mintat.

Ellentétben azzal, amikor egy ismert személy levelezését rendezik kiadasra, egy ,,atlagember” képeslapgylijtemé-
nyének feldolgozasa inkdbb a (nevelés)torténeti vagy szocioldgiai kutatds, semmint az irodalomtorténet vagy a
filologia tertiletére tartozik. A kézirds értelmezése a kutatdk, olvasok szamara egyértelmiien hasznos gyakorlat,
amely olyan készségeket fejleszt ki, amelyek mas értékes kéziratok feldolgozasahoz is alkalmazhatok.

Ezek a képeslapok rendkiviili mikrotdrténelmi forrasértékkel birnak, mivel bepillantast engednek két korabeli nd
leanykori tarsas kapcsolataiba (mivel levelek vagy naplok a cimzettekt6l nem maradtak fenn). Tovabba feltarjak
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a kommunikacids szokasok fontos részleteit €s azt, hogy milyen vizualis eszkozoket valasztottak a képeslapokhoz
(motivumok, témak, fényképek). Részletesen bemutatjak az alkalmi és formalis koszontések hagyomanyat, vala-
mint a valdban informaciot hordozo ilizenetek jelentdségét. A két gyiljtemény lizenetvaltasainak kontextusba he-
lyezéséhez a minimalis hattérinformaciok is rendelkezésre allnak, ami lehetdvé teszi a két cimzett és gyljtemé-
nyeik Osszehasonlitasat, annak ellenére, hogy két eltéré nemzedéket és tarsadalmi helyzetet képviselnek. A sze-
mélyes képeslapgylijtemény érzékelteti az egyén altal kapott és megdrzott képeslapok mennyiségét és tartalmat,
és kozvetetten betekintést nyujt a fiatal ndk korabeli tarsas kapcsolataiba is.

8. A crowdsourcing, a mikrotorténet és a digitalis gyiijtemény 6sszhangja: Fortepan

A Fortepan egy online fényképgyiijtemény archivum, ami a nevét a Forte gyar altal gyartott Fortepan negativ
filmr6! kapta. Az archivumban minden kép Creative Commons Nevezd meg! — Igy add tovabb! 3.0 (CC BY-SA
3.0) licenc alatt talalhato, igy szabadon felhasznalhatd. A gylijtemény fizikai formaban nem 1étezik, és 2010. au-
gusztus 20. 6ta online érhetd el (https://fortepan.hu/hu/). A fényképek tilnyomo része 1900 és 1990 kozott késziilt,
és kozel 140 ezer kép talalhatd az archivumban, amelyek online megtekinthetdk, letolthetdk, és a forrds megjels-
1ésével szabadon felhasznalhatok. Az itt kozzétett fotok a Fortepan altal egyoldaliian hozzarendelt Creative Com-
mons licenc alé tartoznak. A gyiijtemény folyamatosan béviil az (j beérkez6 képek és a meglévok digitalizalasaval.
Az archivumot Szepessy Akos, Tamasi Mikl6s és barataik hoztak létre, akik mintegy husz év alatt gytijtotték dssze
és tették kozz¢ ezeket a régi fotdkat, amelyek tobbségében amator felvételek. Sok képet a budapesti lomtalanitasok
soran talaltak eldobva. A Fortepan tevékenysége onkéntes szerkesztok és segitok munkajara épiil, nem részesiil
koszpénzbdl, azonban a honlapot anyagi timogatassal lehet segiteni. 2019-ben a Magyar Nemzeti Galériaban ki-
allitast rendeztek a Fortepan fotéarchivum szazezres gylijteményébdl valogatott tobb mint 300 legérdekesebb fény-
képbdl. 2020-ban a Fortepan csapata elnyerte a Févarostol Pro Urbe Budapest dijat, elismerve a kdzelmalt egyedi
archivalasat, értékteremtését és kozosségépito tevékenységét.

9. Konkluzio

A hagyomanyos konyvtari gyakorlat és az innovacid napjainkban kardltve jarnak. A digitalis korszakban a meg-
Orzés fogalma 1j értelmet nyer, mikdzben a mikrotdrténeti kutatasok is uj aspektust kapnak. Az e-gyiijtemények
jelent6sége szamos régi és 1j webprojekt széles korli alkalmazasan keresztiil is igazolhatd. Az 0 lehetdségek ko-
z0tt szerepel a digitalizacio, a crowdsourcing és a mikrotorténet 1ényegének kibontasa is, amelyek alkalmazasaval
egyiitt épithetd a kdnyvtarak és gylijtemények korszeri igényeket kiszolgalo jovoje.
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