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Napjaink felgyorsult életmédot folytaté fogyasztdi tirsadalmdnak kihivésai a turiz-
musra is hatdssal vannak, a Covid-19 jarvinyhelyzet pedig tovdbb erésitette és

differencidlta ezeket a kihivasokat. A vilaszlehetdségek kozott szerepel az egészség-
turizmus is, amely jelent8s bgviilést mutatott az elmult két évtizedben. A turisztikai

fogyasztok vonatkozdsdban a fizikai egészségmegdrzésen til elGtérbe keriilt a menta-
lis egészség megOrzése is, ezért a turisztikai termékfejlesztésben egyre hangsilyosabba

vélik a prevencié és a holisztikus litdsméd. Ebben az 6sszefiiggésben a pszicholégia is

fontosabb szerepet kaphat a turistdk vigyainak, elvirdsainak felismerésében, az ezen

alapulé termékfejlesztésben, valamint a turisztikai fogyasztis sordn a vendégek

jollétének megteremtésében. Egy uj, egészségpszicholégian alapul6 létisméd kezdett

korvonalazédni, amikor 2016-ban Csikszentmihdlyi Mihaly kollégdival bevezette

a pozitiv turizmus fogalmdt. Tanulmdnyunkban éttekintjiik az Gj irdnyzat el§zmé-
nyeit, létjogosultsdgit, magyarorszigi vonatkozdsait, valamint kisérletet tesziink
a fogalom bdvitésére, drnyaldsira.

Kulcsszavak: pozitiv turizmus, fenntarthatésig, egészségmegdrzés, pozitiv
pszicholégia

1. Bevezetés

Az elmult évtizedek jelentds tirsadalmi valtozdsokat eredményeztek. A globalizédcio,

a privatizdci6 és a liberalizdci6 gyors véltozdsokat idéztek eld egyrészt a modern mun-

kakornyezetben, hiszen szdmos Uj készség elsajdtitdsdra van sziikség, egyre nagyobb
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idényomds mellett magas teljesitményelvdrdsoknak kell megfelelni (Schaufeli et al.,
2009), mésrészt a felgyorsult életmdd a magdnéletre is jelentds hatdssal van. Az egyé-
neket tehdt tobb oldalrdl is jelentds stresszhatdsok érik, aminek eredménye sokszor
a kiégési szindréma (érzelmi kimeriiltség, elszemélytelenedés, a személyes hatékonysdg
és a teljesitmény csokkenése) megjelenése. Nemzetkozi tcudomdnyos vizsgalatok szerint
a mai modern tdrsadalmakat leginkabb érinté megbetegedések 80 szdzaléka a stresszben
gyokerezik. A krénikus stressz kovetkeztében fellépd mentdlis és kardidlis (sziveredeti)
megbetegedések pedig a nyugati tdrsadalmak egyre nagyobb hdnyaddt érintik (Nagy és
Nagy, 2014). A fizikai dllapot mellett a mentdlis egészség is egyre inkdbb felértékelddott,
majd el8térbe keriilt a holisztikus ldtdsméd, amely az ékori gondolkoddsig vezethetd
vissza, és ma reneszdnszdt éli. Mindezeken til az elmult évtizedekben az egészség hely-
redllitdsa mellett a prevencié is komolyabb szerepet kapott.

A szabadidé eltoltésének, a rekredciés folyamatnak az egyik f6 eszkdze a turisz-
tikai tevékenység. A II. vilighdbortt kovetden a turizmus dgazat jelentds fejlédésen,
béviilésen esett 4t, ami nemcsak a vendégérkezések szamdnak gyors felfutdsit jelentette,
hanem 4j turizmusformdk megjelenését is a vendégek igényeinek valtozdsdval parhuza-
mosan. Az elmult évtizedekben a turizmus dgazat felfutdsdt tapasztalhactuk vildgszerte.
Az UNWTO statisztikdit tekintve elmondhaté, hogy 1950 6ta folyamatos névekedés
volt jelen a turistaérkezések és vendégéjszakak szamaban és a bevételek volumenét illetéen
(UNWTO 2017). 2019-ben pedig mar 1,5 millidrd 8 volt a nemzetkozi turistaérke-
zések szdma (UNWTO 2020). A turistaérkezések szdmdnak folyamatos emelkedésével
egyre nagyobb teret héditott a tomegturizmus, amely a mdsodik vilighdborat kovetden
az utazds létformdvd véldsval és volumenének ugrdsszer(i megnovelésével alakult ki.
A tdmegturizmus résztvevdi olyan turisztikai szolgaltatdsokat vesznek igénybe, amelyeket
nagy tételben, legtobbszor standardizdlva, kozel azonos élményt nyujtva dllitanak eld.
Az igy szerezhet$ élmények sematikus, hasonld kérnyezetben dtélhetd volta, az egyéni
igények kielégitésének minimdlis lehetdsége fejez8dik ki benniik (Michalkd, 2012).

A gazdasigi-tdrsadalmi véltozdsok a turizmus felé is egyre jelent8sebb kihiviso-
kat fogalmaztak meg. Az elszemélytelenedéssel és a tomegesedéssel szemben igény
jelentkezett az igazi élményekre, a személyre szabott szolgdltatdsokra. El§térbe keriile
az egyén. A fizikai élményszerzés mellé felzarkézott a lelki, spiritudlis élményszerzés
igénye is. Megsziiletett a transzformdcids turizmus, amelyben a fogyasztd részérdl
az dtalakulds keresése, az dtviltozds igénye egyetemesen jelenik meg a fizikai, szellemi
és lelki dimenzidkban (/dszberényi, 2014). Napjaink felgyorsult életmédot folytaté
fogyasztéi tdrsadalmdban tehdt egyre inkdbb érezziik, mennyire fontos, hogy olykor
megdlljunk, kicsit megpihenjiink, és a rekredcids folyamatban jra visszanyerjiik a tes-
ti-lelki egészségiinket. Ebben lehet segitségiinkre a turizmus és az egészségpszichol6gia
értékeinek, eredményeinek felhasznaldsdval megsziilet§ pozitiv turizmus, melynek
elképzelésiink szerinti legfébb célja, hogy olyan gondolkoddsmédot és eszkdztdrat
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kozvetitsen szakemberek segitségével fogyasztdi szdmdra, amelyek elsajtitdsival életmi-
ndségiik javulhat, boldogabbd és kiegyenstlyozottabbd vilhatnak a természet kdzelében
és az élmények dtélésével parhuzamosan. Azdltal pedig, hogy sokan megtapasztaljak,
hogy a természet segitségiikre lehet, hogy réleljenek a lelki nyugalomra, és egészségi
dllapotuk is javulhat (Keniger et al., 2013), taldn tobben megértik, mekkora sziikségiink
van Foldiink egészségének megdvasdra, és szivesebben cselekednek ezen cél érdekében is.

A megviltozott kornyezetre és fogyaszt6i elvardsokra reagdlva a pozitiv turizmus
egy viszonylag 0j kifejezés, Filep és tdrsai voltak az elsdk, akik beemelték ezt a kifejezést
a szakirodalomba a 2010-es évek kozepén (Filep et al., 2016). A kifejezés pontos meg-
hatdrozisa, jelentdsége szimos kérdést felvet. Tanulmdnyunk célja, hogy dttekintsiik
a pozitiv turizmus kialakuldsdnak turisztikai és tdrsadalmi el6zményeit, létjogosultsdgat,
és kisérletet tegyiink annak feltdrdsdra, hogy ma Magyarorszdgon mennyire lennének
érdeklédéek az emberek azok irdnt az értékek irdnt, amelyeket a pozitiv turizmus
dltalunk elképzelt formdja képviselne.

2. A pozitiv turizmus el6zményei a turisztikai trendek oldalarél

A tomegturizmus okozta kovetkezményekre valé reagildsképp a fenntarthaté turizmus
elvének megfogalmazdsdra 2005-ben keriilt sor a World Tourism Organisation dltal.
Eszerint olyan idegenforgalom lebonyolitdsdra van sziikség, amely a jelenlegi és a jovSbeli
kornyezeti, gazdasdgi és tdrsadalmi hatdsok figyelembevételével igyekszik kielégiteni
a turistdk, az ipardg, a befogad6 kozosségek és a kornyezet igényeit (UNEP-WTO, 2005).
A fenntarthaté turizmus mellett t6bb olyan, az alternativ turisztikai formaba (Michalkd,
2016) illeszked§ irdnyzat is létrejott, melyek a tomegturizmus ellenstalydt képviselik. Ilyen
példdul a szelid turizmus, az Skoturizmus és a felel6sségteljes turizmus (Happ, 2014).
A tomegturizmus ellenpélusaként emlithetd a transzformdcids turizmus is, melynek
Régi és tdrsai szerinti lényege, hogy az utazds sordn szerzett élmények, tapasztalatok
hatdsdra egyfajta belsé valtozdson megy keresztiil az utazd, amelynek kovetkeztében
szinte mds emberként térhet vissza otthoni kornyezetébe, 6nmagdt és a vildgot mds
szinben ldtva, megujult gondolkoddsméddal (Régi er al., 2017). A pozitiv turizmus
esetében is végbemegy a transzformdcid, azonban van egy olyan ,lelki vezetd”, aki
koordindlja a turistdt az dtvaltozds megélésének ttjdn, és vezeti 6t a kitlizote cél felé.
Annak ellenére, hogy a pozitiv egészség fogalma mdr a 20. szdzad elején megsziiletett
(Leete, 1922), nagyon sokdig a pszicholégidban csupdn a negativ egészség fogalmdrél,
a betegségek kialakuldsdrdl, a stressz jellemz8irdl beszéltek, de ez nem elegendd ahhoz,
hogy az ugynevezett jollét dllapotinak elérésérdl kell informéciét tudjanak szolgaltatni,
illetve a pozitiv egészség témdjat megfelelden korbe tudjék jérni (Drew és Kiecolt-Glaser,
1998). A pozitiv egészség aspektusainak kutatdsa sordn kapott eredmények azt indukaltdk,
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hogy egy 6nallé dgazat johetett létre a klinikai pszicholégidban egészségpszicholdgia néven,
mely az egészség megdrzésével, visszanyerésével és fejlesztésével kapcesolatos pszicholdgiai
wényez8ket vizsgdlja (Magyar Pszicholdgiai Tarsasdg, év nélkil). Az egészségpszicholdgia
képezi a pozitiv turizmus pszicholégiai alapjat.

Az egészségturizmus egy olyan, folyamatos novekedésnek, béviilésnek 6rvendd
turisztikai dgazat (Erfurt-Cooper és Cooper, 2009), amely a kikapcsolédds, regenerdlddds
irdnti igénytinket hivatott kiszolgilni. A Rdtz-féle elmélet szerint elmondhaté, hogy
az egészségturizmusban a turista utazdsinak fé motivicidja egészségi dllapotdnak javitdsa
vagy meg0rzése, tehdt a gydgyulds vagy a megel8zés. Az egészségturizmus két alszektorra
tagolhatd, a gydgyturizmusra és a wellnessturizmusra (Rdzz, 2001).

A wellnessturizmus alszektorait tekintve megallapithatjuk, hogy szdémos lelki alapt
kurzus létezik mdr, amelyet a wellness keretei kozote valdsitanak meg (pl. meditdcid,
joga, mindfulness, djurvéda). A pozitiv turizmus esetében azonban egy olyan kollabora-
ciérol beszélhetiink, amelyben a pszicholdgiai szakértelem a turisztikai térbe helyezédik
ki. Itt olyan szakemberek képzésére lenne sziikség, akik pszicholdgiai végzettséggel
rendelkeznek, azonban szivesen 6tvoznék szaktuddsukat természetszeretetiikkel és
kornyezetbardt gondolkoddsmédjukkal.

A holisztikus turizmus a wellnessturizmus egyik alfaja, melyben Smith elmélete
szerint ,,a [élek helyezédik a kozéppontba, a stressz hdtrahagydsa a cél kiilonféle fizikai,
mentdlis és kreativ tevékenységek végzése sordn. Felfedezhetiink benne valldsi és jogatu-
risztikai jellemzdket” (Smith, 2003, 103. 0.). A modern holisztikus egészségfogalom hat
egészségelemet hatdroz meg; fizikai, mentdlis, érzelmi, spiritudlis, térsas és tdrsadalmi
egészséget (Naidoo és Wills, 1999). A fizikai egészség mellett a lelki egészségnek jéval
nagyobb jelentéséget tulajdonit a holisztikus irdnyvonal, ami a pozitiv turizmus felé
mozditja el. Elmondhaté a pozitiv turizmusrdl, hogy részben a holisztikus turizmus
jegyeit is magdn viseli, mivel cél a stressz elhagydsa, és a vallds, valamint a jéga is
kozvetitd szerepet kaphat az egyes kurzusok alkalmaval.

A pozitiv turizmus és ami mogotte van
Filep és tdrsai (2016) voltak az elsék, akik hasznaltdk a pozitiv turizmus kifejezést,
ravetitve a pozitiv pszichol6gia elméletét a turizmusra gy, hogy a turizmus kiilonb6z6
teriileteit dttekintve vizsgdltdk meg azok kapcsolatdt a pozitiv pszicholdgidval (kony-
vitkben kitérnek a pozitiv turistaélmények, a pozitiv fogadé kozosségek és a pozitiv
turisztikai dolgozdk jellemzésére, valamint a jovébeli irdnyvonalakra is). A pozitiv
turizmus {8 témdjaként a fogadd kozosségek és a turizmus dolgozodinak hedonikus és
eudaimonikus jéllétének tanulmdnyozisat definidljak, valamint az ezen jéllét eléréséhez
sziikséges koriilmények feltérképezését tiizik ki célul.

A pozitiv pszicholégia szakirodalma megkiilonbozteti a hedonikus és az euda-
imonikus boldogsigot (pl. Wazerman, 1993; Ryan és Deci, 2001; Huta és Ryan,
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2010). Szondy és Martos szerint a hedonikus boldogsdg a pozitiv érzelmek magas
és a negativ érzelmek alacsony szintjét felcételezi (Szondy és Martos, 2014). Ezzel
szemben az eudaiménidt Arisztotelész a legmagasabb szint(i emberi boldogsdgnak
nevezi, amely sajit bensdnk, bolcsességiink és erényeink tokéletesitésén alapszik
(Arisztotelészt idézi Peters, 1906). A boldogsdgiranyzatokrél iré Christopher Peter-
son és térsai (2005) az élvezet- és értelemkeresés mellett egy harmadik irdnyvonal,
az elkotelezddés dltali boldogsdgkeresést is vizsgiltak (Peterson et al., 2005). Elkép-
zelésiikbe beépitették Csikszentmihdlyi Mihdly flow-elméletét (1990). A flow, azaz
az dramlatélmény valamely kihivdst el8idéz8 cselekvés sordn alakulhat ki, mikdzben
szinte elfeledkeziink 6nmagunkrél és az idé maldsdrdl, ,eggyé vilva” a folytatott
tevékenységgel (Csikszentmibdlyi, 1991).

Mig a hedonikus boldogsdg a turizmusban gyors és intenziv élményszerzést igé-
nyelhet, addig az eudaimonikus boldogsdg eléréséhez egy lassabb, céltudatosabb és
elmélytiltebb turisztikai élményszerzésre van sziikség, amely esetiinkben inkdbb megfe-
lelhet a pozitiv turizmus céljainak. A Pozitiv turizmus cim( kdnyv szerz6i kvantitativ és
kvalitativ kutatdst egyardnt folytatnak, hogy megtudjék, mely tényez8k jérulnak hozza
a turistdk pozitiv élményeinek kialakuldsdhoz, a fogad$ kozosségek felvirdgoztatdsihoz,
és mi teszi lehetdvé a turizmus dolgozdinak boldoguldsdt.

C)sszefoglalva elmondhaté, hogy a Pozitiv turizmus cimd konyv bevezet egy dj
fogalmat, de mds médon kapcsolja 6ssze a turizmust a pszicholdgidval, mint ahogyan
feltételeztiik. Tobb fontos kérdést is felvet, az érzelmi motivdciék-turizmus-egyén
témakorében: milyen érzelmek vezetnek az utazdshoz, a tartés élményekhez, hogyan
véltozhat meg az egyén a turisztikai folyamat sordn érzelmi szinten, hogyan lehet egy
negativ toltetl attrakcidbdl pozitiv, épitd érzelmi folyamatot kihozni stb. Inkdbb
a mar meglévé dolgok elemzése, értékelése a jellemz6 a miiben, mintsem a konkrét
irdnyvonalak megfogalmazdsa.

A pozitiv turizmus 4ltaldnos létjogosultsigdt a magyar fogyasztok irdnydbdl is érde-
mes megvizsgdlni, erre vonatkozéan sajdt felmérést is végeztiink. Egy magyar lakossdgot
vizsgdlé kutatds sordn megdllapitottdk, hogy dltaldnossigban véve nemcsak az mond-
haté el rélunk, hogy zdrkézott nemzet vagyunk, hanem ezenfeliil normazavarokkal,
erds igazsdgtalansigérzettel és bizalomhidnnyal is kiizdiink (7drki Tdrsadalombkutatisi
Intézet Zrt., 2009). Globdlis szinten is szdmos lelki gond fizikai lecsapéddsa okozhat
problémidt egészségi llapotunkban. A WHO — Global Health Estimates 2018-ban
kidllitott egy diagramot a 10 legfébb haldlozdsi okrdl viligviszonylatban a 2016-os évet
tekintve. Rengeteg ember haldldt okozta példdul a szivkoszoriér-betegség, a stroke (akut
agyi érkatasztrofa), illetve a tiildé megbetegedése, melyet f6ként a dohdnyzds valthat
ki. Mindezen haldlozdsi okok kialakuldséhoz nem kis mértékben hozzdjirulhattak
az elraktdrozott, nem megfeleléen kezelt negativ stresszek (WHO — Global Health
Estimates, 2018).
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A pozitiv turizmus a stressz kezelése nyomdn felmeriilé sziikségletiinkre kivdn
vélaszolni kiilonféle pszicholégiai médszerekkel, amelyek elsajdtitdsa sordn nem csupdn
tanulhatunk, hanem szdmos élménnyel is gazdagodhatunk a turisztikai térben, kozel
a természethez, és tobb, fizikai feltltddést eldsegitd szolgaltatdst is igénybe vehetiink.

3. A primer kutatds médszertana és eredményei

Kutatdsunk sordn a pozitiv turizmus potencidlis keresleti oldaldnak véleményét egy
kérddives felmérés keretében ismertitk meg, célunk, hogy megtudjuk, lehet-e létjo-
gosultsdga ennek a turisztikai irdnyzatnak a hazai keresletben. Kvantitativ médszerrel,
keresztmetszeti dizdjnnal dolgoztunk, hélabda technikdt alkalmazva. Kérdéiviink 20
kérdést tartalmazott, amelyeket 4 kategéridba sorolhatunk: a kitoltd életében tapasztalt
stresszekre vonatkozé kérdések; a szabadidére (kikapcsoldddsra) vonatkozd kérdések,
turisztikai tevékenységhez kapcsol6dé kérdések; a pozitiv turizmusban valé részvételi
hajlandésigot méré kérdések; személyes kérdések. A felmérést 2021 mdrciusiban
végeztiik, 6sszesen 345 nd és 54 férfi toledtee ki kérdbivet.

A kutatds sordn az aldbbi hipotéziseket vizsgdltuk:

* Az embereknek sziiksége lenne olyan stresszkezelési modszerek elsajdtitisdra, ame-
lyekkel megkdnnyithetik mindennapi életiiket.

* A potencidlis fogyaszték tudnak azonosulni a pozitiv turizmus alapelvével, miszerint
a kikapcsolédds mellett a személyiségfejlesziés is fontos szempont lehet a nyaralds
soran.

* Fontos szempont a pozitiv turizmusban a potenciélis fogyaszték szimdra
a természetkozeliség.

* A pozitiv turizmus potencidlis fogyaszt6i szimpatizdlnak az irdnyzat kornyezetvé-
delem irdnti torekvéseivel.

A kérdbives felmérés eredményeit a hipotézisek mentén ismertetjiik.

Hipotézis 1. Az embercknek sziiksége lenne olyan stresszkezelési modszerek elsajdtitdsdra,
amelyekkel megkonnyithetik mindennapi életiiket.
A hipotézishez kapcsolédé egyik kérdésben egy otfokozatt Likert-skdldn kellett
elhelyezni mindenkinek sajat magdt, mégpedig aszerint, hogy milyen gyakran érzi
magidt stresszesnek a mindennapokban. Az eredmények alapjin 35% dltaldban (3),
mig 32% gyakran (4) stresszesnek érzi magt. Tovdbbd az aldbb ldthaté diagram azt
hivatott szemléltetni, hogy az egyének mely teriileten szeretnének a leginkdbb fejlé-
dést elérni sajdt személyiségiiket, életiiket illet8en. Az dbrdrél kénnyen leolvashatd,
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hogy az emberek 55%-a szeretne fejlédni a stresszek kezelését illetden, ugyanis
a legtobb szavazatot (221) ez a kategéria kapta. Az eredmények alapjan a hipotézisiink
elfogadhatévd vilt, hiszen hasznos lehet olyan médszereket tanitani az embereknek,
amelyekkel kdnnyebben tdl tudnak jutni a napi nehézségeken, és amelyek segitsé-
gével szabadabbnak érezhetik magukat, mikdzben megkiizdenek a mindennapok
stresszhatdsaival.

Walassza ki azt a3 témat, amiben sajat magat tekintve a leginkibb
szeretne fejlodeést elemi! (%4; o)

Nyitottsdg : 17%; 69
ldobeosztas : : : 30%; 200

Elitartas : : 20%; 117

Elégedattzég : : 379 149
Hitzlat 1 13%; 52

Gondolkodaz _ 19%4; 76

Problémamegoldas _ : : 41%; 163
Kommunilkicid : N 28%; 111
Stressrezeles 353%; 221
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1. dbra: Mely teriileteken vdgynak fejlédésre az emberek?

Hipotézis 2: A potencidlis fogyaszték tudnak azonosulni a pozitiv turizmus alapelvével,
miszerint a kikapcsolddds mellett a személyiségfejlesztés is fontos szempont
lehet a nyaralds sordn.

Meglatdsunk szerint elsédleges szempont a pozitiv turizmusban a turisztikai tevékeny-

séggel egybekotott tanulds. Egy négyfokozata Likert-skdldn mértiik, hogy a kitslték

mennyire szivesen vennének részt egy olyan wellnesshétvégén, ahol a kikapcsolddds
mellett a fentebb megjeldlt 3 {8 témdrdl is tanulhatnak (Iisd 7. 4bra). Lényegében
ez volt az a kérdés, amely a legfontosabbnak tekinthetd a téma szempontjdbdl,
hiszen a pozitiv turizmus Gjszertisége leginkdbb a pszicholdgia dltal nyujtote lelki
és mentélis, valamint a turizmus 4ltal kindlt fizikai feltltddés egybefondddsiban
rejlik. Elmondhatjuk, hogy az 6tlet pozitiv fogadtatdsban részesiilt, mivel a kitolt6k

53%-a jeldlte a maximidlis (4) értéket, tehdt 6rommel részt venne ilyesmiben, 30%

pedig inkdbb kiprébdlnd (3). Ez az eredmény a hipotézis elfogaddsdnak kedvez,

miszerint a potencidlis fogyaszt6k szimpatizdlnak a pozitiv turizmus alapelvével, ami
kimondja, hogy a kikapcsolédds mellett a személyiségfejlesztés is fontos szempont
lehet a nyaralds sordn.
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Hipotézis 3. Fontos szempont a pozitiv turigmusban a potencidlis fogyasztok szdmdra
a természetkizeliség.

A harmadik hipotézis szerint a természetkdzeliség fontos szempont lehet a pozitiv turiz-
musban. Szintén egy négyfokozatt Likert-skdldn mértiik, hogy a vélaszadék mennyire
szeretnek a természetben id6t tolteni. Nagyon nagy ardnyban képviseltették magukat
azok, akik teljes mértékben szeretnek (72%), és azok is, akik inkdbb szeretnek (24%)
a természetben id6zni. A szakirodalombdl tudjuk azt is, hogy a természetben t6ltott idd
egészségi dllapotunkra is pozitivan hathat (Annerstedt et al., 2010; Keniger et al., 2013; Cox
etal.,2017). Ennek alapjdn feltételezhetd, hogy lenne relevancidja annak, hogy a pozitiv
turizmus irdnyzatdt a természetkdzeliség jegyében valdsitsuk meg, hiszen az irdnyzat fontos
célnak tekinti a fogyasztdk életmindségének javitdsit és ezdltal egészségi dllapotdnak
fenntartdsdt, ami elkezd8dhet benniik azdltal, hogy a pozitiv turizmus részeseivé valnak.
Ez a tény tehdt a H3 hipotézis elfogadhatésdginak kedvez.

Egy mdsik kérdésre a valaszadok 44%-a azt jelolte, hogy legszivesebben egy erdd
kozepén elhelyezkedd, kdrnyezettudatos szélloddt vélasztana a pozitiv turizmusban valé
részvétele helyszinének. Az erdei szalloddt és a trakat valaszték ardnya 6sszegezve 57%,
ami azt jelenti, hogy a vélaszadék t6bb mint fele vagy az erdei szdlloddban tolt6tt idé
sordn, vagy valamely tdra alkalmdval szeretne a pozitiv turizmus résztvevéjévé vilni, ami
azt tdimasztja ald, hogy a pozitiv turizmus természetkozelisége fontos szempont lehet
a potencidlis fogyaszték szdmdra. Ezen érvek alapjdn elfogadhatjuk a H3 hipotézist.

Hipotézis 4: A pozitiv turizmus potencidlis fogyasztdi szimpatizdlnak az irdnyzat
kornyezetvédelem irdnti torekvéseivel.

Az egyik kérdésben azt szerettitk volna megtudni, hogy hdnyan prébdlndnak ki
egy fiktiv, pozitiv turisztikai értékeket hordozd, kdrnyezettudatos szalloddt nyaraldsuk
alkalmadval a megszokott arculat szdlloddk helyett. A kitdlt6k 94%-a igennel vilaszolt,
és minddssze 6% jelolte, hogy inkdbb a megszokott arculatd szdlloddkndl maradna.
Ebbdl arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az emberek alapvetden nyitottak lennének
kiilonféle alternativ megolddsok befogaddsdra a szalldshely szempontjabdl is, ha az igé-
nyes, jol felszerelt, és olyan kiilonlegességgel bir, amely Gjszer(i élményt tud biztositani
szdmukra. A pozitiv turizmus szimunkra pontosan ilyen szilldshelyek megvaldsitdsat
tlizi ki célul, amely torekvés a kérdésre kapott valaszok alapjan sikeres lehet a potencidlis
fogyasztok korében.

Az dltalunk értelmezett pozitiv turizmusban a turistdkat részvételiik sordn sze-
retnénk megismertetni kiilonboz6 kornyezetvédelmi, fenntarthatdsdgot el8segitd jo
gyakorlatokkal, amelyeket otthonaikban is tudnak alkalmazni. Szerettiink volna vilaszt
kapni arra a kérdésre, hogy mennyire lennének nyitottak a fogyasztdk arra, hogy
a nyaraldsuk sordn ldssanak és tapasztaljanak olyan egyszertien megvalésithaté jé gya-
korlatokat, amelyeket ,hazavihetnek” magukkal. A vélaszadék 96%-a azt jelolte meg,
hogy szivesen ldtna ilyen j6 gyakorlatokat nyaraldsa sordn. A nagyaranyud érdeklédés
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azt tdimasztja ald, hogy a pozitiv turizmus kérnyezetvédelem irdnti torekvéseivel ezen
a téren is tudnak azonosulni a fogyaszték. A felsorolt érvek alapjan kijelenthetjiik, hogy
a hipotézis elfogadhaté.

4. Konklazié

Mai tdrsadalmunkat szdmos kihivés éri. A felgyorsult, fogyasztdsorientdlt, elszemélyte-
lenedd vildgunkban folyamatosan névekszik az egyénre nehezedd lelki nyomds, mind
a munka vildgdban, mind a magdnéletben, amelyet az elmult id8szak viligméretd
folyamatai, torténései tovabb fokozhatnak (pl. globélis klimavéltozds, klimaszorongis,
a Covid-19 jérvdny és hatdsai, a III. vilighdbort réme az ukrdn hébort kapcsdn).
A fizikai dllapot mellett a mentélis egészség is egyre inkdbb felértékel6dott. A turiz-
mus, amely a rekredci6 egyik fontos eszkdze, maga is jelentds formdléddson ment 4t
az elmult évtizedekben, és ezdltal igyekszik valaszokat adni a tdrsadalom fizikai-mentélis
egészsége terén jelentkezd kihivdsokra. A turizmusban is elétérbe keriiltek az egyén
igényel, a fizikai sik mellett a lelki oldal is egyre hangstlyosabbd valt. A fogyaszté lelki
vonatkozdsu turisztikai igényeit prébélja megvilaszolni a pozitiv turizmus, amely nem
konkrét turisztikai dgazat, sokkal inkdbb szemlélet, irdnyzat, amelynek irdnyvonalai
szdmos turisztikai dgazatba beépithetdek. A mi olvasatunkban pozitiv turizmus a lelki
fokuszd, a természethez szorosan kapcsoldédé és fenntarthatd turisztikai termékeket
jelenti, amelyben a személetformaldsnak is kiemelkedd szerep jut. Kutatdsunk igazolta,
hogy a pozitiv turizmusnak lehet légjogosultsdga, és a megkérdezettek nyitottak a pozitiv
turizmus 4ltalunk elképzelt drnyalataira.

Vissza onmagunkhoz

A tdmegturizmussal ellentétben az egyén keriil kozéppontba a pozitiv turizmusban.
A kiviilrél kapott élmények ardnya kisebb, tdbb belsé élmény megtapasztaldsa a cél.
Ebben a holisztikus egészségfogalom és latdsméd kozponti szerepet kapna. Oridsi
élményadag helyett a pozitiv turizmusban a mindségibb élmények biztositdsa a cél,
amellyel pdarhuzamosan kiilonféle személyiségfejlesztd és gondolkoddsmédd-formals
eléaddsok, feladatok lebonyolitdsdra kertil sor.

Konkrét turisztikai termékként el tudndnk képzelni egy olyan kérnyezettudatos
szdlloddt, amelynek {6 kiilonlegessége az lenne, hogy meghatdrozott idészakonként
kiilonboz6 kurzusokat inditandnak, amelyeket minden esetben hozzdértd szakemberek
vezetnének. Ezeket az alkalmakat témaheteknek neveznénk, amelyek egy-egy lelki dologra
vagy valamely fontos életteriiletre fékuszdlva valésulndnak meg. A szakértdk segitségével
célesoportonként mds-mds programot dllitandnk Gssze az egyes témdk feldolgozdsihoz
(pl. stresszkezelés, problémamegoldds, kommunikicid, idébeosztds), hogy azok a lehetd
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leghatékonyabban és legélvezetesebb médon keriilhessenek elsajétitdsra. Tgy a lelki fejlédés
és a turisztikai élményszerzés egyszerre valdsulhat meg a szélloddban, amely sajdt pszi-
cholégusokat is foglalkoztatna, akiket az érkezd vendégek feldr ellenében kereshetnek fel.

A pozitiv turizmuson beliil szeretnénk a fenntarthatésig teriiletére is kiemelt figyel-
met forditani. A szdlloda a kornyezettudatossdg kovetelményeinek is igyekezne a lehetd
legszéleskoriibben eleget tenni, mindemellet azonban tbbféle wellness-szolgaltatast
is kindlndnk a vendégek szdmdra: élmény- és relaxdciés medencék, szaundk, specidlis
és gydgymasszdzsok, meditdciés kurzusok, kirdnduldsok, gyalogos és kerékpdrtardk,
fitneszprogramok dllndnak az érkezdk rendelkezésére.

Vissza a természethez
Lényeges szempont az dltalunk elképzelt pozitiv turizmusban, hogy a turista élmény-
szerzésének, 6Snmagdrdl és a vildgrél valé tanuldsdnak szintere a természet. Konkrét ter-
mékotletiink még a pozitiv turizmuson beliil a lelki tirdk bevezetése. Ebben az esetben
is az lenne a kiilonlegesség, ami a kornyezettudatos hotel esetében: minden kiilonb6z4
témdja tdrdnak valamilyen lelki célja lenne, amely sordn a tdrdzék az adott témin
beliil réléphetnek a fejlédés Gtjdra, és a természetben toltote id6 sordn dlloképességiik
mellett lelki erejiiket is fejleszthetik szakképzett tdravezetd pszicholégusok segitségével.
Annak eredményeképpen pedig, hogy a turista tobb id6t toltott el a természetben,
ahova kellemes emlékek kotik, vdrhatéan nagyobb elhivatottsigot érez majd azirdnt,
hogy minél t6bb személetformdlé jé gyakorlattal taldlkozzon aktivan vagy passzivan,
amelyek segitségével kornyezettudatosabb életmddra valthat sajét otthondban is.
Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a pozitiv turizmus célja, hogy olyan hasznos
praktikdkat tanitson a vendégeknek, amelyeket hasznalva egy egészséges és kiegyensu-
lyozott életet élhetnek, megteremthetik a sajat jollétiiket, valamint a Fold egészségéhez
is hozzdjérulhatnak.
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