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AZ EKF-EGER HESZ KO”SARLA’BDA CSAPAT
MARKAZHATOSAGA A FOBB MARKA ELEMEK
ALAPJAN

BRANDING ABILITY OF EKF-EGER HESZ BASKETBALL
TEAM IN CONNECTION WITH MAIN ELEMENTS OF
BRABNDING

Osszefoglalé

A cikkiinkben primer és secunder kutatasra tamaszkodva megvizsgaltuk és
elemeztiik az EKF-Eger-HESZ kosarlabdacsapat markaelemeit és markarendsze-
rét. Feltételezésiink szerint a megfeleld marketing eszkdzok hasznalataval a csa-
pat ismertségét, nézoszamat, megjelenését a médiaban jelentés mértékben emel-
ni lehet, ez a hipotézis igazolast nyert a kutatasban.

Meghataroztuk a markafejlesztés iranyat is.

Kulcsszavak: marka, markafejlesztés, kosarlabda.

Abstract

In our article we use primary and secondary research. We analyse the
branding elements and branding system of Ekf-Eger Hész Basketball Team. In
our hipothesys is the following: reputation of the basketball team and members
of the fan and appearance int he media we can increase with the using the
suitable marketing tools. We can prove this hipothesys with our research.

We decided the way of the development of branding.

Key worlds: branding, development of branding, Basketball.

Bevezet6 gondolatok

A sportban is tapasztalhatd a csapatoknal az egyediség, az egyedi arculat és a
marka napjainkban a versenyképesség egyik legmeghatarozobb eleme.
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EKF-Eger-HESZ kosdrlabda csapat bemutatdsa

2007/2008 NB I1. 2. helyezés—Feljutas az NB1/B osztalyaba
2008/2009 7. helyezés NB1/B

2009/2010 8. helyezés NB1/B

2010/2011 5. helyezés NB1/B

2011/2012 4. helyezés NB1/B

2012/2013

Nalunk nem csak az a fontos, hogy a csapat jol szerepeljen, hanem a jatéko-
sainknak megfeleld jovoképet szeretnénk azzal mutatni, hogy csak olyan jatéko-
sok jatszanak nalunk, akik a fOiskola beiratkozott aktiv statusz hallgatéi. A
sport mellett szeretnénk, ha diplomat is szereznének és ez altal a sport mellet a
sportoldi palyafutasok befejezése utan a civil életben is megallnak a helyiiket!
Mi szeretnénk lenni az a kosarlabda csapat Magyarorszagon, aki csupa fels6ok-
tatasban tanuld hallgatoval egyben sportoldval feljut a legmagasabb osztaly kiiz-
delmeibe. A foiskola dr. Hauser Zoltan rektor timogatasaval a 2008/2009-es
szezontol karolta fel, igen komoly oktatasi hatteret nyujtva. Eredményeinkbdl
lathatd, hogy folyamatosan a masodik vonal élvonalaba tartozik csapatunk, hi-
szen a bajnoksagban résztvevo csapatok létszama a 20—24 db csapat k6zott moz-
gott az utdbbi években. A csapat jo oktatasi eredményeit mutatja, hogy az utobbi
harom évben kétszer férfi kosaras érdemelte ki a jo tanulo-josportold cimet a
foiskolan. Azt gondolom, hogy a kosarlabda sportban ez a csapat az Eszak-
Alfoldi régid egyik kiemelked6 csapata, Heves megyén beliil pedig egyértelmii-
en a legmagasabban kvalifikalt kosarlabda csapatot jelenti. Mindez jol hangzik,
sajnos azonban a marketing tevékenysége a csapatnak az ismertsége nincs még
az elégséges szinten sem. Ugyan a hazai mérkdzéseinkre nincs belépojegy mégis
az atlag nézészamunk mindossze 100—150 nézébdl all dacara a folyamatos jo
szereplésiinknek. Nincs igazi tokeerds szponzorunk, a sajtomegjelenésiinkon is
béven lehetne javitani. Egész egyszertien kozelebb kellene hozni az Egri embe-
rekhez ezt a csapatot, mert az elégtelen marketing tevékenységiink miatt sokan
azt sem tudjak, hogy léteziink egyaltalan. Fel kellene épiteniink egy jol ismert
markat, brandet amelyet a helyi lakosok vagy a régioban laké emberek jol is-
mernek €s nagyobb tomegben érdeklédnek a csapat irant és latogatjak a mérko-
zéseinket.

A Kkutatas hattere

»A marka egy név, kifejezés, jel, szimbdlum, design vagy ezek kombinacioja.
Célja, hogy az eladd vagy eladok egy csoportjanak termékeit vagy szolgaltatasait
azonositsa és megkiilonboztesse oket versenytarsaiktol.” (Kotler, 1999.) Napja-
inkban fontos, hogy az er6s6dd piaci versenyben hazank képes legyen az egye-
diségeinkre alapozva egy olyan erds markat kialakitani, mely alkalmas arra,
hogy versenytarsaktdl megkiilonboztessen benniinket.
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A markacikkek egyik definicioja: ,,termékek vagy szolgaltatasok, amelyek a
vevO hasznara kialakitott 6ssze nem tévesztheto teljesitményeket, standardizalt
és mindig hasonlé minéségben kinalnak.” (KAMINSKY, 1999: 152, in: Horkay,
2003). Ez a definicio a vevot, a vevd igényeinek kielégitését és a termékek és
szolgaltatasok mindségi paramétereit helyezi a kozéppontba.

A markapolitika a vevok szamara olyan felismerhetd teljesitményeket illetve
ezeknek a megjelolését takarja, amely vallalat specifikusan ujra felismerhet6
(Bruhn, 1994.). Ezt a markapolitikat jol példazzak a sikeres szallodalancok (Da-
nubius, Hilton stb.), akik a marketing tevékenységiikben, a tagszallodakban ujra
felismerhet6 vallalat specifikus teljesitményeket hangstlyozzak.

A fogyaszté sok esetben nem terméket vagy szolgaltatast, hanem markat va-
sarol. Egy markahoz a fogyaszté vagy vendég mindig egy feltételezett és egy
elvart minoséget kapesol. A turisztikai piacon igy azok a szolgaltatok lesznek a
legeredményesebbek, akik leginkabb kielégitik a vendégek igényeit. A vasarlasi
dontés nem mindig azon szolgaltato javara torténik, amely a legmagasabb szin-
vonalu turisztikai kinalattal rendelkezik, sokkal fontosabb ennél a kedvezd ar-
szolgaltatas arany. (Scherlag, 2000.).

A kutatas célja

A kutatas célja az EKF-Eger-HESZ kosarlabda csapat markazhatésaganak

s

feladatainak meghatarozasa volt.
A kutatas hipotézise

A kiinduld hipotézis szerint a kosarlabda csapatunk potencialis markaelemei
mentén meghatarozhatd a csapat markapotencialja, a meglévé markans markaal-
kotoi alapjan a markafejlesztés fobb iranyai.

A megfeleld marketing eszkdzok hasznalataval a csapat ismertségét, nézo-
szamat, megjelenését a médiaban jelentés mértékben emelni lehet

Anyag és méodszer

A kutatas secunder informacios bazisat az EKF-Eger Hész kosarlabda csapat
honlapja €s a csapat torténetét bemutatd kézirat jelentette.

2012-es év 6szén Vaczi Péter és Széles-Kovacs Gyula edzok interjii alapjan
allitottuk 6ssze a csapat markaértékeit és markaalkotoinak értékelését.
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Eredmények:

Az eredményeket grafikusan szemléltettiik az 1. abran.

ismertség

jelkep z/

== E|{F-Eger Hész
<osarlabdacsapat

vonzas

1. dbra. Az EKF- Eger Hész kosdarlabda csapat mdrka-rendszere / Branding
system of EKF-Eger HESZ basketball team
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Alapértékek:

Minbéség
Elmény-centrikus és
porgds mérkdzések
Latvanyos kosarak
Elérhetdség
Nézodcsalogatd programok
Csaladbarat kornyezet

A

Kulcskompetencidk:
Fo célcsoportok: Modern kérnyezet
EKF hallgati, oktatoi Midrkacél: Lelkes szurkoldi bazis
Egri lakosok, lokalpatrio- Orszagszerte ismert Erzelmekkel teli ese-
tak csapat, Nézocsalo-  ——— mények
Eger kornyéki kosarlab- gato kornyezet. Nézobarit kornyezet,
da-szeretd szurkolok — | A csapat mérk6zé- Sportolo-
Csaladok sei, ahol a szurkolas nézétalalkozok
Diakok élménnyé valik.
Sportszeretd emberek a
régiobol —
¢ ‘T Aktivitdsok:
Izgalmas Kosarlabda
mérkdzések
Kosarlabda felséfokon
Kozvetitett lizenetek
tartalmi elemei:
Sportolni Jo!
Szurkoldi 6romok

Kosaras élmények,
..kosarcsodak”

2. dbra. Az EKF-Eger HESZ kosdrlabda csapat mdrka elemei / Branding
elements of EKF-Eger HESZ basketball team

A csapat marka elemeinek abraja tartalmazza azokat a marka célokat,
alapértékekeket, aktivitasokat, kulcskompetenciakat, kozvetitett tartalmi eleme-
ket, és fobb célcsoportokat, melyhez az egyedi marka épitésénél figyelembe kell
venni és a marketingkommunikacioban dominansan hangstlyozni kell.

Kovetkeztetések

A markaalkotok vizsgalata alapjan bizonyitott, hogy a csapat kialakuldé mar-
kat mondhat magaénak.

A csapat ugyan rendelkezik 6nallo, elkiilonithetd, beazonosithatd markaele-
mekkel, azonban a markazottsaga az Osszes markaalkotot tekintve atlagosan
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kozepesnek-jonak mondhato6. A csapatnal az ismertségen javitani kell a vonzas
novelésén és az egyediség erdsitésén keresztiil. A honlap fejlesztés és a
marchandising jo marketingkommunikacids eszkdz lehet csapat targyiasult ele-
meinek erdsitésében. A marka erejével noveli a szurkoloi bazist a szurkoldk
lojalitasat és a sporteseményekre visszatérd vendégek szamat.

Azt gondoljuk, hogy megfeleldé marketing munkaval a csapat ismertsége
nemcsak a varosban, hanem a megyében, sot a régioban is kiemelked6 mértékii-
vé valhatna. Egy igazi jol ismert markat jelenthetne, hiszen a csapat elért ered-
ményei altal sokkal nagyobb prioritast élvezhetne a régid sport egyesiiletei ko-
zOtt.
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