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1. EI6sz6

A digitdlis eszkdzok s a digitdlis kornyezet aktiv, kreativ pedagogiai alkalmazdsa
mara a pedagogus palya szakmai rugalmassaganak egyik fontos fokmerojée-
vé valt. A tanulasi-tanitasi folyamat minden elemében egyre meghatarozobb
szerepet kapnak a digitalis megolddasok az oratervezéstd! és informdacioszer-
zéstél a tanuldsszervezésen at az értékelésig, vagy éppen az iskolai adminiszt-
racios feladatokig.

Mielott digitdlis pedagogiai ajanlasokat fogalmazndank meg, fontos magunk-
ban tisztdzni, hogy a digitdlis eszkdzok segitségével milyen pedagogiai célokat
kivanunk elérni. Mivel a tanulok egyre tobbet és egyre magabiztosabban mo-
zognak a digitdalis térben, nagy lehet a kisértés, hogy azt gondoljuk, az Ggyneve-
zett infokommunikacios technologia (IKT), pontosabban a digitalis eszkdzok és
modszerek rendszere — legaldbbis részben — képes helyettesiteni a pedagogiai
tervezést, nem pedig eszkdzként szolgdlja ki azt. Megjosolhatatlan, hogy az el-
kovetkezd évek milyen technologiai attéréseket hoznak, éppen ezért az aldbbi
ajanlasrendszer nem eszkdzspecifikus modon kozelit, hanem ennél szélesebb
meritésben kivanja segiteni a tanitok, tandrok munkajat azzal, hogy kapcsolato-
kat, lehetdségeket keres a pedagogiai folyamatok technologiai tmogatasara.

Az alabbiakban a tanulasi-tanitési folyamat harom fontos fazisahoz (tano-
rak tervezése, tanuldsszervezeés; illetve tanordk tartdsa; valamint értékelés és
visszajelzés) mutatunk be olyan szempontrendszereket, dtleteket, amelyek ta-
mogatni tudjdk a sikeres kivitelezést. Az Gtmutatoban ezen kivul megfoglalma-
zunk olyan kérdéseket is, amelyeket a digitdlis pedagogiai eszkdztar hatékony
hasznalatdhoz nem csupadn fel kell hogy tegyen maganak minden pedagogus,
hanem megfeleld valaszt is kell ra adnia.

A digitdlis pedagogia altaldnos leirdsat kdveti a nevelési-oktatdasi szakaszok-
hoz kapcsolodoan gyakran felmerdld kérdések, lehetséges problémak és azok
megolddasanak bemutatdsa, ebben kuldn kitértnk az altaldnos iskola also, illet-
ve fels6 tagozatan felmeruld feladatokra.



2. Bevezeto
2.1. Tanulési terek

A digitdlis eszkdzok egyik legnagyobb elénye az, hogy térbeli és iddbeli korld-
tozas nélkul folyamatosan elérhetdek. Ha ugy dontunk, hogy kinyitjuk a tanter-
munket a digitdlis térben, hirtelen addig elképzelhetetlen lehetdségek tarhaza
valik elérhetévée szamunkra. A hidnyzo tanuldk online bekapcsolddhatnak az
orabao; egy tanorat kedvezo feltételek mellett kevés idoéraforditassal lehet 'kdz-
vetiteni’ A digitalis formdaban, online térben kiosztott tananyagokhoz folyama-
tos a tanuldk hozzaférése, de akar interaktiv videodkat is készithetunk az altalunk
tanitott tantargyhoz, vagy haszndlhatjuk a rendelkezéstnkre alldé online tan-
anyagbdzisokat. Elmondhato, hogy mara a pedagogiai munka minden ele-
mében megjelenhet a digitdlis technologia.

A lehetbségek tehat hatdrtalanok, ami egyben nehézséget is jelent. Sokkal na-
gyobb kihivas ugyanis eligaozodni a digitdlis alkalmazdsok dzsungelében, mint
akar csak par évvel ezelétt. Szintén fontos szempont, hogy egyre tobb olyan esz-
koz érhetd el, amely nagyobb energiabefektetést, illetve elkdtelezddést igényel
a pedagogusok részérél (mi lesz, ha elkészitiink 400 tesztsort egy alkalmazés-
ban, majd az megszanik, igy a munkank is elveszik?). Egyre kevesbé az a kérdeés,
hogy egyes pedagogusok milyen tesztmotort vagy vicces applikaciot szeretnek
hasznalni, inkabb azt kell elddnteni, hogy a munkakdzdsségek, az iskolak milyen
formaban hajtjak végre a digitalis atallast. thhez idedlis esetben létezik egy di-
gitalis stratégia, amely iskolai, tankertleti szinten (is) szabalyozott, és lehetévé
tesz, hogy a pedagégus kar dltal hasznalt tartalomkezel6 és tanulaskéveté
rendszerek legaldbb egyes iskolai tantestlletek esetében egységesek le-
gyenek. Kétségtelenul vannak eldnyei annak is, ha minden pedagogus oz dlta-
la valasztott és a szadmara leghatékonyabban kezelhetd digitalis osztalytermet
Uzemelteti, ugyanakkor a tanulok részérdl ez nem csupdn nagy rugalmassagot
igényel, hanem komoly kognitiv terheléssel jar a sokféle online platform hasz-
nalata. Ez megterheld és szamos hibdhoz vezethet, s a tanuldst akadalyozhatja
, ha minden rendszerben fontos, dm konnyen a figyelem fokuszan kivalre kerulod
informaciokat kézslnek a pedagogusok (pl. dolgozatok bejelentése).

Ugyanilyen nehéz a tuddsmegosztdas, hiszen tobb rendszerben kllonbozd for-
matuma tananyagok készulhetnek, amelyek a pdrhuzamos, egymas melletti fej-
lesztéseket valoszinusitik. A k6z6s felllleten, egységes szempontrendszer alapjdn
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kialakitott iskolai digitdlis tudasbdzis rovid id6 alatt kepes sokoldall eszkdzze valni.
Gondoljunk csak bele, hogy egy tizfés munkakdzosségben heti egy tananyag
elkészitése esetén egy év alatt 500 megoszthato tartalommal gazdagodhat oz
adott tantargyat tanitd pedagogus eszkoztaral Termeészetesen ezeknek a meg-
osztott tartalmaknak a kihaszndlhatosaga nagyban fugg a helyi adottsagoktol
(pl. eléerneto digitalis eszkozok, megfeleld savszélességu wifi stb.), ugyanakkor az
dltaldnosan elmondhato, hogy az dtgondolt iskolai digitalis stratégia hatvanyo-
zottan tudja hasznositani a pedagogusok befektethetd idejét.

2.2. Digitdlis tantermek nyitasa, Gzemeltetése, hasznalata

A digitdlis pedagodgia nem kizarolag az osztalyteremben érvényesul, hanem
annak online kiterjesztett, virtudlis keretrendszereiben is. Ezt nevezhetjuk virtudlis
osztalyteremnek, amely nem mas, mint egy virtudlis keret, amelyet a tanuloink-
kal egyutt mi tolthetlink ki tartalommal. Pedagogusként egyre nehezebb lelke-
sedni egy Ujabb digitdlis eszkdzéert, mivel egyre vildgosabb ezek bevezetésének
a kockdazata. Mi lesz, ha nem lesz |6, ha eltinik a weboldal, ha fizetds lesz (vggy
dragul), ha nem fejlesztik tovabb, ha késdbb derUl ki, hogy mégsem ez a leg-
jobb megoldas?

Mindezek a kérdések teljesen jogosak, hiszen a digitdlis pedagogia kapcsan
ma mar nem arrol beszéliink, hogy egy tanulokartya-alkalmazdssal segitjuk a
lexikalistudas-atadast vagy egy online kvizjatékkal szinesitjdk az orat, hanem
arrél, hogy milyen rendszerek lesznek képesek a tanulési folyamatot a
leheté legtobb elemében hasznosan tdmogatni. [tt a ‘hasznos’ azt is jelen-
ti, hogy az adott rendszerek a lehetd legkisebb idd- és energiabefektetéssel
képesek a legnagyobb pedagogiai 'hozamot’ eredmeényezni.

Ahhoz, hogy elindulhassunk a digitdlis eszkdzok valdban hatékony integrdcioja
felé a sajat pedagogiai munkankban, a legelsd lepés az, hogy olyan felliletet
talaljunk, amely az érankiviil, de a tanérak alattis minél tébb szempontbol
hasznosithaté. Az aldbbiakban egy olyan szempontlista taldlhatd, amelynek
segitségével megvizsgalhatjuk a hasznalni kivant digitalis osztdlytermet. Ter-
mészetesen a lista nem teljes, illetve lehetnek szadmunkra fontos, dm egyébként
margindlisnak szamitd igények, amelyek alapjan masképpen dontunk. Ugyan-
akkor érdemes az aldbbiak alopjan gyorsan felmeérni az ilyen jellegl alkalma-

zasokat.



Természetesen az aldbbi szempontok nem egy idedlis digitdlis kdrnyezet ismeér-
vei, nem kell egyszerre, hidnytalanul megvalosulniuk. A szempontok nagy része
feladat, illetve alkalmazasfuggd.

a) Rendelkezik-e a program kommunikacios modullal? Tudnak a tanulok
egymassal, a pedagogusok a tanulokkal (egyenként vagy akar az egész
csoporttal) Uzeneteket megosztani?

b) Zart rendszerrél van-e sz6? (Milyen lehetséges online veszélynek tesszuk
ki a tanuloinkat? Lehet 'bejeldini” ismeretlen embereket? Lehetdség van-e
arra, hogy olyanok keruljenek kapcsolatba a tanuldinkkal, akiket nem sze-
retnénk bevonni a tanulésba?)

c) Biztonségban vannak-e az adataink? Az oldal tett-e Iépéseket, hogy a
GDPR térvenyben szabdlyozott modon mukodjon?

d) Lehetséges-e a tartalom megosztasa? (Tudunk-e fajlokat feltdlteni, meg-
osztani, kdzds munkdaban szerkeszteni a tanuldkkal?)

e) Rendelkezik-e az oldal tartalomkezel® rendszerrel? (Tudok multimédias
tananyagokat, valtozatos tesztsorokat késziteni, és ezeket megosztani?)

f) Lehetéség van-e a pedagogusok vagy a tantestuletek kozotti tudasmeg-
osztasra? (Tudok-e dltalam készitett tartalmakat megosztani a sajat tan-
testuletemben, amit aztan masok egy kattintassal felhasznalhatnak?)

g) Van-e értékeld modul a digitdlis osztalyteremben? (Létezik-e benne ‘ga-
mification” alapd értékelés? Tudok-e valahol visszajelzést, értékelést, ered-
ményeket megosztani a tanulokkal?)

h) Képes-e a rendszer az onértékelés, illetve a tarsértékelés egyszerd kezelé-
sére? (Ki tudom osztani a tanuléknak egymas munkait? Tudok hozzé ana-
litikus értékelési tablazatot késziteni? Van lehetdség dnértékelésre? Minde-
zek kapcsolodnak az értékelési modulhoz?)

i) A rendszer felkészult multimeédias tartalmak befogaddsdra? (Tudok videokat,
képeket, hanganyagot megosztani, akar digitalis tananyagok formajaban?)

j) Hogyan segiti a digitalis osztalyterem a pedagogiai tervezés és a tanu-
lasszervezés folyamatat? (Tudok egy naptarban mérési pontokat kijeldini?
Lehetdségem van nem csupdn a tananyag lexikalis elemei, hanem a ké-
pességek, attitidok szintjen is tervezni, illetve ezeket dsszehasonlithatoan
visszajelezni, odminisztrdlni?)



Jelenleg nem lIétezik olyan digitdlis osztalyterem, amely minden pedagogiai
igénynek meg tudna felelni, a fent emlitett szempontok mindegyike érvénye-
stlne. Az is valoszinl, hogy szamunkra a fenti lista egyes pontjai nem fontosak
vagy éppen nem tinnek fontosnak. Azt javasoljuk ugyanakkor, hogy ezen szem-
pontok mentén vizsgdljuk meg a lehetséges digitalis osztalytermeket, hiszen
olyan funkciokra utalnak, amelyek valoszindleg igénykent mertlnek majd fel —
ha most még nem is feltétlenul tartjuk fontosnak azokat.

2.3. Kommunikacioé a digitalis térben — a tantermek online
kiterjesztése

A digitdlis technologidk térnyerésének egyik elvitathatatlan vivmanya a kom-
munikacios csatorndk dramai bovulése, amelyek raaddsul minden percben
azonnali elérést biztositanak szaémunkra egymashoz. Hatalmas a kisértés, hogy
ezt miis d lehetd legnagyobb mértékben kihasznaljuk. Milyen kényelmes, hogy
a kozdsségi media egyes alkalmazasait haszndlva barmikor Uzenhetink a ta-
nuloknak, illetve &k is kérdezhetnek télunk! Szintén itt lehet tananyagot megosz-
tani, hazi feladatot kdzreadni vagy éppen szavazast inditani az osztalykirandu-
|Gs lehetséges célpontjairol.

Mieldtt azonban teljesen atadndnk magunkat a mindent behdlozo kdzosséqgi
oldalaknak, élveznénk azok tagadhatatian kényelmét, fontos feltennink ma-
gunknak par kérdést. Eloszor is, a kdzdssegi oldalak egyik jellemzdje, hogy a ma-
gdnélet és a hivatalos (ez esetben iskolai) élet hatarai elmosodnak és felol-
dodnak benne. Mas stilusban kommunikdlunk, masrol és mdashogyan, mint oz
iskolaban. Lehet, hogy a felelds pedagogiai hozzadllas pont az, hogy ezeket a
hatdarokat megprobdljuk a digitdalis térben is kijeloini (pl. az etikus pedagogus
nem elérhetd semmilyen kdzdsségi oldal chatfeltletén, €és nem hasznalja eze-
ket csoportok alakitasara sem).

Fontos szempont a koézosségi média haszndlatdnak megfontolasakor, hogy
tudjuk-e, kik és pontosan milyen modon hasznaljak fel az altalunk megadott
adatokat. Nem etikus, ha segitunk egy profitorientdlt vallalkozdsnak abban,
hogy tanuldinkat profilozza, majd a megszerzett adatokat arra haszndlja, hogy
szemeélyre szabott reklémokkal termékeket probadljon eladni nekik.

Iskolai kommunikéaciéra érdemes zart digitdlis osztalytermet valasztani,
amely a lehetd legkevesebb kdzdsségi funkcioval bir. Az a felllet a megfeleld,
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ahol lehet csoportos vagy egyéni Uzeneteket kuldeni, de nincs példdul ‘Iajko-
las’, ismeretlen emberek nem jeldlhetik be egymast, és altaldban elmondhao-
t6, hogy a felesleges aktivitasra 6sztonzé (de marketing szempontbol hasznos)
funkciok hidnyoznak a rendszerbdl.

2.4. Digitalis etikai kodex

A digitdlis vildgban 6sszefolynak a diakesinyek a szabdlyszegésekkel, de akar
a komolyabb torvenysértésekkel is. Nehéz egy tanuloval megértetni, hogy egy
bejelentkezve maradt tarsa nevében posztolni az iskolai 6ra alatt (vagy azon
kivul) etikailag és jogilag is aggdlyos (természetesen nem fuggetlenul a poszt
tartalmatol). Fontos, hogy kijeldljunk bizonyos hatarokat, illetve vildgosan kom-
munikdljuk a tanulok felé, hogy milyen etikai és online biztonsagi elvarasokat
tdmasztunk veluk szemben.

Mivel a tapasztalatok szerint a tanulok legnagyobb része nincsen tisztaban az-
zal, hogy egyes tetteik milyen kdvetkezményekkel jarhatnak, ezért az esetleges
problémdk megeldzésére feltétlenul hasznos lehet egy hivatalos vagy infor-
mdalis szerzédés, amelyben vildgosan lefrjuk az iskolai digitalis eszkdzhasznalat
szabalyait. (Példaul: Minden tanul6 keteles kijelentkezni minden olyan alkalma-
zGsbol, amelyet az 6ran haszndlt. Amennyiben ez nem torténik meg, annak a
tanulonak, aki ezt észreveszi, kdtelessége védeni figyelmetlen tarsa digitdlis biz-
tonsagat, azaz egyetlen dolgot tehet: kijelentkezteti a tarsat az adott alkalma-
z4sbol. Az iskolai munka sordn a kommunikdcio hivatalos kézlésnek szamit, azaz
sérté megjegyzések nem hangozhatnak el, illetve az iskolai hdzirend hatalya
ald tartoznak stb.).

2.5. SAMR - digitalis eszk6z6k pedagogiai integracidjanak
4 szintje (példakkal)

Miutan kivalasztottuk a szamunkra legmegfelelébb digitalis osztalytermet, és
lefektettuk az online kommunikacid és munka szabdlyait, elkezdhetink gon-
dolkodni a tandrdn, annak tervezésén és az értékelésen. Mieldtt ezeket a fazi-
sokat részletesebben is gorcsd ald vennénk, érdemes hatrébb Ieépni egyet, és
atgondolni a digitdlis pedagogia sikeres integraciojanak a lehetséges Iepéseit.
Ahogy irtuk, az IKT jelenléte egy tanoran dSnmagdban nem garantalja a megfe-
lel¢ tanuldsi helyzetet. Erdemes az alGbbi négyszintt rendszert emlékeztetdként

¢



felidézni minden Uj, bevezetend® alkalmazds esetében. Vajon melyik szintet je-
16li ki az Gj IKT-eszkdz?

Dr. Ruben Puentedura (2014) készitette el az IKT-integracio pedagogiai modell-
jének egy valtozatat, amelyben két szinten négy lépést hatdrozott meg, attol
fuggden, hogy milyen szerepet jatszik a technologia a pedagogiai gyakorlat-
ban. Mielstt a tanulds-tanitas egyes fazisait (Gratervezés, tanuldsszervezés és
oravezetés, illetve értékelés) kulon-kulon megnéznénk, érdemes az SAMR mo-
dellt részletesebben megismerni, hiszen ennek segitségével kdnnyen beazono-
sithatjuk, hogy jelenleg az IKT integrdciojanak milyen fazisaban vagyunk.

A két szint a Bovités (Enhancement), illetve az Atalakitas (Transformation), eze-
ken belul talalhatd a négy 1épés: a Helyettesités (Substitution) és a Kiterjesz-
tés (Augmentation), valamint a Modositas (Modification) és az Ujraértelmezés
(Redefinition).

Atalakitas Ujraérteimezés R
a digitalis pedagogia addig

nem létez6 vagy elérhetetlen
pedagogiai gyakorlatok
kialakulasat tamogatja

Maodositas M

b

Bévités [ Kiterjesztés A

a mar meglévo, létezd
folyamatok felgyorsitasa,
hatékonyabba tétele ( Helyettesités S

we—

1. abra. A SAMR modell (Puentedura, 2014 alapjan)

Akét szint alapvetden oz KT iskolai gyakorlatban elfoglalt helyét jelzi vissza. A Bo-
Vités esetében a mar megléve, letezd folyamatok felgyorsitasat, hatékonyabbd
tételét érhetjuk tetten, mig az Atalakitas szintjen a digitdlis pedagogia az addig
nem létezd vagy elérhetetlen pedagogiai gyakorlatok kialakuldsat tdmogatja.

Helyettesités: tzen a szinten a technoldgia haszndlatéval végezzik el ugyan-
azokat a feladatokat, amelyeket eddig néelkdltk oldottunk meg. Ha példdul ed-
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dig az 6ra vazlatat a tablarairtuk fel, ezt most mar egy prezentdcio formajaban
vetitjuk ki. Egy masik példa lehet, hogy a kiadando anyagokat nyomtatjuk, nem
kézzelirjuk, vagy egy tesztet nem papiron adunk ki, hanem szamitogép segitsé-
gével, online oldjak meg a tanulok.

A helyettesités szintjének jellemzdje, hogy pedagoguskdzpontd (Iathattuk, hogy
a példakban is jellemzéen a pedagogus munkdjat segiti a technologia), és
nem hoz valodi valtozast a pedagogiai folyamatokban. Ugyanazt csindljuk,
amit eddig, csak éppen [KT-eszkdzok haszndlataval. Természetesen ez nem azt
jelenti, hogy a fenti gyakorlatok helytelenek vagy nem kivanatosak a 21. szazadli
pedagogia szaréjen at nézve, pusztan azzal kell tisztaban lenntink, hogy ez a
Joelépd szint” Ettél fuggetlenul igenis praktikus a vazlatot prezentaciokent kive-
titeni, &és hasznos lehet a féenymdasold, ha kiadandot szeretnénk sokszorositani,
mint ahogy egy online teszt is sokkal hatékonyabban javithatd. Azzal azonban
tisztaban kell lennunk, hogy vannak tovabbi szintek, amelyek felé térekednunk
érdemes.

Végsd gondolatként azt érdemes szem eldtt tartanunk, hogy a technologia
nem feltétlenul segiti az orat. Ha nincs értelme, vagy az elékészulet, a befekte-
tett energia meghaladja a hasznot, meg kell gondolni, hogy belevagunk-e. Az
értelmetlen IKT-haszndlat szép példdja a chat tanodrai alkalmazasa, amelyet a
hagyomdnyos ,beszélgetés” funkcioval kdnnyen kivalthatunk.

Erdemes szem elétt tartanunk a digitdlis pedagogia minimumtdrvéenyét: Min-
den tanitasi cél eléréséhez csak a lehetd legkevesebb eszkdzt haszndljuk, de
annyit mindenképpen!

Kiterjesztés: A Bovités szintjen a masodik 1€épés a Kiterjesztés, ahol IKT-eszkdzok-
kel kivitelezzUk az 6rdn eldforduld gyakori feladatokat. llyen a dolgozatok digitdlis
irdsa vagy az online tesztelés, dm ezt érdemes tovabb darnyalni. Amennyiben
a tesztet a pedagogus kitdlteti egy online feltleten, majd kijavitja, és beirja a
jegyet, nem lépett tul a Helyettesités szintjen. Amennyiben a folyamat a to-
narkdzpontusag-tanulokdzpontusag skaldjan elmozdul — barmilyen formdaban
— az utobbi iranyaba, mar beszélhetunk arrdl, hogy megvalosul a Kiterjesztés
feltételrendszere. Egy egyszery példaval: ha oz adott teszt megirdsa sordn a ta-
nulok azonnali visszajelzést kapnak, és 1atjak, hogy a valaszaik helyesek voltak-e,
mar van némi elmozdulds, hiszen plusz motivaciot jelenthet szamukra, hogy
megerositést kapnak tuddsukrol és hidnyossagaikrol.
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Médositds: £z a szint mar az Atalakulds elsé fazisa. A tanoérai feladatok célja és
tartalma is alapvetd valtozson megy keresztdl. Ha egy Shakespeare-drama
feldolgozasdban az a feladat, hogy a tanuldk csoportokban irjdk le a toérténe-
tet egy-egy szerepld szemszdgebdl, majd errdl készitsenek egy forgatokony-
vet, amibdl aztan valodi kdzonség szamara eldadott irodalmi hangjatékes-
tet szerveznek, tetten érhetd a technologia és a pedagogia egyuttmozgadsa.
IKT-eszkdzok nélkdl a kutatds, egyuttmukodes, kozos forgatokdnyvirds megosz-
tott dokumentumban, vagy éppen hangjaték készitése, vagasa, szerkesztése
nem, vagy csak rendkivil nehézkesen megvalosithatd. Ha a tanuldk a fehérjék
tanuldsa sordn maguk keresnek térszerkezeteket nyilvanos adatbdzisokban, és
ezek alapjan probdlinak kdvetkeztetéseket levonni arrdl, milyen funkciohoz mi-
lyen szerkezet tartozik, modosul a korabbi tudasatadasra épuld modell.

Ujraértelmezés: A SAMR-modell legmagasabb szintjen a pedagoégus olyan
feladatokat, tevékenységeket tervez(het), amelyek addig elképzelhetetlenek
voltak. llyen lehet példaul egy nemzetkdzi projekt, ahol a vizmindséeg valtoza-
sat és az élbhelyek feltérképezését a tanuldcsoportok kdzdsen végzik a Duna
mentén, tobb orszadgban. Ugyancsak a tanulds Gjraértelmezésérdl van szo, ha a
fehérjék térszerkezetének megismerése mellett a tanuldk — a fold.it programon
keresztul — valos gyogyszertani kutatasoklban vehetnek részt. Az IKT itt teljesen a
tanulokdzpontu oktatast szolgdlja ki valodi eszkdzkent, nem pedig célként. Pél-
daképpen erdemes Osszevetni az alabbi két célmeghatdrozast: ,Dolgozzuk fel
a RoMeod és Julia cimu dramaban az emberi sorsok megjelenését a kulonbdzd
szereplok torténetének bemutatasan keresztul’, vagy ,Dolgozzuk fel a Romeo és
Jdlia cimU dramat IKT-eszkdzdk segitségével”. Nem mindegy, hogy mi szuletik
meg bennunk eldbb: a pedagodgiai cél vagy az [KT-eszkdzok haszndlatanak az
igénye.

Fontos szempont tehdt, hogy az IKT-eszké6z6k nemcsak hetente egyszer-
kétszer elévett, érdekes kiegészitdi az oktatdsnak, hanem a mindennapok
részei. £z tobb valtozast eredményez:

1) A tanulok megszokjak, az Gjdonsag vardzsa elvész.

2) A kezdeti nehézségek elmulnak, a tanulok megszokjak a gépek jelenlétét
és hasznalatat.

3) Pedagogusként masképpen gondolunk az orara, és masféle feladatokat

tervezunk.



4) A tanulok sokkal ondllébbak lesznek, és kevésbé lesz szikség a pedago-
gus segitségére (példaul, ha a tanulénak nem jut eszébe egy sz6 angolul,
akkor nem a pedagogust kérdezi, hanem megnézi egy online szotarban).

5) A pedagogus szerepe megvdltozik, kivonul a kozéppontbol, és valoban fa-
cilitatorként mukoddhet.

Az SAMR rendszer skaldja olyan keretet ad a pedagodgiai folyamatok tervezé-
séhez, amelyet késdbb kdnnyen tolthetunk ki aktudlis tartalommail.

3. Pedagogiai tervezés
3.1. Hogyan valasszunk digitalis eszkézt?

A digitalis eszkdzdk hasznalata kapcesan az elsd fontos kérdés mindig az, hogy
miként illeszthetjuk dket az 6rai céljainkhoz. Pedagogusként nagyon vonzoé (‘mo-
dern’) ilyen eszkdzdket rendszeresen hasznalni, azonban minden eseten tu-
datositanunk kell magunkiban, hogy pontosan milyen magasabb pedagogiai
célhoz szeretnénk ket igazitani. Az aldbbi kérdéseket érdemes feltenni ma-
gunknak, miel6tt barmilyen digitalis eszkdzt hasznalunk:

3.1.1. Hogyan seqiti az 6ra menetét? Létezik-e egyszerlbb, akar nem
digitdlis megolddas?

Példak: Chat hasznalata az oran: Milyen hozzaadott értékkel bir, ha az 6rai kom-

munikacio chat feltleten zajlik? Ha csak beszélgetunk a tanuldkkal az 6rdan, vagy

Ok beszélgetnek egymadssal, vajon hatékonyablb-e a kommunikacio?

Digitalis osztalyterem hasznalata: Ha egy szbveget digitdlisan osztok ki, a to-
nulok azonnal tudjak szerkeszteni, jegyzetelni ra stb. Vajon ez segiti-e oz orater-
vemet? Milyen pontokon képes ez a tanuldsszervezési megoldds gyorsitani, ha-
tékonyabbd tenni az orat, vagy éppen elmélyiteni a tanulok tudasat egy adott
témakorben?



3.1.2. Befektetett id6 és pedagdgiai haszon viszonylatdban milyen
a digitdlis eszkdz haszndlatadnak ar-érték aranya?

Példak: Online tesztmotor hasznalata az ora elejen az elézetes tudas felmére-
séhez:Ha a tanulok csoportmunkaban, kozosen (esetleg egymassal versenyez-
ve) toltenek ki egy online tesztet, akkor az eredmények mennyire segitik az egyes
tanulok tudasanak feltérképezését? Lehet, hogy pedagogusként a csoport
eredmeényeit azonnal |dtom, ugyanakkor fontos szempont, hogy ez mennyit
mond el egyes tanulok tuddasarol. Lehet, hogy esetenként hasznosabb egyen-
ként, papiralapud felmérést csindalni, amit minden tanulo sajat maga értékelhet
a segitségunkkel, igy hatékonyabban segitve a sajat tanuldsi folyamatainak a
tervezéseét.

3.1.3. Mennyire ‘univerzdlis’ a digitalis eszkdz?

Minél specidlisabb egy-egy digitdlis eszkdz felhasznaldsanak a kore, anndl ke-
vésbé éri meg haszndini. Amennyiben a tanuldknak minden ordra kulon app-
likaciot kell letdltenitik a feladatvégzéshez, az eqy idd utdn tarthatatlannd valik.
Az eszkdzvalasztasnadl fontos szempont, hogy minél kevesebb alkalmazdassal
legyunk kéepesek a pedagogiai folyamatok minél szélesebb spektrumat lefedni.

Példak: Egy angol nyelvu kviz applikacio letdltése expresszionista festmeények
felismerésére: Ez remek lehet, ha éppen angolul szeretnénk tanitani az expresz-
szionizmusrol, de egyébként nem.

Rovid kviz készitése expresszionista festmenyekrdl eqy digitalis osztalyterem
tartalomkezeld rendszereben: Itt az eszkdz integraltan mukodik, a teszt ered-
meényei azonnal becsatorndzodnak egy értékelési rendszerbe, illetve ugyanezt
a tesztmotort masnap egy Ujabb feladatsor készitéséhez fel lehet hasznaini.
Ugyanakkor nem kell letdlteni egy appot, csak csekély mértéku eldzetes szerve-
zésre van szukség.

Tisztaztuk tehdat, hogy miért hasznalunk egy digitdlis eszkdzt, vajon megéri-e a
befektetett id¢ (ha minden tanulonak kulon-kulon le kell toltenie egy applikaci-
ot, amit egy ordan 15 percig hasznalunk, valoszintleg nem térdl meg a szerve-
zés), valamint mennyire széles kord a felhaszndaldas lehetésége (egy digitdlis osz-
talyteremben a dolgozatokat, mérési pontokat folyamatosan lehet bejelenteni,
adminisztralni, igy ez a funkcio kis energiabefektetéssel, hosszu tavon is komoly

haszonnal kecsegtet).



3.2. Az 6ratervezés és a digitalis pedagogia

A digitdlis eszkdzok barmilyen pedagogiai célt képesek hatékonyan szolgal-
ni. Amennyiben egy oratervben hangsuUlyos a frontdlis 6ravezetés, valamint a
pedagogusi magyardzat, ugyanugy talalhatunk megfeleld IKT-eszkozt (pl. kive-
titett prezentacio vagy egy online tesztmotor), mint ha a pedagogiai tervezés
tanulokdzpontd, felfedezs, élményszer tanuldsi helyzeteket teremt (Deslauriers,
Schelew, Wieman, 2011). EEmondhato tehat, hogy a digitalis technologia jelenléte
a tanoéran dnmagaban nem garantdlja, hogy az ératerv megfelel a tanulasifo-
lyamat-kdzpontl pedagogia feltételeinek. Mindez természetesen nem jelenti azt,
hogy a frontdlis oravezetésnek vagy a pedagogusi magyardzatnak nincs helye
a tanodran, azonban fontos, hogy a tandra céljaihoz illesztve, a kdzép- és hosszu
tavu tervezés folyamatdban megfeleld hangsullyal és ardnyban legyenek jelen.

Az oratervezés soran mindig pedagogiai célokhoz kell rendelnunk a megfeleld
(digitalis vagy ‘analog’) eszkozoket. Ismét hangsulyozzuk, hogy a digitdlis pe-
dagogia eszkdzoket ad a kezunkbe, amelyeket a minél mélyebb tanulds érde-
kében, a tanuldk belsd motivaciojanak aktivalasaval, interaktiv modszerekkel
kozvetitve tudunk alkalmazni. A pedagogiai tervezés sordn hasznos lehet fel-
tennUnk magunknak bizonyos kérdéseket, amelyek képesek visszajelezni, hogy
a foglalkozads mennyire bedgyazott az dn. 21. szazadi képességekbe. Ameny-
nyiben a valasz mindegyik alabb feltett kérdésre az, hogy 'nem), feltételezhetd,
hogy a tervezett tanora nem felel meg a tanuldskdzpontd pedagogiai elveknek.
Nem lehet cél az, hogy egy tanordn belul az dsszes aldbbi feltételnek teljesen
megfeleljink, az azonban igen, hogy egyes elemeiben a tandra elmozduljon a
tudasatadds frontdlis eszkdztaranak kizardlagos alkalmazdsatol.

3.2.1. LehetdéségUk van-e a tanuldknak arra, hogy egyuttmukddjenek?

Van-e parmunka, csoportmunka az oran? A tanuldknak van-e lehetéséeguk arra,
hogy egy feladat kapcsan kdzos feleldsseégvallalassal olyan érdemi dontéseket
hozzanak meg egy termék (vagy egyéb végeredmény) elkészitéséért, amelyek
feltétlenul szUkségesek a feladat kivitelezéséhez?

Peldak: A tanulok parban visszajelzést adnak egymas munkdjara, kisebb cso-
portokban vitatnak meg egy kérdést. Nincs egyuttmukodeés akkor, ha a tanuldok
az 6rdn végig onalldan dolgoznak, és az osztaly a pedagogus kérdéseit egyutt
beszéli meg.
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Eszkdzok: biztonsdgos online kommunikacios fellletek. A digitdlis osztalyterem
kivalo fellletet jelenthet az online par- vagy csoportmunkanak. A kbzosen szer-
kesztett jegyzetek, online megosztott dokumentumok hasznosan tdmogathat-
jak a kollaboraciot.

3.2.2. Tuddasépités (tanuldsi tertletek dsszekapcsolésa, a meglévd
tuddashoz kapcsolds)

Tuddsepitésen azt a folyamatot értjuk, amelynek soran a tanuldknak nem az a
feladatuk a tanordan, hogy a leadott” anyagot visszaadjak’, vagy passziv befo-
gadadi legyenek egy orai tananyagnak, hanem az, hogy a megkapott informa-
ciokat felhasznaljak, majd értelmezes, szintézis, elemzés vagy kritikus értékelés
segitségével egy jellemzbéen nyitott kérdésre keressenek valaszt.

Fontos, hogy a tuddsépités legmagasabb szintli megvalositasa az, amikor lehetd-
seg nyilik a tanulasi tertletek, tantargyak egydttes fejlesztésére. Minél tobb tertleten
nydjt lehetdséget egy projekt afejlédésre, anndl hasznosabb lehet a tanulok szamara.

Példak: A tanuldk egy torténet részleteibdl levonjdk, hogy egy szerepld miért ko-
vette el a buntényt. A tanulok utnanéznek a kérnyezetvedelmi tevékenységek-
nek a lakohelyukon, ezt elemzik, majd atgondoljak, hogy még mit lehetne ten-
ni. A tanuldk egy esszében dsszehasonlitanak, elemeznek és a tobb forrasbol
szarmazo informaciokat Utkdztetik. Nem szamit tuddsépitésnek, ha a tanulok
esszétirnak az egyik szerepld dltal elkdvetett buntényroél, utdnanéznek a kérnye-
zetvédelmi tevékenységeknek a lakohelyukon, majd készitenek egy prezentdci-
ot, amelyben bemutatjak, hogy mit taldaltak, illetve az sem, ha esszét irnak olyan
informdaciokbol, amelyeket az interneten vagy konyvben taldltak.

Eszkdzok: A tudasépités elsddleges épitdeleme az informacio. Barmilyen infor-
maciohoz korldatlan sz&md és mennyiségu forrdas taldlhato. A digitdlis eszkdzok
az informdacio elérésének, megosztasanak, értékelésének a szinterei lehetnek,
a pedagogus feladata elsdédlegesen a helyesen feltett (nyitott) kérdés meg-
fogalmazdsa, valamint a tudasépités kognitiv folyamatdhoz sztkséges keretek
biztositdsa. Kuldéndsen fontossa valt mara a kritikus forraselemzés, az informa-
Cio hitelességének az ellendrzése. Erre folyamatosan és minden tantargy tani-
tasa soran lehetdséget tudunk taldalni (pl. hirek elemzése forditott képkereséssel
idegen nyelv oran, egy koltd életérdl készult Wikipédia-szocikk elemzése a tan-
konyv és egyéb hiteles és biztos informacios adatbdzisok segitségével).



3.2.3. Onszabalyozd tanulds (a pedagogus, mint facilitdtor, tanuldi aktivités)

Amennyiben a tanordn a hangsulyt a tanulasra, €s nem a tanitasra helyez-
zUk, lehetdséget biztositunk a tanuloknak arra, hogy egyuttmukodve, nyitott
kérdésekre keressenek sajat tudds épitésével egyéni valaszokat. Igy dhatatlo-
nul atalakul a pedagogus szerepe. Mivel gyakran nincs egyetlen helyes Ut a
megoldashoz, a tanuldk a problémakra jo esetben multidiszciplindris projektek
keretein belul keresik egyéni valaszaikat, a tudds, informacio forrdsa nem lehet
tobbé a pedagogus. Az Uj szerep sokkal inkdbb a tanuldasi folyamatok kereteit
biztosito, problemdkat felvetd facilitator lesz.

Ez o tanuloi autonomia vagy az dnszabdlyozo tanuldas legaldbb részleges meg-
valosulasat feltételezi. A tanuloknak lehetdséguk nyilik arra, hogy tervezzék és
bizonyos mértékig iranyitsak a sajat tanuldsi folyamatukat. A kompetencio-
fejlesztés mindharom elemének (adatok, képességek, attittidok) fejlesztésére
rendkivul valtozatos digitalis eszkdzparkot hasznalhatunk.

Példdak: Egy projekt tervezése sordn a tanuldk egy kdzdsen szerkesztett online
Excel-tablazatban vezetik a tervezett |6péseket, a sikeres teljesités feltételeit, il-
letve az egyes meérfoldkoveket. Ezzel a folyamatok minden résztvevd szamara
atlathatoak, vildgosak lesznek, a pedagogus szamara pedig kivalo lehetdség
nyilik arra, hogy a megfeleléd pontokon képes legyen beavatkozni vagy visszo-
jelzést adni a tanuloknak, ami alapjan Ujratervezhetik a projekt kivitelezésében
hatralevd lépéseket.

Az dGnszabalyozo tanulds 6sszes fazisaban (tervezés, szervezés, cselekvés, onér
tékelés) alkalmazhatunk digitalis eszkdzoket. Amennyiben szeretnénk négy vagy
Ot, egyenként 30 fés osztdly esetében értelmes és értelmezhetd keretek kozott
tdmogatni az dnszabdlyozo folyamatokat, érdemes egy digitalis rendszert ki-
épiteni, egyszerlen csak azért, hogy kovethetd legyen, mi torténik.

Atervezés, a tanulok eldzetes tudasanak, attittidjeinek felméréseére, illetve ada-
tok, informdciok ataddsara rengeteg azonnal értékelhetd kérddiv vagy gon-
dolattérkép alkalmazdast taldlunk, amelyek eredményeit egyéb eszkdzdkkel
elemezhetjuk (pl. Excel). Szintén segitség lehet egy olyan tesztmotor, ahol a
meglévo vagy szukséges adatokat, tenyeket dsszegyljthetjuk, kioszthatjuk, ér-
tékelhetjuk. Fontos, hogy a digitdlis tesztek, kerddivek rugalmasabban képesek
alkalmazkodni az igényeink esetleges késdbbi valtozdsaihoz, mint a papiralapu
kiadvanyok.

¢



Eszkodzok: A tuddsmegoszto feltleteken (pl. egy digitdlis osztalyteremben) a
szervezés, a tanulok munkdjanak egyes fazisai és eredményei folyamatosan
ellendrizhetéve valnak, naprakészek és transzparensek. A cselekvés lépéseit, az
elkészult terméket a tanuldk azonnal megoszthatjak a pedagoguson kivul egy-
massalis, igy teret adva a tarsértékelésnek, illetve az dnértékeld ciklus elindita-
sdhoz. Meghatdrozott rendszerben tudjuk értékelni a tanuldk munkajat, nyomon
kovethetjuk a kozos feladatmegoldas Iépéseit (pl. egy kézosen szerkeszthetd
jegyzeteld és tartalommegosztoé alkalmazds segitségével), igy — bar a tanulok
Onszabdlyozo tanuldsa maradéktalanul megvalosul — a pedagogus sem zaro-
dik ki a folyamatbol, és aktiv szerepe tovabbra is fennmarad.

3.2.4. Valés problémak megoldasa (nyitott kérdések, problémamegol-
dasi folyamatok)

Fontos, hogy az, ami az iskoldban térténik, a lehetd legtdbb ponton probdljon
kapcsolodni az iskolan kivul létezd valdosaghoz. Nem vitathatd, hogy az adatok,
tények nélkuldzhetetlenek szinte barmilyen probléma megolddsahoz, azonban
az iskolai munka kizarélagos célja nem lehet az adatok, tények 6nceéll rogzi-
tése. Meg kell probdlnunk olyan kontextust teremteni a tanulok szamara, ami
lehetdséget biztosit arra, hogy valodi, a mindennapi életukhdz szamukra is ér-
telmezhetden kapcsolodo feladatokkal birkdzzanak meg (Deslauriers, Schelew,
Wieman, 2011; Holt, 1991).
Amennyiben az aldbbi hGrom feltétel megvalosul, eimondhatjuk, hogy a peda-
gogiai tervezés hangsulya valos problemdk megoldasara helyezddik at.

1) A tanulok olyan feladatot kapnak, amelyre nem ismerik elére a valaszt, sem

amegolddshoz vezet6 utat.

2) A probléma valods, és a feldolgozott adatok Ieteznek, nem csupdn a feladat
kedvéert készultek.
3) A probléma megoldasat a tanulok megprobaljak az iskolan kivali vildgban
is megvalositani.
Természetesen nem lehet redlis elvards, hogy a fenti feltételeknek minden tan-
ora folyamatosan megfeleljen, ugyanakkor fontos, hogy megprobadljunk olyan
tanordkat tervezni, amelyek sordn térekedhetlnk ezek akdr részleges megva-

lositasara.



Eszkdzok: A probléma felvetése eldtt fontos felmerni a tanuldk eldzetes tudasat,
kapcsolodasi pontjait. (Pl. ha a 'fake news’ egy médiaismeret-tanoéra témdja, a
tanulok akar sajat alhirgyljtemeényt készithetnek internetes forrdsok alapjan, a
hireket aztn egymassal megosztva megprobadlhatjak ‘lebuktatni’. Mindekdz-
ben elengedhetetlen, hogy a forraskritika 1épéseit alaposan elsajatitsak. A ta-
nulok kreativitdsa a digitalis eszkdzok felhasznaldsara egy ilyen feladat kapcsan
nem ismer hatdrokat, a sajat fake news’ videdk forgatdsatol, mas forrdsokbol
felhaszndlt, digitalisan modositott kepanyag készitésetdl egészen az altaluk ki-
talalt alhirig, altudomanyos dleredmeényeket hitelesként bemutatod blog indita-
saig széles a paletta.)

3.2.5. Az IKT-eszkdzok kreativ haszndlata

Nem elég, ha a tanuldk passziv befogaddi, fogyasztoi a digitalis tartalmaknak,
arra kell térekednunk, hogy aktiv hasznaldi, netan digitdlis tartalmak vagy esz-
kozok tervezdi legyenek valods célkdzdnség szamara. Az KT magas szintd fel-
hasznaldasardl akkor beszélhetlnk, ha 1) egydltalan haszndlunk IKT-eszkozt, 2) és
ha mar hasznaljuk, akkor nem csupan rutintevékenységre (példaul online tesz-
tlapok kitoltése), hanem tudasépitésre, ahol az IKT segitségével a tanulok Gj tu-
dast hoznak létre a mdar emlitett elemzés, értelmezés, szintézis és értékelés se-
gitségével, valamint ha 3) olyan tevékenységre hasznaljuk az IKT-eszkdzt, amely
anélkul nem lenne megvalésithato (vagy sokkal nehezebben lehetne kivitelezn,
példaul lehetne levelet kuldeni Ausztrdlidba, de az e-mail vagy egy kollaborativ
feluleten megosztott Uzenet sokkal gyorsabb). 4) Az IKT-piramis tetején olyan
projektek alinak, amelyek soran a tanuldk masoknak készitenek IKT-eszkozt (pl.
appot fejlesztenek).

’ P P P P

4. Oravezetes és tanulasszervezes

4.1. Hibrid tanulas - eszkézvalasztas

Az eszkdzok és a megfeleld savszélességl internetkapcsolat hianya termeé-
szetes szUk keresztmetszetét adjdk az IKT-eszkdzok iskolai felhaszndldsanak. Ha
nincs eszkdz, illetve nincs internetkapcsolat, nem mukddhet a digitdlis peda-
gogia. Ugyanakkor az oktatasban részt vevod érdekelt szerepld mara tisztaban
van azzal, hogy hatékony oktatdsi rendszer nem képzelhetd el a Digitdlis Okta-
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tasi Stratégia implementaldsa nélkul, ezért joggal feltételezhetd, hogy a targyi
feltételek hamarosan a legtobb iskoldban adottak lesznek. A kérdés az, hogy a
megkapott eszkdzdkkel, szélessavu interneteléréssel mit kezdenek a pedago-
gusok. Az alabbiakban a 'hibrid tanulds’ koncepciojat irjuk le, amely egy lehet-
séges valasz arra, hogyan valhatnak ezek oz eszkdzdk a hatékony pedagogiai
gyakorlat mindennapi részéve.

A hibrid tanulds kifejezés a szamitogéepek vagy egy digitalis eszkdz folyamatos
jelenlétét jelenti a tanoran (nem e-learning, ami tavoktatds, sem pedig blend-
ed learning, ami a tavoktatdas és a jelenléti orak otvezését jelenti). A hibrid tanu-
|asi folyamatban a gépek a tanordk alatt, azok integrailt elemeiként érhetdek el.
Jelen iras bevezetd részében részletesebben szoltunk arrdl, hogy mire és miért
érdemes (vagy éppen nem érdemes) IKT-eszkdzoket haszndlni, a kovetkezok-
ben ahhoz probdlunk segitséget adni, hogy milyen elvek mentén érdemes esz-
kozt valasztani.

A digitalis eszkdzok egyik nagy eldnye a sokrétliseguk. Forgattak mar egész es-
tés filmet mobiltelefonnal, és irtak regényt SMS-ben, de a mobiltelefon mégsem
filmkészitésre vagy regényirasra hasznalhato a legjobban. A kuldnféle eszkdzok
kozott a legnagyobb valasztovonal, hogy elsédlegesen a tartalom fogyaszta-
sara hasznalhatok vagy annak elddllitasarais alkalmasak. Az eldbbi csoportba
tartozik a telefonok és a tablagépek nagyobb része. Ezeket az eszkdzoket arra
tervezték, hogy filmeket nézzenek, weboldalakat olvassanak veluk, vagy éppen
appokat, jatékokat hasznaljanak rajtuk. Nehézkes rajtuk a programok kozti valtas
és egyuttmukodes, az egyes alkalmazasok jellemzden korlatozzak a felhaszna-
16 lehetdségeit. Ezzel szemben a laptopok, hibrid gépek nagyobb lehetdséget
adnak a tartalom eléallitasarais, segiti ezt a beviteli eszkdzok sokasaga, a prog-
ramok kozti egyuttmukodés. Amennyiben a tanulasrol, mint aktiv folyamatrol
gondolkodunk, érdemes inkabb ilyen eszkozoket valasztani. A tabletek (elsédle-
gesen a fels® kategorias eszkozok) Ugy biztositjak a felnaszndaloi éiményt, hogy
minél kisebb erdfeszitést varjanak el a hasznaloktol. Ez jol jdhet akkor, ha csak
néha, ritkan akarjuk hasznalni éket, de a folyamatos haszndlatnal mar inkabb
korlatozza a felhasznalokat. Ha az az elképzeléstink, hogy a digitdlis eszkdz a
tanuld életének szerves része lesz, akar a toll és a ceruza, érdemes nyitottabb
rendszert valasztani, olyat, aminél a haszndlat megtanuldsdanak gorbéje kicsit
meredekebb, de végsd soron tobb lehetdséget is ad a tanuldknak.
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IKT-eszk6zok pedagdgiai potencidlja mai tanuldsi kornyezetekben

legyzetelés, vazlatkészites digitalis tollal, tervezes,
folyamatok bemutatasa, vizualis gondolkodas

Kéziras- felismerés matematikahoz, kémiahoz stb.
Célszoftverek grafikai tervezéshez, kreativitashoz

Hosszabb feladatok gépelése, parhuzamos munka
komplexebb kutatasok és tudasépités soran

Zeneszerzés és -szerkesztés tamogatasa

Hang- és videofelvétel és =szerkesztés
Kis mennyiség(i gépelés tamogatasa

Beszéd-, vided- és hangalapu egyiittm(ikodés

Internetes keresés

Hibrid /
tablagép tollal

Okostelefon

2. abra. A digitalis eszkozok pedagogiai potencialjia
(Forras: IVSZ: Digitdlis Mintaiskola projekt)

Amennyiben a haszndlatot az utdbbi formaban gondoljuk el, a beviteli modok
is fontosak lehetnek. Harom nagy tipus kozott kell valasztanunk:

- billentylzet és egeér
- érintéképernyd (érintébillentylzet)
- toll (stylus)

Abillentylzet gyors gépelést tesz lehetdve, feltéve, hogy a tanuldk tudnak vakon
gépelni. Az egérrel kiegészitve sokféle alkalmazast haszndlhatunk. Ez a meg-
oldas — amellett, hogy a legolcsobb is — jol haszndlhatd a mindennapokban,
és sokféle programhoz alkalmas is. Ha az az elképzeléstunk, hogy a tanuldk so-
kat hasznaljak az eszkozt, féleg tartalom eldallitdsara, akkor j6 valasztas lehet.
Az érintéképernyd haszndlata sokkal intuitivabl, nem kell idét szanni a hatékony
hasznadlat elsajatitdsara. Minthogy nagyon preciz bevitelt nem tesz lehetéve,
az egyes alkalmazasok akkor mukddnek jol az érintdkepernydvel, ha kifejezetten
erre tervezték oket; ez egyutt jarhat a felhasznaloi szabadsag korlatozasaval
is. BillentyUzet az érintéképernyokon is elérhetd, de ennek haszndlata kifejezet-
ten nehézkes. A drogabb tabletekhez csatlakoztathatd kulsé beviteli egyséeg
(billentytizet, egér), ami részben megoldast jelent a problémara, de minthogy

'Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok Szévetsége (2017). Ajanlasok a digitalis pedagogia
szakmai és technologiai feltételrendszeréhez: Digitdlis Mintaiskola.
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maguk az alkalmazdasok nem ilyen bevitelhez lettek tervezve, teljesen nem oldja
meg a nehézségeket. A dedikalt toll (tehat nemacsak a toll végére helyezett szi-
vacsdarab, hanem a szaknyelvben stylusnak nevezett, nyomasérzékeny eszkdz)
nagyon kénnyen haszndlhatd bevitelre, kUldndsen a jegyzetelésben. Billenty-
Uzettel egyutt a legsokrétibb eszkdzt kapjuk meg, amit folyamatosan és sokféle
célra is hasznalhatunk.

4.2. Nyitott kérdésekre keresiink valaszt - felfedezo tanulas

Amennyiben eldontodttuk, hogy digitdlis eszkdzdkkel tdmogatott tandrakat
tartunk, kivalasztottuk a megfeleld alkalmazdasokat (pl. digitalis osztdlyterem),
valamint megterveztik a tanordt, a kdvetkezd |épés maga a tanora, illetve a
tanuldst kisérd rendszerek bemutatdsa. Az aldbbi szempontokat érdemes szem
eldtt tartani, amikor a digitdlis eszkdzparkot szeretnénk a tanordk szerves és in-
tegralt részeként hasznaini.

4.21. Problémakdzpontl tanorak

A digitdlis eszkdzok egyik legnagyobb eldnye, hogy az informdcio, a kutatdshoz
szukséges adatbazisok egyetlen kattintasra kertiinek minden tanulotol. Ez jelentheti
azt is, hogy nyelvtandrkent nem kell mar szétarakkal egyensdlyozni a folyoson oz
ora elétt, de akar azt is, hogy nem kell félnink a legdsszetettebb kérdéseket sem
feltenni, hiszen minden sztkséges informacio percek alatt elérhetd. Mivel a problé-
makdzpontu tanitds feltételezi, hogy a tanuldk sajat Gton haladnak a megoldas felg,
barmikor felmerulhet egy olyan Gjabb szempont, amelyre a tervezés sordn nem
gondolhattunk (Attard és mtsi, 2010). Hagyomdanyos iskolai kontextusban ilyenkor az
adott tanuld nem tud tovabblépni, azonban a hibrid tanuldas lehetdvé teszi, hogy
pbarmely irdnyban korlatlan szabadsaggal dolgozhassanak a gyerekek. A pedago-
gus szerepe megvaltozik ebben a helyzetben, hiszen a tanulok haladdsanak, meg-
oldasi dtvonalainak az értékelése, visszajelzése az elsddleges feladata (Nahalka,
2002). A tapasztalatok azt mutatjck, hogy it a legnehezebb éppen az, hogy a tanu-
lok képesek (&s hajlandoak) legyenek a megadott kereteken belul hataridére meg-
feleld mennyiségu és mindségu informdacioval szolgdini a pedagogus felé. Azaz, azt
akarjak, hogy hagyjak ket bekéen, hadd dolgozzanak. Természetesen ez gyakran a
veégeredmeény rovasara torténik, és szukséguk van a visszajelzésre, de — taldn pont
az internet mindenhatésagdba vetett hituk miatt — ezt nem mindig érzik.



4.2.2. Egyéni tanuldsi Gtvonalak

A Nemzeti alaptanterv rogziti a tanuldsi eredményeket, a tudasanyag téemakod-
reit €s az ahhoz rendelkezésre allo iddkeretet, azonban ez nem jelenti azt, hogy
a tanuldkkal egyutt ne jeldlhetnénk ki kuldon tanuldsi dtvonalakat, esetlegesen
tanulonként elterd fokusszal. Ehhez praktikus, ha olyan értékelési rendszert epi-
tank ki (Id. 5.1. fejezet alabb), amely segitségével — a tanuldkkal — ki tudunk jeldini
rovid, kdzép- és hosszU tava célokat is. Lathattuk, hogy ezek nem mindig és
nem szukségszerlen a tananyag lexikalis elemeire vonatkozik, hiszen a Kepes-
ség Matrixban kijelolt fejlesztési célok szintén szolgdlhatnak az egyéni tervezés
alapjaul (Id. 515. fejezet aldbb).

Példaul a hideghdborurdl tanulva elvitathatatlan, hogy mindenkinek meg kell
ismernie azokat a tényeket, dsszefluggéseket, amelyek a tantervben eld van-
nak irva. Ugyanakkor a pedagogus keretként meghatarozhatja, hogy a tanulok
egy szimulalt ENSZ-kbzgyulésen vegyenek részt, ahol a két nagyhatalom kozul
az egyiket képviselik. Mindkét csoportnak a rendelkezésére bocsathatunk adat-
bdzisokat, akar a tankdnyv tartalman tdimend online forrasokat, igy a tanulok-
nak kozdsen, a feladatokat megosztva kell felkészulnitk. Miutan ezt elvégezték,
parokban és/vagy két csoportban lejatsszak a vitat.

Ennél a projektnél a pedagogus feladatai a hagyomanyostol eltéréen alakul-
nak, mivel

a) meg kell talainia azokat az adatbdzisokat, forrasokat, amelyek segitik a
tanulok munkgjat (nem kizarva, hogy a tanulok egyéb forrasokbol is dol-
gozhatnak, természetesen);

b) vildgosan meg kell fogalmaznia a problémat, hogy a tanulok értsék a fel-
adatot és a felvetett kérdést;

c) egyeztetni, illeszteni kell az altala valasztott forrasokbol megszerezhetd le-
xikalis tudast a tantervi kbvetelményekkel, €s amennyiben eltérést tapasz-
tal, a hianyzo elemeket egy digitdlis tananyagba foglalva ¢sszegezheti a
tanulok szamdara, igy biztositva, hogy a tantervi kdvetelmények teljesulnek;

d) a digitalis osztalyteremben a tanulok munkajanak haladasat megfeleld
mérfoldkdvek kijeldlésével segitheti;

e) a megadott pontokon online és offline visszajelzést ad a tanuloknak, eset-
leg tovabbiforrasok bevondsara 6sztonzi dket, az elakadt tanuldknak segit;
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f) a kereteket folyamatosan tudatositja a tanulékban, a kollaborativ folya-
matokat az online beszdmolok vagy projektmenedzsment-szoftver segit-
ségével koveti és facilitaljo;

g) a végso beszamolo (adott esetben a vita) levezetése;

h) olyan visszajelzési pont kidolgozasa, amely garantdlja, hogy a tantervi ko-
vetelmények teljesultek, illetve megtorténik a fejlesztett képességek vissza-
jelzése, dokumentaldsa.

Lehetséges, hogy a fenti folyamat ijesztének tinik anhoz képest, hogy egy fron-
talis eléadds keretében az adott tananyagot csupdn ‘leadjuk’, mégis ebbe az
iranyba kell elmozdulnunk, ha azt szeretnénk, hogy torténelemoran szerepet
(réadasul hangsulyos szerepet) kapjon a készségfejlesztés, amel az ismeretek
atadasaval egyutt a specifikus és dltaldnos kompetencidk megszerzéseét ta-
mogatja, s ezzel sikeresen alkalmazhato lesz i a pedagogiai tervezésben és
tanulasszervezésben.

4.2.3. A tanuldk orai aktivitdsanak facilitdlasa digitalis eszkdzdkkel

Joggal gondolhatnank, hogy a tanulok a digitdlis vildgba szuletve oz iskolai
kontextusban ugyanolyan természetesen veszik fel a digitdlis eszkdzdkkel tamo-
gatott 6rdk tempojat, ahogy a kdzdssegi oldalaikon osztanak meg egy fényké-
pet, vagy gondolkodds nélkul, egy pillanat alatt szerkesztik meg azt, és készite-
nek beldle dsszetett, multimédids vizudlis alkotast (Prensky, 2001), ez azonban
olyan tévedés, amely tarthatatlon mitossza fejlodott az elmult két évtizedben.
Ez be is igazolodik, amikor a tanulokkal elkezdjuk a munkat egy digitdlis osztaly-
teremben, s hihetetlen ellendllast tapasztalhatunk. Ennek a megértéséhez két
fontos jelenséget kell megértentnk: az egyik a digitalis ludditak® fogalma, a
masik o digitélis restség (Prievara, 2013). Ezen felul szerepet jatszhat az is, hogy
bdarmilyen djdonsag, amely az iskolai status quo megvaltozdsaval jar, gyakran
valt ki gyanakvast és ellendllast minden érintettben.

Az iskola digitalis atallasakor gyakran tapasztalhatjuk, hogy azok a tanulok fek-
tetnek latszolag hatalmas energidkat a pedagogia erdfeszités ellehetetlent-
tésébe, akikrol azt gondoinank, majd a pedagogusokkal vallvetve klzdenek a
digitalis transzformdacioért és annak sikeréért. Ha azt gondoljuk, nem feltétlenul

2 A ludditak a19. szazad elején a gépesités hatasara valsagba keruld ipardgak problémdaira valaszkent
megjelend mozgalom képviseldi, kovetdi. Egyik jellemzojuk a technofobia.



helyesen, hogy ndluk kevesen értik jobban a digitdlis vildg mukodését, erdsen
tévedunk. Az osztalyteremben ugyanis ott Ulhet a pedagogussal szemben egy
csapat makacsul elszant luddita, aki bologat, hogy érti, mit szeretnénk, s tudja,
hogy a digitdlis osztdlyteremben a Tervezd alkalmazas tartalmazza az dsszes
dolgozat, beadandod feladat idépontjat. A gyakori reakcio azonban az, hogy
oszinte felndboroddssal veszik tudomdasul az emlitett események bekdvetkez-
tét, hivatkozva az informdacio hidnyra, azaz ennek kulon bejelentésére.

Ehhez kapcsolodik az a jelenség, amelyet taldn a digitalis restség fogalma i
le alegjobban. Ez afogalom egy olyan jelenséget igyekszik megragadni, amely
a tapasztalatok szerint abban nyilvanul meg, hogy sok tanulot egyre kevés-
bé lehetne ravenni az dsszetettebb folyamatok utasitasainak a kdvetéseére, sot,
rosszabb esetben nem is képesek ezeket betartani. Az iskolan kivuli IKT-alkalmao-
zGsok a tanuldk mindennapi életéhez tartoznak, s tapasztalataik arrdl vannak,
hogy ezek a a hatalmas fejlesztédi energidaval kialakitott programok  kdnnyen
navigalhatok. A feljasznalonak nincs ma mar ideje arra, hogy dsszetett tanu-
lasi folyamat elézze meg egy alkalmazdas haszndlatat. Ha nem sikerdl azon-
nal megérteni és alkalmazni valamit, a kamaszok tdbbsége inkabb elengediés
tovabblép. Mivel az iskolai feladatok digitalis eszkdzokkel torténd tadmogatdsa
nem lehet, vagy egyeldére nem ennyire egyszery, s mégis alkalamzni kell, a ta-
nulokban, egyébkéent érthetden, feszultseg keletkezik.

Fontos, amennyiben lehetséges, feleslegesen vagy kis megtérulés mellett ne
vezessunk be egyre Ujabb alkalmazdasokat, eszkdzdket napi szinten. Téreked-
junk arra, hogy a kivalasztott alkalmazdasokat kiszamithatéan hasznal-
juk, és vilagossa tegyiik a tanulék szamara, hogy mikor, milyen feladatok,
informéciék, milyen rendszerben lesznek elérhetéek. Igy is idébe fog telni,
amig megszokjdk az Uj rendszert, és képesek (hajlandoak) lesznek pozitivan alini
hozza (Selwyn, 2009). Legyunk turelmesek!

4.2.4. Digitdlis tantermek, dolgozatok, papirmentes iskola

A tanoran az IKT-eszkdzok és terek (pl. digitalis tantermek) sokoldaltian hasznal-
hatoak. Tobbek kozott segithetik, hogy csdkkenjen a tanuldk spontdn kirekeszté-
dése. Ez akkor torténik, amikor egy tanulo ‘feladja’ az 6rat vagy az adott felada-
tot, &és potcselekvésbe menekul (vagy nem cselekszik), egészen az 6ra vagy a
feladat targyalasanak végeig. Azaz lehetdség sincs, hogy kapcsolatba keruljon
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az aktudlis tananyaggal. Ennek szdmos oka lehet. Példaul eldfordulhat, hogy
lassabban képes eljutni a feladat megolddsaig, és addigra valaki mar megol-
dotta azt, s igy a pedagogus pedig halad tovabb a tervezett feladatokkal.

Amennyiben az oran rendelkezésre dllnak digitalis eszkdzok, a kirekesztddeést el
lehet kerulni, meg lehet akaddalyozni fékezni. A digitdlis osztalytermekben szin-
te kivétel nélkul lehetdség nyilik posztok és kommentek megosztasara. Elég, ha
esetenként nem csak egy tanulotol varjuk a valaszt vagy vélemeényt, hanem
mindenkinek feladata, hogy réviden (par mondatban) éssze foglalja, hogy egy
kérdésrol mit gondol. Igy garantdlt, hogy minden tanulénak kapcsolodnia kell
a tananyaghoz, el kell mondania a véleményét, meg kell nyilvanulnio. Ameny-
nyiben valaki erre a digitalis osztalyterem kereteiben sem hajlando, akkor érde-
mes kuldn kezelni a helyzetet, azonban gyakori, hogy az itt bemutatott lépések
elegenddk ahhoz, is elég ahhoz, hogy a tanuldok megfelelden bevonodjanak a
tanoraba. Ismét elmondhatd tehat, hogy nem feltétlentl a bonyolult, IGtvanyos
alkalmazdasok a leghasznosabbak, hanem azok, amelyek lehetéve teszik, hogy
a felmeruld pedagogiai, szakmai kérdésekre a legegyszerdbb és leghatéko-
nyabb valasz, megoldds szUlethessen.

A hibrid tanulas Gjabb eldnye lehet a fénymadsolas szinte teljes megszinése.
Feleslegessé valik, hiszen minden 6ra tananyaga kioszthato online formaban.
Amennyiben az eszkdzpark megengedi, irhatunk is a képernyodre, azaz jegy-
zetelni is lehet digitalisan. A dolgozatok, tesztek vagy egyéb értékelési pontok
adminisztralhatoak online (beleértve a fogalmazasokat, amelyeket tobb alkal-
mazasban is online beadhatnak a tanuldk, mi pedig szintén digitalisan javitho-
tunk), s a dolgozatok értékelése szamos kérdéstipus esetében automatizalhato,
mert az eredmeényt azonnal régziti a rendszer, és azt vissza is jelzi a tanuldnak.
Roviden, az IKT-eszkdzok haszndalataval — kisebb [épésekben — megvalosithatjuk
a papirmentes iskolat. Természetesen mindez nem jelenti azt, hogy a papirra
jegyzetelést el kellene vetnunk, vagy hogy ne lehetne fénymasolt lapokat kiosz-
tani a tanuldknak, pusztan annyit allitunk, hogy mindig érdemes megfontolni,
hogy mikor haszndljunk fénymasolt dokumentumokat, dbrakat a a tanorai és
otthoni munkahoz



5. Visszajelzés és értékelés

A pedagogiai munka kdvetkezd fontos eleme az értékelés, illetve a visszajelzés.
Az aldbbiakban egy révid osszefoglalo talalhato olyan értékelési, visszajelzé-
si modszerekrdl, rendszerekrdl, valamint a hozzdjuk tartozo digitdlis eszkdzok-
rél, amelyek hatékonyan képesek a tanulok (bels®) motivacios szintjét novelni,
anélkul, hogy fokozndk a stresszterhelést.

5.1. Gamification, folyamatos értékelés

Az jatékositas egyik lehetséges definicioja kiterjeszti a gemifikacio értelme-
zését: jatékelemek haszndlata nem jatékkornyezetben” (Deteroling és mtsai,
201). Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a szamitégépes jatékok azonositott
mukodési mechanizmusait alkalmazzuk az oktatdsi célra készuld progro-
mok kialakitasanal. Nézzunk par példat! A hatékony programok esetébent)
az azonnali visszajelzés rendkivul fontos része egy jatéknak, 2) a visszajelzé-
sek alapjan rovid, kozép- és hosszU tava célokat is meghatarozunk (példaul
pontok — szintek elérése — végss jatékcél), a 3) tobb lehetséges Gt van egy
feladat, probléma megoldasara (értsd: a jo jatékban folyamatosan lehetd-
ségunk nyiflik a valasztasra), valamint 4) korlatlan szama probalkozasokra van
lehetdség (vd akarhanyszor ,halunk meg’, a Game over felirat alatt mindig
ott van az ,,Uj jaték” gomb is). Végul, 5) nem szabadverseny és a rangsor
(leaderboard) szerepét sem figyelmen kivul akkor, amikor arra van szukség,
hogy a tanulok egymashoz mért fejlédését a tanulonak vagy a pedagogus-
nak is szukséges latnia.

A jatékelemek tanorai felhaszndaldsa kapcsan fontos a pedagogiai alapvetes,
hogy lassuk, a két elvrendszer hogyan és hol fedi egymast (Wieman, 2012). A
tanulas és értékelés oldalarol a 1) pozitiv visszajelzés erdsitése és a negativ
feedback (példaul fekete pont vagy 1-es) hattérbe szoritdsa, a 2) stressz csok-
kentése az értékelési folyamatban, a 3) folyamatos értékelés. Az utdbbi azt
jelenti, hogy nem diszkrét mérési pontokat alkalamazunk, hanem egy meg-
hatarozott szakaszban, idéi ablakban mutatott fejlédést jelzink vissza egy-
részt az adott idészak tobb meérési pontjan, masrészt az adott szakasz vegén
(még egyszertibben: nem egy dolgozatra, hanem két-harom hét alatt elvég-
zett feladatok osszességére adunk egy érdemjegyet). Mindezen kivil meg kell
jelennie a 4) differencialasnak, a tanuloi kulonbségek figyelembevételének ,
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és s annak, hogy 5) miként mérjuk az oktatdst tamogato jatékositott program
hozzéadott értékét (azaz nem az szamit, hogy ki mit tud, hanem az, hogy ki mit
tanult meg).

Ha ugy hatarozunk, hogy egy gemifikalt értékelési rendszert vezetink be a sajat
osztalytermi gyakorlatunkban, akkor az aldbbiakban bemutatott [épéseket kell
megtennunk (Shear, Gallagher, Patel, 201):

5.1.1. Az id&szak kijeldlése

Ki kell jeloinunk egy iddszakot, amelyen belul teljesiteni lehet (vo. folyamatos
értékelés). A jatékok fontos eleme, hogy a jatékos megadott keretrendszerben,
eldre lefektetett szabdlyok szerint szabadon haladhat. A mi rendszertnkben is
meg kell adni erre a lehetdséget. Sok mérési pontot, lehetséges feladatot (kihi-
vast) kell kinalnunk, illetve befogadni a tanulok sajat dtleteit, és ezek segitségé-
vel engednunk kell nekik, hogy sajat tanuldsi Gtvonalakat tervezzenek.

51.2. A tervezhetdség

Az adott iddszakon belul tervezhetdve kell tennunk a munkat tanuloink szama-
ra. Praktikus az idészakon belll tervezett értékelési pontokat a tanuldk szamara
elére bemutatni (nagyjabol). ime, egy példa egy kozépiskolai angol szintre: lesz
egy téemazaro, két szodolgozat, két beadando fogalmazas és egy beszamolo
egy TED-elbadds alapjan. Ezekhez pontokat is rendeltnk, majd egy digitdlis
naptarban elhelyezzuk. Ezzel teljesen kiszamithatova tesszuk a szamonkérest,
és tanuldink latjak, mikor mire szamithatnak, illetve tisztaban lesznek azzal, hogy
egyes értékelési pontok kimaraddasa milyen kévetkezményekkel jar. Erdemes az
értékelés részletes szempontjait is megosztani tanuldkkal annak érdekében,
hogy pontosan ismerjék, mit varunk el toluk.

5.1.3. Pontérték

Az elvégzett feladatokhoz a jegyek helyett pontértéket rendeljunk! Ez az egysze-
rd megoldds a rendszer tulajdonképpeni lelke. Mire j0? A legfontosabb valtozds
a hagyomanyos értékeléshez képest talan az, hogy a) kizarja a negativ értéke-
lest (ha nem sikerul valami, legfeljebb 0 pontot ér). Emellett b) tervezhetéve teszi
a tanulast és értékelést, hiszen a tanuld tudja, hogy a megadott pontszerzési
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lehetdségek hatdrozzak meg szUkséges pontszdm megszerzését, azaz egy 0
pontos dolgozat nem 1-es érdemjegyként kerdl a naploba és rontja az atlagot,
hanem kijavithato, kivalthatd mas munkaval. Ezzel tobb fontos feltétel és telje-
sul; a pedagogiai cél megvalosul, azaz kévethetd, hogy a tanuld megeértette,
elsgjatitotta-e az adott tananyagot, s visszajelzés adhato, mert v [atjuk, hogy
ismeretei, készségei hogyan fejlédnek. c) Megvalosul tehdat az egyéni tanuldsi
utvonalak és a tanuloi autondmia elve, mivel pontszerzés lehetdségeit adjuk
meg, de hogy ennek elérése soradn mivel és hogyan él a tanulo, abba nem
szolunk bele. Enhez természetesen elengedhetetlen, hogy a visszajelzés minél
gyorsabb legyen; ha egy-egy dolgozat eredményére heteket kell varniuk a ta-
nuloknak, akkor nem sok értelme van a pontrendszernek.

5.1.4. Rangsor

A rangsor rendkivil fontos eleme a gemifikacios rendszereknek (elterjedt nevé
leaderboard), mivel a tanulok itt a tobbiek teljesitményéhez hasonlithatjak a a
sajatjukat, azaz Iathatjak sajat és tarsaik eredmeényét is. Gondolhatndnk, hogy
zavaro lehet a tanuldknak, sét akar a jogaikat is sérti, hogy eredmeényeik a tob-
biek szomdara is lathatdak, de ez a valosagban nem igy van. Mégpedig azért
nem, mert a rangsor a hozzaadott értéket méri, azaz nem megbélyegzi a rosz-
sz tanuldkat, hanem visszajelzi a haladdst, és megmutatja, ki mennyit tanult.
Mindig meg kell gyézédni arrdl, hogy van-e olyan az osztalyban, aki azt szeret-
né, hogy eredményei masok szamara ne legyenek lathatak, és dltalaban egy
szintnyi turelmet kérunk a tanuloktol (Iasd késdbb a szintekrdl). Ennyi idd alatt
vildgosan kiderul, hogy a megjelenitett pontok valosak, azok megszerzését ok
maguk befolyasoljak.

5.15. A képességmatrix — jelvény (badge’) rendszer

A tanulok fejlodését, eredményeit az iskolai rendszerek jelenleg a tantargyak
keretein belll képesek hatékonyan visszajelezni, itt is jellemzden a szummativ
értékelés, azaz az osztdlyzas az értékelés elsdédleges formdja. Ennek egyik hat-
ranya, hogy a képességek fejlddését, az attitudok, s dltaldban véve a tudds
alakulasat kevésbé tudjuk kodvetni, illetve az egyes tanuldk mas tantargyakbol
elért eredményeinek rendszerszintd kommunikacioja sem megoldott (esetle-
ges, hogy mely eredményekrdl jut el informacio pl. az iskolai levelezdlistara).
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A képességmatrix arra tesz kisérletet, hogy a képességek fejlddését és az iskola
alapvetd értékeinek megjelenését kimutassa a szorgos pedagogiai hétkdzna-
pokban.

5.1.5.1. Hogyan mtikodik?

Nagyon egyszertien. Fontos szempont,hogy ne kelljen alapjaiban atirni az iskola
pedagogiai gyakorlatat, mégis képesek legyunk a fentebb megfogalmazott cé-
lokat sikerre vinni. Az iskola pedagogiai kdzdssége, illetve vezetése a pedagogiai
program alapjan meghatdrozhat olyan célokat, amelyek az iskola értékrendsze-
rében kodzponti helyet foglalnak el. Egy példa egy iskolaban feldllithato listarar:

Kreativitas
Kritikus gondolkodas
Tehetséggondozds

(kivalésag) Az egyes meghatdrozott képességek,
Problémamegoldas készségek, kompetencidk, illetve értékek
IKT kompetencidak figyelembevételével egy olyan 3 szintd
Széleskoérii olvasottsag ‘badge’ (azaz jelvény) rendszert hozha-

Demokratikus értékek tunk létre, amelyhez konkrét példdkat
Hazafias gondolkodds rendellnk hozza.

Pl. Kreativitas:
Beléepo szint: Mémek készitése barmilyen tantargybdl,
pl. klasszikus zenei mUvekbdl tatika videok (pl. tik-tok)
készitése, bemutatdsa

Haladoé szint: pl. haikuk® forditasa, irasa, kreativ iskolai fel-
adat kiemelkedd megolddsa, pl. vizudlis kultdra targybdl
elkészitett fotokollazs, énekkarban szol6éneklés a marcius
15-ei musorban

13, szézadbol szarmazo japdn versforma és mufaj
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Jedi szint: aszklepiadészi strofa* generdtor irdsa, hosszabb
kreativ iras, pl. novella vagy terjedelmesebb epikus mu, a
vildg egy érdekes jelenségérdl rovid, viogszerd video indi-
tasa, érdekes tudomany-kommunikacios anyagok készitée-
se (pl. ma is tanultam valamit), egy kémiai kisérletrél bul-
varvided vagy irds készitése stb, iskolai szinjatszd szakkor
szervezése, egy darab szinrevitele.

A lefrasok folyamatosan bovulhetnek a pedagogus kollegak altal javasolt ki-
egészitésekkel. Miutan a végs® (nem kdbe vésett) lista elkészul, ezeket fel lehet
vinni egy online rendszerbe, amelyben a pedagogus ezeket a jelvényeket oszt-
hatja.

Ennek a modszernek fontos jellemzoéje, hogy a tanuld altal elkészitett feladatrol
(pl. egy irodalmi mémsorozatot) a szaktandr, fuggetlenul attél, hogy a tanuld
erre kapott-g, és ha igen, milyen érdemjegyet vagy tantargyi visszajelzést, sajat
hataskorében eldodntheti, hogy az elkészitett sorozat megUti-e az adott jelvény
kiaddsdhoz szukséges szintet. A pedagogus szamdara az aldbbi lehetdségek
adottak:

a) jelvény elutasitasa — eszerint nem felelt meg a beadott munka;

b) szaktandri ‘konzultacio’ — pl. egy PowerPoint elbiralasanal kérheti informa-
tika-szaktandr vélemeényet, illetve egy angoltanitod algoritmus fejlesztésé-
nél matematikatandr segitségét az algoritmus Osszetettségének megal-
lapitasarag;

c) elfogadja és adminisztralja a rendszerben a jelvényt.

5.15.2. A jelvények adminisztraciojanak rendje

Az értékeld feluleten ki kell valasztani a megfeleld jelvény nevét (pl. Kivalosag).
Ezen belll ki kell valasztani a szintet (Belépc’j szint, Halado szint, illetve Jedi szint).
Végul egy par szoban le kell irni, hogy a jelvényt mire adtuk — pl. legjoblb dolgo-
zat kémidbol.

4 Aszklepiadésznek tulajdonitott, de mar Alkaioszndl és Szapphondl is eldforduld verssorokbol dllo,
osszetett ritmusképlettl versszak
5 Clker-Free-Vector-Images képe a Pixabay-en és Comfreak képe a Pixabay-en.
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A tanulonak is nyilvan kell tartania a jelvényt, mert ebbdl lesz az ‘Utlevele,
amelyben a pedagogusnak ald kell irnia a kiosztott jelvényt (pl. egy biologiadra
utan, ha kiseléadast tartott egy tanulo, kérheti a Kiseldadas jelvényt). A tanuld
‘Utlevelében’ ezt a pedagogusnak igazolnia kell, majd az online rendszerbe is
fel kell vinnie.

Az Utlevél azért fontos, hogy ‘papiron’ is nyoma legyen a jelvenynek, amit ké-
sobb akar az osztalyfondk, akar az arra kijeldlt adminisztrativ segitd is regisztral-
hat, ezzel biztositva, hogy minden jelvény bekerul a rendszerbe.

5.1.5.3. A jelvények gydjtése, megjelenitése

Arendszer a pedagogus dltal kiadott dsszes jelvenyt nyilvantartja, és egy grafi-
kus feldleten megjeleniti a tanulok haladdsat. Itt a grafikus feltlet mellett az
egyes képességek, értékek fejlesztése sordn megszerzett jelvények listdzasara
is lehetdség lesz. Azaz |athatjuk példaul, hogy egy tanulo

a) hany darab jelvényt szerzett egy 'képesség-ben;
b) ezek milyen szintd jelvények;
c) pontosan milyen eréfeszitést, eredményt tikroznek.

Egy konkrét példaval: Lathato lesz, hogy Kis Agi tanuld dsszesen 5 olvasds jelvényt
szerzett, ebbdl egyet egy angol csaladregény eredeti nyelven tértént elolvasa-
sdért kapott, egy masikat egy kdtelezd olvasmany igazolt elolvasasdeért stb.

5.1.5.4. Jogosultsagok, jogok, kételességek

A tanulok kepessegmadtrixat csak &k maguk, illetve az ket tanitd pedagogusok
IGthatjak. A tanuldk egymas matrixait alapértelmezetten nem Iathatjak.

Félévi értékelés alkalmaval vagy szuléi fogadoodra eldtt a matrix kinyomtathato
PDF formdatumban, igy sokkal kézzel foghatd dokumentumként haszndlhatd a
tanulok fejlodéserdl folytatott beszélgetésben.

A matrix kiemelkedd értékei fontos tdmpontot jelenthetnek ahhoz, hogy az
egyes tehetségtertleteken azonositott tanulokat a tehetséggondozdsi prog-
ramokba bevonjuk. A képesseégmatrix segithet azonositani abban, hogy milyen
programban érdemes részt vennie az adott tanulonak (pl. kiemelkedd IKT ké-
pességek esetén a kodolas felé érdemes inditani a gyermeket, nagyon magas
kreativitasértékek esetén muvészeti iranyban kell gondolkodni).



Szintén hasznos visszajelzés lehet, ha egy tanuld o) semmit nem csindl, b) bizo-
nyos teruleten semmit nem csinal (pl. semmit nem olvas). llyen esetekben a fel-
zarkoztatas eszkdze lehet a képessegmatrix. A matrix bizonyos rendszerességu
elemzése sordn lehetdség nyilik tovabbd, hogy egyes tanuldknak sajat fejlédési
célokat hatdarozzunk meg a kodvetkezd pdr honapra, félévre stb.

5.1.5.5. Jutalmazasi rendszer, portfolio

Az elért jelvéenyek egy értékelési, jutalmazasi rendszerhez kapcsolddnak. Ennek
elemei a kovetkezok:

A tanuldk bizonyos szamu jelvény elérése utdn meghatdrozott dicséretfokozatot
érhetnek el (pl. 4 angoloran elért badge esetében szaktanari dicséret, minden
50-edik jelvény utan osztalyfonoki dicséret stb. Emellett olyan jutalmazdsban
is gondolkodhatunk, ami masképpen emeli ki a tanuldkat: pl. akar szabadnap,
hazi feladatok alél felmentés stb.)

Atanuloknak oz elért eredményeket portfolidban kell gydjtenitk. Ennek két része
van: digitalis és '‘analog’. A digitdlis portfolioban gyulnek a prezentaciok, digitalis
termékek. Az 'analog’ részben pl. egy elkészitett szobor, egy legjobban sikerult
kémiadolgozat masolata stb. kertlhet bele.

A tanuldk a portfolidjukrol legaldbb félevente rendszerezetten bemutatjdk,
eldadjak max. 10 percben (az osztalyfénoknek vagy a témaban érintett peda-
gogusnak, akar az osztalynak is, osztalyfonoki 6ra keretében, meghivott vendeé-
gekkel).

5.2. Osszefoglalé tiz gondolatban a gemifikéciérol

Iy Iy

1. A jatékositott értékelési rendszer nem videéjaték. Nem tud és nem is akar
egy videojaték vizudlis vildgaval versenyre kelni, s célja sem az. mint a video-
jatékoknak. Nem szérakoztatni akar, hanem a jatékprogramok mechanizmusa-
ra épit a tanuldas fenntartdsdhoz és eredmeényének objektiv visszajelzéséhez.
Amint a tapasztalat mutatja, ezt nem is varjak el a tanulok. Nem attol lesznek
motivaltak, mert jatékot jatszanak, hanem attol, hogy szabadsagot kapnak, vo-
|odi felelésséget az érdemi dontésekben, a tanulds szervezésében és a szo-
monkérés folyamataban.
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2. Ha egy online fellleten vezetjuk osztalytermunket, akkor a gyerekek tanuld
Len’-jet arnyalja a jatékos személyiseguk.

A szakirodalom kulonbozd jatékostipusokat kulonbdztet meg (Bortle, 1996;
Marczewski, 2015). Ezek a kovetkezdk:

Felfedezdk — leforditva az oktatasi rendszerre: 6k fogjak folyamatosan megnéz-
ni, hogy milyen Uj érdekesség van az oldalon, és aktivan probdljak felfedezni,
hogy mire lehetne még hasznaini az egyes funkciokat.

Rombolok — ket az motivalja, hogy lenyomjdk a tdbbieket. Ertsd: barmennyit
hajlandok azért dolgozni, hogy jobbak legyenek, mint a tobbi tanuld, vagy ép-
pen tobb pontot érjenek el. A motivacio hasonlit a hagyomdanyos osztdlyter-
mi versengéshez, azaz a tanuld célja nem a kiemelkedd teljesitmény, hanem
a kiemelkedés a tébbiek kozul. Ha versenyhelyzet van, az ilyen tipusd jatékos
addig jatszik tjra és ujra, amig nem nyer. Ez egy nagyon kdnnyen motivalhato
tipusu jatékos, de ugyanilyen gyorsan el is vesziti a lelkesedését, ha nem sikeres.
Veszélyes tendencia, hogy ez a tanuldtipus agresszivva valik, tarsait lenézi (az
aktudlis szleng szerint Jbeszol"), ha veszit.

Teljesitok — Ok azok, akik szeretnék kivinni” az 6sszes tananyagot, maoximum
pontra megcsindlni mindent. Ha motivaciojuk eléri az idedlis szintet, nincs az az
unalmas tesztsor, amelyet ne teljesitenénekl 100%-0s eredménnyel. Ok lesznek
azok is, akik minden hibadt felfedeznek a tananyagban, éirnak és szolnak is, hogy
a pedagogus azt javitsa ki.

Tarsasagiak — Ok azok, akik elsésorban a kdzosségi elmeényt keresik. Folyama-
tosan aktivak chaten, megosztanak masokkal cikkeket, érdekessegeket, és ha
ezt engedjuk, tdmogatjuk, a csoport motorjaként mukoédnek. Tapasztalataink
szerint minél inkdbb hasonlit a rendszertink egy koéz6sségi oldalhoz — példaul
konkrétan Facebook-csoportban dolgozunk a tanuldkkal —, anndl aktivabbak
lesznek, ellenben eqgy kizardlag oktatdsi kontextusban mukodo virtudlis osztaly-
terem esetében ez a tipus az, aki a legkevésbé aktiv. Mégsem kell felInink, nem
fogja teleirni a chatfalat, €és nem kommentel folyamatosan. Mindezt azért ér-
demes a pedagogusnaktudatosan kdvetnie, mert a jatékos ,en"tgy vezetheti a
tanulokat, hogy maskent fognak ezekben a helyzetekben reagalni, s ez kUlono-
sen kifejezett lehetféleg az online feladatmegolddsok soran

3. A jatékok rendkivul fontos elemét képezik a szabdlyok. A pedagogus, aki o
jaték szabalyait meghatarozza, 6hatatlanul nagyobb terhet és mas jellegu fe-
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lelésséget visel. Ha a tanuldinkban sikerul felkelteni az elsajatitasi motivaciot, és
valoban beleereszkednek a jatékelemek kornyezetébe, sokkal szamonkérdbbek
lesznek a pedagogus kovetkezetlenségeivel szemben. Egy-két konkrét példa: ha
valoban szamit, hogy az adott tanuld hanyadik a rangsorban, akkor az is fonto-
sabb, hogy iddben ki legyen javitva a dolgozat, vagy jovairjuk a beadandoeért
kapott pontokat.

Yy

4. Erdemes elgondolkodni azon is, hogy milyen jatéktechanikai elemeket sze-
retnénk adtemelni (Deterding és mtsai, QOH). A pontok, szintek, jelvenyek, rangsor
négyesrél mar volt sz6. Ahhoz, hogy a tanuldink szeressenek jatszani, fontos a
kiszamithatosag. Ha példaul tudjak, hogy minden kedden kikerul egy Uj tan-
anyag, amiért lehet pluszpontokat szerezni, akkor szamithatunk ré, hogy azo-
kon a napokon egyre tdbben fognak bejelentkezni az oldalra. Ha a tananya-
gok teljesen esetleges iddpontban kertinek fel, akkor ez kevésbé lesz motivalo.
Ugyanilyen fontos a pontok esetleges inflacioja. Nagyon nagy a kisértés, hogy
pontokkal jelezztink vissza mindent, és egy id¢ utan (ha példaul egy 6rai meg-
szolaldast is ponttal jutalmazunk rendszeresen), elkertlihetetlen az inflalodds. Ez
mar kozéptdavon is nem kivant folyamat, és erés ardanytalansdagokat sztl. Ova-
kodjunk téle! (Természetesen ez nem jelenti azt, hogy a megszolalasokat nem
lehet értékelni, féleg, ha a csoportban kevesen szolainak meg szivesen. llyenkor
eqgy lehetséges maodszer, hogy minden tanuld vezeti a sajat megszolalasait, és
ha példaul ot 6sszegyulik neki, akkor a szinten kap érte bizonyos szamu pontot.

5. Latjuk azt is, hogy a gemifikacio rendkivil népszert oz Uzleti életben (féleg az
eladasban és a vasarlok bevondasaban). Sejthetd, hogy egy cég elsdsorban
olyan eszkdzokre kolt pénzt, amelyek segitségével profitot termel. Nem jot akar
tenni, és nem érdekli igazabol az sem, hogy kinek adja el a terméket. A jatéko-
sitas teljesen lecsupaszitott, kizarolag Uzleti célu alkalmazasa fontos, s egyben
intd példa lehet mindenkinek, hiszen itt nincs Masrol szo, mint a vevék mani-
mechanizmusait haszndlja ki. Ha belegondolunk, a rosszul dsszerakott jatékosi-
tott rendszer a behaviorista S-R (azaz: stimulus—-response, vagyis inger-valasz)
kondiciondlast csempeészi vissza az oktatasbao, azzal a kuldnbséggel, hogy a
helytelen megolddst nem jelezzUk vissza buntetéssel. Ez akkor kertlhet6 el, ha a
jatékositott rendszertinkben kdzponti elem a szabadsag, ami itt a tanuld sza-
badségat és szabad vélasztasat jelenti. Ha egy keretet adunk az jatékositas-
sal, amelyben a tanuld szabadon gondolkodhat, valaszthat, és valdban dont-
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het ugy, hogy valomit nem csindl meg, akkor elmozdulhatunk a belsé motivacio
fele. Amennyiben a rendszert gy épitjuk fel, hogy minél gyorsabban oldjanak
meg minél tobb feladatot, példat stb, akkor sem fogunk csalddni, ugyanakkor
a 21. szazadi pedagogia elveinek bevezetése helyett elkészitjuk Skinner tanulo-
gépének modern valtozatat.

6. A pozitiv visszajelzés csapddja: sokan hiszik, hogy hasznosabban segithetik
a tanulast, ha a negativ visszajelzéseket visszaszoritjak. Itt nem az extrém ese-
tekre gondolunk, amikor egy versenyben mindenki csak gydztes, és a jatekban
nincsenek vesztesek, hiszen ez a jelenség onmagadban rendkivul frusztrald — fé-
leg azoknak, akik gyéznének egyébként. Tanuldként szinte mindenkinek van fajo
tapasztalata igazsagtalan pedagogusokrol, nem jogosan beirt figyelmeztetodk-
rol, rosszindulatu feleltetésrol. Ha ezekkel a sajat pedagogiai gyakorlatunkiban
szeretnénk leszamolni, a gemifikaicio remek eszkdznek tlnik, mivel itt a negativ
visszajelzés eleve nem létezik (ha nem sikertl, legfeljebb 0 pont, de nincs egyes,
sem fekete pont). Nem mindegy azonban, hogy miként alkalmazzuk a rendszert.
Ha egyirdnyl kondiciondldasra hasznadljuk, akkor folyamatosan dicsérjuk az alto-
lunk kivant viselkedést, és csendben vagyunk, ha ez elmarad. Sok pontot adunk
annak, aki azt mondija, irja, amit mi hallani, olvasni szeretnénk, és 0 ponttal adjuk
vissza azokat a fogalmazdasokat, amelyekben nem ez szerepel. Ha mindehhez
raaddsul a gemifikacio teljes arzendljat felvonultatjuk, €s a rangsorban hatrébb
sorolodnak azok, akik nem teljesitenek 4gy, ahogy elvarjuk toldk, jelvényeket is
masok kapnak, €s mindezt egy konnyen értelmezhetd, grafikus feldleten tesszuk
kdzzé, akkor gyakorlatilag olyan manipulativ halot fonunk a tanuldink koré az 1ja-
tékositas elemeibdl, amely teljesen megfojtja a szabad akaratot. Nehéz egy igy
felépitett rendszer esetében valodi tanuldi autonomidrdl beszélni. A pedagogia
egyik Szent Gralként keresett targya a belsd motivacio. Azt szeretnénk, ha a ta-
nuldink végsd soron a maguk belsd késztetésétdl hajtva tennének erdfeszitést,
ha a tudds megszerzésének drome motivalnd dket. Ha pontrendszert vezetink
be, ahogy azt peldaul egy természettudomanyos taborban megtettik, hirte-
len azt lathatjuk, hogy a tanuldk els6 kérdése mindennel kapcsolatban az lesz:
hany pontot kapok érte. Olyan tevékenységek, amelyek kordbban a tabori rutin
mukodtetéséher tartoztak (vizet hozni, rézsét gyujteni stb.), pontszerzési lehetd-
ségekké valnak. A belsé motivacio kialakitdsahoz (Montessori szerint) nemcsak
a buntetést, hanem a dicséretet is melldznlnk kell.
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7. Varatlan reakciék: o jatékositott értékelési rendszer esetében mdr emlitet-
tuk, hogy a tanulok jatékos és a didk énje egyszerre lehet jelen a tanordkon. Ez
ktlondsen igy van, ha online fellleten térténik a tanulds és a tananyagok kiosz-
tasa. Ennek hatasara varatlan, a tanuldinkra addig kevésbé jellemzd jelenségek
is feluthetik a fejuket. llyen a hirtelen tditeljesitéve valdo gyermek. Mindent meg-
tesz, kiviszi” a tananyagokat, és alig varja a kovetkezo kinivast. Kevesbé orven-
detes a kedvét szegett tanuld; nala akkor hanyatlik a motivacio Iatvanyosan, ha
a pontok (eredmény) és az erdfeszités, amely ezek megszerzéséhez szukséges,
nincsenek ardnyban. Ha tul kdnnyl pontot szerezni, értéktelenné valik, ha tdl ne-
héz, abbahagyjdk. Ezért is javasolhatd barmilyen rendszer bevezetése esetén a
tanulokat rendszeresen megkérdezni, €s megkérni, hogy javasoljanak esetle-
ges valtoztatdsokat. Természetesen lesz olyan tanuld, aki azt kéri, hogy mindenki
azonnal kapjon 1000 pontot, de minden kdrben eldjon egy-két valodi probléma
— &s megoldads. Erre érdekes példa volt, hogy a legelso verzioban csak 0 pont
alatt lehetett elégtelent kapni. Ezt a tanulok furtdk meg, mondvan, hogy ,nincs
tétje a jatéknak, nem érdekes az egész”. Miutdn 8 pont volt a kettes ponthatara,
sokkal szivesebben dolgoztak.

8. szintén érdekes o kudarc &s annak feldolgozdsa. Ajatékositott értékelési
rendszer ezeket az érzelmeket is képes felerdsiteni. TegyUk fel, hogy sikertl meg-
valésitani a hozzaadott érték mérésének (egyébként nagyon fontos és hasz-
nos) elvét. Ez 6hatatlanul azzal fog jarni, hogy kevésbé szamit, ki mennyit tud,
az lesz a fontos, ki mennyit tanul. Ez a tanuldkban agy fogalmazodik meg, hogy
nem a tudast, hanem a ,szorgalmat” osztalyozzuk. Nem egyszert egy tanulo
szamara azt a helyzetet ol kezelni, mikor a rangsorban alulra kerdl — barmilyen
okos is —, ha nem csindl semmit. Régebben sem csindlt, csak egy okos tanulo
esetében ez nem tunik fel. A pontrendszer viszont kdvetkezetesen visszajelzi. Fi-
gyeljunk oda erre is, &s készuljunk fel, hogy esetleg éppen a ,jo” tanulok fogjak
a legkevesebb lelkesedéssel venni kezdemeényezésinket. A tapasztalat az, hogy
egy idd utan 6k is magukhoz térnek, és raébrednek, hogy szamukra is szolgdl
motivacios bazissal a rendszer, de ez gyakran akar 2-3 honap is lehet.

9.Lényeges szempont a tlirelmetlenség, amivel feltétlentl sz&molnunk kell. Mi-
vel a jatékok azonnali visszajelzést adnak, a tanuldk télunk is ezt varjak el. Ha
valoban ,jatékka”, pontszerzd akciova valik a tanulds, akkor nem szivesen var-
nak egy vagy két hetet arra, hogy kijavitsuk és visszaadjuk az értékelt dolgo-
zatokat. Ugyanilyen turelmetlenséggel reagdinak arra, ha valami nem muako-
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dik a tananyagokban (példaul egy digitdlis tananyagban egy kérdésnél nincs
megadva véletlenul a helyes valasz, ezért a tanuld nem tudja megszerezni a
maximalis pontot), &s sokszor indokolatlan ingertltséggel adnak ennek hangot
(féleg online formaban). Fel kell készulnunk, hogy a digitdlis oktatas soran az al-
talunk hasznalt és a tanuloknak kényelmetlenséget okozd informatikai hibakért
(bugok) vagy csak kovetkezetlenségekért (példaul valami nem ott talalhato,
ahol ¢k azt gondoljak) teljes és személyes felelésséggel tartozunk.

10. Végul ne feledjuk, hogy a tanulds, értékelés legegyszertibben jatékosithato
elemeit lehet a legmechanikusabban elddllitani. Konnyl egy feleletvalasztos
tesztet igy értékelni, vagy a szodolgozatokra adott pontokat konvertdlni. Minél
Osszetettebb kognitiv folyamatot szeretnénk visszajelezni, anndl nagyobb baj-
ban leszank. Egy nyitott végu kérdésre adott valasz értékelése és beemelése
a rendszerbe mar nagyobb kihivas. Ha mindezek tetejébe a 21. szdzadi képes-
ségeket szeretnénk meérni, és komolyan hiszink a formativ értékelési modsze-
rekben, még ovatosabban kell eljarnunk. A nagyon egyszerld gemifikacio is
mukodhet, de kbnnyen eléfordulhat, hogy pont a szabadsag és a tanuldi auto-
nomia veszik el, ami eqgy ilyen rendszer egyik kdzponti eleme lenne.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy a jol felépitett gemifikacio alapu értékelé-
si rendszer sikeresen novelheti a tanuldk motivacios bazisat. Azt is Iathattuk
ugyanakkor, hogy pusztan a viselkedés befolydsolasarag, illetve a pozitiv visszo-
csatoldsok hasznalataval bizonyos tevékenység gyorsabb vagy hatékonyabb
elvegzésére Osztonzd eljagtékositott rendszer gyakorlatilag visszalépést jelent
abban a tekintetben, hogy a behaviorista tanuldsparadigma 21. szazadi meg-
valosulasat jelenti csak.

5.3. Ertékelés digitalis eszkozokkel

Az értékelés magat a tanuldasi folyamatot sokféleképpen tudja tdmogatni. A
diagnosztikus tesztek segitenek felmérni az eldzetes tudast, illetve a tanuld
erdsségeit vagy gyengeségeit, a fejlesztd értékelési eszkdzok a tanuldsi fo-
lyamat kdzben adnak fontos visszajelzést a tanuloknak, a minésitd értékelés
pedig a folyamat lezdrdsa utan informal arrdl, hogy a gyerekek mennyire
eredményesen sajatitottak el az adott tananyagot. Kbnnyen beldthatd, hogy
a digitalis eszkdzok mindhdrom értékelési format képesek lehetnek hatéko-
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A diagnosztikus értékelésre logikus a szintfelmerd teszteket haszndlni, ugyan-
akkor ezekkel érdemes ovatosnak lenni, mert nem kénnyU biztosan jol meérd
diagnosztikus teszthez hozzaférni barmilyen tantargybol. Javasolt a felmérést
kiegésziteni olyan elemekkel, amelyek képesek szélesebb skalan jelezni a tanu-
IOk érdeklddését, nehézségeit. llyen lehet egy témakor eldtt adminisztralt online
kéerdoiy, egy rovid, szabad ras vagy akar egy egyszerl szavazas. Ezzel sikertilhet
a tanulok eldzetes tudasardl is képet kapnunk, ami kivalo kiindulopont lehet az
adott témakor sikeres feldolgozdsahoz.

A tanulds folyamatat a formativ értékelés eszkdzei tudjak a leghatékonyab-
ban tdmogatni. Itt oz a lényeg, hogy a tanuld a visszajelzés alapjan valtoztat-
hat, dj iranyba haladhat, esetleg Gjabb szemponttal bévitheti ki a munkajat.
Itt tehat valahogy 'bele kell latnia’ a pedagogusnak a tanuld feladatmegol-
dasaba, amire egy digitalis projekttervezd eszkoz kivalod segitség (ennek hijan
egy egyszerl megosztott mappdban is kdvethetd a tanuldok munkajo, amihez
praktikus elére egy sablont elkésziteni, amelyet folyamatosan tudnak tolteni a
tanulok, igy konnyebben megértik, hogy milyen elvarasaink vannak). Az online
felUleten egyszerten lehet kommmentalni, javitani, tovabbijavaslatokat tenni az
altalunk felvetett problémaval kdzdé tanuldknak. Itt is azt lathatjuk, hogy egy
mindenki szdmara elérhetd, kifejezetten 'unalmas’ alkalmazds teszi lehetdve,
hogy a tanulasifolyamat-kdzpontu pedagogiai elvek a gyakorlatban is meg-
valosulhassanak.

A tanuldsi folyamat végén természetesen szUkség van 0sszegzd, lezard érté-
kelésre, amely vagy egy termék (pl. egy vita a fenti esetben, esetleg egy esszé,
multimédias tartalom, pl. vided) vagy akar egy témazard dolgozat. Ahogy a
lexikalis tudds ataddasara kivaloan alkalmasak azok az online eszkdzok, amelyek
folyamatos és automatizalt visszajelzési rendszerekkel rendelkeznek, ezek ellen-
orzésére is praktikusak lehetnek. Amennyiben a digitdlis osztalyteremben ez
6ssze van kotve a tanulaskovetd alkalmazassal (pl. gemifikacios modul), akkor
az eredmeények is azonnal jovairodnak’.

Nem automatizélhato feladatmegoldasok esetén (pl. egy esszé) érdemes
tobbszinty értékelést is alkalmazni. A pedagogusi értékeléshez eldzetesen ké-
szitsuink értékelési tablazatot, amelyben leirjuk, hogy milyen szempontok szerint
értékeljuk majd a beadandokat! Fontos, hogy ezt a tanulok elére megkapjak, igy
avegso érdemiegy is igazsagosabb lesz. Az értékeld tabldzatok haszna tdbbreé-
tu. ElGszor is segit abban, hogy a tanuldk munkajat abban a mederben tartsa,
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amelyet mi szeretnénk kijeloini szamukra. Emellett lehetdséget biztosit, hogy a
tanulok sajat, illetve a tdbbiek munkajat is értékelhessék. Fontos, hogy a peda-
gogusi értékelés mellett helyet adjunk az dnértékelésnek, illetve a tarsértékelés-
nek is az értékelési folyamatban.

Mindehhez olyan online feluletet valasszunk, amely legaldbb részben képes
ezeknek a kihivasoknak a kezelésére, ugyanakkor az analitikus értékeld tabla-
zat mellett a holisztikus, szoveges visszajelzésre is lehetdséget biztosit. Frdemes
agy valasztani digitalis platformot, hogy ezeknek a lehetdségét felmérjuk (pl.
van-e lehetdség analitikus értékelési tablazat 1etrehozasara, meg lehet-e osz-
tani a tanuldk munkajat egymassal automatizaltan, létezik-e benne dnértékeld
modul, illetve mindezt hogyan lehet az tanulaskodvetd — értékeld — rendszerbe
becsatorndzni).

6. Digitalis technologia a tanitasi 6rakon

6.1. Mire van sziikség, hogy a digitalis eszk6zok érdemi
tamogatast jelentsenek a pedagogiai gyakorlatban?

Minden oktatdsi kontextusban elengedhetetlen a digitdlis eszkdzdk sikeres
integraciojahoz, hogy
a) a pedagogus pontosan lassa és értse az adott alkalmazas hasznalata-
nak pedagogiai okat, céljat és hasznat;
b) rendelkezésre dlljanak az elégséges (nem feltétlenul az idedlis!) feltételek
a tervezett tanodra kivitelezéséhez (pl. szamitbgépek, tabletek, internetkap-
csolat);

c) rendelkezzen a pedagogus olyan szintu digitalis kompetenciaval, amely
lehetove teszi, hogy a pedagogus értdéen haszndlni tudja a digitdlis eszkod-
z0ket, és a felmeruld kisebb nehézségeket meg tudja oldani;

d) a pedagogus ismerje a digitalis eszkdz haszndlatanak arférték aranyat
(jelen esetben a befektetett munka, elékészulet, szervezés, idd | pedago-
giai haszon).



6.2. Mit varhatunk a digitalis eszk6zokt61?

Fontos, hogy ne legyenek irredlis elvardsaink, és ne gondoljuk azt, hogy a tech-
noldgia onmagdban képes elhozni a pedagogiai paradigmavaltast. A pedao-
gogus gondolkoddsao, pedagogiai hite alapveto jelentdségu a sikeres IKT-integ-
racioban. A kérdés az, hogy milyen tertleteken szamithatunk hatékony tarsra a
digitalis eszkozokben?

6.2.1. Differencialas

Minden szinten elengedhetetlenul fontos, hogy a tanulok egyéni képességei,
motivacioi, illetve lehetdségei alapjan az iskolai munka lehetdséget biztositson
arra, hogy sajat tempojukban, esetleg némileg eltérd irdnyokban haladjanak.
Mennyiségi és mindségi differencidlasra is lehetdség nyilik. Ennek a legegy-
szerUbb formdja az, ha a tanulok a digitdlis eszkdzokon elég feladatot kapnak,
hogy végig a sajat ttemUkben haladhassanak. igy garantdlt, hogy senki nem
unatkozik, és végig tevékenykedik — iranyitott modon.

Természetesen differencidlni a feladatok szintjen is érdemes. Ennek soran fi-
gyelembe vehetjuk az egyes tanulok képességeit, esetleg hidnyossagait, és igy
jelolhetjuk ki a feladatokat szamukra.

6.2.2. A képességmatrix alkalmazdsa

A képességmatrix (részletes lefrasat Iasd 515. fejezet) alkalmazhatd minden
életkorban — az életkorhoz igazodd hangsullyal. Egy szlkitett verzio is elkepzel-
hetd, amelyben a digitdlis készségek fejlddését tartjuk szamon. A fejlesztendd
terUleteket mi magunk is kijeldlhetjuk, vagy alkalmazhatjuk példaul a Digcomp®
ajanldasrendszerét. Eszerint tobb képesség fejlesztése is szUkséges:

a) Informaciok értelmezése és tudatos médiahaszndlat (a tanuld legyen képes
megtaldlni, értelmezni és kritikusan értékelni a digitdlis informaciot)

5 A keretrendszer nagyar nyelvi valtozata letolthet: http://dpmkhu/wp-content/uploads/07/2019
DigComp2._forditas_20200130_6.pdf
A pedagogusoknak sz6l6 keretrendszer (DigcompEdu), pedig itt elérhetd: hitps//ec.europaeu/
jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/european-framework-digital-
competence-educators-digcompedu
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https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2019/07/DigComp2.1_forditas_6_20200130.pdf
https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2019/07/DigComp2.1_forditas_6_20200130.pdf
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/european-framework-digital-competence-educators-digcompedu
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/european-framework-digital-competence-educators-digcompedu
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/european-framework-digital-competence-educators-digcompedu

Példa: Folyamatosan épitstnk egy kritikai listat, amely a megtaldlt informa-
ci6 hitelességét segit megallapitani (kepmanipulacio felismerése, annak tu-
datositasa, hogyan térhet el a valosag és annak szubjektiv abrdzolasa — pl.
tUl szép, hogy igaz legyen’ kézosségimédia-profilok azonositasa).

b) Kommunikacio és egyuttmukodés (a tanulo képes legyen a megadott digi-
talis csatorndkon egyuttmukodni masokkal, illetve tudjon hatékonyan kom-
munikdini)

Példa: konok felismerése, azonositdsa, vizudlis és széveges informdcio to-
vabbitdsa a megadott digitdlis csatorndkon, a tanuld képes a digitdlis osz-
talyteremben, kézos digitdlis térben eligazodni, posztolni, posztokat, kom-
menteket visszajelezni, azokat beépiteni a sajat tanuldasi folyamataiba.

c) Digitdlis tartalmak készitése (a tanulasi folyamat részét képezzék olyan fel-
adatok, ahol a tanuloknak lehetéséguk nyilik kalonbozd formatumban digi-
télis tartalmakat elodllitani)

Példa: Fokozatosan az onkifejezés egyre dsszetettebb formait képes meg-
valositani digitalis eszkdzokkel. Ez lehet egy egyszerl prezentdcio elkészitése
vizudlis elemekkel, kodok irGsa a korosztalynak megfeleld formdaban és esz-
kozdkkel, vagy éppen egy képregény elkészitése megadott online alkalma-
zGsok segitségevel.

d) Felelds hasznalat (o tanulod fel tudja méri egyes digitdlis eszkézok hasznala-
tanak a kockazatdt, igy képessé valik ezen kockazatok kezelésére, valamint
tisztaban van a lehetséges veszélyek elharitasanak modjaival)

Példa: Egyre tobb adat all rendelkezésunkre, amelyek arra figyelmeztetnek,
hogy a digitdlis vildg minden elemének korlatozdas, onreflexio vagy tudatos-
sag nélkuli haszndlata mar kézéptavon is negativ hatdssal lehet a tanulok
pszichés fejlédéseére, ezért kiemelten fontos, hogy ezeknek az alkalmazdsok-
nak a haszndlataval parhuzamosan sikeruljon olyan énvedd mechanizmu-
sokat kialakitani, amelyek csdkkentik a technoldgiai eszkézok hasznalatanak
a kockdazatat. Erdemes a tanuldkkal ‘log-ot vezetni arrdl, hogy mikor, mennyi
és milyen alkalmazdsokkal toltenek idot. Ezt akar egy digitdlis vildg naploban
lehet vezetni. Segiteni kell a tanuldknak felismerni, hogy egy jatékapplikacio
milyen mechanizmusokkal éri el, hogy minél tdbb idét toltsenek el vele a fel-
haszndlok.
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Ezen a ponton is hangsulyozzuk, hogy fontos a hatdlyos torvények és rendelke-
z&sek betartasa, vagyis ne inditsunk az osztalyunkkal tanuldcsoportot kdzdsseé-
gimédia-oldalon akkor, ha a tanuldk még nem érték el a regisztraciohoz szuk-
séges korhatart. Szintén kulondsen megfontoltan és ovatosan jarjunk el akkor,
amikor digitalis osztalytermet valasztunk alsos vagy akar felsd tagozatos ta-
nuloknak!

e) Digitalis problémamegoldas (a tanulok képesek felmérni, azonositani és
megoldani a tanulds soran felmeruld egyes technikai problémakat)

Példa: Amennyiben a digitalis pedagogia integracidjdban gondolkodunk,
nem tudunk kitérni a feladat eldl, hogy a tanulokat felkészitstk az esetlegesen
felmerul6 problémak, nehézségek felismerésére, megolddsara. Enhez készit-
sunk egy listat a leggyakrabban felmeruld kérdésekrdl (pl. nem kapcsolodik
be a gép, nincs internetkapcsolat, hol taldljuk a bongészét, hogyan kell in-
kognitd modban hasznaini, hogyan jelentkezzink be a digitdlis osztalyterem-
be, ott hol taldljuk az alapvetd funkciokat, és hogyan kell ezeket hasznalni)!

A fenti felsorolds lehet a digitalis kompetencidk képességmatrixdnak az alapja
also tagozaton is (természetesen a helyi adottsagok figyelembevételével eze-
ket ki lehet egésziteni tovabbi elemekkel).

6.2.3. Felfedezd tanulds

A digitdlis eszkdzok segitséget nydjthatnak abban, hogy a fiatalabb tanulok
felfedezd tanuldsat hatékonyan is képesek legyenek kisérni és segiteni. Nem
elvarhato, hogy egy alsd tagozatos gyermek képes legyen a sajat tanuldsi fo-
lyamatait tudatosan tervezni és dnreflexiven értékelni, ugyanakkor a megfeleld
IKT-alkalmazasokkal segithetjuk a tanuldi autonomia fokozatos kialakuldsat. A
rendelkezésre allo eszkdzpark sokszinlsége valoszindbbé teszi, hogy oz egyes
tanulok onkifejezését fejlessze.

Szintén hatékonyan alkalmazhatoak a digitalis eszkdzok multimédids tartalmak
dekonstrukciojahoz, illetve rekonstrukciojahoz. (Pl. a tanulok egy online multimé-
dids tartalmat — képes mesekdnyv — az egyik médium mentén — pl. képek —
értelmeznek, azaz kivalasztanak bizonyos szamu képet a szdveg nélkul, majd a
képek alapjan a mesét tarsaiknak elmesélik. Ebben a feladatban tébb szintén
fejleszthetd a tanuldk digitdlis kompetencidja, dm ez végig a megadott peda-
gogiai céloknak van alarendelve,)
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Apro lepésekkel a digitalis kompetencia és az egyéb képességek fejlédése egy-
massal harmonizalva lehet hasznos része a mindennapi pedagodgiai gyakor-
latnak. Itt is, mint minden pedagogiai tervezési folyamatban, érdemes mindig
azt nézni, hogy a tanuld miként valik cselekvd részesévé az ordnak, hogyan biz-
tositjuk a lehetdséget, hogy a kompetenciak minél szélesebb skaldjat legyen
képes fejleszteni. Ez akkor torténhet meg, ha a digitdlis eszkdzok jelenléte és
haszndlata rendszeres, ellendrzott, pedagogiailag tudatos és kiszamithato ke-
retek kozott tortenik. Minél fiatalabbak a tanuldk, anndl nehezebben tolerdljck a
folyamatos valtozast, a kulonbozo digitalis eszkdzok kozotti valtasokat.

7. A digitalis technolégia als6 tagozaton térténod
alkalmazasanak specifikumai

Az also tagozaton torténd digitdliseszkdz-haszndlatnak és a pedagogiai munka
digitdlis kornyezetben toértéend megvalositasdnak szdmos specidlis vonatkoza-
sa van. Emiatt az also tagozaton folyd munka semmi esetre sem tekinthetd a
felsd tagozatos munka leegyszerusitett, lebutitott” valtozatanak, hanem onallo,
teljes jogu teruletként jelenik meg a digitalis pedagogia szinterein.

Az alsd tagozaton térténd, digitdlis kornyezetben megvalositott munka szimos
olyan jellemzével bir, mely a hat-tiz éves korosztaly behatobb ismeretét, életkori
sajatossagainak figyelembevételét feltételezi. Mindenképpen érdemes meg-
vizsgalni, melyek azok az életkori jellemzdk, sajatossagok, melyeket a pedago-
giai munka soran figyelembe kell vennuink. Ha egyetlen mondatban szeretnénk
Osszefoglalni, mikor érdemes digitdlis eszkdzdket haszndlni az also tagozaton,
azt az egyszerl, am gyakran nem megszivlelt valaszt adhatndnk, hogy csakis
abban az esetben, ha az alkalmazdas valamiféle tébbletet, pluszt ad a nem di-
gitdlis kdrnyezetben’ torténd megvalositdshoz képest. A hat-tiz éves korosztaly
— laikus vélekedések szerint — rutinos digitaliseszkdz-hasznalo gyermekeket fog-
lal magdban. Ez azonban egyike azon tévhiteknek, melyek a digitdlis eszkdzok
hasznalatat dvezik. Bar majdnem mindenki rendelkezik kdzvetlen tapasztalatok-
kal olyan also tagozatos gyermekekrdl, akik valamely digitdlis eszkdzt rendkivuli
felhaszndloi rutinnal kezelnek, fontos leszdgeznlnk, hogy ez a napi rutin bizonyos

7 KertIntnk kell a hagyomanyos-digitdlis sarkitast, hiszen a digitdlis pedagogidnak is van mar, ha nem
is sok évtizedre visszatekintd, de torténete, ezért a ,hagyomanyos” megolddasok kozott is taldlunk szép
szammall digitdlis megkozelitéseket is.



alkalmazdasok esetén valosul csak meg, és legtobbszor valamilyen jatékprog-
ramhoz vagy konstrudloi komyezethez kapcesolodik (mint példaul a Minecraft),
és nem jelenti dltaldnossagban a digitdlis eszkdzok magas szinty, elsésorban
problémamegolddsra torténd alkalmaozasat.

A rutinszert, néhdany terulleten megnyilvanulo digitdliseszkdz-haszndlat azt a
téveszmet erdsiti, hogy ezen a téren az iskolanak, a pedagogusnak nincsen
tennivaloja, sét egyfajta lemaraddst mutat a tanuldhoz képest. Eppen ellenke-
z6leg: magdnak az iskoldnak kell felkészitenie a tanuldkat a mind alacsonyabb
életkorban tortend, digitdlis eszkdzokkel, alkalmazasokkal, kommunikacios kere-
tek kozotti tanulasra, probléemamegoldasra, az informdcios tarsadalom keretei
kozott valo letezésre.

Az informacios tarsadalom keretei k6zott a megndvekedett és felgyorsult in-
formacioaramlas az also tagozatos korosztalyt is érinti. A gyerekek nagy meny-
nyiségu, rendkivul élénk, tobb érzékszervre hato és leginkabb tdbbféle forrasbol
szarmazo informaciodradattal szembesuinek. Mar az alsé tagozatos tanu-
16 is taldlkozik azzal a problémaval, hogy nem megszerezni nehéz igazdn az
informdciot, hanem rendszerezni, szurni, valamint a sajat, akar tantargyakkal
kapcsolatos, akar egyéni életvitelével kapcsolatos tevekenységei soran haté-
konyan alkalmazni azt (Gergely, Egyed és Kiraly, 2007). Furcsan hangzik, de az
alsd tagozat és késébb a felsd tagozat egyik legfobb feladata a fent emlitett
tevékenységekkel kapcsolatos kompetencidk kialakitdsa, és nem elsésorban az
alkalmazoi, felhasznaldi ismeretek tényszery, egy-eqgy szoftvertermékhez szoro-
san koéthetd megtanitasa.

Az egyik, valoszinlleg a legfontosabb életkori sajatossdg a hat-tiz éves to-
nuldk esetén a tevékenység-koézpontasag, az ezen tevékenységek kozUl pe-
dig kiemelkedik a jaték. Mivel a digitdlis kornyezet szdmos virtudlis cselekvést
tartalmaz, azt gondolhatnank, hogy a fizikai cselekvés egy része virtudlis te-
vékenységként valosulhat meg az alsd tagozaton. Ezzel azonban éppen attol
a természetes kozegtdl fosztandnk meg az alsoé tagozatos gyerekeket, mely a
legkedveltebb a szamukra, de egyben a fejlesztd hatasa is a legnagyobb: a te-
vekenysegtdl. A tevékenysegkdzpontld megkdzelitesmod a digitdlis eszkdzokkel
kapcsolatosan, a digitdlis kdrnyezetben is megvalosul, azonban ezen tevékeny-
ségeknek ki kell egésziteniuk a jatékot, a konstrudldst, a szabad asszocidciokat
alkalmazo oktatast, alkotast, a kortars csoportban torténd kdzos tanuldst, a me-
sék, dalok, keépzdémuveészeti alkotasok befogaddsat stb. A hangsdly a kiegészité-
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sen, a digitdlis kornyezetben torténd tdmogatdson van, €s semmiképpen nem
a helyettesitésen. A kdzvetlen érzékszervi tapasztalds ennél a korosztalyndal nem
cserélhetd fel a virtudlis terben torténd ismeretszerzéssel, azonban jol kiegészit-
heté a digitdlis kornyezetbdl szGrmazo informdciokkal, de leginkdbb a tanuldk
aktivitasara épuld, konstrudlo-alkoto digitdlis tevéekenységgel.

Az also tagozatos korosztaly masik jellemzd sajatossdga az azonnali vissza-
csatolds igénye. Az alsd tagozatos gyermek minden tevékenységét, eredmé-
nyét, kudarcat a kérnyezetének, de leginkdbb szuleinek, illetve tanitdjanak oz
azonnali reakcioja irantiigény jellemzi. A digitdlis kornyezetben az azonnali visz-
szacsatolas rendkivul konnyen megvalosithatod. A digitdlis tananyagok egyik
jellemzdje, illetve a jo digitdlis tananyag egyik f& kritériuma is az azonnali visz-
szacsatolas-reakcio, a jutalmazas megléte. Rendkivil fontos azonban, hogy ez
a fajta virtudlis” visszacsatolds ne valjon elsddlegessé az also tagozatos tanulo
szamara, hanem azt a lehetd legtobb alkalommal egészitse ki a szuld, a tanito,
a kortdrsak pozitiv reakcioja.

Ugyancsak fontos életkori sajatossdg a laikus vélekedések, hitek, a belso, sze-
meélyes élményektdl és érzelmektdl athatott tudaselemek dominancidja. Az
also tagozatos gyermek az ot korulvevo vilag tényeit sajat hitén és vélekede-
sén keresztul szemléli. A digitdlis kornyezetbdl szarmazd informaciokat rendkivil
éléenk forraskent éli meg, ami azt jelenti, hogy a digitdlis kornyezetbdl szarmazo
informdaciokat sokszor magasabb igazsagértékukent itéli meg, mint példaul a
szuldi-tanitoi magyardzatbol vagy péeldanak okdért a nyomtatott eszkdzokbol
szarmazokét. Leegyszerusitve, az alsd tagozatos gyermekre nagyon jellemzd a
Jétezik, mert |atom — |étezik, mert ott van az interneten” megkozelités. Mivel a
digitdlis kornyezetbdl szarmazo informdaciok nagyon kdnnyen manipulalhatok,
példaul a fotok retusalasaval, atalakitdsaval, videotrukkokkel vagy a virtualis, ill.
kiterjesztett valosag elemeivel, eimondhatjuk, hogy ez a korosztaly meglehe-
tésen védtelen a megtévesztd, manipuldlt, nem relevans, illetve nem az adott
életkornak megfeleld formaju vagy tartalma digitdlis kornyezetbdl szGrmazo in-
formdaciokkal szemben. Itt a tanitd szerepe kulcsfontossagu méeg ugy is, hogy a
digitdlis téerbdl bejuto informacioknak csak kis része érkezik a pedagogus kodzve-
titésével vagy tudtaval. Ezért van kiemelt szerepe a tanulok védekezd mecha-
nizmusai mieldbbi kialakitdsanak. Ezzel nem varhatunk a felsd tagozatig, hiszen
az alsé tagozatosok egyre nagyobb része mar aktiv és részben dndllo internet-
hasznalo, és jelen vannak bizonyos kozosségi alkalmazasokban is (pl. Viber). A
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Nat-ban megjelend digitdlis kultdra tantargy egyik f6 célkitlzése ezen védeke-
z&si eljarasok, stratégidk kialakitasa a 3. osztalytol kezddédden, am ez a feladat
talmutat az osztaly- és tantargyi keretek rendszerén.

Rendkivul sokat olvashatunk, hallhatunk a pedagogus megvaltozott szerepérdl
az informacios tarsadalomban. Termeészetes, hogy ez a valtozas a pedagogia
egészét athatja, azonban semmiképpen sem beszélhetink altaldban a peda-
gogusszereprol és dltaldban a pedagogusrol. A pedagogustarsadalom digi-
talis megolddasokkal, digitalis kornyezettel kapcsolatos attitdjei és kompeten-
cidai rendkivul valtozatos képet mutatnak. Masrészrél az also tagozatos gyerekek
életkori sajatossagaibol adodoan a tanitd szerepe nagyban kulonbodzik a felsd
tagozatos kollegak gyermekekkel kapcsolatos jellemzoitdl. A tanitonak rendkival
erdteljes a minta, illetve példakép szerepe, és sokszor egyfajta vonatkoztatdsi
pontként, szuroként all a digitdlis vildg és az also tagozatos tanulo kodzott. Az alsod
tagozatos tanuld szamara tanitdjanak velemeénye, a toéle szarmazo informaciok
sokkal erételjesebben hatnak, sokszor képesek feldlirni a digitdlis kornyezetbd|
érkezd informaciokat is. Termeészetesen idedlis esetben ez a minta szerep a di-
gitalis tevékenységekben, a digitdlis eszkdzokkel torténd alkotds sordn és az in-
formaciokkal kapcsolatos tevékenysegekben is megnyilvanul.

Tekintstk at, hogy az also tagozat tevékenységeinek soradn milyen lehetéségei,
milyen specidlis vondsai vannak a digitaliseszkdz-haszndlatnak, a digitalis tér-
ben torténd tevékenységeknek.

Az egyik leggyakoribb pedagogiai feladat a (teny)anyaggyijtés, az adatok, infor-
maciok megszerzése a digitdlis kornyezetbdl. Mint azt mar a bevezetdben emlitet-
tuk, rendkivil fontos, hogy az alsd tagozaton a tapasztalds szinte minden esetben
kozvetlen tevékenységbd, illetve kbzvetlen érzékszervi tapasztaldsbol szarmazzon.
Természetesen ez nem mindenhol valosithatd meg, de a digitdlis forrasokool szar-
mazo informaciokat minden esetben érdemes a tanitd daltal kiegésziteni, pontosi-
tani, személyesebbé tenni a tanuldk szamara. A gyerekeknek pedig olyan lehet6-
séget célszerd adni a digitdlis eszkdzok segitségével, hogy ezeket az informdciokat
feldolgozhassak, valamilyen formdaban magukhoz kdzelebbivée tegyék, valamilyen
alkotd tevékenység sordn rogzithessék azokat. Ebben a fazisban nagyon fontos,
hogy a tanito alakitson ki egyfajta forraskritikat — mar az also tagozatos tanuldk
esetében is — a digitdlis kdrnyezetbdl szarmazod informaciokkal kapesolatban. Er-
demes pl. megmutatni, hogy egy képszerkesztd alkalmazassal milyen egyszertien
lehet manipuldini, megvaltoztatni a képi informaciokat.
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Az ismeretek rendszerezésének, rogzitésének rendkivll jo eszkdzei a folyama-
tabrak, infografikak, gondolattérképek — ezek jol illeszkednek a tanulok megval-
tozott gondolkodasmodjahoz, az erdteljes és gyors ingerek feldolgozdsahoz.
Ezekkel az eszkdzokkel érdemes gyakran élnie a tanitonak; késébb, a 3-4. osz-
talyban egy-egy egyszerl valtozatot a gyerekek is el tudnak késziteni, termé-
szetesen tanitoi segitséggel. Az also tagozaton gyakran alkalmazott algoritmu-
sok rendkival jol abrdzolhatok ilyen formdban, pl. a szdveges feladat megolddsi
menete stb. Az infografikak segitségével jol szemleltethetdk a folyamatok, jelen-
ségek, egymassal ok-okozati kapcsolatban lévé tuddselemek. A kevés szoveg
és a hozza tartozo grafikai elemek szemléletes elrendezése taldlkozik a tanulok
igényeivel, megvaltozott informdciofeldolgozasi stratégiajaval. Mivel a tanulok
egyre tobb forrasbadl jutnak informaciohoz, az alsd tagozaton egyre kevésbé
becsulhetd az eldzetes tuddaselemeik mennyisége és mindsége. Mivel az also
tagozatos gyermek tevékenységeit az érzelmek hatjak at, rendkivul fontos, hogy
ne csak a meglévo tényekrdl, hanem az azokkal kapcsolatos vélekedésekrdl,
érzelmekrdl, vélemeényekrél is tajékozodjunk. A gondolattérképek rendkival jol
tukrozik azt a tobb forrasbol szarmazo, személyes vélekedésekkel is atszott in-
formdciohalmazt, melyet mindenképpen ismerntnk kell ahhoz, hogy pl. irodal-
mi muvek feldolgozdsahoz Iathassunk hozzd. Az életkori sajatossagoknak meg-
feleld formaban, jOl jelenitik meg egy alsoé tagozatos osztaly tanuldinak eltérd
gondolatmeneteit, és azt is jol mutatjak, melyek azok a pontok, melyek tobb
gyereknél is megjelennek. Egy irodalmi vagy képzémuvészeti alkotassal kap-
csolatos vélemeények dsszegyujtésére jol haszndlhato a gondolattérkép mellett
a cimkefelnd is. A cimkefelndk lehetnek egyébként a lenyegkiemelés eszkozei is,
€s egy anyagrész esetén tartalmazhatjak azokat a fogalmakat, lenyeges kifeje-
zéseket, melyeket a tanulok mar megismertek és hasznalnak, és a témakor at-
fogo ismeretéhez fontosak. Természetesen érdemes ilyenkor a pusztan szogya-
korisdggal dolgozo cimkefelhd-keszitd alkalmazdasokat attekinteni €s manudlis
finomhangoldst véegezni.

Ha barhol széba kerdl a digitalis alkalmazdasok felhaszndldsa a tanuldsban,
elséként szinte mindenki a gyakorlas, megszilarditas fazisaban alkalmazhato
digitalis tananyagokra gondol. Valo igaz, ezek a digitdlis tananyagok rendkivul
nagy szadmban taldlhatok, de mindenképpen meérlegelnunk kell, hogy milyen
munkaformaban haszndljuk dket az alsd tagozaton. A leggyakrabban az egyéni
munka soran alkalmazzak ezeket, ami a magasabb életkorban mindenképpen
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indokolt lehet. Lenyeges azonban, hogy az also tagozatos tanulok esetében
ne oz legyen a digitdlis tananyagok alkalmazasanak legfébb indoka, hogy ak-
kor nem kell kdzvetlenul figyelnink az adott tanulora, esetleg a kdzelében sem
kell tartozkodnunk, hanem elég, ha a gyakorlasi ciklus vegén tajekozodunk a jo
megolddsok szamdardl, a megolddassal toltott idordl. Az alsod tagozatos tanuldk
életkori sajatossagait figyelembe véve ebben az esetben sajndlatos modon
lemondunk arrdl, hogy megismerjtk a tanuld gondolkoddasat, tajékozodjunk a
hibak természetérdl, okairdl, és azonnali pozitiv, szemeélyes megerdositést adhas-
sunk a tanulonak. Eppen ezért, ha csak lehet, kisérjuk figyelemmel a gyerekek
digitalis tananyagokkal megvalosuld munkdjat, és erre biztassuk a szuldket is!
Nagyon fontos, hogy mindig legyen kihez fordulnia a tanulonak a digitdlis tan-
anyaggal vegzett munka sordn! A kulonbozo ‘help’ funkciok nem elsdsorban
az also tagozatosok szamdara készultek, a tanuld szamara a tanito jelenléte és
seqitd, megerdsits, formalo értékelése elengedhetetlen. Ez természetesen nem
jelenti azt, hogy rovidebb ciklusokban nem végezhetnek 6nalld munkat a to-
nulok.

Nagyon fontos, hogy mdas munkaformakra is gondoljunk a digitalis tananyo-
gok alkalmazasanadll A paros munka a gyerekek szamara rendkivul kedvelt te-
vékenységforma, mégis meglehetdsen keveset alkalmazzuk az dltalénos is-
koldban. Akar azonos szinten levo tanulok esetén, akar tanulopdar formdajdban
alkalmazzuk, rendkivdl hasznos a személyes vélemények megmutatdsara, az
érveldképesseg és a szocidlis kompetencidk fejlesztésére egyardnt. A cso-
portmunka sordan is rendkivul jol hasznalhatok a digitdlis tananyagok, ahol a
kooperdcio leginkdbb a feladat értelmezésében, a megoldds indokldsdban
jelentkezik. Nagyon leényeges, hogy also tagozaton ezen elemekre ugyanakkora
hangsdlyt helyezzuk, mint arra, hogy helyes-e a megolddas. Amikor attekintjuk
a digitalis tananyagok piacdat, legtdbbszor csalodottan allapitjuk meg, hogy
nincs annyi relevans tananyag, mint amennyit mi szeretnénk, illetve, hogy a
tananyagok nem a szamunka sztkséges tuddsteruletekre készultek. Pl. az also
tagozaton matematikabol a digitdlis tananyagok jelentds része a szobeli mu-
veletvégzest, a szamoldsi tevékenységeket gyakoroltatja, és meglehetdsen
kevés olyan digitdlis tananyag létezik, amely a tanuldok szimara leginkdbb
problémads teruleteket fejleszti, pl. a mértékegységek at- és bevaltasat, a sz6-
veges feladatok megolddasdat stb. Pedig itt a fo cél lenne a problémamegoldas,
a matematika és a valdsag kapcsolatanak erdsitése. Szamos olyan platform
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letezik, ahol mi magunk készithetlink feladatokat digitdlis kdrnyezetben. Ezek a
feladatok késébb megoszthatok a tobbi pedagogussal is. Erdemes azonban
kritikusan szemlélni ezeket a platformokat, ugyanis a nagy szamban fellelhetd,
masok altal készitett feladatbankok sok hibds feladatot is tartalmaznak, illetve
olyanokat is talalhatunk, melyek nem medgfeleld modszertani megkozelitéssel
rendelkeznek. Ne feledjuk, amig a tankdnyveket, a hivatalos portalokon megje-
lend digitalis tananyagokat lektordljak, addig ezek a barki dltal feltdlthetd tan-
anyagok mindenféle szdrés nélkul kertlnek a feladatgyujtemeényekbe.

Als6 tagozaton igen erdteljesen jelentkeznek a tanulok kozotti kuldnbséegek.
A digitalis kornyezet a differencidldas kiemelkedd lehetdségeit kindlja. Az egyéni
érdekldédeés, a bizonyos teruleteken jelentkezd tobblet [0l megjelenithetd digi-
talis alkotasok segitségével. A kdztudatban ez leginkabb a prezentdcio készité-
sével egyenértéku, azonban ne feledjuk, hogy nagyon sok mas eszkoz is 1étezik
a kutatomunka, az egyéni elgondoldsok, a kisérletezés eredmeényeinek meg-
jelenitésére. Arra is érdemes gondolni, hogy a prezentdciokészités egy nehéz,
szamos osszetevot tartalmazo tanulasi folyamat vegeredmeénye. Nem varha-
to el minden als6é tagozatos tanulotol, hogy prezentdaciot tudjon késziteni, és
nem utolsosorban arrdl sem szabad megfeledkeznink, hogy a digitdlis forma-
ban torténd publikacido nem pusztan technologiai tevékenység. Nem csak egy
adott szoftver alkalmazasdat kell tudnia a tanuldknak, hanem ismernitk kell a
lenyegkiemelés modjait is, azt, hogy milyen mennyiségul informdciot érdemes
felnasznaini, azokat milyen forrasbol nyerhetjuk, hogyan gyézédhetiink meg
igazsageértékukrol és hogyan lehet olyan formaban publikalni, hogy a kortarsak
azt akkor is be tudjak fogadni, hogyha nem rendelkeznek olyan hattértudassal
vagy olyan érdeklddéssel, mint a készito.

Az individualizalt munka — amikor egy tanuld, kilépve a tantargyi és tanoérai ke-
retbdl, tobbek kozott digitdlis eszkdzdkkel egyéni adottsdgainak megfelelden
alkot — rendkivdl j0l hasznalhato a differencidlas folyamataban. Nagyon lénye-
ges, hogy a tanulok az adott életkornak megfeleld szinten és mélységben, de
a tanitok is tisztdban legyenek azokkal a jogi vonatkozdsokkal, melyek a digitalis
térben torténd alkotds kdzben jelentkeznek. Nemcsak a gyermekek szemelyi-
ségi jogaira kell figyelemmel lennunk, amikor példaul fényképeken, videdkban
szerepelnek, illetve szerepeltetik egymast a gyerekek, hanem a digitalis alkoto-
tevékenység kozben jelentkezd szerzéi jogi vonatkozdsokra is, pl. milyen képeket
hasznalhatunk fol a prezentaciokban.



Osszegzésképpen elmondhatd, hogy az alsé tagozat specidlis terepnek tekint-
heté abbdl a szempontbol, hogy a digitdlis kdrnyezetbdl szarmazd informa-
Ci6 sok kozvetlen érzékszervi tapasztaldsbol szarmazo tuddselemet, tevékeny-
ségbe agyazott tanuldsi tevékenységet egésrzit ki. A fokusz mindenképpen a
problémamegolddsra teendd, és a kész tények, megoldasok ataddsa helyett
a kisérletezést, az egyéni adottsdgoknak megfeleld tevékenységet, a tarsakkal
kdzdsen megvalositott alkotast és a tanitd dltal megvalositott segitd-formald
értékelést szem eldtt tartd megkodzelitesmodot célszerd alkalmazni. Termeésze-
tesen az elsédlegesen attitidformald és képességeket, kompetenciakat fej-
lesztd also tagozatos tevékenység jo alapot szolgdltat a tovabbi digitalis kor-
nyezetben térténd tanuldshoz, szorakozdshoz, munkavegzéshez.

Osszefoglalds

A digitalis pedagogia sikeres alkalmazasa (csakugy, mint a pedagogia altala-
ban, és barmely elemének sikeres alkalmazasa) dsszetett feladat. A fentiekben
megprobaltunk egy olyan keretet adni, amely képes lehet segitseglnkre lenni
a kezdo lepések megtételekor. Barmilyen rovid, dsszefogott is probdl lenni egy
err6l szolo iras, ohatatlanul sok eldgazds, kitérd tarkitja. Az aldbbiokban meg-
probalunk egy teljesen egyértelmd, [eépésrdl Iépésre hasznalhatd ajanlast ¢sz-
szedllitani.

1. Tudatositsuk magunkban, hogy a digitdlis transzformdcio elsésorban nem
technologiai, hanem pedagogiai kérdés!

2.Ne varjuk azt, hogy a digitdlis eszkdzok integralasa egyik naprol a masikra
sikeresen, problémadk nélkul zajlik majd le. A technologiai innovacid peda-
gogiai megujulast is hoz(hat), megvaltoztatja, felkavarja az iskolai folyama-
tok allovizéet, és komoly rugalmassagot és alkalmazkodokepesseget igényel
mind a pedagogus, mind a tanuldk részérdl. Hagyjuk, hogy minden szerepld
megszokja, elfogadja és megértse az innovacio szerepét a tanulds-tanitds
tdmogatasaban! Haladjunk [épésenként, és ne lepddjunk meg, ha a tanu-
l6ink néha egy kicsivel lemaradva kdvetnek minket, esetleg nem lelkesednek
azonnal a digitdlis pedagogia eszkdzeiért!

3. Rendkivul fontos, hogy milyen eszkdzdket valasztunk a pedagogiai munka té-
mogatdsdra. Csabitd lehet az okostelefonok, tabletek egyszerl kezelése, f&-
ként a hozzaférés biztositottsaga miatt (a telefon ott lapul majdnem minden
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diakunk zsebében), ugyanakkor ennek a valasztasnak késébb komoly kovet-
kezményei lehetnek. A kérdés, amit fel kell tenntink magunknak az, hogy mire
szeretnénk hasznalni az eszkdzdket. Ha elsddlegesen tartalom fogyasztasara
(pl. videok megtekintése, interaktiv animaciok haszndlata), akkor a tablet ki-
valo eszkdz. Amennyiben tartalmat szeretnénk eldallitani (pl. hosszabb irasok
elkészitése), egy hibrid laptop tinhet a legpraktikusabb valasztasnak. A fel-
hasznalds célja mellett figyelembe kell vennunk a felhaszndldas gyakorisagat
is (enhez tovabbi segitség és részletes ajanias a 4. alfejezetben talalhato).

4. Valasszunk ki egy olyan keretet (virtudlis osztalyterem, online tanuldsi tér),
amely a lehetd legtdobb funkcioval képes hatékonyan tdmogatni minket!

5. Tervezzuk meg, és vildgosan kommunikdaljuk a kommunikacio, viselkedés szo-
balyait az online térben — irjunk akar a tanulokkal kdzdsen egy etikai kodexet,
amelyben viladgossa tesszuk, hogy az iskolai felhasznaldast milyen keretek k-
26tt képzeljuk el (pl. ha valaki bejelentkezve marad az iskolai gépen, a kovet
kezd tanulonak kdtelessége kijelentkeztetni, vagy milyen feltleteken fogadunk
kommunik&ciot a tanuldktol, szUIdktc”)I)!

6. Mire szeretnénk haszndlni a digitdlis eszkdzoket? Vajon csak attol, hogy egy
tesztet nem papiron toltenek ki a tanuldk, hanem egy online feltleten, beszél-
hetlUnk-e a digitalis pedagogia sikeres alkalmazasarol? Vajon hogyan tudjuk
sajat osztalytermi gyakorlatunkat az innovaciot kiserd pedagogiai keretek ko-
z6tt meghatarozni? Erre ad segitséget a SAMR rendszere (lasd 2.5.).

7. TervezzUk meg a tanordinkat digitalis eszkdzokkell Azonositsuk a SAMR rend-
szerében a haszndini kivant alkalmazast, majd gondoljuk at, hogy az altalunk
kituzott pedagogiai célt hogyan tudjuk a leghatékonyabban megvalositani!
Itt vissza kell utalnunk az 1. pontra: NEM biztos, hogy mindig célravezetd KT-esz-
koézt hasznalni a tanoran. Az eszkdzoket a pedagogiai célnak rendeljuk ald
(szempontokat lasd: 31. és 3.2.).

8. Ha gondosan valasztottunk virtudlis osztalytermet, sikertlt meghatdroznunk
egy ora tervezésekor a pedagogiai célokat, és ehhez megfeleld eszkozt va-
lasztottunk, valamint a SAMR rendszerben magasabban értékelt alkalmaza-
sokat is hasznalunk, a sajat, pedagogus szereplnk semn maradhat a régi. A
fenti szempontok elmozduldst tesznek szUkségessé abban, ahogy a tanérdan
(vagy azon kivul) a pedagogus szerepét meghatarozzuk. Tobbé mar nem
mukodhetink a tuddastranszfer kizarolagos forrasaként, €s a kommunikacio
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irdnyai is szertedgazobbak, valtozatosabbak lesznek; eldadobdl facilitatorrd
kezdunk valni (1Gsd 3.2.3)).

9. A digitdlis eszkdzdk rengeteg eldnye kozdl az egyik legnyilvanvalobb a korlat-
lanul, azonnal elérhetd, végtelen mennyiségu informacio. Ha ezek feldolgoza-
sahoz a megfeleld eszkdzdket is biztositjuk, az 6rdk szerkezete atalakul. Barmi-
lyen problémat felvethetunk, nem szikséges hosszas tervezés (és szervezés;
pl. konyvek, lexikonok, forrasok elézetes gyujtése), a tanteremben garantél-
tan mindenki hozzaférhet a szukséges informdaciokhoz és forrdsokhoz. Ennek
folyomanyakeént feltehetUnk olyan nyitott kérdéseket, amelyekre a valaszt a
tanulok (a segitségunkkel és adott esetben az iranyitasunkkal) maguk keresik
meg. A problémakdzpontu tanuldsrol és annak lehetséges megvalositasarol
a 4.2. fejezet szolgdl részletekkel.

10. A tanuldsszervezésben is tetten érhetd lesz az IKT-eszkdzdk haszndlata, hiszen
ha az oran rendelkezésre alinak gépek, nem kell fénymasolni, a beadando
frasokat (pl. esszéket) online is lehet javitani, a dolgozatok bejelentése is tor-
ténhet a virtudlis térben. Igy a mindennapi életben egyre tobb kényelmi
funkciéval teszi szamunkra (és tanuléink szamara) kiszamithatébbad, atlatha-
tobbd, kdvethetdbbé az iskolai folyamatokat. Ne féljunk ezeket az eszkdzd-
ket (pl. egy kozosen szerkeszthetd naptar) hasznalni, de itt sem szabad azt
varni, hogy egyik naprol a masikra mindenben partnerek lesznek a tanulok.
Legyunk tdrelemmel, magunk és a tanulok felé egyarant! Részletek a 4.2.4.
alfejezetben taldlhatoak.

1. A tanulasi folyamat fontos része a visszajelzés, illetve az értékelés. Ebben a te-
kintetben is érdemes lehet kisérletezntink. Erre két gyakorlati példat mutattunk
be, az egyik a gemifikacio, azaz egy jatékositott értékelési rendszer bevezeté-
sének alépései (Iasd 511-514), a masik pedig a Képességmatrix koncepcioja,
amely lehetéséget biztosit arra, hogy az iskola ne csak a tantargyi tuddst le-
gyen képes visszajelezni, hanem a kdzdsségen belll fontosnak itélt értékeket
is (IGsd 515,

Ezzellezarult a tanuldsifolyamat, amelynek veégén reflexiv, dnreflexiv elemzésnek
kell kdvetkeznie. Ne féljunk megkérdezni a tanuldk vélemeényét sem! Torekedjunk
arra, hogy egy mindenki szamara élhetd, a tanulds szolgalataban hatékonyan
mukodos, a pedagogiai innovaciokat és a technologiai fejlédést egyszerre ta-
mogato rendszert sikerdljon kiépitenunk!
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Melléklet

Az élet szamos mas terUletéhez hasonldoan az oktatds-nevelés teruletén folyo
munkat is jelentdsen modositottak a technoldgiai fejlodeés dltal felkindlt Jj esz-
kozOk €s modszerek.

A globdlis kommunikdcid és gazdasag igényeinek és lehetdségeinek valtoza-
saval egyre ndvekvo szerepet kap a tavoktatads, illetve ezen belll a digitdlis esz-
kozok és e-learning platformok bevondasaval megvalosuld tanitds-tanulds, vo-
lamint a hagyomdanyos és e-learning tanulds keverékét alkalmazo an. blended
learning” kurzusok szama. Igy példaul 1997-ben ezek ardnya a felsdoktatdsban
15%, 2001-ben 40%° A fels¢oktatason tul a felndttképzésben nyert kordn na-
gyobb teret ez az oktatasi forma.

A jellemzéen nappali tagozatkéent mukddo alap- és kdzépfokl oktatdsban
a hagyomanyos iskolai és osztalytermi tanitds megtartott keretei mellett
valtoznak a tanuldk szukségletei és a pedagogus-kozosség lehetdségei és
igényei is.

Alapvetden felmerUlo kérdések, hogy hogyan kezeli az oktatds a szdmonkéré-
sekhez tartozd és a tanuldi haladdst dokumentdld érdemjegyeket, pontsza-
mokat? Hogyan tdmogathatoak a pedagogusok abban, hogy a lehetd leg-
magasabb mindségu tanuldsi tapasztalatot biztositsak tanuldiknak? Hogyan
biztosithato-e rendszerek hatékony mukddése-mukodtetése? Hogyan biztosit-
hato a tanuldsi anyagok konnyl hozzaférése?

llyen és ehhez hasonlo kérdésekre igyekeznek valaszt adni a tanuldsi folyamat
menedzselésére (learning management systems = LMS) kialakitott rendszerek,
amelyek magyar forditdsaként az e-learning keretrendszer elnevezés terjedt el.

I. Miért lehet szlikség e-learning keretrendszerre?

Erre szamos valasz adhato annak fuggvenyéeben, hogy a kérdést milyen szinten
vizsgaljuk - igy gazdasagi, szervezeti és egyéni megfontoldsok egyardn szere-
pet jatszanak.

A vildg szadmos orszagdban a fizikai tavolsdgok és a népesség aranysza-
mok miatt a tavoktatds az egyetlen kindlkozd megoldds a kdzoktatds meg-
valositasara. A 21. szazadban a tavoktatds megvalositdsa szamos meédium

87. OECD szemindrium: E-learning in Post-Secondary Education, June 2001 6-5, Tokyo
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bevondsaval torténhet, de kétségkivul a digitdlis keretrendszerek alkalmazda-
sa szinte magatol kindlkozd megoldds — ha a mukodtetésuk feltételei meg-
teremthetéek.

A pedagobgusoktol vildgszerte egyre tobbféle feladat elldtasat varja az oktatasi
rendszer —igy fontos a pedagogus szadmara is, hogy rendszerbe foglaltan —egy
platformot haszndlva kdnnyen kezelhetdek maradjanak e feladatok.

A tanulok szukségletei és a mindségi oktatds iranti igény egyUttesen arra sar-
kallja az oktatas szerepldit, hogy a meglévo erdforrasokat kiakndzva bevonjdk
azokat az oktatasba — ugyanakkor szoftverek és programok alkalmazdasa egy-
séges keretrendszer nélkul kdoszt eredményezhet az intézmeény, a pedagogu-
sok, szUldk és a tanuldk szamara egyarant.

LegUjabban a Covid-19 vilagjarvany tette vildgossa az oktatds minden résztve-
voje szamara, hogy e-learning keretrendszerek alkalmazdasa nélkul milyen arany-
talan terhet ro a pedagogusokra és a csaladokra egyardnt a sokféle kommuni-
kacios csatorna — ami egyben jelentds adatkezelési aggalyokat is felvet.

N6 a versengés a kiemelkedd felsdoktatdsi intézményekbe valo bejutasra —igy
az erre valo felkészulés jegyében az egyébkéent elfoglalt tanuldk egyre inkabb
valasztjak a tanuldsnak ezt a formajat, amely nagyobb rugalmassagot biztosit
az idébeosztasban.

A felsdoktatasban torténd részvéetel anyagi terhei nének igy a felsdoktatdsi ta-
nulmanyok miatt vallalt adéssdg meértékenek mérlegelésében egyre fonto-
sabb szempont az anyagi kdvetkezmények meérlegelése.

Egyre tobb felsboktatdsi intézmény a hallgatoi populdciok egyre diverzifikal-
tabb korét kivanjak bevonni, igy példaul egy felmérés eredményei szerint a hall-
gatok kozel fele® az online formaban megvalosuld kepzést tartja eldnydsnek
megléve egyéb kotelezettségeik miatt (pl. csalad, munkahely).

Az olyan tantargyak és képzesi tertletek is elérnetove tehetdek a digitdlis e-lear-
ning keretrendszerek és a blended-learning alkalmazdsa réevén, amelyek a kdz-
szféra altal kevésbé finanszirozottak.

Az a tény, hogy az élethossziglan tartd tanulds jegyében egyre tobb képzési
kurzustigyekeznek minél szélesebb korben elérhetédve tenni a lehetd legkodltség-
hatékonyabl modon szintén néveli az e-learning keretrendszerek iranti igényt.
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Il. Gyakran alkalmazott kritériumok az e-learning
keretrendszer kivalasztasaban

Az e-learning keretrendszerek igen valtozoak lehetnek a célkdzonseg fuggvenyé-
ben. Egyesek csak valdban a kereteket biztositjak, amely igényekhez illesztéséhez
tapasztalt fejlesztoi hattér sztkséges. Masok felhasznalasra-kész megoldasokat
kindinak — az egyéni szUkségletekhez igazitas eltérd mértékét kivanva. Az aldb-
biakban néhany gyakran kiemelt szempont kerUl felsoroldsra Foreman (2017)°
munkaja alapjan. Fontos azonban hangsdlyozni, hogy intézményi szintjen szlk-
séges megfogalmazni az intézmény(ek) szukségeleit tukrézd elvarasokat.

Pedagogus-tanulé egyiittmiikodése
Az e-learning keretrendszerben cz egyUttmukodés olyan U stilusa valositha-

t6 meg, ami a hagyomdanyos iskolai keretek k&zdtt nem tipikus: személyre sza-
bott tanuldsi Utvonalak és visszajelzések elfogadott alapnormava valhatnak.

Alapeleme egy e-learning keretrendszernek az aszinkron kommunikacio elér-
hetésége minden résztvevd szamara, mint példaul a forumok vagy beszélge-
tés-lancolatok. Igy az osztdly tagjai a tandran kival is posztolhatnak tzeneteket
és valaszolhatnak rajuk. A teljes osztaly bevond aszinkron kommunikacion tul
teremtsen lehetdséget a személyes, -1 kommunikaciora is példaul a pedago-
gus és a tanuld kozott vagy fiatalabb korosztalyokndl a pedagogus és a szuld
kozott is.

Fontos, hogy az aszinkron kommunikacio mellett a keretrendszer biztositsa az
olyan valos ideju, szinkron kommunikaciot is, mint pl. a chat vagy egy VolP szol-
gdltatas (interneten megvalosulo telefonszolgdltatas) integraldasat.

Ami még fontosabb, hogy mindez a tanulmanyok kontextusaban valosuljon meg.
Azaz minden egyes tantargy és minden egyes osztaly/csoport esetében a peda-
gogusnak vagy az dltala megnevezett segitdnek legyen lehetdsége a megvita-
tasra keruld témak posztolasara, a tantarggyal/kurzussal kapcsolatos tananyag
feltoltésére vagy linkjiének megadasara, az elvégzendd iskolai/nazi feladatok koz-
zétételére és azok eredmeényeinek rogzitésére és visszajelzéseére. Fontos, hogy a pe-
dagogus (vagy segitéje) szamara konnyen kezelhetd legyen a forumon megvalo-
suld beszélgetések nyomon kévetése, moderdldsa és ellendrzése.

0 Foreman, S. (2017). The LMS guidebook: Learning management systems demystified. American
Society for Training and Development.
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Szamonkérések, dolgozatok, tesztek

Minden jol kialakitott e-learning keretrendszernek rendelkeznie kell egy beépi-
tett (ki)kérdezo (quiz) vagy tesztkészitd modullal. Mivel a pedagogus nincs fizika-
ilag jelen, nem tudjdk kdvetni, hogy a tanuldk valdban a tananyaggal foglalkoz-
nak-e. Ezaltal a kulonbozd felmérések jelentdsége megnd — ennek eredmeényei
alkalmazhatoak visszajelzésként a tanuldk tényleges haladdsara vonatkozoan.
Egy word-file feltdltése ugyan kdnnyen megvalosithatd — azonban ritkdn ériel a
kivant célt, azaz azt, hogy megbizhato visszajelzést adjon a tanuld haladdsarol.

A tesztkészité modulnak rendelkeznie kell egy olyan hattértarral, ahova feltolt-
hetdek a kuldonbozd tipusU kérdések, amelyekbdl késdbb valogatva dsszedllit-
hatoak a felmérések. A modulnak rendelkeznie kell kész sablonokkal a kulonbdzd
tipusy kérdésekre vonatkozoan (pl. egyszeres vagy tobbszoros valasztas, esszé
tiousu kérdés, igaz-hamis stb.), amely a pedagogusok és a tanuldk szamara is
kbnnyen érthetd és egyértelmd.

Az e-learning keretrendszernek meg kell kdnnyitenie a leadott tanuldi munkak
értékelését a pedagogus szamdara. Még jobb, ha a keretrendszer maga képes
ellendrizni a leadott tanuldi munkat az értékelési sablon segitségével és au-
tomatikusan visszajelezni az elért pontszamot. Esszé tipusU kérdéseknél kulon
szempont, hogy a pedagogusnak modja legyen személyes visszajelzést nydj-
tania a tanuldonak. Kivanatos, hogy a keretrendszerben szabdlyozhatd legyen,
hogy hanyszor kisérelhetd meg egy feladat, randomizdltan adja a kérdéseket
vagy meghatdrozott feladatok esetében iddkorlat legyen bedllithato.

Az e-learning keretrendszer fentiekben leirt, illetve azokhoz hasonlo tulajdonsd-
gailehetéve teszi a pedagogusok szamara, hogy olyan kreativ kérések megal-
kotasara forditsak energidaikat, amelyek a tanuldk gondolkoddsi készségeit fej-
lesztik. Az olyan felmérések, amelyek a tények emlékezetvésését és eldhivasat
igénylik nem idedlisak a kizardlag e-learning keretrendszerben megvalosulo
tanitasi-tanulasi folyamat szempontjabol, mert a valaszok kdnnyen megke-
reshetéek az interneten vagy mas forrasokban (bar idéhatar bedllitasaval az
Osszeredmeény sikeressége befolydsolhatd, ha a tanuld kizardlag a keresésre
alapozva prébalja meg a kdvetelmények teljesitését).



Adatok és jelentések

Az e-learning keretrendszerek alkalmazdsa révén olyan adatok is hozzaférhetd-
vé valnak, amelyek egy hagyomanyos osztalytermi tanitds-tanulds soran nem,
vagy csak nagy erofesziteések és idéraforditdsok réven valosithatdoak meg.

A keretrendszer alkalmazdsa soran generdlt felhasznaldi jelentések olyan in-
formaciokkal szolgdalhat, ami Jj felismerésekhez vezethetnek a pedagogus ré-
szérdl. Egy e-learning keretrendszertél minimdlisan elvarnatd adatgyujtés és
jelentések az aldbbiakra terjednek ki

e a felmérdk és dolgozatok pontszamainak és érdemjegyeinek kialakitadsa

e 0 tanuldi elérehaladds dokumentdldsa az aldbbi adatok rogzitésével,
gyujtésével a tanév sordn

» a megoldott feladatok idébelisege és pontszamai
» a felmérdk pontszamai
» az érdemjegyek

e O tanuldk egyes feladatokkal toltott ideje

e a tanulé/csoport haladdsanak nyomon kdvetése

e O tanulok visszajelzései a tananyag tartalmara, a pedagogiai teveneyé-
gekre vonatkozoan
e O tanuldi részvétel, aktivitas és bevonoddas adatai
Ezeknek oz e-learning keretrendszerbe beépitett modon rendelkezésre kell allniuk.
Ezen felul kivanatos, hogy a fenti jelentések kulonbozs, a pedagogus és/vagy
az intézmeény altal meghatarozott viszonyitdsi pontokkal térténd dsszehasonli-
tasban legyenek elérhetdek, pl. tanuld kordbbi teljesitése, egy tanuld az osztaly

atlagdhoz viszonyitva, tananyagrészek egymashoz viszonyitva, pdarhuzamos
osztaly, korabbi évek stb.

Elvarhato, hogy az adatok és jelentések néhany leépésben lehivhatoak legyenek,
vagy automatikusan generalodjanak.

Toébbféle platform

Egyrészt az oktatasi piac gyors nodvekedése, mdsrészt a csaladok altal elérhetd
eszkdzdk sokfélesége és egyben korldtozott szama indokolja, hogy az e-lear-
ning keretrendszer tobbféle platformon is elérhetd legyen. Sajat felméréseink
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szerint" a csaladdok 80%-aban az okostelefon érhetd el, mint eszkdz; ezt kdveti a
laptop, majd az android platformon mukodé tabletek.

Egy megfeleld e-learning keretrendszernek az 6sszes alkalmazdasi platformon
megfelelden kell futnia, azaz optimalizalni sztkséges, azaz a web-elérhetdség-
nek rugalmasnak kell lennie vagy rendelkeznie kell egy mobilokra (i0s és And-
roid) kialakitott applikacioval.

A mobilitas lehetdveé teszi a rugalmassagot nemcsak a helyszin és idépont te-
kintetében, hanem azok szamara is elerhetdséget biztosit az adat-alapu atvitel
révén, ahol nincs kigpitett internet kabel. A csak wifi hdlozat esetében egyben
fontos szempont az online- és offline elérhetdség biztositdsa is. Az offline el-
érhetdség lehetdség teszi a kivant tartalmak idében elnydjtott letdltését, ami
korlatozott wifi terhelhetdség esetén nélkdldzhetetlen.

Tovabbi lehetséges kritérium-szempontok

Milyen applikéciok és funkcidk integralhatéak cz e-learning keretrend-
szerbe? £z mennyire kdnnyU vagy tobblépéses, szamitastechnikai jartassagot
igényld feladat?

Milyen nyelven érhetd el és miikédtethetd a keretrendszer (ha nincs magyar
nyelv kérnyezet vallalkoznak-e a magyar nyelvre torténd atultetésre)? Létezik-e
a magyar nyelvi felhaszndloi kézikdnyv — megoldhato-e annak leforditdsa?
Kapcsolédik-e a képzés az e-learning keretrendszer hasznalatahoz (pl. vi-
deok, webin@riumok)?

Milyen szolgaltatéi tamogatast kinalnak o felhaszndlok szamdara, milyen
nyelven?

Milyenek az adatfelhaszndalasra vonatkozé szabdlyozasok?

" Oktatas2030 Kutatocsoport: Korszert tanulastamogatd pedagogiai eszkoztar alkalmazasa az
altalanos iskoldban
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lll. Gyakori e-learning keretrendszerek
1. Moodle

H My new Moodle site ENGLISH (EN) ~

7= Workplace Safety

Fire Safetye

& Participants » Expand al
~ Add a content page
© Badges pag
Pagetile  © Step 1: Analyze the Situation
& Competencies
Page contents , = =

Grades 1 iv|B(I||EB|E| %S

B ¢ m
0 General

The key thing: don‘t panic. Look around and answer

these questions:
03 Topic2 « What is the danger for me? "

« What threatens other people? 5
0 Topic 3 Peop 4

* Wheream1? L
£ Topic4

+ Where are the fire exits?
# Home
& Dashboard

V.

£ Calendar % Arrange content buttons horizontally?
O Private files @ Display in menu? 12

Moodle cgy ingyenes, nyilt-forraskddad elektronikus e-learning keretrendszer,
amely nagy kdzkedveltségnek drvend® Noha nem olyan modern megjelené-
sU és kdnnyedén haszndlhatd mint a fizetett feluletek, megbizhatd moduljai és
funkcioi kivalo alternativak kindinak bdarmely oktatdsi intézménynek. A keret-
rendszer telies mértékben személyre/intézményre szabhato*.

A kbzbsség altal fejlesztett bovitmeéenyek szdmos Uj funkciora adnak lehetdsée-
get. Konnyedén integralhato olyan alkalmazdasokkal, mint példdul a NextCloud,
a Google Apps, a Microsoft Office 365, stb.

A multban sok intézmeényvezetdt az tartott vissza, hogy jelentds technikai hat-
térismeretek voltak szUkségesek a rendszer kiépitéséhez, réaddsul az ingye-
nes felhaszndlds sajat szervert igényel. A nemrégiben bevezetett MoodleCloud
nem teszi szUkségessé a szervert és a felUlet-kialakitast. A fizetést igényld keret-

2 https://wwwispringsolutions.com/blog/wp-content/uploads/editor/08/2020/ispring-blog-
imagelb97336184-.png

18 https://www.oktatashu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/szaktanacsadoi_anyagok
informatika_moodle_az_iskolaban.pdf

“ Megjegyzés: A fenti cikk szerzéje nem tajékozodik és nem reflektdl a szoftver ingyenessége
tekintetében.
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https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/szaktanacsadoi_anyagok/informatika_moodle_az_iskolaban.pdf

rendszerekhez hasonloan egyszerten csak be kell jelentkezni €s meg lehet kez-
deni a haszndlatdt. Ez azonban csak 45 napra ingyenes. Ezt kbvetden a felhasz-
nalok letszamanak fuggvényében fizetdssé valik.

A Moodle megoldasokat kindl specifikus oktatdsi szUkségletekre, pl. Moodle App,
Moodle Education, MoodleNet, Moodle Workplace, visszaigazolt partnerségek is
rendelkezésre alinak.

Magyarorszdigon elsésorban a felséoktatasban terjedt el — felhaszndlo bardt
mivoltat jelentdsen befolydsolja oz adott felsdoktatdsi intézmeény sajatos fej-
lesztési kornyezete.

Az alap keretrendszer magyar nyelven elérhetd — de nem minden specifikus
integralhato elem érhetd el magyar nyelven.

2. Canvas by Instructure

3 Fehasznildi beslltisok x SN ne + - X
€ c & instru «* O
. Qe @ O Micosh OffceOt. 3 Logn - Dropbox 1D DI emptation o it [} Login | ResearchGte 8o -
T o Kovetemények o : Kivalasztasa
u . 5 Kurzusfolyam
Résztvevek megtekintése
Esettantulmany o : .
Oldalak o ol ¢ & Uj hirdetmény
Fajlok 63 Hallgatdi nézet
Tematika 5 New Analytics
Tanulsi i v Mirél van sz6? Atipikus fejldés vagy SNI ° : [0 View Course
eredmények Notifications
. # [ Adefiniciok szerepe, a terminolégia hatasa Q :
Kurzusok  Rubrics P
Kvizek 4 - Pillangé cirkusz 1. > Behiizés névelése &
& méj 1 | O pont 1cs kozelgo
[ odulok i A Szerkesztés Jetkezs héten.
1
Es Konferenciak i [z Pillango cirkusz 2. [ Dupliklas
Bejovs X E mj1 | 0 pont h -
PO oy ttmakodes T Athelyezés ide...
Attendance i g HotelPanda 1 Eltévolitis
(3 B opon B e
RN New Analytics )
s 5 CopyTo...
Beallitssok
G) @ Share to Commons
i # v Specifikus tanulsi zavarok, aktivita &
i [ Specifikus tanulasi zavarok
-, Videotanir
mij 1| 0pont
i [ Specifikus tanulasi zavar médszertana o :

e K méj 1| 0 pont

Canvas by Instructure o mdsodik legkedveltebb e-learning keretrendszer
Magyarorszagon a felsdoktatdsi intézmények korében (sok helyen le is valtotta
a Moodle keretrendszert). Ez is ingyenes és nyilt forraskodu szoftver, mukodte-

&
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tése nem kivan sajat szervert. Onmagdat a vildg egyik legdinamikusabban no-
vekedd e-learning keretrendszerként azonositja. Valoban igen jol hasznalhato
az elemekbdl épithetd kurzus-feltletek — mind a kindlat széles korét és az egyes
elemek beépitését-begpllését tdmogatd rendszerek tekintetében. A vezérld-
pult kdnnyU tajékozodast kindl a rendszerben, a felmérések dsszedllitdsat, érté-
kelését és visszajelzését felhaszndlobardat modulok tdmogatjak.

Az e-learning keretrendszer a tantargyakon (kurzus) belul lehetévé teszi a tan-
anyag témakordk koré torténd szervezését. Az eredmények nyomon kévetésée-
nél specidlis lehetéségeket kindl a kdzoktatds tan szamara.

Kulon osztalyozasi naploval és ,gyorsosztdlyozasi” rendszerrel rendelkezik. Eré-
nye, hogy sok funkcioja mar magyar nyelven is elérhetd, ugyanakkor a teljes
felhaszndloi Gtmutatdé még nem. Nem minden specifikus integralhato elem ér-
hetd el magyar nyelven.

3. Google Classroom
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P conibeng a Prearmel e Siaed, 3 L0 propecton, o 4 Tkl E_. *
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Sinc0ir's ol oy chikls peccess.
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Tuesday ‘wednesdoy Fricoy
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OOOOOG a® 00000 0000000000 "
A Google, mint az informacios technologia egyik prominens képviseldje is kindl

oktatds-centrikus eszkdzoket. A Google az Apps iskoldknak csomag részekent
a Tanterem (Google Classroom) szolgdltatasaval kindal ingyenes megoldast

1 https://www.amazingclassroom.com/images/samplel7.png
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intezmenyek és pedagogusok szamara. Ha mar eleve hasznalja a Google szol-
galtatasainak eqgy részét, akkor ez az e-learning keretrendszer elényos lehet a
mar meglévé appok akadalytalan integralasaval.

A keretrendszer lehetdvé teszi osztalyok létrehozataldt, feladatok kiadasat és
visszagyujtését, a tanuldkkal torténd kommunikaciot. A Tanterem a Google Do-
kumentumok, a Drive és a Gmail egyuttes erejével segit a tandroknak, hogy
paplr nelkul készithessék el és gyljthessék dssze a feladatokat. A pedagogu-
sok gyorsan lathatjak, hogy ki készult el a munkaval, és ki nem, és kdzvetlendl,
valos idoében jelezhetnek vissza az egyes didkoknak. A Tanterem automatikusan
letrehoz egy-egy Drive-mappdt az egyes feladatokhoz és az egyes didkokhoz.
A Tanterem feladatok oldalan a didkok konnyen atlathatjak, hogy milyen ese-
dékes feladataik vannak. A tandrok kdzleményeket tehetnek kozze, és valos idd-
ben tehetnek fel kérdéseket, és irhatnak megjegyzéseket didkjaiknak — javitva
ezzel az osztalyon beluli és kivuli kommunik&ciot.

Erénye a keretrendszernek, hogy barmilyen béongészében kdnnyen haszndlho-
to, barmilyen eszkdzdn. Rendelkezésre all Android és i0S valtozat is. Ugyanakkor
hidnyzik az e-learning rendszerek tesztkészitdé modulja és értékelési rendszerre,
valamint adatgenerdlo és jelentés-készitési funkcioja, ami csdkkenti a funkcio-
nalitast. Ugyanakkor elegendo, ha a pedagogus, az iskola vagy tankerulet kez-
deményezi a haszndlatot. Aggdlyok merulhetnek fel azzal kapcsolatban, hogy
hirdetéseket helyez el célzottan.

Magyar nyelven elérhetd, de nem minden integralhatd elem all rendelkezésre
magyarul.



4.Edmodo

Groups Group Code: LOCKED  ~

Final Project Gallery

=
oo
28
(P1 Language Arts) Assignment Center
Posts  Folders Members Join Requests 3 Group Settings @

Reading Group

“Track your classroom's
progress on assignments
Thinking Group Note  Assignment ~Quiz  Poll  Snapshot sl o with deme.

Add Assignments

Writing Group

Demo Assignment
Create a Small Group

ont et | (s | @) [ 3] [ 3] 7w 3
P2 Math 201516
7 Lock this assignment after its due date

P5 - Science 2015-16 i i

This is a demo assignment to learn about sending assignments.
6th Grade Teachers
Summer PD 6th Grads Teachers |
STEM Bootcamp B & 8 (® Send Later m
Basal Alignment Project L3
Edmodo Certified Learner Group Posts Filter posts by 7

Az Edmodo e-learning keretrendszerének eréssége, hogy a pedagogusok, szu-
l6k, tanulok és intézményvezetdk (kozoktatasi-iranyitas) korét egy platformon
kezeli. Az oktatds kozvetlen résztvevdilétrehozhatnak és kdzzé tehetnek Uzenete-
ket a beépitett kommunikacios eszkdzokkel, amelyek a szocidlis médidhoz ha-
sonloak. Szinkron és aszinkron kommunikdciot is lehetdveé tesz, videokonferencia
lehetdsegével integrdlt. A pedagogusok létrehozhatnak vetélkeddket, felada-
tokat felmérdket. S¢t, tmogatja a pedagogusok erdforrds megosztasat is. A
tanulok nézépontjabol eldbnyds a beégpitett tervezd, amely szikronizdlja oz ¢sszes
tanult tantargyat — beleértve azok tartalmat, a felmérdket, stb. A szUldk szamdara
valos iddben elérhetdek gyermekeik érdemjegyei és pontszamai, a pedagogu-
sokkal torténd kommunikaciot tobbféle formdban tdmogatja.

Jelenleg nem ingyenes, de bedllithatd magyar nyelvu feldlet.

Haszndld iskola: http://www.puskas.kispest.hu/?page_id=3110

Edmodo haszndlata a tavoktatasban (magyar nyelvy) film a Digitalis témahé-
ten belul.

7 https:/[iytimg.com/vi/Wfe4NBIONhQ/maxresdefaultjpg
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5. Schoology

”) Histery of Western Civilization: 3rd Period (2410.1), 2nd Period (2410.4), rn- Matificacony
1 6th Period (2410.2), 7th Periad (2410.3) |

B Add Materats | Optens T+ Studen Progreess upsoming - 5

@) schoology fpm |/ 8

it 1 Barty Humans and Chriltrasirs, Chapters 1-3 o

18

A Schoology cgy olyan e-learning keretrendszer, amely az 6sszes olyan eszkozt
biztositja, amely tananyagtartalmak Iétrenozasdhoz, a tanulokkal torténd kom-
munikaciohoz és a pedagogus-kollégakkal torténd egyuttmukddéshez sziksé-
gesek. Eréssége az oktatdsi kozdsséggel torténd kapcesolattartasban rejlik — a
tanuloktol, a kolleégdkon at a vezetdkig. Nem csak osztalyszintd kapcsolatokat
tesz lehetdve, hanem az egész iskola kdzdsségével teremt kapcsolatokat — le-
hetdséget nydjtva a tanuldknak, hogy a tanitasi 6rdn kival is kapcsolatot tart-
sanak pedagogusaikkal.

Nemcsak a sajat iskolan beldl teremti meg az erdforrdsok megosztasanak le-
hetéségét, hanem akdr az egész TankerUleti Kdzponton belll és azon kivdl is —
hozzajarul egy tanulo szakmai kdzdsseg kialakitdsahoz. Konnyen integralhato a
keretrendszerbe harmadik fél szoftverje is pl. Google Drive vagy Dropbox — azaz
a mar hasznalt eszkdzok konnyen beintegralhatd a keretrendszerbe.

8 https://www.schoology.com/sites/default/files/pulley _course lpng
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Alapszintt (Basic) formatuma ingyenes, korlatozott funkcionalitassal. Fizetds
valtozata (Enterprise) teljes koru szolgaltatasokat biztosit — az arajanlat a részt-
vevok szamatdl fugg. Jelenleg nincs magyar nyelvi valtozata.

6.LearnDash

(\) LearnDash
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A LearnDash egy megbizhato tartalomkezeld plugin (ha a honlop a WordPress
szoftverrel készult), amely lehetéve teszi kurzusok, tananyagok létrehozatalat,
szerkesztését, modositasat — a mar megszokott feltleten. A kurzusok letrehoza-
sa nagyon egyszery — fajlok athlzasat is engedélyez, lehetdveé teszi tartalom
masolasat egyik kurzusbol a masikba és tdbbszintl kurzusok is megalkothato-
ak. A ,Focus Mode" beépitésével lehetdve valik a tanuldok szamdara, hogy csak
a tananyagra fokuszaljanak. Begpitetten tartalmazza az informdaciok iddzitett
megjelenitését, az osztalyozd naplo funkciokat €s a gemifikalt kdrnyezetben jol-
ismert badge-rendszert (I6sd a Digitalis pedagogia Gtmutatoét) és egyéb funk-
ciokat.

Components

19 https://s3.envato.com/files/01/259423299 _learning-management-platform.__large_preview.png
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7. CertCentral
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CertCentral clsbsorban a szakképzést is folytatd vagy véegzettséget igazold
lezard dokumentumot ado, akkreditalt tovabbképzést nyujtéd intézmenyek sza-
mara kivalo valasztas, mivel a vegzettség megszerzéséhez szukséges modu-
lok teljesitése nyomonkovethetd. A kurzusok kialakitdsa kdnnyen kdthetdek a
kimeneti kbvetelményekhez — ezdltal a végbizonyitvanyhoz vezetd Gton torténd
elérehaladads is jol dokumentdalhatd. Minden alapvetd e-learning keretrendszer
funkcioval rendelkezik. Eréssége a kibovitett szomonkeérd-ellendrzd-tesztkészitd
funkcio, amely tobb beépitett biztonsagi elemet is tartalmaz. Konnyen egyedi
igényekre szabhato a visszajelzés és az adat-elemzés jelentési funkcioja is.

IV. Az e-learning keretrendszer kivalasztasa

A szempontok sora annak is fuggvénye, hogy milyen szerepkdrben torténik a
keretrendszer kivalasztasa. Jelenleg ez egy teljesen szabdlyozatlan terllet, te-
hat csak a pedagogus és a szuldk kdzos dontése — a GDPR szabdlyok betartd-
s@val. Vannak intézmények, ahol felismerték potencialisan hatraltaté tényezé

is lehet, ha minden pedagégus eltéré e-learning keretrendszert haszndl és
ennek megeldzésére az intézmény maga hozott dontést errol.
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Jelenleg elddntendd szakmapolitikai kérdés, hogy milyen szintre és milyen
munkakorhéz rendelik a haszndlandd/haszndlhatd e-learming keretrendszer
meghatdrozasat vagy kivalasztasat. Az e-learning keretrendszer alkalmazdasa
ugyanis komoly adatkezelési szabadlyozasi hattérrel jar egyutt, melynek sordn
nyilatkoznia kell minden érintettnek illetve torvényes képviseldjének, hogy hoz-
zaéjarul az adott szoftver tzemeltetdje dltal kért adatok kezeléséhez. (llyen ér-
telemben egyetlen ingyenes szoftver sem teljesen ingyenes, cserébe adatok,
feltoltott anyagok haszndlata stb. kertl meghatarozdasra,) A legtobb esetben
ennek atlatasahoz alapos jogi hattérismeretekre van szukség. A megfontolt va-
lasztas biztositasa érdekében alopos jogi konzultaciokkal aldtdmasztott szak-
politikai allasfoglalast szUkséges kialakitani ezzel kapcsolatban.
Kidolgozasra var az is, hogy
—ha egy tanulot beirat az iskoldba a szuld, akkor ezzel automatikusan elfo-
gadjo-e a szul, hogy az iskola vezetése dltal is jovahagyott oktatoprogro-
mokban a gyermek nevének rogzithetd— vagy egy kuldon nyilatkozatot kell-e
tennie;
- elfogadhatd-e, ha az oktatoprogram a tanuldtol e-mail cim megaddsat
kéri, s ha igen milyen feltételek mellett;

- elfogadhato-e ha sajdat e-mail cimet hoz létre a kiskord a tanuld tanorai
keretben az iskolai tanoéran ugy, hogy arra nincs ralatésa a szulének (vagy
nem is tud rola);

— elvarhatd-e a pedagogustol, hogy minden egyes szoftver esetében kulon-
kulon szerezze be a szUlotol a hozzajaruldst, s ha igen, akkor

e van-e ennek kidolgozott kritériumrendszere, eljarasrendje
e ez milyen kihatassal van a 21. szazadi digitalis oktatasi kornyezet kialakitasara.

A fentiek fontos és jelenleg szabdlyozatlan vagy nem egyértelmuien kommuni-
kalt és szabalyozott terdletek.

A megfelel® e-learning keretrendszer kivalasztasanak altalanos menete (Fore-
man, 2017 nyoman)?:

1. Készlljon egy lista az e-learning keretrendszerrdl, cz abban elvart jel-
lemzokrol. Erdemes két kategoriaba sorolni ezeket: technikai eldfeltételek
és funkciok. Vélhetéen akkor megfeleld a részletezettség szintje, ha a lista

2 Foreman, S. (2017). The LMS guidebook: Learning management systems demystified. American
Society for Training and Development.
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nem haladja meg az 50 elemet. Ellendrizzik, hogy ne legyenek egymassal
atfeds allitasok és mindegyik valoban a szukségletet (és ne a megolddst)
fogalmazza meg.

2. Erdemes sulyozni az egyes elvarasokat, mivel nagy kindlatbol kell a szik-
ségletekhez legoptimdlisabban illeszkedd keretrendszert kivalasztani, és
valoszintleg nem lesz olyan keretrendszer, ami 100%-an pontosan lefedné
a szUkségleteket, ezért.

3. Ezt kdvetden az dsszegyljtott elvardslistat Gtmutatasként haszndlva tor-
ténik a megfeleld keretrendszerek keresése és részletesebb tdjékoztatd
anyag kérése valosul meg.

4. A beérkezett tajékoztatd anyagok és az elvardslista dsszevetésével erde-
mes kivalogatni azokat az e-learning keretrendszereket, amelyek esetén
érdemes bemutatot kérni és részletesebben megismerkedés alapjan el-
donteni, hogy melyek felelnek meg legteljesebben az elvardslista szem-
pontjainak.

5. A tovabbi szUkités szempontjai (amelyek parhuzamosan is futhatnak):

— probavdaltozat kérése

— IT szakemberek altal torténo értékelés

— haszndloi elégedettség feltérkepezése

- a forgalmazo/szolgaltaté megbizhatosaganak ellensrzése

Afentilépések eredmeényei egylttesen nydjtanak adatokkal is aladtamasz-
tott informdaciot ahhoz, hogy mely e-learning keretrendszerek esetében
érdemes tovabblépni a szolgdltatds megrendelése felé.
6. Arajanlat kérése
Az adatbiztonsdg és a GDPR megfontolasok, valamint a fenti [épéssor komp-
lexitasa is azt sugallja, hogy az e-learning keretrendszer kivalasztdsa nem csu-
pdan az anyagi fedezet biztositasan malik €s nem célszerti ad-hoc feladatkent

kezelni, hanem komoly eldkészuletet igényld, tobb szakember egyuttmukodeését
kivano folyamat.



