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Lengyelné Molnar Tiinde

Eloszo

A napjainkban zajl6 kulturalis paradigmavaltas az emberekre és a munka végzeés
modjara is hatdssal van, amelynek kdvetkezménye az egyéntdl elvart képességek
atalakulasa. A valtozasokra a pedagogusoknak fel kell késziilnitik, ismerniiik kell
az elvarasokat. Ennek sziikségességét jol tiikkrozi a novekvd szami nemzetkdzi
képességmodell megjelenése.

A digitalis atallas folyamata a magyarorszagi kozoktatasi intézményekben
elindult, de megvalodsitasanak a kulcsa nem(csak) az intézmények infrastrukturalis
fejlesztései, hanem sikerének fontos eleme a pedagogusok technologiai és
modszertani felkésziiltsége, valamint elkdtelezettségiik novelése a digitalis atallas
megvalositasa irant. Ennek sziikségességét jol tiikrozik a nemzetkozi trendek is:
egyre tobb kompetenciarendszer jon létre, amelyek célja a pedagdgusok, a
tanulok, valamint a tarsadalom digitalis kompetenciaszintjének meghatarozasa.

Jelen tanulmanykotet célja egy atfogo képet adni a vilagban és Magyarorszagon
megjelent kompetenciarendszerekrdl, bemutatva a legelterjedtebb rendszerek
felépitését, célcsoportjat, mérendd teriileteit, mérdeszkdzeit. A tanulmanykdtet
célcsoportja a neveléstudomdny elméleti szakemberbazisa, valamint a
pedagogustovabbképzésben dolgozd oktatd réteg, hiszen a jelen és a jovo
pedagogusainak komptenciafejlesztésében a digitalis kompetencia fejlesztése
kulcskompetenciaként jelenik meg.

A konkrét rendszerek ismertetése el6tt a tanulmanykotet bevezetd irasa attekintést
ad a kulturaban bekdvetkezd paradigmavaltas hatasarol az egyének képességeire,
valamint az ennek hatasara kialakult képességmodellekrdl, tovabba egy atfogod
képet ismerhetiink meg a digitalis kompetencia keretrendszereirdl, valamint a
pedagogusok digitalis kompetenciajanak szintezésérol.



Racsko Réka

A kompetenciarendszerek elméleti ismereteinek bemutatasat, valamint a sajat
mérés méréeszkozének kivalasztasat tdmogatd dontés eldkészitését segitik a
tanulmany tovabbi munkai.

A legelterjedtebb rendszer a DigComp kompetenciarendszer, aminek t6ébb
verzidja €és eltérd célcsoportokra vonatkozo ajanlasa jelent meg, jelentdsen
megnehezitve a rendszerek kozti eligazodast, ezért leghangstlyosabban ennek a
kompetenciarendszernek az ismertetése valésul meg. A témakort az Eurdpai
Parlament és az Eurdpai Tanacs célkitlizéseinek bemutatésa inditja, ismertetve
azokat a kulcskompetencidkat, amik az egész ¢életen at tarté tanuldshoz
sziikségesek, és levezetve a DigComp keretrendszer kialakulasanak folyamatat,
majd felépitését. A kotet a DigComp 1.0, majd 2.0 rendszerét bemutatd
tanulmannyal folytatodik. Magyarorszagon most van folyamatban -a pedagogus
¢életpalyamodell részeként- a digitalis kompetencia mérésének kialakitasa. Jelen
szakaszban  az  lathat6, hogy  mérdeszkozként a  DigCompEdu
kompetenciamérorendszer valtoztatas nélkiil torténd alkalmazéasa valosul meg,
ezért a tanulmanykotetben kozreadjuk az Eurdopai Unid DigCompEdu
kompetenciarendszerének magyarra forditott verziojat. Mivel a tanulmanykotet
fokusza a nemzetkdzi kompetenciarendszerek széleskorli bemutatasa, nem
hagyhatjuk figyelmen kiviill a Magyarorszagi torekvéseket sem. Ha a
kompetenciarendszerek hazai helyzetképét tekintjiik at, akkor mindenképp meg
kell emliteni az ELTE PPK altal kidolgozott digitalis allampolgarsag
kompetenciarendszerét. A tanulmanykoétetben az ennek megjelenése ota nyert
tapasztalatok tiikrében torténd ismertetését olvashatjuk el. Hasonl6 elvek mentén
keriil bemutatasra, az UNESCO torekvése a Kozos Eurdpai Pedagdgus IKT-
kompetencia Referenciakeret, hangsulyozva, hogy a DigComp rendszeren kiviil
is késziiltek koncepciok a pedagogus IKT-kompetencidinak mérése és fejlesztése
céljabol.

A tanulmanykotet néhdny kitekintéssel zarul, hiszen a digitalis intelligencia
fogalmanak ismerete fontos, ha digitalis kompetenciardl beszéliink, mivel ez a
készség sziikséges a digitalis kihivasok hatékony és eredményes teljesitéséhez,
tovabba a digitalis kdrnyezetben ujfajta értékelési lehetdségek jelennek meg,
zéarasként ezzel kivanjuk a téma tovabbvitelének lehet6ségét megmutatni a
pedagdgusképzés irant elkotelezett olvasdink szamara.
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A kultaravaltas hatasa az egyének
készség- és képességrendszerere: 0]
modellek

1. Komplex modellek (mérési-értékelési-fejlesztési
sztenderdek) a digitalis kornyezetben valo
tevekénységekhez

A szakirodalomban az elmult években tobb olyan Osszetett modell jelent meg,
amelyek az informacids miiveltséget és az ehhez tartozé részkompetenciakat,
készségeket, képességeket és tevékenységeket ugy foglaljak keretbe, hogy az
elektronikus tanulési kornyezet virtualis platformjat, vagyis az internetet tekintik
elsédleges terepnek, az analog forrasokat és feliileteket nem veszik figyelembe.
Az alabbi elképzelések bemutatdsat azért tartom lényegesnek, mert ezaltal
betekintést nyerhetiink abba, hogy az informacidos miveltségen tal milyen
faktorokat tekintenek lényegesnek a digitalis vilagban. Eldljaroban
megallithatjuk, hogy az informaciés miveltség (kimondva vagy kimondatlanul)
mindegyikben tetten érhetd; illetve, lényegében egymassal parhuzamosan,
mindegyikben szinte azonos elemeket azonositanak mas-mdas elnevezések és
kategoriak felhasznalasaval.

https://doi.org/10.46403/Akulturavaltashatasaegyeni.2020.8
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2. Digitalis Kompetencia Ertelmezésének Eurépai
Keretrendszere (DIGCOMP)

A DigComp (Digital Competence Framwork for Citizens) egy 2013-ban indult
(Ferrari, 2013) kutatas, amely célul tlizte ki, hogy segitse a digitalis (IKT-)
kompetencia Kkeretrendszerének megértését Eurdpaban. A tanulmany, majd a
kés6bbi keretrendszer egy hosszas tarsadalmi egyeztetés eredménye, amely
részletes keretet ad a digitalis kompetenciardl minden eurdpai polgéar szdmara. A
jelenlegi DIGCOMP a digitalis kompetencia értelmezésének és fejlesztésének
europai referenciakerete (EU Bizottsag EUR 26035 N), amely a digitalis
kompetenciak egységes értelmezését teszi lehetévé. A Keretrendszernek 2016
nyaran U] valtozata jelent meg.
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1. dbra A Digitalis Kompetencia Ertelmezésének Eurdpai Keretrendszere
az 5 dimenzi6 és a 21 kompetencia mentén (DIGCOMP) (Ferrari, 2013)

A DIGCOMP-keretrendszer két eszkozt foglal magaban: egy onértékeld eszkozt,
amely harom jartassagi szinten (A-szint: alapszint/alapszintli felhasznalo; B-szint:
kozépszint/onalldo  felhasznald; C-szint:  felsészint/fels6fokt  felhasznalo)
értelmezi a digitalis kompetenciat és szintleirasok segitségével a felhasznalo sajat
onértékelését teszi lehetdvé.! Emellett tartalmaz egy referenciakeretet, amely &t
kompetencia-részteriilet (competence areca) mentén definialja a kapcsolodod
digitalis kompetencidkat. Mindegyik esetében altaldnos meghatirozast, a harom
jartassagi szintnek megfeleld szintleirasokat, tudas-attitiid-képesség példéakat,

1 A DIGCOMP online &nértékelési eszkdze 2015. januar 1-t8l elérhetd az EUROPASS
részeként.
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valamint kiilonféle kdrnyezetben torténd gyakorlati alkalmazasi lehetdségeket
mutat be (DIGCOMP, 2013). A kompetenciak altalanos, részletes leirasa mellett
a harom jartassagi szinten szintleirdsok, tudas-képesség-attitid példak és
gyakorlati alkalmazasi lehetdségek is bemutatasra keriilnek. Harom tudasszintet
javasolnak minden kompetencidhoz,?® és egy fejlesztési indikatorrendszer
segitségével mindenki meghatarozhatja sajat digitalis kompetenciaszintjét. A
keretrendszer 5 dimenzié (informacié, kommunikacid, tartalom-létrehozas/-
készités, biztonsag, problémamegoldas) és 21 kompetenciateriilet mentén valdsult
meg.

A DigComp egy masik eleme a DigCompOrg (Digitally-Competent Educational
Organisations),® azaz a digitalisan kompetens oktatasi szervezetek keretrendszere,
amely az intézmények digitalis tudasszintjének mérésére szolgal (hasonldan a
magyar ELEMER rendszerhez), igy a digitdlisan kompetens intézmények
keretrendszereként is aposztrofalhaté (Hunya, 2016). Ahogyan Hunya kiemeli,
ezek olyan irdnymutatasként szolgalhatnak az oktataspolitikai folyamatok
kialakitasanal, illetve olyan viszonyitdsi alapot képezhetnek, mint a
nyelvoktatasban a K6zos Eurdpai Referenciakeret (Hunya, 2016b).

A fogalomhoz kothet6 a globalis allampolgarra/allampolgari nevelés koncepcioja,
amelyet az UNESCO hivott életre, és szamos forumon tamogatja a
kezdeményezést. A globalis allampolgarra nevelés ugyanis atalakitja a gyerekek
gondolkodasat €s egy igazsagosabb, toleransabb tarsadalmat hiv életre. A globalis
allampolgarrd nevelés csak az oktatason keresztiil valésulhat meg, és egyben
hozzajarul a békés tarsadalmak egyiittéléséhez.

2 A kompetencidt a tudds, képesség, attitiid harmasaként irjak le.

8,4 DigCompOrg keretrendszer a digitalis korszakbeli hatékonytanulds tdmogatdsdra
valo, ahol a tanulok (és altalaban az allampolgarok) digitalis kompetencidinak
mérésére szolgadlo. elkésziilt DigComp és a pedagogusok szamdara fejlesztés alatt allo
DigComp Teachers rendszerrel alkot egy egységet. A keretrendszer 7 megnevezett,
valamint egy 8. iires, un. szektorspecifikus dimenziobol all. A 7 dimenzio: a tanitdas és
tanulas gyakorlata; szakmai fejlodes; az értékelés gyakorlata; tanterv és tartalom,
egyiittmiikodes, hadlozatosodas, infrastruktura, vezetési gyakorlat. A hét dimenzio
osszesen 15 indikator, az indikatorokhoz dsszesen 74, a mérési teriiletek fejlettségét
Jjellemzé mutato tartozik, amelyek bizonyos mértékii dtfedésben vannak.” (Hunya,
2016b, 38-39. 0.)
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3. Infokommunikaciés Egységes Referenciakeret (IKER)

Az IKER, vagyis az Infokommunikacioés Egységes Referenciakeret 2015-2016-
ban keriilt kifejlesztésre,® az elsdsorban gazdasagi szempontb6l hatranyos
helyzetii tarsadalmi csoportok felzarkéztatasa és a digitalis kulcskompetencidik®
fejlesztése  céljabol, valamint annak érdekében, hogy gazdasagi
versenyképesseégiik novekedjen, munka-erdpiaci esélyeik javuljanak. Részei egy
infokommunikacids egységes referenciakeret® és egy oOnértékelési rendszer,
amelyek a nemzetkozi és az eurdpai kozosség ajanlasaihoz illeszkednek és
lehetdvé teszik a digitalis kompetencia fejlesztését az IKT-eszkdzok’
segitségével, valamint az egyén onértékelését ezen a teriileten.

A nemzetkozi referenciakeret (DIGCOMP-keretrendszer) alapjan lehetdvé teszi
az egyén szamara, hogy sajat digitalis kompetenciaszintjét meghatarozza, és mivel
a rendszer egységesen értelmezi a digitalis készségeket, lehetdvé teszi ezek
azonos célkitlizések mentén torténd fejlesztését. A DigComp rendszerének
atiltetése hazai kornyezetbe a magyar sajatossagok miatt nem volt kivitelezhetd,
ez indokolta egy 11j rendszer kidolgozasat.

Az IKER rendszerben minden szint magaban foglalja az alatta 1évé szintet,
amelyek 1-4-ig keriiltek meghatarozasra. A felhasznaldé az ismertt6l,
megszokottol €s az egyszeriitél halad az ismeretlen, varatlan, bonyolult fel¢ a
tudas, képesség, attitid, autonomia® és felelésség részteriiletek mentén (IKER,
2016b) (1. sz. melléklet).

4A GINOP 6.1.2. Digitalis szakadék csokkentése péalyazat keretében, a Nemzeti
Szakképzési és Nemzetgazdasagi Hivatal vezetésével.2015-t61 2017-ig tart.

URL: http://femagyarorszag.hu/iker-workshop-2016-04-12/

SA digitalis kompetencia alatt az aldbbi meghatérozast értik: A digitalis kompetencia
magaban foglalja az informacids tarsadalmi technologidk magabiztos és kritikus
hasznalatat a munka, a szabadid6 és a kommunikacio6 terén. Ez az IKT terén meglévd
alapvetd készségeken alapul: szamitogép hasznalata informacio visszakeresése,
értékelése, tarolasa, eclballitdsa, bemutatdsa és cseréje céljabol, valamint a
kommunikacio6 és az egyiittmiikodd halézatokban valo részvétel céljabol az interneten
keresztiil. (2006/962/EK)

® Az IKT kompetenciak fejlesztése parhuzamosan térténik a nyelvi kompetenciakkal, igy

a referenciakeret szintjei a KER szintjeihez igazodtak. Az IKER 1. és 2. szintje a

DIGCOMP A (alapszint), a 3. és 4. szintje a DIGCOMP B (kdzépszint) kategériaiba

keriil besorolasra.

Infokommunikacios technologidk (IKT): olyan eszkdzok, eljarasok, innovativ

folyamatok &sszessége, amelyek az informaciokdzlést, feldolgozast, annak aramlasat és

kédolasat hatékonyabba és gyorsabba teszik.

8 A tudas, képesség, attitlid harmasa a klasszikus kompetenciaalkot6 elemek, a DIGCOMP
is ezt a harom Osszetevot tartja a kompetencia alapjanak.

7
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4. Digitalis intelligencia: készségek a sikeres digitalis
élethez’

A digitalis intelligencia fogalma mar évekkel'® ezel6tt megjelent a koztudatban,
bar sok esetben a digitalis kompetenciat értik alatta, és mérése elsdsorban az lizleti
¢életben terjedt el. A digitalis 1Q (digital intelligence — DQ) fogalménak éltre
hivasat tobb nemzetkozi technologiai trenddel indokoljak. Egyrészt a vilag teljes
masrészt a mai gyerekek atlagosan 7 orat toltenek naponta képernyd el6tt; mindez
jelentds valtozasokat idéz eld az oktatasban is. Megjelenik az életkori szakadék
problémaja is a felndttek és tanulok kozott, a digitalis technoldgia eszkozeit
illetden.™

A DQ fogalmat a kovetkezoképpen definidljak: egy olyan szocidlis, érzelmi és
kognitiv készségekbdl allo készlet, amely lehetdvé teszi az egyének szamara,
hogy szembenézzenek a kihivasokkal és alkalmazkodni tudjanak a digitalis élet
igényeihez és elvarasaihoz (Yuhyun, 2016).

Ez a 8 készségbol allo gyljtemény (készlet) a digitalis kozeg kihivasainak
lekiizdéséhez és a digitalis 1ét sziikségleteinek kielégitéséhez sziikséges tudast,
készségeket és képességeket foglalja magaban; olyan médon, hogy az egyén
érzékelje masok érzéseit €s alkalmazkodjon azokhoz, valamint adott esetben
adaptiv modon szabalyozza masok viselkedését. A digitalisan intelligens
embereknek a technologiai, targyi tudas és ismeretek mellett alapvetd emberi
értékekkel is rendelkeznitik kell, példaul tisztelettel, tisztességgel, empatiaval és

® Az alcim Farkas Bertalan Péter Tér-idé blogon megjelent bejegyzésébdl szarmazik
(Farkas, 2016).
10 A Digitalis IQ® mérést 2007 6ta végzi egy amerikai szervezet, a PWC. A valaszadok
kore az informatikai és iizleti vezet6kbol keriil ki. A mérés célja a versenyszféraban a
technologia altali profitndvelés lehetdségeinek feltérképezése 10 kritikus digitalis
téman keresztiil, amely soran azt mérik, hogy az iizleti vezetok digitalis 1Q-ja milyen
fejlettségi szintl. Megallapitottak ugyanis, hogy a magas digitalis 1Q-val rendelkez6
vezetok kétszer nagyobb aranyban és gyorsabban érnek el a vallalaton beliil
profitnévekedést, mint a lemaradok. A legutébbi (2015-0s) mérésben a vilag 6
régiojabol (Eszak-Amerika, Latin-Amerika, Nyugat-Eurdpa, Kozép- és Kelet-Eurdpa,
Azsia, Afrika és a Kozel-Kelet), 10 iparagbol érkeztek vélaszok. Bdvebben:
http://www.pwc.com/gx/en/services/advisory/2015-global-digital-ig-survey.html
Hozz4 kell tenni, hogy nem 1j keletii jelenségro6l van szo, hiszen a Prensky (2001) altal
életre hivott digitalis bennsziilott és bevandorld fogalmat, valamint ezek kiilonb6zo
valtozatait (Google-nemzedék, netgeneracio stb.) szamos publikacidoban tetten érhettiik
az elmult évtizedben. Azt is megallapitottak, hogy nem az életkor a dont6 tényezo a
digitalis kompetencidban, tehat a mai generaci®6 nem nevezhetd digitalis
bennsziilottnek. Fejlesztésiik és képzésiik elengedhetetleniil sziikséges. Az Ujabb
szakirodalmak napjainkban mar alfa-generaciordl beszélnek.

11
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megfontoltsaggal, hiszen ezek az analdog mellett a digitalis vilagban is alapvetd
értekek. A DQ filozofidja szerint 8 készség sziikséges ahhoz, hogy sikeresek
legyiink a digitalis vilagban (Farkas, 2016) (2. abra).
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2. 4bra A DQ elemei (forditas és abra: Farkas, 2016)*

A DQ 8 teriilet koré szervezddik, harom szinten: digitalis allampolgarsag, digitalis
kreativitas és digitalis vallalkozas.

A digitalis allampolgarsag 1ényegében a digitalis vezetokészségekben teljesedik
ki, ezek révén sajatitja az egyén azt a készséget, amely révén a technologiai
kornyezetben magabiztos, felel6s €s hatékony felhasznald lesz. Fontos elem a
kreativ attitlid, hiszen a digitalis komyezetben a tanuld partner és alkototars
(tarsszerzO) is, aki kreativ médiahasznalattal, a technoldgia és a médiaeszkdzok

12 A szerzé a hivatkozott magyar nyelvii abran szereplé digitilis egyensily helyett a
digitalis hasznalat kifejezést alkalmazza.
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alkalmazasaval valositja meg Otleteit. A legmagasabb szint a vallalkozd szint,
amelynek keretében a tanulo az elobbi két szint készségeinek birtokaban képes a
problémamegoldasra és feladatok Osszetett megoldasara.
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1. tablazat A DQ teriiletei

A digitalis eszk6zok és média
hasznalatanak képessége, amely

képernyd elott toltott ido
(screen time)

(digital safety)

(er6szakos, obszcén) online
tartalmaktol val6 dvakodas,
valamint az ezekkel vald
talalkozasok szamanak
csokkenése.

E;nglﬁllzt magaban foglalja, az egészséges | digitalis egészség (digital
(digital use) Osszhang megtalélését és . health)
kontrolljat az online és az offline .
16t kS zZ6tt. kézésségl_ részvéjte_l _
(community participation)
Az internetes veszélyek viselkedési kockazatok
kezelésének képessége (behavioral risks)
(internetes zaklatas — .
cyberbulling; becserkészés — te_lrtalml kockazatok (content
Digitalis grooming; szélsdségessé valas — risks)
védelem?!® radikalizacid) és a veszélyes

kapcsolati kockazatok
(contact risks)

Digitalis
biztonsag
(digital security)

A kibertdmadasok
felismerésének képessége, illetve
a jo gyakorlatok és biztonsagi
eszkozOk, alkalmazasok ismerete
¢s hasznalata az adatok védelme
érdekében.

jelszovédelem

internetes biztonsag

mobilbiztonsag/mobilvédelem

Digitalis érzelmi
intelligencia
(digital
emotional
intelligence)

Az empatikus viselkedés és a
masokkal valo jo kapcsolat
kiépitése az online kozegben.

empatia (empathy)

érzelmi tudatossag /
szabalyozas
(emotional
awareness/regulation)

tarsadalmi és érzelmi
tudatossag
(social and emotional
awareness)

13 Farkas (2016) a digitalis egyensulyt hasznalja a digital safety és a digital security
gyljtéfogalmakeént, illetve felveti a digitalis magabiztossag fogalmat, szintén ehhez a

két fogalomhoz.
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A kultiravaltas hatasa az egyének készség- és képességrendszerére: 1j modellek

Digitalis
kommunikacid
(digital
communication)

A digitalis technologia és média
hasznalata altal torténd
kommunikacio és egyiittmiikodés
képessége.

digitalis labnyomok (digital
footprints)

online kommunikacié (online
communication)

online egyiittmiikddés (online
collaboration)

Digitalis
miiveltség

(digital literacy)

Az informacié megtalalasanak,
értékelésének, hasznositasanak,
megosztasanak, illetve a
tartalmak létrehozasanak
képessége a szamitogépes
problémamegoldéssal egyiitt.

kritikus gondolkodas (critical
thinking)

tartalomlétrehozas (contect
creation)

szamitogépes
problémamegoldas,
algoritmikus gondolkodas
(computational thinking)4

Digitalis jogok
(digital rights)

A személyes és szerzOi jogok
megértésének és betartdsanak
képessége, amelynek része a
maganélethez valo jog, a
szellemi tulajdon védelme, a
szo6lasszabadsag, illetve a
gylloletbeszéd elleni védelem.

véleményszabadsag,
gondolatok szabadsaga
(freedom speech)

szellemi tulajdonjogok
(intellectual property rights)

maganélet (privacy)

Digitalis
identitas
(digital identity)

A sajat online identitds és hirnév
kiépitésének, kezelésének
képessége, valamint masok
tisztelete. Magaban foglalja az
online személyiséget, az online
jelenlétet és magatartast, illetve
annak menedzselését rovid és
hosszl tavon.

digitalis allampolgar (digital
citizen)

digitalis tarsszerzé (digital co-
creator)

digitalis vallalkozé (digital
enterpreneur)

A DQ projekt egy olyan, a digitalis intelligenciat kdzéppontba allitd nyilt
kezdeményezés, amely egy elméleti modell pilot kisérletek forméajaban valo
igazolasat tlizte ki célul, elsdsorban a délkelet-dzsiai  orszagok
egylttmikodésével. 2016 janiusaban indult, eddig 14 orszag bevonasaval. A
projekt jelenleg (2016. julius) kisérleti fazisaban van. A modell egy online

14 Farkas (2016) bejegyzésében az algoritmikus gondolkodast hasznalja az angol
computational thinking forditasaként.
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tananyagcsomaggal is kiegésziil, amely a 9-12 éves korosztalynak, 8 témaban 50
online leckét kinal a digitalis vezetés (digital leadership) témakdrben (1. tablazat).

Ezenkiviil egy online mérési-értékelési eszkoz is rendelkezésre all. A teszt
kitoltésével elkésziil a kitolté személyes DQ-profilja, amely tartalmazza a tanuld
pontszamat az adott teriileten, az 6sszpontszamot, a mérésben részt vevo orszagok
atlagat és a fejlesztési feladatokat a tovabblépéshez™ (3. 4bra).

Student Profile Student Profile
Project Name: Jadent e Project Name: Jaden Lee

Birth Year: 2007 Birth Year: 2007

Date Generated: July 7, 2016 Date Generated: July 7, 2016
DQ Profile Graph
Your Preliminary Your Final School singapore Global
DQ Score* DQ Score Average Average Average
e Q 8 L L Privacy Management
34)» 47 60 44 40
.‘ ‘Management
Digital Footprints
Nation-wide Percentile: TOP 52% o s h
Jaden
Critical Thinkin,
P d =
Type of Online Risk Risk Loval Reconmendation
work o ncressing your s sl controtof medie
o : your
Madia Usa, Risk to have disciplined media usage. f necessary, have them
e 6 Fovtas the screon thnd memsgessut e, pe—— —
Invol with Your child reported that he has not been involved in. Ll s
voment ke cybor kg o vichiang stustons, Greet
Cyber-Bullying Jobl Remeasber 8 cotiows o comsasonlcate with yoor Digital Citizen
Situation child about respectfol and responible behavior online. \dentity
you 0 20 40 60 80 100
Violent Content blame your child for this result, Communicate with your
il shoutwht gl madi heyse,ply,and hest. [ o o trs Complton
prese g ey p—— of Digital Leader Programme
Online 0 check whom they meet online for your child's safety. Your Child After Completion of
Strangers

meet ontine. Digital Leader Programme

I Vovon-wide Average

Type of Involvement _Involvement Level

Recommendation

Restrictive

Parenting You have set strict rules about your child's digital media

child to think critically and be respansible when
Active Mediation consuming digital media.

Parenting

ge 10f2

3. abra A DQ-teszt eredményének megjelenitése
Forras: http://www.dqproject.org/what-is-dg/#platform

15 Hazankban hasonld, bar szélesebb korosztalynak szdl az Infokommunikacids Egységes
Referenciakeret (IKER), amely célja a digitalis készségek szintjének meghatarozasa.
Az IKER, amely a mar széles korben a nyelvtudas szintjének mérésére hasznalt KER,
a Kozos Eurdpai Referenciakeret mintéjara késziilt, az informatikai irdstudas 4 szintjét
kiilonbozteti meg. Az IKER a tanulasi eredmények (learning outcoming) — a tudas, a
képesség, az attitlid, az autondmia és a felel6sség — szempontrendszerébdl kiindulva
Osszesen 5 téma koré csoportositja az egyén digitalis kompetenciait: 1. az informacié
gyljtése; felhasznalasa, tarolasa; 2. digitalis, internet alapii kommunikacio; 3. digitalis
tartalmak 1étrehozasa; 4. problémamegoldas, gyakorlati alkalmazas; 5. IKT-biztonsag.
Forras: Rékosi Szilvia: Infokommunikacios Egységes Referenciakeret, azaz IKER.
https://ec.europa.eu/epale/hu/blog/rakosi-szilvia-infokommunikacios-egyseges-
referenciakeret-azaz-iker
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A kultiravaltas hatasa az egyének készség- és képességrendszerére: 1j modellek

Osszességében megallapithatjuk, hogy a DQ hasonld céllal jott létre mind a
versenyszféra, mind az oktatas szamara; hiszen a cél az, hogy digitalis tudatos
egyéneket (allampolgarokat) neveljiink, akik a késébbiekben hasonld szemléletii
vezetdveé valnak.

5. A 21. szazadi képességek atfogo modellje a digitalis
kérnyezetben: a webmiiveltség sztenderd (MOZILLA)™*

A webmiiveltség sztenderdje/modellje Osszefogja a 21. szazadi készségek és
képességek (21 C Skills) Uj keretét, és kulcsszerepet jatszik azok fejlesztésében —
allapitjak meg a sztenderd kidolgoz6i. Lényegében azt mondhatjuk, hogy ebben
az esetben (is) az informacios miiveltség modelljének egy Gjabb értelmezésével
taldlkozunk, amely az alapkészségek oldalardl kozeliti meg a kérdést és a webes
platformot helyezi el6térbe.

A webmiveltség sztenderdjének alapgondolata, hogy digitalis vildgban
(platformon) valo olvasas, iras és részvétel a 4. alapkészséggé valt, a korabbi iras-
olvasés-szdmoléds mellett. Emellett a fejleszték jelentds problémaként emlitik,
hogy nincs egységes konszenzus abban, mit értiink az egyes fogalmak
(webmiveltség, médiamiiveltség, informacios miiveltség) alatt, azok kozott
jelentds atfedés tapasztalhatd, igy meglehetésen nehezen beépithetdk az
oktatasba, a tantervekbe.

A fejlesztés soran létrehoztak egy tUn. webmiiveltség-térképet,’’ egy
kompetenciaracsot, amelynek 3 teriiletén a felfedezés (a weben valo
eligazodas), az épités (alkotas/létrehozas a weben) és az Osszekapcsoltsag
(részvétel a weben) komponenseit hataroztak meg, elsésorban a webre mint
fejlesztd kozegre fokuszalva. Ezt a kompetenciardcsot ajanlasnak szanjak,

16 Cathy Davidson, a Mozilla Alapitvany igazgatdja 2012-ben a kovetkez8képpen
fogalmazta meg missziodjukat: ,, 4 vilagunk 1993 aprilisaban megvaltozott a Mosaic 1.0
bongészé megjelenésével a nagykézonség szamara. Az oktatasban uj modszereket kell
bevezetniink. Meg kell reformalni az oktatasi intézményeket, a koncepciot és az értékelés
modjait. Ma mindenki, aki eléri a vilaghalot (WWW), a passziv fogyasztoi modellbol a
web tartalmainak létrehozojava valik. Személyre szabhatjuk, ujjaszervezhetjiik a
tartalmat, csindlhatjuk ezt egyediil vagy masokkal egyiittmiikodve, barhol a vilagban, a
weben keresztiil. Ez a ,,csindld magad” mod lehetdséget teremt, a hdlozaton és
részvételen alapulo, improvizacios tanulas vj készségeket kovetel, amelyet nevezhetiink
uj miiveltségnek.” Az 1998-ban alakult Mozilla Alapitvany célja a webes miiveltség
fejlesztése, amely soran dontéshozokkal, tanarokkal és informatikai szakemberekkel
egylittmikodve segit az internetet megismerhetdvé (megérthetéve), atjarhatéva
(lehetdségeket bemutatova, innovaciot eldsegitdoveé) és kozossé(givé) (mindenki
szamara nyitottd) tenni.

17" A koncepciorol bévebben 1asd: http://mozilla.github.io/webmaker-whitepaper/
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érzékeltetve, hogy egy Osszetett, a készségeket, képességeket ¢és
kompetenciakat egyesit6 teriiletrél van szo6.

EXPLORING BUILDING CONNECTING
Novigating the Web Creating for the Web Participating on the Web

Navigation Composing for the web Sharing

Web Mechanics Remixing Collaborating

Search Design & Accessibility

Credibility Coding/Scripting Privacy

Security Infrastructure Open Practices

M- Webmaker

4. dbra A webmiiveltség térkép (kompetencia racs) (Web-literacy map)
URL.: http://mozilla.github.io/webmaker-whitepaper/

A webre mint platformra tekintenek, amely révén céljuk, hogy a webes
Okoszisztéma az innovativ fejlesztéseket eldsegitse €s részt vegyen a kollaborativ
jovo  kialakitisaban. Ugy vélik, hogy a webes platform kibdvitette
lehetdségeinket, és a halozatosodott vildgban a hozzaférés, a tér- és idofiiggetlen
tanulas Uj tavlatokat nyitott. Nagy jelentdséget tulajdonitanak a programozasnak,
ésugy vélik, hogy az alapkészségek (iras, olvasas, szamolas) mellett az algoritmus
lesz a 4R 0j eleme.'®

Ha ezt kombinaljuk a 21. szazadi vezet6i képességekkel (kritikus gondolkodas,
egylttmikodés,  problémamegoldas,  kreativitas és  kommunikacio),
versenyképesek lesziink. Az, hogy a hasznalok milyen mértékben és szinten
képesek az adott kornyezet lehetOségeit kihasznalni, vagyis a tartalmakat
elolvasni, feldolgozni, szintetizalni, értékelni és masokkal megosztva tovabbitani,
nagyban determinalja digitalis l1étiink és mindennapi ¢letiink hatasfokat.

18 Errol bévebben 14sd:

Davidson, C.N. (2012). Why we need a 4th R: Reading, wRiting, aRithmetic,
algoRithms. DMLcentral.
URL.: https://g00.gl/9k18XE (utols6é megtekintés: 2016. junius 10.)

Davidson, C.N. és Goldberg, D.T. (2010). The Future of Thinking: Learning Institutions
in a Digital Age. Cambridge, MA: The MIT Press. The John D. and Catherine T.
MacArthur  Foundation Reports on Digital Media and Learning. URL:
https://goo.gl/wH2NAM (utolsé megtekintés: 2016. junius 10.)
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A kultiravaltas hatasa az egyének készség- és képességrendszerére: 1j modellek

A kulcskészségek a kdvetkezok:

e Olvasas: az interneten valo kutatds modozatai. Alapvetd
internetismeretek. A tartalom értékelése, tudatos és kritikus
tartalomkivalasztas.

e Iras: a webes tartalmak elééllitasanak ismerete. Tartalmak Gjraalkotésa,
remixelése.

e Részvétel: a masokkal valdé kommunikacidé €s kapcsolatteremtés az
interneten, valamint a biztonsagos internethasznalat ismerete, az online
identitas és digitalis onvédelem (pl. csalasok elkeriilése).

A 21. szazadi készségek az ismeretek, készségek, munkavégzési szokdsok és
személyiségbeli jellemvondsok tag egyiittesei, amelyek elengedhetetlenek
napjainkban a tanulds és a munka terén. Ide tartozik az egyiittmiikodés, a
kommunikacid, a kreativitas és a problémamegoldas is.

Egy olyan tobbdimenzids modellt dolgoztak ki a webmiiveltség sztenderdjének
keretében, amelyben a harom kulcskészséghez (iras, olvasas, részvétel)
tevékenységek/tudaselemek  kapcsolodnak, kiegésziilve a 21. szazadi
miveltségelemekkel, amelyeket az abran szines vonalakkal jeldlnek és tobb elemi
tevékenységre osztanak. Mindegyik tevekénységhez feladatok kapcsolddnak,
amelyek kiilonbdz6 nehézségiiek, illetve megoldasuk eltérd felkésziiltségi szintet
¢s idoraforditast kivan (5. abra) (2. tablazat).
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/ Megosztas Design \
Kozrem(- Kédolas

kodés
Hh(:::gjg" Osszedllitas
tétel
fras
Részvétel
Védelem Atdolgozas
WEB
LITERACY
Ossze- Ujra-
kapcsoltsag szervezés
Olvasas
Keresés Ertékelés

& Problémamegoldds

Navigalas Szintetizalas @ Kommunikdcio

\ ___/ @ Kreativitas

Egylittmiikodés

5. abra A webmiveltség elemei (a szerzé sajat forditasa)
(A Web Literacy 2.0. URL: http://mozilla.github.io/content/web-lit-whitepaper/#web-

literacy-skills forras alapjan)

Az iras kulcskészség, amely altal az egyén képessé valik az interneten 1évo
tartalmak létrehozasara és sajat vélemények megosztasara. Ezaltal sokszor 1j
mifajok jonnek létre, a tartalmak remixelése révén. A tartalom-létrehozas
modjanak megtanuldsa a tevékenység végzése kozben valosul meg, tehat a
felfedezéses ¢és mas tevékenységekbe 4agyazott tanulds moddszerének
alkalmazasaval.’® Az ehhez tartoz6 webmiiveltség-elemek: design, kodolas,
Osszeallitas, atdolgozas és ujjaszervezés. Az ehhez a kulcskészséghez kapcsolddo
21. szazadi képességek: problémamegoldds, kommunikacid, kreativitds és
egylttmikodés.

Az olvasas kulcskészség, az online tartalmak kritikus és tudatos fogyasztasat,
értékelését jelenti (vo. NAT, tudatos és kritikus médiahasznalat és
médiamiiveltség); a weben torténd felfedezést és eligazodast egyarant magaban
foglalja. Hasonléan a hagyomanyos szdvegolvasasahoz, ahol kovetelmény a
szOvegértés és a nyomtatott szoveg koncepcidjanak ismerete, a web miikodésének

19 vo. digitalis allampolgarsag modell digitalis értékteremtés; digitalis produktivitas;
digitalis tartalomszervezés.
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A kultiravaltas hatasa az egyének készség- és képességrendszerére: 1j modellek

alapvetd ismerete itt is elvaras (pl. link, hiptertext).?® Az ehhez tartozod
webmiiveltség-elemek: keresés, navigalas, szintetizalas, értékelés. Az ehhez a
kulcskészséghez kapcsolodo 21. szazadi képességek: problémamegoldas,
kommunikacio, kreativitas.

A legosszetettebb a részvétel kulcskészség (és annak elemei), amely 1ényegében
a nyitott webes kozegben megvaldsuld kozosségi kommunikaciot, a tartalmak
megosztasat és létrehozdsit jelenti.”? Az egészséges online kommunikicid
megkoveteli annak ismeretét, hogy miként kell tartalmat alkotni és azt nyilvanossa
tenni (publikalni), illetve tartalmazza a biztonsagi kérdéseket, ugy mint az
identitdsunk megodvasat és megdrzését (vo. digitalis allampolgarsdg modell
digitalis  énmegjelenités). Az ehhez tartoz6  webmiveltség-elemek:
Osszekapcsoltsag, védelem, hozzaférhetdvé tétel, kozremiikodés €s megosztas. Az
ehhez a kulcskészséghez kapcsolodo 21. szazadi képességek: problémamegoldas,
kommunikacio6, kreativitas és egylittmiikodés.

20 V. digitalis allampolgarsidg modell digitalis hozzaférés; digitalis kommunikacio;
digitalis értékteremtés; digitalis produktivitas; digitalis tartalomszervezés.

2L V. digitalis allampolgarsdg modell digitalis hozzaférés; digitalis kommunikacio;
digitalis egészség digitalis én-megjelenités; digitalis egylittélés; digitalis értékteremtés;
digitalis produktivitas; digitalis tartalomszervezés.

22



Racsko Réka

2. tablazat A webmiiveltség-sztenderd elemei (a szerzd sajat forditisa)
URL: (http://mozilla.github.io/content/web-lit-whitepaper/#web-literacy-skills)

7

Iras (Write)

Olvasas (Read)

Részvétel (Participate)

A mentalis és fizikai
reprezentdciok létrehozasa
a digitalis tartalmak
hozzaférhetisége és
elérhetdsége
szempontjabol (vizualis
elrendezés,
tartalomkiemelés).

A programnyelvek, a
kodolas és az
algoritmusok alapveté

elveinek, céljainak és
alkalmazasainak ismerete.

Online tartalmak
szervezese és megosztdsa,
licenszek kezelése, online
tartalmak etikai elvei.

Kerdeések feltevésével és
kulcsszavak segitségével a
sziikséges informaciok
megtaldldsa.

A web alapvetd
szerkezetének megértése
és az online olvasas
hatasainak, mitkodésének
megértése.

Az dnallo és egyedi
informdaciok tébb online
Jforrasbol térténd
egyesitése.

A problémamegoldas
teriiletén a tanulok
latokorének szélesitése a
kézdssegi halozatok és
eszkozok réven.

A maganélet és a digitalis
én védelmének megovasa
digitalis eszkozok és
tudatos viselkedés révén.

A webes forrdasok
alkalmazasa a mindenki
szdmdra biztositott
hozzaférhetdség és
atlathatosag érdekében.
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A helyben vagy globadlisan
bekapcsolodo tanulok
csoportja, akik ugy érik el

A digitalis tartalmak
szisztematikus ellenorzése
és vizsgalata a .. L, a kivant kézos tanuldasi

, osszehasonlitdsa és , ..
munkafolyamat és a AP o eredményt, hogy kozben

L értékelése relevancia és . ,

produktum javitasa hitelessée alapidn online tanulnak és a
érdekében. & atapjan. virtualis térben

osszekapcsolodnak.

Az online forrasokbol
szarmazo informdciok

A digitalis tartalmakhoz és
allomanyokhoz valo
hozzaférés megaddsa a
szerzdi jog és a licenszek
figyelembevételével, az
online térben.

A tartalmak létrehozdsa és
értelmezeése; az online
tartalom megszerkesztése,
dtszervezése és
ujrafelfedezése réven.

A webmiveltség sztenderdje esetében megallapithatjuk, hogy a digitalis
allampolgarsag kompetenciamodell egyfajta leképezésérdl van szd, amely szamos
elemet atemel az informacidés miveltségbdl. Az, hogy a sztenderd egy
tudasbazissal, tehat feladatokkal és jo gyakorlatokkal is kiegésziil, nagyban segiti
a tovabbi fejlesztést és az adaptaciot.

6. A 21.szazadban elvart alapkészségek 1j értelmezései

Az elmult évtizedben tobb olyan modell latott napvilagot (1asd 3. tablazat), amely
az Uj alapkészségek, elvart kompetencidk rendszerét vazolta fel vagy foglalta
keretbe abbdl a célbdl, hogy az eredményes tanulashoz és a munkavallalashoz
nélkiilozhetetlen készségek korét meghatarozza a digitalis technoldgiak
vilagaban. (7. tablazat) Szamos kutatas foglalkozik a versenyképes, 21. szazadi
képességprofil elemeivel, tobbek kozott az Europai Bizottsag altal a felsdoktatas
szamara elkészitett Digitalis Transzformacio (Digital Transform) cselekvési terv
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és a DIGCOMP 2013 digitalis kompetenciarendszer modellje, illetve az ISTE
digitalis allampolgarsag®® kompetenciarendszere (Ribble, 2011). Hasonld
torekvés fogalmazodott meg az UNESCO altal 2008-ban, az informacios
miveltség (Catts, 2008) keretében targyalt kommunikécidés képességek

srer

(World Econmic Forum) 2015-ben deklaralt modelljében érhetjiik tetten.

22 A nemzetkozileg elfogadott digitalis allampolgarsiag modell (ISTE-Ribble, 2011; Ol/¢é-
Lévai és mtsai, 2014) tobb elméletet szintetizalva (Mossberger, Tolbert és McNeal), az
International Society for Technology in Education (ISTE) altal keriilt kidolgozasra és
az alabbi kompetenciakat tartalmazza: digitalis hozzaférés, digitalis miiveltség, digitalis
kommunikacio, digitalis felelosség, digitalis etikett, digitalis biztonsag, digitalis
kereskedelem, digitalis jog, digitalis egészség és kozérzet (Ribble, 2011).
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3. tablazat A 21. szdazadi képességekkel foglalkozo modellek orszdagok/szervezetek

szerinti bontdasban

(Binkley, Erstad, Herman, Raizen és Ripley, 2010)

Orszag / Régio/ Dokumentum Ev
Szervezet
Europai Unié? Az ¢élethosszig tartd tanulas kulcskompetenciai — Europai | 2004
Referencia Keretrendszer (Recommendation of the
European Parliament and of the Council of 18 December
2006 on key competences for lifelong learning.)
IAz Eur6pai Parlament és Bizottsag 2006. december 18-i | 2006
ajanlasa az élethosszig tartd tanulas
kulcskompetencidihoz
(Recommendation of the European Parliament and of the
Council of 18 December 2006 on key competences for
lifelong learning.)
,,Oktatas és képzés 2010” program implementalasa 2010
(Implementation of “Education and Training 2010” Work
Programe)
Egyesiilt Allamok P21 keretrendszer? (Partnerség a 21. szazadi 2008
képességekért modellje a 21. szazadi tanulasrdl)
Ausztralia®® Melburni deklaratum a fiatal ausztralok oktatasi céljaiért | 2008
(Melbourne declaration on educational goals for young
Australians)
SkéciaZ® Kivalosagok tananyaga : tananyagkészités a négy 2009
képesség, a tanulas, az élet és a munka fejlesztés¢hez
(Curriculum For Excellence: Building The Curriculum 4
Skills For Learning, Skills For Life And Skills For Work)
Egyesiilt Allamok. [Kompetenciamodllek. Ennis, R. Michelle (2008). 2008
Department of Competency models: a review of the literature The role of
Labor. the Employment and Training Administration (ETA).?’
National A tudomany, az oktatas és a fejlesztés kapcsolodasi 2010
Academies, science jpontjainak feltirasa a 21. szazadi képességek mentén
for the 21st century|(Kolodner, J. L. Exploring the Intersection of Science
Education and the Development of 21 st Century
Skills.)?®
IATC (Assessment [Binkley, Erstad, Herman, Raizen, Ripley és Rumble ( 2010
and Teaching of  [2010): Draft White Paper 1. Defining 21st century
21st Century skills. 29
Skills)
23 URL.: https://goo.gl/xGVBOH (utols6 megtekintés: 2016. szeptember 10.)

24 URL:

https://goo.gl/rdGANK (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)

% URL:

https://goo.gl/zvEVYP (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)

% URL:

https://goo.gl/hpYD8m (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)

2T URL:

https://goo.gl/JCErG2 (utols6 megtekintés: 2016. szeptember 10.)

2 URL:

https://g00.gl/000gSh (utols6é megtekintés: 2016. szeptember 10.)

2 URL:

https://goo.gl/upd1F5 (utols6é megtekintés: 2016. szeptember 10.)
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Orszag / Régio/ Dokumentum Ev

Szervezet

OECD* Uj évezred tanuloi projekt: az IKT és a tanulas kihivasai | 2010-
(Centre for Educational Research and Innovation (CERI) | 2012
- New Millennium Learners)

NAEP (National  (Griffin,P.; McGaw, B.; és Care, E. (szerk.) (2012) 2012

/Assessment of IAssessment and Teaching of 21st Century Skills.3!

Educational

Progress)

(Davidson, 2012) [Teaching the fourth “r:” webmaking as a vital 21st 2012

(Davidson és century skill. 4R modell %2

Goldberg, 2010)

ITL-Innovative 21. szazadi kompetenciak és tanulasi stilusok. 2012

Teaching and 21st Century Learning Design, formerly called

Learning ‘LEAP21°%

Anglia®* The learning journey England Personal learning & 2013
thinking skills
/Angliai nemzeti tanterv-The national curriculum for 2013
England

ISTE National educational technology standards for students, 2008;
second edition, global learning in the digital age 2014

Ezek koziil jelen kutatasban a P21, azaz Partnerség a 21. szazadi képességekeért
modellje a 21 szazadi tanulasrol (2008); az UNESCO altal meghatarozott
kommunikacios készség térkép (Catts és Lau, 2008), valamint a Vilaggazdasagi
Forum (World Economic Forum, 2015) 0j alapkészségek modelljét ismertetem.
Azért tartom ezeket kiemelt jelentdségiinek, mert egyrészt mindegyikiik olyan
szemléletet képvisel a tanulas 1) rendszerér6l, amely elémozditotta a kés6bbi
innovaciokat, masrészt szerkezetilkben egymastdl jelentésen kiilonboznek,
harmadrészt a szakirodalmak alapjan a leggyakrabban idézett modellekrél van
sz0. Mindegyikiik esetében olyan rendszert ismerthetiink meg, amely a digitalis
atallas modszertani aspektusabol nagy jelentdséggel bir.

7. P21, azaz Partnerség a 21. szazadi képességekért
modellje a 21 szazadi tanulasrol (2008)

A holisztikus szemléletet kovetd tanulasi modell az Egyesiilt Allamok K12
korosztalya szdmara fogalmazza meg azokat az elvarasokat, készségeket és

30 URL: https://goo.gl/hDPW3d (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)
8L URL: https://goo.gl/y0l08N (utolsdé megtekintés: 2016. szeptember 10.)
32 URL: https://g00.gl/oN7RDj (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)
33 URL: https://goo.gl/7fGMXc (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)
3 URL: https://goo.gl/YdbZCF (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)
URL: https://goo.gl/XORAVT (utolsé megtekintés: 2016. szeptember 10.)
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képességeket, amelyekre minden diaknak sziiksége van az Egyesiilt Allamokban
(is).

A modell komponensei rendszert alkotnak; nem egymastol elzartan mikodnek,
hanem egymast kiegészitve (ASCD, 2009). Az is fontos szempont a fejlesztok
szerint, hogy az akadémiai kdzeg bevonasaval kell a fejlesztést elvégezni és a 21.
szazadi tanulast 0j alapokra helyezni. Nagy jelentdséggel birnak tehat: a megfeleld
tanulasi kornyezet(ek) kialakitasa, a szakmai fejlesztés, a tanterv szintli stratégia
meghatarozasa, valamint a hazai és nemzetkozi standardok és mérések (22. abra).

A modell elemei kozé tartozik az a tanulasi kdrnyezet,® amelyben a megfeleld
oktatasi célkitlizésekhez igazodva a tanulds-tanitds folyamata (formalis, nem
formalis, informalis moédon) végbemegy, és az eszkdz masodlagos szerepet tolt
be. Hangsulyozottan megjelenik, hogy a tanulasi kornyezet (iskola, osztalyterem,
konyvtar, virtudlis tér) nem csak egy hely(szin), hanem olyan tdmogat6 rendszer,
amely a tanul6 egyedi igényeihez*® alkalmazkodva tAmogatja az egyéni és tarsas
tudaselsajatitast, illetve magaban foglalja a tanulas-tanitas szerkezetét, az eszkozt
és a tanulokozosséget a tanulok és a tanarok szamara egyarant.®’

A 21. szdzadban a tanulési kornyezet egy szinergikus rendszer, amely:

% A tanulési kornyezet definiciojan a Nahalka (2002), illetve a Brown és Collins (1992)
altal definialt fogalmat értjiik. Nahalka (2002): ,,A tanuldsi kérnyezet azt a gondolatilag
egyseéges, hatdrozott elméleti alapokon nyugvo, a tanulasi folyamatot befolydsolo
Osszes fontos tényezot magaba integralo rendszert jelenti, amelynek keretei kozott a
valosdagos iskolai tanulds végbemegy” (Nahalka, 2002. 66. 0.).

Brown és Collins (1992): a hatékony tanulasi kérnyezet a tanulasban, gondolkodasban

és problémamegoldasban vald jartassagra iranyuld diszpozicid kialakulasat eldsegitd

oktatasi kornyezet, amely képes az chhez sziikséges elsajatitasi folyamatok életre

hivasara és fenntartasara (Zoller, 2011. 57. 0.)

Az elektronikus tanulasi kornyezet definicidéi koéziil a Komenczi (2008) altal

megfogalmazottat tekintjiik iranyadonak, aki — gytlijtéfogalomként hasznalva a

terminologiat — az alabbiakat érti alatta: ,,olyan tanuldsi kérnyezeteket jelent, ahol a

tanitas és tanulas feltételrendszerének kialakitasanal meghatarozo szerepe van az

elektronikus informdcio- és kommunikdaciotechnikai eszkozoknek” (Komenczi, 20009,

114. o., idézi Papp-Danka, 2011) Igaz azonban, hogy a terminolégiaban nincs teljes

konszenzus, hiszen ahogyan Papp-Danka (2011) is kiemeli, a digitalis kornyezetet

alkalmazé tanulasi kornyezet szamos (fogalom)valtozata figyelhetd meg a

szakirodalomban.

A személyes tanulasi kornyezet (PLE) éppen e szempont alapjan jo alternativa.

7 Ahogyan Nahalka (2002. 65. o.) is kiemeli, a pedagogus feladata egy olyan kornyezet
megteremtése, amely elésegitheti a folyamat kibontakozasat és hatékonysagat. Az
oktataselmélet effajta megkdzelitése a tanulasi kornyezetek kialakitasaban
gondolkodik, amely folyamatot és annak §sszetevdit is integralni tudja (Zoller, 2011.
57.0.)
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olyan tanitdsi helyzeteket/gyakorlatot, fizikai kornyezetet és
humaneréforrast alkalmaz, amely tamogatja a 21. szazadi készségek
eredményes fejlesztését.

Tamogatja a tanulokozosségeket, lehetové teszi az oktatok

srer

Lehet6vé teszi a tanuldknak a valds, 21. szazadi modszerekkel torténd
tanulast (példaul projektmodszerrel).

Egyenld hozzaférést biztosit a tanulasi eszkdzokhdz, technologidkhoz és
er6forrasokhoz (beleértve a tudasbazisokat is).

Csoportos, team- ¢és egyéni tanulast eldsegitd tereket és modszereket
hasznal.

Tamogatja a kiterjesztett tanulasi tereket, a hazai és nemzetkozi
kozosségekben valo tanulédst személyes €s online forméaban egyarant.

A modellben az alapkészségek (3R) kozott jelenik meg az angol nyelv, az olvasés
és iras (nyelvi miivészet),® a matematika, a természettudomany, az idegen
nyelvek, az allampolgari és gazdasagi ismeretek; tovabba a miivészetek, a
torténelem és foldrajz. Ezen tGlmutatd ismeretek a kritikai gondolkodas és a
problémamegoldas, a kommunikacio, az egylittmiikddés, valamint a kreativitas és
az innovacios készség (4Cs).

3 Az English, reading or language arts kifejezésre nincs egzakt magyar forditas. A nyelvi
miivészet forditast alkalmaztam, amely tartalmaban a magyar nyelv és irodalom
tantargyhoz illeszkedik leginkabb.
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1si és innovacios

Eletvezetési és ; oy . Informécios-,

karrierkész- ; 2 média és
ségek techologiai
; g miiveltség

Sztendernek és értekelés
%
Manyag s (szakymodszert®”
Szakmai fejlédés

Tanulasi kérnyezetek
Magyar nyelv és irodalom, idegen nyelvek, matematika, ember és tarsadalom,

ember és természet, Foldiink — kornyezetiink — miivészetek, informatika, életvitel és gyakorlat,
testnevelés és sport

6. abra A 21. szazadi tanulés keretrendszere a Partnerség a 21. szazadi képességekért
szervezet szerint
(Partnership for 21st Century Learning. Framework for 21st Century Learning, 2014)
URL.: https://goo.gl/CG1gbL

Az Un. ,kemény készségek” (hard skills), azaz alapvetd matematikai és
problémamegoldd készségek mellett hangsulyossd valnak az un. ,,puha
készségek™ is: csoportmunka, szobeli és irott prezentacio, illetve ezek fejlesztése
minél magasabb szinti digitalis kornyezetben (Murnane és Levy, 1996). Alapveto
tényezOvé valik tehat a kreativitas fejlesztése, vagyis a tanuldk fejlett vizualis
képességeinek kiaknazasa; a tudatos és kritikus médiahasznalat, valamint az
immunokompetencia, tehat a problémak rugalmas megoldasanak keresése vagy a
dinamikus problémakezelés minél magasabb szintii képességének alkalmazasa.*
Fontos szerepet kap tehat a kreativ problémamegoldashoz sziikséges kozeg
kialakitasa.

3 A kutatasi eredmények ugyanis mutatjak, hogy az iskoldban megtanult ismeretek a
mindennapi életben nehezebben transzferalhatok, és hatterében tobbek kozott a hazai
szigetszer(i oktatdsi modszerek, valamint elszigetelt ismeretelemek allnak. A
problémamegoldas ujfajta modellje — a PISA miiveltségkoncepcidjat (OECD, 2010)
beleszéve — tiz éve késziilt el.
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Ezek az elvarasok azonban csak akkor valoésulhatnak meg, ha a pedagogusok aktiv
részesei lesznek a digitalis atalakitasnak, valamint célzott, tervszerii képzésiik és
tovabbképzésiik az oktatasi folyamat részévé valik.

8. UNESCO kommunikacios készségtérkép

Az UNESCO altal megalkotott kommunikacios készségek térképén (Catts és Lau,
2008. 18. 0.) az egymasra ¢€piild6 gondolkodasi készségek és az alapmiiveltségi
teriiletek alkotta szintekben jelenik meg egy-egy irastudasforma (b6vebben lasd
Z. Karvalics, 2012); a térképen az informacios miveltséget tekinthetjik a
legmagasabb szinten allonak. Az informdacios és kommunikacios technologiai
(IKT-) és a médiamiiveltség meglétét feltételezi ez a szint, amely a digitalis
technoldgiat, a haldzatot, valamint a tudatos és kritikus médiahasznalatot tekinti a
fébb komponensnek.

KOMMUNIKACIOS KESZSEGTERKEP
INFORMACIOS MUVELTSEG
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7. abra Az UNESCO altal meghatarozott kommunikacios készségtérkép (Turcsanyi-
Szabo és Abonyi-Toth, 2015. 12. 0.)
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A modellben megjelenik a korabban emlitett technoldgiai tudas fontossaga,
amelyet az IKT-készség és médiamiiveltség kategoriaknal érhetiink tetten. Ennél
magasabb szint az informacios miiveltség szintje, amely mar feltételezi az el6z6ek
meglétét és magasabb szintli készségeket foglal magaban, ugy mint az informacio
iranti igény megjelenése, az informacioval kapcsolatos miiveletek és a kritikai
értékelés.

9. 21. szazadi alapkészségek (World Economic Forum)

A Vilaggazdasagi Forum 2015-ben hatdrozta meg az 4j alapkészségek rendszerét,
amelyben a 21. szazadi jartassagok harom f6 teriileten helyezkednek el az
¢élethosszig tarto tanulas tengelyén:

e Alapmiveltségi elemek: amelyek alapjan a tanulok az alapvetd
jartassagokat alkalmazzak a mindennapi tevékenységek szerint.

o Kompetenciak: amelyek alapjan a tanulok meg tudnak felelni a komplex
kihivasoknak.

e Személyes tulajdonsagok/személyiségjegyek: a tanulok megkiizdését
segitik a valtozo kornyezetben.

21. SZAZADI KEPESSEGEK

ALAPMOVELTSEGI ELEMEK KOMPETENCIAK SZEMELYES TULAJDONSAGOK
ISZEMELYISEGJEGYEK
amely alapjan a tanulok az alapvetd

jartassagokat alkalmazzak amely alapjan a tanulok a komplex hogyan tudnak megkiizdeni
a mindennapi tevékenyégek alapjan kihivasoknak tudnak megfelelni a tanulok a valtozé kornyezetben

8. abra 21. szazadi képességek konstellacidja (sajat forditas) 4°
(World Economic Forum, 2015)

40 Mindharom teriilethez kapcsolédik egy leiras, hogy az adott készség/képesség alatt mit
értenek:
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A fenti modellben az alapkészségek kozott szerepel az IKT-miiveltség, ami bar
jelentds elorelépést jelent, eredményesebb lenne, ha minden teriiletre beépiilne és
nem egy kiilonallo teriiletet jelentene. Ennek oka, hogy a hazai pedagogus
professzid kompetenciarendszere is a jelen modellben bemutatott megoldast
alkalmazta, hasonl6an a Nemzeti Alaptantervhez, ami azt eredményezi, hogy nem
integralédik mas teriiletekbe az IKT-miiveltség, hanem példaul egy-egy
diszciplina vagy tantargy szamara teszik fejlesztési feladatta.

Az is lathatd azonban, hogy ennél a képességnél lényegében az informacios
miuveltség elemei jelennek meg, hiszen a fejlesztok definicidja szerint: az IKT-
miuveltség a technologia altal meghatarozott platformon 1évd tartalmak
létrehozéasanak és hasznélatdnak képessége, amelynek része az informacid

Alapmiiveltség-elemek:

1. fras-olvasas: az irott nyelv olvasasanak, megértésének hasznalatanak képessége.

2. Szamolds: a szamok hasznalatanak €s egyéb jeleknek/szimbolumoknak a megértése,
a szamszeri (kvantitativ) kapcsolatok kifejezése.

3. Természettudomanyos miiveltség: a természettudomanyos tudas és elvek megértése
a sajat kornyezetben, hipotézisek tesztelése.

4. IKT-miiveltség: a technologia alapt tartalmak létrehozasanak és hasznalatanak
képessége, amelynek része az informacié megtalalasa és megosztasa, a kérdések
megvalaszolasa, a masokkal valo kommunikacio és a szamitogépes programozas.

5. Pénziigyi/gazdasagi miuveltség: a pénziigyek szamszerli anyagi vonzatanak
megértése ¢s alkalmazasa.

6. Kulturalis és allampolgari ismeretek: megérteni, elfogadni, elemezni és alkalmazni
az human tékével kapcsolatos ismereteket.

Kompetenciak:

7. Kritikus gondolkodas ¢és problémamegoldas: a helyzetek megértésének,
elemzésének és értékelésének képessége, a megoldasi alternativak és Otletek
kifejezése.

8. Kreativitas: innovativ megoldasok elképzelése és kidolgozasa adott probléma
kapcsan, kérdések megvalaszolasa, vélemény kifejezése; a meglévd tudaselemek
alkalmazasa, szintézise és ujboli alkalmazasa.

9. Kommunikacio: informacidk meghallgatdsa, megértése, kozvetitése ¢és
kontextualizalasa verbalis, nonverbalis, vizualis és irott formaban.

10. Kollaboracio: a csapatban valé munka képessége egy kozos cél érdekében, a
konfliktusok megelézésének és kezelésének képességével.

Személyes tulajdonsagok/személyiségjegyek:

11. Kivancsisag: a kérdések megvalaszolasa iranti igény képessége; a széles 1atokor,
nyitottsag és befogadoképesség megmutatasa.

12. Kezdeményezoképesség: az 01 feladatokhoz valo proaktiv hozzaallas képessége.
13. Kitartas: a kitarto érdeklddés és siker képessége egy adott cél elérése érdekében.
14.  Alkalmazkodoképesség: tervek, modszerek, vélemények és célok
megvaltoztatasanak képessége az 1j informaciok birtokaban.

15. Iranyitas: a hatékony, direkt iranyitas képessége egy kozos cél érdekében.

16. Tarsadalmi és kulturalis tudatossag: interakci®6 mas emberekkel tarsadalmi,
kulturalis és etikai értelemben.
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megtalaldsa és megosztasa, kérdések megvalaszolasiban a masokkal vald
kommunikacié és a szamitogépes programozas. Erdekes jelenség, hogy korabban
a programozas és ezzel egylitt az algoritmikus gondolkodas nem keriilt a kiemelt
teriiletek koz¢, pedig fejlesztésiik sziikségszerti lenne.

4 Ahogyan ez hazénkban az informatika tantargy és az IKT-digitalis kompetencia
fejlesztése esetében tortént.
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Chira Csongor

A digitalis kompetencia keretrendszerei
¢s a pedagdgusok digitalis
kompetenciaja

1. Bevezetés

Az Europai Parlament és a Tanacs az egész ¢€leten at tartd tanuldshoz sziikséges
kulcskompetenciakrdl szold ajanlasanak 2006-os publikalasa 6ta a koznevelést
meghatarozo alapdokumentumok, tantervek €s kutatdsok kozponti fogalma is a
kompetencia lett.

Ezen kulcskompetencidk kozé tartozik a digitalis kompetencia is, amelynek
definialasara tobb kisérlet is tortént az elmult években. A téma vizsgalatanak hazai
aktualitasat igazolja az is, hogy 2016-ban a kéznevelési, a szakképzési, a
felséoktatdasi és a felndttképzesi rendszer digitalis atalakitasarol és Magyarorszag
Digitalis Oktatasi Stratégiajarol is sziiletett kormanyrendelet (Digitalis Oktatasi
Stratégia, 2016.), amiben szintén markansan van jelen a digitalis kompetencia
fejlesztésének sziikségessége.

A definialas mellett még tobb tanulmany és kutatas is foglalkozik a kompetencia
mérésével, annak fejlesztési lehetdségeivel, ezek kozott azonban igen bizonytalan
a pedagogusok helyzete, ezért a kovetkezd oldalakon a digitalis kompetencia
nemzetkozi €s hazai keretrendszereinek bemutatasa utdn a pedagdgusok szdmara
sziikséges készségek feltarasa olvashato.

https://doi.org/10.46403/Akulturavaltashatasaegyeni.2020.38
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2. A digitalis kompetencia fogalma és keretrendszerei

2.1. Eurépai Unio

2000 marciusaban az Eur6pai Tandacs 0j stratégiai célt hatarozott meg az Eurdpai
Uni6 szamara, amelynek értelmében az Eurdopai Unidnak arra kell torekednie,
hogy a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb tudadsalapu gazdasaga
legyen, amely nagyobb aranyu foglalkoztatast, jobb munkahelyeket és erdsebb
tarsadalmi kohéziot biztositva képes a fenntarthaté ndvekedésre.

A cél eléréséhez a tuddsalapu tarsadalom kovetelményeinek megfeleld, a
magasabb szintli és szinvonalu foglalkoztatéas igényét kielégiteni képes oktatasi és
képzési rendszerekre van sziikség. A cél elérése érdekében az Eurdpai Tanécs arra
szolitotta fel a tagéllamokat, alkossa meg a kulcskompetencidk kereteit és
elvarasait. (Europai K6zosségek Bizottsaga, 2000.)

Eldrehaladasukrol szolo 2002-es jelentésiikben a munkacsoport mar bemutatott
egy keretrendszert, amely nyolc kulcskompetenciat tartalmazott, koztiik a digitalis
kompetenciat is

1. Az anyanyelven folytatott kommunikécio;
2. Azidegen nyelveken folytatott kommunikacio;

3. Matematikai kompetencia €s alapveté kompetenciak a természet- és
miszaki tudomanyok terén;

Digitalis kompetencia;
A tanulas elsajatitasa;

Szocialis és allampolgari kompetenciak;

N o o &

Kezdeményezdkészség ¢és vallalkozéi kompetencia, valamint 8.
Kulturalis tudatossag és kifejezokészség,

valamint az egyes teriiletekhez tartoz6 ismereteket, készségeket €s attitlidoket is
meghatarozta.

3. OECD

Az Eurdpai Union kiviil, az OECD (Organisation for Economic Co-operation and
Development, Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet) is elkészitette
sajat programjat 1997-2002 kozott, DeSeCo (Defining and Selecting Key
Competencies) néven. Ez a program az vizsgalta, milyen kulcskompetenciakra
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van szilikség a sikeres ¢lethez és a jol miikddo tarsadalom megteremtéséhez, majd
meghatarozta és strukturalta a kulcskompetencia fogalmat.

A DeSeCo program értelmezése szerint ,,a kompetencia képesség a komplex
feladatok adott kontextusban torténd sikeres megoldasara”. (OECD, 2005.) A
fogalom magaban foglalja az ismeretek mobilizalasat, a kognitiv és gyakorlati
képességeket, a szocialis és magatartasi komponenseket és attitlidoket, az
érzelmeket és az értekeket egyarant. A DeSeCo-program a kulcskompetenciak
harom teriiletét hatarozta meg:

1. az auton6ém cselekvés;
2. az eszkozok interaktiv hasznalata;

3. aszocialisan heterogén kornyezetben valé miikddés.

3.1. Eurépai Parlament, Eurépai Tanacs

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs az egész ¢€leten at tartd tanulashoz sziikséges
kulcskompetenciakrol szolo ajanlasanak 2006-os publikalasa ota a kdznevelést
meghatarozé alapdokumentumok, tantervek és kutatasok koézponti fogalma is a
kompetencia lett. A fogalomhasznalat mellett fontosabb, hogy az oktatas céljava
is a kompetencidk fejlesztése valt. Az ajanlas célja is ez: ,,az oktatas kettds,
tarsadalmi és gazdasagi, szerepébdl adodoan kulcsfontossagu szerepet jatszik
annak biztositasaban, hogy az eurdpai polgdrok elsajatitsak az ezekhez a
valtozasokhoz valo rugalmas alkalmazkoddshoz sziikseges kulcskompetenciakat.”
(Az Eurdépai Parlament és a Tanacs, 2006., old.: 13) A kompetencidkat a
dokumentum az adott helyzetben megfeleld ismeretek, készségek és attitiidok
otvozeteként hatarozta meg. A kulcskompetencidk tehat azok a kompetenciak,
amelyekre minden egyénnek sziiksége van a személyes onmegvalositdshoz és
fejlédéshez, az aktiv polgarsdghoz, a tarsadalmi beilleszkedéshez és a
foglalkoztatashoz.

Az ajanlasban negyedik szamu kulcskompetenciaként keriil kifejtésre a digitalis
kompetencia, amely kifejtés egyfajta valasz a web 2.0 megjelenése ota kialakulo
ujmédia készségszintlii és biztonsagos hasznalata kapcsan megfogalmazott
kérdésekre. Koriilbeliil 2005 6ta, a web 2.0 forradalmanak koszonhet6en az
embereknek nincs sziikségiik kiilondsebben komoly informatikai ismeretre az
internetes jelenléthez. A web 2.0 elhozta az ugynevezett ,,ir-olvas vilaghalot”.
(Poore, 2015, old.: 32.) Ez az wjfajta, huszonegyedik szazadra kialakult internetes
kommunikaci6, valamint a webes jelenlét annyira a hétkdznapi élet részévé valt,
hogy annak szerepe a tanitasi-tanulasi folyamatokban is megkeriilhetetlen lett.
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Kiilfoldi és magyar szakirodalmak egyarant vizsgaljak az online tér, azon beliil
leggyakrabban a kozOsségi média hétkdznapi életre gyakorolt élettani €s
pszichologiai hatasait, kiemelve annak oktatasban betoltott szerepét is. A teriilet
jellegébdl adoddan folyamatosan valtozd, €s a tanitasi-tanuldsi folyamatban
résztvevé minden szerepld hétkdznapi életét évrél évre jobban meghatarozo
digitalis kdrnyezet szdmtalan feladatot és megkozelitési lehetdséget ad a témaban
mélyebben elmeriild kutatoknak. A 2000-es évek generacioja azon a technologian
nd fel, amit a sziileik is ismernek, viszont veliik ellentétben 6k mar belesziilettek
ebbe a technikai kornyezetbe, igy sokkal kénnyebben alakitjadk kompetenciava
elméleti és hasznalati tudasukat. (Tari, 2011)

Marc Prensky ezeket a fiatalokat digitdlis bennsziilotteknek nevezi, akik egész
életiiket ugy élték le, hogy szamitogépek, televiziok, videdjatékok, kamerak,
mobiltelefonok és a digitalis kor egyéb vivmanyai vették koriil 6ket, ezért mar
»anyanyelvi szinten” beszélik az internet digitalis nyelvét. Ezekbdl kovetkezik,
hogy a mai didkok masképp is gondolkodnak a vildgrol, masképp dolgozzak fel a
kornyezetiikbol érkezd informaciokat, mint sziileik, vagy tanaraik.

Nem feltétleniil veliik szemben, de szinte biztosan az & vilagukon kiviil
helyezkednek el a digitdlis bevandorlok. (Prensky, 2001) Ok azok, akiknek még
idegen az internet vilaga, és ha informdaciora van sziikségiik, akkor nem az internet
az elsé gondolatuk, ahonnan az informacidt beszerezhetik. Prensky szerint az
oktatds mai problémai koziil az egyik legfontosabb, hogy nagyon sok a digitalis
bevandorld tanar, akik mas nyelvet beszélnek, mint megvaltozott tanitvanyaik,
akik mar nem azok, akikre a modszereiket kitalaltdk, és akikre az oktatasi
rendszert tervezték. A ma didkjai mar hozza vannak szokva, hogy az
informaciokhoz gyorsan hozza tudnak jutni, szeretnek egyszerre tobb mindennel
foglalkozni, jobban kedvelik az abrakat, képeket, mint a hosszi szovegeket,
valamint igénylik az azonnali visszajelzéseket, megerdsitéseket. Ezekhez
egyértelmiien a digitalis vilag szoktatta oket, ebben a vilagban van sziikség a
pedagdgiai munka minden szerepldjének az adott helyzetben megfeleld ismeretek,
készségek és attitlidok  Otvozeteként —meghatarozott kompetencidinak
alkalmazasara.

A fentiek kovetkeztében a digitalis kompetencia fogalmdnak magyarazata
elkeriilhetetlen. Ezt tobben ¢s tobbféleképpen meg is tették. Az élethosszig tartd
tanulashoz  sziikséges  kulcskompetencidk  referenciakeretét  kidolgozo
munkacsoport is megalkotta sajat fogalommagyarazatat, mely szerint ,, a digitalis
kompetencia magaban foglalja az informdacios tarsadalmi technologiak (IST)
magabiztos és kritikus hasznalatat a munka, a szabadidé és a kommunikdcio
terén. Ez az IKT terén meglévé alapveté készségeken alapul: szamitogép
haszndlata  informdcio visszakeresése, értékelése, tarolasa, eldadllitisa,
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bemutatdsa és cseréje céljabol, valamint a kommunikdcio és az egyiittmitk6do
halozatokban valo részvétel celjabol az interneten keresztiil.” (Az Europai
Parlament és a Tanacs, 2006.)

A kompetencidhoz kapcsolodd ismereteket, készségeseket és attitidot is
konkretizal: ,, Magaban foglalja a fo szamitogépes alkalmazasokat, mint példaul
a szovegszerkesztést, adattablazatokat, adatbazisokat, informdciotarolast és -
kezelést, valamint az internet dltal kinalt lehetoségek és esetleges veszélyek
megértését és az elektronikus média utjan toérténd kommunikdciot (e-mail,
halozati eszkozok) a munka, a szabadido, az informdcio megosztasa és az
egylittmiik6do halozatépités, a tanulds és kutatds szamara (...) A sziikséges
készségek magukban foglaljak: az informacio megkereséséenek, osszegytijtésének
és feldolgozasanak képességét és kritikus és szisztematikus alkalmazasat,
értékelve a fontossagat és megkiilonboztetve a valost a virtualistol a kapcsolatok
felismerése soran (...) Az IST haszndlata kritikus és megfontolt attitiidot kovetel
az elérhetd informdcio és az interaktiv média felelosségteljes hasznalata
tekintetében. Ezt a kompetenciat tamogatja tovabba a kulturdlis, tarsadalmi
és/vagy szakmai célokat szolgalo kozosségekben és halozatokban valo részvétel
iranti érdeklodés.” (Az Eurdpai Parlament és a Tanacs, 2006.)

A 2006-ban készitett ajanlasban az alapszintii szoftverhasznalat, a kommunikécio,
az informaciok keresése mellett a kritikai gondolkodas és a haldzati szerep a
leghangsulyosabb. Ez a meghatarozas még a fentebb mar bevezetett ujmédia, a
kozosségi média, valamint a legjabb okos mobilkésziilékek elterjedése elott
sziiletett, ugyanakkor a hangsulyos elemei semmit sem veszitettek aktualitasukbol
¢s az oktatas szdmara is fontos relevancidjabol.

3.2. DigComp

A digitalis kompetencia 0j eurdpai keretrendszere, alkalmazkodva a folyamatosan
valtoz6é kornyezethez 2013-ban késziilt el, DigComp (Digital Competence
Framwork for Citizens) néven. A DigComp a digitalis kompetencia
értelmezésének ¢és fejlesztésének eurdpai referenciakerete, amely a digitalis
kompetenciak egységes értelmezését teszi lehetévé. (Racsko, 2017)

A keretrendszer 6t kompetenciateriiletet nevez meg:
1. Informacio,
2. kommunikacio,
3. tartalomkészités,
4

biztonsag,
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5. problémamegoldas.

Informacio

® Bongészés, keresés,
sz(irés

o Ertékelés

e Tarolas, el6hivas

Problémamegoldas Kommunikacio

eTechnikai problémak
e Technoldgiai sziikségletek
és valaszok azonositdsa

eInnovdcio és kreativ . e
hasznalat e Egylttm(ikodés

e Digitélis kompetencia . N.G.'t.lk,c-zAtt ,
hidnyok azonositésa * Digitdlis én

 Interakcio
e Tartalommegosztas
® Online részvétel

Biztonsag Tartalomkészités

e Eszkozvédelem

*Személyes adatok
védelme

e Egészségvédelem
e Kornyezetvédelem

e Fejlesztés

o Szerkesztés

*SzerzGi jog és licencek
®Programozas

A dokumentum ezeket mar, mint a digitalis allampolgarsag komponenseit
azonositotta, definialta, majd tovabbi 21 részteriiletre bontotta.

A tovabbiakban mindegyik teriiletet 6t dimenzion keresztiil mutatja be a
dokumentum, illetve a tudas, képesség, attitiid dimenzidin keresztiil gyakorlati
példakat és alkalmazasi lehetdségeket is bemutat. (Ferrari, 2013)

3.3. DigCompOrg

Az Europai Unid 2015-ben az oktatdsi intézmények szamara is elkészitette
keretrendszerét, amely a DigCompOrg (European Framework for Digitally-
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Competent Educational Organisations) cimet kapta. (Kampylis, Punie, & Devine,
2015) A keretrendszer — hét témakorben — Gsszesen 74 kritériumot ir le az
intézményi fejlesztéshez kapcsolddva, célja, hogy tampontot kinaljon az oktatasi
intézmények szervezetfejlesztéséhez és oOnértékeléséhez, valamint segitséget
nyujtson a szakpolitika szdmara a helyi, regionalis és nemzeti szinti programok
és beavatkozasok tervezéséhez. A keretrendszer szovegét Hunya Marta forditotta
magyarra.

Irdnyitasi és vezetési modell
(10-16)

Implementécids terv (5-9)

Tandrok és a tanuldk digitélis
kompetenciai (17-20)

Misszi6/vizi6, stratégia (1-4)
A szerepek Gjragondoldsa és a
pedagégiai médszerek (21-28)

Szektor-specifikus elemek

DigiCompOrg Y-
keretrendszer
felépitése

Digitalis infrastruktira (65-74)

Fizikai és virtudlis tanuldsi terek
(63-64)

Digitélis tartalom és az OER hasz-
nélata (43-47)
A kommunikacié stratégiai megkozelitése (59-60)

w L ’ Tanterv kidolgozasa (47-53)
Halézatosodas és megosztés .

tamogatdsa (54-58)

2. Abra: A DigCompOrg keretrendszer felépitése (Hunya, 2016)

44



Chira Csongor

IKER

Az IKER (Infokommunikacios Egységes Referenciakeret) egy, a digitalis
kompetencia dnértékelését és fejlesztését tamogatd referenciakeret, amely tobb,
eltérd felhasznalasi célra késziilt dokumentumbol all, célja a digitalis kompetencia
onértékelésének és fejlesztésének timogatasa.

Az IKER kidolgozdsdndl a Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR)
szintezését, valamint az Europai Digitalis Kompetencia Referenciakeretet
(DIGCOMP), a digitalis kompetencia értelmezésének és fejlesztésének eurdpai
referenciakeretét (EU Bizottsag 26035 N) vették figyelembe. (Rakosi, 2016)

A Korményzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU) 4ltal fejlesztett
képzési programok alapvetd célja az elsdsorban gazdasagi szempontbol hatranyos
helyzetl tarsadalmi csoportok felzarkoztatasa, digitalis kompetenciaik fejlesztése
annak érdekében, hogy gazdasagi versenyképességiik novekedjen, munkaerd-
piaci esélyeik javuljanak. (Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Hivatal, 2016)

A ,Digitalis szakadék csokkentése” — GINOP 6.1.2.-15 cimii kiemelt projekt
képzései 2016 szeptemberétdl indultak, melyet a Nemzeti Szakképzési €s
Felno6ttképzési Hivatal (NSZFH), a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési
Ugynokség (KIFU) és a Nemzetgazdasigi Minisztérium  (NGM)
egylittmiikodésében konzorciumként valdsit meg.

Az IKER a digitalis kompetenciat négy szintre osztja, amely azt a fejlédési palyat
irja le, ezért a magasabb szintek magukba foglaljak az alacsonyabbakat.
(Praktikus utmutat6 az IKER referenciakeret hasznéalatdhoz, 2017)

1. Megszokott digitalis eszk6zok egyszeri, begyakorolt funkcioit 6nalloan
hasznalja. Ujszerli, vagy Osszetettebb funkciok hasznalatdhoz, vagy
ismert funkciok ismeretlen digitalis eszk6zokon vald hasznalatahoz
folyamatos iranymutatasra van sziiksége.

2. Megszokott digitalis eszkozt onalloan milkddtet, ismert, egymassal
kapcsolatban 1évo funkcioit, tobb 1épésbdl allo miiveletsorral Gnalldan
hasznalja.

A feladatok megoldasa soran alkalmanként felmeriild vagy Osszetett
intézkedéseket igénylé helyzetekben pontos iranymutatasra van
sziiksége.

3. Komplex feladatok ellatasahoz oOnalléan valasztja ki a megfeleld,
megszokott digitalis eszkdzoket, amelyek bonyolultabb funkcioit
hasznalja.
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4.

Ismeretlen digitalis eszkdzt vagy Tjszer(i intézkedéseket igényld
helyzetekben Gtmutatasra van sziiksége.

Uj ismeretek 6nalld megszerzését is igénylé feladathelyzetekben
onalldan, csoportban, vagy kisebb csoport iranyitoéjaként jar el.

Olyan problémahelyzetekben, amelyek megoldasdhoz széles kort,
rendszerbe szervez6d6 elméleti és gyakorlati ismeretekre, azok egyedi
és komplex alkalmazasara van sziikség, itmutatasra van sziiksége.

Az IKER referenciakerete tehat tartalmazza a digitalis kompetenciak szintjeit, az
ezeken beliil elvart kompetenciateriileteket, elvart készségeket és azok szintjeit,
illetve rendelkezik a végrehajtasban szerepet jatszo intézményrendszerrdl,
felel6sségi korokrol is.

Cél az er6s kozponti koordinacid megteremtése a digitalis kompetencidk €s
elvarasok szabvanyositasa, a végrehajtast és a tomeges képzést lehetové tévo
intézményrendszer €s infrastruktira — példaul tananyagok, képzési koncepciok,
online vizsgarendszer — kialakitasa révén.

Ennek érdekében a DigComp-hoz igazodva a digitalis kompetencian beliil 6t
részteriiletet hatdroz meg az alabbi {6 tartalmi elemekkel:

1.

Informacié gytijtése, felhasznalasa, tarolasa: digitalis informaciok
beazonositasa, megtaldlasa, valogatdsa, taroldsa, rendszerezése és
elemzése, a cél és relevancia eldontésével.

Digitalis, internet alapti kommunikacio: kommunikacio digitalis
kornyezetben, informacié megosztasa online eszkdzokkel, kapcsolat és
egyiittmiikodés masokkal digitalis eszkozok segitségével, részvétel és
kozremikodés kozosségekben és haldzatokban, a kiilonboz6 kultarak
lehetséges eltéréseinek figyelembevétele.

Digitalis tartalmak 1étrehozasa: 0j tartalom létrehozasa és szerkesztése
(szoveges dokumentumok, képek, video), meglévd tudas és tartalom
beépitése ¢és atdolgozasa, kreativ kifejezésmdod alkalmazasa,
médiaclemek 1étrehozasa, programozas, a szerz6i jogi vonatkozasok
figyelembevétele €s alkalmazasa.

Problémamegoldas, gyakorlati alkalmazas: digitalis erdforrasok és
igények beazonositasa, megalapozott dontéshozatal arrol, hogy az adott
célhoz és igényhez melyik digitalis eszkoz valasztasa a legmegfeleldbb,
elvi problémak digitalis megoldasa, a technologia kreativ felhasznalasa,
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technikai problémak elharitasa, sajat és masok kompetenciainak
frissitése.

5. IKT biztonsag: személyes biztonsag, adatvédelem, digitalis identitas
védelme, biztonsagi intézkedések, biztonsagos ¢és fenntarthato
felhasznalas.

3.4. DigComp 2.0

A DigComp keretrendszer igyekszik megfelelni a folyamatosan valtozo
kornyezetnek, ezért 2016-ban elkésziilt az 0j valtozata, a DigComp 2.0.
(Vuorikari, Punie, Carretero, & Van den Brande, 2016) Mindossze néhany
elemmel boviilt az elsé keretrendszer, de a valtozasok okai a technoldgia tovabbi
fejlédése, a digitalizacio elérehaladdsa ¢€s az ezekbdl kovetkezd tarsadalmi
valtozasok lehettek. A keretrendszer szerkezete megmaradt, de a tartalma
konkrétabb és bovebb lett, illetve kiegésziil a kompetenciaclemek jartassagi
szintjeivel is. Az els6 verzidhoz képest az aldbbi struktura szerint épiil fel a
DigComp 2.0 keretrendszere:

A DigCom 2.0 kibdvitette a kompetenciateriileteket, eszerint a frissebb
keretrendszer  informacids- és  adatmiiveltséget, kommunikaciot és
egyiittmiikodést, illetve digitalis tartalomfejlesztést hatdroz meg, mig elddjében a
sziikebb informacio, kommunikacié ¢és tartalomfejlesztés meghatarozast
hasznalta.

Az elnevezésen tal tartalmi kiilonbségek is felfedezhetok a két
keretrendszer kozott, ezeket a DigComp 2.0 dokumentum részletesen, tablazatba
szerkesztve allitja egymassal parhuzamba.

3.5. DigComp 2.1

Az DigComp 2.0 frissitése 2017-ben késziilt el, DigComp 2.1 cimen,
kozéppontjaban az eredeti harom ismeretszint kibovitése all, amelyet egy sokkal
kifinomultabb, példakkal kiegészitett nyolcszintes rendszer valt fel. Ennek célja,
hogy a DigComp tovabbi alkalmazasait megismertesse a kiilonb6zo szereplokkel.
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A nyolc szint az alapoktol a legmagasabb fokig vazol fel példakat mindegyik
kompetenciateriiletre és azok részteriileteire. A DigComp elsd verzidja az
alapokat, a kozepes ¢€s a fejlett szinteket kiilonboztette meg, és irta le a példakkal
a kiilonb6zé kompetenciateriileteket, a DigComp 2.1 mindegyik szintet
kibdvitette két részre, és bevezette a legmagasabb, rendkiviil specializalt szintet.
(Carretero, Vuorikari, & Yves, 2017)

el s s il Biztonsa; Problémamegoldas
egylttmU(ikodés tartalomfejlesztés e 8

Infirmacids- és
adatm(veltség

1 Béngizzsézsdrl;esresés B Interakei6 H DigifteéjlliesstzatzsaeIom [ Eszkozvédelem B prob;gen'zgrr:wil;agioldés
- oo g H megiima” | e | L s
e Adatkezelés = Digitalis részvétel = Szerz6i jogok —  Egészségvédelem —Dtg:;:t:/tﬁgg;noélfﬁagtiaék
Digitalis kompetencia
—  Egyuttmiikodés et Programozas - Koérnyezetvédelem e hidnyossagok
azonositasa
— Netikett
——  Digitalis identitds
DigComp  DigComp Feladatok Onallésag Megismerés
1.0 21 Osszetettsége
Alapok 1 Egyszerti Utmutatassal Emlékezet
feladatok
2 Egyszert Onalloan, és Emlékezet
feladatok utmutatassal
ott, ahol
sziikséges
Kozepes 3 Jol Egyediil Megértés
szint meghatarozott és
rutinfeladatok,
egyértelmi
problémak

48



Chira Csongor

4 Feladatok, jol Onélldan, Megértés
definialt igényeim
problémak, szerint
nem definialt
problémak
Fejlett 5 Kilonféle Masok Alkalmazas
szint feladatok és irdnyitasa
problémak
6 Legmegfelelobb ~ Osszetett Alkalmazas
feladatok kornyezetben
képes
alkalmazkodni
masokhoz
Rendkiviil 7 Osszetett Tudas Alkotés
specializalt feladatok beépitése,
szint megoldasa hogy az
korlatozott igazodjon a
megoldasokkal gyakorlathoz,
és iranyt
mutasson
masoknak
8 Osszetett Uj otletek Alkotas
feladatok javaslasa az
megoldésa sok adott teriileten
valtozo
tényezovel

3.6. Digitalis Kompetencia Keretrendszer

Az IKER utan, és a DigComp 2.1 hatasara késziiloben van Magyarorszag 1j
digitalis kompetencia keretrendszere, amely megvalodsitasara 2019. jinius 11-én
fogadtak el kormanyhatarozatot. (Korm. hatarozat, 1341/2019.)

A hatarozat elfogadasanak célja, hogy Magyarorszdg minden polgara és
vallalkozasa a digitalizacio nyertese legyen, valamint a digitalis atalakulas soran
Magyarorszag Europa legsikeresebb, legjobb teljesitményre képes orszagai kozé
tartozzon, illetve az, hogy a digitalis felkésziiltség és kompetenciak hianya miatt
Magyarorszagon senki ne szoruljon ki a digitalis vilagbol és a digitalis
gazdasagbol, tovabba folyamatosan bdviiljon a digitalisan felkészilt
munkavallalok kore.
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Kiemeli a dokumentum, hogy a digitalis kompetenciak fejlesztése érdekében a
korabbi fejlesztések eredményeire épitve egységes digitalis kompetencia
keretrendszer 1étrehozasa sziikséges, ezért kell kidolgozni a Digitalis
Kompetencia Keretrendszert.

A feladat egy hosszatavi koncepcio, amely soran kidolgozzak a keretrendszer
szervezeti, intézményi, finanszirozasi modelljét, valamint megvizsgaljak a
digitalis kompetencidk validalasanak és beszamitasanak eljarasrendjét. A feladat
elvégzésének hataridejét 2020 juniusara tlizték ki.

A keretrendszer masodik szintjén fogalmazzak meg a célcsoport-specifikus
digitalis kompetenciakereteket, amelyek kozott helyet kap a pedagdgus
kompetenciakeret is.
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4. Pedagogusok digitalis kompetenciaja

A digitalis atalakulas tarsadalmi és  pszicholdgiai kovetkezményei
kikeriilhetetlentiil hatassal vannak az oktatas vilagara. Az el6z6 fejezetben targyalt,
a digitalis kompetenciara altalanossagban vonatkozo keretrendszerek mellett
nagyon fontos ezek adaptalasa a tanitasi-tanulasi folyamatokra.

A fent mar emlitett digitalis bevandorlok és digitalis bennsziilottek kozotti ellentét
lehet az a sztereotipia, hogy a tanar kiviilr6l jon a didk vilagaba, ezért ott
idegenként tekint ra a kdzosség, pedig valojaban a digitalis vilag, az online tét, az
internetes applikaciok, vagy a digitalis eszkozok oktatasi célokra vald hasznélata
még mindig 1j teriilet a folyamatban résztvevé mindkét fél szamara.

Az altalanos vélekedés is az, hogy az IKT-eszkozok hasznalatanak ismerete
elegendd6 a pedagdgus szadmara, holott a fentebb rdviden bemutatott
keretrendszerek mindegyike ennél joval Osszetettebb ismereteket var el. A
digitalis tabla, vagy a projektor hasznélata ezen készségek nélkiil nem tolt be tobb
szerepet, mint az irasvetitd, vagy a hagyomanyos osztalytermi tabla.

A kompetencia szemlélet a magyar tanarképzésben a 15/2006-0s OM rendelettel
vette kezdetét. Ez irta eld el6szor a pedagdgus kompetenciakat, de az irany maradt
és a kovetkezd6 Nemzeti Alaptantervek is megtartottak a kompetenciakdzponti
struktarat. (Szoke-Milinte, 2015)

A pedagoguskompetencidk és a hozzijuk tartozo indikatorok a pedagdgus
mindsitési rendszerben a pedagdgus 1. illetve a pedagogus II. fokozatba 1épéshez
segitséget nyjté Gtmutatdban keriiltek kifejtésre. (Antalné Szabd, és mtsai., 2013)

A dokumentum a 326/2013. (VIIL. 30.) Korm. Rendeletnek megfeleléen nyolc
pedagoguskompetenciat nevez meg:

1. kompetencia: Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi
tudas.

2. kompetencia: Pedagdgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a
megvalodsitasukhoz kapcsoldodd onreflexiok.

3. kompetencia: A tanulas tamogatasa.

4. kompetencia: A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni
banasmod érvényesiilése, a hatranyos helyzetil, sajatos nevelési igénytl
vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek,
tanul6 tobbi gyermekkel, tanuloval egyiitt torténd sikeres neveléséhez,
oktatasahoz sziikséges megfelel6 modszertani felkésziiltség.
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5. kompetencia: A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése,
fejlesztése, esélyteremtés, nyitottsag a kiilonbozé tarsadalmi-kulturalis
sokféleségre, integracios tevékenység, osztalyfonoki tevékenység.

6. kompetencia: Pedagoégiai folyamatok és a tanulok
személyiségfejlodésének folyamatos értékelése, elemzése.

7. kompetencia: Kommunikéci6  és  szakmai  egylittmikodés,
problémamegoldas.

8. kompetencia: Elkotelezettség és szakmai felel0sségvallalds a szakmai
fejlodésért.

A kompetenciak kozott 6nalldan nem szerepel digitalis kompetencia, a hozzéajuk
tartoz6 indikéatorok kozott is csak bizonyos elemei kaptak helyet.

A ,szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tudas” indikatorai
kozott a digitalis anyagok és eszkozok ismerete, a ,,pedagdgiai folyamatok,
tevékenységek tervezése és a megvaldsitdsukhoz kapcsolodod oOnreflexiok”
kompetencian beliil pedig a digitalis és online eszkozok célszerii hasznalata
szerepel.

A harmadik, ,,a tanulds tdmogatasa” kompetencia indikatorai kozott szerepel az
IKT-eszk6zok hatékony hasznalatara vald Osztonzés, az o6todik, ,,a tanuldi
csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a  kiilonb6zé  tarsadalmi-kulturalis  sokféleségre, integracios
tevékenység, osztalyfondki tevékenység” kompetencian beliil pedig a ,,.kdvetendd
mintat mutat a diakoknak a digitalis eszk6zok funkciondlis hasznalatanak terén”
indikator utal digitalis kompetencidra.

Az ,elkotelezettség és szakmai felelOsségvallalas a szakmai fejlodésért”
meghatarozasu, utolsé kompetencian beliil pedig indikatorként jelenik meg a
digitalis tanagyagokrol, eszkozokrdl, az oktatastimogatod digitalis technologia
legijabb eredményeirdl vald rendszeres tajékozodéas, valamint az, hogy a
pedagogus konstruktivan szemléli ezen eszk6zok felhasznalhatosagat.

Az Eurdpai Uni6 a DigCompEdu keretrendszeren beliil igyekezett meghatarozni
a pedagdgusok digitalis kompetenciait. (Redecker, 2017) A DigCompEdu az
oktatok ¢és tanarok digitalis kompetencidjanak eurdpai keretrendszere, amely
szamos europai tagallam egyre ndovekvé tudatossagara reagal, felismeri, hogy a
pedagoégusoknak sajat szakmajukhoz sziikséges digitalis kompetenciakra van
sziikséglik annak érdekében, hogy képesek legyenek megragadni a digitalis
technologiak lehetdségeit az oktatas és az innovacio érdekében.
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A dokumentum hat kompetenciateriiletet hataroz meg, amik a pedagoégusok
tanitasi-tanulasi folyamatok irdnyitasa soran torténd szakmai tevékenységek
kiilonb6z6 aspektusaira dsszpontositanak. A kompetenciateriileteket definialja,
illetve tovabbi részteriiletekre bontja.

A Digitalis Oktatasi Stratégia is felhivja a figyelmet a pedagogusok digitalis

kompetenciajanak fontossagara. Kiemeli azt is, hogy a pedagdgus mindsitési
rendszerben sem kap megfeleld hangsulyt ez a kompetencia.

A magyar pedagégusok digitalis kompetenciajanak felmérésére Eszenyiné
Borbély Maria végzett kutatast 2018-ban, amely soran kérdéiviiket 822 £6 toltotte
ki. A kérdéivet a DigComp keretrendszer szerint allitottak dssze.

»A vizsgalat szerint a pedagogusok legerGsebb kompetenciateriiletének az
informacié kompetenciateriilet bizonyult. Ezen a kompetenciateriileten a
legkisebb az alapszinten allok aranya (16 szazalék) és legmagasabb a halado
szinten alloké (42 szazalék). Meg kell jegyezni, hogy kozepes jartassaggal is
ugyanilyen aranyban rendelkeznek a pedagogusok. Ez az egyetlen
kompetenciateriilet, ahol a halad6 jartassaggal rendelkez6k vannak a legtobben.
Igen jelentds, a haladokéval megegyezo a kozepes jartassagi szinten allok aranya,
42 szazalék.

A tanuldk digitalis

"Szakmal . Digitalis forrdsok  Tanitds és tanulas Ertékelés A tanulcl>k kom.p?te,m,:lalnak
elkotelezettség tdmogatasa fejlédésének
megkonnyitése

[S— Infrmacios és
Mo G " i ael 6 e médiam(iveltsé;
kommunikacié Digitalis forrasok Ertékelési Hozzéférhetdség és g

kivélasztasa stratégiak befogadas

Tanitas

Digitalis

kommunikacio és

Szakmai egylttm(ikodés

egylittm(kodés

Tanacsadas

Digitalis forrasok
létrehozasa és
alakitasa

Differencialds és
személyre szabds

Digitalis
tartalomszerkesztés

Egylttm(ikodd

Reflektiv gyakorlat tanulas

FelelSs hasznélat
Digitdis forrasok

kezelése, védelme
és megosztasas

. Visszajelzés és Tanuldi aktivitas
Onszabalyozott tervezés Gsztonzése
tanulds

Digitélis folyamatos
szakmai fejlesztés

Digitalis
problémamegoldds

Osszességében a pedagdgusok nagy tabora all az informaciokezelés kozepes vagy
halado jartassagi szintjén, 84 szazalékuk.
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A pedagogusok masodik legerésebb kompetenciateriilete a digitalis kdrnyezetben
végzett kommunikacio. Az alapszinten allok szamaranya jelentésen alacsonyabb,
mint a kdzepes és halado szinten alloké, de ennek ellenére jelentdsnek tekinthetd,
28,5 szazalék. Ezen a kompetenciateriileten mar tobben allnak kdzepes jartassagi
szinten, mint haladé szinten. (37,5 szazalék és 34 szazalék), de a két felsobb
szinten allok szamaranya még igy is elfogadhato, 71,5 szazalék. A biztonsag
kompetenciateriilet a harmadik legerésebb pedagogus kompetencia a haladd szint
aranya szerint rendezve a sort. Ugyanakkor Ilatni kell, hogy ezen a
kompetenciateriileten mar a csak alapszintli kompetencidval birék szamardnya a
legmagasabb (40 szazalék), és a legalacsonyabb pedig a halado szinten alloké (27
szazalék).

Osszességében a pedagdgusok 60 szazaléka birtokolja alapszintet meghalado
mértékben a digitalis biztonsag kompetencidit. A haladé kompetenciaszint
kiterjedtsége szerint (24 szazalék) a tartalom-eldallitds kompetenciateriilet a
negyedik a pedagogusok digitaliskompetencia-teriileteinek soraban. Azonban
ezen a teriileten a legnagyobb az alacsony jartassagi szinten allok szdmaranya (43
szazalék). A halad6 szinten allok aranya 24 szazalék, ami messze elmarad a
kivanatos mértéktol, tekintettel arra, hogy a tartalom-eldallitas a NAT szerint mar
a gyerekektdl is elvart készségcsoport. Az alaptanterv tobbek kozott elvarja ezen
a teriileten a fobb szamitdogépes alkalmazasok, példaul a szovegszerkesztést, az
adattablazatok kezelését, és ide tartozik a komplex informacié eléallitasat,
bemutatasat és megértését eldsegitdé eszkozok hasznalata is. [6] A
pedagogusoknak mindossze 57 szazaléka képes kodzepes vagy haladd jartassagi
szinten tartalmat el6allitani. A problémamegoldas kompetenciateriileten a halado
szinten allok aranya a legalacsonyabb a tobbi kompetenciateriilethez hasonlitva, a
kozepes szinten 4llok ardnya pedig a legnagyobb. Osszességében tobben allnak
ezen a kompetenciateriileten alapszint felett, 61 szdzaléknyian, mint a
tartalomel6allitas tertiletén.” (Eszenyiné Borbély, 2018)

A szerzd szerint a tanulmanyban ismertetett vizsgalat eredményei egyértelmiien
igazoljak, hogy a kdzoktatasnak, a pedagégusoknak tamogatasra van sziikségiik a
tantervi célok megvalositasahoz a digitalis irastudas, kompetenciafejlesztés, és az
ehhez kapcsolodo szamos tovabbi teriileten is.

Bar a tanulmanynal korabban sziiletett a Digitalis Oktatasi Stratégia, javaslataik
mégis Osszecsengenek. A Digitalis Oktatasi Stratégiaban is megfogalmazott cél,
hogy keriiljon pontos meghatarozasra a pedagogusok digitalis kompetenciainak
kotelezden elvart szintje a pedagogus életpalyan valo elérelépéshez, ezzel egyiitt
a magyar tanarok digitalis kompetenciaszintje 2020-ra haladja meg az Eurdpai
Unié 4tlagat, valamint teremtsék meg a magyar pedagogusok digitalis
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kompetenciajanak fejlesztéséhez sziikséges anyagi, infrastrukturalis és képzési
feltételeket. (Digitalis Oktatasi Stratégia, 2016.)

5. Folytatas

Az Eurodpai Unio kifejlesztette a SELFIE (Self-reflection on Effective Learning
by Fostering the use of Innovative Educational Technologies) eszkdzt azért, hogy
segitsen beépiteni az iskoldknak a digitélis technologidkat a tanitasba, a tanulasba
¢és a didkok értékelésébe. Ravilagit, hogy mely teriiletek miikddnek jol, melyek
szorulnak fejlesztésre, tovabba segit a prioritdsok meghatarozasaban.

Az eszkdz névtelen formaban 6sszegyljti a didkok, a tanarok és az iskolavezetok
meglatasait arra vonatkozéan, hogy miként hasznaljadk a technoldgiat az
iskolajukban. Ezek felmérése rovid allitasokkal, kérdésekkel és egy 1-5-ig terjedd
egyetértési skala segitségével torténik. Az allitasok olyan teriileteket 6lelnek fel,
mint példaul az iskolavezetés, az infrastrukttra, a tanari képzések, valamint a
diakok digitalis kompetencigja.

2019. februar 27-ig 54 magyar iskola regisztralt A SELFIE oldalan, hogy igénybe
vegye azt az online onértékeld eszkozt. Egy kdvetkezd kutatasban érdemes lenne
ennek az eszkOznek a felépitését, a magyar eredmények alapos értékelését
elvégezni, bizva abban, hogy az ebben kirajzolodé kép is segit a magyar
pedagogusok digitalis kompetenciajanak szintfelmérésében.
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A DIGCOMP 1.0 es a DIGCOMP 2.0

1. DIGCOMP: Keretrendszer a digitalis kompetencia
fejlesztésére és értelmezésére

1.1. Bevezetés, elozmények bemutatasa

2006-0s europai ajanlasokban (Europian Parliament and Council, 2006) 8
kulcskompetenciat hataroztak meg, amelyek az ¢élethosszig tartd tanuldst
szolgaljak az Eurdpai Unioban. Ezek a kovetkezok két nagyobb teriiletre sorolva
(Europian Commission, €.n.;):

I. A ,hagyomanyos” képességek csoportban:

1. az anyanyelv illetve idegen nyelveken folytatott kommunikacio
képessége;

2. adigitalis készségek;

3. azirni és olvasni tudas képessége;

4. amatematikai és természettudomanyos/miiszaki készségek;
II. Az un. horizontalis képességek kozé pedig:

1. atanulni tudas képességét;

https://doi.org/10.46403/Akulturavaltashatasaegyeni.2020.58
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2. atarsadalmi és allampolgari felelsségvallalas képességét;
3. akezdeményezd- és vallalkozokészséget; valamint
4. akulturalis tudatossagot soroljak.*

A Digital kompetencia egyik definicidja: az IKT eszk6z0k magabiztos, kreativ és
kritikus hasznalata, annak érdekében, hogy a polgarok a munkajukkal kapcsolatos
célokat elérjék, a foglalkoztatasukat biztositsak. Valamint elengedhetetlen
sziikséglet a tanulashoz, a szabadidd eltdltéshez és a szocialis életben valo
részvételhez. A digitalis kompetencia olyan transzverzalis kulcskompetencia,
amely mint olyan, lehetévé teszi, hogy egyéb kulcskompetencidkat
megszerezziink (pl.: nyelv, matematika, a tanulds tanuldsa, a kulturalis
tudatossag). Osszefligg szdmos 21. szazadi készséggel, amelyeket azért kell
megszerezni valamennyi polgarnak, hogy aktivan részt tudjon venni a tarsadalmi
¢és a gazdasagi életben. (Ferrari, 2013)

Harom célkittizése volt annak a projektnek, amelyet 2011. januar december 2012
kozott végeztek és alapjat képezte a Ferrari altal irt dokumentumnak:

e Azonositani a digitalis kompetencia legfontosabb 6sszetevdit a tudas, a
készségek és az attitidok szempontjabol.

e Fejleszteni a digitalis kompetenciarol szolo leirasokat, amelyek részét
képezik majd a fogalmi kereteknek és / vagy iranyelveknek. Ezek
vegyék figyelembe a jelenleg rendelkezésre allo kereteket.

o Javasolni egy itemtervet a digitalis kompetencia keretrendszer
hasznalatara és esetleges feliilvizsgalatara. A projekt célja volt, hogy a
célok eléréséhez egyiittmiikodés és parbeszéd valdsuljon meg eurdpai
szinten az érdekeltek kozott.

1.2. A digitalis kompetencia fejlesztésére és értelmezésére szolgalo
DIGCOMP keretrendszerrol szol6 dokumentum

Anusca Ferrari készitett egy 0sszefoglalé dokumentumot a DIGCOMP digitalis
kompetencia keretrendszerrél (Ferrari, 2013). Ferrari a dokumentumban
bemutatja a DIGCOMP projektet és minden polgar szdmara ajanlja a kompetencia
keretrendszert. Leirja, hogy a digitalis kompetencia a nyolc kulcskompetencia
egyike, amely sziikséges az élethosszig tartd tanulashoz és nélkiilozhetetlen az

! Wadmin (2009) irdsa alapjan az elnevezések: Az anyanyelvi kommunikécid; Az idegen
nyelveken folytatott kommunikacio képessége; A matematikai, természettudomanyi és
technologiai kompetencidk; A digitalis kompetencia; A tanulas tanulasa; Személykozi
és allampolgari kompetenciak; Vallalkozoi kompetencia; Kulturalis kompetencia.
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egyre digitalizaltabb tarsadalomban vald részvételhez. Tudatja, hogy ezek
ellenére sok ember nem rendelkezik digitalis képességekkel a nemzetkozi
felmérések és a szakirodalmi forrasok szerint. Hangstlyozza, hogy annak
érdekében, hogy ezt a hidnyt potolni lehessen, sziikséges megérteni €s
meghatarozni azt, hogy mit jelent a digitalis kompetencia fogalma ¢€s tudni kell
azt is, hogy ez a kompetencia miként fejleszthetd. Ferrari abbol a célbol, hogy
megértesse az emberekkel, hogy mit jelent a digitalis kompetencia és miként
fejleszthetd, készitette el DIGCOMP: A Framework for Developing and
Understanding Digital Competence in Europe cimti irasat (Ferrari, 2013), amely
az eurdpai szakpolitika fontos dokumentumava valt (Komposzt, 2016).

A DIGCOMP-r6l sz6l6 dokumentumban kiilonbdz6 aspektusbol keriilnek
részletezésre a digitalis kompetencia 6sszetevdi a 21 kompetencia felsorolasaval
és bemutatasaval, tovabba leirja az azokkal kapcsolatos ismereteket, készségeket
és attitiidoket. A projekt egy adatgytjtési fazison (beleértve szakirodalmi
attekintést, esettanulmanyok elemzését as egy on-line felmérést) és az
érdekeltekkel folytatott intenziv konzultacion (beleértve szeminariumokat,
interjukat, szakért6i véleményeket, eldadasokat és konferenciakat) alapult.

A kovetkez6 részekbdl épiil fel:

e Onértékelési halo a digitalis kompetencia ot teriiletén, amelyek esetében
harom jartassagi szint létezik.

o A digitalis kompetencia részletes keretrendszerének mélyrehato leirasa
kiilonb6z6 szempontbol. Mind a 21 kompetencia bemutatésra keriil egy
tdblazatban, amelyben szerepel:

e akompetencia rovid meghatarozasa;
e aharom tudasszint leirasa;

o példak a tudasra, készségekre és attitlidokre az adott kompetencia
esetében;

e tovabba két példa arra, hogy a tanulas és a foglalkoztatds esetében,
milyen specialis alkalmazasi teriileteken lehet hasznositani az adott
kompetenciat.

A dokumentum szerkezeti felépitése az 1. fejezetben taldlhatd altalanos
bevezetdvel indul, amelyben definialva vannak a célok és modszerek. A 2. fejezet
attekintést ad a DIGCOMP keretrendszerrél, amely felvazolja az azonositott
teriileteket és a digitalis kompetenciakat, valamint bemutatja az Onértékelési
halozatot. A 3. fejezet bemutatja a teljes keretet, amelyben részletezésre kertilnek
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az egyes kompetenciak szintjei: példak, ismeretek, attitiidok és készségek; és a
célra valo alkalmazhatosag példai. Az 1. melléklet a kulcsfontossagu kifejezések
glosszariumat tartalmazza, a II. melléklet a rovid leirassal rendelkezé Osszes
hataskor vazlata. A III. melléklet a kompetenciak kozotti kereszthivatkozasokat
tartalmazza, a IV. melléklet pedig bemutatja a javaslatokat arrdl, hogyan lehet
attérni a jartassagi szintrdl a kdvetkezd szintekre, azaz a digitalis kompetencia
fejlesztésének mutatoit tartalmazza. Az V. melléklet az egész életen at tartd
tanuladshoz sziikséges kulcskompetencidknak ¢és a digitalis kompetencia
kapcsolddasanak fontossagat mutatja be.

1.3. A DIGCOMP-ban megfogalmazott digitalis kompetencia
teriiletek és kompetenciak

Az aldbbiakban bemutatasra keriil az 5 digitalis kompetencia teriilet és
megnevezésre az azokhoz tartozé kompetencidk, amelyek egyiittesen 21
kompetenciat jelentenek.

1. Informacié (Information): azonositani, megtalalni, letdlteni, tarolni,
szervezni és elemezni a digitalis informaciokat értékelve annak
relevanciajat és céljat.

2. Kommunikacio (Communication): digitalis kornyezetben
megvaldsuld kommunikacidé, a forrasok és az online eszkozok
megosztasa, kapcsolodas egymassal €s digitalis eszk6zokon keresztiil
megvaldsuld kollaboracid €s egyiittmiikddés, interakcid kozosség €s a
halézat résztvevadi kozott, interkulturalitas tudatossaga.

3. Tartalomlétrehozas (Content-creation): uj tartalmak létrehozasa és
szerkesztése (a szovegektol a képeken at a videdig); a korabbi ismeretek
¢és tartalmak integracidja és ujrahasznalhatosaga; kreativ kifejezések
létrehozasa, a média-produktumok és programozas; a szellemi tulajdon
jogokkal valo foglalkozas és azok alkalmazasa.

4. Biztonsag (Safety): személyiségvédelem, adatvédelem, digitalis
identitas védelme, a biztonsagi intézkedések biztonsagos és fenntarthatd
hasznélata.

5. Problémamegoldas (Problem-solving): digitalis igények és forrasok
meghatarozasa annak érdekében, hogy megalapozott dontéshozatalra
keriilhessen sor a legalkalmasabb digitalis eszkdzok célja vagy
sziikséglete szerint. Fogalmi problémak digitalis eszk6zokkel valod
megoldasa, a technologiak kreativ hasznalata, technikai problémak
megoldasa, sajat és masok kompetenciajanak frissitése és megljitasa.
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Az alabbi tablazat a keretrendszer attekintéséhez nyujt segitséget, bemutatja a

kompetenciakat.

Kompetencia-teriiletek

Kompetenciak

1. Informacio

1.1. Informéacio-bongészés, az informdacio
keresése és sziirése
1.2. Informacid-értékelés

1.3. Az informacid tarolasa és visszakeresése

2. Kommunikacié

2.1. Interakci6 a technologiakon keresztiil
2.2.Informacio és tartalommegosztas

2.3. Online polgari szerepvallalas

2.4. Digitalis csatorndkon valod egyiittmiikodés
2.5. Netikett

2.6. Digitalis identitas menedzselése

3. Tartalom
létrehozas

3.1. Tartalomfejlesztés
3.2. Integracio és ujrahasznositas
3.3. Szerzdi jog és licenc

3.4. Programozas

4. Biztonsag

4.1. Eszk6zok védelme
4.2.Személyi adatok védelme
4.3. Egészségvédelem

4.4, Kornyezet védelme

5. Problémamegoldas

5.1. Technikai problémak megoldasa

5.2. A sziikségletek és a technologiai valaszok
azonositasa

5.3. Innovativ és kreativ technologia-hasznalat

5.4. Digitalis kompetencia rész azonositasa

4. tablazat A DIGCOMP 5 kompetencia teriiletén lévé kompetencidk
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1.4. A DIGCOMP dimenzioi

A DIGCOMP keretrendszer ,,héja” 6t dimenzioban van felépitve. Ezek a méretek
tiikrozik a deszkriptorok? kiilonbdzé aspektusat és a finomsag killsnbdz4 fazisait:

1. dimenzié: a felismert kompetencia teriiletek. (2. tablazat els6 oszlopa)
2. dimenzio: az egyes teriiletekre vonatkozd kompetencidk. (1. tablazat)

3. dimenziod: az egyes kompetencidkra eldiranyzott jartassagi szintek. (2. tablazat
1. sora)

4. dimenzié: az egyes kompetenciakra vonatkozé ismeretek, készségek és
attitlidok példai (a példak nem kiilonboznek a jartassagi szinteken).

5. dimenzio: példak a kompetencia alkalmazasara kiilonb6z6 célokra. Ezen beliil
példékat ir le a tanulds és a foglalkoztatas teriiletérdl. Mas dimenziok is 1éteznek:
Szabadidd; Tarsadalmi; Vasarlas és eladas; Tanulds; Foglalkoztatas; Polgéarsag;
Jolét.

Az onértékelési halo a keret 1. és 3. dimenziojat tartalmazza. Ez azt jelenti, hogy
mindegyik kompetencia teriileten harom szintet kiilonboztethetiink meg, amelyek
figyelembe veszik azokat a kompetencidkat, amelyek az adott teriilethez
tartoznak.

1.5. A DIGCOMP o6nértékelési haloja

Az onértékelési halo a digitalis kompetencia 6t teriiletébdl és harom képzettségi
szintbdl 4ll: az A (alapszint), a B (k6z€pszint) és a C (haladd szint) kozott. Az ot
teriiletet hasznaltak a projekt két f6 kimenetének alapjaul: az onértékelési hald és
a részletes keret. A teriiletek leiraskor a harom jartassagi szintet mind az Ot
terliletre kidolgoztak részletesen, hogy altalanos attekintést nyujthassanak egy
adott teriilet tartalmarol. Igy osszegzé képet kaphatunk a modellrél, mintegy
absztraktabb, altalanosabb szinten, hasonlé formaban, mint ahogyan CEFR keriilt
leirasra a nyelvek esetében.

Minden sorban tobb valtozat van a szinteknek megfelelden, viszont ezek azonos
jellegli tudasra és képességekre vonatkoznak, csak eltéré mélységiek. A 2.
tablazatban  elolvashatd ~a  DIGCOMP  onértékelési  haléo  egyes
kompetenciateriileteihez €s szintjeihez kapcsolodo készségek és képességek sajat
forditasban.

2 Deszkriptor jelentése: olyan kifejezés, amely a fogalmak leirasara és visszakeresésére
kozvetleniil alkalmas.
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A alapszint B kozépszint C halad6 szint
Informaciéo | Képes vagyok Képes vagyok az Szamos stratégiat
keresémotorral interneten az tudok alkalmazni
keresni. Tudom, informaciok az interneten vald
hogyan kell bongészésére és on- | keresés €s
menteni, tarolni a | line keresésére. bongészés soran.
fajlokat és Képes vagyok a Kritikus vagyok a
tartalmakat (pl.: megfeleld megtalalt
szoveg, kép, zene, | informacid informacidkkal
vided weblap). kivalasztasara a szemben. Feliil-
Tudom, miként talalatok kozil. vizsgalhatom és
lehet elékeresni a | Képes vagyok értékelem azok
mentett kiilonféle valosagat és
tartalmakat. Nem | informacioforrasok | hitelességét.
minden on-line Ossze-hasonlitasara. | Szirom és
informacio Tudom, miként kell | figyelemmel
megbizhato. menteni, tarolni és | kisérem az elért
cimkézni fajlokat, informaciokat.
tartalmakat és Kiilonb6z6
informa-ciokat és modszereket és
van sajat mentési eszkozoket
stratégiam. Le alkalmazok a

tudom kérni és
tudom menedzselni
az informaciodkat és
tartalmakat, amiket
mentettem ¢s
eltaroltam.

fajlok, tartalmak
¢és informaciok
szervezéséhez.
Képes vagyok egy
sorozat stratégiat
alkalmazni a
tartalmak
visszanyeréséhez
és
menedzseléséhez,
amelyeket én vagy
masok taroltak el.
Tudom, kiket kell
kovetni az on-line
informaciémegosz
to helyek (példaul
mikroblogok
esetében).
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tartalmakat
masokkal,
egyszerl
technologiakkal.
Ismerem azokat a
technologiakat,
amelyek kellenek
ahhoz, hogy
bizonyos
szolgalta-tasokat
elérjek. Ezek
koziil hasznalok
néhanyat. Képes
vagyok masokkal
egylittmiikodni
hagyomanyos
technoldgiak
hasznélata esetén.
Tisztaban vagyok
a digitalis
megjelenéssel

online k6zdsségi
térben, ahol
megosztom €és
tovabbadom a
tudast, a
tartalmakat és az
informacidkat.
Aktivan hasznalok
néhdny alapvetd
on-line
szolgaltatast. Képes
vagyok masokkal
egyiitt, egyszerli
digitalis eszkdzok
segitségével dolgok
létrehozasara és
megvitatasara.
Képes vagyok
alakitani sajat
online digitalis
megjelenésemet

A alapszint B kozépszint C haladé szint
Kommu- Interakcioba Kiilonféle digitalis | Elkotelezett vagyok
s tudok 1épni eszkozt alkalmazok | az online
nikacio mésokkal, akik az | arra, hogy kommunikécié
alapvetd interakcioba eszkozeinek széles
szolgaltatasokat léphessek kor( hasznalataval
hasznaljak (pl.: masokkal, amelyre | kapcsolatosan (e-
mobil VolIP, chat | haladd mailek,
és e-mail). kommunikacios beszélgetések,
Ismerem az alkalmazasokat SMS, azonnali
alapvetd hasznalok (pl.: iizenet-kiildés,
viselkedési mobil VoIP, chat és | blogok,
normakat, e-mail). Ismerem az | mikroblogok, SNS).
amelyeket online etikett Az online etikett
alkalmazni szokas | alapelveit és képes | kiilonbdzo
a digitalis vagyok hasznalni aspektusait
kommunikacio azokat. Részt alkalmazhatom
soran. Meg tudok | veszek a kozosségi | kiilonféle digitalis
osztani fajlokat és | oldalakon és az kommunikacios

terekben és
kontextusok-ban.
Sajat stratégiakat
fejlesztettem ki,
hogy felfedezzem a
helytelen
viselkedésformakat.
El tudom fogadni
azokat a digitalis
modokat és
kommunikacios
modszereket,
amelyek a
legjobban
illeszkednek az
adott célokhoz. A
kommunikacios
modot és
kommunikacios
utat jol ki tudom
valasztani az adott
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A alapszint B kozépszint C halad6 szint
(identitassal) (identitasomat) €s hallgatosag
kapcsolatos nyomon kovethetni | szamara. Képes
eléonyokkel és a digitalis vagyok kiilonféle
kockézatokkal. adataimat (digitalis | kommunikécios
labnyomomat). formakat kezelni.
Aktivan osztok meg
informaciokat,
tartalmakat és
er6forrasokat
masokkal az online
kozosségi térben és
kollaborativ
platformokon.
Aktivan részt
veszek az online
terekben. Kiilonféle
online
szolgaltatasokat
hasznalok.
Tartalom- | Tudok egyszerti, | Kiilonb6z6 Kiilonféle
; i digitalis formatumokban formatumokban,
létrehozas tartalmakat tudok digitalis plattformokon és
késziteni (pl.. tartalmakat kiilonféle
szoveget, eléallitani. Képes kornyezetekben
tablazatot, képet, | vagyok tudok digitalis
hanganyagot sth.). | szerkeszteni és tartalmakat
Képes vagyok finomitasokat eldallitani. Szamos
alapvetd végezni masok altal | digitalis eszkozt
modositasokat készitett tudok hasznalni
végezni masok tartalmakon. sajat
altal készitett Alapvet6 médiatartalmak
tartalmakon. ismereteim vannak | eléallitasahoz.
Moédositani tudom | a szerz6i jogi, a Képes vagyok

a szoftverek és
applikaciok
egyszert
funkcioit az
alapbeallitasok
hasznalataval.

copyleft és a
creative
commonsbeli
kiilonbségekrol.
Képes vagyok
bizonyos licenceket

meglévo tartalmi
elemek
Osszeszerkesztéséve
1 4j tartalmak
létrehozasara.
Tudom, hogyan kell
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A alapszint B kozépszint C halad6 szint
Tudom, hogy az alkalmazni a a kiilonb6z6
altalam talalt tartalmakra. licenceket
tartalmak szerz6i | Kiilonféleképpen alkalmazni az
jogvédelem alatt | tudok informaciokra és
allhatnak. modositasokat forrasokra,
végezni a hasznalom azokat.
szoftverekben és Befolyasolni tudom
applikaciokban nyitott programok
specialis miikodését,
beallitasokat és az | forraskddokat tudok
alapvet6 program modositani és irni.
beallitasokat Tudok koédolni és
hasznalva. programozni
kiilonféle
nyelveken. Ertem a
rendszerek
mikodését és a
programok mogott
allo funkciokat.
Biztonsag Képes vagyok Tudom, hogyan Gyakran frissitem
alapveto 1épéseket | kell megvédenem a | biztonsagi
tenni az digitalis stratégidimat.
eszkdzeim eszkozeimet. Intézkedem, ha az
védelme Feliilvizsgalom, és | eszkdzeim
érdekében (pl.: ha sziikséges veszélyben vannak.
virusirtok és frissitem a Gyakran
jelszavak biztonsagi megvaltoztatom az
hasznalata). stratégiaimat. online
Tudom, hogy Altalénos szolgaltatasok
csak bizonyos ismereteim vannak | alapértelmezett
tipusu az adatvédelmi adatvédelmi
informaciokat kérdésekrol és beallitasait, hogy
oszthatok meg alapveto javitsam a
magamrol és ismeretekkel maganéletem
masokrol online rendelkezem az védelmét.
kornyezetben. adatgytijtés Széleskort a
Tudom, hogyan modjardl és a tajékozottsagom az
lehet elkertiilni a gyljtott adatok adatvédelmi
szamitogépes hasznalatarol. kérdések terén, és
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A alapszint B kozépszint C haladé szint
zaklatasokat. Tudom, hogyan tudom, hogyan
Tudom, hogy a védhetem meg gyljtenek rolam
technologia magam €s masok adatokat és miként
veszélyt jelenthet | maganéletét a cyber | hasznaljak fel
az egészségemre. | zaklatasok ellen. azokat. Tisztaban
Alapvet6 Megértem az vagyok azzal, hogy
intézkedéseket egészségiigyi a technologiakat
teszek az kockazatokat a megfeleléen
energiatakarékoss | technologia alkalmazzak az
ag érdekében. hasznalata kapcsan | egészségiigyi
az ergondmiai problémak
szempontoktol elkeriilésére.
kezdve a Tudom, hogyan
fliggdségig. lehet jo egyensulyt
Ismerem a talalni az online és
technologia a az offline vilag
kornyezetre kozott. Jol
gyakorolt pozitiv és | tajékozott vagyok a
negativ hatasait. technoldgiak
hatasairol a
mindennapi életre,
az online
fogyasztasra €s a
kornyezetre
vonatkozoban.
Probléma- | Célzott Megoldok apro Sokféle problémat
, tamogatast és problémakat, meg tudok oldani,
megoldas segitségnynjtast amelyek akkor amelyek a
tudok kérni, meriilnek fel, technologia
amikor a amikor a hasznalatabol
technologiak nem | technoldgidk nem erednek.
mitkddnek mitkddnek. Magabiztosan
megfeleléen vagy | Tisztaban vagyok valasztok eszkozt,
amikor 0j eszkozt, | azzal, mely applikaciot,
programot vagy technologiakat szoftvert vagy
alkalmazast tudom alkalmazni szolgaltatast olyan
hasznalok. és melyeket nem. feladatokhoz is,
Néhany Képes vagyok amelyekben nem

rutinfeladat

megoldani nem

vagyok jaratos.
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A alapszint B kozépszint C haladé szint
megoldésara rutinszeri Ismerem az j
alkalma-zok problémakat 0j technologiai
bizonyos technoldgiai fejlesztéseket.
technologiakat. lehetdségek Ertem, miként
Képes vagyok feltarasaval. Ki mikodnek az j
kiilonféle rutin tudom valasztani az | eszkdzok.
feladatok adott céloknak Kritikusan
megoldasahoz a megfeleld értekelem, hogy
megfeleld eszkozoket és melyik eszkoz
digitalis eszkdzt értékelni tudom szolgalja legjobban
kivalasztani. azok a célomat.
Ismerek olyan hatékonysagat. Koncepcionalis
technoldgiakat és | Technoldgiakat problémakat oldok
digitalis hasznalok a meg felhasznalva a
eszkozoket, produktumok technologiak és a
amelyek kreativ megvalositasara és | digitalis eszk6zok
célok a problémak elonyeit.
megvaldsitasara megoldasara. Hozzajarulok a
alkalmasak és Egyiitt mikodom tudasépitéshez a
képes vagyok masokkal az technologiai
néhanynak a innovativ és kreativ | megoldasok
hasznalatara. Meg | produktumok segitségével. A
van az alapvetd megvalositasa technologiakat
tudasom, de érdekében, de nem | hasznalva innovativ
tudomasom van a | vagyok tevékenységekben
technoldgiak kezdeményezd6. veszek részt.
hasznalata Tudom, miképp Proaktivan egytitt
kapcsan a tanuljak meg mitk6dom
korlataimrol is. valami jat masokkal, hogy
technoldgiak kreativ és
segitségével. innovativ
produktumok
sziilessenek.
Rendszeresen
frissitem a
digitalis
kompetenciamat.
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2. ADIGCOMP 2.0

2016-ban jelent meg a DigComp 2.0, amely néhany fontos elemmel bévitette a
DigComp els6 valtozatat. A DigComp els valtozatat, a masodik valtozat
megjelenésétdl, DigComp 1.0-nak nevezik. A technologiai valtozasok és a
tarsadalom digitalis elvarasai kényszeritették ki a DigComp masodik verzidjanak
megsziiletését (Komposzt, 2016).

Valtozasok a DigComp 1.0-hoz képest:
e 5 dimenzidbol 4 dimenzidja lett a keretrendszernek;

e a korabban meghatdrozott kompetenciateriiletek elnevezései valtoztak
(pontosabban az els6 haromé), s tartalmuk picit boviilt;

e a 21 kompetencia jellegében megmaradt, viszont az elnevezések
valtoztak, valamint ujra lettek definialva;

e néhany jelentés uj fogalom bevezetésre keriilt, mint példaul:
adatmuveltség, digitalis jolét;

e az U fogalmak bevezetésére létrejott egy szdjegyzék, amelyben
szomagyarazatok is vannak;

e ajartassagi szintek modosultak, 3 jartassagi szintbol 8 lett;

o létrehoztak egy onértékeld referencia kérddivet.

2.1. DigComp 2.0 dimenzidi

5 dimenzid helyett mar csak négy 1étezik, amelyek a kdvetkezok:
1. dimenzi6: Kompetenciateriiletek (5);
2. dimenzi6: Kompetenciak (21);
3. dimenzid: Jartassagi szintek minden kompetenciahoz (8)
4. dimenzid: Tudasra, képességre és készségre példak.
2.2. DigComp 2.0 kompetenciateriiletek és kompetenciak
modosulasa

A DigComp 2.0-ban a korabban meghatarozott kompetenciateriiletek koziil az
els6 harom bdvitése tortént tehat elnevezésben, valamint e verzid mar kitér az
egyes kompetenciaclemekben valo jartassdgok szintjeire részletesebben is.
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Az 1. abran megtekinthetd, miképp modosultak a kompetenciateriiletek ¢és
kompetenciak elnevezései a DigComp 1.0-hoz képest. (Komposzt (2016).

Informacids- és Kommunikacio és Digitalis Biztonsag Problémamegoldas
adatmiveltség kozos munka tartalomfejlesztés o EszkBzvédelemn o Technikai problémsk

*Bongészés, keresés és = Interakcio » Beépités, médositas, (j * Személyes adatok *Sziikségletek és
salirés « Megosztas tartalom védelme valaszok azonositasa

*Ertékelés « Digitélis részvétel * Szerzdi jog és licencek * Egészségvédelem, * A digitdlis technoldgia
*Kezeles « Kollabordcié * Programozas digitalis joleét ki sznalata

= Kornyezetvédelem * Dij ompetencia
gok

azonositdsa

* Netikett
« Digitalis identitds

9. abra Kompetenciateriiletek és kompetenciak a Digcomp 2.0 szerint
(forras: Komposzt (2016): DigComp 2.0. In: k.o.m.p.o.s.z.t tanulas web, kettd, harom...
Portal. URL: https://bit.ly/2MyHwWXQ, 2018.07.01.)3

DIGCOMP 1.0 DIGCOMP 2.0

1. Informacié 1. Informacids- és adatmiiveltség

2. Kommunikacié 2. Kommunikacié és kozos
munka

3. Tartalomlétrehozas 3. Digitalis tartalomfejlesztés

4. Biztonsag 4. Biztonsag

5. Problémamegoldas 5. Problémamegoldas

6. tablazat A DigComp 1.0 és a Digcomp 2.0 kozotti kiilonbségek a
kompetenciateriileteken

A 21 kompetencia lényegében megmaradt, csak pici valtozasok torténtek az
elnevezésekben, valamint Ujra lettek tartalmilag értelmezve. A DigComp 2.0
valtozatardl szol6 angol dokumentum cime, amely a DigComp 1.0-4s dokumentumhoz
hasonloan szintén a Joint Research Center kiadvanyaként jelent meg: DigComp 2.0:
The Digital Competence Framework for Citizens (Vourikari—Punie—Carretero—Brande,
2016). Emellett angol nyelven megtalalhat6 egy rovid osszefoglalo is a DigComp 2.0
tartalmardl a Europian Commission webportalon. (Europian Commission, é.n. b.). A
kompetencidk esetében az elnevezések gy modosultak, hogy a kordbbi verzidban
hasznalt informéaci6 sz6 helyett az 0j valtozatban az ,,adatok, informaciok és digitalis
tartalmak” kifejezéseket hasznaljak a tevékenységek megfogalmazasanal.

3 Hianyzik a programozas az abran a Digitalis tartalomfejlesztés kompetenciateriilet
alol.

71


https://bit.ly/2MyHwXQ
https://komposzt.files.wordpress.com/2016/10/digcomp2.jpg

A DIGCOMP 1.0 és a DIGCOMP 2.0

2.3. A kompetenciak elnevezéseinek valtozasai

DigComp 1.0
kompetenciak elnevezése

DigComp 2.0
kompetenciak elnevezése

1.1. Informaci6-bongészés, az
informacid keresése és szurése
1.2. Informacio-értékelés

1.3. Az informacid tarolasa és
visszakeresése

1.1. Adatok, informéaciok és digitalis
tartalmak bongészése, keresése
és szlirése

1.2. Adatok, informéaciok és digitalis
tartalmak értékelése

1.3. Adatok, informaciok és digitalis
tartalmak kezelése

2.1. Interakci6 a technologidkon
keresztiil

2.2.Informacio és
tartalommegosztas

2.3.Online polgari szerepvallalas

2.4. Digitalis csatornakon valo
egylittmiikodés

2.5. Netikett

2.6. Digitalis identitds menedzselése

2.1. Interakcid a technologidkon

keresztiil

2.2.Megosztas a technologidkon
keresztiil

2.3.Polgari szerepvallalas a
technologiakon keresztiil

2.4. Egylittmikodés a
technolégiakon keresztiil

2.5. Netikett

2.6. Digitalis identitds menedzselése

3.1. Tartalomfejlesztés
3.2. Integraci6 és Gjrahasznositas

3.3. Szerzdi jog és licenc
3.4. Programozas

3.1. Digitalis tartalomfejlesztés

3.2. Digitalis tartalmak integracioja
és Ujrahasznositasa

3.3. Szerzdi jog és licenc

3.4.Programozas

1.1. Eszk6zok védelme

1.2. Személyi adatok védelme
1.3. Egészségvédelem

1.4. Kornyezet védelme

4.1. Eszkdzok védelme

4.2.Személyi adatok és maganélet
védelme

4.3. Egészségvédelem é€s jolét

4.4, Kornyezet védelme

5.1. Technikai problémak megoldasa

5.2. A sziikségletek és a technologiai
valaszok azonositasa

5.3. Innovativ és kreativ
technoldgia-hasznalat

5.4. Digitalis kompetenciahiany
azonositasa

1.1. Technikai problémak megoldasa

1.2. A sziikségletek és a technologiai
valaszok azonositasa

1.3. Kreativ digitalis technoldgia-
hasznalat

1.4. Digitalis kompetenciahiany
azonositdsa

1. tablazat A DigComp 1.0 és a Digcomp 2.0 kozotti kiilonbségek a kompetenciak
elnevezéseiben
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Komlo Csaba PhD

A pedagogusok digitalis
kompetencidjanak europai kerete
(D1gCompEdu)

(forditast)

A tanari hivatds a gyorsan valtozo kihivasoknak koszonhetéen egyre tobbféle
kompetencia meglétét kivanja meg. A digitalis eszkozok sokfélesége €s az igény
a tanulok digitalis kompetenciajanak fejlesztésére sziikségszerien magaval hozza
a tanari kompetenciak fejlesztésének sziikségét. A DigCompEdu keretrendszer
célja, hogy azonositsa ezeket a pedagogus-specifikus digitalis kompetenciakat. A
keretrendszer az oktatas minden teriiletére egyszerre fokuszal: az 6vodai képzéstol
az felsOoktatasig, az altalanos képzési formaktdl a szakképzésig, a specialis
nevelési igénytiek oktatasat és a nem-formalis tanulas kontextusat is ideértve. A
keretrendszer célja, hogy altalanos hivatkozasi keretet biztositson a digitalis
kompetencia-modellek  fejlesztéinek: az  EU  tagallamoknak, az
onkormanyzatoknak, a nemzeti és regionalis iigynokségeknek, az oktatasi
szervezeteknek ¢és az allami vagy magan képzési szolgaltatoknak.

L A forditas Redecker, C. (2017): European Framework for the Digital Competence of
Educators: DigCompEdu. Punie, Y. (ed). EUR 28775 EN. Publications Office of the
European Union, Luxembourg alapjan késziilt. URL:
http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC107466/pdf_digcomedu_a
4 final.pdf dokumentum Utols6 hozzaférés: 2019. 05. 25.

https://doi.org/10.46403/Akulturavaltashatasaegyeni.2020.74
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A DigCompEdu 6 kompetenciateriileten 22 kompetenciat hataroz meg. Az els6
kompetenciateriilet a szakmai komyezetre koncentral, a masodik a digitalis
er6forrasok megtalalasara, létrehozasara, megosztasara, a harmadik a digitalis
eszk0zok menedzselésére és kezelésére, a negyedik az értékelés fejlesztésére
fokuszal digitalis eszkozok és stratégidk segitségével, az 6todik a tanulas
hatékonysaganak digitalis eszkozokkel valo novelésére, a hatodik pedig a digitalis
kompetenciak fejlesztésére. A hangsuly nem a technikai készségeken van, a keret
célja inkdbb annak a részletezése, hogy a digitalis technoldgiak hogyan

crcr

A jartassagi szintek a K6z0s Eurdpai Referenciakeret (CEFR) altal hasznalt nyelvi
szinteknek megfeleléen A1l és C2 kozott kerlilnek meghatarozésra. A hat szint az
aldbbiakban hatarozhat6é meg:

Az ujonnan érkezdk (Al szint): csak nagyon kevés alkalommal keriiltek
kapcsolatba digitalis eszkdzokkel, repertoarjuk bovitéséhez segitségre van
szikségiik.

A felfedez6k (A2): mar elkezdték a digitalis eszkdzok hasznalatat, azonban nincs
atfogd vagy kovetkezetes stratégiajuk az alkalmazas modjara. A felfedezoknek a
latokoriik szélesitésére és Osztonzésre van sziikségiik annak érdekében, hogy
fejlesszék kompetenciajukat.

Az integratorok (Bl): szamos célra hasznaljak a digitalis eszkozoket és
kisérleteznek is veliik, hogy az adott cél elérésére az adott kontextusban melyik
eszkoz a legalkalmasabb.

A szakértok (B2): a digitalis eszkdzoket magabiztosan, kritikusan és kreativan
hasznaljak, annak érdekben, hogy a munkdjukat hatékonyabban végezzek.
Folyamatosan bovitik gyakorlati repertoarjukat.

A vezetok (Cl): rugalmas, atfogd és hatékony digitalis stratégidk széles
repertodrjat alkalmazzak, inspiraciot jelentenek a tobbiek szamara.

Az uttorok (C2): szakértdi szinten hasznaljak a digitalis eszkdzoket, ugyanakkor
megkérdéjelezik a kortars digitalis és pedagogiai gyakorlatok megfeleldségét. Ok
jelentik az innovéaciot €s a fiatalabb tanarok példaképei is egyben.
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A DigCompEdu 6 kompetenciateriiletének 22
kompetencidja

1. Szakmai elkotelezettség

1.1. Szervezeti kommunikacio

A digitalis technologiak haszndlata a tanuldk, a sziildk és a tobbi résztvevd
szervezeti kommunikécidjanak javitdsa érdekében, egyiittmiikddve fejleszteni a
szervezeti kommunikécios stratégiat.

1.2. Szakmai egyiittmiikodés

A digitalis technologidk felhasznalasa a tobbi oktatdval vald egyiittmiikddésre, az
ismeretek és a tapasztalatok megosztisara és cseréjére, valamint a pedagogiai
gyakorlatok Gjragondolésara.

1.3. Reflektiv gyakorlat
Egyéni reflexio, a digitalis pedagogiai gyakorlat €s az oktatasi kdzosség kritikus
értékelése és aktiv fejlesztése.

1.4. Folyamatos Digitalis Szakmai Fejlesztés

Digitalis informacioforrasok €s er6forrasok felhasznalasa a folyamatos szakmai
fejlodés érdekében.

2. Digitalis Eroforrasok

2.1. Digitalis eréforrasok kivalasztasa

A tanitasi és tanulési folyamathoz sziikséges digitalis er6forrasok azonositéasa,
értckelése és kivalasztasa. A pedagogiai cél, oktatasi kontextus, pedagogiai
megkdzelités és a tanulocsoport jellemzdinek figyelembe vétele a digitalis
er6forras kivalasztasakor és hasznalatanak megtervezésekor.

2.2. Digitalis eréforrasok létrehozasa és modositasa

Uj digitalis oktatasi forrasok létrehozasa, ingyenesen hozzaférheté digitalis
eroforrasok felhasznalasa, illetve modositasa.
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2.3. Digitalis eréforrasok kezelése, védelme és megosztasa

A digitalis tartalom hozzaférhetdvé tétele a tanulok, a sziilok és a tobbi oktatd
szamara. Az érzékeny digitalis tartalom hatékony védelme, a maganélet és a
szerzOi jogi szabalyok tiszteletben tartasa.

Meglévo nyilt licenccel rendelkezd erdforrasok és egyéb forrasok modositasa €s
tovabbfejlesztése, amennyiben ez megengedett. Megérteni a nyilt licencek és a
szabadon felhasznalhat6 oktatasi erdforrasok létrehozasanak és haszndlatdnak
jellemzait.

3. Tanitas és tanulas

3.1. Tanitas

A tanitasi folyamat hatékonysaganak novelése érdekében a digitalis eszk6zok és
er6forrasok alkalmazasdnak megtervezése és megvalositdsa. A digitalis tanitasi
tevékenység megfeleld kezelése és rendezése, uj pedagogiai modszerek
fejlesztése és kiprobalasa.

3.2. Utmutaté

A tanulokkal folytatott interakciok mindségének javitasa a digitalis technologiak
és szolgaltatasok alkalmazasaval, egyénileg és kollektiven, a tandrakon ¢és a
tanorakon kiviil is. Id6szerli és célzott segitségnyujtas a tanuloknak a digitalis
technologiak segitségével. Ujszerli segitségnytijtasi 4s tamogatasi formak
kikisérletezése.

3.3. Egyiittmiikod6 tanulas

A tanulok a digitalis technologidkat a kollaborativ értékelés részeként
hasznalhassdk, a kommunikacio és az egyiittmiikodés fejlesztésére és az
kollaborativ tudas létrehozésara.

3.4. Onszabalyozo6 tanulas

Az Onszabalyozé tanuldsi folyamatok tamogatasara szolgald digitalis
technoldgiak alkalmazasa: a tanulok megtervezhessék, nyomon kovethessék és
reflektalhassanak a tanulasi folyamatra. Bizonyitékot talalhassanak a fejlédésre,
megoszthassak a meglatasaikat és kreativ megoldasokat talalhassanak.
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4. Ertékelés

4.1. Ertékelési stratégiak

Formativ és szummativ értékelés a digitalis technologidk segitségével. Az
értékelési formak és metodusok fejlesztése.

4.2. Bizonyitékok elemzése

A tanulok tevékenységével, teljesitményével és elére haladasaval kapcsolatos
digitalis bizonyitékok létrehozasa, kivalasztasa, kritikus elemzése és értelmezése
a tanitasi tanulasi folyamat pontosabb megismerése érdekében.

4.3. Visszajelzés és tervezés

Célzott és idOszeri visszajelzés biztositdsa a tanulok szamara a digitalis
technologiak segitségével. A tanitasi stratégidk megfelelé hozzaigazitasa és
célzott tamogatas biztositasa a felhasznalt digitalis technologidk altal generalt
bizonyitékok alapjan. Annak érdekében, hogy a tanulok és a sziilok megértsék a
digitalis technologidk altal nyujtott bizonyitékokat, és felhasznaljak a
dontéshozatalhoz. A tanitasi stratégidk adaptacioja és célszerli segitségnyujtas
biztositasa a felhasznalt digitalis technologidk altal 1étrehozott bizonyitékok
alapjan. A felhasznalt digitalis technologiak altal 1étrehozott bizonyitékok alapjan
a tanuldk és a sziilok tdAmogatasa a dontéshozatalban.

5. A tanulasi folyamat hatékonysaganak novelése

5.1. Hozzaférhetéség és befogadas

A tanulasi erdforrasokhoz és tevékenységekhez vald hozzaférés biztositisa
minden tanuld szdmara, beleértve a specialis igényteket is. Figyelembe venni és
reagalni a tanuldk digitalis elvardsara, képességeire, tévhiteire, a digitalis
technoldgiak hasznalatanak kontextualis, fizikai vagy kognitiv korlataira.

5.2. Differencialas és személyre szabas

A digitalis technoldgiak tdmogassak a tanulok kiilonboz6 tanulasi igényeinek
kielégitést. Lehetové kell tenni, hogy egyéni tempoban és nehézségi szinteken
haladjanak eldre, egyéni tanulasi utakat és célokat jarhassanak be.

5.3. A tanulok aktiv bevonasa

A digitalis technologiak felhasznalasa a tanulok aktiv és kreativ részvételének
elésegitésére egy adott témaban. A pedagogiai stratégidkon belill a digitalis
technoldgiak alkalmazasa, amelyek eldsegitik a tanulok keresztirany készségeit,
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megnyitjak a tanulast az 1), valds vilagkornyezetekben, magukba foglaljak a
tanulokat a gyakorlati tevékenységekben, a tudomanyos kutatasban és a komplex
problémamegoldasban, vagy mas modon, amelyek novelik a tanulok aktiv
részvételét és kreativ kifejezés.

A digitalis technologia pedagogiai stratégian beliili alkalmazasa annak érdekében,
hogy tamogassak a tanulok transzverzalis készségeinek fejlodését, nyitotta
valjanak 1j, a valos vildghoz kothetd ismeretelsajatitasi kontextusokra, bevonjak
a tanulokat gyakorlati tevékenységekbe, tudomanyos vizsgalatokba és Osszetett
problémak megoldasdba, eldsegitsék a tanulok aktiv részvételét és kreativ
onkifejezését.

6. A tanulok digitalis kompetencidjanak fejlesztése

6.1. Informaciés és médiamiiveltség

Olyan tanulasi tevékenységek, feladatok és értékelési eljarasok beillesztése az
oktatasifolyamatba, amely lehetdvé teszi, hogy a tanulok kifejezzék informacios
sziikségleteiket, megtalaljak a sziikséges informaciot és a digitalis eréforrasokat
digitalis kornyezetben, az informacidk rendszerezését, feldolgozasat, elemzését és
értelmezését, az informacié és a digitalis erdforrasok hitelességének ¢€s
megbizhatdsaganak 6sszehasonlitasat és kritikus értékelését.

6.2. Digitalis kommunikacié és egyiittmiikodés

Olyan tanulasi tevékenységeket, feladatokat és értékeléseket foglal magaba,
amelyek megkdvetelik a tanuldktol a hatékony és feleldsségteljes hasznalatat a
digitalis technolégidknak a kommunikacioban, az egyiittmikodésben és az aktiv
digitalis allampolgari tevékenységekben.

6.3. Digitalis tartalom létrehozasa

Olyan feladatok ¢€s tanulasi tevékenységek, amelyek lehetové teszik a tanulok
digitalis eszkozokkel torténd Onkifejezését, valamint kiilonboz6 digitalis
tartalmak 1étrehozasat és modositdsat. Megismertetni a tanulokat azzal, hogy a
szerz6i jogok és a felhasznalasi engedélyek hogyan vonatkoztathatdak a digitalis
tartalomra, illetve hogyan hivatkozhatnak a digitalis forrasokra.

6.4. Felelos hasznalat

Megvizsgalni €s biztositani a tanulok fizikai, pszichologiai és tarsadalmi jolétét a
digitalis technologiak alkalmazasa sordn. A hallgatok legyenek képesek a
kockézatok kezelésére €s a digitalis technoldgidk biztonsagos és feleldsségteljes
hasznalatara.
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6.5. Digitalis problémamegoldas

Olyan tanulasi ¢és értékelési tevekenységek, amelyek megkdvetelik a tanuloktol a
technikai problémék azonositdsat és megoldasat, illetve a technoldgiai tudas 1j
helyzetekbe torténd kreativ atvitelét.

7. lrodalom

Redecker, C. (2017): European Framework for the Digital Competence of
Educators: DigCompEdu. Punie, Y. (ed). EUR 28775 EN. Publications
Office of the  European  Union, Luxembourg, URL:
http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC107466/pdf
_digcomedu_a4_final.pdf. Utols6 hozzaférés: 2019. 05. 25.
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Az ELTE PPK ITOK (2013)
digitalis allampolgdrsag
kompetenciamodellje

1. A digitalis allampolgarsag fogalmi megkozelitése

A XXI. szézad technologiai fejlesztései nagy hatassal vannak a tanités és a tanulas
folyamatdra. Manapsag a digitalis eszk6zok allando fejlddésre késztetik a
pedagogust, ugyanakkor eldsegitik a szakmai és modszertani meghjulast is,
valamint ezen eszkdzok elterjedése az oktatasinformatikaval foglalkozo
szakembereket, kutatokat és pedagogusokat gondolkodasra, parbeszédre €s vitara
is készteti.

Az online és IKT-eszkdz0k hasznalata terén a tanulas és oktatas timogatasahoz
kapcsolodoan eldtérbe keriill a modszertani tdmogatas az eszkozhasznalati
jértassaghoz képest. Ehhez a gondolathoz szorosan kapcsolodik a digitalis
allampolgarsag fogalma is. (Lévai, 2014)*

Ahogyan a hagyomanyos értelemben vett allampolgarsaghoz, a digitalis
allampolgarsag fogalmahoz is kapcsolodhatnak jogok és kotelességek, de ebben
az esetben természetesen nem huzhatunk hatart az orszagokhoz vagy nemzetekhez
valoé hovatartozas alapjan. ,,Az online kozdsségekben, online alkalmazasok,

1 Lévai Déra (2014): A pedagdgus kompetenciai az online tanulési kornyezetben zajlo
tanuldsi-tanitasi folyamat soran. ELTE Eo6tvos Kiado. Budapest

https://doi.org/10.46403/Akulturavaltashatasaegyeni.2020.81
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szolgaltatasok feliiletein megjelenve egy orszagon beliil, vagy akar orszagok
kozotti egyiittmitkodések is megvalosulhatnak, amelyek egyik kiemelt jellemzéje
az idobeli és térbeli fiiggetlenség, amely személyre szabotta, kényelmesebbé
teheti a feladatok elvégzését. A digitalis allampolgéarsaghoz kapcsolodo
tevékenységek olyan tudatosan atgondolt, az egyén és a kdzosség szamara értékes
cselekvést és viselkedést jelentenek, amelyek magukban foglaljak a XXI.
szazadhoz illeszkedd, digitalis kommunikaciod és eszkozhasznalat modelljét, az
online feliileteken végzett értékteremtd tevékenységet €s annak hatésait, valamint
a digitalis eszkozokkel végzett cselekvés etikai, jogi aspektusait is. A digitalis
allampolgarsag fogalma alapjan az egyén a kozosség altal kialakitott — és
folyamatosan formalédé — normak szerint, az egyén ¢€s a kozosség jogainak és
becsiiletének tiszteletben tartasaval, annak védelmében és miivelésében végzi
mindennapi, hétkdznapi és szakmai tevékenységét.” (Lévai, 2014, 70.p.)

2. A hazai digitalis allampolgarsag
kompetenciamodelljének kialakulasa

A ELTE PPK ITOK DA kutatécsoport (Ollé és mtsai, 20137
www.digitalisallampolgarsag.hu) az ISTE altal tdmogatott Ribble-féle digitalis
allampolgarsag fogalomrendszerébdl indult ki és elsdsorban az egyén interaktiv
kozosségi  tevékenységének fokozottabb figyelembevételével, illetve a
természetes kornyezetre is visszahatd informéciofelhaszndldsra tekintettel
alakitotta ki az ELTE PPK ITOK digitalis allampolgarsag kompetenciamodellt. A
nemzetkdzi mintat kovetve kidolgoztak azt a digitalis allampolgarsag magyar
modelljét, amely egy komplex elméleti keretet adhat a XXI. szazad
pedagogusainak feladataihoz kapcsolodoan. Ujraértelmezték a
kompetenciarendszerhez kapcsolodo teriileteket, és a ,,Ribble-féle kilences
felosztast (Ribble, 2011) részint beépitve, részint pedig tovabb gondolva, harom
nagyobb kompetenciakort alkotott”. (Lévai, 2014, 72, p.) A harom tujragondolt
kompetenciakort az alabbi teriiletek alkotjak: kommunikécio és eszkdzhasznalat,
tevékenység és viselkedés valamint értékteremtés és produktivitas. Mindharom a
digitalis eszkozokkel és online alkalmazasokkal kiegészitett kornyezetben
értelmezendo.

A hazai modellben® az egyes kompetenciak kiilonboz$ részkompetencikat
foglalnak magukba:

20llé Janos, Lévai Déra, Domonkos Katalin, Szab6 Orsolya, Papp-Danka Adrienn,
Czirfusz Déra és Dob¢ Istvan. (2013). Digitalis allampolgarsag az informacios
tarsadalomban. Budapest: ELTE Eo6tvos Kiado.

8 ELTE PPK ITOK (2014). A digitdlis allampolgarsag kompetenciarendszere 2014.
URL: https://goo.gl/pSWL61 (utolsé megtekintés: 2018. 02. 14.)
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1. Kommunikacio és eszk6zhasznalat
a. digitalis kommunikacio
b. digitalis eszkozhasznalat
c. digitalis hozzaférés

2. Tevékenység és viselkedés
a. digitalis egészség
b. digitalis én-megjelenités
c. digitalis egyiittélés

3. Ertékteremtés és produktivitas
a. értékteremtés
b. produktivitas
c. 1dbégazdalkodas
d. tartalomszervezés

A kiilonb6z6 részkompetencidkat a tovabbiakban szintekre bontottak, amely
szintek az atalakitott és jragondolt Bloom-taxondmia szintezddését jelentik
(Anderson és Krathwohl, 2001)*. Az ujragondolt szintek esetében is megjelenik
az eredeti kognitiv és a késdbb kialakitott affektiv teriilet, amely esetében a szintek
egymasra épiilnek.

4 Anderson, L. W. és Krathwohl, D. R. (2001, szerk.): A taxonomy for learning, teaching
and assessing: A revision of Bloom’s Taxonomy of educational objectives: Complete
edition, New York: Longman
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1. tablazat: ELTE PPK ITOK DA modell az tjragondolt Bloom-taxondémia
alapjan (Lévai, 2014)°

5 Lévai Dora (2014): A pedagdgus kompetencidi az online tanulési kdrnyezetben zajlo
tanulasi-tanitasi folyamat soran. ELTE Eo6tvos Kiadd. Budapest
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3. Az ELTE PPK ITOK digitalis allampolgarsag
kompetenciamodelljének részletes bemutatasa

A digitalis allampolgarsag kompetencia felhasznalasaval lehetdségiink van az egyén
fejlesztését a tudatos, az életvezetéshez illeszkedd tevékenységekre, a digitalis
milveltséghez hozzajaruld produktivitasra épiteni. ,,A digitalis allampolgarsag uj
modellje képes kezelni az eszkdzhasznalat és kommunikacié természetes kornyezetre
torténd visszahatasat, ami els6sorban az id6gazdalkodas és tartalommenedzsment
részteriileteken keresztiil lehetdséget ad egy integralt informécios kornyezet, illetve
egy Ujszerii személyes tanulasi kornyezet értelmezésére.” (Ol1¢, 2013)°

3.1. Kommunikacio és eszkozhasznalat

A digitalis kommunikacio és eszkozhasznalat kompetenciaja ,,olyan digitalis és
online eszkdzok tudatosan tervezett felhasznalasat jelenti, amelyek timogatjak az
egyént abban, hogy a XXI. szazad elvarasainak megfelelden, a kommunikacioja
és az interakcioi a sziikebb kornyezet és a tagabb kozosség szamara is hasznosak
és értékesek legyenek.” (Lévai, 2014)

A digitalis hozzaférés a ,tarsadalmi, életvezetési €s munkafolyamatokban valo
elektronikusan (digitalis vagy online) megvaldsuld részvételt jelenti [...] amely
az Osszes kompetencia megvalosulasanak feltétele. A hozzaférés ugyanis
lényegében a transzverzalis készségekbdl a csoportmunkat és a kooperaciot
segiti.” (Racsko, 2017)’

A tarsadalmi kiilonbségek is erdsen befolyasolhatjak a digitalis hozzaférést,
akadalyozhatjak, hogy az egyének a munkahelyen kiviil vagy iskolan kiviil is
hozzaférjenek digitalis technikai eszk6zokhoz, vagy az internethez.

A digitalis kommunikécios szinterekhez kapcsoldddan Hall (idézi: Lévai, 2014,
75. p.)® négy koncentrikus teret hatdroz meg. Ha ezeket a zonakat a digitalis terek
felosztasahoz és a kommunikacios szinterekhez kapcsoljuk, akkor az alabbi
csatornakrol beszélhetiink:

e intim: pl. e-mail, mobiltelefon;

6 Ol1¢ Janos (2013): A digitalis llampolgarsag kompetenciaalapt értelmezésének
lehetdségei. Digitalis Allampolgarsag Konferencia Tanulmanykétete. ELTE PPK.
Budapest

7 Racsko Réka (2017): Osszehasonlito vizsgalatok a digitalis atallis modszertani
megalapozasarol. Doktori értekezés. Eszterhazy Karoly Egyetem. Eger

8 Lévai Dora (2014): A pedagdgus kompetenciai az online tanulési kornyezetben zajlo
tanuldsi-tanitasi folyamat soran. ELTE Eo6tvos Kiado. Budapest
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o személyes: pl. zart levelezOlista;
o tarsadalmi: pl. nyitott konferencia, wiki alapt rendszerek;

e nyilvanos zéna: nyitott blog, nyilvanos honlap.

3.2. Tevékenység és viselkedés

IKT-vel tamogatott komyezetben 1is sziikség van viselkedési normak
meghatarozasara, azok folyamatos feliilvizsgalatara, hiszen ezek jelentOsen
befolyasolhatjak az egyén tevékenységét.

»Az elméleti modellalkotast, felmérést kdvetden segithetnek a tantestiiletben
kozosen megszerkesztett fejlesztési tervek, illetve az interneten taldlhato, a
témahoz kapcsolédd gyakorlati utmutatdk, feladatok, tevékenységleirasok a
hétkdznapi hasznalathoz adnak praktikus tippeket és moédszertani tanacsokat.”
(Lévai, 2014)

A digitalis egészség részkompetencia a ,fizikai és pszichologiai egészség
kialakitasat, fenntartdsat jelenti, illetve az ergondémiai szempontokat is
tartalmazza. Emellett a virtudlis dimenzid nyujtotta egészségvédelmi
szolgaltatasok ¢s egészségfejlesztési lehetdségek kihasznalasat is tartalmazza.”
(Racsko, 2017)

A digitalis én-megjelenités a digitalis labnyom kialakitdsdnak tudatos modjat
jelenti, mig a digitalis egyiittélés a masok jogainak, személyes szférajanak
tiszteletben tartasat foglalja magaba.

Lévai (2014) szerint a digitalis én fogalmat értelmezhetjiik elsdsorban az egyén
nézdépontja feldl, vagyis aszerint, hogy az egyén hogyan latja magat. E16bbi
befolyasolja, hogy milyen jellegii informaciokat oszt meg, milyen képet mutat a
kiilvilag felé a digitalis kornyezetben. Ez atvezet a masodik kérhéz, amelyben ,,azt
értelmezhetjiik, hogy hogyan lattatjuk magunkat. Ebben az esetben az egyén mar
tudatosan, tervezetten vesz részt az online tevékenységekben, hiszen tudja, hogy
masok ezen tevékenységei alapjan egyfajta képet alakitanak ki rola. A harmadik
kort a digitalis én targyalasakor az adja, hogy milyennek szeretné latni magat az
egyén. Ez a vagy feliilirhatja, modosithatja az egyén kordbbi tevékenységét,
késztethet arra, hogy mar megosztott tartalmakat toroljink, megjegyzéseket
atirjunk - annak érdekében, hogy sajat digitalis labnyomunk 6sszhangot mutasson
a vagyott digitalis megjelenésiinkkel.”

3.3. Ertékteremtés és produktivitas

Az értékteremtés és értékkozvetités fogalma a nevelés és oktatas egyik kozponti
targykore, hiszen a pedagdgusok mindennapi tevékenységiik soran értékeket
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kozvetitenek akar a tanulok, a kollégak, akar pedig a sziillok vagy a tarsadalom
felé. Es ezek, a pedagogus altal kozvetitett értékek ,,a tanulok szamara kijeldlik a
kovetendd utakat és az elsajatitandé magatartasformakat és viselkedési
mintazatokat is.” (Lévai, 2014)

Az értékteremtéshez a kompetencian beliil is szorosan kapcsolddik a produktivitas
részkompetenciaja. A digitalis produktivitas a harom kompetenciateriilet koziil a
legmagasabb szintet képviseli, hiszen nemcsak az alkalmazést és a tudatos
viselkedést, hanem a tartalmak létrehozasat is jelenti. ,,A digitalis kdrnyezetben
produktiv tevékenységnek mindsiil minden olyan tevékenység, amellyel az egyén
olyan tartalmat ad hozza a kozosségi haldzathoz, amely termékenyen jarul hozza
a tudaskozosség gyarapodéasdhoz.” (Lévai, 2014)

A digitalis tartalomszervezés az ,,informaciok gytjtését, értékelését és szlirését,
valamint rendszerezését és felhasznalasat jelenti.” (Racsko, 2017)
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A Tanar1 IKT-kompetencia Kozos
Eurdpai Referenciakerete — U-Teacher

1. Bevezetés

Az informacidos és kommunikacidés technoldgiai eszkozok gyors fejlodése
kovetkeztében mindennapi életiink részeivé valtak. Ezek a folyamatok kihatéassal
voltak az oktatasra is. Az IKT-eszkdzok ma mar segitséget €s tamogatast nyujto
alapeszkozokként vannak jelen az oktatdsban. Szinte minden didk hozzafér vagy
rendelkezik személyi szamitogéppel, és egyre tobben haszndlnak okostelefont
vagy tablagépet is. A korabbi pedagogiai modszerek jelentds része az 11 tanitasi-
tanulasi kornyezetben mar nem allja meg a helyét. Az 0j kihivasok sziikségessé
teszik ) kompetenciak meglétét a pedagdgusok szamara annak érdekében, hogy
megfelelden alkalmazkodhassanak a korszerti oktatas kovetelményeihez. Mindez
a tanarképzés és a tovabbképzés szamara 1j feladatokat fogalmaz meg. Olyan
képességstruktira kialakitdsat teszi sziikségessé, amelyben az informatikai
kompetencia Osszetevoi egylitt vannak jelen a pedagdgus képességekkel. Az
informatikai eszkozoket hatékonyan alkalmazni képes tanarok vizidja jelenik meg
eldttiink. Az el6bb felvazolt kihivasra adott egyik lehetséges valasz a Tandari IKT-
kompetencia Kézos Europai Referenciakeret. Elemzésiinkben rovid attekintést
adunk a modell kidolgozasanak menetérél, majd ismertetjiik annak iranyelveit,
statikus és dinamikus felfogasanak dimenzioit, bemutatjuk magat a
referenciakeretet kiilonds tekintettel a szakmai kompetencia profilokra, majd
roviden szot ejtiink hatasarol a kidolgozast koveto iddszakra.

2. A U-Teacher Project célja
2005-ben jelent meg a U-Teacher —a Tanari IKT-kompetencia K6zos Eurdpai

Referenciakerete, amelynek célja a pedagéogusok IKT-kompetencia szintjének
meghatarozasahoz és fejlesztéséhez egy elméleti modell megalkotasa volt. A
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koncepcio alapjat a Kozos Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (KER — Common
European Framework of Reference for Languages, CEFR) a nyelvtudas szintjének
Eurépa-szerte egységes meghatarozasara kidolgozott itmutatd jelentette. Ez a
jelenleg is érvényben 1évo referenciakeret kozos kiindulasi alapként szolgél nyelvi
tantervek, tantervi Utmutatok, vizsgak és tankonyvek kidolgozasahoz (Racsko,
2016).

A modell megalkotasat megelozte az U-Tanar Kutatasi Program (U-Teacher
Project), amely 2003 és 2005 kozott zajlott. A kutatast az az igény hivta életre,
hogy sziikségessé valt bizonyos oktataspolitikai dontések meghozatala a
pedagdgusok informatikai kompetenciajanak fejlesztése, és ennek eredményeként
a digitdlis pedagdgia modszereinek elterjesztése érdekében. Maga a kutatas
attekintette a pedagdégusok szdmara az oktatds szempontjabol relevans IKT-
ismereteit, készségeit, majd megfogalmazta a fejlesztésiikhoz sziikséges
intézkedéseket is a tanarképzéstdl az iskolak felszereltségén és fenntarthato
fejlesztésén at a folyamatos segitségadasig, a tovabbképzésekig. A kutatds
eredményeként ajanlasok keriiltek megfogalmazasra (Midoro, 2005), amelyek a
pedagogusképzés szerepét hangsulyoztak a digitalis pedagogia egész pedagogiai
rendszerbe torténd beillesztéséhez. Az ajanlasok nem annyira a hallgatok
technikai felkészitését helyezték el6térbe, hanem inkabb a digitdlis pedagogia
modszereinek megismertetését. A rendszert két tanulmanyban mutatta be
részletesen Karpati Andrea és Hunya Marta (Kdrpati és Hunya, 2009a; Kdrpati és
Hunya, 2009b).

3. A U-Teacher Project fazisai

Maga a kutatasi projekt harom egymast kdvetd fazisbol épiilt fel. E19szor 1étrejott
egy nemzetkozi kutatocsoport, amelyet Vittorio Midoro vezetett, és egy valodi
gyakorlatk6zosségként miikodott. A kutatdcsoport célja az volt, hogy alapos
attekintést nyujtson arr6l, hogy a kiilonb6z6 eurdpai orszagokban milyen
szinteken, milyen kompetencia profilokkal folyik a leendd és gyakorlo
pedagogusok  IKT-képzése. Tovabbi célként fogalmazddott meg a
pedagogusképzésben ¢és tovabbképzésben az IKT-készségek fejlesztési
szintjeinek meghatarozasa.

A masodik fazisban, sor keriilt az egyes eurdpai orszagokon beliil a pedagogusok
IKT-szakmai profiljanak meghatarozasa annak alapjan, hogy az adott
orszagokban a tanarképzésbe és tovabbképzésbe hogyan épiilt be az IKT-képzés.
A tizenkilenc kutaté munkajanak eredményeit a European Teachers Towards the
Knowledge Society cimii kétetben publikaltak.
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A harmadik fazisban, amelybe Magyarorszag részérdl bekapcsolodott Karpati
Andrea, kidolgozasra keriilt a pedagdgusok szakmai fejlodését, azon beliil pedig
az IKT-kompetenciak fejlodését elésegitdé Kozds Europai Referenciakeret,
amelyet a Common European Framework for Teachers’ Professional Profile in
ICT for Education cimii konyvben publikaltak.

4. A kutatas modszere

Az el6bbiekben mar emlitettiik, hogy minden résztvevd orszag delegélt egy
kutatét a nemzetkdzi csoportba. A delegaltak feladata az volt, hogy részletes
jelentést irjanak a sajat orszagukban, a tanarképzésben és tovabbképzésben folyd
IKT-képzésekrél. Fontos volt, hogy egy elére meghatarozott szempontrendszer
alapjan tortént mindez, kovetkezésképpen ki kellett dolgozni magat a
szempontrendszert. A kutatok egy részletes mintat kaptak, ahol
fogalommagyarazattal és konkrét példakkal segitették a munkajukat. A
szempontok az IKT-képzés két nagy teriiletére fokuszaltak: a tanarképzésben és a
tovabbképzésekben folyd képzésekre. Ezeken beliil a kdvetkezd teriileteket
vizsgaltak:

1. A képzések céljai, szakmai teriiletek, amelyekre vonatkoztak a
képzések, és szakmai szervezeti egységek (beleértve személyeket is)
amelyek fejlesztésére vonatkoztak a képzések.

2. A tanarképzésben és tovabbképzésben megvalosuldo IKT-képzések
tantervi felépitése (adott tanuldi csoporton beliil a tanulok készségeinek
fejlesztése, a pedagogusok egyiittmitkddésének fejlesztése, az iskola,
mint szervezet fejlesztése, a pedagdgusok szakmai fejlédésének
eldsegitése hogyan valdsul meg).

3. A pedagbdgusok IKT-kompetencia profilja.

A kutatok a projekt ideje alatt egy ko6zos (MOODLE) platformon dolgoztak,
kovetkezetesen adminisztralva a tevékenységiiket. A tavmunka mellett projekt
talalkozokra is sor keriilt. Az els6 egyhetes talalkozon a résztvevok kidolgoztak a
leend6 referenciakeret céljait és tulajdonsdgait, bemutattdk egymasnak a
kiilonb6z6 orszagokban 1étezd IKT-kompetencia profilokat, megvitattak azok
azonos ¢és eltéré vonasait, a kész jelentéseket egységesitették publikacios céllal,
majd megvitattdk a leendd ko6zds referenciakeret orszagukban torténd
bevezetésének stratégiait, bizonyos, a nemzeti karakterhez illeszkedd adaptiv
valtoztatasok lehetdségét. A projekt masodik nagy fazisat lezard szakasz
eredménye lett a korabban mar emlitett European Teachers Towards the
Knowledge Society cimii kotet.
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A kovetkezd projekttalalkozora Palermoban keriilt sor. Két célja volt az
eseménynek:

1. azeddig elért eredmények disszeminacioja,
2. aKozos Europai Referenciakeret részletes kidolgozasa.

A munka eredményeként sziiletett meg a Common European Framework for
Teachers’ Professional Profile in ICT for Education cimii kdtet (Midoro és mtsai,
2005).

5. A 2005-6s Kozos Europai Referenciakeret fobb
iranyelvei

Kiindulasként az ajanlasok tisztazni kivantdk az IKT iskolai szerepét és ennek
tilkrében vizsgaltdk feliil a pedagdgus, a pedagdgus kozosség, az iskolai vezetés
tevékenységét és az iskola, mint szervezet milkodését. A koncepcid szerint a
pedagdgus, miutan felmérte sajat oktatasi modszereit és feladatait, fogalmazza meg,
milyen informatikai megoldasok segithetnék hatékonyabba tenni munkajat. Ahelyett
tehat, hogy kiviilr6l jovo, sokszor érthetetlen elvarasoknak felelne meg, és
személyiségétél idegen szerepekkel baratkozna, induljon ki abbol, amivel
elégedetlen, és erre keressen megoldast, majd ehhez tartozd képzést. Az iskola
vezetdinek hasonloan at kell tekintenie, mennyire kielégitd a szervezés, eljutnak-e a
fontos kozlemények minden érdekelthez, méltd képet mutat-¢ a kiilvilag felé az
iskola. Ha van javitani valo, érdemes IKT megoldasokat keresni. Ha minden
tokéletesen miikodik, akkor arra lehet figyelmet forditani, hogy a befektetett munka
nem csOkkenthet6-e¢ egy hatékonyabb szamitogépes modszerrel, nincs-e olyan
alkalmazas, amely gazdagitana az iskola életét. (Midoro, 2005a, idézi Karpati, 2007).
Alapvetden a reflektiv gyakorlat dimenzidi rajzolodnak ki el6ttiink, amelyek az
egyént6l, vagyis a pedagogustol elvezet az iskolavezetés és az iskola, mint szervezet
szintjére és figyelembe veszi annak kolcsonhatésait az azt koriilvevo tarsadalmi és
technikai kornyezettel. A referenciakeret kozpontjaban tehat az innovativ pedagégus
all, aki egy komplex személyiség, és akinek szamos teriileten kell helytallnia.

A 2005-6s referenciakeret koncepcidjanak értelmezéséhez nélkiilozhetetlen
bizonyos korabbi, az UNESCO altal meghatarozott kompetenciak ismertetése.
Mar a 2002-es UNESCO (Anderson van Weert és Duchdteau, 2002)
ajanlasokban is jol elkiilonithetok bizonyos személyisegtulajdonsagok ¢és
kompetenciak. Ezek fejlesztése harom f6 cél megvalositasara iranyult:

e apedagbgus személyiségének fejlesztése,

e apedagodgiai és IKT-tudas megszerzése,
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¢ mindezek integralasa.

E célok megvalositasat, a képzés modszerének kidolgozasat a képzo
intézményekre biztdk. A legfontosabb személyiségtulajdonsagokként az 1KT-
eszk6zok hasznalataval kapcsolatosan a kovetkezoket jeloltek meg:

e kreativitas,

e rugalmassag,

e szervezési és adminisztracios/dokumentalasi készségek,
o egylittmikodési készség.

Az UNESCO 2002-es rendszerében négy kompetenciateriiletet kiilonboztethetd
meg:

Pedagdgiai kompetenciak: a tanar oktatasi gyakorlata, amelyben
e felhasznalja az IKT-modszereket és —tartalmakat,

e felismeri, hogy tantargya keretében mely témakoroknél, milyen modon
hasznalhat IKT-eszk6zoket a tantervi kdvetelményekhez kapcsolva,

o képes megtervezni, megszervezni és lefolytatni tavoktatasos és jelen
idejli képzési elemeket egyarant tartalmazo, nyitott és rugalmas oktatasi
keretrendszerben megvalositott pedagodgiai programokat,

e képes ezeket a folyamatokat értékelni és megujitani.

Egyiittmiikodes, halozatépités: az IKT-technologidk hasznalata nem ér véget az
osztalyterem ajtajanal, ellenkez6leg: lehet6séget nyujt a tanarnak arra, hogy

o szakmai kozdsségekhez csatlakozzon, maga is 1étrehozzon ilyeneket,
o ¢rtékelje és felhasznalja a tanulési halozatok elényeit,

e maga is képes legyen olyan halozatokat Ilétrehozni, amelyek
tobbletértéket visznek az oktatasba,

o cgyiittmiikodésre képes orszagon beliil és nemzetkdzi keretek kozott,

e képes tanuloként és tanarként egyarant dolgozni a nyitott €s rugalmas e-
learning- rendszerekben,

o képes kiilonféle képességekkel, adottsagokkal és tarsadalmi héattérrel
rendelkezd tanuloknak megfeleld tanulasi kdrnyezetet kialakitani,
beleértve a fogyatékkal éloket is.
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Az informacios tarsadalom problémdi és az informatikai eszk6z0k hasznalataban
rejlé egészségiigyi kockazatok felismerése és kezelése. A tanar

o megérti és képes hasznalni az informatikai eszk6zokkel kapcsolatos jogi
¢és erkdlcsi szabalyokat,

e tiszteletben tartja a szellemi tulajdont,

o ¢rtékeli és masokkal is megvitatja az 10 technologidk hatdsat a
tarsadalomra,

e megtervezi a kornyezetet, és bevezeti azokat a szabalyokat, amelyek
szilkségesek  az  egészséges  IKT-hasznalathoz  (megfeleld
munkakoriilmények: iilés, megvilagitds, hang, kornyezettudatos
energiafelhasznalas stb.).

Egész életen at tarto tanulds: a folyamatosan korszerlisodd technika relevans
elemeinek megismerése, integralasa mar birtokolt oktatasi informatikai ismeret-
és képességrendszerbe. A tanar

e olyan IKT-eszkézoket alkalmaz, amelyek novelik a személyes és a
szakmai hatékonysagot,

e rendszeresen fejleszti tudasat az ) fejlesztések oktatasi felhasznalasa
végett. (Anderson, van Weert és Duchdteau, 2002,71-75. idézi
Karpati és Hunya, 2009b).

A tovabbiakban a 2005-06s referenciakeret ismertetésére vallalkozunk, amely joval
talhaladta a 2002-es rendszert. Valdjaban egy elméleti modell megalkotasara
keriilt sor, amelybe belehelyezték a korabbi személyiségtulajdonsagokat,
kompetenciakat, ugyanakkor kitagitottak annak dimenzidit. A modellt statikusan
¢és dinamikusan is abrazoltak. Felmeriil a kérdés hogy, miért volt sziikség e kétféle
leirasra. A statikus abrazolas célja az volt, hogy a pedagogus altal végzett szakmai
tevékenységet egyrészt tarsadalmi kapcsolatain  keresztiil  (személyek,
szervezetek, akikkel munkéja soran érintkezik), masrészt szakmaja specifikus
kontextusaiban (ahol a tevékenysége zajlik) mutassa be. A Szereplok és a
Teriiletek k0z0s pontja az a szandék, amellyel a tanar az IKT-t, mint az innovacio
motorjat alkalmazza az osztalyban, s az a képesség, hogy az oktatds atalakitasanak
aktiv szerepl6je legyen (Kdrpati és Hunya, 2009b).
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Szereplok
Teriiletek

Pedagogia

Tanterv,
tanmenet,
tananyag

Szervezet

A tanar maga

A tanari
személyiség
folyamatos
épitése

Az IKT tanulasra,

iskolara és
tarsadalomra
gyakorolt
hatasanak
tudatosulasa

Az IKT szerepe a

tantargy
tanitasaban a
tudastartalom
gyors

novekedésére

valo tekintettel, a

tantargy
kulcsteriileteire

Személyes vizid
kialakitasa a
tudastarsadalom

kovetelményeinek

megfeleld

iskolaszervezetrol

Tanulok

A tanulok
tanulasanak €s
fejlodésének
eldsegitése

Olyan tanulasi
kornyezet
kialakitasa,
amely
Osszhangban
van személyes
tudastarsadalom
kihivasaival

Olyan tanulasi
kornyezet
tervezése €s
kialakitasa,
amely szamol
az IKT
lehetdségeivel
és korlataival az
adott
szakterlileten

A korlatokon
beliil olyan
iskolai /
osztalyszerve-
zet kialakitasa,
amely megfelel
a tudastarsada-
lom
kihivasainak

Kollégak

Egylittmiikodés
az iskoléban és
egyéb tanari
kozosségekkel

A vizid, a

tapasztalatok és a

modszerek
megosztasa
Egylittmiikodés
interdiszciplina-
ris oktatasi
tevékenységek-
ben

Az IKT-hasznalat

tapasztalatainak

és modszereinek

megosztasa az
iskolaban és
egy¢éb tanari
kozosségekkel

Tapasztalatok,
modszerek és
szervezeti
elképzelések
megosztasa,

egylttmiikodés az

osztaly- és
iskolaszervezet
atalakitasaban

Kornyezet

Interakciok az
iskola kiils6
kornyezetével

Ahelyiésa
globalis
kornyezet
felhasznalasa
a tanulas
forrasaként és
szintereként

Ahelyiésa
globalis
forrasok
kihasznalasa
az adott
tantargy
tanulasanak
elémozditasa-
ra

Kozremiiko-
dés a helyi és
a globalis
kornyezethez
kapcsolodo
iskolaszerve-
zet
kialakitasaban
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Szereplok
Teriiletek

Technolégia

Szakmai
fejlodés

Etika

A tanar maga

A tanari
személyiség
folyamatos
épitése

A technikai tudas

folyamatos
fejlesztése

A folyamatos

szakmai fejlodés
sziikségességé-

nek és
lehetéségeinek
felismerése

A gyerekek
tanitasanak és
jolétének

elsodleges célla
emelése, az IKT
fontos szerepének

elfogadasa a

tudastarsadalom

kialakitasaban

Tanulok

A tanulok
tanulasanak €s
fejlodésének
eldsegitése

A megfeleld
IKT-eszkozok
kivélasztasa a
tanulas
segitésére

Szakmai
fejlodés
tervezése és

megvaldsitasa a

tanulok
fejlodése és
joléte
érdekében

Annak
elfogadasa,

hogy a rabizott

tanulok
oktatésa és
joléte a tanar
elsédleges
felelossége

Kollégak

Egylittmiikodés
az iskoléban és
egyéb tanari
kozosségekkel

Az IKT-eszk6zok
hasznélata
szakmai
kommunikaciora

Az IKT
lehetdségeinek
megismerése a
szakmai
kommunikacio-
ban

Pozitiv és aktiv
szerep az IKT-
eszk6zok és
forrasok
szakszeru
hasznalataban

Kornyezet

Interakciok az
iskola kiils6
kornyezetével

Hozzaadott
értéket
képviseld
helyi és
globalis
tanulasi
halézatok
kialakitasa

Ahelyiésa
globalis
kornyezet
altal kinalt
szakmai
fejlodési
lehetdségek
megismerése
és kiaknazasa

A felelosség
felismerése a
szocialis és
fizikai
kornyezettel
harmoniaban
él6
allampolgar-
ok
nevelésében
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Szereplok
Teriiletek

Szakma-
politika

Innovacié

A tanar maga

A tanari
személyiség
folyamatos
épitése

A kormanyzat

IKT-politikaja és
stratégidja iskolai
megvalosulasanak

kritikus
szemlélete, sajat

vizi6 kialakitasa

Kritikus, aktiv és
szerepvallalas az

IKT-vezérelt
innovacioban és
az atalakulasban

Tanulok

A tanulok
tanulasanak €s
fejlodésének
eldsegitése

A tantargy
tartalmi
korlatainak
figyelembe
vételével a
szakmapoliti-ka
célkitii-zéseinek
megvalositasa.

Az IKT-
vezérelt
valtozasok
alakitasa és
Ujraalakitasa a
tanulas és a
tanitas teriiletén

Kollégak

Egylittmiikodés
az iskoléban és
egyéb tanari
kozosségekkel

A korméanyzat

IKT-politikdja és
stratégidja iskolai
megvalosulasanak

kritikus
szemlélete,

implementalas és

értékelés

Egyiittmtikodés

az innovativ IKT-

hasznalat

kialakitasaban és

alkalmazasaban

Kornyezet

Interakciok az
iskola kiils6
kornyezetével

Az egyén
adott korlatai
kozott
hozzajarulas a
szakpolitika
IKT-célkitii-
zéseinek
kialakitasa-
hoz, az adott
kornyezetre
vonatkozdan

A tajékozott-
sagon alapulo
valtozas
kultarajanak
kialakitasa-
hoz valo
hozzajarulas
az iskolan
kiviil,
szélesebb
korben

1. tablazat: A Kézos Eurdpai Pedagogus IKT-kompetencia Referenciakeret szerkezete
(Karpati és Hunya, 2009b)

A statikus modell egyik dimenzidja olyan teriiletek Osszessége, amelyeken a
pedagogus az IKT-val, mint a fejlodés eszkozével talalkozik:

pedagobgia,

tanterv, tanmenet, tananyag;

szervezet,

technologia,
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e szakmai fejlodés,
o etika,
e szakmapolitika.

A statikus modell masik dimenzidja, hogy a tevékenység soran éppen mely
szereplok érintettek az adott folyamatban:

e atanar maga — a tanarszemélyiség folyamatos épitése;
e tanulok — a tanulok tanulasanak és fejlodésének elosegitése;
o kollégak — egylittmiikddés az iskolaban és egyéb tanari kozosségekkel;

e kornyezet — interakciok az iskola kiils6¢ kornyezetével.(Racsko, 2016.
54)

A keretrendszert nem csak statikusan, hanem dinamikusan is abrazolni kivantak a
kidolgozéi:

10. abra: Tanari értékek a tudastarsadalomban (Karpati és Hunya, 2009b)

A dinamikus abrazolds egy komplex rendszerben értelmezte a pedagogust és
annak tevékenységrendszerét, aki igyekszik adaptivan alkalmazkodni a tarsadalmi
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valtozasok és a technikai fejlodés altal létrehozott 1j elvarasokhoz. A modell az
egyénbdl indul ki. A koncentrikus korok cikkei az adott szakmateriileten mutatjak
be a pedagogustol elvart emberi, szakmai tulajdonsagok, értékek korét, amelyek
onmagaval, a tanulokkal, a kollégaival és a kiilsé kornyezettel vald kapcsolatban
kell, hogy megjelenjenek. A modell kidolgozoi abbol indultak ki, hogy az emberi
és a szakmai tulajdonsdgok mind a nyolc teriileten meghatarozzak a tanari
tevékenységeket (pedagogia, tananyag, szervezet, technoldgia, szakmai fejlodés,
etika, oktatdspolitika, innovacid). A tarsadalmi véltozdsok és a technolodgiai
fejlodés Gjabb kihivasok elé allitjak az oktatast a tandri értékek tekintetében is.
Az oktatasi problémak egyre valtozatosabbak, a feladatok pedig egyre
Osszetettebbek. Mind fontosabb, hogy a tanarok mitkod6 megoldasokat talaljanak
az egyéni helyzetekre, és rugalmasan alkalmazkodjanak a valtozé komyezethez.
A dinamikus oktatdsi kornyezetben valdé hatékony munkalkodas etikus
magatartast, gyakorlatiassagot, logikus gondolkodast és altalaban érzékenységet
kivan. Ezek a személyes tulajdonsagok alapozzak meg a szakmai kompetencidkat,
megerdsitésiik, visszaigazolasuk fontos a tanarképzés soran.

A dinamikus leirds tehdt nagy hangsulyt helyez a pedagogus azon
személyiségtulajdonsagainak és értékeinek fejlodésére, amelyek az IKT-eszkdzok
hasznalataval kapcsolatban a pedagogiai tevékenységiik soran elengedhetetlenek.

A legfontosabb altaldnos személyes tulajdonsdgok a becsiiletesség,
megbizhatosag, kovetkezetesség, partatlansag, igazsagossag, gondossag,
elfogadas, elkotelezettség, egylittérzes, igazsagkeresés, a személyiség tisztelete.

A legfontosabb szakmai értékek, amelyek kialakitasara a tanarképzés soran kell
sort keriteni:

A tanarnak tudatos szakmai munkat kell folytatnia, amelynek része a folyamatos
reflexi6, az Onképzés, a tevékenységek feliilvizsgalata és sziikség szerinti
modositasa. El kell fogadnia, hogy személyes feleléssége a mindségi oktatés, az
uj szaktargyi és pedagdgiai eredmények, valamint technikai eszkdzok
felhasznalasa. A szakteriiletre vonatkozd tudas és az IKT-kompetenciak bovitése
nem elegendd, a hiedelmek, attitlidok és értékek kedvezd kialakitasa szintén a
tanarképzés feladatai kozé tartozik.

A tanitds szeretete nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy valaki hosszl ideig képes legyen
elhivatottan, a kiégés veszélye nélkiil dolgozni a palyan. A tanari hivatas nem
egyszerlien szakma, hanem a tanulok javanak szolgalata iranti elkdtelezettség. Ez
a belsd jellemz6 nagyobb szerepet jatszik a palyan maradasban, mint a kiilsd
elismerés.
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A tanulasi folyamat tudatos tervezése azért kiillonosen fontos, mert a tanar minden
egyes tanulo fejlodéséért felelds, fel kell ismernie erdsségeiket, gyenge pontjaikat
és sziikségleteiket, majd ezek figyelembevételével kell a tanulasi folyamatot
megterveznie. Erdekes, biztonsigos és tamogaté kornyezetet kell teremtenie,
amely garantalja a tanulok fizikai, szellemi, érzelmi és intellektualis fejlodéseét.
Ertenie kell ahhoz is, hogy kreativan alkalmazza az informatikai eszkozoket a
tanitasban a tanulds timogatasara.

A kollégak iranti tisztelet és bizalom lehet annak a magatartasnak az alapja,
amellyel a tanari hivatas tekintélye emelhetd, és amely szavatolja, hogy az
alapvetd céloknak megfeleljen az adott iskola, mint tanulészervezet. A kollégak
kozotti egyiittmiikodés a tapasztalatok és a tudds megosztasat, az 0j kollégak
tamogatasat, a befogadasra valo nyitottsdgot is magaban foglalja.

A tandri felelosség nem all meg az osztaly falainal, és meghaladja az iskola
tertiletét is. Kapcsolatot kell teremteni a sziilokkel, mas oktatasi intézményekkel,
az iparral és az dnkormanyzattal, tarsadalmi, vallasi és szakmai kdzosségekkel.
Az egyiittm{ikddés alapja a nyilt kommunikacio €s a gyerekek érdeke.

Végiil, de nem utolsé sorban meg kell emliteni bizonyos személyiség
tulajdonsagokat, amelyek a valtozo tarsadalomban sikeres helytallasra képes tanar
optimalis tulajdonsagait jelolik: alkalmazkodoképesség, rugalmassag, kreativitas,
intuicid, szivossag, egylittmikdodési képesség, kommunikacios készség,
problémamegoldd beallitodas, kockazatvallalasi hajlandosag, dontésképesség,
motivalo erd, lelkesedés, kreativitas, intellektualis kivancsisag, pozitiv szemlélet,
forrasgazdagsag, rendszeresség, szervezettség, hatarozottsag, munkabiras — ezek
jellemzik az idedlis pedagdgust. Az oktatasi informatika eszkoztara sokat segithet
abban, hogy a pedagdgusok megkozelithessék ezt az idealt (Midoro, 2005b).

Az informatikai eszk6zok haszndlatira vonatkozodan sziikséges, hogy a
pedagogusok eligazodjanak a rendelkezésre allo digitalis tananyagok kozott,
képesek legyenek kivalasztani és a helyzethez alakitani a megfeleld forrasokat.
Az oktatasmenedzsment-eszkdzok, példaul egy-egy virtualis tanulasi kérnyezet
vagy a digitalis naplé hasznalata rendszerességet igényel. Kreativitds és
képzelderd sziikséges, hogy jo tananyagokat tudjanak késziteni, s megfelelden
tudjak hasznalni az erre szolgald eszkozoket. Hatékony kommunikaciora és a
csapatban valéo munkalkodas képességére van sziikség ahhoz, hogy jol hasznaljak
a digitalis kommunikaciéo eszkozeit, és képesek legyenek a kooperativ és
kollaborativ munkat alkalmazni a tanitas soran.

Az innovativ szemlélet is fontos érték, ez segit abban, hogy Uj modszerekkel és
az IKT alkalmazasaval probalkozzanak. A referenciakeret kidolgozoi létrehoztak
egy honlapot is,
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(http://www.univirtual.it/uteacher/framework/framework _map.htm), amelyen a
modern kor kovetelményeinek megfelelden interaktiv modon tajékozodhatnak az
érdekl6dok a pedagogusok IKT kompetenciainak elvart fejlettségérol a
kiilonb6z6 szakmateriileteken.

A Ko6z06s Eurdopai Pedagogus IKT-kompetencia Referenciakeret tehat egy olyan
elméleti koncepcid, amely a személyes, a szakmai tulajdonsagok, valamint az
értekek szerepét hangsulyozza ki és a pedagogus IKT-kompetenciak alapjaként
hatarozza meg azokat.

6. Az 2005-0s ajanlasok hatasa az azt koveto idoszakra

Elméleti attekintésiink nem lehet teljes annak megemlitése nélkiil, hogy mi
kovetkezett a keretrendszer kidolgozasa utan. Magyarorszagon a kilencvenes
években végbemend valtozasok lehetdvé tették, hogy a tanarképzésben két
folyamat mehessen végbe egymadssal parhuzamosan. Egyrészt a decentralizacid
miatt lehetévé valt, hogy a képzd intézmények Onmaguk hatarozzak meg
tantervilket, a képzés tartalmat, struktarajat, idétartamat és a mindségi
kovetelményeket. Masrészt figyelembe kellett venniiik olyan szabalyzokat,
amelyek a nemzetkdzi mindségi sztenderdeknek vald megfelelést céloztak meg.
Ezek a koriilmények szerepet jatszottak abban, hogy Magyarorszagon 2009
szeptemberében beindult a mesterszintli tanarképzés, ahol megjelent az IKT-
képzés az egész orszag intézményeire érvényesen az egységes tanari mesterszak
alapitd dokumentumaban, egy félévben, 2 kredit értékben oktatott tantargyként.

A pedagdgus tovabbképzésben 2003-ban az OM és az IHM huszonkét modulbol
allo, ingyenes képzést szervezett tizezer pedagdgus részére, és azota is, minden
évben igen sok pedagogus jut ilyen lehetdséghez.

Szintén a pedagdgusképzést érintd valtozas, hogy a pedagogus életpalyamodell
bevezetéskor (2011), a pedagdégusok szakmai kompetencidinak leirdsdban
megjelent az IKT-kompetencia, de nem kiilon kompetencia teriiletként, hanem a
nyolc kompetenciaba agyazottan (Kotschy, 2011).

Ami pedig a 2005-ben kidolgozott referenciakeretet illeti, el6szor 2008-ban, majd
kés6bb, 2011-ben bovitett formaban tovabbfejlesztették (UNESCO, 2011,
Karpati, 2011).

A keretrendszert a kovetkezo abra foglalja 6ssze:
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Az UNESCO altal kidolgozott IKT kompetenciak keretrendszere a
pedagégusok szaimara

Informécios Tudés- Uj tudas
irastudas elmélyités létrehozasa
az IKT az IKT az IKT az IKT oktatasbeli
oktatasbeli oktatasbeli oktatasbeli szerepére €piild
szerepének szerepének szerepének innovacio
tudatositasa felismerése megértése
tanterv és IKT- meglévo tantervfejlesztés az
értékelés alapismeretek és | ismeretek, IKT-ismeretek és
készségek készségek készségek
elsajatitasa alkalmazasa birtokaban
pedagogia/ az IKT komplex a didkok
modszertan integralasa az probléma- Onszabalyozé
osztalyban folyd | megoldas tanulasanak,
neveld-oktato valamint
munkaba tudasmegosztasanak
tamogatasa IKT-
eszkozok
segitségével
IKT IKT alap komplex mindenre kiterjedd
alkalmazas eszkdzok eszkozhasznalat | IKT
(interaktiv tabla, eszkozhasznalat
szamitogeép)
hasznalata
szervezési és IKT-eszk6zok kollaborativ tanuloszervezetek-
adminisztracio | alkalmazasa csoportmunka ben valo részvétel
s feladatok adminisztracios
feladatok
ellatasara a
sztenderd
osztalymunkéhoz
kapcsoléddan
tanari digitalis irastudas | iranyitas, a pedagogus, mint
professzionalis tamogatas modell a tanuld
onfejlesztés szamara

11. abra: a 2011-es az UNESCO altal kidolgozott IKT kompetenciak keretrendszere a
pedagodgusok szamara (Karklins és Tang, 2011. 9.)
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A keretrendszer harom pillérre épiil:

az els6 az informaciés irastudas (Technology Literacy), amellyel
felvértezik a diakokat az IKT eszkdzok hatékony hasznalatara a tanulasi
folyamatban,

a masodik a tudas elmélyitése (Knowledge Deepening), amellyel
felkészitik a  didkokat (és  munkavallalokat) az  egyes
tantargyakban/szakteriileteken valo mélyebb tudads megszerzésére, és
annak alkalmazasara komplex, €letszerli szituaciokban.

a harmadik, legmagasabb szint az 0 tudas létrehozasa (Knowledge
Creation). Ez a szint képessé kell, hogy tegye a diakokat (és
munkavallalokat) az 0j, hasznos tudasok létrehozasara, amelyek
hozzajarulnak a tarsadalom fejlodéséhez.

Az UNESCO keret modulrendszeriien (6sszesen 18 modul) a felsorolt 3 szinten,
a pedagogus tevékenységek 6 {0 iranyaban kertilt kidolgozasra:

az IKT oktatasbeli szerepének tudatositasa,
tanterv és értékelés,
pedagogia/modszertan,

IKT alkalmazas,

szervezési ¢és adminisztracios feladatok,

tanari professzionalis onfejlesztés.

A modulok részletesen bemutatjak az adott teriileten kitlizott fejlesztési célokat és
azokhoz rendelik a sziikséges tanuldi és pedagogusi kompetencidkat.

Lathat6 tehat, hogy a 2005-6s referenciakeret ajanlasai révén beindultak bizonyos
valtozasok egyrészt, a pedagogusképzés és tovabbképzés teriiletén, masrészt a
keretrendszer, az elméleti modell tovabbfejlodott a kompetenciaprofilok
atdolgozasara keriilt sor. Az atdolgozas soran csokkentették a pedagogusok
tevékenységi teriiletét, ugyanakkor részletesebb leirasokat adtak az egyes
terlileteken kitlizott fejlesztési célok, a tanulok és a pedagogusok kompetenciai
vonatkozasaban.
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7. Osszegzés

Az IKT-eszk6zok hatékony alkalmazasa 0j elvarasokat tamaszt a pedagogusokkal
szemben. Nem elég, ha a pedagogus képes a szamitogép hasznalatara, ennél
tobbre van sziikség, a korszerii pedagogiai elvek és modszertani eszkozok
ismeretére és alkalmazasara. A megujulds egyik irdnya a pedagogusok IKT-
kompetencidkkal valé felvértezése annak érdekében, hogy eredményesen
hasznélhassdk azokat a nevel6-oktatd munkajukban. 2005 juniusaban tették kozzé
a tanarok oktatasi informatikai (IKT) kompetenciajanak kozos eurdpai
referenciakeretét, amely az U-Teacher Projekt eredményeként késziilt el. Maga a
referenciakeret nem elézmények nélkiili. Mar korabban megtortént bizonyos
személyiségtulajdonsagok és kompetenciak meghatarozasara az IKT-eszkdzoket
adaptivan alkalmazo tanar idealis modelljének megalkotasahoz. A referenciakeret
ezt tovabb gondolta és egy elméleti modellbe helyezte. A referenciakeret a
reflektiv pedagogust allitja a kdzéppontba, aki a szakmai munkaja soran annak
kiilonboz0 teriileteit miivelve és a tevékenysége soran kiilonbozo személyekkel és
szervezetekkel kapcsolatba keriilve adaptiv modon képes alkalmazkodni a
technologiai fejlodés és a kornyezeti atalakulas diktalta valtozasokhoz. A
reflektivitas igénye altal hajtva a modellt tovabbfejlesztették bizonyos dimenzibit
kiemelve, bizonyos dimenzibit pedig egyszerulsitve.
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Digitalis intelligencia — készségek a
sikeres digitalis €lethez

1. Digitalis intelligencia — készségek a sikeres digitalis
¢élethez

Az intelligencia az irodalmi kutatasok', azaz Wechsler szingularista felfogasa
szerint ,,az egyénnek az az Osszesitett, vagy globalis képessége, amely lehetové
teszi a célszerli cselekvést, a racionalis gondolkodast és a kornyezettel valo
eredményes banast.”

A pluralista felfogas szerint legismertebb Gardner 7 féle értelme: szobeli, logikai,
térbeli, zenei, kinetikus (mozgasos), interperszonalis (személykozi) és
intraperszonalis (személyen beliili) képességeket.

Sternberg 3 oldalu megkdzelitésében az ismeretszerzési, teljesitmény,
metakomponensek jatszanak szerepet. Cattel kétféle intelligenciat kiilonit el:
hajlékony és rogziilt intelligenciat. Osszefoglalva: intelligencia alatt a
képességeket értjiik, amelyek sziikségesek az 1j ismeretek és készségek
elsajatitasara és alkalmazasara.

! https://uni-eszterhazy.hu/hefoppalyazat/pszielmal/az_intelligencia_fogalma.html In:
Dr. Estefanné dr. Varga Magdolna, Dr. David Maria, Dr. Hatvani Andrea, Dr. Héjja-
Nagy Katalin, Tasko Tiinde: Pszichologia elméleti alapok

https://doi.org/10.46403/Akulturavaltashatasaegyeni.2020.106
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To6thné dr. Parazso Lenke

Napjainkban a digitalis atallas, uj gondolkodasi modot igényel. A digitalis
intelligencia sziikséges a tevékenység hatékony és eredményes teljesitéséhez.

Amint belépiink egy olyan korszakba, amelyet egyre inkabb digitalis eszkozokkel
végziink, 0jfajta intelligencidra van sziikséglink, tehat folyamatosan fejlodik.

A digitalis intelligencia egyszerii meghatdrozasa "a digitalis technologiakkal
kapcsolatos 11j ismeretek és készségek elsajatitasa és alkalmazasa". Ez tobb mint
a digitalis eszk6zok hasznalatanak képessége. Digitalis intelligencia alatt értendd,
hogy miért, mit, mikor tudja a digitalis technologiat a hatékonysag és a kimenetek
javitasa érdekében helyesen alkalmazni az egyén. A digitalis intelligencia nem a
digitalis eszk6zok hasznalatardl szol az emberi képességek kizarasaval, hanem
inkdbb az emberek és a technoldgia viszonylagos er6sségeirol.

Az utdbbi években a digitalis eszk6zokhoz vald hozzaférés ugrasszeriien megnott
a Facebook, Twitter és egyéb kozosségi eszkozok altal is. Az informécionk a
felhdalapti mentési szolgaltatasainkkal mindenhol elérhetévé valnak, példaul a
Dropbox és az Evernote segitségével.

A digitalis intelligencia (DQTM) alatt értendd tehat, a digitalis életvitelhez
sziikséges technikai, szellemi ¢és tarsadalmi kompetencidk Osszessége. Ez
magaban foglalja azokat az ismereteket, készségeket, attitidoket és értékeket,
amelyek sziikségesek az online vildg felelds tagjaként valé kovetelmények
teljesitéséhez és az egyén a technoldgia adta lehetéségek céltudatos és
feleldsségteljes alkalmazasahoz.

A mai tarsadalom feladata, hogy az allampolgarok digitalis intelligencia terén
torténd képzésével és felkészitésével a kulcsfontossagi programhoz vald
eredményes csatlakozasat segitse.

A digitalis érzelmi intelligencia, a digitalis egyensuly és a digitalis magabiztossag
elemei?

,,A Digital Intelligence, azaz DQ projekt egy — elsésorban — délkelet-azsiai
orszagok egyiittmitkddésével 1étrejott kutatasi projekt, amelybe azonban barki
bekapcsolodhat.

A K+F projekt alapvetd célja, hogy a digitalis intelligenciat vizsgalja, illetve pilot
kisérletek altal kisérletet tegyen az elméleti modell igazolasara. A projekt 2016
juliusaban indult, egyeldre 14 orszagban.”

2 http://mipszi.hu/hir/160906-hogyan-epul-fel-digitalis-intelligencia
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A TER / IDO blog felilleten magyarul is olvashatunk a projektrél. A blog
szerz6je, Farkas Bertalan Péter, aki a World Economic Forumon jelenteti
meg anyagat. A projekt keretében egy Onallo tanuldshoz és osztalytermi
oktatashoz is jol felhasznalhat6 online angol nyelvii tananyag a weben elérheté® .

A pedagogusok, sziilok, oktatdsi dontéshozok szamadra is fontos tudéast nyujto
képzési anyagot és az altala elsajatitott ismeretet, mint a digitalis intelligencia
8 készsége (mindegyik egy-egy készségcsomag valéjaban), a sikeres
digitalis léthez gyermekeinknek el kell sajatitani. A projekt keretében egy
6nallo tanuladshoz és osztalytermi oktatdshoz is jol felhasznalhatdé online
tananyagot is biztosit a feliilet: http://www.dgproject.org/ és a http://www.izhero.net/

1.1. A digitalis intelligencia felépitése

A digitalis intelligencia 8 készségcsomagbol épiil fel, amelynek Osszetételét az
alabbi kordiagram szemlélteti:

Kedési kockazatok

Visell

A digitalis intelligencia készségei.
Forditotta és az abrat készitette: Farkas Bertalan Péter.
Forras: http://moderniskola.hu/2016/09/hogyan-epul-fel-digitalis-intelligencia/

3 http://www.dgproject.org/
4 http://www.izhero.net/
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A digitalis intelligencia értelmezése®:

1.

Digitalis identitds: magdban foglalja az egyén online jelenlétét, illetve
az online jelenlétének és magatartdsanak rovid-, illetve hosszi tava
menedzselésének képességét. Elemei: digitalis allampolgar, digitalis
alkotétars, digitalis vallalkozo

Digitalis egyensuly: a digitalis eszk6zok és médiakontrollalt haszndlata
az offline és online élet kdzotti egészséges egyensuly elérése érdekében.
Elemei: képernydido, digitalis egészség, kozosségi részvétel

Digitalis magabiztossag: az online kockéazatok (cyberbullying,
radikalizacid) és az online megjelend problémas tartalmak kezelésének
képessége, beleértve ezek elkeriilésének ¢és kordaban tartdsanak
készségét is. Elemei: viselkedési kockazatok, tartalom kockazatok,
kapcsolédasi kockazatok

Digitalis biztonsag: a kiberfenyegetések (hackelés, online csalasok,
adathalaszat, malware tamadasok) felismerésének képessége, illetve az
adatvédelemhez sziikséges megfeleld ¢€s testhezalldo modszerek
megtalalasanak képessége. Elemei: jelszovédelem, internetbiztonsag,
mobilbiztonsag

Digitalis érzelmi intelligencia: az empatia és a jo online kapcsolatok
kiépitésének képessége. Elemei: szocidlis és érzelmi tudatossag, érzelmi
tudatossag/szabalyozas

Digitalis kommunikacié: a masokkal valo kommunikacio és
egylittmiikodés képessége a technoldgia és a média hasznalataval.
Elemei: online egyiittmiikodés, online kommunikacidé, digitalis
labnyomok

Digitalis irastudas: képességek Osszessége, amelyek lehetdvé teszik a
megfeleld tartalmak megtalalasat, értékelését ¢és  hasznalatat,
algoritmikus gondolkodas segitségével. Elemei: kritikus gondolkodas,
tartalomeléallitas, algoritmikus gondolkodas

Digitalis jogok: képesség arra, hogy megértsék és tamogassak a
személyes €s torvény altal biztositott jogokat, beleértve a maganélethez
valo jogot, a szellemi tulajdon védelmét, a szolasszabadsagot, illetve a

5 http://moderniskola.hu/2016/09/hogyan-epul-fel-digitalis-intelligencia/
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gylloletbeszéd elleni védelmet. Elemei: adatvédelem, szellemi
termékek jogai, szolasszabadsag

A digitalizacié soran ki kell hasznalni azon képességeinket, készségeinket,
amelyek a rendelkezésiinkre all6 lehetéségek alkalmazasat segitik. A
munkaerépiacnak megfeleld, digitalis képességekkel rendelkezé fiatalokra van
sziikség. A fiataloknak a digitalis miiveltség mellett digitalis iranytiire is sziiksége
van, amely megmutatja az utat a digitalis vilagban. El kell sajatitania a digitalis
vilag kritikus hasznalatat. Az oktatasnak elsddleges szerepe van a kialakitasaban.

TER / IDO blog® magyar nyelven foglalkozik a kérdéssel (Farkas Bertalan Péter
a szerz0, a World Economic Forum tagja).

2. Digitalis intelligencia oktatasanak gyakorlata,
nemzetkozi mintak alapjan

Az 1Q-hoz és az EQ-hoz (érzelmi intelligencia) hasonloan az is mérhetd, hogy
képes-e az ember hozzaférni a digitalis médidhoz és képes-e megfelelden,
biztonsagosan és produktivan banni vele. Ezt DQ-nak, digitalis intelligencianak
nevezziik. A digitalis intelligencia fejleszthetd.

2.1 Yuhyun Park, egy koreai biologa—informatika tanar, két gyermek édesanyja.
A tapasztalatait a gyermekei viselkedése, szokasai alapjan 6sszegzi. Elemzi, hogy
szamtalan informacioval szembesiilhet egy kiskoru internethasznalat kozben. Egy
alapitvanyt hozott létre Infollution Zero néven (infolluton = information,
pollution, informécidszennyezés), azzal foglalkozik, hogy ,felelés
internetpolgarokka” nevelje a gyerekeket. Célja, hogy a felhasznalok mar
6vodaskoruktodl tisztaban legyenek olyan veszélyekkel, mint a cyberbullying, a
videdjaték-fiiggoség és az arctalan ,,baratok”.

Az Infollution Zero ravilagit és tanacsokat ad a gyerekeknek, hogy miként
alakitsanak ki bator, hatékony és felelds internetezési szokasokat a hazi feladat
elkészitésekor, hogyan hasznaljak a Facebook-ot. Yuhyun osszefoglalja
tanulmanyaban a digitalis intelligencia 0sszetevait:

6 https://terido.wordpress.com/
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1. szint: digitdlis dllampolgarsag

A digitalis allampolgar képes biztonsdgosan, felelésen és hatékonyan haszndlni a
digitalis technoldgiat.

2. szint: digitdlis kreativitds

Digitalisan kreativ az, aki képes a digitalis Okoszisztéma részévé valni, 1j
tartalmat létrehozni (vagy annak létrehozaséban részt venni) és digitélis eszk6zok
hasznalataval megvaldsitani az otleteit.

3. szint: digitalis vallalkozoi szellem

Ezen képesség ,birtokosa” arra tudja haszndlni a digitdlis médiat és
technologiakat, hogy globalis problémakat oldjon meg és 10j lehetdségeket
teremtsen.

Yuhyun szerint a DQ elsé szintjét, a digitalis allampolgéarsagot, sokszor
elhanyagoljak vagy alabecsiilik, és a csaladokban, iskolakban, allami
tantervekben kevesebb figyelmet forditanak a felelés gondolkodasra
internethasznalat kdzben, mint kellene. A kovetkezo digitalis készségeket kellene
minden gyereknek megtanulnia a digitalis intelligencia ,,megalapozéasahoz”:

o Digitalis allampolgar-identitas: Ki vagyok én a digitalis vilagban és ki
vagyok a valdsagban? Mennyire tudom Gsszeegyeztetni a kettot?

e Képernyd-time management: Egy felelds digitalis allampolgarnak
tudnia kell banni a képernyd el6tt toltott idejével. Elére ,,meg kell
beszélnie magaval”, hogy mennyi id6ét tolt jatékkal és mennyit a
ko6zosségi oldalakon.

e Cyberbullying elleni védelem: Minden 6-13 év kozotti gyereknek fel
kell tudnia ismerni a digitalis zaklatast és jozan ésszel kezelni azt.

e Online biztonsagi intézkedések: Mar a gyerekeknek is tudatosan kell
banniuk az alapveté adatvédelmi kérdésekkel, erés jelszavakat
hasznalva és kivédve az online tamadasokat.

e A maganélet védelme: A digitalis intelligencia azt is jelenti, hogy meg
kell tudni védeni a személyes informaciokat. Helyesen kell reagalni a
kovetkezd kérdésekre: Mi szamit személyesnek? Kinek adhatjuk ki és
kinek nem? Mi torténik, ha masok személyes informacidinak birtokaba
jutunk?
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e Kiritikus gondolkodas: Melyik informacidnak higgyiink az interneten
és melyik a kacsa? Melyik tartalom hasznos és melyik kartékony?
Melyik oldalban bizhatunk meg és melyik az, amelyiken tul sok a
megkérddjelezhetd tartalom? Minél tobb, ehhez hasonld kérdésre
tudunk megbizhatéan valaszolni, annal megbizhatobb digitalis polgarok
lesziink.

e Digitalis laibnyom: A ,,magas DQ”-val rendelkez6 digitalis allampolgar
képes megérteni, mit jelent, hogy digitalis labnyomot hagyunk magunk
utan, amikor az internetet hasznaljuk. Mi az, ami 6rdkre ott maradhat a
vilag kiilonbdzé pontjain talalhatd szervereken? Egy digitalis
allampolgéarnak felelésen kell ,,gondoznia” a digitalis labnyomat.

e Digitalis empatia: Képesnek kell lenniink arra is, hogy empatiat
tanusitsunk a sajat és mésok sziikségletei irant internethasznalat kozben.

Yuhyun Park szerint az iskolaknak nem csak a szamitogép alkatrészeit vagy a
bongészOk hasznalatat, hanem DQ-t is oktatni kell. A gyerekek mar
csecsemOkoruktol nap mint nap hasznaljdk az internetet, a sziilok
okostelefonjarol, az esti mese kozben véletlenszeriien felbukkané reklamoktol a
Youtube-on beugré reklamokon &t hatnak a személyiségre. Az oktatasi
tevékenységet minél elobb el kell kezdeni, hivja fel a figyelmet a szerzd.

2.2. A Digital Intelligence (DQ) projekt nemzetkozileg elismert szakemberek és
szervezetek egylttmiikodésére épiilve alakult meg. Elkotelezettek a jovo
generacid’ képzésében, kiilon figyelmet forditva a digitalis kornyezet javitdsara.

A nemzetkdzileg elismert szakemberek és szervezetek altal vezetett Digital
Intelligence (DQ) projekt a digitalis intelligenciat olyan szocialis, érzelmi és
kognitiv képességek Osszességeként definidlja, amelyek alapvetdek a digitalis
élethez. Kutatasalapt és dijnyertes DQ vilag e-learning programja digitalis
allampolgari oktatast kinal 8-12 éves korosztaly szdmara. Feladatnak tekintik az
idedlis, digitalis sziil6i stilus alapvet6 jellemzodinek kidolgozasat és kialakitasat.

Ide tartozik a tudas, valamint az olyan készségek és képességek, amelyek segitik
az érzelmek dekodolasat, illetve a viselkedés szabalyozasat, és amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy kezelhetok legyenek a digitalis kor kihivasai és igényei.

7 www.pixabay.com
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Ezeknek a képességeknek a tudason felill olyan emberi értékekben kell
gyokereznilik, mint az empatia, tisztelet, becsiiletesség és a megfontoltsag.
Ezek az értékek lehetdvé teszik a technoldgia bolcs és felelds hasznalatat, amely
—aremények szerint — jellemezni fogja a jovO vezetdit. Az elsé generacio éri el a
felndttkort, akik a digitalis vilagba sziilettek.

A projekt célja®, hogy minden gyermeket képessé tegyen arra, hogy digitalis
vezetokké valjanak — olyan egyénekké, akiket erds identitas €s pozitiv értékek
jellemeznek, hogy 6k, mint a technologia mesterei, képesek uj lehetdségeket
teremteni egy jobb jovo érdekében.

A digitalis intelligencia harom szintjét emeli ki a projekt:
e vezetés,
e kreativitas,
o vallalkozo szellem.

A folyamat lépései:

1. A tanuldk a technologia felelés és hatékony hasznalatat alkalmazva a
digitalis allampolgarsag normait sajatitjak el.

2. A digitalis kreativitds alkalmazasaval, 0j technoldgiak hasznalataval
hozzajarulnak 1) tartalmak megteremtéséhez ¢és az Otleteik
megvalositasaval folytatjak a tevékenységet.

3. Végiil a digitalis vallalkozoi szellemiség szintjén képessé valnak a
valtozasokat el6idézni és problémakat megoldani.

3.3. eTwinning

Az elméleti alapokat Marc Prensky® munkéassaga alapozza meg. Pensky a digitalis
vilagot térként hatarozza meg a munkassagaban, a digitalis eszkdzok hasznaloit a
tér polgaraiként értelmezi. Ebben a térben nincsenek hatarok és nincs sziikség
utlevélre.

8 www.dginstitute.org

® Pensky, M (2001), Digital Natives, Digitallmmigrants. On The Horizon, 9(5)
https://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-
%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Partl.pdf
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A digitalis polgarsagnak 3 pillére van, a valahova tartozas, aktiv szerepvallalas és
biztonsag. Feladat, hogy a digitalis technologiak nyujtotta elényodket hatékonyan
és biztonsagosan alkalmazzak.

A didkok digitalis képességét a szerint csoportositjak, hogy milyen termékenyen
hoznak Iétre digitalis tartalmakat. Kiemelik annak fontossagat, hogy ne csak
felhasznalok legyenek, hanem a tartalmak alkotoiva valjanak, algoritmikus
gondolkodasuk kialakuljon. Az eurdpai iskoldban 2016-ban inditottak az
eTwining programot, amelynek kozponti feladata a kdlcsonds tisztelet és az
interkulturalis megértés fejlesztése. 2016-ban tobb mint 20 program indult,
amelynek kozponti témaja a digitalis allampolgarsag.

A digitalis részvétel 4 1épcsofokat kiilonboztetik meg.
Elsé fok: azok a tanulok, akik rejtett moédon vesznek részt a digitalis vilagban.

Masodik fokon azok allnak, akik a digitalis vilagot fogyasztoként ¢Es
szemléloként hasznaljak. Informaciokat, tartalmakat osztanak meg, kapcsolatokat
teremtenek.

Harmadik fok: akik 0 tartalmakat, eszk6zoket hoznak létre, (1j modszereket
vezetnek be a kapcsolat tartasahoz, a digitalis tarsadalomban valo részvételhez.

Negyedik fok: azok tartoznak ide, akik hasznositjak a technologiaban rejlé
lehetoségeket, aktivan formaljak az internet jovojét.

A projekteket 3 csoportba lehet osztani:

e A digitalis polgarok készségei és képességei: hangsulyt kap a
nyitottsag és egyiittmikodés.

o AKktiv részvétel és szerepvallalas: mindnyajunkat érinté kérdések
kapnak szerepet.

e A technolégiak biztonsigos és felelosségteljes hasznalata: azon
stratégiadk és moddszerek alkalmazasa, amelyek biztositjak a
pedagogusok és didkok biztonsdgos és felelosségteljes részvételét a
digitalis vilagban.
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Projektek:

Digitalis polgarok készségei, képességei

Interaktiv eurdpai Gtvonal 33 partneriskola, 10-16 évesek szamara
A nyelvtanulas magusai 15 partneriskola 9-1 évesek szdmara

Fogyatékossagot befogadd iskolak 12 partneriskola, 7-16 évesek
szamara

Nyitottsag és egyiittmiikodés

Készen allsz arra, hogy a 21. szazadban ¢€lj? 6 partneriskola, 8-12 évesek
szamara

Digitalis polgarsag mindenkinek 53 partneriskola, 3-20 évesek szdmara

Digitélis életvezetési kisérletek az europai iskolai radidban, 4
partneriskola, 10-11 évesek szamara

Az europai polgarsagra nevelés a médian keresztiil, 34 partneriskola, 12-
18 évesek szamara

Mi ujsag Eurdpaban? 8 partneriskola, 16-17 évesek szamara
Kulturalis sokszinliség-egy sziv, 2 partneriskola, 13-14 évesek szamara
Mi van a talpunk alatt? 5 partneriskola, 3-5 évesek szamara

Az utazas kitdgitja gondolkodasunkat — Gyertek teremtsiink egy
projekttel tarsadalmi szolidaritast — COMPASS 12 partneriskola, 12-15
évesek szdmara

Lanyok ¢és az IKT, 51 partneriskola, 10-19 évesek szamara

Vigyazat joviink! 2 partneriskola, 16-19 évesek szamara

Aktiv részvétel, szerepvallalas
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Az én vilagom, az én tantermem, 46 partneriskola, 11-14 évesek
szamara

Vigydzz, kész, lassu novekedés- id6 és készségek raforditisa a
fenntarthatd eurdpai polgarsag szamara,14 partneriskola, 12-19 évesek
szamara

Ertékek a gyakorlatban, 18 partneriskola, 4-12 évesek szaméra
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Eurépa mi vagyunk — ¢€ljiink egyiitt békében, 5 partneriskola, 16-18
évesek szamara

A béke kulturdja az eurdpai polgérsag korében, 15 partneriskola, 6-16
évesek szdmara

Egyenld jogok — Ellenségeskedés és erdszak nélkiil, 10 partneriskola,
15-19 évesek szamara

Demokraciaval és az aktiv polgari szerepvallalassal foglalkozo6 projektek

Kiilonb6z6 utvonalak, de kdzos demokratikus értékek, 5 partneriskola,
15-18 évesek szamara

Szolidaritas hatdrok nélkiil, 22 partneriskola, 15-19 évesek szamara

Mitteninander statt nebeneinander, 24 partneriskola, 16-19 évesek
szamara

Diakjaink képesek valtoztatni, 10 partneriskola, 14-18 évesek szamara

Mit gondolsz, te ki vagy? — Kutassuk fel kozosen gyokereinket! 5
partneriskola, 11-16 évesek szamara

Viseld gondjat kdrnyezetemnek, 5 partneriskola, 8-13 évesek szamara
Eur6-ujrahasznosités, 7 partneriskola, 9-11 év

Viz-globalis kisérletezés a hidrogénekkel, 133 partneriskola, 5-18
évesek szamara

Viz-tartsd hiivosen-maradj melegen, 21 partneriskola, 10-12 évesek
szamara

761d nyomozo, 6 partneriskola, 5-11 évesek szdmara

E-biztonsaggal foglalkozo6 projektek

Biztos, ami e-biztos, 8 partneriskola, 12-15 évesek szamara

Medienkoffer, 6 partneriskola, 11-16 évesek szamara

A projekt eredményei a weboldalukon™ elérhetd.

10 https://www.etwinning.net/hu/pub/index.htm
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Az eTwinning magyarorszagi Szolgaltatd Pontja minden évben verseny hirdet
magyar pedagdgusok szamara®, Tobb csapat esetén elévélogaté alapjan indulnak
a csapatok.

Az intelligencia témajaval, az elméleti és mérésmetodikai kérdéseivel Csépe
Valéria, Gy6ri Miklos és Ragé Anett foglalkozik?.

11 http://hirmagazin.sulinet.hu/hu/etwinning/etwinning-magyarorszag-verseny-2017-
felhivas

12
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 altalanos pszichol
ogia_3/ch18s02.html
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Teljesitmenyértékelés elektronikus
tanulasi kornyezetben

1. Bevezetés

A digitalis értékelé kornyezetben a tudasszintmérés egyik legelterjedtebb és
dinamikusan fejlédd eszkoze a teszt. Az online tesztek kidolgozasa, alkalmazasa
a kutatok altal tobb évtizede kezdddott els6sorban a makro folyamatok teriiletén
(orszagok iskolarendszerének Osszehasonlitd vizsgalata: TIMSS, PISA stb.). Az
elmult években a kutatasok eredményeként az alkalmazott online tesztelés a
mikroszint felé fordult. A pedagdgiai értékeléssel kapcsolatos szemléletvaltozas
sziikségessé valt (tanuloi Onértékelés, elméleti modellek keresése, stb.). A
tesztfeladatok soran a teljesitmény eredményességét a tanulok felkésziiltsége
mellett befolyasolja a motivaltsaguk, a kapott feladat kontextusa.

2. Online teszt helye és szerepe

A web, mint az online tesztek platformja, 0j kihivast jelent a tanitasi-tanulasi
folyamat egészében, forradalmi valtozasokat eredményezve. Alkalmazasa a
kozelmultban az oktatas hatékony eszkdzévé valt, mint pl. a webalapu vetélkedok,
tantermi aktivitas tesztelése, tudasszintmérés stb. A webhelyek kész teszteket
kinalnak a tanaroknak, akik ezeket a forrasokat sajat arculatukra formalhatjak. A
tanulok az internet feliiletét konnyedén kezelik.

Az online teszt altal kapott tanulmanyi teljesitmény mérése mellett, az
elektronikus értékelési kibertérben még szamtalan paraméter eredményeit
megkaphatjuk. Az onértékelés soran a tudas folyamatos ellendrzésére szolgalod
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informatikai rendszert alkalmaznak, mely a meghatarozott céloknak valo
megfelelést értékeli a tanulasi stilusok, modszerek hatékonysagvizsgalata
tiikrében, példaul attitiidvizsgalat, szociometriai felmérések stb.

3. Az online tesztek elonyei és hatranyai

Az 0j IKT taneszkdzei, a webalapu szolgaltatasok az oktatdsban a tanulasi
helyzetek Ujjaszervezését, a tanari kompetencidk megujuldsat eredményezik. Az
Uj technologia adta lehetdségeket a tanarnak pedagogiailag jol megtervezett
modon, eredményesen be kell tudnia épiteni a képzés folyamataba. A tanarnak
képesnek kell lennie, hogy a személyre sz6l6 visszajelzést biztositsa a tanulonak.
Uj ismeretekre kell szert tennie, hisz meg kell ismerkednie az online
adatbazisokkal, gyors, differencialt kérdéseket tartalmazoé kérdoivet kell tudnia
Osszeallitani. Az oktatd mas uton is eldallithatja online tesztjét, hiszen szamtalan
tesztkészitd szoftver és webes platformon miikodo feliilet 1étezik. Ebben az
esetben sajat, kreativ kérdéseit is feldolgozhatja. Az adott online tesztek kitoltését
kovetden a megadott helyes valaszok alapjan a szoftver javitja a diakok tesztjeit,
az eredményeket tablazatban rogziti, kivansag szerint az elért eredményekrdl
statisztikai mutatok tolthetoek le. Mindkét fél, a tanar és a diak is motivalva van
az online teszt alkalmazésa soran.

3.1. Elényok:

o A teszt eredményét azonnal szolgaltatva a didk érdeklédését fokozza,
adrenalin szintjiik megnd, a tananyag-elsajatitas hatékonysagat fokozza.

e A tanuldnak lehet6sége van arra, hogy barhonnan elérje a tesztfeladatot
a megfeleld6 paraméterek ismeretében, akadalyoztatisa esetén (pl.
fert6z6 betegség) is.

e Napjainkban megjelentek az online standardizalt tesztek, feldolgozasuk
a korszerl célszoftverek segitségével torténik.

e Az online teszt beallithatd, hogy a diak a feladatokat meghatarozott
sorrendben oldja meg. Kutatok megfigyelték, hogy az els6 valaszadas a
jobb, mivel tobbségében a javitas soran varial, ront az eredményen.

e A tanar idot takarit meg a tesztek javitasara toltott ido lecsokkenésével.

3.2. Kihivasok, hatranyok:

e Szem el6tt kell tartani a didkok személyiségi jogainak sértetlenségét.
Neviiket, adataikat kodolni kell.
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o A tesztfeliilet nyito feliiletének szerkesztésekor figyelembe kell venni a
tanulo életkori sajatossagait. Gyakori eset, hogy a didk szdvegértési
kompetencidja nem megfeleld, amelynek kovetkeztében meg nem
értések adodhatnak.

e Az online tesztek azon kérdéseinek megolddsaban, ahol szavakkal,
mondatokkal egyszerti valaszt adnak a didkok, eléfordulhat, hogy a
helyesirasi vétségeket a szoftver rossz valaszként értékeli.

e A teszt feliiletére valo 1épést korlatozni kell jelszoval, igy illetéktelen
nem léphet be és védetté valik a feladatsor.

o A szamitégép monitor eldtt iilve a didkok nem érzékelik a feladat sulyat,
jatéknak tekinthetik. (A papiralapi dolgozat esetében a feladat inkabb
tudatosult). Eléfordulhat, hogy chatelnek, eldre, hatra tekingetnek.

e A teszt eredményeinek ismeretében a tanarnak rugalmasnak kell lennie,
hisz eléfordulhat, hogy ez a szamonkérési forma az Gjdonsag erejével
hat. Abban az esetben, ha az osztaly alacsony pontszamot ért el, Gjra kell
iratni.

e Biztonsagi tervet kell kidolgozni arra az esetre, ha technikai hiba lép fel
pl. aramkimaradas, szerver leallas.

4. Online teszt az interneten

A web platformjan megjelen6 média még az jdonsag erejével hat a tanitasi-
tanulasi folyamatban. A vildg tudomanyos és kulturalis ismeretét egységbe
szervezve adatbankként is miikodik.!. Szabadsagot, kotetlenséget biztosit azzal,
hogy a tarolt informaciokat konnyen elérjik, Az informaciokeresés nem csak
longitudinalisan, de vertikalisan is adott, erre a hipertext felilletek adnak
lehetoséget. Ezzel egyiitt szamos probléma is felvetédik. Mi hatarozza meg az
informaci6 attekinthetdségét, rendszerezettségét, megbizhatosagat? A tanar
onmagat is kell, hogy képezze és tanitvanyait is meg kell tanitani a helyes
informaciokutatds szabalyaira. Ajanlott, hogy a tanar rendelkezzen sajat
adatbankkal, linkgytijteménnyel, és ezeket tegye elérhetéve didkjainak.

A web, mint az online tesztek platformja, 0j kihivast jelent. Alkalmazasa a
kozelmultban az oktatas hatékony eszkdzévé valt, mint pl. a webalapu vetélkedok,
tantermi aktivitds tesztelése, stb. A webhelyek kész teszteket kinalnak a

1 http://www.konyvar.c3.hu/fjkisk/6htm
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tanaroknak, akik azt sajat arculatukra formalhatjak. A tanuldk az internet feliiletét
konnyedén kezelik.

A webfeliiletek tesztoldalai jelszoval védettek az esetek tobbségében. A tanar altal
meghatarozhatd, hogy az eredményt lathatja-e a didk a megoldas végén. Az online
tesztekben a leggyakrabban alkalmazott kérdéstipusok a feleletvalasztasos
(multiple-choice), igaz-hamis (true-false), kitoltés (fill-in-the-blank) és a
kérdésekre adott rovid valasz (short answer questions). Létezhetnek olyan online
tesztek, amelyek esszé tipusu kérdéseket tartalmaznak, amelyekre az adott
valaszok kiértékelését késobb kapja meg a didk.

Az online teszt altal kapott tanulmanyi teljesitmény mérése mellett, az
elektronikus értékelési kibertérben még szamtalan paraméter eredményeit
megkaphatjuk. A Web 2.0 alkalmazasa érezhetden a tanitasi-tanulasi folyamat
egészeében forradalmi valtozasokat eredményezett.

5. Digitalis kompetenciak

A digitalis kompetencia a nyolc kulcskompetencia egyike, amely a digitalis
technoldgiak teljes korének az informdcioszerzés, a kommunikécio és az alapvetd
problémamegoldas céljabol vald magabiztos és kritikus hasznalatat foglalja
magéaban®,

A digitalis kompetencia magaban foglalja az informécios tarsadalmi technologiak
(IST) magabiztos €s kritikus hasznalatat a munka, a szabadid6 és a kommunikacio
terén. Ez az IKT terén meglévd alapvetd készségeken alapul: szamitogép
hasznélata informacio visszakeresése, értékelése, tarolasa, eldallitasa, bemutatasa
és cseréje céljabol, valamint a kommunikacio és az egyiittmiikodé haldzatokban
vald részvétel céljabol az interneten keresztiil. Az ehhez a kompetencidhoz
kapcsolodo elengedhetetlen ismeret, készségek és attitiid: 2006.12.30. HU Az
Europai Uni6é Hivatalos Lapja L 394/15 A digitalis kompetencia megkdveteli a
természetnek, az IST szerepének és lehetdségeinek alapos értését €s ismeretét a
mindennapokban: személyes és tarsadalmi életiinkben és a munkaban. Magaban
foglalja a 0 szamitogépes alkalmazasokat, mint példaul a szdvegszerkesztést,
adattablazatokat, adatbazisokat, informaciotarolast és -kezelést, valamint az
internet altal kinalt lehet6ségek és esetleges veszélyek megértését és az

2 https://www.schooleducationgateway.eu/hu/pub/resources/tutorials/digital-
competence-the-vital-.htm

3AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS AJANLASA (2006. december 18.) az
egész életen at tartd tanulashoz sziikséges kulcskompetenciakrol In: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CEL EX:32006H0962&from=HU
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elektronikus média tjan torténd kommunikaciot (e-mail, haldzati eszk6zok) a
munka, a szabadidg, az informacié megosztasa és az egylittmiikddo haldzatépités,
a tanulads és kutatds szamara. Az egyénnek tovabba értenie kell, hogyan
tamogathatja az IST a kreativitast és innovaciot, és tudataban kell lennie az
elérhetd informéacid hitelessége ¢s megbizhatosdga koriilotti problémaknak és az
IST interaktiv haszndlatdhoz tartozd jogi és etikai elveknek. A sziikséges
készségek magukban foglaljak: az informacié megkeresésének, 6sszegytijtésének
és feldolgozasanak képességét és kritikus és szisztematikus alkalmazasat,
értékelve a fontossagat és megkiilonbdztetve a valdst a virtudlistol a kapcsolatok
felismerése soran. Az egyénnek rendelkeznie kell azzal a készséggel, hogy
eszkozoket tudjon alkalmazni komplex informéacio eléallitasara, bemutatasara €s
megértésére, és képesnek kell lennie az internetalapt szolgaltatasok elérésére, a
veliik valo kutatasra és hasznalatukra. Az egyénnek képesnek kell tovabba lennie
az IST alkalmazésara a kritikus gondolkodas, kreativitds €s innovacié tamogatasa
érdekében. Az IST hasznalata kritikus €s megfontolt attitlidot kovetel az elérhetd
informacié ¢€s az interaktiv média felelsségteljes hasznalata tekintetében. Ezt a
kompetenciat timogatja tovabba a kulturalis, tarsadalmi és/vagy szakmai célokat
szolgalo kozosségekben és halozatokban vald részvétel iranti érdeklédés.”

Az Eurdpai Bizottsag kidolgozta a European Digital Competence Framework for
Citizens keretrendszert* (DigComp — a polgarok szaméra késziilt Eurépai Digitalis
Kompetencia Keretrendszer), amely 6t kompetenciateriiletb6l all: kommunikacié
és egylittmtikddés; digitalis tartalomkészités; biztonsag; problémamegoldas. A
kompetenciateriilet  kiegésziil 21 kompetenciadt magaba foglalo e
kompetenciateriilettel.

4 https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp
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Forras: https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/DIGCOMP-FINAL-
%20UPDATED%?2002-06-2016.pdf

A digitalis kompetencia keretrendszer segiti a résztvevoket az onértékelésben, a
tanulasi célok meghatarozasaban, a képzési lehetoségek megvalasztasaban és az
allaskeresésben.

6. Digitalis atallas

6.1. KErtékelés, teljesitményértékelés

Az értékelés soran a tananyag és a tudaszintméré teszt kapcsolatat az
interaktivitas jellemzi. A tananyag interakcios szintje kihat a szamonkérésben
konstrualt interakciora:

e A szdmonkérés folyaman mind a négy interakcios szempont a tervezés
bazisat képezi (tanuld-tartalom; tanulé-tanuld; tanar-tartalom; tandr-
tanuld).

e Az interakcid tipusai a médiatechnoldgia mind a nyolc kombinacidjat
tartalmazzak, amelyek lehetnek szinkron vagy aszinkron és egy- vagy
kétutas kombinaciok. A legnagyobb igény a komplex tartalom irant
mutatkozik, amelyben a tartalom bemutatasaban, szamonkérésében tobb
tipusu interakcio koziil lehet valasztani az instruktor-tanul6 és a tanul6-
tanul6 viszonyaban.

e A tanuldi interakcidk a tanitasi-tanulési folyamat soran nyolc kiilonb6z6
szinten valdsulhatnak meg. A tanuldé optimalis aktivitdsa a tanuld
kiindulasi tudasszintjétol fiigg. Azok a hallgatok, akik minimalis
alapismerettel rendelkeznek, magasabb szinten strukturalt tananyagot és
nagyobb tanuldi aktivitast igényelnek az oktatas és a szamonkérés soran.

¢ A medializalt tananyag (ibook, stb.) tervezésekor a tanulo-tanuld vagy
instruktor-tanuld interakciok utja az internet alkalmazasaval szinkron és
aszinkron modon valosulhatnak meg.

Napjainkban az interakciokat kutatasokkal fejlesztik, amelyek az optimalis
utvonal kijelolésére iranyulnak. A kutatidsok soran arra is valaszt keresnek, hogy
a tanulo és a tananyag fiiggvényében az interaktivitas mely szintjét kell valasztani
a tananyag elsajatitds optimalis utvonalanak biztositasara, mely ponton
biztositsanak Ontesztelést, milyen problémamegoldd feladatsort, visszacsatolast
alkalmazzanak.
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Tuovinen és Sweller kisérletei ramutatnak, hogy szamitdégépes kornyezetben
végzett felfedez0 tanulds soran, ha a tananyag magas szintil interaktivitast igényel,
akkor a tanulé hiaba rendelkezik megfeleld tanulasi sémaval, a medializalt
tananyag felfedezése kevésbé lesz hatékony, mintha meghatarozott felépités,
utmutatds szerint haladna. Azonban a tanulok, ha mar -elsajatitottak a
meghatarozott felépitésli tananyag feldolgozasat, akkor a kevésbé megtervezett,
felfedezo jelleghh multimédids tananyag elsajatitasa legalabb olyan hatékony, de
lehet hatékonyabb is, mint az elére megtervezett. A kutatok ezt azzal indokoltak,
hogy a tanulok egyre inkabb képessé valnak a tanulas menetének kontrollalasara,
és egyre jobban elhalvanyulnak a tanari utasitasok hatasai, ahogy mélyebb
ismereteket szereznek a tananyag egy adott teriiletén.

Ez a megdllapitas a feladatok, tesztek megoldasara, a kreativ gondolkodas
kialakitasara is érvényes. A kisebb kreativ gondolkodast igényld feladatok
eredményes megoldasan at vezet az Ut a komplex feladatok eredményes
kidolgozasahoz. Fontos tényezd, hogy ezen az uton a tanuld sikerélményben
részesiiljon, hibait onmaga fedezze fel és azokbodl tanulva a tanulds spiralis
utvonala mentén fejlessze kreativitasat.

A mozgasba hozott gondolat-tartalom a fogalmak rendszerét felidézve — ha
sziikséges a linkekkel — a képzetek 1étrejottét, mas szoval a gondolkodo észlelést
segitik eld. A problémamegoldé gondolkodas ezaltal spiralmenet mentén fejlodik,
mivel a percepcid, a problémaérzékenység fejlesztésével, ujabb képesség
befogadasara teszi képessé a tanulot, és ez visszahat a magasabb szinten torténd
gondolkodasra.

A problémamegoldé készség fejlesztését szdmtalan, alapvetd sémakat bemutato,
iranyitott, rendezett gondolatmenet bemutatasaval, gyakorlasaval lehet elérni.
Amint a tanuld képessé valik az optimalis megoldasi stratégiak kivalasztasara ¢s
bemutatasara, az mar a divergens gondolkodasi képesség kialakulasat jelenti. A
végsd cél a tanitdsi-tanulasi folyamat soran, hogy a tanuld, kilépve az
algoritmusok iranyitasabol, sikeresen probalkozzon a feladat megoldaséaval.

Osszefoglalva, ha a tananyag feldolgozasa a magas interaktivitasi szintet igényli,
akkor a medializalt tananyag tetszdleges feldolgozasa kevésbé hatékony, mintha
a megadott utvonalon dolgozna fel a tanulé. Ha a tanuld mar elsajatitotta a
tananyagot, képessé valik sajat tudasanak ellendrzésére.
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Spector, J. M.® ramutat arra, hogy, ha a tanulé kozvetlen kapcsolatban 4ll a
szimulacios modellel, amely kettds eredményt ad: ki- és bemeneti adatokat
kapnak ¢€s adnak és a szimulacios rendszer szerkesztivé valnak.

A tanul6 a komplex tanulasi koérnyezetben sajatitja el a tananyagot és oldja meg
az Onellen6rz6 és Osszefoglald tesztfeladatokat. A didkok kozvetlen (direkt)
kapcsolatban allnak a szimulacids modellel. Ezaltal lehetdséget kapnak arra, hogy
a bemeneti paraméterek és a megfigyelési eredmények regisztralasan tul, a
kisérletek elétervezoi (co-constructors) lehetnek. Ily modon plusz (additional)
interakcid igénybevételével kiillondsen az egyiittmiikddéses tanuldsban
(collaborative learning) mutatnak kiemelked6 eredményt.

Kiemelt figyelmet kap az egyéni banasmodot, differencidlt képességfejlesztést
igényld tanulok helyzetének kutatdsa a magyar kozoktatasban, elsdsorban a
hatranyos helyzetli, tanulasi problémakkal kiizd6 tanuldk tanulasi, értékelés
kérdései. Megoldast a pedagdgusok pozitiv, tanuldkdzponti hozzaalldsa, a
valtozatos és innovativ modszerhasznalat eredményezheti.

Rab Arpad, a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem szociologusa
irasdban arra hivja fel a figyelmet, hogy a hidnyz6 informéciok mentén kell
keresni a megoldast. Véleménye szerint szerinte az oktatas jovdje a tablet.

Napjainkban a tananyagok, szoftverek tarolasa cloud-ban torténik. ezaltal virtualis
tantermeket hoznak létre, a tananyagok elérhetéek a felhdkben. A cloud
computing, a felhd egy modell®, ami szamit4stechnikai eréforrdsokat biztosit, mas
szoval univerzalis, multifunkcios portal. F6 szolgaltatasi szinterei:

o Infrastructure as a Service (laaS),
e Platform as a Service (PaaS), és
e Software as a Service (SaaS).

A felho tamogatja az Everything as a Service’ (XaaS) modellt is, amely internet
szolgaltatas, kezdve a biztonsagtol és adatbazisoktol a tarolasig és integracioig.

A halozatot alkalmazva az adatokat tavoli szervereken taroljak, kezelik és
dolgozzak fel az eredményeket.

5 Spector, J. M.: Teacher as Designers of collaborative Distance Learning in.:
http//www.eist.uib.no/site-99.htm 2000. 04. 13.
6

https://inf.mit.bme.hu/sites/default/files/edu/doktori/szvv/referatum2014/Teszteles fel
hoben (Geist Eva).pdf 2015.05.11
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A felhbalapu tesztelés gazdasigosabb’, a tesztelési idé rovidebb, szerkesztése,
ujraszerkesztése rugalmas. A felhdalapu oktatas 0j kihivas az oktatoknak,
hallgatoknak, a kialakitasa specialis ismerettel rendelkez6é informatikusokat is
igényel (futtatas, biztonsagi paraméterek, stb.). A cloud computing a tudomanyos
¢életben, kozosségi feliileteken egyre nagyobb jelentdséggel bir, népszertisége nott.

A National Science Foundation (NSF) bejelentette, hogy két projektet, hozott 1étre
cloud computing teszteken — az tigynevezett "Chameleon" és a "CloudLab" —,
amelyek lehetévé teszik a tudoményos kutatdi kozOsség szamara, hogy
dolgozzonak, és 0j kisérleti felho architektirakat probaljanak ki.

Az IBM felhdtechnologiara épiild megoldas célja az oktatdsban, hogy igény
szerint biztositson hozzaférést tananyagokhoz, valamint hogy okos és személyre
szabott osztalytermeket épitsen hallgatok koré.

o Felhitechnologia megértése: a felhd technologiamikddésének
megértése.

e Pilot projektek: a felhalapu tesztelés kiprobalasa.

o Stratégiak kidolgozdsa: a tesztelési kritériumok Osszeallitasa, a
potencialis felhdszolgaltatok, tesztszintek és a performancia tesztelés.

Az oktatasban nem arrol kell vitatkoznunk, hogy engedjiik-¢ a szamologépek és
szamitogépek hasznalatat, hanem arrdl, hogy hogyan hasznaljuk ezeket az
eszkozoket arra, hogy megtanitsuk a tananyagot az alapokbol épitkezve. A
hallgatd motivalasat befolyasolja a tananyag feldolgozasanak modszertana,
szemléltetése a talalason mulik.

Ahhoz, hogy a mai fiatalokat jobb hatasfokkal ra tudjuk venni a tanulasra, 0], a
digitalis bennsziilotteknek valé metodikat kell kitaldlnunk minden targyhoz,
minden szinten és ehhez tanuldinkat kell segitségiil hivnunk. A folyamat mar
elkezd6dott — az oktatdsba invesztalni kivano és ebben fantaziat 1at6 cégek mar
teletomték a mai ifjusag ,,digitalis hatizsakjat”, magyaran szélva megvannak azok
az IKT eszkozok, amelyek IehetOséget adnak megszdlitani a digitalis
bennsziilotteket a sajat nyelviikon. Most mar a pedagogian a sor, hogy a vasat
megtoltse a mai vilag kdvetelményeinek megfeleld tartalommal.

7 Geist Eva: Tesztelés felh8ben, a kovetendd gyakorlat 2015. pp. 2-3 In:
https://inf.mit.bme.hu/sites/default/files/edu/doktori/szvv/referatum2014/Teszteles fel
hoben (Geist Eva).pdf 2015.05.11
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M-learning a jové iskolaja®? Amennyiben a mai didkok tobbsége nem hajlando
a régi konvenciokat elfogadni és a sajat utjat jarja. A pedagogus-kutatok feladata
a vilag felfedezésében, hogy keressiink modszereket, eszkozoket, amelyekkel
becserkészhetjiik oket. Uj feltorekvo paradigma koriilményei korvonalazodnak,
amelyet harom technologiai aramlat ¢éltet, a komputerizacio, a kommunikacié
és az intelligens felhasznaléi feliiletek.’

Az 1ij paradigma neve Mobile-learning, (M-learning), amelynek technikai
alapjai a hatékony fejlesztések eredményeként mar léteznek, természetesen
megfeleld szoftvertimogatassal és mar megjelent a pedagdgikumban. A mobil
tanulas eszkozei koziil napjainkban a tablagépeket és az okostelefonokat kell
megemliteniink. Ezek az eszk6zok méretiikben, teljesitményiikben bdven
meghaladjdk az egyszeribb mobiltelefonok lehetdségeit, és valosziniileg
hamarosan altalanosan elterjedt eszkozei lehetnek a tanulasnak.

A tablagép vagy tablet PC egy hordozhaté szamitdégép, amelyet leginkabb
tartalomfogyasztasra fejlesztettek ki. Az eszk6z, méretéhez képest nagy kijelzd
mérettel rendelkezik, — amely noveli a felhasznaléélményt — azonban a
kezelhetoségét nehezitik a hianyzo beviteli perifériak. Tulajdonsagai és mérete
alapjan az Un. marokkésziilékek (PDA, okostelefonok) ¢és a billentytizettel
rendelkezd netbookok kozé helyezhetd. Célja a tényleges hordozhatosag
megtartdsa mellette a kényelmes tartalom felhasznaldshoz sziikséges (minél
nagyobb) kijelz0 méret elérése. A tablagép elsddleges kezelési feliilete a
kijelzOként is funkcionald érint6képernydje, ami a billentylizettel és egérrel
rendelkezd szamitogépekhez képest eltérd felhasznalasi, fejlesztési €s vezérlési
(programozasi) filozofiat kovetel.

A tablagépeknél ma mar kovetelménynek tekinthetok az olyan integralt kiegészitd
eszkozok, mint a vezeték nélkiili kapcsolatot szolgalod eszkozok: wi-fi, bluetooth
vagy esetleg mobil net hasznalatahoz sziikséges SIM foglalat, valamint olyan
hasznos kiegészitok, mint a mikrofon, hangszor6, GPS, kamera, giroszkop és a
magnetométer.

A tablagépek mara tomegaruva valtak, amelyek atlag otthonban is jelen lehetnek,
de mar most nagy az ipari érdeklddés is a benne rejlé lehetéségek miatt. Foleg az
egészségligyben tlinik hasznosnak a hordozhat6, szoveget, képet, videot
megjelenitd, szines, nagy képernyd méretli eszkoz.

A masik fontos hasznositasi teriilet az oktatasé lehet, de ez a szektor meglehetsen
arérzékeny. Mindenesetre Indidban bejelentették az  oktatasra szant

8 Antal Péter: Az IKT szerepe az informécios tarsadalomban In: Guidelines for learning
in a mobile environment: http://www.mobilearn.org/download/results/guidelines.pdf
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leegyszeriisitett modellt, amely allami tamogatassal 35 dollarért lesz elérhetd a
didkoknak. Ennek a késziiléknek a teljes ara nagyjabol 60 dollar lesz a tervek
szerint Indian beliil.

Erdekes és biztatd eredményt hozott a ,,One Laptop Per Child” szervezet kisérlete
a tablagépek oktatasban valo hasznossagarol. Két — modern civilizaciotol elzart —
etiop faluban osztottak szét Motorola Xoom tablagépeket az analfabéta gyerekek
kozott. A tablagépekre eldtte oktatdé programokat, e-konyveket és filmeket
telepitettek. Egyetlen miiszaki segitség, amit adtak a napelemes toltok, és azok
hasznalatdt megmutattak a felndtteknek. Heti egyszer meglatogatta egy kutato a
gyerekeket, hogy felmérje a fejlodésiiket. Néhany honap alatt figyelemre mélto
eredményeket mutattak. Volt példaul olyan gyermek, aki kiviilrél tudta az ,,ABC”
dalt, vagy egyes szavakat le tudott irni. A legmeglepébb mégis az volt, hogy 5
hénap utan a gép bizonyos letiltott funkcioit feltorték a gyerekek, akik
szamitastechnikai eszkozt a kisérlet elott nem hasznaltak.

A Challange Based Learning (Kihivas Alap Tanulés) kifejezés bevezetése is az

ey

A Challenge Based Learning mozgalom részét képezi egy nagyobb
egyiittmiikodési projektnek (Apple Classrooms of Tomorrow-Today, ACOT?),
amelyet szintén az Apple kezdeményezett 2008- ban, amelynek kézéppontjaban a
kozépiskolai tanulasi kornyezet fejlesztése all.

Az Apple szerint a hagyomanyos tanitdsi és tanuldsi stratégiak egyre
hatastalanabbak a ,,z generacié” kozépiskolai diakjai szamara, akik azonnali
hozzaférést kivannak az informacidkhoz, az on-line halézatokon keresztiil.

A kozépiskolai tananyagok igyekeznek szimulalni a valosagot, de kevés sikerrel,
hiszen nagyon sok, a didkok szdmara felesleges informacioval bombazzak a
tanulokat. Ennek hatasara sok diak veszti el az érdeklodését és igy az egész oktatas
csak kidobott pénz.

Ebben a technika altal mindeniitt atszott vilagban, ahol a technologia az ur,
lehetdség van egy Uj tanitasi €s tanulasi metodus kialakitasara, oly modon, hogy
alapozunk a didkok igényeire.

A médian keresztiil a gyerekek részesei lehetnek a kihivasoknak olyan
sorozatokon keresztiil, mint a Magyarorszagon is vetitett Mitoszvadaszok, (Myth
Busters) ahol a tanult ismereteiket kritikusan vizsgalhatjak és 0j megerdsitett
tudast szerezhetnek.
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Az Apple felismerve az 101 tanuldsi kornyezet feltételeit, szeretné kiaknazni a
korszerli technologia altal nyujtott lehetdségeket, és a gyakorlati alkotas és a
gondolkodtatas iranyaba terelni az oktatasi trendeket.

Ennek érdekében hozta 1étre a Challange Based Learning projektet, amelyet
elsésorban az Egyesiilt Allamok iskolainak hirdettek meg.

Az Apple szerint a kihivas alapu tanulds az oktatds egy olyan magéval ragado
multidiszciplinaris megkdzelitése, amely arra §sztonzi a diakokat, hogy a korszeri
technologiat hasznaljak a mindennapi feladataiknak megoldasahoz. A kihivas
alapt tanitasi-tanulasi folyamat preferdlja a kollaborativ tanulast, vagyis, hogy a
didkok, miikodjenek egyiitt, osszdk meg tapasztalataikat tarsaikkal, és a
tanaraikkal a kozos célok érdekében.

A kihivas alapu tanulas biztositja:
e astratégiai problémak tobbféle megoldasanak lehetdségét;
o globalis problémak helyi megoldasat és kezelését;
o figyelembe veszi a kiilonboz6 tudomanyagak kapcsolatrendszerét;
e lehetdséget biztosit a XXI. szdzadi kompetenciak fejlesztésére;

e tamogatja a Web 2.0-as technologiak céltudatos hasznalatat;
megoldasig.
A tanulasi eredményalapi megkdzelités sziikségszeriien megkdveteli, hogy minél
precizebb értékelési modszertannal dolgozzanak a szakemberek, de ehhez
kapcsolodoan érdemes figyelembe venni az oktatasi validacios rendszer
bevezetését is, tovabba az 1j orszagos képesitési keretrendszer kialakitasanak
munkalatait. Ezen az uton haladva a tanulok digitalis allampolgarra valasnak egy

jarhat6 utjat lehet kiépiteni az oktatasban az integralt eszkdzhasznalat altal, a
megfelelé modszertani kultira megteremtésével megvalositani.

6.2. Differencialas és adaptivitas
Az online tesztek helye, szerepe (CAT, internet, e-Portfolié)

Napjainkra az online tesztek lehetdségeit a mérés-értékelés és a szamitastechnikai
rendszerek fejlettsége hatarozza meg:

o Technolégia alapti: mérés-értékelés (Technology Based Assessment).
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o Szamitogép alapu: szamitogép alapu tesztek (Computer Based — CB)
az alkalmazott szoftver segitségével megjelenitik a kérdéseket,
feldolgozzék a valaszokat és visszajeleznek a kitoltd személynek az
eredményrdl. A CB tesztelés megvaldsithato az 6nallo szamitogépeken
(mindegyikre kiilon installalni kell a feladatot).

e Halézat alapu: LAN halozatba kotott gépeken és az interneten
keresztiil (egyidejlileg tobben oldhatjak meg a feladatokat).

e Internet alapu.

A szoftverek egyre gazdagabb lehetdséget nyujtottak és igy a tesztek wjabb
véltozatai jelentek meg, az egyszerii megoldastol az individualizalt lehetéségig. ™

A linedris felépitésii teszt a papiralapt teszt digitalis valtozata. A szamitogép alapt
tesztek elsG valtozatai a papiralapu tesztek elektronikus feldolgozasa.
Napjainkban is az online tesztek egyik leggyakrabban alkalmazott valtozata.
Gyors szerkesztés jellemzi, a megoldd kulcsok alapjan gyors és rugalmas
visszajelzést biztosit.

Szamitogép alapu teszt multimédia elemekkel szerkesztett megoldasa (hang, kép,
szoveg, klip, szimulacios interaktiv gyakorlatok). Jellemzdi: linearis felépitésii, az
itemek formatuma valtozik annak fiiggvényében, milyen médiaelemet tartalmaz.
Ily modon a tudasanyag tartalmi 6sszetevdinek kiilonbozo értelmi szintjeit lehet
mérni.

Az itemek formatuma nem valtozik, a linearitds azonban igen, ez az un.
»~randomizalt itemvalasztason keresztiil egészen az automatikus itemgeneralasig”.

Személyre szabott tesztek, amelyekben a kovetkezd item generalasa a tanulod
korabbi valasza alapjan torténik. A Computerised Adaptive Testing (CAT)
jelenleg az online tesztek legmagasabb szintjét képviseli. A feladatok személyre
szabottan jelennek meg. Mikodtetéséhez feladatbankra van sziikség, amely a
tudasszint alapjan csoportositott feladatokat tartalmaz. A feladatok kivalasztasa
soran figyelembe veszi a tanulok képességeit. A feladatsor résztesztekbdl épiil fel.
A részletekbe a nehézségi index alapjan csoportositott feladatokkal talalkozik a
tanulo.

10 Csap6 Bend, Molnar Gyongyvér, Pap-Szigeti Robert és R. Toth Krisztina: A mérés
értékelés Uj tendenciai: a papiralapt tesztelés dsszehasonlitd vizsgalatai altalanos
iskolas, illetve f6iskolas didkok korében. In: Kozma Tamaés és Perjés Istvan (szerk.):
Uj kutatdsok a neveléstudomdnyokban 2008. Hatékony tudomdny, pedagégiai kultiira,
sikeres iskola. MTA Pedagogiai Bizottsaga, Budapest. 99-108.
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7. Computerised Adaptive Testing (CAT)

Napjaink 1j lehetésége a CAT, amelyben a tananyag elsajatitasa sordn
megszerzendd képességtartomany egyenletesen kerlil be a feladatbankba. A
kovetkezd feladat kijelolése™ az aktualis feladat megoldasat kovetéen, a
megoldottsdgi szintje alapjan torténik. A feladatsor ily moddon a tanuld
képességszintjehez alkalmazkodik a tesztelés sordn. Az alacsonyabb tudésszinttel
rendelkezOk konnyebb feladatsort kapnak, mig a jobban felkésziiltek egyre
nehezebbeket oldanak meg a szdmonkérés soran. Ezaltal individualizalt,
képességiiknek legjobban megfeleld tesztkérdéseket kapnak, a tanuldé nem lesz
frusztralt, sikerélménye megnd, motivalttd valik a tovabbi tananyag-
elsajatitasban.

A feladat kivalasztasanak szabalyrendszerét, a kritériumokat értelemszeriien a
programozds algoritmusa biztositja. A teszt feladatait egy adatbankban, a
nehézségi fokok alapjan csoportositva taroljak.

Ez a rendszer a folyamatos visszajelzést biztositja a tanulok aktualis
tudasszintjérél. A linearis felmérés soran kapott eredmények 6sszehasonlitasaval
pedig a tudasszint, képességszint fejlodésérél kapunk visszajelzést. Ez a tanitasi-
tanulasi folyamat eredményességének, a modositas sziikségességének az
indikatora. A fenti eredmények a megfelel6 hardveres és szoftveres feltételek
mellett teljesiilhetnek.

8. Az adaptiv tesztelés pozitivumai

A feladatokat a rendszer a vizsgazok képességeihez igazitja, és az el6z6 feladat
megoldottsdganak fiiggvényében kapja a tanuld a kovetkezd feladatot. Ezaltal
lehetové valik tanuld képességszintjének meghatarozasa.

A kovetkezo feladat értelmi és tartalmi jellegét, valamint a tipusat a rendszer
hatarozza meg. Alapja az elére Osszeallitott adatbankbol a tanulod képességi szintje
alapjan valosul meg a programozott kritériumok alapjan. A képességszintek
létrehozasat a kutatd-fejlesztd pedagogusoknak fel kell tarni, amelyhez tesztelt
feladatsorokat allitanak 6ssze. Ezek képezik az adatbank feladatbazisat.

A programozas soran biztositani kell, hogy a megoldéds alapjan mi legyen a
kovetkez6 megfeleld feladat.

11 http://www.britannica.com/bps/additionalcontent/18/26214808/Coming-to-Terms-
With-Classroom-Assessment
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A nyitott kérdések értékeléséhez a szovegelemz6 programokat alkalmazzak. A
jovében az elemz6 programok elérhetéségének ndvelésével, a koltségtényezdk
csokkentésével megoldodni latszik a probléma. A szamitogépes értékeléssel a
javitas szubjektivitasa és a figyelmetlenségbdl eredd tévedések esélye jelentdsen
csokkenthetd. Az alkalmazas kizarolagossagat meg kell fontolni, hisz a tanulo
gondolatvilagat, érzelmeit, kreativitisat egy gépies javitds nem értékeli.

A legismertebb nagymintas kozépiskolaban hasznalhaté amerikai és eurdpai
tesztek:

e Measures of Academic ProgressgMAP, Northwest Evaluation
Association, URL: https://www.nwea.org/assessments/map/],

e Virginia Standards of Learning Tests|[SOL, Virginia Department of
Education, Mintatesztek megtekinthetok itt: URL:
http://www.doe.virginia.gov/testing/sol/released_tests/

e Oregon Assessment of Knowledge and SkillsSfOAKS, Oregon
Department of Education, URL: http://oaksportal.org/],

e TOEFL[Test of English as a Foreign Language, ETS, URL:
http://www.ets.org/toefl],

o NAEP[The National Assessment of Educational Progress, URL:
http://nces.ed.gov/nationsreportcard/]

e (Matematika online vizsgalat 4. és 8. évfolyamos tanuldk szaméra; fras
online vizsgalat 8. évfolyamos tanulok szdmara; Problémamegoldas
technologiailag gazdag kornyezetben), ,,A 21. szazadi készségek mérése
és tanitasa” teszt [Assessment and Teaching of 21st Century Skills,
URL.: http://education.unimelb.edu.au/arc/projects/completed/atc21s],

e |EA ICILS[Computer and Information  Literacy, URL:
http://www.bmbf.de/de/17893.php]teszt.

e Az OECD PISA[9] felmérések 2000-ben, 2003-ban, 2006-ban, 2009-
ben és 2012-ben  zajlottak (a  szOvegértés, matematika,
természettudomany teriiletein). 2006-ban harom orszagban keriilt
kiprobalasra a ,,Természettudomanyi tudas szamitogépes felmérése”,
2009-ben az ,,Elektronikus szovegek olvasasa” 16 orszagban, — koztiik
Magyarorszagon is — (a felmérés a TAO platformon [10] zajlott). 2012-
ben az ,Altalanos problémamegoldas” mérésére keriilt sor (Csapo,
2009). A kovetkezo felmérés 2015- tavaszan valosult meg. Valdszintileg
belathat6 idon beliil teljesen megsziinik majd a papiralapu tesztelés.
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Az OECD 2013-as TALISY felmérése (2013) szerint a képzési
szakemberek €s a tanarok 18%-a gy érezte, hogy sziikségiik van
készségeik tovabbi fejlesztésére az oktatasi célu IKT-hasznalat terén,
16%-uk pedig az 0j technologiaknak a munkahelyen val6 felhasznalasa
terén érezte sziikségét a tovabbi fejlodésnek.

Eurépa legnagyobb tanari halézata, az eTwinning™® nagyszerii
kornyezetet  biztosit a  tanarok  szamara  ahhoz, hogy
egyiittmiikodhessenek  kollégaikkal, és az IKT oktatasi céla
felhasznalasat tiamogat6 uj modszereket tanuljanak. Egy, az eTwinning
program altal elvégzett felmérés (2015) kimutatta, hogy a tanarok 29%-
a ugy érezte, hogy az eTwinning jelentds hatast gyakorolt a tanitashoz
felhasznalt technoldgiai készségeikre, és tovabbi 37%-uk legalabb
koézepes hatasrél szadmolt be. Az eTwinning program résztvevoi emellett
azt is jelezték, hogy a korabbinal tobb digitdlis tanitdsi és tanuldsi
tevékenységben vesznek részt, pl. online kurzusokat végeznek el (78%),
didkjaikkal k6zosen egylittmiikddési munkaval tartalmakat hoznak 1étre
(77%), vagy diakjaikkal kozosen kozosségi halozatokat hasznalnak
(76%).

Hazai eredmények

Hazéankban is vannak tesztfejlesztések, példaul a Szegedi Tudomanyegyetem
Oktataselméleti Kutatécsoportja'® inditott online teszteléseket, de elsdsorban

altalanos

iskolasok korében.

Az innovativ tanarok szdmara ma mar szamtalan fizetés és nem fizetds
feladatszerkeszté program van forgalomban az interneten. Itt a teljesség igénye
nélkiil csak néhanyat emlitiink meg:

Az eDia [http://www.edia.hu/?g=hu/index 2018 01 15]: Egy
elektronikus diagnosztikus mérési rendszer, amelyhez valtozatos
feladatokbol all6 online feladatbank tarsul. Tehat nem csak
feleletalkoto, vagy feladatvalasztod feladatokat tartalmaz. Segitségével
korabban nem vizsgalhatoé képességteriiletek megismerése is lehetévé
valt.

12

http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/library/reports/2014/tali

s_en.pdf

13 https://www.etwinning.net/hu/pub/index.htm

14 http://www.edia.hu/?g=hu/index
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NetSupportSchool °[http://www.netsupport.hu/]: Egy .varazsl6”
tipusi eszkéz, mindenféle kérdéstipus létrehozasara alkalmas. A
program vizsgak teljes folyamatanak tervezésére is alkalmas. Az irott
vizsgakérdések hang-, kép- és vided anyagokkal egészithetok ki. A
vizsgaanyagok archivalhatok és ujra felhasznalhatok.

A DebugMode Wink!®
[http://www.debugmode.com/wink/download.htm]:

Alkalmazésaval készithetlink oktatbanyagokat a Winkben a
képernydképek, az egérmozgasok rogzitésével és a sajat magyarazatok
megadasaval. A szoftverrel Windows-alapt felhasznaloi feliileten a
drag-and-drop szerkesztéssel egyszeriien készithet6k kivalé minéségii
oktatoanyagok / dokumentaciok.

Az egér mozgatasaval videoszertien lefényképezhetd a képernyd.

A ESLvideo'” [http://www.eslvideo.com/index.php ]: Egy olyan
regisztracio koteles program, amely lehetévé teszi, hogy a feltoltott
videdhoz tesztet csatoljunk. Alkalmas példaul gyartasi technologiak
nyomon kovetésére ¢és az egyes fazisok, vagy alkatrészek
megnevezésére. A program forrasokat biztosit a nem angol anyanyelvii
hallgatok szamara a szovegértés, a beszéd, a nyelvtan és a szokincs
készségek fejlesztésében. A kviz tevékenységeket és leckéket a tandrok
hoztak 1étre, és szabadon hasznalhatjak az osztalyban, a laborban vagy
otthon.

A PREZI' [https:/prezi.com/support/article/steps/five-simple-
steps-to-a-great-prezi/]: Egy 0j szemléletli prezenticid regisztracid
koteles program. A komplexebb alkalmazésai fizetések. A program
hasznalatahoz felkészitd kurzusok is igénybe vehetdk. A kész
prezentaciok tomoritve elmenthetdk, €s internet-csatlakozas nélkiil is
lejatszhatok.

ALSQuUIZY
[http://www.luziusschneider.com/Speller/English/index.htm]:
Egy egyszerli feleletvalasztos angol, vagy német nyelvil tesztkészitd

15 http://www.netsupport.hu

16 http://www.debugmode.com/wink/download.htm

17 http://www.eslvideo.com/index.php

18 https://prezi.com/support/article/steps/five-simple-steps-to-a-great-prezi/

19 http://www.luziusschneider.com/Speller/English/index.htm
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szoftver. Magyar nyelvi futtatasa egy letolthetd segédszoftverrel
miikodik.

Osszegezve: Nem eclegendé egy mérd és értékeld eszkozt Snmagaban jol
elkésziteni — alljon rendelkezésiinkre barmilyen fejlett oktatas-technologia és IKT
miveltség —, azt mindig az oktatasi-nevelési-képzési rendszerelvii
folyamatmodellbe és valamilyen korszerii és a vizsgalando célnak megfeleld
pedagogiai  koncepcioba, (példaul valamely tudas, vagy kovetelmény
taxonomiaba), valamint egyéb szempontok metszetébe agyazva kell
koriiltekintéen végiggondolni.

9. Tesztminta

A tesztek a Virginia SOL tesztek tartalmi elemeit reprezentéaljak és ramutatnak a
tanulok készségeire. A mintak alapjadn a tartalomtdl fliggd kérdéstipusokat is
elemezhetjiik.

A Virginia Board of Education 2017 nyaran kutatast végzett a csaladok ¢és az
oktatok korében. A felmérés célja, a visszajelzések tiikrében elemezni a didkok
elvarasait, az iskolak akkreditaciés mindsitettségét. Gyakorlatilag az iskola
mindsitése.
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Virginia allam szovegértés minta:?

grade 3 2015. feladat

SAMPLE A

Aunt Jackie's Ring This story is mostly about —

1 For Mary’s birthday, her aunt gave her a ring that was more BN %ol Gay,

than 100 years old. "Take good care of it,” her aunt warned. .
She did just that until one day Mary looked down at her B Mary's aunt
hand and noticed the ring was gone.
C a special ring

Aunt Jackie is going to be so disappointed in me, thought
Mary. Then Mary remembered she put the ring in her D Mary’s birthday
pocket when she washed her hands at the sink. Thank
goodness! Mary said to herself. After that, she never took
off Aunt Jackie’s ring again.

_ - e

Directions: You do not need to read a passage to answer the question. Read and answer the question.
Click on the correct answers.

SAMPLE B

Which two words are synonyms of ordinary?

One of Mario’s toy cars Is very rare,
while the other one is ordinary.

regular
easy
popular

common

interesting

A szbovegeértéses kérdéssor 40 lap, a kiértékelési kules 29.

20

http://www.doe.virginia.gov/testing/sol/released tests/2015/gr 3 reading_released spri
ng_2015.pdf
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Matematikai feladat (2009):

What nonzero value of x is a solution to the following equation?

x+2 x—6_2x+9

X 3x 5x

_Z7

A 14
_17

) BFS
Fmi

2 14
5
7

Virginia foldtérténeti ismerete 201422,

Regions of Virginia

21

http://www.doe.virginia.gov/testing/sol/released tests/2015/algebra_2_released in_sprin
g_2015.pdf

22

http://www.doe.virginia.gov/testing/sol/released tests/2013/va_studies_item_set release
d_in_spring_2014.pdf
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A feliilet a diakok teljesitménye mellett bemutatja az érettségizettek aranyat, a
tanarok végzettségét.

Hazai eredmények koziil Kiemelkedik:

Szegedi Tudomanyegyetem Oktataselméleti Kutatocsoport: a Diagnosztikus
mérések feladatrendszerének kidolgozasa, feladatbank kiépitése®.

A projekt célkitlizése olyan diagnosztikus eszkdz kidolgozasa, amely az altalanos
iskola els0 hat osztdlyat méri. Cél: feladatbank kidolgozasa. Mérési teriilet:
olvasas, matematika ¢és természettudomany. A kutatomunka soran 500-500
feladatot allitottak Ossze.

Célként jelolték meg a ,korosztdlyban jol fejleszthetd kulcskompetencidkat,
miuveltségi teriileteket, az olvasas-szovegértést, a matematikai eszkoztudast és a
természettudomanyi gondolkodést.”

A feladatok szempontrendszereit a mérési teriilet szerint az alabbi tablazat mutatja
be:

.. . .. Pszichikus Feladatmegoldo
Teriilet Dimenzio Tartalom . . g
struktira tevékenység
tantargyi - - valasztipus, modszer
. olvasasi . . . .
) alkalmazasi e miivelet Vélasztipus, madszer
Olvasas cel
. . olvasasi .. . . .
gondolkodasi 6l . miivelet Valasztipus, madszer
tantargyi témakdr feladattipus valasztipus, modszer
Matematika alkalmazasi témakdr feladattipus valasztipus, modszer
gondolkodds  témakér miivelet valasztipus, modszer
tantargyi témakdr feladattipus valasztipus, modszer
Természettudomany alkalmazési témakéar feladattipus valasztipus, mddszer
gondolkodds  témakér miivelet valasztipus, mddszer

A TAO platformmal 2010 tavaszan harom tesztelési periddust bonyolitottunk le,
tobb ezer didk és 0sszesen tobb szaz tanar részvételével.

23 http://www.edia.hu/?g=hu/a_diagnosztikus_meresek_feladatrendszerenek kidolgozas
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A platform egyik modulja segitségével, a TAO CAPI kérdéivmodullal
a tanaroknak sz6l6 nem linearis kérd6iv felvétele.-

A TAO alkalmazasaval 2-8. évfolyamos didkok részvételével
megvalosult egy altalanos gondolkodasi képességet vizsgalo, illetve
problémamegold6 gondolkodés fejlettségét méro teszt.

A palyazat keretein beliil irott, eredetileg papiralapi feladatok
atdolgozasa online mérésre tanuldi kérdéssorként. A feladatokat érintd
targyak a matematika, a természettudomany és az olvasas.

Az eredményes alkalmazas feltételei’*:

iskolak infrastrukturalis rendszerének fejlesztése;
a nyilt forraskodu tesztel6 rendszer (TAO);

kérdoives rendszer (TAO CAPI) fejlesztése.

hittp://www.edia.hu/?q=hu/az_elektronikus teszteles megalapoz%C3%Alsa_ TAO a

dapt%C3%A11%C3%Alsa eredmenyek
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