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AZ E-LEARNING ELONYEI ES HATRANYAI

Az e-learning fogalma

Az e-learning legismertebb értelmezése a szamitdgép, digitalis tananyag segitsé-
gével torténd tanulds (technology supported learning). Jelenthet egyénileg torténd
képzést is, multimédias szamitogéppel és CD-ROM segitségével.

Az e-learning tehat egy oktatési forma, fogalma a kilencvenes évek méasodik fe-
1ét61 keriilt hangstlyosan elétérbe, a hagyomanyos oktatas megtjitasa, mely lehetd-
séget ad az egyén 6nképzésének, onfejlesztésének.

A hagyomanyos oktatas és e-learning kapcsolata

Az 1. 4bran megjelenitett hirom tényez6 kapcsolatot teremt a két oktatasi forma
kozott.

Tananyag

Tanar Tanul6

1. dbra: A tanér-tananyag-tanulé viszonya a hagyomanyos oktatashan

A hagyomanyos oktatasban e harom tényez6 egyidejii egylittmiikddése van jelen,
mely lehet pozitiv vagy negativ hatasu.

Minél fejlettebb a tanar személyes kapcsolata a tanul6kkal, annal sikeresebb az
oktatas. Hatranyos jellegli lehet, ha a tanar-tanuld kapcsolat valamilyen ok miatt
nem harmonikus. A tanar kdzvetleniil vagy akaratlagosan motivalja a didkot azzal,
hogy érdekessé, humorossa teszi az Orat, ezzel megszerettetve a tantargyat.

A hagyomanyos oktatashan sok a szubjektiv elem, a tanul6 viselkedése befolya-
solhatja a tanar dont6képességét jo vagy rossz irdnyba. Elényére valik a tanulonak
az, ha bdbeszédi, talpraesett, szorgalmas. Példaul, ha egy didk rendszeresen jar
orara, tevékenykedik, a tandr pozitiv képet alakit ki az illetérdl, vizsgan jobb jegyet
érhet el, mint egy olyan tanul6, aki kevesebbet latogatja az érat, ugyanakkor esetleg
tobbet tud.

Az ismeretatadas elényos lehet a magyarazat szempontjabdl, a didk azonnali va-
laszt kaphat kérdéseire. A hibakat kdnnyen ki lehet javitani, illetve a tanarnak fel-
adata az, hogy tobbet gyakoroltassa a tanulékkal a nehezebben elsajatithat6 ismere-
teket. A tanult ismeretek méar a tanulas soran hasznosithatok az Uj feladatokban,
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ezaltal javitva a munka eredményességét. Ugyancsak fontos a mély, alapos indoklas,
bizonyitis megtanitdsa, amely megtehet§ a hagyomanyos oktatasban.

Az ismétlés igencsak eldényos, mivel a tanult ismeretek felfrissithetdk, a régebbi
anyag asszimilalhaté az 0j fogalmakkal, ezzel a tanul6 teljes attekintést nyerhet,
érthetévé valik a tananyag teljes egészében.

Az ellendrzés hatranyos jellegii lehet, tobb napos faraszté munka a tanar szdma-
ra, mivel a dolgozatokat figyelmesen ki kell javitani, illetve pontozni. Ellenben a
feladatok egyszerlien Osszevalogathatok példatarakbol, szoveggyiijteményekbol,
tankonyvekbél. Az ellenérzés megoldhato feleltetéssel is, ezaltal fejlesztve a tanuld
érvrendszereét.

Mint a hagyomanyos oktatasnak az e-learningnek is vannak hatranyai és elé-
nyei.

A 2. abraval szemléltetett esetben a tananyagot a szamitogép kdzvetiti a tanuld
fele, tehat a harom tényez6 egyiittmiikddése nem érvényes

Tananya .
_yg Tanulo
Szamitogeép

Tanar

2. dbra: A tanar-tananyag-szamit6gép-tanuld viszonya az e-learning
folyamataban

A tanar szerepe lecsokken, a személyes kapcsolat eltlinik.

Azok a tanulok, akik nehezen fejezik ki magukat, de jol gondolkoznak, j6l sza-
molnak itt elénybe keriilnek. Az dnbizalom fejleszthetd vagy csokkenthets. A sza-
mitdgépen olyan teszteket készithetiink, melyek egymasra éplilnek, rossz vélasz
esetén nem léphetiink tovabb. Egy egyszert 1épésnél, konnyen elhibazhatdk, igy a
tanuld elvesztheti énbizalmat rossz valasz esetén, de ugyanakkor novelheti is, jo
valasz esetén, 6nmagat motivalva ezaltal. A motivaltsag kérdése azonban kijatszha-
t6, kbnnyehb tesztek esetén rakovetkeztethet a valaszra.

Felgyorsitja a dont6képességet, de nem biztos, hogy jo iranyba. Példaul olyan
esetben mikor a tesztek idOre szabottak, ha a tanuldé nem biztos a valaszaban, elha-
markodja azt, gondolkodas nélkiul donthet.

Viszont az e-learning nagy elénye az, hogy noveli az agy mobilitasat, célszerli
kil6n edzeni erre az Uj tipust tanulasmadra!

Ellen6rzés szempontjabol az értékelés objektiv, de elmarad az értékelés indokla-
sa. A javitas Iényegében gy torténik, hogy a gép elfogadja vagy nem az adott va-
laszt.

Elény0s, hogy az ellenérzés alapos lehet, az anyag (fejezet, tanegység) minden
részét atfogja. A felmérés alatt, egyszeriibb gyakorlatok utan, a tanul6 pihenhet, de
bizonyos id6 utan ellustulhat.

A feladatsor 0sszeallitasa, koriiltekint6en, sajatos modszertan szerint torténik.
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Az e-learning lehetséges oktatasi formai

Az e-learning atveszi a hagyomanyos oktatashdl a szokasos tanitasi folyamat-
modellt: értelmezés, példak stb. Ugyanakkor a példak kénnyen lehetnek interakti-
vak.

Egy oktatasi folyamat soran, ha nem is tudatosul strukturdlisan az oktatéban a
kovetendd modszertan, a hatékonysdg érdekében fontos, hogyha nem tévesztjik
szem el6l a pedagogiaban jol ismert Gn. Atkinson PQRST — mddszert (Thomas és
Robinson, 1982). Ez a modszer a memdriafejlesztés alapelvein nyugszik: az anyag
megszervezésén, feldolgozasan és gyakorlasan. Egyetemi hallgatok szamara késziilt,
hogy javitsa a tankdnyvi anyagok megtanulasat és azokra valé emlékezést. A méd-
szer a kovetkezd Ot szakasz kezddbetiiibdl kapta nevét: Preview (el6zetes attekin-
tés), Question (kérdés), Read (olvasas), Self-recitation (felmondas) és Test (ellendr-
26s).

P-szakasz (Preview, Attekintés). A tanulast a fejezet elején 1év6 tartalomjegyzék
elolvasasaval kezdjik, aztan atfutjuk a fejezetet, kilénds figyelmet forditva az alfe-
jezetekre, futd pillantast vetve a képekre és &brdkra. Legfontosabb mozzanat a feje-
zet végén 1évo Gsszefoglalas gondos elolvasasa.

Q-szakasz (Question, Kérdés). A szakaszcimek atnézése utan kérdéseket fogal-
mazunk meg, mint pl. Mi a kapcsolat a hagyomanyos oktatas és az e-learning ko-
z06tt?

R-szakasz (Read, Olvasas). Az alfejezetek olvasdsa soran megprobalunk a Q
szinten feltett kérdésekre a sz6veg alapjan valaszolni.

S-szakasz (Self-Recitation, Felmondas). A felmondas szakaszaban az olvaso
megkisérli felidézni az alfejezet f6bb gondolatait, vagyis elmondja azokat magaban.
Az 6néllé felmondéas az anyag emlékezeti rogzitésének hatékony eszkdze.

T-szakasz (Test, Ellen6érzés). A diak megkisérli felidézni a f6bb tényeket az ol-
vasottakbol, és megérteni, hogy e valtozatos tények miként viszonyulnak egymas-
hoz. Ez az elmaradhatatlan szakasz a tudas ellendrzése.

Az ellendrzés tesztek alapjan torténik, melyek tobbfélék lehetnek

1 Egyszerii tesztkérdések

Feleletvalasztas két vagy tébb lehetséges valasz kozl.

Példak két valaszra:
1. példa. Lehetnek-e egy haromszdg oldalai 3, 4, 7 cm hosszUsaguak?

A. lgen B. Nem
Megoldas: B.

2. példa. Az x2-2x+2=0 egyenlet gyokei
A. Valosak B. Komplexek
Megoldas: B.
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3. példa. Ha x, y és z harom valds valtozo, a kovetkez6 értékado utasitasok koziil
melyik adja az y értékének az x és z valtozok értékeinek szamtani kdzepét?
A y:=x2 +2/2 B. z:= (x+y)/2
Megoldas: A.

Példak harom véalaszra: toté (1 x 2)
4. példa. Ha me(0,8), akkor az x>-(m-2)x+m+1=0 egyenlet gyokei
A. Komplexek B.Valosak és egyenlok C. Valosak és kiilonbozok
(Lehetséges valtozatok: Ha pld. me(-4,10), akkor D. me(4,8)-ra komplexek,
me {0,8} valds egyenl6k stb.) Megoldés: A.
Megjegyzés: a kérdés megfordithato, példaul a gyokok valdsak, ha
A. me(0,8) B. me[0,8] C.me{0,8}
Megoldas: C.

5. példa. Ha egy haromszdg oldalai 3,4 és 5 cm, akkor a haromszdg
A. Derékszogl B. Hegyesszogii C. Tompaszogii
(Lehetséges valtozat D. Nem létezik ilyen haromszdg) Megoldas: A.

6. példa. Ahhoz, hogy az x valos valtoz6 értéke a /a2 —p? kifejezés értéke le-
gyen a kovetkez6 értékadasi utasitast hasznaljuk:
A. x:=sqrt(sqr a))-sqr(b); B. x:=sqrt (a*a—b*b);  C. x:=sqrt(a*a)-b*b;
Megoldas: B.
Az elébb felsorolt tesztkérdések konnyebbek, ki lehet kdvetkeztetni a valaszt,
viszont tébb mint harom valasz esetén mar alig lehet kitalalni.

I1. Dupla vagy tobbszords tesztkérdések

Minden egyes kérdéshez kapcsolhatd két vagy tobb alkérdés, melyek lehetnek
fokozatosak, konnyebbtdl a nehezebbig. Itt a konnyebb valaszok ismerete segitheti
a nehezebb kérdések megoldasat.

7. példa. Ha tudjuk azt, hogy az x valtozot azért hasznaljuk egy programban,
hogy az m=2-22+23-24 és n=1*2*...*10 kifejezés értékét tarolja, melyik felel meg a
kittzott célnak a kovetkezd deklaraciok koziil ugy, hogy a legkevesebb memoriat
hasznélja az m és az n esetében.

A. var X:byte; B. var x:real; C. var x:longint;
D. var x:integer; E. var x:boolean. Megoldas: C., D.

8. példa. Legyen f: R—>R, f(x)=(x+1)%(x?>-x+1), legyen A a fiiggvény inflexios
(&thajlési) pontjainak halmaza, legyen  — Z a ésraz A halmaz elemeinek szé-
ma, végil legyen y=mx+n a fiiggvény ferde asszimptétaja és p = m+n. Allapitsuk
meg melyik allitas igaz:

Ar=2oa=1/2 B.r=3,a=0 C.r=4,0=5
D.r=3,a4=3/2 E.r=3,a=-32
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A B=5 B.p=0 C.p=-3
D.p=-1 E.p=3 Megoldés: D., A.

I11. Kombinalt tesztkérdések

A kérdések lehetnek racstesztszeriien megfogalmazva, de lehet néhany teljesen
kidolgozand6 kérdés is. A kérdések nehézségi foka az els6tdl az utolso fele nove-
kedjen.

Ezt a megoldast példaul tavoktatasnal hasznalhatjuk, ahol a diakok egy-két alka-
lommal bejonnek, a racsszert kérdéseket gépen tessziik fel, majd irnak egy 6nalld
dolgozatot.

Az utobbira példaul rendes fiiggvényabrazolast vagy masodfoku egyenlet vagy
egyenletrendszer teljes paraméteres targyalasat, esetleg valamilyen geometriai bi-
zonyitast, szamitést valaszthatunk.

IV. Sulyozott tesztkérdések

Egyes kérdések tobb pontot érhetnek, nehézségi foktdl fiiggden. Példaul 1, 2
vagy a nehezebbek 3 pontot. Ezeket az értékeket eldre kdzolhetjiik (vagy nem). S6t
olyan kérdésrendszert valaszthatunk ki, hogy a hibas eredményért pontot veszit a
megoldé.

Ezzel kapcsolatosan felmeriil még a kérdés, hany feladatbdl allitsunk 6ssze egy
ilyen tesztet? Példaul a roméaniai osztalyozasi rendszer szerint kényelmes 1-1 pontot
érd 9 (vagy 2x9 esetleg 3x9) feladatot adni.

Szempontok, elvek a tesztkérdések dsszeallitasanal

Az e-learning anyagok készitésénél, a lecke legyen atfogé (teljes lecke, tan-
konyv, egyértelmti jeldlésrendszer). Az anyag készitésénél jo figyelembe venni a
jellegzetes és gyakori hibakat. Ehhez sziikséges a klasszikus oktatasi formakbol vett
oktatoi tapasztalat. Példaul, nem teljes eredményt adunk meg bizonyos valtozatok-
ban:

9. példa. Az M(1,1) pont az f:R—R, f(x)=ax?>+bx+c (a=0) masodfoku fiiggvény-
nek a maximumpontja, ha

A. 2a+b=0 és a+b+c=1 B. 2a+b=0 és a+b+c=0
C. 2a+b=0;a+b+c=1 és a<0 D. a=b=c
E. 2a+b+c=1 Megoldas: C.

A feladatok ,,megoldhatdk”, kispekulalhaték ugy is, ha figyelembe vesszik,
hogy egyes eredmények aranytalanul rosszak, nagysagrendi vagy mértékegység
hiba talalhato, esetleg életszerii feladatban adott eredmény nem létezhet.

A feladatok kozott lehet ,,kakukktojas” — tipust (egy fogalom nem illik a tobbi
kdzé) kérdés és lehet olyan is, ahol bizonyos értékeket tarsitani kell. Fogalom, ér-
téktarsitas.
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Példaul:
A. Keresd meg a kakukktojast: egér, billentyiizet, képernyd, scanner
Megoldas: képerny6

B. Keresd meg a parokat!

MD allomany masolasa

DIR alkdnyvtar létrehozésa

DEL alkdnyvtar tartalmanak kilistazasa
REN allomany nevének megvaltoztatasa
CD alkdnyvtar torlése

TYPE alloméany torlése

allomanyok tartalménak Kiiratasa
A tesztben legyenek olyan kérdések, amelyek nem igénylik a feladat teljes meg-
oldasat, de legyenek olyanok is, amelyek sziikségessé teszik a feladat kidolgozasat.

10. példa. Ki kell szamitani két polinom legnagyobb kdzos osztojat, ezt felbon-
tassal vagy euklideszi algoritmussal is elvégezhetjik: adunk két masodfokd poli-
nomot, amelynek egy kozos gyoke van, de van egy-egy kiilonbdz6 gydkiik (2x2-
5x+2 és x?-7x+10), aztan viszont adjunk olyan (példaul negyed- vagy magasabb
fok() polinomokat, amelyeknek a k6zos osztojat nem lehet kitalalni, mert a gyokok
irracionalisak vagy komplex konjugaltak.

11. példa. Szémitsukkiaz g _ 1 1 1 sszeget.
" 14 47 (3n-2).(3n+1)
n n-1 n+1 n-1 n
A. B. . . E.
3n+1 3(3n+1) an+1 3n+1  3(3n+1)
Megoldas: A.

Az n=1 értékre konnyen ellendrizhetd, hogy csak az A. pont felel meg és ezt
utolag teljes indukcioval vagy egyszerii tortekre bontassal konnyen ellendrizhetjiik.
Ha viszont

12.példa. A [ L, 1, 1 | hatdrériek:
we 1447 (3n-2).(3n+0)
A0 B. 1/3 C.ow D.3/4 E.1 Megoldas: B.

akkor valahogy (egyszerii tortekre bontassal) ,.ki kell talaljuk” vagy ki kell sza-
mitsuk elébb az els6é n tag 6sszegét.

Nagyon alkalmas elméleti fogalmak pontos elsajatitasara ugy, hogy a kiilonboz6
valasz-valtozatokban egy-egy lényeges feltételt elhagyunk vagy megvaltoztatunk.

13. példa. Egy Pascal program részei milyen sorrendben helyezkednek el?
A. programfej, foprogram, definicios rész, deklaracios rész;
B. programfej, féprogram, alprogramok;
C. programfej, definicids illetve deklaracios rész, féprogram;
D. deklaracios rész, alprogramok, féprogram; Megoldas: D.
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Erdekes megfigyelni, hogy az sem teljesen mindegy, hogy a vélaszokat hogyan
helyezziik el: ugyanabba a sorba, vagy kilon-kiilon sorba. Neheziti a feladatot, ha
nem egyenletesen tablazatszertien keriilnek az A, B, C, D és E pontok.

Figyeljiik meg, az el6z0 feladatban legyenek a valaszok:

13’. példa. A. programfej, féprogram, definicios rész, deklaracios rész; B. prog-
ramfej, foprogram, alprogramok; C. programfej, definicios ill. deklaracios rész,
foprogram; D. deklaracios rész, alprogramok, féprogram;

A lehetséges kitalalas elkerillése végett, példaul megadhatjuk az egyenletek
megoldésait csak azon lehetséges intervallumok felsorolasaval, ahol a gyokok talal-
hatok.

14. példa. Az m paraméter azon értékei, amelyre az x3-6x?+11x+m=0 egyenlet
gyokei szamtani sort alkotnak az alabbi halmazban talalhatok:

A [-1,1] B.[2,4) C.[-4,-2] D.[-7,-5] E.[5,6]

Gondoljuk &t, hogy a teszt ne legyen nehezebb a hagyomanyos feladatnal, vagyis
ne terrorizaljuk a tanuldkat a tesztekkel. Ez j6 eszkdze lehet a tantargy megszerette-
tésének (vagy rossz esetben megutaltatasanak).

Az ellendrzd tesztek kérdéseit — a masolas elkertlése végett — felcserélhetjik és
az egyes valaszokat is. Ez lehet a rendszergazda dolga is.

Az e-learning egy 1j felfogést hordoz, 11j lehetoséget ad a tavoktatasnak, szine-
sitve a hagyomanyos modszereket, Uj alapkészségeket fejlesztve, azokra épitve.
Mindenki szaméra konnyen elérhet6, egész életen 4t tartd tanulas programja és lehe-
tésége.
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