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AZ ISKOLAIGAZGATAS ES AZ OKTATASIRANYITAS
OSSZEFUGGESEI

Bevezetés

Az iskolak iranyitasanak problémajaval nagyon idészeri ij szempontok szerint
foglalkozni. Fény deriil olyan hianyossagokra, amelyek Gsszefiiggnek az iskola és
iskolai intézmények igazgatoinak egyre b6viilé hataskorével. E beszamold targya: az
igazgatassal kapcsolatos fogalmak értelmezése és hasznalata, az iskolaigazgatas
sziikségességének részletesebb kidolgozésa, tekintettel az igazgatasban dolgozd
személyekre és az oktatas megvalositasara.

Az igazgatas mint fogalom nem tjkeletii. Mar tSbb ezer évvel ezel6tt a faradk és
a csaszarok igazgattak kiterjedt birodalmaikat — hol sikeresen, hol kevésbé sikere-
sen, mikézben tanacsadoik tapasztalataira tdmaszkodtak. Tehat az igazgatas, mint
fogalom személyes tapasztalatokat jelentett, amelyekhez gyakran nem kapcsolodott
elméleti elokésziilet, se tanulmany, se konyv felhasznalasa.

1 Az igazgatas fogalmanak kiilonb6z6 értelmezése

Természetesnek vessziik, hogy a jelenlegi igazgatast nem lehet értelmezni a régi
értelemben, mert ennek a fogalomnak ma mar tagabb a tartalma. Az egyes korsza-
kok altalanos értékii tapasztalatainak oriasi tomegi ismerete gytlt fel, és ez hatassal
van mai tudasunkra. Ennek mértéke meghaladja az egyéni tapasztalatokat, ezért az
igazgatas tudomanya ma mar nagyszamu szakteriiletre oszlik.

Az igazgatasnak sokféle jellemzése létezik. Altaldnossagban olyan specialis
munkat vagy aktivitas-rendszereket jelent, amelyeket az igazgatasban résztvevok
végeznek, vagyis a kitlizott célok elérése érdekében dolgoznak. Az igazgatasnak
mint fogalomnak tobbféle jelentése van. Az alabbiakban ezekrdl lesz szo:

— Az igazgatas mint gyakorlati tevékenység

—  Azigazgatas mint elmélet vagy szaktudomany

— Azigazgatas mint az emberek bizonyos csoportjanak foglalkozasa

Az igazgatas, mint gyakorlati tevékenység olyan munkat vagy aktivitasrendszert
jelent, amelyet az igazgatasban résztvevl személyek végeznek egy bizonyos cél
elérése érdekében. Az igazgatas azt jelenti, hogy mas emberek munkdjat annak ér-
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dekében iranyitjak, hogy olyan eredményeket érjenck el, amelyek egyénenként 6nal-
l6an nem érhetok el.

A szakirodalomban talalhat6 néhany meghatarozas az igazgatasrol, azt mondhat-
juk, ahany szerzd, annyi meghatdrozas. Figyelmen kiviil hagyva ezt, az igazgatas
ugy is jellemezhet6, mint az elvek, modszerek, technikak, munkamenetek rendszeré-
re, amit az igazgatasban résztvevé emberek hasznalnak munkajuk végzése kdzben.
Konkrétan az intézmények igazgatasanak rendszerei az igazgatassal foglalkozok
intellektualis tevékenységének eredménye, ami azok elméleti tudasabol, tapasztala-
taibol, képességeibdl szarmazik. Az igazgatas, mint tudomanyos szak vagy tudoma-
nyos szakagazat logikusan Osszerendezett ismerethalmazt jelent az elvekrdl, mod-
szerekrol, az igazgatas menetérol.

Az igazgatasrol, mint szaktudomanyrdl kiilonféle vélemények alakultak ki. ,,Az
igazgatas abban az értelemben, ahogy az Amerikai Egyesiilt Allamokban értelmezik,
nem tudomany €s soha nem is lesz az. Az igazgatas az orvostudomanytdl semmivel
sem kiilonb tudomany. Mind a két esetben a gyakorlatban alkalmazott szakokrol van
sz6 és minden ilyen szak a valosagos tudomanyok ismeretanyagébol merit. Eppen
ezért, ha az orvostudomany a biologiabol, a kémidbdl, a fizikabol és mas természet-
tudomanyokbol merit, hasonldan az igazgatas a kdzgazdasagtanbdl, pszicholdgiabol,
matematikabol, politikai elméletbdl, torténelembdl és a filozofiabol merit. Ugyan-
ugy, mint az orvostudomany, az igazgatas is 6nallo szaknak szamit sajat feltétel-
ismérveivel.” (Drucker, idézi Sedlak, 1999).

Az igazgatas tobb szakteriiletet érintdé tudomanyos szak és a praxoldgiai tudo-
manyagak kozé tartozik. Kiildetése olyan modszertan kialakitdsa, mely ennek a
tevékenységnek hatékonysagat probalja elérni egy elore megjelolt cél érdekében. Az
igazgatast, mint kifejezést, olyan személyeknek a megjeldlésére is alkalmazzak,
akiknek az a hivatasuk, hogy az igazgatasi szerepeket toltsenek be.

2 Az igazgatasi rendszer szerkezeti felosztasa

Az igazgatasi rendszer, mint kifejezés abbol a megallapitasbol indul ki, hogy
minden tarsadalmi-gazdasagi objektum egy rendszert jelent, amely két kdlcsondsen
6sszekapcsolddo alrendszerbdl all:

—  irényito alrendszer és

—  iranyitott alrendszer

Az iranyito- és iranyitott rendszer szerves egységet alkot. Minden egyesnek sajat
funkcidja van és egyik a masikkal szemben sajatos feladatokat lat el. Ezt fejezi ki az
1. abra ezzel a cimmel: Iranyito és iranyitott rendszer és a koztiik levé kapcsolatok.
Az iranyit6 rendszer kiildetése az, hogy iranyitsa az iranyitott rendszert.

Az iranyitd rendszer az iranyitott rendszer céljat és programjat dolgozza ki és
ugy iranyitja az iranyitott folyamatait, hogy vele egyiitt fejlodjenck. Az iranyitd
rendszer biztositja az iranyitott rendszer racionalis hatékony fejlodését, ezért vele
szemben aktiv feladatot lat el (Sedlak, 1998).

Altalanossagban az iranyito rendszer szerkezetének nevezziik az elemeinek, a
kotodéseinek és a kdlesonds egymasra hatasuknak elrendezését. Az iranyitas folya-
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mata kiilonféle tevékenységek Gsszekapcsolasat jelenti, amelyeket az iranyité rend-
szer teljesit az egyes igazgatasi szerepeken beliil.

A 4 ;

Iranyito
rendszer

1L

Iranyitott
rendszer

1. dbra: Az iranyito és iranyitott rendszer, valamint a koztiik levé kapcsolatok (Sed-
lak, 1998)

3 Az iskola szervezése az oktatastechnologia és az STN-1SO 9000 norma
szempontjabol

A gyakorlatban néhany kifejezés hasznalatos, amelyeket — bar hasonl6 jelentési-
eknek tannek — nem szabad rokonértelmiieknek nevezni. Illyenek az igazgatds és a
szervezés kifejezések is.

Az STN EN ISO 9000, amelyet a normalizacidért, a mérhetdségért és a vizsgaz-
tatasért felelds hivatal (UN MS) adott ki és ez azonos az EN ISO 9000: 2000-rel,
sajat szotaranak 3.2.6. részében a szervezés fogalmat igy hatarozza meg: ,,A szerve-
z¢&s olyan iranyitott tevékenységeket jelent, amelyek a szervezetek iranyitasszerve-
zésével foglalkoznak.”

Az angol nyelvteriileten ebben az értelemben a management szot hasznaljak,
amely néha teljes jogkorrel és feleldséggel bird személy vagy személyek csoportjat
jelenti, akik a szervezet vezetésével és iranyitasaval foglalkoznak. Ha az igazgatds
szOt ebben a masik értelemben hasznaljak, akkor egy pontosito kifejezéssel kell
hasznalni, hogy megeldzziik az igazgatdssal vald felcserélését. Ennek alapjan a fent
emlitettek szerint az igazgatdst, mint Kifejezést jellemzének tartjuk az 6sszes emli-
tett lehetéségek alkalmazasakor.

Hasonl6 problematikaval foglalkozik az oktatastechnologia szaktudomany,
amelynek célja biztositani az oktatas optimalis feltételeit, tehat ugy tervezni és java-
solni a modszer- és eszkdzrendszereket, hogy a kitlizott célokat leghatékonyabban
érjék el. Az oktatastechnologia dsszevonja és felhasznalja pl. a pedagogiai, pszicho-
l6giai, kibernetikai, informatikai és mas tudomanyok elméleti ismereteit, modszereit.
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Az oktatas technologiajanak megvannak a maga alagazatai, amelyekrz a 2. dbrdn
szemléltetiink. Ezek koziil az egyik ,,az iskola igazgatasa”, amely az iskolairanyitas
problematikajat veti fel a legalacsonyabb szinten, tehat az oktatasi intézmény szintjén.

A PEDAGOGIAI TECHNOLOGIA RESZTERULETEI
OKTATASTECHNOLOGIA (az oktatas optimalizalasa)

Altalanos oktatisi célok
Operacionalizalt oktatasi célok
Tartalom, tananyag

Az oktatds anyagi eszkozei Oktatasi teriilet
- informdciohordozok
- oktatdstechnika
- berendezések
Az oktatas absztrakt eszkozei
- szervezési formdk
- oktatdsi modszerek
Tanulék - pszicho- és szociostruktiira v
Interakcios kapcsolatok | ——— T T T A
Tanarok - pszicho- és szociostruktiira
Vezetés A vezetés,
Gazdalkodas menedzsment
Ellenérzés teriilete
Intézmény

ISKOLAMENEDZSMENT (a szervezés és vezetés teriilete)

MEDIUMFEJLESZTES (a tematikus egységekkel kapcsolatban)
Témavalasztas
Cél-, tartalom- és feladatelemzés
Eszkozfejlesztés, mintapéldany értékelése
Eszkozgyartas
Hatasvizsgalat

PROGRAM- VAGY KURZUSFEJLESZTES (curriculum-szinten)
KEPZESI RENDSZER-FEJLESZTES (pl. tivoktatés)

TECHNOLOGIAFEJLESZTES NEMZETISEGI ISKOLAK SZAMARA (pl. magyar, német,
ukran tanitasi nyelvii iskolaknak)

TECHNOLOGIAFEJLESZTES ALTERNATIV PROGRAMOKHOZ (pl. Waldorf iskolanak,
Montessori programhoz, Zsolnai koncepciohoz stb.)

TECHNOLOGIAFEJLESZTES KULONLEGES ISKOLAK SZAMARA (pl. latas-sériiltek,
hallassériiltek, testi fogyatékosok, stb. szamara)

SPECIALIS TECHNOLOGIAK FEJLESZTESE (pl. 4tneveld intézetekbe)

Bohony, 2003

2. abra: Az oktatdstechnologia 6sszetevéi (Bohony, 2003)

268



Vitathatatlan, hogy a jelenlegi id6szakban az oktatasi intézmények szervezésé-
nek rendszere nagy valtozasokon megy keresztiil. Torvényi- és rendeleti szintli nor-
mak és eldirasok tomege rendezi a vezetd, az irdnyitasban dolgozd helyzetét. Ezek
alapjan sok magan- és egyhazi iskola, iskolai intézmény (késébb iskolak) jogalanyi-
saggal bird tomege jon létre, mikozben az iskola vagy iskolai intézmény igazgatoja-
nak a kovetkez6 elvarasoknak, kovetelményeknek kell eleget tennie, megfelelnie:

1. Pedagogiai képzettsége megfelel, alkalmas az iskola fajtaja, tipusa szerint

vagy iskolai intézmény fajtaja és tipusa szerint,

2. 5 év pedagogiai praxis.
3. Az els6 kvalifikacios vizsga, vagy annak potlasa a miivészeti alapiskolak €s

ovodak igazgatoin kiviil.

Az iskola vagy iskolai intézmény igazgatoja felel:

1. Az altalanos érvényl jogi normak és eldiradsok betartasaért.

2. A tanmenet ¢€s a tanterv betartasaért.

3. Az iskola nevelési-oktatasi munkajanak pedagdgiai és szakmai szinvonalaért.
4. Az iskolai vagy iskolai intézmény helyes gazdalkodasaért, mely vagyon a koz-

igazgatas vagy az iskola tulajdonat képezi.

Az alapiskola igazgatdja az els¢ fokon, mint az allamigazgatasban résztvevo
személy dont:

a tanulo felvételérdl az iskolaban,

a tanul6 kotelez6 iskolalatogatasanak utdlagos elhalasztasarol,

a tanuld iskolalatogatasi kotelessége aloli felmentésérdl,

a tanuld felmentése az egyes tantargyak és annak részei tanulasa alol,
engedélyezi-e hasonlo tipust iskolaban kiilf6ldon végezni tanulmanyainak egy
1ész¢t,

neveldi intézkedések elhelyezésérol,

pétvizsga engedélyezésérol, egyes oktatasi tantargyakbdl olyan tanulonak, aki
nem az iskola tanuloja,

dij kiszabasarol, a tanuld térvényes gyamjanak, az iskolaban vagy iskolai intéz-
ményben torténd gyermekrol valdo gondoskodas kiadasainak részleges megtéri-
tése végett.

A kozépiskola igazgatdja az allamigazgatas els6 fokan dont:

a tanulo individualis tanterv szerinti tanulasanak engedélyezésérol,
a tanulmanyok megszakitasarol,

a tanulmanyi vagy oktatasi szak valtoztatasanak engedélyezésérol,
az 6sztondij elismerésérol.

A miivészeti intézmény igazgatdja az allamigazgatas elso fokan dont:

magasabb évfolyamba val6 fellépés engedélyezésérol,
a tanulmanyok id6 elotti befejezésérol,
poétvizsga engedélyezésérol.

Az iskolai intézmény igazgatdja az allamigazgatas elsé fokan végzi feladatat és
dontést hoz hasonl6 esetekben.

269



A fent emlitett kotelességeken kiviil alanyi jogu iskolak igazgatéinak mas kote-
lességei is adodtak, amelyekre ez idaig nem voltak felkészitve. F6képpen a gazdasa-
gi irdnyitas iranti felelésségrol van szd, a munkajogi viszonyok és a nagyszamu
torvényhozoi és jogi normak betartdsardl. A népesség csokkenésével kapcsolatban
bekovetkezik az tgynevezett ,harc a gyermekért”. Kevés azon igazgatdk szdma,
akik a marketing teriiletén ismeretekkel és készségekkel rendelkeznek. Egyetemi
szigorlatokon végzett kutatasaim eredményei arra mutatnak, hogy az igazgatok stra-
tégiai gondolkodasa nem a legmegfelelobb, sem az emberi forrasok igazgatasanak
teriiletén, sem pedig a motivacid, kommunikacio, és a személyek iranyitasa terén.

Mindezekbdl az kovetkezik, hogy a jovOben sziikséges lesz részletesen kidol-
gozni az oktatds technologidjanak ezt a részteriiletét iskolaigazgatds cimmel, f6leg
az egyén eszkdzeinek szintjén, mikdzben az egyén, az oktatdsi intézmény igazgato-
jat jelentené, és az objektum pedig a pedagogiai és az igazgatasban résztvevé iskolai
dolgozokat jelentené (3. dbra).

O ©
S0

IS

3. abra: Az oktatastechnologia tartalmanak mikroszintii koriilhataroldasa
(Poldkova, 1997)
(S — az oktatasi folyamat szubjektuma; IS — a szubjektum eszkozei, C — oktatdsi
célok, Pd — oktatdsi koriilmények, P — oktatdsi eszkézok; O — az oktatds objektuma;
RO — az objektum megnyilvanuldsi képe)

Befejezés
Nem kétséges, hogy a szakértelemmel bird iskolaigazgatas vagy iskolai intéz-
ményigazgatas javitja az oktatds eredményeit is, ami egyuttal az oktatastechnologia

kitlizott célja. Ebbdl az okbol kifolydlag sziikséges, hogy a jovoben ennek a proble-
matikanak nagyobb figyelmet szenteljiink.
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