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AZ EGYENI TANULAS PSZICHOLOGIAI HATTERE

1. Elméleti megfontolasok egy tanulasi hatékonysagfejleszto tréning
kidolgozasahoz

A tanulas meghatarozasara igen sok definicié 1étezik. Koznapi értelemben alta-
laban olyan tevékenységet értliink rajta, amelynek eredményeképp az egyén vala-
mely ismeret, tudas, készség birtokaba jut, amellyel azel6tt nem rendelkezett. A
pedagogiai értelmezés kissé sziikebben az oktatds soran elsajatitott ismeretek, jartas-
sagok, készségek kialakitasat érti rajta.

A pszicholégiai tanulasfogalom taldn a legtagabb értelmezésii, és feldleli az
elébbieket.

Eszerint: Tanuldsnak mindsiil minden olyan teljesitmény, viselkedés vagy tudas-
beli valtozas, amely kiils6 hatasra, tapasztalasra, gyakorlas révén jon létre (Kemény-
né, 1989).

Kognitiv nézépontbdl a tanulés kulcsa az egyén azon képességében rejlik, hogy a
vilag egyes vonatkozasait mentalisan reprezentalni tudja (,fejben leképezi”), és
azutan ezeken a mentalis reprezentaciokon hajt végre miiveleteket, nem pedig a
valosagban cselekedve (Atkinson, 1994).

Az emberi tanulas komplex tanulasnak tekinthetd, amelyben az események és
ingerek kozotti asszociaciok mellett, azokon tilmenden a vilag komplexebb vonat-
kozasai is leképez6dnek és kapcsolatba keriilnek egymassal.

A mentalis reprezentaciok két fajtajat kiiloniti el a szakirodalom: az analdg és a
propozicionalis reprezentaciot. Az analdg reprezenticiok rendszerint az érzéki be-
nyomasokon alapuld vizualis, hallasi, szaglasi, tapintasi vagy mozgasi képek, mig a
propozicionalis reprezentaciok az elme fogalmi tartalmat ragadjak meg, nyelvszerii-
ek. A pszicholdgusok altalaban akkor latnak el valamit a TUDAS megnevezéssel, ha
az az informacié valamilyen konkrét formaban mentalisan reprezentalt, és valami-
lyen modon szervezett, strukturalt (Eysenck, 1997).

Ez a komplexen szervezddott tudas (kognitiv séma) adja meg a keretet az Gjon-
nan érkez6 informaciok befogadasara, az 0j informaciok illeszkednek a sémahoz
vagy modositjak azt.

Amikor 0j ismereteket sajatitunk el tehat, azt mindig az el6z6 ismeretrendszer
kereteibe illesztjiik, lehetdvé téve, hogy tudasunk ujra szervezddjon.

Az egyedfejlédés soran az ember a tanulasi folyamatban magat a tanulast is ta-
nulja. A serdiilékor végére nagyobbrészt kialakulnak azok a tanulési stratégiak,
amelyek jellemzik az egyén szandékos ismeretelsajatitasat.
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Kozéki és Entvistle (idézi: Balogh, 2000) a tanulasi stratégiak harom altipusat
kiilonbozteti meg: a mélyrehatolot, a szervezettet €s a mechanikust.

A mélyrehatold tanulasi stratégia az 0j dolgok megértésére torekszik, amelyben
elsésorban az Gsszefliggések megragadasa, az 0 ismeretek régiekhez kapcsolasa,
széles attekintés, kovetkeztetések levonasa, rendszerszemlélet jatszik dominansan
szerepet.

A szervezett tanulasi stratégiat a rendszeresség, a j0 munkaszervezés, a tanulan-
do anyagok jo beosztasa, strukturalasa jellemzi.

A mechanikus tanulasi stratégia a részletek megjegyzésére épiil, a tanulas els6d-
leges célja a rovidtava minél pontosabb ismeretfelidézés. Az 6sszefiiggések feltarasa
e modszerben alig kap szerepet.

A tudas szervezddése szempontjabol nyilvanvalo, hogy a mélyrehatold tanuldsi
stratégia segiti el leginkabb, hogy a tanultak beépiiljenek a tanuldk kognitiv sémai-
nak rendszerébe. A tanulas hatékonysaga szempontjabol pedig a szervezett tanulasi
stratégia alkalmazasa teszi lehetdvé azt, hogy a tanuld a legsziikségesebb id6 és
energiaraforditassal a legtobbet tanulhassa meg.

A tanulasmoédszertan f6 célkitlizései kozé tartozik e két tanulasi stratégia kiala-
kulasanak tamogatasa.

Annak felismerése, hogy a tanulast magat is tanitani kell, nem ujkeletli. Coombs
mar 1971-ben igy fogalmaz: ,,A jovOben nem annyira kiképzett embereket kell az
oktatasnak produkalnia, mint inkdbb képezhetd embereket, akik képesek tanulni”
(Coombs, 1971).

Az iskolarendszeriink azonban — néhany szdérvanyos kezdeményezéstol eltekint-
ve — nem foglalkozik a ,tanuléas tanitdsaval”. Mar a hivatalos politika szintjén is
deklaralt, hogy a 21. szdzad leend polgarait az élethosszig tarto tanulasra kell felké-
sziteni, a gyakorlatban azonban csak szérvanyosan jelenik meg a tanulasi technikak
tudatos gyakoroltatasa, és pedagogusaink tobbsége sem eléggé felkésziilt erre a
specidlis feladatra. A tanulasi folyamatban spontan modon alakulé tanulasi szokasok
és modszerek ezért sok didk esetében nem hatékonyak, nem ismernek tanulasi tech-
nikakat (pl.: nem tudnak jegyzetelni, vazlatot késziteni vagy lényeget kiemelni),
illetve a mechanikus tanulasi stratégiat sajatitjak el a gyakorlatban. A felsGoktatas-
ban illetve a tavoktatisban a felnéttkori 6nallod ismeretszerzésnél ezek komoly prob-
1émat jelenthetnek a hallgatok részére.

Ismert, hogy a tanulmanyi teljesitményt sok tényez6 befolyasolja. Ezek lehetnek
személyes jellegiick, mint példaul a tanuld képességei, kitartasa, valamint kdrnyezeti
tényezok pl.: az iskolai kdvetelményszint, tarsadalmi értékrendszer, csaladi hatasok
sth.

A felsdoktatasban a tanulasi eredményességet mindezek mellett még az is befo-
lyasolja, hogy jelentdsen megvaltozik a tanulasi tevékenység eddig kialakult ritmu-
sa, probara téve a hallgatok alkalmazkodd képességét, és teljesen 1 tanulasi szoka-
sok kialakitasat teszik sziikségessé.

F6bb valtozasok a kozépiskolai tanulasrol a felséfoku oktatasra attérve:

—  Megszilinik a tanulas kiils6 iranyitasa, abbol a szempontbo6l, hogy mig a ko-

zépiskolaban a rendszeres szdmonkérés kijeloli a megtanulandé kisebb

389



anyagrészeket, a tanulasi lépéseket, addig a felsdoktatasban a hallgatonak
mindezt 6nalloéan kell megtenniiik, tervezniiik, iranyitaniuk.

—  Tobbszorosére novekszik a feldolgozando anyagmennyiség.

— A vizsgaidészakokhoz igazodva kampényszeriivé valik a tanulds, nagy
mennyiségli anyaggal rovid id6 alatt kell a hallgatoknak megbirkdzniuk.

—  Elszemélytelenedik az oktatés, a nagy létszamu eldadasi csoportok és a csak
fél évekig tanult targyak rendszere a tanar — didk kapcsolat kialakulasat ne-
heziti, kiillondsen igaz lehet ez a tavoktatasi formaknal, ahol a személyes
kapcsolatot a szamitogépes kommunikacio valtja fel.

— A kreditrendszer a hagyomanyos tanulocsoportok felbomlasaval neheziti a
kortarsi kapcsolatok alakulasat. Mentalhigiénés szempontbol nem nyujtja azt
a tamaszt, biztonsagot, amit egy iskolai osztaly jelent a hagyomanyos okta-
tasi formaknal.

— Tovabb neheziti a helyzetet, ha a hallgatdé lakohelyétdl tavol keriilve tanul
tovabb, és kilép a biztonsagot nyujto csaladi, barati kételékekbdl.

A fenti valtozasok sziikségessé teszik, hogy a hallgaté megvaltoztassa eddig ki-

alakult tanulasi szokasait, alkalmazkodjon az 0j helyzethez.

Az Eszterhazy Karoly Féiskola Tarsadalom- és Neveléspszichologiai Tanszékén
ennek az alkalmazkodasnak az elésegitésére fejlesztettiink ki egy tanulasi hatékony-
sagfejlesztd tréninget, mely a csoportos tanacsadas modszerével segiti a hallgatokat
U tanulasi stratégiak kialakitasaban.

A csoportos tanacsadas modszerével vezetett tanulasi hatékonysagfejleszto tré-
ning tdbb ponton is eltér a hagyomanyos tanulasmoédszertani megkozelitésektol. A
hagyomanyos tanuldsmddszertani tréningek vagy a kdzvetlen fejlesztés modszerével
gyakoroltatjak a kiilonboz6 tanulasi technikakat (pl. Iényegkiemelés, vazlatkészités
stb.), vagy a kdzvetett fejlesztéssel azokat a képességeket fejlesztik, amelyek a tanu-
lashoz sziikségesek. Nem igazodnak ugyanakkor a tanulo igényeihez, nem figyelnek
arra, hogy mi okozza a tanulasi problémat, hol talalhaté az a hiba a tanulasi szoka-
sokban, amely gatolja a hatékony ismeretelsajatitast.

A tanszéken kifejlesztett tanulasmodszertani tanacsadasi tréning 1ényege, hogy
csoportos szituacidban az egyéni problémakra keresiink megoldasi modokat, és a
csoport lehet6séget ad arra, hogy mindenki sajat igényei szerint keresse meg a prob-
lémamegoldashoz vezetd utat, és tervezze meg a tanulasi szokasaiban sziikséges
valtoztatasokat. Sajat felfogasunkban a tanacsadas egy olyan interperszonalis segit-
ségnyujtasi forma, amelyben a tanacskéréket sajat problémaik megértésében és
megoldasaban, 6nallo dontéseik kialakitasaban és megvaldsitasaban segitjiik.

A tevékenység kozpontjaban egy specifikus szakteriilet all. Esetiinkben ez a ta-
nulas. Tanuldsmodszertani tandcsaddsnal a tanacsadoi szakértelem tehat kettds ter-
mészetll. Egyrészt azt a specialis tudast és készségeket jelenti, amelyek segitségével
képes a tanacskérét egy intraperszonalis munkara késztetve végigvezetni a problé-
mamegold6 folyamaton. Masrészt a tanulasmodszertannal kapcsolatos ismeretek
tudasat, olyan informacidk ismeretét és a tanacsadasi folyamatba vald bedramoltata-
sat, amelyek elésegitik az adott probléma megoldasat.

A csoportos tanacsadas elényének tekinthetd, hogy a tanacskéré nemcsak a ta-
nacsadora, hanem a csoporttagokra is tdmaszkodhat, tobbféle nézopontot ismerhet
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meg, egyenrangu tarsaktol kaphat visszajelzést. A pozitiv csoportélmény eldsegiti az
onelfogadast, a személyes identitas alakitasat, és a jol miikddé csoportban kialakul-
nak olyan tarsas normak, amelyek a tanulasi viselkedés megvaltoztatasara sarkall-
nak, a hatékonyabb tanulasi szokasok Kialakulasat segitik.

A tandcsadas f6 1épései:

—  Problémafeltaras, amely lehet6vé teszi, hogy a tanicskéré megfogalmazza a
tanuléssal kapcsolatos gondjait, egyuttal atgondolja és vilagosabban lathassa
sajat helyzetét.

— Alternativ megoldasok kidolgozasa, amelyben a problémahelyzethez kap-
csolodd leglényegesebb elemeket atgondolva, a sziikséges informaciokat
Osszegyijtve a problémamegoldas lehetdségeit dolgozzak ki a résztvevok.

— Megallapodas, amelyben a megoldas kivalasztasa, és a cselekvési terv, a
megvalositas modjanak kidolgozésa torténik.

Ezt a folyamatot mutatja be az 1. dbra.

A CSOPORTOS TANACSADAS MODELLJE

A csoportos Alternativ megoldasok kidolgozasa
tanacsadas
Iépései
Probléma- /i ek Megallapodas,
feltaras cselekvési terv
kidolgozasa
Az -
A e emlékezet Tanulasi Vizsgakkal
L . segitd stilus valé
kiills6-bels6 =
E modszerei {izdé
feltételei megklizdés
»
|t
A csoport fejlgdési Alakuld- Formélédas fazisa Munka-fazis Zars-
fazisai: fazis v v 4 v fazis

‘ Onismereti elemek ‘

v v ’

| Informacié aramoltatas ‘

1. abra: A csoportos tandcsadas modellje

Amint a modellbdl lathato, a problémafeltarast kovetéen az alternativ megolda-
sok kidolgozasa egyes feldolgozott témakhoz kapcsoloddan torténik. A témak kiva-
lasztasanal a problémadefinicié hatarozza meg azt, hogy a csoporttagoknak sajat
problémaik megoldasahoz milyen teriiletek atgondolasara, illetve milyen informaci-
oOkra van sziikségiik. Pl. a csoportokban gyakran jelent meg problémaként, hogy a
hallgat6é nem tudja ravenni magat a tanulas elkezdésére, vagy tanul, de a vizsgahely-
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zetekben mégis rosszul teljesit. Ezekben az esetekben adekvat tevékenység az, hogy
gondoljuk at a hallgaté napirendjét, majd a tanulasi koriilményeket, illetve a vizsga-
helyzeteket.

Csoportos tandcsadasnal minden feldolgozandé témahoz kapcsolddva eldsegitjiik
az Onismereti elemek beépitését a tandcsaddsi folyamatba, és ezzel egy id6ben e
témahoz kapcsol6do leglényegesebb informaciokat is megjelenitjiik. (Pl. a tanulasi
stilus feldolgozasanal kérddives eljarassal visszajelzést kaphatnak a tanacskérék a
sajat vezetd tanulasi stilusukra vonatkozoan, ugyanakkor informaciokat is szerez-
hetnek arrdl, hogy az adott tanulasi stilussal rendelkezd személy milyen modszerek
hasznalataval tanul eredményesebben.) igy a tanacskéré megtervezheti sajat tanulasi
mddszereinek valtoztatasat, amennyiben azt sziikségesnek tartja.

A folyamat végén integrald, osszefoglald feladatokkal segitjiilk a dontés kialaki-
tasat, a cselekvési terv kidolgozasat.

2. A tanulasi hatékonysagfejleszt6é tréning hatasai

A Tarsadalom- és Neveléspszicholdgiai Tanszék 1999-ben atfogd kutatast indi-
tott a tanulasi hatékonysagfejlesztd tréning hatdsanak vizsgalatara.

A kutatas kiinduld hipotézise, hogy felsdoktatasrol 1évén sz, a tanulasi sikerte-
lenségek hatterében nem elsésorban képességhidnyok allnak, hanem a tanulasi szo-
kasok, modszerek hianyossagai vagy egyéb olyan személyiségtényezok, amelyek
gatoljak a teljesitmény kibontakozasat.

Feltételeztiik, hogy ezek a jellemzOk a csoportos tanacsadas modszerével ered-
ményesen befolyasolhatok.

Hipotézisiink bizonyitasara &sszehasonlitdo vizsgalatot szerveztiink, amelyben a
kisérleti csoportban olyan féiskolai tanar szakos hallgatok vannak, akik részt vettek
a tanulési hatékonysagfejleszt6 tréningben, a kontrollcsoportban pedig olyan szintén
foiskolai és tanar szakos hallgatok, akik nem vettek részt ilyen jellegi fejleszté fog-
lalkozasokon.

A tréning elkezdése el6tt kiilonbozd pszicholdgiai modszerekkel bemérd vizsga-
latot végeztiink, majd a tréning befejezését kovetden ugyanazokkal a vizsgalati
modszerekkel hatasvizsgalatot. A vizsgalati eredményeket matematikai, statisztikai
modszerekkel elemeztiik, és Gsszehasonlitottuk a kisérleti és kontrollcsoport ered-
ményeit, valamint a csoportoknal a sajat kezdeti szintjiikhoz torténd valtozasokat. A
kutatas, amely egy viszonylag nagyobb mintan kdveti nyomon a tréning hatasara
kialakulo valtozasokat, jelenleg is folyamatban van, igy eléadasunkban az els6 fél-
éves fejlesztd munka eredményeit ismertetjiik.

2.1 A vizsgalati minta bemutatdsa

A Kkisérleti csoport munkajaban 28 f6 vett részt, mindannyian tanar szakos hall-
gatok, a legkiillonbozobb szakteriiletekr6l. Nemek szerinti megoszlas: 22 nd és 6
ferfi.

Eletkoruk: 19 — 23 év, valamennyien masodévesek.
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A kontrollcsoportban 23 6 szerepel, szintén tanar szakos hallgatok, a legkiilon-
bozObb szakokrol.

Nemek szerinti megoszlas: 18 nd, 5 férfi.

Eletkoruk: 19 — 23 év, valamennyien masodévesek.

A kutatasban alkalmazott vizsgélati modszerek:

Sajat szerkesztésii kérddiv a féiskolai tanulasrol, amellyel a hallgatok tanu-
lasi szokasait vizsgaltuk, négy fo teriileten: (oralatogatasi szokasok, a vizs-
gara valo felkésziilés szokasai, a vizsgahelyzetek atélése és a foiskolai koz-
érzetiik).

Intelligenciavizsgalat: az Amthauer — féle intelligencia — struktira teszttel
(IST).

Személyiségvizsgalat: A Kaliforniai Pszicholdgiai Kérdéivvel (CPI).
Tanulmanyi atlagok 6sszehasonlitasa.

2.2 F6bb vizsgalati eredmények:

A bemér6 és a hatasvizsgalat soran kapott vizsgalati eredményeket statisztikailag
elemeztiik (egy- illetve kétmintas t-proba segitségével).

Eléadasunkban elsdsorban a fébb valtozasokra koncentralunk.

A tanulmanyi eredmények Gsszehasonlitasanal szembet(ind, hogy mig a be-
mérd vizsgalatnal a kisérleti csoport két tizeddel alacsonyabb tanulmanyi atlagot
mutat a kontroll csoportnal, (2 sz. abra), addig a hatasvizsgalatnal megeldzi a kont-
rollcsoport eredményét. Lathatd, hogy mindkét csoport tanulményi eredménye ja-
vult, a statisztikai proba szignifikans valtozast mutat, a javulas mértéke ugyanakkor
jelent6sebb a kisérleti csoportnal. Az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy
a hallgatok a masodik évre ,beleszoknak™ a féiskolai tanulasba, és ha segitséget
kapnak, akkor ez a javulas latvanyosabb, a tanulas eredményesebb.

A tanulmanyi eredmények

0sszehasonlitasa
Beméro Hatasvizs-
vizsgalat galat
Kisérleti 3.61 4.08
csoport
Kontroll 3.81 4.02
csoport

2. abra: A tanulmanyi eredmények osszehasonlitdsa
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A tanulasi kérdéivben kapott f6bb eredmények a kisérleti csoportnal szignifi-
kans valtozast mutatnak a szeminariumi o6rai aktivitas teriiletén valamint a lényegki-
emelésben. Tendenciaszinti valtozas figyelhetd meg a vizsgahelyzetek atélésében, a
kisérleti csoport tagjainal a vizsgaszorongas csokkent, egyre inkabb gy élik meg,
hogy a vizsgakon képesek a tudasuknak megfeleléen teljesiteni. A kontroll csoport-
nal ezzel szemben egy teriileten sem mutathatod ki szignifikans valtozas a tanulasi
szokasokban.

Az intelligenciavizsgalat eredményeit a 3. dbra szemlélteti. A diagrammon az
els6 két oszlop a kisérleti csoport eredményeit tiinteti fel a bemérd, majd a hatas-
vizsgalatrdl, mig a harmadik, negyedik oszlop a kontroll csoportét. A szignifikans
valtozasokat a szignifikanciaszint beirdsaval tiintettiik fel.

IST részprobak eredményei

DOikisérleti bemérd
Dkisérleti hatas

@ kontroll bemérd
Wkontroll hatés

3. abra: IST részprobak eredményei

A bemérd vizsgalatnal az indulasi szint sem a részprobakban sem az IST Ossz-
pontszamban nem mutatott szignifikans kiilonbséget a két csoport kozott. A hatas-
vizsgalatnal is megmarad ez az eredmény, tehat a kisérleti €s a kontroll csoport intel-
ligenciaszintje nem kiilonbozik egymastol 1ényegesen.

A hatasvizsgalat eredményei ugyanakkor azt mutatjak, hogy a kisérleti csoport
O6nmagahoz viszonyitva 4 teriileten szignifikans fejlddést mutat.

Konkrétan az IST 6sszpontszamban, a 4., 5., és 8. részprobakban tapasztalhatd
szignifikdns javulas. Megallapithaté tehat, hogy a kisérleti csoport intellektualis
teljesitoképessége tobb teriileten javult. Ennek okat abban latjuk, hogy a tréning —
amely maga is egy problémamegoldd folyamaton vezeti végig a hallgatot —
aktivizalta az 6nallé gondolkodast, elésegitetve a kognitiv képességek fejlédését.
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A kutatasi eredmények tehat bizonyitjak a tréning hatékonysagat, és alatamaszt-
jak, hogy a csoportos tanacsadas alkalmas modszer a tanulasi szokasok megvaltozta-
tasanak segitésére.

A tavoktatasban résztvevd hallgatok az 6nalld tanulasra sokkal erételjesebben
kénytelenek tamaszkodni, mint nappali tagozatos tarsaik. Ezért iigy gondoljuk, hogy
ebben a képzési formaban kiilondsen fontos lenne az eredményes felkésziilést timo-
gato tanulasmodszertani tandcsadas bevezetése akar egyéni, akar csoportos forma-
ban.
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