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HATEKONYSAGNOVELES A KONYVTARAKBAN
SZOSTATISZTIKAI ELJARASOK ALKALMAZASAVAL

Bevezetés

Az informatikuskdnyvtaros-oktatds fontos teriilete a tdjékoztatds, amelynek
alapvet6 feltétele a kiilonboz6 szakteriiletek irodalmanak ismerete. Ez viszont nem
konnyen megoldhato feladat, hisz barmely szakteriiletet is vizsgaljuk, csupan a fo-
lydiratokban megjelend legtjabb kutatasi eredmények publikalasanak szama oly
magas, hogy lehetetlen mindegyiket attanulmanyozni. Ennek megoldasahoz a refera-
tumok szerepe fokozatosan felértékelddik, mivel az olvaso, vagy a kdnyvtaros a cikk
teljes attekintése helyett tizedannyi id6 alatt hozzajut a cikk (elvileg) legfontosabb
tartalmi anyagahoz, ezenfelill a referatum attekintése a redundans elemek feltarasa-
ban is segitséget nyujt. A megndvekedett szamu publikaciok a dokumentacio-
készitoket is nehéz feladat elé allitjak.

A kovetkezkben szeretném feltarni a referatumkeészités automatizalasanak lehe-
tdségeit és korlatait, tovabba attekinteni azokat az eljarasokat és technikai kivitele-
zéseket, melyekkel megvalosithatd az automatikus referatumkészités magyar nyel-
ven.

Napjainkban az egyik legfontosabb érték, amely mind a munkank soran, mind a
hétkoznapokban kozponti helyre keriilt, a jol informaltsdg. Ennek eléréséhez a
konyvtarak jelentds szerepet nyujtanak. A tajékoztatd konyvtarosoktol a felhaszna-
16k elvarjak a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek irodalmanak ismeretét. Ezzel szemben
szinte lehetetlen 1épést tartani az egyes szakteriileteken megjelend fejlesztésekkel.
Hisz barmely tudomanyagat is vizsgaljuk, csupan a folydiratokban megjelend leg-
ujabb kutatasi eredmények publikalasanak szdma oly magas, hogy lehetetlen mind-
egyiket attanulmanyozni.

A cikkek szamat folyamatosan ndvelik a tarsadalmi elvarasok is, hiszen egy
egyetemi, fOiskolai oktatd vagy barmely szakteriilethez tartozo6 kutatd mindsitésében
nagymértékben figyelembe veszik a publikaciok és eldadasok szamat. Ennek kovet-
keztében a publikaciok szama emelkedik, viszont a benniik 1évé ujdonsagtartalom
csokken, és egyre nagyobb a cikkekben megjelené redundancia.

Mindezeket figyelembe véve a referatumok szerepe fokozatosan felértékelddik,
mivel az olvaso a cikk teljes attekintése helyett tizedannyi id6 alatt hozzajut a cikk
(elvileg) legfontosabb tartalmi anyagahoz, ezenfeliil a referatum attekintése a redun-
dans elemek feltarasaban is segitséget nyujt.

Ugy gondolom, a referatumok fontossagat senki sem kérdéjelezi meg. Az olvasd
szamara még az is megvalosithatatlan, hogy az 6sszes referalo folyoiratot, és annak
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minden egyes cikkét figyelemmel kisérje, de legalabb lehet6ség nyilik arra, hogy
nagyobb tajékozottsagra tegylink szert a szakteriiletiinkdn. Ne felejtsiik, a referatu-
mok attekintése a legjobb mddszer annak eldontésére, sziikséges-e idonket a teljes
cikk elolvasasaval tolteniink.

Eddig a felhaszndlo szemsz6gébdl vizsgaltuk a referatum fontossagat, és eljutot-
tunk oda, hogy még ezek attekintése is gondot okoz a legtdbb szakteriileten. Ha az
érem masik oldalat vizsgaljuk, a referatumkeészitést, ott sem problémamentes kép
tarul elénk. A megndvekedett szamu publikaciok a dokumentaciokészitoket is nehéz
feladat elé allitjak. Hagyomanyos eszkozokkel lehetetlen a teljességet megvalositani,
s6t még megkozeliteni is. Az egyetlen megoldasnak az latszik, ha minél nagyobb
mértékben bevonjuk a szamitogépet a dokumentalista munkdajaba, és probalunk
minél tokéletesebb eljarasokat kidolgozni, hogy a szamitogép Onalldan is képes
legyen egy cikk, vagy esetleg egy konyv leglényegesebb elemeinek visszaadasara.

A tovébbiakban a referatumkészités automatizalasanak néhany lehetdségét és
korlatjat, valamint azokat az eljarasokat és technikai kivitelezéseket tekintjikk at,
melyek hasznalataval a szamitégép automatikusan képes referatumot eléallitani.

Dokumentaciés valsag?

Az emlitett problémak és megoldasok keresése nem az elmult 1-2 évben kezdo-
dott. A ,,dokumentacids valsag” kifejezéssel Magyarorszagon mar Szalai Sandor
1963-ban megjelent konyvében is talalkozhatunk, mely a gépi kivonatkészités akko-
ri helyzetét mutatja be. A konyvben talalunk egy-két érdekes statisztikai adatot is,
mely ravilagit arra, hogy a dokumentumok szdmanak ndvekedése mar az 1800-as
években megkezdddott: ,,1750-ben 12, 1800-ban tébb mint 90, 1850-ben tobb mint
900, 1900-ban kb. 9000, 1950-ben kb. 80 000 természettudomanyos periodika (fo-
lyoirat és egyéb id6szaki kiadvany) jelent meg a vilagon”. (Szalai, 1963. p. 5.) Ha a
friss adatokat szemléljiik, 2000-ben a vilagon kiadott folyodiratok szdma 160 000
koriil van.! A kiadasok szama hatvanyozottan emelkedik.

Ha a ,,dokumentacids valsag” kifejezés mar 1963-ban aktualis volt, akkor — a
szamadatokat szemlélve — napjainkban még inkabb az.

Kivonatolas

A referatum kifejezést tobb — a dokumentum tartalmanak visszaadasat célzo —
feldolgozo eljaras gyljt6fogalmaként hasznaljak. A szamitogépes feldolgozas szem-
pontjabol a kivonatolas a legjobban automatizalhatd eljaras. Ezért vizsgaljuk meg
ezt a fogalmat egy kicsit részletesebben.

A kivonat barmilyen informacids anyag (legyen az irasbeli, vagy szdbeli kozle-
mény) roviditett formaban torténd visszaadasa. Ez a kivonatolas térténhet gy, hogy
a kozlemény lényegét a kivonatold sajat szavaival irja le. Ez esetben homotopikus
(targyazonos) kozlésrol beszEéliink. A masik lehetdsége a kivonatolasnak, ha a kdz-
leményben elhangzott dolgokat, azaz a kozlemény targyat felsoroljuk. Ezt nevezziik
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indikativ (targyra utalo) kozlésnek. Az indikativ kozlés eldallitasa automatizalhato,
hisz nincs sziikség olyan szakemberre, aki az elhangzott, vagy elolvasott anyagot
értelmezi és kiemeli annak 1ényeges elemeit mindenki szdmara értheté megfogalma-
zasban, ,,cSUpan” a legnagyobb hangsulyt kapott elemeket megismétli, kivonatolja.
(A két tipus nagyon gyakran kombinalt formaban jelenik meg.)

A fenti osztalyozas a kivonat tartalmi megkdzelitése szerint tortént. Ha a nyelv
és a logika oldalarol kozelitjiik meg a kivonat fogalmat, akkor a fent leirt modszere-
ket 6sszefoglald (summa) és kivalaszto kivonatnak (excerptum) nevezziik. Az Ossze-
foglalé kivonat esetén a kivonat készitGje a szdmara fontosnak, hasznosnak tiind
részeket sajat megfogalmazasaban ismerteti, mig a kivalaszté kivonat esetén a koz-
lemény szdvegrészei, vagy annak egységei valtozatlan formaban torténd leirasabol
all 6ssze a kivonat anyaga. (Szalai, 1963. p. 9-15.)

Statisztikai modszerek

Tobb statisztikai modszer 1étezik, melyek kozott vannak olyanok, amelyeket
csak specialis céli elemzések soran hasznalunk, és vannak olyanok, amelyek a ki-
vonatolas soran elhagyhatatlanok. Ilyen a gyakorisagvizsgalat. A kivonatkészités
automatizalasanak elso 1épése, hogy a benne 1év6 szavakat 6nallo egységnek tekint-
ve 6sszeszamoljuk eléfordulasaikat. Majd a gyakorisagok szerint rendezziik a kapott
adathalmaz, és ez alapjan megkapjuk a szoveg statisztikai szotiikrét.

Gyakorisag vizsgalatok

Zipf volt az elsd, aki a szoveg szavainak €s szerkezeteinek eloszlasaban szabaly-
szertiséget fedezett fel. A vizsgalatokat Joyce Ulysses cimill regényén végezte €s
kimutatta, ,,a regény szavait el6fordulasi szamuk szerint rendezve a kommulativ
eléfordulasszamok és a bennfoglald gyakorisagértékek szorzata alland6.” (Horvath
Tibor—Papp Istvan, 1999. 107. p.)

Ahhoz, hogy gyakorisagvizsgalatokat végezhessiink, a szdvegben el6forduld
szavaknak meg kell keresni a szotovét — ezt tipusnak nevezzik —, és ezen szavak
kiilonboz6 megjelenési formait, eléfordulasait — amit jelnek hivunk — fogjuk Gsszesi-
teni. Az eléfordulast gyakorisaguk sorrendjébe rendezziik.

A szotokeresés elég hosszadalmas és farasztd munka, ezért ez az a fazis, ahol
igyekezni kell a szamitogépet bevonni a munkaba. Viszont a magyar nyelv esetén ez
a legnehezebben megoldhaté feladat. A szamitogépes nyelvészet jelentheti az egyet-
len megoldast. Magyarorszagon a szamitogépes nyelvészet fejlddése 1960-ban kez-
dodott a gépi forditas korszakaval. Ezt az id6szakot az orosz—magyar gépi forditasi
algoritmus alapjainak kidolgozasa jellemezte. A masodik korszakot (1967-1971) a
dokumentacios nyelvészeti csoport munkaja alkotja, melynek soran kidolgoztak egy
sajat fejlesztésii, szintaktikai elemzd eljarast. A harmadik lexikologiai korszak
(1972-1978) eredményei az irodalmar-filologus kutatok igényeinek kielégitésére
jottek 1étre. Ebben az idészakban kezdddott el a nyelvoktatasban hasznalathatd
szoftverek fejlesztése, illetve a kvantitativ elemzéseken alapul6 gyakorisagi szotarak
létrehozasa a magyar koz- és irodalmi nyelv teriiletén. Ezek az eredmények viszont
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egyes személyekhez kapcsolodtak, ugyanis 1972-ben a févarosban miikodé Doku-
mentacios Csoport felszamolasaval megsziint a magyarorszagi nyelvészeti munka.
Az 1979-es ujraindulassal elkezd6dik a negyedik korszak, mely probalja behozni a
70-es években kiesett tapasztalatok hianyat. Ez iddszaktol kezdve Eurdpa-szerte
fellendiilés tapasztalhaté a nyelvfeldolgozd rendszerek teriiletén, melynek hatdsara
Magyarorszagon is elkezdték fejleszteni az MI-nyelvet, és 1étrejott egy magyar mor-
fologiai elemz6 alkalmazas is. A 90-es években oOriasi fejlédés indult meg a szemé-
lyi szamitogépes szoftverek megjelenésével. Az el6relépés egyik alloméasa a magyar
nyelv sajatossagainak megfeleld helyesiras-ellendrz6 megjelenése, melynek soran
algoritmussal irtak le szavak GOsszetételét, tehat a szotd és a toldalékok kapcsoloda-
sat. A készitd Morphologic cég napjainkra a magyar szamitogépes nyelvészet egyik
legmeghatarozobb alakjava valt, amikor a Microsoft megvasarolta programjukat.
Munkéjuk ijabb eredményei mar a szovegkornyezetet is vizsgdlja, mely kisziiri az
irrelevansnak tiinG értelmezéseket. (Proszéki Gabor, 1989. p. 489-492.) Napjainkra
egyre tobb magyarorszagi intézmény valik vilagszerte ismertté szamitogépes nyel-
vészeti munkajaval. Az MTA Szegedi Egyetem Mesterséges Intelligencia Kutatola-
boratoriumaban késziilt ILP, azaz az Inductive Logic Programming az egész vilag-
ban kisérleti nyelvészeti alkalmazasok egész sorat vonultatta fel.

A fenti eredmények lehetévé teszik a szavak szotovének megkeresését a magyar
nyelv esetén is. Viszont ezeket az eredményeket eddig nem alkalmaztak a konyvtar-
informatika teriiletén.

A sz6t6 megallapitdsanak problémaja utan a gyakorisagi vizsgalatok elvégzésé-
hez a szavak megszamlalasa sziikséges, mely egyszerii programozasi utasitasokkal
megoldhato.

A gyakorisagi vizsgalatok, illetve a kivonatolas elvégzéséhez meg kell hatarozni
a szignifikans kifejezéseket.

Zipf térvénye szerint a szignifikans kifejezések a gyakorisagi lista adott tartoma-
nyat jelentik, ami szakteriiletenként valtozik, de minden egyes tudomanyagban igaz,
hogy nem a lista eleje és nem is a vége. A szignifikans szavak listajat megkapjuk, ha
a gyakorisag eloszlasi fiiggvényére ravetitjilk a tudomanyteriiletre jellemz6 tapaszta-
lati uton meghatarozott Gauss-gorbét. (Horvath Tibor—Papp Istvan, 1999. p. 56.).

Magyar szovegeket tekintve kevés tudomanyagnak 1étezik gyakorisagi szotara,
mely alapjan a Gauss-gorbe felallithato lenne. Jelenleg a Magyar Tudomanyos Aka-
démia foglalkozik szogyakorisagi szotarak Gsszeallitasaval.

Ha szamitogéppel szeretnénk meghatarozni a relevans helyekhez vezetd kifeje-
zéseket, akkor mindenképpen figyelembe kell venni azt, hogy vannak-e a szévegben
olyan szoparok, illetve szoharmasok melyek tobbszor fordulnak el6. Ez az elgondo-
las Luhn-tdl ered, aki 1951-ben jelentette meg elképzelését. A szomszédos szavakat,
illetve szoharmasokat, a trivialis szavak elhagyasa utan kell vizsgalni, majd egy
stlyozas bevezetésével jutunk el a relevans szovegrészekhez. Ennek modja, hogy a
két- vagy tobbtagl nem trivialis szoeléfordulasok magasabb stlyt kapnak, mint azok
egyszeres el6fordulasai. A sulyok megalkotdsa utan donteni kell arrdl, hogy milyen
egységeket akarunk visszakapni relevans helyként: mondatot vagy bekezdést. Ez-
utan torténik az automatizalas: hozzarendeliink egy szamértéket a valasztott egység-
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hez a sulyok alapjan, és a legmagasabb szamértékkel rendelkez6 mondatokat, vagy
bekezdéseket adjuk vissza eredményként.

Nehézségek a gépi kivonatkészités soran

— Gondot okoz a szoparok, szoharmasok keresése, hiszen az eredeti szévegben
nem feltétleniil lesznek egymas mellett a relevans parok, mert trivialis sza-
vak elvalasztjak 6ket egymastol. A 1épés automatizaldsa megoldhato, hiszen
mar ma is 1étezik tobb olyan szoftver, amely lehetové teszi, hogy a szamito-
gép képes legyen az egymastdl néhany szonyi tavolsagra 1évo kifejezések
keresésére.

— Sok mondatban az alany megjelolése az el6z6 mondatokban kiirt sze-
mély(ek)re, esemény(ek)re torténd utalas formajaban jelenik meg. Ezek ke-
zeléséhez a szovegtan eredményeit kell felhasznalnunk.

— A tokéletesebb eredmények eléréséhez sziikséges a statisztikai vizsgalatokat
kiterjeszteni, és figyelembe venni, a szignifikdns szavak elsé elofordulasat,
és ezt sulyozassal jutalmazni.

— Tovabbi fejlesztések kozé tartozna, ha nemcsak a szavakat vizsgalnank, ha-
nem figyelembe vennénk a mondat elhelyezkedését is a bekezdésen beliil.
Ugyanis a szerzok a bekezdés els6 mondataiban altalaban megjeldlik mon-
danivalojuk targyat, zar6 mondatdban pedig adnak egy Osszegzést. Ezek
hasznos mondatok, igy megéri a sulyozasnal ezt is figyelembe venni. A
gondolatmenetet folytatva a bekezdés helyét is hasonl6é okokbol vizsgalhat-
nank.

— Nagymértékben csokkenti a hatékonysagot, ha a szerz6 igyekszik valtozatos
kifejezéseket hasznalni, és ugyanazt a dolgot, vagy személyt kiilonb6z6 el-
nevezésekkel illeti.

Osszegzés

Befejezésiil hangstilyozndm, hogy ez az eljaras csak diszkurziv szovegek esetén
hasznalhato, amikor is a szoveg egy témakort targyal, és azt ténykdzlé megallapita-
sokkal teszi, nem pedig a legvaltozatosabb irodalmi stilust hasznalva, tovabba a
szerzé kovetkezetes a szohasznalatban és mondanivalojanak tagolasaban. Altalanos-
sagban elmondhatjuk, hogy a Luhn-féle modszer hatékonyabban alkalmazhatdé a
tudomanyos koézlések, jelentések esetén, mint egy valasztékos irodalmi stilussal
megirt mii esetén.

Magyarorszagon eddig nem jelent meg automatikus referatumkészitd program,
eddig csupan az igény tapasztalhato.
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