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INTEZMENYESULES AZ ONLINE OKTATASBAN — A
DIGITALIS KOZEPISKOLA PELDAJA

1. A Digitalis Kézépiskola bemutatasa

A Digitalis Kozépiskola pilot projekt a 2003. szeptemberi tanévkezdéssel indult
el harom miskolci intézmény — a miskolci Foldes Ferenc Gimnazium, a Miskolci
Egyetem, valamint az Innocenter Innovacioés Kézpont Kht. —, valamint az Informati-
kai és Hirkoz1ési Minisztérium egyiittmiikdésében. A pilot célja a kdzoktatas rend-
szerébe betagozodo, kozépiskolai érettségit nyhjtd vegyes rendszerii web-alapu
oktatast megvalositdo intézményi modell kialakitasa, és a tapasztalatok alapjan az
intézményi kiterjesztés elékészitése volt. A Digitalis K6zépiskola (DK) felnétt diak-
jainak négy év alatt gimnaziumi érettségihez vezeto képzést nyjt, melynek 1ényege,
hogy a csoportos tandrai oktatas a lakohelyen vagy kozvetlen kozelében elérhetd
személyes tanulasi tamogatassal egésziil ki.

A modell olyan célcsoportok oktatasi részvételét hivatott biztositani, amelyek
nélkiile a kdzépfokl oktatasbdl kimaradndnak, és munkaerdpiaci esélyteremtd prog-
ramokbodl sem részesiilhetnének a sziikséges ¢és kivanatos mértékben. A pilot-
projektbe az oktatas szempontjabdl hatranyos helyzetli csoportok keriiltek bevonasra
az Eszak-Magyarorszagi Régioban, a roma és a biintetésvégrehajtasi tagozaton.

2006 6szén a Digitalis Kozépiskolaban (www.digitaliskozepiskola.hu) mar négy
évfolyam tanul, a 2003-ban elséként induld évfolyam a tanév végén érettségizhet.
Az oktatasi modell az eddigi tapasztalatok alapjan megvalosithatonak és a célokhoz
mérten sikeresnek bizonyult, az iskola fogadtatasa a didkok korében is pozitiv.

A pilot sikere alapjan 2006-ban az Apertus Kozalapitvanynal a HEFOP 3.5.2. in-
tézkedése keretében elindult a Digitalis K6zépiskola modellnek a szakkozépiskolai
szakképzésbe valo atiiltetése (nft352.apertus.hu). A program az Apertus Kozalapit-
vany gondozasaban korabban kifejlesztett SDT digitalis tananyagelemek felhaszna-
lasaval 1étrehozza a digitalis kurzusokat két szakmacsoport, a gépészet és a kereske-
delem-marketing-iizleti kommunikacio szakkozépiskolai oktatasahoz, és ezeket egy-
egy szakma digitalis tananyagaival is kiegésziti. A digitalis kurzusok felhasznalasa-
val 2007 6szét6] megkezdddik a kisérleti jellegli szakkozépiskolai vegyes rendszerii
oktatas, melyre a résztvevd oktatokat tovabbképzésen készitik eld. A 2007 végeig
tartd program végére egy olyan, vegyes rendszerii haldzati oktatast megvalositd
intézményrendszer modelljének véglegesitése a cél, amely az iskolarendszert elha-
gyo6, hatranyos helyzetii felnéttek szamara biztosit lehetdséget kozépfoku szakkép-
zettség és érettségi megszerzésére, lehetdséget adva az alapfoku szakképesités meg-
szerzésére is. A modell a Digitalis K&zépiskola eddigi eredményein alapul.
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A Digitalis Kozépiskolaban alkalmazott digitalis tananyagokkal tamogatott ve-
gyes (blended) oktatasi forma a jelenléti és a tavoktatas elemeit 6tvozi. A didkok
otthonukban vagy az otthonukhoz legkozelebb es6é DK kozosségi elérési pontrol érik
el az iskola internetes oldalait, ahol minden tanulashoz kapcsolodé feladatukat elvé-
gezhetik: pl.: beiratkozas, jelentkezések, tanarral, tarsakkal valé kommunikacid,
kotelezé feladatok beadasa stb. Itt taldljak meg az éppen esedékes tantargyakat is, az
online haladast tutorok kovetik és értékelik. Az online tanulds mellett a tanuldcso-
portok személyes konzultacion talalkoznak tanaraikkal, ahol kérdéseket tehetnek fol,
megbeszélhetik a tananyaggal kapcsolatos problémakat, elmélyithetik tudasukat. A
vizsgaztatas is személyesen, egyénenként vagy csoportosan torténik. A szakoktatas-
ban a konzultaciok helyett vagy mellett gyakorlati képzéhelyeken keriilhet sor a
gyakorlati szakmai képzésre.

A tanulasi lehetdség lakohely kdzelében vald biztositasa halozatos intézményi
modell keretében valosul meg, melynek egymas ala tagozodd intézményei az okta-
tast ,,akkreditald” regionalis kdzpont, a személyes jelenléten alapuld oktatast biztosi-
td konzultacios kozpont és a gyakorlati képzohely, valamint a lakohely kozelében
talalhato kozosségi elérési hely.

2. Tanulas a Digitalis kozépiskolaban — a vegyes rendszerii oktatasi
forma megvalésulasa

A tanulas szinterei:

—  internet és szamitogép segitségével latogathatd virtualis iskola (oktatasi
portal),

—  térségi konzultaciods és vizsgakdzpont,

—  aszakképzés gyakorlati helyszinei,

—  helyi mentori pont,

—  helyi elérési pont.

2.1 Jelenléti tanulas

A Digitalis Kozépiskola modelljében az alabbi jelenléti elemek jelennek meg:

—  kotelezo tanorai foglalkozasok és vizsgak a konzultacios €s vizsgakézpont-

ban,

—  kotelezd szakmai gyakorlati 6rak a szakképzés gyakorlati helyszinein,

—  internethozzaférési lehetGség a helyi mentori pontokon, amely mentori se-

gitségnytjtassal is kiegésziilhet.

A tanulok a lakohelyiik kozelében talalhaté mentori ponton tanuldtarsaikkal
egyiitt, parban, kiscsoportban vagy dnalldan tanulhatnak. A modell javasolt forma-
jaban a mentori pontokon mentori segitséget is kapnak a tanuldk, a mentor tanulasi
¢letvezetési problémaikban tamogatja Gket.

A tanuldk a konzultacios kozpontokban megszervezett csoportos tanorai foglal-
kozasok keretében jelenléti oktatasban (konzultacion) vesznek részt. A csoportos
tandrai foglalkozasokon arra is lehetdség nyilik, hogy a tanuldk kérdéseket tegyenek
fel, megbeszéljék a tananyaggal kapcsolatos problémakat, elmélyitsék tudasukat.
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A vizsgaztatas is jelenléti formaban, egyénenként vagy csoportosan torténik.
A szakma gyakorlati elemeinek készségszintli elsajatitasara a szakképzés gya-
korlati helyszinein megszervezett gyakorlatokon keriil sor.

2.2. Virtualis iskola

Az egyéni azonositoval latogathatd virtudlis iskola nem csupan az 6nalld tanu-
lashoz nyujt tartalmat a didkoknak, hanem a tanulds személyes tdmogatasa érdeké-
ben &sszekoti a tanuldkat és a halozati szaktanart. A portal az alabbi online tanulasi
formakat nyujtjak a tanuloknak:

—  0nallo tanulds a teljes kozépiskolai tananyagot lefedd ,,digitalis tankony-

vek” segitségével

—  Onalléan megoldhato feladatok segitségével torténd gyakorlas;

—  kotelezd szamonkérd és gyakorlo feladatok elkészitése, beadasa;

—  tutoralas és értékelés.

A digitalis tananyagok a hagyomanyos tankdnyvek kdzismert elemeire épiilnek:

—  eredendben szOvegesen mutatjak be a tanulnivalot, a szoveget képi, illetve
hangot is tartalmazé multimédias elemek egészitik ki;

—  munkatankdnyvként miikddnek, mivel egymas mellett tartalmazzak a tan-
anyag bemutatasat s a a kiilonb6z6 feladatokat;

—  a tankOnyvi rész egyrészt részletesen lefedi, bemutatja a kvetelményeket,
masrészt példakkal, magyarazatokkal segiti megértést;

— a feladatos részekben nem csak a tanari és Onellenérzésre van lehetdség,
hanem olyan gyakorlatok is talalhatok, amelyek a felfedezést, megértést, a
tanultak elmélyitését segitik;

—  a tananyagokban a linearis haladasi irany jelenik meg hangstlyosan, de a
tanulok nem-linearis haladasi utakat is valaszthatnak, barmikor lehetdség
van keresésre, ismétlésre, amire sokszor maga a tanananyag hivja fel a fi-
gyelmet.

A digitalis tananyagok alapvetden attdl térnek el a hagyomanyos tankonyvektol,
hogy — az online portal halozati kommunikaciét thmogato sajatos szolgaltatasainak
koszonetéen — az 6nallo tanulas egyes mozzanatait beemelik a tarsas térbe, és igy az
egymastol tavollévok kozotti is lehetéség nyilik a tanitasra, tanacsadasra.

A virtualis iskolaban a tanulok szamonkérd és gyakorlod feladatokat adnak be,
szabadon, illetve kotelezd jelleggel. A kotelezd feladatokhoz az online szaktanar
hataridét is rendel, az oktatas folytonossaganak biztositasa érdekében. A feladatok
kozott zart és nyitott kérdések egyarant talalhatok, ezek jelentdsége a tananyagon
beliil tantargyanként valtozo. A zart kérdéseket tartalmazo feladatok javitasat az
eltarolt javitokulcs alapjan a portal automatikusan elvégzi, €s a megadott pontozas,
illetve értékelés alapjan a megoldasokat ki is értékeli, érdemjegy vagy szoveges
visszajelzés formajaban. A nyitott kérdéseknél és a kreativ jellegli beadand6 felada-
toknal a javitast, illetve értékelést a haldzati szaktanarok végzik. A haldzati szakta-
narok egyébként minden kotelezd és a szabadon beadhato feladatot attekintenek, és
ha ugy itélik, a tanuldknak sz616 személyes visszajelzéssel, pl. segitséggel, batoritas-
sal is ellathatjak a beadott megoldasokat.
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A tanuldi valaszokat a virtualis iskola kdzponti szervere tarolja, és a halozati
szaktanarok az internet segitségével, a virtualis iskolaban tekinthetik meg 6ket. Szin-
tén a virtualis iskolaban valdsulhat meg a feladatok tanari értékelése és a visszajel-
z¢s, melyet ugyancsak a kdzponti szerver tarol, és innen érhetik el az iskoldba be-
1épve a tanulok.

A feladatok pedagdgiai célja, illetve eszkdzrendszere igen valtozatos (a készség-
fejlesztés, ismeretek atadasa, Osszefiiggések elmélyitése, a gyakorlati alkalmazasok
kiterjesztése stb.). Az online oktatds intézményesiilése szempontjabdl a feladatok
pedagodgiai szerepénél fontosabb az a mozzanat, hogy a feladatmegoldas koré a
tanar-diak kommunikacié rendszeres és szabalyozott formai épiilnek ki. Példanak
okéaért, a kotelez6 jellegli szamonkérd feladatok célja pedagdgiai értelemben az
ismeretek és a készségek szamonkérése, de az 6nalld tanuldsi helyzetben szerepiik
inkabb a tanulas indukalasa, a tanulas folyamatanak szabalyozasa, iranyitéasa.

A feladatok kapcsan megvalosuld tanar-diak interakciok sajatossaga, hogy egy
tarsas, kommunikdcios helyzetbe agyazva teszik lehetévé a résztvevok szabalyozott
egylittmikodését, a kozos tanulasi cél érdekében. A szabalyozott interakciok koré
jogok és kotelességek rendszere épiilhet ki, amely egyben az intézményi miikddés
elengedhetetlen velejardja is. A feladatok rendszere tehat az online intézményi mii-
kodés alapjait jelenti.

Az interakciok intézményi jellegli szabalyozasaban az alabbi két tényez6t érhet-
jiik tetten:

—  kotelez6ség, vagyis szamonkérhetoség

—  hatarid6k, vagyis {itemezés

A kotelezOség az intézményi miikddés szempontjabol az alabbiak miatt alapvetd:

—  egységes elveket és kiszamithato kereteket teremt a tanulok értékeléséhez;

—  nem csak a tanulok, hanem a hal6zati szaktanarok tevékenységére is vonat-
kozik;

— akotelezd jelleg a tevékenységek szamonkérésének alapjat jelenti.

A feladatok hataridézésének intézményi jelentGségét az alabbiak szempontokkal

mutathatjuk be:

—  a kotelezOség a gyakorlatiban az idébeli keretek meghatarozasan keresztiil
valdsulhat meg;

—  az ltemezés segitségével a tanulasi célokat a mindennapok keretei kozé il-
leszthetdk, az 6nalld tanulas soran is folyamatos, de legalabbis rendszeres
maradhat;

—  a tanarok és adminisztrativ résztvevok munkajanak alapja, hogy az egysé-
ges iitemezéssel tanulocsoportok alakithatok ki

—  atanuldcsoportok egyiittes haladasa — még a halasztasok megengedése mel-
lett is — mindenki szamara kolcsonosen attekinthetové, kiszamithatova és
tervezhet6vé teszi az iskola minden résztvevdjének tevékenységét;

—  a hataridék az online kdzeghez alkalmazkodva, a résztvevok rugalmas id6-
beosztasa mellett képesek biztositani az egyiittmitkodést.
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3. Intézményi halézat

A kozponti programban kialakitand6 intézményi hélozat célja a bemutatott ke-
vert jellegli oktatasi-nevelési-képzési tevékenység megvaldsitisa. A haldzatos fel-
épités koltséghatékony modellt jelent arra, hogy a lakdhelyiik kdzvetlen kozelében
szolgaljuk ki a tanulni vagyokat. A halézat hierarchikus (az intézményi szintek
egymads ala rendelddnek), és lefelé boviil (egy-egy intézmény minden szinten tobb
masikat is koordinal, illetve feliigyel).

3.1. Mentori pont

A tanulok szamara ko6zosségi haldzati elérés a mentori ponton valosul meg. A ta-
pasztalatok szerint a lemorzsolodasi adatok ott alakultak kedvezden, ahol a hozzafé-
rés mellett a tanuldk mentori tAmogatast is kaptak, igy a modell kialakitdsa szem-
pontjabol célszerii lenne a mentoralas egységes kiterjesztési minden kdzosségi eléré-
si pontra.

3.2. Konzultacios kozpont

A jelenléti kozismereti és szakmai elméleti oktatasi alkalmak, illetve az ezekhez
kapcsolodo jelenléti szamonkérések helyszine.

3.3. Regionalis kézpont és regiondlis tagintézmények

A regionalis kdzpont a halézat kdzponti intézménye, feladata a szakképzés és a
gimnaziumi oktatds megszervezése, a tanulok beiskoldzasa. A regionalis kdzpont a
haldzatba tartoz6 intézményeken keresztiil biztositja a jelenléti képzés, oktatas hely-
szineit (szerz6désekkel), valamint a kdzosségi eléréseket a hozza tartozo régidban.
Az oktatas és képzés személyi feltételeinek megteremtésében sajat vagy tagintézmé-
nyei pedagogusaira és mas alkalmazottaira timaszkodik; ezen beliil kizarolagosan a
regionalis kozpont feladata az online szaktanarok biztositasa.

3.4. A szakképzés gyakorlati helyszinei

A tervek szerint a gyakorlati szakképzésre a szakképzo iskolak sajat hataskoré-
ben, vagy egylittmiikddé partnereknél keriilhet sor.

3.5. Modszertani kézpont
A Digitalis Kozépiskola technologiai hatterét az online portal lizemeltetését és az
online tananyagok kialakitasinak modszertani hatterét egy moddszertani szolgaltatd

kozpontként tevékenykedd intézmény biztositja, a kdzépiskolai pilot és a tervezett
szakképzési kiterjesztés alatt.
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4. A torvényi keretek

A Digitalis Kozépiskola minden tekintetben a kdzoktatas jelenlegi jogi keretein
jott 1étre, ami a gyakorlatban a kozoktatasi torvényben meghatarozottakat jelenti
(illetve a szakképzés esetében a szakképzési torvény megfeleld részei is vonatkoz-
nak ra). Az alabbiakban azt mutatom be, hogyan alkalmazkodik a Digitalis Kozépis-
kola &ltal megvalositott vegyes rendszerii felnéttoktatas a jelenlegi torvényi keretek-
hez, amelyek elsédleges célja a hagyomanyos nappali rendszerti oktatas szabalyozasa.

4.1. Az oktatas idobeli keretei

Az érettségi vizsgara felkészité kozépiskolai oktatds a kdzoktatasi torvényben
eldirtaknak megfelelden négy évfolyamon torténik. Szakkozépiskolaban a tovabbi
szakképzési évfolyamok szama az oktatott szakmaktol is fiigg. Az évfolyamok indu-
lasa és lezarasa nagyjabol egybeesik a nappali oktatas megfeleld idépontjaival. A
tanuloknak évfolyamonként minden tantargybol meg kell felelniiik, a bukas teljes
évfolyamismétlést eredményez.

A DK a tanulok egyiitthaladasanak tamogatasara modularis beosztasii oktatasi
rendet alakitott ki. Az eddigi gyakorlat szerint a tanévet indit6 révidebb, kéthetes
modult 6t egymast kovetd héthetes modul kdveti, modulonként maximum négy
kiilonboz6 tantargy oktatasaval. A héthetes modulok iddtartama alatt két hétvégi
napon keriilt sor egész napos konzultaciora, az elsé vagy a masodik, illetve a negye-
dik vagy az 6todik hét végén. A modulokat minden tantargybol jelenléti vizsga zar-
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ja, a modul utols6 hétvégéjén. A szakmai gyakorlati képzésre a tervek szerint egy-
egy blokkositott modulban keriilhet majd sor.

A modulokon beliil a kurzusok online elemeinek vonatkozasaban a szaktanarok
egyedi iitemezést is kialakitanak, a kotelez6en beadand6 feladatokhoz rendelt hatar-
idok segitségével. A feladatok a modul kezdetét6l a megadott hatarid6ig barmikor
beadhatok. A feladatbeadasi hatariddk alkalmasnak bizonyultak arra, hogy rugalma-
san szabalyozzak az 6nallo tanulas iitemét.

Mind modulon beliil, mind a modulok id6keretén tul a lemaradok felzarkdztata-
sara is lehet6ség van. A potlas legvégsd hatarat a tanév keretei hatarozzak meg.
Adott tanéven til egy-egy modul teljesitésére mar nincs lehetdség, a lemaradas év-
ismétlést von maga utan.

4.2, Kurrikulum

A Digitalis K6zépiskolaban az oktatas, illetve képzés az érvényben 1évé kotelezo
tanterveknek és a kimeneti vizsgakdvetelményeknek megfeleléen torténik. Ennek
egyik legfontosabb kovetkezménye a tantargyakra vald felosztds, ami a kurzusok
kialakitasaban is megjelenik. A digitalis tananyagokkal szemben az elsddleges elva-
ras, hogy ezeknek minden tekintetben megfeleljenek. A kozismereti képzésben az
esti és levelezd képzésben jelenleg még érvényes felnbttoktatasi kerettanterv és az
érettségi kovetelményrendszer volt a digitalis kurzusok kialakitdsanak alapja, az
Osszeallitando szakképzési kurzusok esetében pedig a szakképzés kerettantervei és
az 0j OKJ-hoz kapcsolddd szakmai és vizsgakdvetelmények lesznek iranyadok.

A kozoktatasi torvény eldirasokat tartalmaz a nappali, esti és levelezé oktatas
oraszamaira vonatkozodan, az utobbiakra a nappali képzés 6raszdmaihoz viszonyitott
szazalékos also kiiszobot ad meg. Esti rendszerlinek mindsiil az a képzés, amelyben
a nappali oktatas Oraszamainak legalabb a felét biztositjak, a levelezd rendszerii
képzésre pedig az 6raszamok tizedét irja eld a térvény.

A torvényben meghatarozott 6raszdmokat a kurrikulum kialakitdsdban is érvé-
nyesiteni kell. A Digitalis Kdzépiskola a konzultacids draszamok alapjan a levelezd
képzés idokeretét teljesiti, a normativ finanszirozasa is ennek megfeleléen torténik.
A konzultacios tanorai foglalkozasokon a részvétel a tanulok szamara a kdzoktatasi
torvény értelmében kotelezd, az igazolt hidnyzas csak adott mértékig fogadhato el.

A csoportos jelenléti foglalkozasokon kiviil az online tevékenységek egy részérdl
is elmondhatd, hogy a részvétel kotelezd, és lehetové teszik a tanar és a tanulok
kommunikacidjat az elsajatitandé tananyag kapcsan. A kotelezd feladatok 1ényeges
tulajdonsagaikat tekintve a jelenléti tanérai foglalkozasokhoz hasonlitanak, ezek
online megfeleldit jelentik a virtualis iskolaban, illetve az online kurzusokban.

Annak érdekében, hogy a kdotelez6 feladatokban vald részvétel idokereteit mér-
hetévé valjanak, a pilot egy, a nemzetkdzi gyakorlatban is egyedinek mondhatd
rendszert tervezett meg. Felismerve, hogy az online feladatok megoldasa nem sziik-
ségszerlien esik egybe egy-egy feladat megnyitasanak idejével, olyan megoldas
sziiletett, ami nem a feladatok megoldasaval ténylegesen eltoltott idot kivanja mérni.
Olyan feladatok esetében, amelyek gondolkodast, utanajarast igényelnek ez a meg-
kozelités nem is kivanatos, a feladatmegoldas esetleg nem kizarélag online tdrtén-
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het, illetve az online kozegben feladatmegoldasba szamithatna az az id6 is, amit a
tanul6 a szamitogéptol tavol tolt el, ha a feladatait a gépen megnyitva hagyja. Ennek
megfelelden a feladatokhoz ,,szakértdi” tandri becslés alapjan rendel megoldasi id6t,
ami szamol a szamitogéptol tavol toltott idével is, és a megoldas beadasaval, illetve
elfogadasaval (a gyakorlatban elégtelennél jobb eredmény esetén) a meghatarozott
idOkeretet a tanulonak jova lehet irni. Sok esetben egyébként ez az id6keret meg-
egyezhet a feladat online megoldéasara adott idével. Az online teljesitmény elfogada-
sdhoz a feladatokon nyujtott megfeleld teljesitmény mellett ugyanugy sziikséges a
megfeleld online 6raszam teljesitése, mint a konzultacios orak esetében.

A kurrikulum tehat a konzultacios orakeretek mellett online 6rakeretekkel is kie-
gésziilhet. A tervezésnél az volt a cél, hogy az online 6rakeretekkel egyiitt a tantar-
gyak oOraszama elérje az esti oktatds idokeretét. A megfeleld szabalyozas szerint
lebonyolitott online feladatbeadasok igy az online feladatbeadas elismerésének alap-
jait is megteremthetik, ami a magasabb esti normativara valo jogosultsagot is jelen-
tené. Mivel a tanari tevékenység idokeretei az online és az offline tevékenységeket
egyiittesen tekintve az esti rendszerli oktatdshoz hasonl6an alakulnak, az online 6rak
elismerése a vegyes rendszerli oktatasi forma hosszu tavli normativ finanszirozasat
is biztosithatna, a jelenlegi kdzoktatasi torvény keretein beliil maradva.

5. Oktatas és technologia

A Digitalis Kozépiskola tobb mint haroméves miikodésének, és a szakképzési ki-
terjesztés induld 1épéseinek legfontosabb tapasztalata, hogy az online oktatds mo-
delljének kialakitasa soran a két legfontosabb tényezd a toérvényi kereteknek valod
megfelelés és a résztvevok tevékenységének szabalyozasa ellendrizhetd és szamon-
kérhetd formaban. Mindkét mozzanat az oktatas intézményes jellegébdl fakad, és
kihatassal van az online oktatas technoldgiai hatterének kialakitdsara is, mind az
oktatasi portal szolgaltatasait, mind pedig a tartalmak felépitését tekintve.

A technologiai hattér és a tartalmak kialakitasa egyébként egymas fiiggvényének
is tekinthetdk, hiszen a portal a tartalmak megfelelé miikodését szolgalja, illetve
masik oldalrdl tekintve a tartalmakat ugy célszer(i kialakitani, hogy kihasznaljak a
portalon rendelkezésre allo szolgaltatasokat.

Az alabbiakban egy tartalmi és egy technikai jellegli példan keresztiil szemlélte-
tem, mit jelent az intézményi kontextus érvényesiilése az online oktatasban:

5.1. Online kurzusok

Az online kurzus keretében a tanulok rendelkezésére bocsatott tananyagoknak
egyszerre kell eleget tennie a tantervi kovetelmények teljességének és a tanulhat6-
sagnak.

A tantervi kovetelmények, mint mar kifejtettem, egyszerre jelentenek tartalmi és
id6beli eldirasokat. Az utobbiak a DK oktatasi modelljében a feladatokon keresztiil
valdésulhatnak meg.
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A tanulhatosag szempontja roviden azt jelenti, hogy a tananyag attekinthetd, ta-
nulhato (példaul nem épit olyan elézetes ismeretekre, amelyeket csak késobb tanit
meg), lényegretdrd és keriili a redundanciat.

A kurzusok megfeleld kialakitasanak szempontjai a szakképzési kiterjesztés kap-
csan keriiltek el6térbe. A szakképzési kurzusok kialakitdsanal ugyanis az Apertus
Kozalapitvany az SDT-ben rendelkezésre allo szakképzési tananyagelemekre épit,
ezek felhasznalasaval torekszik 1étrehozni a DK modelljében felhasznalhat6 online
kurzusokat.

Az elemekbdl valo épitkezés soran az alabbi intézményi modellbdl fakado kihi-
vasok meriilnek fel:

1. A rendelkezésre all6 tananyagelemek nem fedik le a tartalmi kovetelménye-
ket. Ez jelenthet a tananyagelemen beliili hianyossagokat és hidnyzé tananyagele-
meket is.

2. A tananyagelemekbdl dsszeallitott uj kurzus redundans jellegii. A redundancia
szintén jelentkezhet a tananyagelemeken beliil és a tananyagelemek k6z6tt (az utdb-
bi egyszeriibben kikiisz6bolhetd).

3. A rendelkezésre allé tananyagelemek felépitése, kialakitasa kiegészitésre szo-
rul — ez elsdsorban a feladatok kapcsan jelentkezik, és a feladatokhoz kapcsolodo
informacios keretre vonatkozik:

—  pontozas

- értekelés

—  szdveges visszajelzés

—  kotelezbéség

—  megoldasi idék

4. Esetleg meghatarozott elemtipusok egységesen hianyoznak — ez esetiinkben
megint csak a feladatokat érinti.

5. Es végiil a felhasznalt és az 0j elemekb6l koherens egészet kell 1étrehozni.

5.2. Oktatasi szolgaltatasok

Az oktatasi portal szolgaltatasai koziil a szamonkérhetdségre vonatkozo eleme-
ket szeretném felhozni szemléltetés céljabol.

A szamonkérés megvalosulasanak eléfeltétele olyan informacios rendszer 1étezé-
se, amely egységes keretben képezi le az elvarasokat és ezek teljesiilését. Az infor-
macids rendszerben megtalalhatd adatok referenciaja, a konkrét feladat, egyezik, de
a két adatcsoport keletkezése gyokeresen eltér:

1. azelvarasok altalanos jellegiiek, és adott résztvevoi csoportokra vonatkoz-
nak (példaul tanuldcsoportok, tanulécsoportok tanarai),
2. ateljesiilések mindig egyéni jellegliek.

Mindkét informacids forrasbol szarmazo adatokat menteni, tarolni kell, és a ké-
s6bbi hozzaférés szamara elérhetévé kell tenniink.

Fontos tovabba, hogy az adatainkat értelmezhet6 formaban tudjuk a felhasznalok
szamara bemutatni, méghozza a sajat szereplikb6l, kotelezettségeikbdl, illetve igé-
nyeikbdl fakado tevékenységek kozegébe agyazva. Ezt a gyakorlatban olyan infor-
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macios felilletek kialakitasaval valosulhat meg, amelyek a kiilonb6zé felhasznaloi
tevékenységek alapjat is képezik.

A tanarok tevékenységének megvaldsulasahoz példaul olyan feliiletek kialakita-
sara van sziikség, amelyek egyrészt tartalmazzdk a javitando, értékelendd tanuldi
feladatokat, a javitds esedékességét, hataridejét, a korabban elvégzett javitasokat,
masrészt lehetdséget biztositanak a konkrét feladatok javitisanak, értékelésének
kezdeményezésére.

A tanulokat sajat feladataikrol és a beérkezett értékelésekrdl sziikséges egységes
feliileteken tajékoztatni, méghozza igy, hogy a feladatok tipusa és helye a kurriku-
lumban egyértelmti maradjon.

A tanari tevékenységek szamonkérésével foglalkozoknak az esedékes tanari javi-
tasokrol és ezek teljesiilésérdl sziikséges attekintéssel rendelkeznie, méghozza ugy,
hogy értesitések kiildését, illetve szankciok foganatositasat is kezdeményezhesse.

5.3. Az intézményi szempont jelentoségéril

A fentiekben csak néhany kiragadott szemponton keresztiil mutattam be az in-
tézményi szempontok és a technologia sszekapcsolodasat. A technologia-, illetve
tartalomfejlesztésre, a fejlesztési modellekre vonatkozo tanulsagok levonasan tul az
intézményi szempont érvényesiilése tovabbi teriileteken is fontos lehet. Lezaraskép-
pen erre szeretném felhivni a figyelmet:

1. A Digitalis Kozépiskolat bemutatd leirasban egy online technoldgiat hasznald
kezdeményezésrdl szoltam, de Ggy, hogy konkrét technologiai részletekrdl kevés szo
esett. Mégis azt remélem, hogy az ismertetés nyoman kibontakozott a Digitalis Ko-
zépiskola célrendszere és felépitése, érthetdvé valt a miikodésének modellje.

Meggy6zddésem, hogy az intézményi kontextusba agyazott nyelvezet olyanok
szamara is érthetové és elfogadhatova teheti a technologiat, akik a hasznalatat ha-
szontalannak vagy idegennek vélték.

2. A technoldgia felhasznalasdnak szemléletbeli korlatai kiemelt jelentoséggel
birnak a pedagogusok korében. Nagy jelentdsége lehet az intézményi szempontokra
felfiizott beszédmod tudatos kialakitasanak és gondozasanak a tanartovabbképzés-
ben, ahol a technoldgia felhasznalasanak céljait és modjat a tanarok konkrét min-
dennapi munkéjahoz kapcsolva sziikséges visszaadni. Megitélésem szerint sokat
jelenthetne a tanartovabbképzés szamara olyan tarsas helyzetek leirasabol épitkezo
forgatokonyvek megfogalmazasa, amelyek a technologiahasznalatot az oktatas min-
dennapi intézményi kézegében mutatja be. A forgatokonyvek a tanari munka mod-
szertani elemeivel valhatnanak, a technologiahasznalat lehetségeinek szemléltetése
mellett az elmélyitést, az egyéni felhasznalas megtervezését is segitenék.

3. A digitalis tananyagok felhasznalasa kapcsan is megjelenik az az oktatis mas
elemeire is jellemz6 probléma, hogy a kiilonb6zo ,,modalitasi” elemek az oktatasi
folyamatban nem szervesiilnek, példaul a gyakorlati és elméleti oktatas lehatarolt
marad, a digitalis tananyagok hasznalatdt nehéz a hagyomanyos orak keretei kozé
beemelni. Az online oktatasban az igazi kihivast ezen a téren a konzultacids orak és
az online tevékenységek 0sszehangolasa jelenti. Az intézményi megkdzelités lehetd-
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séget ad arra is, hogy egységes keretbe foglaljuk a kiilonb6z6 elemek felhasznalasat
a tanitasban, akar hagyomanyos, akar vegyes rendszerii oktatasrol legyen szo.

Egy 2005-ben megjelent, a digitalis tartalmak eurdpai piacarol szold konyv be-
vezetd tanulmanyaban a szerzOk arrél irnak, hogy az Internet vildgaban a technolo-
giai korszakot felvaltotta a tartalmak korszaka.

,,AZ Internet 90-es évek kizepén beindulo felemelkedése ota rengeteg technolo-
giai fejlesztés valosult meg, de a tartalomfejlesztés hattérben maradt. Nem igazdn
gondoltik végig, mely tartalmak esetében van valodi értelme az online hozzaférheto-
ségnek, és hogyan miikédik a tartalmak piaca. Voltak példaul vjsagok, amelyek a
nyomtatott valtozatot teljes egészében, mindenféle valtoztatdas nélkiil elérhetdve
tették online. Olyan erds volt a nyomds, hogy azokat, akik nem kovették a rossz pél-
dat, informaciotechnikailag elmaradottnak bélyegezték. Az dotcom-gazdasag 2000-
es dsszeomlasaval azonban véget ért ez a meggondolatlan idészak, és megindulha-
tott a gondolkodas arrol, hogyan lehet értelmesen hasznalni az uj médiat. Ahogy a
régi médiumok esetében is, a vdlasz a tartalmakban, és nem a technologiaban rej-
lik.

A Digitalis Kozépiskola tapasztalataibol levonhaté tanulsagok alapjan ugy tiinik,
hogy a tartalmak korszaka még nem a végallomas, a kozeljovoben egyre nagyobb
szerep jut majd az intézményi megkdzelitéseknek. A ,halézati intézmények korsza-
kaban” egy tarsas viszonyokra érzékeny paradigma bontakozik ki, amely keretbe
foglalja a technologia- és tartalomfejlesztési projekteket egyarant. Ennek jelei mar
mutatkoznak az Uni6 digitalis tartalmakra vonatkoz6 palyazataiban, ahol a tartalom-
gyartasrol a tartalmakra épiilé szolgaltatasok fejlesztése keriilt el6térbe. Az intézmé-
nyi szemléletmdd altalanossa valasa azt jelenti, hogy a szolgaltatisok mellett az
intézményi modellek, célok, gyakorlatok, a résztvevoi szerepek keriilnek eldtérbe, és
tobb figyelmet kapnak a torvényi keretek. Az intézményi szemléletmod elterjedése
az el6feltétele a haldzatra timaszkodd intézményi miikodésmodok torvényi keretei-
nek 1étrehozasanak is.

1 Andrea Buchholz—Ansgar Zerfass (2005): E-content in Europe. Dimensions of an emerging
field. In: Peter A. Bruck—Andrea Buchholz—Zeger Karssen—Ansgar Zerfass (eds.): E-
Content: Technologies and Perspectives for the European Market. Springer
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