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A SZEMANTIKUS WEB UJ LEHETOSEGEK ES
KIHIVASOK KONYVTARI KORNYEZETBEN

Bevezetés

,»A szemantikus web nem egy 6nallé web, hanem a jelenleginek a kiterjesztése,
ahol az informacionak jol definialt jelentést adunk, amely eldsegiti a szamitogépek
és az emberek kozti egyiittmiikddést. Az elsd 1épéseket mar megtettiik abban az
iranyban, hogy a jelenlegi web struktirajaba beleszdjiik a szemantikus webet. A
kozeli jovoben ezek a fejlesztések jelentds 0j funkciokat kaphatnak, ahogy a gépek
egyre alkalmasabbak lesznek azon adatok feldolgozasara és ,,megértésére”, ame-
lyeknek ma csupan a megjelenitésére képesek.”? A fenti sorok irojat, Tim Berners-
Lee-t batran sorolhatjuk a 20. szdzad nagy almodoi kozé. Az informacidhoz vald
egyetemes ¢és gyors hozzaférés lett a 21. szdzad emberének ,,Bibliotheca Universa-
lis”-a, amelyhez fontos 1épést jelenthetnek a fenti sorok, és amelyhez egy — Paul
Otlettél a Memexen és a Xanadun keresztiil a World Wide Webig vezetd — nagy ivi
torténelmi fejlodés jelenti a hatteret.

Az univerzalizmus ezen heroikus kisérletei a nagy kozos katalogizalasi projek-
tek, illetve az azokra épiild konyvtarkozi dokumentumellatdé rendszerek nyoman
mara Osszealltak egy globalis halozati infrastruktirava, amely a legkiilonbdzébb
hordozokon tarolt informaciokhoz kinalnak egyetemes hozzaférést. Tanulmanyom-
ban a webes szolgaltatasok ujabb generacidja altal vazolt lehetdségeket és kihivaso-
kat targyalom konyvtari szempontbol a magyarul és angolul megjelent szakirodalom
alapjan a digitalis kdnyvtar kontextusaban.

A digitalis konyvtar

Mi kiilonbozteti meg a digitalis konyvtarat a kibertér egyéb pontjaitol? A digita-
lis konyvtarak kapcsan a tévképzetek két fo csapasiriny mentén csoportosulnak.
Egyrészt felmertiil, hogy a web ¢€s a hipertext olyannyira megvaltoztatta az informa-
cié fogyasztasanak mikéntjét, hogy a konyvtarak sem allhatnak meg régi 6nmaguk-
ban; masrészt pedig hogy a web egyenesen konyvtari funkciokat képes ellatni. A
tévképzetek eloszlatasa és néhany markans definicié attekintése soran kivilagosodik
a digitalis konyvtarak természete.

»A digitalis dokumentumok mindig hibridek és illékonyak: a globalis informaci-
0s infrastruktura olyan metaarchivumot feltételez, amelyben az érzésre keriil6 bitek
folyamatosan atrendezddnek, elannyira, hogy a permanens atalakulas szinte maga a

1 Berners-Lee, T. 2001.
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lényeg. (...) A mindent hattérbe szoritdé folyamatos jelenidé nem csekély megraz-
kodtatast okoz mindazon intézményeknek, amelyek mindig is a torténelmenkiviili-
séget, a tarsadalmi id6 felett allast képviselték.”? — irja Gydrgy Péter. A szovegek
lezaratlansaga €s a folytonos jelenidé azonban nem érvényes a kdnyvtari dokumen-
tumokra, ugyanakkor a World Wide Weben elérhetd dokumentumok tdmege sem
tekinthetd homogén kozegnek még akkor sem, ha a hivatkozasok, csatolasok, ugro-
pontok bonyolult rendszere, a hiperszoveg belsd torvényszertiségei ezt sugalljak.
Hangsulyoznunk kell tehat a digitalis konyvtar lehataroltsagat az interneten elérhe-
t6 dokumentumok siiriijében.

Es ezt a hatarozottan elkiilonithetd részt mi teszi konyvtarra a kornyezetéhez ké-
pest? Azaz a World Wide Web 6nmagaban miért nem tekintheté konyvtarnak? De-
egan és Tanner szerint ,,A web nem egy tudatosan menedzselt kornyezet, nincsenek
gyijteményszervezési elvei, és mindenek kozott a legfontosabb, a digitalis objektu-
mokat nem tekintik tartds értéknek, annak ellenére, hogy némelyek azok.”® A
konyvtarban tarolt dokumentumok tartéssaga, a gylijtemény tudatos menedzselése
alapvetd ismérv mind hagyomanyos, mind pedig digitalis kdnyvtari koérnyezetben.

Lagoze és Payette szerint a digitalis konyvtar ,,digitalis objektumok ¢és szolgalta-
tasok gyijteménye, amely szolgaltatasok tamogatjak az objektumok tarolasat, felta-
rasat, (vissza)keresését és megdrzését.”* — a szolgaltatasok megléte szintén megha-
tarozo ismérv.

A digitalis konyvtarak négy 6 karakterjegye Deegan és Tanner nyoman:

— A digitalis konyvtar digitalis objektumok szervezett gyiijteménye;

— A digitalis objektumokat gylijteményszervezési elvek mentén készitik, vagy

gyljtik dssze;

— A digitalis objektumokat 6sszefiiggésiikben teszi elérhetévé, a megfeleld
szolgaltatasokkal, amelyek lehet6vé teszik az eréforrasok visszakeresését és
hasznalatat, éppen gy, mint tennék azt barmelyik kdnyvtari dokumentum-
mal;

— A digitalis objektumokat hosszu tavon is elérhetd eréforrasokként kezelik
¢és a megfeleld eljarasok mentén biztositjak a mindségiiket és a fennmarada-
sukat.®

Lagoze és kollégai az egyetemi konyvtarak funkcidvaltasara utalva — a digitalis
konyvtarak szélesebb kontextusban vald értelmezését hangstlyozzak. Reeves® azon
megallapitiasabol indultak ki, hogy a multimédia és egyéb informacidtechnolégiai
eszkozok igazi ereje abban rejlik, hogy egy interaktiv tanulasi kérnyezetet képesek
teremteni a papir alapu dokumentumok alapjan vald tanulas egyszeri befogadoi
attitlidje helyett. A digitalis konyvtaraknak az informaciot kontextusaban kell megje-
leniteniiik, folyamatosan kdvetve a hasznalok ,,l1élegzetvételét” is, akik a kiillonbdzo

2 Gyérgy P. 2002:149.

% Deegan, M.—Tanner, S. 2002:26.
4 Lagoze, C.—Payette, S. 1998.

5 Deegan—Tanner, 2002. 22. p.

6 Reeves, T. C. 1998.
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feliileteken megjelend tanuldsi kornyezet aktiv alakitéiva is valnak egyben.” Ez a
megkdzelités a hagyomanyos konyvtarak szocialis és tanulasi interakcids tér funk-
cidjat is atmenti digitalis kornyezetbe. Ez utobbi elképzelések legdsszefogottabban
formédban eddig a kényvtdr 2.0 koncepcidban kristalyosodtak ki.2

A rovid kitekintés végén eljuthattunk Crawford és Gorman azon megallapitasara,
miszerint a konyvtarak funkcidja, torténelmi szerepe 1ényegében ugyanaz maradt a
legutébbi évtizedek rohamos technikai fejlodését kovetden is: begytijteni, tarolni és
visszakereshetdvé tenni a tudast és az informaciot.® A digitalis konyvtarat a tarolt
dokumentumok lehataroltsaga, tartdssaga, a gyiijtemény tudatos menedzselése, szol-
galtatasok fenntartasa és a virtualis talalkozohely jellege kiilonbozteti meg az infor-
macios tér egyéb pontjaitol.

A felhasznalé

Milyen igények fogalmazddnak meg a keresleti oldalon? A digitalis kor felhasz-
naldjat az interakcid, a szérakozas, a tarsas tevékenységek €s a versenyzés, a ver-
senyszerfiség kiilonbdzteti meg a régmult kdnyvtarhasznaldjatol,'® amely a kényvta-
ros szakma szamara egy aktivabb, ugyanakkor periférikusabb szerepet jeldl ki, aki
rendezi, felépiti, utjelz6kkel latja el az informacios teret, abban kapcsolatokat defini-
al, és a szocialis funkcionak eleget téve segiti a hasznalét az eligazodasban.™

A szemantikus web

A szemantikus web a world wide web kaotikussagara adott valaszként, annak
technologiai Gton vald rendezésére tett kisérlet, metaadatok és a formalis logika
segitségével felépitett keresési lehetdségekkel. Célja egy olyan metaadat-infrastruk-
tura 1étrehozasa, amely lehet6vé teszi a Weben 1évo adatok integralasat, a kozottiik
1év0 kapcsolatok definialasat és jellemzését, illetve az adatok értelmezését.

Szerkezete a kovetkezo rétegekkel irhato le:

—  metaadatok: az er6forrasok és tulajdonsagok leirdsa;

—  sémak: a fogalmak hierarchikus leirasa;

—  logikak: leir6 logikak.'?

Az egyes rétegekhez kiilonb6z6 nyelveket, specifikaciokat hoztak 1étre, amelyek
egy része specifikus a szemantikus webre mas résziikk nem. Az adatok egyértelmii
cimezhetdségét a weben az URI-k (Universal Resource Identifier) biztositjak. A
dokumentumok igy onleirok lesznek. Az dnleird dokumentumnak egységes szintak-
tikajunak is kell lenni. Ezt biztositja az XML (eXtensible Markup Language) nyelv.

" Lagoze, C. et al. 2005.

8 Miller, P. 2006., Maness, J. M. 2006.
9 Crawford, W.—Gorman, M. 1995:7.
10 Niicholas, D. et al. 2000.

11 Toth M. 2003.

21y, S. etal. 2002.
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Sziikség van egy preciz adatmodellre, amely formalis keretet ad az adatok egymas-
hoz vald kapcsolatai definialasara, és a kapcsolatok leirasara. Erre szolgal az RDF
nyelv’® (Resource Description Framework) Az adatok kozti kapcsolatokat, illetve a
kapcsolt adatok referenciait, el kell tudni érni, le kell tudni kérdezni (SPARQL)™ A
kapcsolatok leirdsara szolgdld terminoldgiat definialni kell tudni (RDFS, OWL,
SKOS®). A kapcsolatokon, illetve azok leirasan, logikai kdvetkeztetéseket kell tudni
levonni (OWL, RIF).1® Ezek egy része szabvanyként létezik, a mas résziik a fejlesz-
tés stadiuméaban van. Ezen specifikiciok hatarozzak meg a szemantikus web 1épcsés
modelljét’’, amely az &nleird dokumentumra épiilve a metaadatok segitségével, a
formalis logikai szabalyok szerinti kdvetkeztetések levonasara lesz képes.

A szemantikus web konyvtari trendjei

Milyen hatassal lehet ez az 4j webes infrastruktira a digitalis konyvtarak fejlodé-
sére, a felhasznaldk attitiidjeire, illetve a szolgaltatasi modellre? A vélasz megadasa-
hoz kizardlag a jelen technologiai kdrnyezetébdl indulhatunk ki. A szemantikus web
az informacio legelemibb hordozo egységeitdl kiindulva a rendszer teljes komplexi-
tasaig valtozasokat hordoz magéban. A kovetkezokben harom lehetséges trendet
emelek ki: egy a feldolgozas, egy az informacio-visszakeresés, egy pedig a tajékoz-
tatas teriiletén jelentkezik.

Szemantikus web kornyezetben az informacié feldolgozasa URI-krdl tett allita-
sokat jelent. Mivel egy URI, azaz a szemantikus web legkisebb alkotéeleme nem
egy dokumentumhoz, hanem egy adathoz, egy informaciohoz kapcsolodik, a doku-
mentumnal mélyebb a feldolgozottsag szintje, igy a szemantikus web képes lesz a
»,dokumentumok belsejébdl” is valaszt szolgaltatni kérdéseinkre.

A lekérdezés, az informacio-visszakeresés az URI-krol tett allitasok alapjan le-
hetséges. Az RDF nyelv harmas szerkezete olyan allitasok lekérdezését is lehetové
teszi, amelyet soha nem tettek, csak logikusan kovetkezik a tobbibol. A konyvtari és
nem konyvtari forrasbol szarmazd URI-k, illetve allitdsok integralhatok, igy a web
egyre inkdbb egyetlen nagy szovegre fog emlékeztetni, amelynek részét képezik a
digitalis konyvtar altal kozzétett és kezelt dokumentumok. A felhasznald oldalarol
igy folytatodik az a tendencia miszerint a digitalis konyvtar egyre kevésbé kilon-
boztethetd meg a kibertér egyéb pontjaitdl.’® A konyvtar aktivitdsa a periférian
ugyanakkor tovabb nd, hiszen lathatatlansagaban is 6t terheli a megbizhat6 informa-
cid szolgaltatasanak felelGssége.

13 Az RDF/XML szintaxis specifikacidja
http://lwww.w3c.hu/forditasok/RDF/REC-rdf-syntax-grammar-20040210.html

14 SPARQL Query Language for RDF
http://lwww.w3.0rg/TR/2006/CR-rdf-sparql-query-20060406/

15 SKOS Core Guide http://www.w3.0rg/TR/2005/WD-swbp-skos-core-guide-20051102/

16 Az OWL Web Ontologia Nyelv — Attekintés
http://lwww.w3c.hu/forditasok/OWL/REC-owl-features-20040210.html

7 Fiilop Cs. et al. 2004.

18 Moyo, L. 2004.
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Tovabb né az internet szerepe a tajékoztatasban. A szemantikus web a jelenlegi
keres6rendszereknél hatékonyabb eszkozt kinal arra, hogy referenszkérdésekre a
vilaghalon tarolt informaciok alapjan adjunk valaszt. Mindezek mellett er6sodik az
el6szor egy évtizeddel ezeldtt leirt folyamat, miszerint a konyvtari referenszkérdések
egyre bonyolultabbakké valnak, mert az egyszertibb kérdésekre a halon konyvtarosi
segitség nélkiil is talalnak valaszt a hasznalok.®

A szemantikus web technologidk konyvtari kiaknazasa orisi lehetdséget jelent a
jovére nézve, erre vonatkozoan szamos cikk jelent meg a hazai szakirodalomban az
egyes technologiak kapcsan.?’ A szemantikus keresésre épiil6 tajékoztatasi eszkozok
megjelenése ezekhez képest egy ujabb stadiumot jelenthet.

Mig ezen fenti megallapitasok csak egy részben elkésziilt technologia varhatod
hatasanak fliggvényében nyerhetnek bizonyossagot, a szakma el6tt allo rovid tava
kihivasok vilagosan kirajzolodtak mar a szemantikus web fejlesztések kezdeti stadi-
umaban.

Rovid és hossza tavu kihivasok

Mint mas technologidk esetében is, a fejlesztés igazi mozgatoérugdja maga a lehe-
téség, amelyet az 0 technologia magaban hordoz.?! Mi lehet a kényvtaros szakma
szerepe az 10j generacios webalkalmazasok megvaldsitasaban? Tekintve, hogy a
technologia megvaldsitasa egy eddig soha nem latott méretli metaadat infrastruktarat
feltételez, adodik a konyvtaros szakma ezirany feleldssége. Miként fordithatja
szakmank mindezt a szolgaltatasok szinvonalanak javitasara?

Rovid tavon szemantikai atjarhatosagot kell biztositani a szélesebb web kornye-
zettel: a szemantikus web technologiakkal kompatibilis modon kell végezni a forra-
sok kozzétételét és a digitalis (illetve digitalizalt) dokumentumok feldolgozasat.
Hatékony osztalyozasi és indexelési mechanizmusokat kell kidolgozni a digitalis
kényvtarak egyes tipusaira.??

Az elsé pillanattdl kezdve reagalni kell a kdrnyezet valtozasara, amely hosszabb
tavon az 0j technologiai lehet6ségeket, és a felhasznalok arra adott valaszat, megval-
tozott attitlidjeit tiikr6z6 szolgaltatasi paradigma felrajzolasat teszi sziikségessé.

Osszegzés

A szemantikus web technoldgiak fejlesztése a digitalis konyvtar koncepciok fé-
nyében eldrevetiti a konyvtarautomatizalas idészakaban elindult tendenciak er6so-
dését az informacié legelemibb hordozé egységeitdl kiindulva a rendszer teljes
komplexitasaig: a feldolgozastol a tajékoztatdé munkaig. Rovid tava kihivasokat
jelent a szemantikus atjarhatdsag biztositasa a dokumentumok feldolgozésa soran,

19 Bushallow-Wilber, L. et al. 1996.

20 Ld. Bir6 Sz. 2004., Fiildp Cs. et al. 2004., Salgané M. M. 2004., Ungvéry R. 2004.
2Ly S. etal. 2002.

22 Gpossens, P. 2003., Menon, B. 2003.
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illetve hatékony indexelési és osztalyozasi mechanizmusok kidolgozasa. Hosszu
tavon pedig egy Uj kihivasokra reflektalo szolgaltatasi paradigma felrajzolasa a cél.
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