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Bevezetés

Masfél évtized telt el azodta, hogy 1999 decemberében utjara indult egy politikai
kezdeményezés, amelynek a célja az online Eurdpa megteremtése volt: az Europai Unid
biztositsa, hogy az eljovendd generaciok minél jobban élvezhessék az informacios
tarsadalom kinalta elényoket. A kitiizott célok azt hangstlyoztdk, hogy az ipari
forradalomhoz mérhetd, nagy horderejii és az egész vilagot érint6 valtozasok mindenkire
és mindenhol hatassal lesznek, mégpedig ugy, hogy az informacids tarsadalomhoz
vezetd e-Eurdpa az Osszetartast és az integraciot erdsiti. Lényegében tehat az e-Eurdpa
célja, hogy az informdicids tarsadalom eldnyeit elérhetdvé tegye minden eurdpai
allampolgér szamara. At kell segitenie minden allampolgart, haztartast és iskolat,
vallalatot és szervezetet a digitalis korba és az internetre, meg kell teremtenie egy
digitalisan miivelt Eurdpat, amelyben a vallalkozodi réteg kész anyagilag is tAmogatni az
uj oOtletek kifejlesztését, biztositania kell, hogy a folyamat ne legyen kirekesztd, ndvelje a
fogyasztoi bizalmat és erésitse a tarsadalmi kohéziot."

Az 1990-es évek masodik felében az e-learning a tomegesedd felsGoktatas elsd
szamu megjulasi lehet6ségének tlint vilagszerte. A virtudlis egyetem eszméje
elsGsorban az élethosszig tartd tanulas miatt felértékel6dd tavoktatds meghjulasat
célozta, mig az e-learning és a blended learning kurzusok terjedése vagy az IKT-
technologia részleges, de folyamatosan névekvé mértékii alkalmazasa a felsdoktatas és
az egész oktatasi rendszer modernizaciojat vetitette elore. Az elmult évtized tapasztalatai
alapjan azonban az IKT és az 0j oktatasi formak terjedése nem hozott forradalmi
valtozast a felsboktatasban. A rovid tanulasi ciklusok — pl. a fejlédé orszagokban inditott
sikeres, gyakran az alapkészségek potlasara iranyuld felndttképzési kurzusok — és az
informalis tanulas esetenként zajos sikereinek kontrasztjaként a virtualis egyetemek vagy
az egyes targyak oktatasara koncentraldo egyetemi e-learning és blended learning
kurzusok eddig csak részben valtottak be a hozzajuk fiiz6tt reményeket.”

A tavoktatas, e-learning kutatasi elézményei a katonai felséoktatasban

Tavoktatasi targyu publikaciok (alapelvek, tendenciak, tervek, megvalosult 1épések)
katonai publikaciok mar tobb mint masfél évtizede is megjelentek Magyarorszagon

! Koreny Agnes: e-Eurépa. Informacids tarsadalom mindenkinek. Tudoményos és Miiszaki

Tajékoztatas. 1999. 11-12. sz. http://tmt.omikk.bme.hu/show news.html?id=402&issue id=21
* Téth Zsolt: Az iizleti alapon fejl6dé e-learning korlatai. Uj Pedagogiai Szemle. 57. évfolyam 3—
4. sz. 200-207. http://epa.osz.hu/00000/00035/00112/index.htm
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(Sipos, 1995 és Kovacs A. 1996).* Kiemelten is emlitést érdemel a haditechnikai
kutatas-fejlesztés ttorének szamit6 multimédias tananyaga (Kende, Seres 2005).*
Miifajaban is Gjdonsag volt a Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetemen (ZMNE) az
informacids miiveletek multimédias tananyaga (Varhegyi, Haig, Kovacs 2005).

A ZMNE-n belill folyo képzések és tovabbképzések modszereként a rendelkezésre
allo anyagi és szellemi kapacitasokat is figyelembe véve, elfogadva a kor kihivasait, a
tavoktatds modszerét alkalmazni lehetségesnek és sziikségesnek itélték. Ezt a
megallapitast tamasztja ala a 17/2003. (HK 7.) KAT-HVKF egyiittes intézkedése is.® Az
intézkedés felsorolja tovabbképzések fajtait és tipusait (tipusai: eldmeneteli, vezetdi és
katonai-szakmai tovabbképzés csoportositasban, fajtai: haditechnikai és egyéb
céltanfolyamok, fegyvernemi vagy szakagi atképzé tanfolyamok), amelyek
mindegyikére alkalmazhatonak itéli meg az at- és tovabbképzések minden formajat
(benne a tavoktatds hagyomanyos és a szamitastechnikai eszkozokkel tamogatott
formajat).

A katondk tavoktatasi formaban vald tanuldsanak fontossagat doktori kutatasi
el6tanulmanyok, disszertaciok, majd a beldlik kinové 0Osszegzé kutatasok is
hangsulyoztak. A hivatasos és szerzddéses katonaknak a nyugdijig torténd folyamatos
tanulasra sziikségiik van, hiszen az érvényben levé eldmeneteli rendszer elsdsorban ezen
alapul. Ugyanakkor a Magyar Honvédség személyi allomanya a kor kihivasainak
(korszer(isités, professzionalis hadsereg) megfelelve folyamatosan csdkken, amibdl az
kovetkezik, hogy a tavoktatds modszerének hasznalata — még ha nem is az egész
tananyagban, de — sziikségszerlien jelentkezik az oktatasuk, tovabbképzésiik teriiletén.
Ez megkoveteli, az Gj modszerek bevezetését a hatékonysag fenntartasa érdekében.
Ennek a moddszernek azonban meg kell felelnie annak a kovetelménynek, hogy a
képzendé hivatdsos és szerzOdéses allomanyt nem lehet hosszabb, rovidebb
id6kozonként elvonni a munkdjatol, hanem csak a munkavégzéssel parhuzamosan
folytatott oktatasban tudnak részt venni, mikozben a feladataikat is ellatjak. ’

Tanfolyamok tamogatasa ILIAS Kkeretrendszerrel

Az ILIAS (Integiertes Lern-, Informations- und Arbeitskooperations System =
Integralt Oktatasi, Informacids és Csoportmunka Rendszer) egy nyilt forraskodu (open
source) internetes feliilleten miikodoé e-learning keretrendszer (LMS), melyet a Kolni
Egyetrem 1997 ota fejleszt a VIRTUS projekt keretében. Az ILIAS integralt
rendszerben, webbongészo feliileten teszi lehetdvé a tanaroknak a tananyagok készitését,
szerkesztését, a hallgatok szamara pedig mindezek feldolgozasat, tesztek irasat,
gyakorlatok készitését és az egymassal vald kapcsolattartast. Lényegében minden

} Sipos Géza: Tavoktatas a hadseregben. Uj Honvédségi Szemle. 1995.

* Kende Gyorgy — Seres Gyorgy: Haditechnikai kutatas-fejlesztés, multimédias egyetemi
tananyag. 2005.

3 Haig Zsolt—Varhegyi Istvan—Kovacs Laszlo: Informacios Miveletek: Informacidés korszak
hadiigyi forradalma és informacios rendszerei. ZMNE, Budapest, 2005.

% 17/2003. (HK 7.) KAT HVKF egyiittes intézkedése a hivatasos és szerz6déses katondk at és
tovabbképzésének megszervezésérdl és végrehajtasarol.

! Négyesi Imre: A tavoktatas helye és szerepe a felndttoktatasban a katonai képzés tiikrében.
Vezetés- és Szervezéstudomany, 2005. 1. szam, 152.
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szempontbol biztositja egy virtualis iskola kialakitasat. Az e-learning eszkdzeinek
felhasznalasaval noveli az oktatds szinvonalat, segiti az egyénre szabott tanulds
megvalositasat, hozzajarul a digitalis irastudas fejlesztéséhez.

2013-ban fejlddésének 1) allomasahoz érkezett a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Hadtudomanyi és Honvédtisztképz6 Karan a Katonai Vizsgakozpont, amely a feladatait
a kar dékanjanak kozvetlen alarendeltségében végzi. Marciustol a vizsga-tanteremben
egy idében 30 szamitdgépen egyszerre harminc 6 vizsgazhat. A rendszert februarban
sikeresen tesztelte szdz honvédtiszt-jelolt, altiszt és tiszt. Marciusban az altalanos
féhadnagyi, szazadosi, 6rnagyi eldmeneteli tanfolyamra beiskolazott kdzel 150 tiszt mar
a probateszteket megoldva gyakorolhatott. A tesztelok elmondtak, hogy 0j ismeretek
megszerzésére, illetve a régebben tanultak felelevenitésére nyilt lehetdség, igy
hozzajutottak olyan szabalyzatokhoz, szakmai kiadvanyokhoz, cikkekhez, amelyek
egyébként csak hossza utanjarassal lettek volna elérhetéek a szamukra.®
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A vizsga objektivitast a rendszer biztositja, az elektronikus ut kizérja a nem
megengedett eszkdzok hasznalatat, a szubjektiv értékelés lehetGségét, tovabba elénye az,
hogy a teszt befejezése utan a vizsgazo azonnal megismerheti az eredményt.

s http://www.defencemirror.hu/cikk/37392
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Kérddives kutatas a torzstiszti tanfolyamon

A katonai tovabbképzésben a tOrzstiszti tanfolyamon részt vettek kérddives
felmérésének célja az wvolt, hogy igazoljuk azoknak az erdfeszitéseknek a
1étjogosultsagat, amelyeket a katonai at- és tovabbképzd kozpont és a katonai
vizsgakdzpont munkatarsai végeztek az elmult években. Az e-learning rendszer
mitkodtetésével tovabb kivantuk ndvelni a tanfolyami hallgatoknak azt a lehetdségét,
hogy egyéni iitemben, kényelmes koriilmények kozott (a nap barmelyik idészakaban)
atismételhessék az aktudlisan tanultakat és felkésziilhessenek a vizsgara. Az elmult
idészakban egyre tobb szakanyag keriilt fel az ILIAS rendszerbe, amely a tanfolyami
kontaktorakon kapott ismereteken til a tanfolyamot zard vizsgak eredményessége
érdekében tovabbi anyagokat is biztosit a hallgatok szamara. Elézetes tapasztalataink
szerint a hallgatok tobbsége megelégedett az oktatoktdl kapott szobeli és irasbeli
anyagokkal, és kevéssé érdeklddtek az e-learninges tanuldsi mod irant.

Hipotézisiink szerint az ILIAS-ban talalhat6 anyagokat a figyelemfelkeltés nyoman a
hallgatok felhasznaltak és alkalmasnak talaltak a sikeres vizsgara valo felkésziilésben.

A tanfolyamot elvégzd hallgatokat papiralapt kérdéivvel vizsgaltuk, amit minden
hallgaté kitoltott. Néhany kérdéstdl eltekintve korrekt, értékelheté valaszokat adtak. Az
elektronikus tavoktatashoz, e-learninghez kapcsolédo kérdéseket és eredményeket az
alabbiakban mutatjuk be.

Kiilon-kiilon kérdeztiink ra a tanuldsi tmutato, az oOraterv, a tematika, a tanfolyam
céljat és kovetelményeit bemutatd anyagot tartalmazé dokumentumok kézhezvételének
modjarél. Az elsé harom dokumentumot a résztvevok tobbsége (62,5%) elektronikus
uton kapta meg, majd a célt és kovetelményeket bemutatdé anyaghoz csak 50% jutott
hozza elektronikusan.

Az at- és tovabbképzé kozpont kapcsolattartd kollégajaval minden hallgatd
kommunikalt, a kapcsolatot leginkabb telefonon vették fel, a résztvevok haromnegyede
e-mail-ben is kért segitséget, tovabba mindenki személyesen is talalkozott vele.

A tananyag koriilbelill mekkora hanyadat kapta meg nyomtatott, elektronikus,
eléadas formajaban kérdésiinkre csupan 10%-uk valaszolta, hogy az tananyag 100%-at
megkapta elektronikusan, a tobbiek kiilonbdz6 aranyokat irtak. Ennek az eltérésnek
valdsziniileg a nem egyértelmii kérdésfeltevésiink volt az oka, jobb lett volna azt
kérdezni, hogy e-mailben jutott hozza a munkatarsunktol vagy pedig 6nallo tevékenység
keretében az ILIAS rendszerbdl toltotte-e le. Ez az eredmény a varakozasunkat nem
igazolta, hiszen azt feltételeztiik, hogy a tananyagot valamennyien az e-learning
keretében kaptdk meg a tanfolyam résztvevoi. Ha a 90%-ban és afolott elektronikusan
megkapott tananyag aranyat tekintjiik, akkor a hallgatoknak csak az 50%-a élt az e-
learning lehetdségével.

Milyen mértékben segitette a tananyag a vizsgara valo felkésziilést? Kérdésiinkre a
valaszok az el@adasra, a nyomtatott jegyzetre és az elektronikus tananyagra vonatkoztak.
A legnagyobb szazalékban az elektronikus tananyagot osztalyoztak S5-sel, a hallgatok
56,3%-a, azaz szakmailag korrekt, naprakész, kivalo segitségként itélték meg. A
nyomtatott jegyzetre 37,5%-uk, az eléadasok anyagara pedig 31,3%-uk adta a legjobb
mindsitést.

Megkérdeztiik, hogy melyik vizsgaformat részesitenék elényben: online, szdban,
irasban. A Katonai Vizsgakézpont az el6meneteli tanfolyamok hallgatdinak
vizsgaztatasat elektronikusan végzi (folynak a munkalatok, hogy ne csak a kozponti
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helyiségben, hanem kiilsé helyszinekrdl is vizsgazhassanak a vizsgafeliiletre valod
belépéssel). A torzstiszti tanfolyam hallgatdi szamara is szeretnénk ezt a lehetGséget
biztositani a jelenlegi irasbeli és vizsgabizottsag eldtti szobeli vizsgazas helyett. Az
elézetes varakozasunk az volt, hogy ezt a hallgatok is kedvezébb vizsgazasi formanak
tekintenék, de a valaszok szerint ennek a tovabbképzési forméanak a hallgatéi nem
részesitik elonyben az online vizsgazast. A hallgatok 68,7%-a az irasban, papiralapon
vizsgazasi modot tartotta a maga szamara megfeleld vizsgaformanak.

A hallgatok szamitogép hasznalati és internetezési szokasait is megkérdeztiik, hogy
tovabbi Osszehasonlitast tudjunk végezni. A tanfolyam szamonkérési formajanak
megvaltoztatasa érdekében vilagosan akartuk latni, hogy eléggé felkésziiltek-e az online,
keretrendszerben torténd tanulasra és vizsgazasra. Feltételeztiik, hogy ha felhasznaloként
otthon és a munkahelyen is mar kelld6 gyakorlattal rendelkeznek, akkor a
keretrendszerben foly6 tevékenység nem fog nehézséget okozni a szamukra.

A valaszokbol az alabbi hasznosithatd eredményeket kaptuk. A hallgatok
egynegyede maga sem volt elégedett a szamitogép hasznalati ismereteivel, igy mar
érthetd, hogy miért valasztana csaknem 70%-uk inkébb a vizsgazas irasbeli formajat. Az
internetet otthon 87,5%-uk hasznalja mindennap, a munkahelyen viszont soha nem
internetezik. Az internet hasznalatira vonatkozdan eldszor a tanfolyamhoz és a
szakteriiletéhez kapcsolodon vizsgaltuk meg a valaszokat. Ebbdl az tiint ki, hogy a
hallgatoknak csak 37,5%-a foglalkozott ilyen modon a tanfolyam anyagaval. Egy-két
valasz emlitette, hogy hetente tobbszor keresett szakanyagot, de voltak néhanyan, akik
egyaltalan nem kerestek a szakteriilethez kapcsolodod anyagokat. A hétkdznapokhoz
kapcsoloddan a legtobben az internetet a hirek bongészésére hasznaltak. A néha valaszt
jelolték be 70-75%-ban a hivatalos tigyek intézését, a nyelvtanulast, a virtualis
kozosségekben valo részvételt, az utazas megszervezését, menetrend bongészését, miisor
keresését. Soha nem olvastak a hallgatok blogot, valamint nem tdltottek le zenét, filmet
és nem jatszottak internetes jatékokat. Az internetes kapcsolattartd eszkozok kozil a
skype-ot csupan a csoport fele hasznalja, 50%-a nem hasznalja, de a ,nem ismerem”
valaszt is jelolte egy f6, a messengert senki nem hasznalja. Webes levelez6t hasznal a
hallgatok 80%-a, de erre a kérdésre is valaszoltak azt, hogy nem ismerik. A hallgatok
koziil senkinek nincs blogja az interneten, és csupan egy hallgaté rendelkezik sajat web-
oldallal. Az egyéb eszkdzok koziil (word, ppt, excel, paint, photoshop, flash, sindows
movie maker, front page, adobe premiere, gimp, dreamweaver, toolbook, exeLearning,
audacity) tanuldshoz mindenki hasznalta a word szovegszerkesztd programot és a
powerpointot, valamint 85%-uk az excelt. A tovabbi eszk6zok esetében a valaszok azt a
képet alakitottak ki benniink, hogy a tobbségiiket nemhogy nem hasznaljak a hallgatok,
hanem nem is ismerik. Nyilvan sem a munkahelyiikon, sem a magéanéletiikben ezeknek a
hasznalatara nem volt sziikségiik, illetve alkalmuk.

Az Ismeri-e az alabbi e-learning keretrendszereket? kérdést keresztkérdésnek szanva
tettiik fel, hiszen az ILIAS rendszer hasznalatara voltunk itt is kivancsiak, csak gy mint
a kérddiv elején feltett néhany kérdésben. A felsorolt 4 rendszer koziil (Moodle. WebCT,
CoEdu, ILIAS) az ILIAS-t jelolték a legtobben ismertnek (68,8%). Azt is kérdeztiik,
hogy melyiket hasznaltak a tanfolyam alatt tanulasra. Ugyancsak érdekes lett a valaszok
aranya: 62,5%-uk jelolte csak meg az ILIAS hasznalatat.

A kutatds Osszegzéseképpen azt mondhatjuk, hogy a hipotézisiink csak részben
igazolodott be, hiszen a hallgatoknak csak egy része érzi magat felkésziiltnek a
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keretrendszerben vald vizsgazasra. Bar a hallgatok nagyobb része az alapvetd
elektronikus eszk6zok hasznalataval tisztdban van, azokat azonban csak 1ényegében a
kezd6 felhasznald szintjén alkalmazza. A tanfolyamon az orakra valo felkésziilést,
valamint a vizsgara valo felkésziilést is, ha nem is teljes 1étszamban, de az e-learninget
hasznalva oldottdk meg. Kovetkeztetésként azt vonhatjuk le, ha valdban online
vizsgaztatast akarunk megvalositani, akkor arra a tanfolyam keretében fel kell
késziteniink a torzstiszti tanfolyam hallgatoit.
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