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OKTATASTECHNOLOGIAIL, OKTATASI
RENDSZERFEJLESZTESI ES HUMAN
TELJESITMENYTECHNOLOGIAI MODELLEK

Egy tudomanyteriilet fejlodés-, eszme-, és kulturtorténetének attekintése mindig tar-
togat meglepetéseket, és mindig kiilonleges értékeket és informaciot nyujt az utdkornak.
Talan elég, csak Simonyi Karoly: A fizika kultirtorténete’ cimii, hires miivének egyik
gondolatara utalni. ,,Megérett az id6 arra is, hogy a villamos jelenségek alapjaul szolgald
kvantitativ torvényszeriiségéket is megtalaljak. Valdban, egy idében tobb helyen is elju-
tottak az elektromos vonzas torvényszeriségéhez. A filozéfiai hattér mindenki szdmara
ugyanaz volt: Newton nyoman a t6ltott testek kozott tavolba hatod erék térvényszerlisége-
it keresték.”

Az oktatastechnolégia (1T = Instructional Technology), a pedagégiai technolégia
(ET = Educational Technology), az oktatastervezés és fejlesztés (IDD = Instructional
Design & Development), az oktatasi rendszerfejlesztés (ISD = Instructional Systems
Development), amelyben az j informacios és kommunikaciés technologia (NICT =
New Information and Communication Technology) elemei is megjelentek, az 1950-es
évektdl szamithatd. Az oktatdstechnologiara épiilt human teljesitménytechnolégia
(HPT — Human Performance Technology) miivel6i is keresik az eredményes tanulasi
kdrnyezet és az optimalis human teljesitmény megteremtésének modelljét.

Az oktatastechnologianak mérfoldkove az elagazasos oktatoprogram, és az elektro-
mechanikus Autotutor oktatdgép megalkotasa. Ez N. A. Crowder, az USA Air Force
muszaki kiképz6 oktatdjanak talalmanya, aki 1954-ben eredetileg egy, meghibasodott
elektrotechnikai berendezések vizsgalatara szolgalod, hibakeres6 eljarast automatizalt. Az
elagaz6 program olyan algoritmikus tevékenység leirasa, amelynek lépései informaciot,
dontési pontokat ¢s dontési feltételeket tartalmaznak. A feltételek teljesiilésétol fiigg a
kovetkez6 informacid. Az eredeti Crowder-féle elagazd programban a hibas valaszokat a
programozoé a tanulds iranyitasara hasznalta. Az oktatastechnologia kezdete mégis in-
kabb, az Ohio State University pszichologus professzora, S. L. Pressey talalmanya, az
1920-as években konstrualt elsd vizsgaztatdo gép, amely a késobbiek folyaman oktato-,
tanitogéppé fejlodott. O a géprol 1926-ban szamolt be ,,Egy tanitdsra, tesztelésre és a
tanulas kutatasara szolgalo egyszerii eszkéz” c. tanulmanyaban. Szandéka szerint, a gép
a tanuloi aktivitas 6sztonzését szolgalta és lehetdséget adott az intelligencia €s a tudas
automatikus tesztelésére, a folyamatos visszacsatolasra. (Az e-learning érveit latjuk, egy
szamitogép-¢s halozat eldtti korbol!)

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a pszicholégus Burrhus F. Skinner® (1904—
1990) a Harward University professzora, Magyarorszagon pedig, az 1970-es évek tajan a

! Simonyi Karoly: A4 fizika kulturtorténete, 3. kiadas, Gondolat Kiado, Bp. 1986
2 skinner, B. F.: A tanitds technologidja. Gondolat, Budapest, 1973. 148.
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didaktikus Kiss Arpad (1907-1979) oktataskutaté tanar és tanszéke munkassiganak®
koszonheten, valamint az Orszagos Oktatastechnikai Kozpont kutatasainak eredmé-
nyeként kialakult, ill. honosodni kezdett az oktatastechnologia® diszciplina. Kialakula-
sat és fejlodését jelentdsen meghatarozta a tanulas-1élektanilag jol alapozott programo-
zott tanitds, a tavoktatds, az audiovizudlis szemléltetés, a tomegkommunikéaciés médiu-
mok elterjedése és végiil, a szamitdgéppel segitett oktatas. Jelenleg az 0j informacios és
kommunikécios technologiak, kivaltképpen az Internet, az interaktiv multimédia, és a
konstruktiv tanuldsi modell gazdagitja.

Az oktatastechnologia fogalmaval és értelmezésével kapcsolatos kutatasokat és vita-
kat azonban, minden bizonnyal maig is befolydsolja egy tanulmany, amelyben
Lumsdaine® két oktatastechnologiat definialt. Ezek egyike a ,hardware megkozelités”,
masik a ,software megkozelités” cimkét kapta. Az OKTATASTECHNOLOGIA® a mérnoki
szemlélet és moédszerek alkalmazasat, az oktatas gépesitését jelenti; célja az oktatas
hatékonysaganak megndvelése. Mindez azzal jart, hogy specialis taneszk6zoket kellett
kifejleszteni, amelyek az oktatas igényeit maradéktalanul kielégitik. Ennek a tevékeny-
ségnek az elvi és gyakorlati tudnivaloit pedig, az OKTATASTECHNOLOGIA? foglalja Gssze.
A hatékonysagndvelés ebben a szemléletben nemcsak az eredményesség novelését,
hanem a koltségek csokkentését is jelentette. Az oktatastechnoldgia, tehat a tudomanyos
és egyéb szervezett ismeretek tudatos felhasznalasat jelenti az oktatds eredményességé-
nek biztositasa érdekében. Nagy jelentdséget tulajdonit az oktatasi célok kidolgozottsa-
ganak, a tananyag tanuldhoz vald ,,illesztettségének™, az értékelés rendszerességének és
objektivitasanak. A tudomanyos ismereteken foként a viselkedés-tudomany eredményei
értendok.

E két értelmezés helyett |. K. Davies® — aki a hadi, ipari, és szakképzéssel mar az
1970-es években intenziven foglalkozott — egy harmadikat ajanlott, mondvan, hogy a
rendszerszemlélet e két megkozelitést dsszehozhatja €s, természetesen mas elemekkel
egylitt, egy 1Uj oktatastechnologia épithetd fel, amely ,,a modern szervezéselmélettel
kiegészitve a tanitasi és tanulasi forrasokat is magaban foglalo optimalis stratégiak al-
kalmazasa a pedagodgiai célok elérése érdekében”. Azt is leirta, foként Bruner nézeteire
tamaszkodva, hogy az OKTATASTECHNOL(')GIASY feltehetden elvezet egy Uj oktataselmé-
lethez, amely jellegét tekintve preszkriptiv és normativ lesz’, és amely képessé tesz:

—  atanulasi kornyezet optimalis irAnyitasara, amelyben az el6re meghatarozott cé-

lok elérése a tanulok szamara a legjobban biztosithato,

—  a tananyag sorrendjének ¢és struktirajanak olyan kialakitasara, amely lehetové

teszi, hogy a tanulok a tervezett ismereteket és készségeket konnyen elsajatit-
sak,

® Kiss Arpad (szerk.): Programozott tanitas és pedagogiai technologia, OPI, 1976

4 Nadasi, A.: Oktatdstechnoldgia szocikk. In: Pedagogiai lexikon A-Z (Szerk. Bathory, Z. — Falus,
1.) Budapest, Keraban Kiado, 1997. Vol. L-III.
http://www.pedlexikon.hu/index.php?title=Pedag%C3%B3giai_Lexikon%2C_jav%C3%ADto
tt_v%C3%Alltozat:Oktat%C3%Alstechnol%C3%B3gia

% Lumsdaine, A.: Educational technology, programmed learning and instructional science. Chica-
go, 1964

6 Davies, 1.K.: Contributions to an educational technology. London, 1972.

" Davies, 1.K.: Competency-Based Learning: Technology, Management & Design. McGraw-Hill,
1973.
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—  annak kifejezésére, hogy az egyik oktatasi stratégia miért hatékonyabb a masik-
nal, a tetszOlegesen hasznalhatd, és a tanulok szamara lényeges médiumok
megkiilonboztetésére és ajanlasara.

A B. Bloom, D. Krathwohl, A. Harrow, majd A. de Block oktataskutatok altal ki-
dolgozott céltaxondomidk fontossagat felismerd oktatasi rendszerfejlesztés, az
Instructional System Design, legismertebb, ADDIE &ésmodelljét a Florida State Uni-
versity-n dolgoztak ki, 1975-ben.

Phase IV
Phase | Phase | | Phase Ill Phase V
Analysis Design Development foplomentatic Evaluation and Control
Specify Leaming Events/ Implement Instructional Conduct Internal
Riayze o8 D P Objec Activities Management Plan Evaluation
Specily Instructional
Select Task Functions Develop Tests Management Plan & Conduct Instruction COnEduct .Exlamal
. valuation
Delivery System
Construct Job - o Review/Select Existing 2
Performance Measures Describe Entry M Revise System
Analyze Existing Determine Sequence &
Courses Structure fRévelop Instructcey
Select Instructional . ,
Setting Validate Instruction

Az otfazisu oktatasi rendszerfejlesztés ADDIE modellje (FSU-1975)

Az ADDIE fazisok; az elemzés (Analysis), a tervezés (Design), a fejlesztés
(Development), az alkalmazas (Implementation), és az értékelés (Evaluation). Mindez
magyarul kifejtve, a kovetkez6 muiveleteket jelenti:

— Elemzés — azonositja a képzés végcéljat, a feladatokat és a sziikséges 1épéseket.
Kérdéseket vet fel magarol a teljesitmény természetérdl is: Ki teljesit? Milyen
feltételekkel és tliréshatarral? Mit kell megtanitani, €s mi a mar meglévo tudas?
Melyik média a legjobb a feladatra?

—  Tervezés — a képzés tervezetét elkésziteni. Mely oktatasi stratégia felel meg
legjobban az adott tanulocsoportnak, az adott tananyagnak? Mivel lehet segiteni
a tanulasukat, hogyan lehetiink biztosak abban, hogy a képzés végén, mar
»Clesben” is a legjobbat tudjak nyujtani?
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—  Fejlesztés — tematikus tervek, tanmenetek, oravazlatok irasa, feladatok, prog-
ramok készitése a szamitogéppel segitett képzésekhez, handout-ok, videofilmek
készitése.

—  Alkalmazas —képzés/oktatis az oravazlatok szerint, az értékelési feladatok fo-
lyamatos végrehajtasa, problémakezelés, timogatas, a kurzus anyaganak napra
készen tartasa stb.

—  Ertékelés — meghatérozni az analizis, a tervezés, a fejlesztés és az alkalmazas
validacios értékeit. A képzésen az eredeti szandék valdsult meg? A kiilonb6zd
tipusu értékelések visszajelzést adnak arrdl, hogy hol kell valtoztatni, fejleszteni
a képzést.

A Klasszikus ADDIE rendszerfejlesztési modell, amelyet 1977-ben, az Indiana Uni-
versity hallgatéjaként ismertem meg |. K. Davies, és M. Molenda professzor urak 6rain
¢és tankonyveibdl, jelentds fejlddésen ment keresztiil, szamos kritikat is kapott, de azért
maig az ismert fazisokat alkalmazzuk.

e sl e kool
M

* FSU creates + Steps within * ADDIE changes ADDIE is first . Merrianboer - ADDIE moves
for 15, Army Frange o o ] aertal used as an (1997) writes beyond a process
for U.S. Army change to fit an model to a Acronym ¢ pr
ization" i that other ID model (DeSimone,
Rayner, ¢ e lataon dynamic modal (Schlegel, models can Werner, Harris,
Rayner, Cox, needs (Watson, (U.S. Army, 1995) b oy oo !h 3 it
Furman, King, 1981) 1984) e used in 0 )\_u en used to
Hannun-: 1975;) conjunction gain direct intuitive
' - The last phase, with ADDIE, insightinto a
“Evalualiopn & thusitisa problem
" “plug & play”
crorened o model “While ADDIE
“Evaluation” strives to identify
(U.S. Arm; on-the_job
1954.) ¥ performance

(Branson, Rayner,
Cox, Furman,
Hannum, 1975), it
works best with
other performance
models

Az ADDIE modell fejliddésének torténete

Ruth Colvin Clark® modellje, példaul modositja, feliilirja ezt a lineris abrazolast,
¢és hangsulyozza minden egyes 1épcséfok ismétlddo és interaktiv jellegét, mely a gyakori
ellendrzéseknek koszonheto.

8 Clark, R. C.: Catalogue. Cortez, CO: Clark Training & Consulting, 2005.
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: Alkalmazas 'r-—_’ | |
Clarc ISD modellje Van Merriénboer 4C/ID oktatdsfejlesztési modellje

Van Merriénboer® és tarsai a tudast illetéen, kiilonbséget tesznek az ismeretek és a
készségek kozott, s a 4C/ID modelljiikben nem csupan az elvart ismeretekre, hanem a
tevékenységekre, készségekre fokuszalnak, valamint alkalmazzak a szamitogépes terve-
z¢st és a kompetencia-alapu megkdzelitést.

Ehhez kapcsoléddan mutatjuk be a magyar koézoktatas egyik lehetséges, oktatasfej-
lesztési és tartalomszolgaltatasi rendszer-modelljét'®, amelynek elemei, miveletei és
kapcsolatai az oktatastervezéshez, a tanterv-, és a pedagogiai rendszerfejlesztéshez, va-
lamint a tanulasiranyitashoz egyarant tampontot adnak.

A hires R. Gagne-alkotta ,,Instructional Design & Development” az OKTATAS-
TECHNOLOGIA*-nek tekinthetd. Lényegében a curriculum-fejlesztés modellje, tanulasi
esemény, folyamat-tervezés, amelyhez multimédia oktatdcsomag, pedagdgiai program,
vagy rendszer tarsul*’. Ez utobbi vegyes, vagy akér e-learning rendszer is lehet.

Mindegyik oktatastechnologiai modell egy-egy tanulaselméletre épitett.”* A behavio-
urizmus szerint a tanulas a viselkedés kondicionalasos modositasa a megfeleld kiilsé
ingerek hatasara. (L. PO) Az asszociacios tanulaselméletek a tanulas tartossagara vonat-
kozdan a megerdsités fontossagat emelik ki. A tanulast informaciofeldolgozasként ér-
telmez6 objektivista felfogas a tudas atadhatosagat feltételezi. A konstruktivista tanulas-
koncepci6 szerint a tudas egyéni, illetve tarsas konstrukcio, amelyet a tanuld sajat ta-
pasztalatainak értelmezésével hoz 1étre. A tanulési folyamat eredményessége szempont-

° Van Merriénboer, J.J. G., Clark, R.E., & De Croock: Blueprints for complex learning: The
4C/ID-model. Educational Technology, Research and Development, 50(2), 39-64. (2002).

19 N4dasi, A. : Oktataselmélet és technolégia (elektronikus jegyzet) EKF, 2010
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyagl.html

u Gagne, R.M. —Briggs, L.J. : Az oktatastervezés alapelvei [ford. Uszkay, M., szerk. és az ,,OT
az USA-ban” c. tanulmanyt irta Nadasi, A.] OOK, 1987.

2 Merrill, M. D.: Reflections on a four decade search for effective, efficient and engaging
instruction. In M. W. Allen (Ed.), Michael Allen's 2008 e-Learning Annual (Vol. 1, pp. 141-
167): Wiley Pfieffer. (2008). http://mdavidmerrill.com/Papers/papers.htm
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jabol meghatarozonak tartja a belsé feltételeket, a korabbi tapasztalatokat, az elzetes
tudast és a meglévo valdsagértelmezési modelleket.

NEMZETI SANTU

Hatékonvsan-vizsadlat
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o TERVEZES|
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Oktatasi rendszerfejlesztési modell (Nddasi, A.-2005)

Mindharom modell egyarant hasznos segitséget adhat tanulasi kornyezetek szervezé-
sénél, az oktatastechnologiai modellek értékelésénél, mivel nem egymast kizard, hanem
inkabb komplementer viszonyban vannak.

Nézet és felfogas

Behaviourista

Objektivista

Konstuktivista
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értelmezése?
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Természetesen Ujabb elméletek és modellek is késziilnek, pl. a trialogikus tanulas®,
amely a tanulast, mint tudasalkotast alapul vevd olyan elméleteket foglal magaban, mint
az innovativ tudaskozosségek modelljei, az expanziv tanulas és a tevékenységelmélet.
Minden esetre, a tudasrdl alkotott képiink folyamatosan fejlodik, ezt szemlélteti a ,,tudas-
tipologia” struktura:

Szoclalizacié
Bolcsesség
Belsdvé tétel
Hallgatélagos
tudas Tudas-
atalakitas
Kiilsove tétel
o °

Kifejezhetd
a ——
Eocias Alapelvek

Tudasmenedzsment
Fogalmak
Folyamat
Torténelem

Tudastipologia — tudastérkép — informdcio

A R. Gagne elveire épiil6 AECT modell** az oktatastechnologiai ismeretek és kés-
zségek 5 csoportjat abrazolja, melyek az oktatastechnologia elméleti és gyakorlati alapjat
képezik. Ezek a teriiletek és részteriiletek alkotjak az oktatastechnoldgiat tanitd tanarok,
és a professzionalis oktatasfejleszték szamara elengedhetetlen ismereteket, kompetenci-
akat is.

3 Hakkarainen, K. & Paavola, S. Toward a trialogical approach to learning. In B. Schwarz, T.
Dreyfus, & R. Hershkowitz (Eds.) Transformation of knowledge through classroom interaction
(pp. 65-80). London: Routledge. 2009.

Y Earle, R. (Ed.). Standards for the accreditation of programs in educational communications and
technology. Bloomington, IN: Association for Educational Communication and Technology.
2000.
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Felhasznalas

Média felhasznélasa
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Uzenettervezés »
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Tanuldi tulajdonsagok

Ertékelés

Problémaanalizis

Kritériumrendszer
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Formativ értékelés
Szummativ értékelés

Az AECT oktatastechnolégia modellje — 2000

A Human Performance Technology (HPT) lényegében az OKTATASTECHNO-
LOGIA®, szisztematikus eljaras az optimalis human teljesitmény eléréséhez. A hianyossé-
gok feltarasara, az egyén és kdzosség szdmara egyarant értékes, eredményes, a hagyo-
ményos és az IKT megoldasokra egyarant koncentral’®. Az International Society for
Performance Improvement (ISPI) honlapjan olvashatjuk: ,,4 HPT gydkerei az oktatdsi
rendszerbol, a human erdforras teriiletérdl, a kérnyezeti és human téenyezok gazdasagos
megszervezésének elméletében, és a szervezetfejlesztésben erednek. Az egyén teljesitmé-
nye az, és a HPT errdl szol, amellyel egy szervezet eléri a céljait. A rendszerfejlesztés az
oktatasi rendszerbe a masodik vilaghdborus katonai képzés nyoman keriilt bele. Az étve-
nes évekre kialakultak az oktatasi célok taxonomidi; a hatvanas években a programozott
oktatas és a kognitiv pszichologia valtak meghatarozo elemekké. A 60-as évek vége felé
az oktatdstechnolégidt felhasznalo teljesitményalapi képzést alkalmaztak. 1970-ben Joe
Harless kitalalta a Front-End analizist: szerinte azok a projektek, amelyekben dolgozik,
sokkal sikeresebbek lennének, ha az elején végeznék az analiziseket, nem a vegén. Vagyis
a képzést kell fejleszteni, nem pedig a teljesitmény problémait megoldani. A hetvenes
évek vege felé Thomas Gilbert uj modokat javasolt a megfeleld vagy kivalo teljesitmény
megtervezéséhez. A 80-as években a teljesitményen volt a hangsuly, a kilencvenes évek-
ben az iizleti élet is felfedezte a teljesitménytechnologia értékét — az analizis sordn java-
solt beavatkozasok érintették a termelés mennyiségét, ami fontos az iizleti életben. Annak
az értéke, hogy sikeriilt megoldani a problémat, tulszarnyalta a beavatkozas kéltséget,
még a képzés dijat is.”

15 Stolovich, H. : Handbook of Human Performance Technology. John Wiley & Sons, 2006.
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Az ISPI modell tehat, deklaraltan az oktatastechnologiai rendszerszemléletre, az ok-
tatasi rendszerfejlesztés ADDIE modelljére, és foként R. Gagne és T. Gilbert munkaira
épiil.
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A Human Performance Technology modell (ISP1-2004)

A modell kiindul6 pontja, hogy a teljesitmény elégtelenségének tobb oka lehet, pl. ha
a kovetkezok barmelyike hianyzik egy miikodo rendszerbdl:

—  konzekvencia-felismerés, 6sztonzés, jutalmazas;

— adat, informaci6 és visszacsatolas;

—  tamogato kornyezet, er6forrasok, eszkozok;

—  egyéni teljesitoképesség;

—  motivacid és elvarasok;

—  tudas és képesség.

Ha ezeket az okokat azonositottak, akkor meg lehet tervezni a megfeleld beavatko-
zast a probléma megoldasara. Példaul ha a problémat a tudas vagy a szakképzettség
hianya okozza, akkor a megfeleld oktatassal/képzéssel megsziintethetd. A megfeleld
ember kivalasztasaval az egyéni teljesitOképesség (fizikai erd, intelligencia) problémaja
is megoldhat6. A HPT szakembereket bevonhatjak a beavatkozas tervezési folyamataba,
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akar képzésrdl van szo, akar nem. Példaul a megfeleld személy kivalasztasakor sziikség
lehet az elvégzendd munka/feladat elemzésére. Egy ilyen analizis megmutathatja, milyen
tulajdonsagok kellenek a munka sikeres elvégzéséhez. A beavatkozas egy masik példaja,
amikor visszacsatolasi rendszert terveznek meg, hogy a feladatban érdekeltek tudjak mi
az elvaras, és hogy teljesitik-e azt. Néha a megfeleld vezetés, maskor a jo technologiai
rendszer jelenti a megoldast.

Az elemzések sordban nagy jelentdségl a sziikséglet, feladatanalizis, vagy munka-
elemzés (Needs/Job Analysis vagy Job Task Analysis). Egy adott munka elvégzéséhez
sziikséges feladatok tulajdonsagainak az azonositasat jelenti, amelyb6l megtudhatjuk,
hogy képzésre van-e sziikség, vagy masfajta teljesitménytamogatas segitené a telje-
sitmény novekedését. Amikor a képzés bizonyul a megfelelé beavatkozasnak, akkor a
HPT szakemberek aprolékos gonddal dolgozzak ki a képzés rendszerét, hogy annak
hatékonysagat és eredményességét biztositani tudjak. Ekkor a mar bemutatott I1SD —
ADDIE oktatastechnolégiai modellek szerint jarnak el.

Az eredmények alapjan az oktatasfejlesztok, bevalt algoritmusok segitségével, kiva-
lasztjak a képzéshez sziikséges feladatokat és mddszereket. Gyakran sziikség lehet pl. a
teljesitménytamogatas egyik fajtajara, a job aid-re. Ez segitséget jelent a feladatvégzok-
nek, nem fejbdl kell az adott feladat 1épéseit végrehajtani. Ez allhat egy egyszeri elle-
nbrzési listabol (checklist), vagy lehet egy komplex algoritmus. Elektronikus formajat
elektronikus teljesitmény-tamogato rendszernek (electronic performance support
system, EPSS) nevezziik, amely pl. a hazai tanarképzés gyakorlatdban is bevalt™®.

Ami az oktatasi, oktatastechnoldgiai megoldasokat illeti, a hagyomanyos eléadas-
magyarazat, demonstracid, vita, Szerepjaték, esettanulmany, szimulacié, ,hands on
exercises” modszerek és oktatasi formaciok mellett, egyre tobb HPT szakember fordul
az Gjonnan megjelend oktatasi forma, az ,,alternativ” fejlesztés felé. Ezek a technologiai
és oktatastechnologiai fejlesztésekre, multimédia és, mas IKT elénydkre épiilnek. Alta-
lanossagban elmondhatd, hogy ezeknek a modszereknek a fejlesztése sokba keriil, de
nincs sziikség bonyolult infrastrukturara, igy viszonylag hamar megtériil. A leggyako-
ribb IKT keretek:

—  Szamitogépes ,,e-learning”, Interactive Courseware;

— Interactive Video Teletraining;

—  Web alapti szolgaltatasok, interaktiv képzés a weben,;

—  Intranet (a sajat szervezet bels6 haldzata);

—  Extranet, két vagy tobb szervezet sajat kozos haldzata;

—  Szimulatorok;

—  Oktatécsomagok videora;

—  Beagyazott teljesitmény-tamogatas — embedded performance support.

Talan egyértelmii az oktatastechnologiai, oktatasi rendszerfejlesztési, és human telje-
sitménytechnologiai modellek konvergenciaja, amelyet a kovetkez6 idé-abran is kovet-
hetiink:

16 Komenczy, B., Kis-Toth, L.: Elektronikus Tanari Teljesitménytamogaté Rendszer
http://www.ektf.hu/agriamedia/index.php?page=archive&archpresent=611
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A HPT gyokerei http://debwagner.info/hpttoolkit/timeline_hpt.htm

A HPT legismertebb képviseldinek jelentds része az oktatastechnoldgia (Educational
Technology) szakembere, professzora. Az ISPl adatai szerint, az “Educational
Technology”, az “Instructional Systems Development”, és a “Human Performance
Technology” szakértdi, akik a hidat megépitették:

Tom Gilbert (father of HPT, “Human Competence: Engineering Worthy Performance™)

Joe Harless (coined term, Front-end Analysis, originator of FEA workshops, Job Aid workshops,
recently retired. Past-president of ISPI and elected to HRD Hall of Fame. Workshop materials now
owned by HPT Inc., Dr. Paul Elliott)

Robert Mager (known for “3 part objectives”, “What every manager should know about training”
and the “Mager six-pack” (set of paperbacks on training))

Allison Rossett (San Diego State, “Training Needs Assessment™)

Geary Rummler (“Improving Performance How to manage the white space on the organizational
chart.” and “HPT systems”)

Dean Spitzer (principal of Boise State Performance & Instructional Technology Master’s Program,
delivered via the internet, “Super Motivation”)

Roger Kaufman (Florida State, “Needs Assessment: Concept and Application”)

Robert Gagne (Florida State, now retired, wrote, “Conditions of Learning”, “Gagne’s Nine Instruc-
tional Events”)

David Jonassen (Penn State, wrote, “Handbook of Task Analysis”)

Peter Dean (Senior Fellow, Wharton School, professor at University of Tennessee, Editor of the
Performance Improvement Quarterly and member of the Human Performance Technology Institute
Faculty, author of “Performance Engineering at Work™)

376


http://debwagner.info/hpttoolkit/timeline_hpt.htm

Gloria Geary (author of books on CBT and Electronic Performance Support Systems)

Jack Phillips (author of best selling ASTD book, “Measuring the Effectiveness of Training”)

Frank Dwyer (Penn State, past-president of AECT, author of “Visualized Instruction’)

David Merrill (Utah State, known for “Component Display Theory” and “ID2”)

Charlie Reigeluth (Indiana Univ., editor of “Theories of Instructional Design” and known for
“Elaboration Theory of Instruction”)

Stolovich & Keeps (editors of “Handbook of Human Performance Technology™)

Marc Rosenberg (AT&T, “Performance Technology: Working the system”)

Danny Langdon (principal of Performance International, Inc., “The new language of work™)

Ruth Colvin Clark (principal of Center for Performance Technology)

John Keller (Florida State, known for Motivation Theory in Instructional Design)

Robinson, D. C., & Robinson, J. C. (“Training for impact” and “Performance Consulting”)

Nem véletlen, hogy az Eszterhazy Karoly Féiskola Malay Learning Centre (Malgj
Képzési Kozpont) néven képzési helyszint biztosit az Open University Malaysia mester
szinti programjainak, a Pedagégiai technolégiai rendszertervezé (Master of
Instructional Design and Technology) lebonyolitasara, amelynek keretében kotelezd
Human teljesitménytechnolégia (Human Performance Technology) kurzust is indit.
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