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A VIRTUALIS OKTATASI KORNYEZETEK KEPZEST
TAMOGATO LEHETOSEGEI AZ ONLINE TANULASI
KORNYEZETEKHEZ KEPEST

A virtudlis kornyezetek oktatasi felhasznalasanak gyakorlata minddsszesen néhany
éves multra tekinthet vissza. A sikeres projekteknek és fejlesztéseknek, illetve az elterje-
dés mértékének kdszonhetden mar rendelkezésre allnak olyan elméleti modellek, ame-
lyek a képzések tudatos, pedagogiai alapokra épitkez6 modszertani timogatasat is lehe-
tové teszik (Annetta, L.A, Folta, E., Klesath, M. 2010; Kapp, K.M., O’Driscoll, T.
2010).

A virtualis oktatasi kornyezetek kommunikacidban és tevékenységszervezésben
megmutatkozo hatalmas elénye az online oktatasi kdrnyezetekhez képest, hogy a részt-
vevok sajat magukat és a kornyezetet is interaktiv 3D térben lathatjak, illetve alakithat-
jak. Hagyomanyos oktatasi kdrnyezetben a tanuldk és tanarok a hétkéznapok soran ta-
nult szerepek és viselkedési formak szerint tevékenykednek. A kézoktatasi tapasztalatok
mindenki szimara megmutatjak az intézményesitett oktatasi helyzetben valo elvart, a
tarsadalmilag kialakitott és egyénileg formalt szerepnek megfeleld viselkedést. Online
kdrnyezetben, tanulast timogato oktatasi keretrendszerek hasznalata soran ehhez képest
a legtobb felhasznald passzivnak mondhatd. Az LCMS rendszerek hasznalata egyre
inkabb elterjedt és a legtobb tanuld, tanar szamara természetessé valt. A rendszerhaszna-
latban a hétkoznapi kommunikacidhoz, illetve a rendszer altal biztositott lehetdségekhez
képest lényegesen ritkabb a kommunikacio, sokkal gyakoribb a rejt6zk6dé hasznalat.
Virtualis kornyezetben a 3D megjelenés szokatlan, de az egyre igényesebben kidolgozott
formak és texturak miatt egyre inkabb redlis hatast kelt. A személyek megjelenésének
szokatlansaga sok felhasznaloban ellenérzéseket kelt, mikdzben 1ényegesen személyesebb
és sokkal inkabb a valdsaghoz kozelitve formalhatd, mint barmely online kérnyezet.

A valbs tér hagyomanyos oktatasi kornyezetének formalhatésagaval szemben legin-
kabb akkor lesziink szkeptikusok, hogy ha megtapasztaljuk az online, illetve a virtualis
oktatasi kornyezet alakithatosaganak nagyon tag hatarait. A valos tér formalasa, az okta-
tasi kornyezet kialakitasa és ergonomiaja az oktatads mindségét €s eredményességét befo-
lyasolo tényezd. Nincs ez masként a 2D online kdrnyezetben, vagy akar a 3D virtualis
kornyezetben sem. Az onlinbe kornyezetek formalhatosaga gyakran kihasznalatlan és
lginkabb a valds kornyezet leképezddése, ami elsdsorban a kommunikacios feliiletként
toténd felhasznalasban mutatkozik meg. A 3D kdrnyezet szinte korlatlan formalhatésaga
hatalmas lehet6ség, ugyanakkor az oktatds elinditasahoz sziikséges fejlesztés, a szabad
¢és lres tér megfeleld kialakitasa nagyon idéigényes. A virtualis oktatdsi kornyezetek
kialakitasa soran egyarant megjelenik a valos kdrnyezet valésaghi masolata, esetleg
kisebb aranytorzitasokkal, de élethli textiraval torténé megjelenitése. A fejlesztéseink
soran kialakult tapasztalat szerint valosaghii érzést leginkabb a nem valdsaghi kornyezet
képest biztositani. Praktikus atlatszo, vagy teté és plafon nélkiil, esetleg a foldbe siily-
lyesztett oktatasi helységeket kialakitani a valosaghti érzet kialakitasa érdekében. A
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virtualis kdrnyezet fejlesztésének masik iranya természetesen a kreativ, egyedi fejleszté-
sek vilaga, ahol a kornyezetfejlesztés folyamatos tevékenységgé valik. Egy kiscsoportos,
kizarolag virtualis kornyezetben szervezett képzés tapasztalatai alapjan tudhatjuk, hogy a
résztvevoknek — a lassan mar megszokottnak mondhaté online kdrnyezetekhez képest —
a virtudlis térben gyakran komoly nehézséget okoz a navigacio, a verbalis kommunika-
ci6 és a térbeli tajékozodas, illetve a mozgas.

Az ELTE PPK Kazinczy utcai épiiletének 305-0s Prohdszka Lajos termének valosaghii és
a tapasztalatok alapjan tovabbfejlesztett megjelenitése virtualis kornyezetben

A valoés oktatasi kdrnyezet térhasznalata egy hagymanyos, kontakt tevékenységre
¢épiild oktatasi folyamatban mindaddig nem tiinik szerény mértékiinek, amig a tanulok és
tanarok nem tapasztaljak meg a 3D virtualis kdrnyezet térhasznalataban rejlé lehetdsé-
geket. Az online kornyezetek, pl. LCMS rendszerek hasznalata sokszor csapongo, alap-
vetden a kiosztott jogosultsagok alapjan zajlik és az kontakt tevékenység soran megszo-
kott tevékenységekhez kapcsolhatd. A virtualis kornyezetek térhasznalata soran a fel-
hasznaldok nem kedvelik a zart helységeket, sokkal szivesebben tartozkodnak akar nyilt
térben. Ennek leginkdbb a személyes tér érzésének hianya és az allithato 1atoszog lehet
az oka. A felhasznald sajat 3D megjelenésének térbeli helyzetét és a sajat maga lato-
sz0gét szabadon modosithatja a 3D megjelenés mozgasban, vagy mozdulatokban meg-
mutatkozoé véltoztatisa nélkiil. Erdekes jelenségek az oktatasi projektben megtapasztal-
hato transzferhatasok, mint példaul a tériszony érzése, vagy akar egy adott helyhez kap-
csolod személyes érzések valtozasa.

A virtualis kornyezetek képesek integralni hagyomanyos online eszkozoket is és ide-
alis esetben a valos idejli jelenlétre épiilé kommunikaciot preferaljak. A virtualis oktatasi
kornyezet tejes médiatamogatassal hasznalhato, beleértve a hang, kép, mozgokép, vagy
akar kiils6 LCMS rendszerekekl valo interaktiv kapcsolat lehetdségét is.

Hagyomanyos oktatasi kdrnyezetben a kommunikacio az intézményesiilt oktatsban
szerzett tapasztalatok alapjan természetesen a legtobb résztvevonek nem okoz nehézsé-
get. Online kdrnyezetben a kommunikacié a kdrnyezet felhasznaldsanak modjatol fiig-
gden lehet szinkron vagy aszinkron. Az LCMS kornyezetek gyakran latjak el kontakt
oktatasi tevékenységek tdmogatasat, ugyanakkor legtobbszor az egy iddben jelenlévd
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résztvevok kozotti interakciod hattérbe szoritasaval jelentésen csokken a rendszer lehet6-
ségeink a kihasznalasa. Virtualis oktatasi kdrnyezetben az azonnali lizenetkiildés leheto-
sége éppen ugy rendelkezésre all, mint a késleltetett iizenetek, de igény szerint akar
¢l6szoban is megvaldsulhat a kommunikacid. A kommunikaciot kisebb interaktiv gesz-
tusok is képesek tdmogatni.

Virtualis oktatasi kornyezet kommunikdcios és navigacios feliilete az dssze funkcié meg-
Jelenitésével

A virtualis térben a hatékony kommunikaci6 az els6 tanulasi feladatok kozé tartozik
azok szamara, akik egy oktatasi folyamatban érdemben szeretnének részt venni. Az
interakcio altalaban nehezen indul, ami egyértelmiien a metakommunikacio szinte teljes
hianyanak tudhat6 be. A virtualis kdrnyezetek is hasznalhatok valos kontakt tevékenység
tamogatasara, ami csokkenti az interakcid elinditasanak kezdeti 1épéseinél tapasztalhatd
nehézségeket. A virtualis kornyezet kiegészithetd szamos sajat profillal, online
ePortfolioval, ami az egyes személyek 3D megjelenése kozotti kommunikaciot, az inte-
rakci6 kialakulasat jelentdés mértékben helyettesithetik.

A virtualis kdrnyezetben ugyanakkor mar nagyon kevés talalkozas utan is lényegesen
erdsebben mutatkoznak a csoportfejlédés jelei, mint online tanulasi kdrnyezetben. Sike-
resen lehet szervezni akar az esélyegyenldséggel kapcsolatos, erds érzelmi aktivitast
feltételezo tréninget, és szamos kivalo lehetdség kinalkozik az interaktiv szimuléciora, a
virtualis tér kreativ alakitasara. A tapasztalatok szerint a virtudlis kornyezet teljesen 1j
tanarszerepet igényel, idedlis esetben legalabb két tanar kozremiikodésével. A tanul6i
szerep formalasaban nem lehet figyelmen kiviil hagyni a hagyomanyos tanulastorténet
soran szerzett tapasztalatokat, ugyanakkor nem szabad elfelejteni azt sem, hogy az in-
tézményes keretek kozott torténd tanulas részben tanult viselkedés, tanult tevékenység,
igy megfeleld tanuldsmodszertani tdmogatassal hatékonyan formalhatd. A tanari tevé-
kenységek esetében komoly kihivas, hogy a valos kornyezetben megszerzett és termé-
szetesenek vett kommunikacios kompetenciak virtualis kdrnyezetben nem, vagy csak
alig érvényesithetok. A virtualis oktatasi kdrnyezetben valé tanitas mentalisan és vizuali-
san is hatalmas megterhelés, éppen ezért praktikus lehet egy oktatasi folyamatban egy-
szerre tobb tanarszerepben mikodd résztvevovel egyiitt dolgozni. A virtualis oktatasi
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kornyezetk oktatasi felhasznalasa még kezdeti szakaszaban van, de a kisérlet tapasztala-
tai alapjan joggal bizhatunk benne, hogy a virtualis én a digitalis identitds részévé valik
¢és a térfiiggetlenségre épiild oktatas egyre elterjedtebb és egyre hatékonyabb lesz.
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ELTE PPK Virtudlis oktatdsi kérnyezet részekent kialakitott oktatasi helységek
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