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Bevezetés

Az EU fels6oktatasra vonatkozé fejlesztési stratégiaja kiemelten kezeli az elektroni-
kus tartalmak folyamatos fejlesztését és a képzési szerkezet atalakitasat (Delhi, Week
Signal 2005). Ehhez az iranyvonalhoz csatlakozik a Semmelweis Egyetem fejlesztésére
vonatkoz6 minden dokumentum. Az Intézményfejlesztési tervben (2006-2011) a kiemelt
prioritasok kozott szerepel az oktatds teriiletén egy eurdpai tudaskdzpont kialakitasa,
mely a magasan képzett oktatoi garda altal hasznalt modern oktatéasi technoldgiak réven
az intézményt a legrangosabbak koz¢é kivanja emelni. Az oktatasi formak tekintetében
fontos szerepet szan a meglévo e-learning elemek bdvitésére, illetve ennek kapcsan a
helyi, orszagos és nemzetkozi kooperacid és halézatosodas megvaldsitasara az élethosz-
szig tartd tanulas el6feltételeinek megteremtésére.

Az intézmény informatikai stratégidja is ezt a célt szolgalja, hisz egyik sarkalatos
célkitiizése a korszer(i IKT modszerek meghonositasa az oktatasban. Kiemelten kezeli az
emberi er6forras (pedagogusok, oktatok) digitalis irastudasanak fejlesztését, felkészitését
az IKT alkalmazasara és problémamentes hasznalatara.

Az intézmény Informacids Rendszerstratégidja kapcsolodva az el6zbekhez, szintén
kiemelt feladatként kezeli az Oktatast tdmogatd rendszerek (e-learning, blended
learning) fejlesztését is. Felhivja a figyelmet arra, hogy egyre jelentésebb szerep jut az
elektronikus tanulasi rendszereknek, melyek a gyorsan valtozé tarsadalmi igényeknek
valé megfelelés és a naprakész tudas megszerzésének ma ismert leghatékonyabb eszko-
zei a tudasalapu tarsadalomban.

Ebben a cikkben roviden bemutatom a felvazolt célokhoz vezetd ut elsé 1épéseit a
kezdetektdl az els6 tananyagok elkésziiltéig.

Helyzetkép az egyetemen

Az Egyetem képzéseiben széles korben elterjedt az elektronikus feliilletek hasznalata
az ismeretek atadasara. Azonban vizsgalodasunk soran jellemzden egymastdl elszigetelt
fejlesztésekkel taldlkoztunk. Az egyes tanszékek, klinikdk, intézetek egymastol fliigget-
leniil — egységes intézményi koncepcid nélkiil — fejlesztenek és tesznek fel kiilonféle
elektronikus feliiletekre kiilonféle szinvonaltl, minGségli oktatasi anyagokat.

Az intézmény jelenleg kozel tiz TAMOP pélyéazat kapcsan fejleszt elektronikus tan-
anyagokat, melyek igen széles spektrumot dlelnek at, és a fejlesztésben az egyetem okta-
toinak jelent6s hanyada vesz részt.

Erdekessége az emlitett fejlesztések jelentds részének, hogy bar intézményiink — t5bb
esetben is konzorciumi partnerként — az oktatdik altal kifejlesztett szinvonalas tananyag-
oknak nem gazdaja — sajat feliiletén ezeket nem jeleniti meg, holott a fejlesztés az egye-
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tem eszkdzeivel torténik. Az elektronikus tananyagok kapcsan sok hasonld, az intéz-
mény egészét érintd kérdés meriilt és meriil fel ma is, melyek megoldéasa egyre siirge-
t6bb.

Az els6 1épések... E-learning fejleszt6 munkacsoport megalakulasa

A felmeriilé problémak kezelésére, illetve az intézményben 1év6 elektronikus tan-
anyagokkal kapcsolatos feladatok ellatasara 2010 decemberében megalakult az egye-
temen az E-learning Fejlesztd Munkacsoport, melynek elsddleges feladata a helyzet-
felmérés, majd az e-tananyagok fejlesztésével kapcsolatos stratégia kidolgozasa.

Ugy gondolom, hogy ez mar elodazhatatlan feladat volt, egyrészt az intézmény éltal
vallalt feladatok, masrészt pedig a gombamod szaporodé elektronikus tartalmak miatt.
Az egész egyetemre vonatkozo atfogd feladatok ellatasa sziikségessé tette az egység
helyének pontos meghatarozasat az intézmény iranyitasi rendszerében.

Célszertinek talaltuk a szervezeti egységet olyan kdrnyezetbe helyezni, ahol mind az
egyetemi, mind a nemzetkdzi, mind a piaci kapcsolatrendszere széleskortivé tehetd.

Mivel az egység a teljes egyetemi vertikumra vonatkozoan szervezi és fogja dssze az
elektronikus tananyagokat, a hozzajuk tartoz6 szolgaltatasok fejlesztését és tizemelteté-
sét, az altalanos rektorhelyettes, és az egységnek otthont add kar dékanja gyakorolja a
kozvetlen feliigyeletet az egységben folyd munka felett.

Az egység — kezdetben — egy néhany fos Intézet, ahol a legsziikségesebb kompeten-
ciak dsszehangolt miikddtetésével a fejlédés dinamizalhato.

Az egység munkajaba a karok valasztott képviseldikkel — a kari koordinatorokkal —
csatlakoznak. Rajtuk keresztiil tartja a kapcsolatot a kdzpont a tananyagfejlesztékkel (1.
abra).

Altalanos Rektorhelyettes
és TSK Dékan

Semmelweis Kiado és E-learning és Digitalis Tartalomfejleszto . .
Multimedia Stadio Kft Intézet vezetsje Modszertani csoport
Design Ertékesités Renqszer ) Méds‘ze;ytani Informatikus | | Informatikus
Adminisztrator] | szakénd
‘Kar1HKar2HKar3‘ |K62p.egys.‘ |Kar4‘ |Kar5‘ ‘Kar6|
Fejlesztok Fejlesztok Fejlesztdk Fejlesztok Fejleszttk Fejlesztok Fejleszttk
Xfo Xfo Xfo Kfd Xfd X6 Xt

1. abra: E-learning és Digitdlis Tartalomfejlesztd Intézet szervezeti felépitése
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Ezt a felépitést az indokolta, hogy egy-egy tananyag fejlesztésében akar 10—20 orvos
is részt vett. Veliik a kapcsolatot az emlitett 6sszekotokon keresztiil tartotta a modszer-
tani csoport. Természetesen sziikség esetén személyes talalkozasokra is volt lehetdség. A
fejlesztdi csoportok tagjainak részvételével harom workshopot tartottunk. Egyet a munka
megkezdésekor, egyet az elsd tananyagrészek elkésziilte utan, majd pedig a program
zarésakor.

Fejlédési, fejlesztési iranyvonalak
Hosszu és rovidtavu célok

Az egyetem, mint ahogy ezt a bevezetdben bemutattam, minden stratégiai dokumen-
tumaban, és érintett programjaban elkotelezte magat az elektronikus tartalmak, és ezen
beliil az egyik legdinamikusabban fejléd6 oktatasi technologia, az e-learning alkalmaza-
sa mellett. Amennyiben az egyetem Eurdpa egyik vezetd felsGoktatasi intézménye akar
lenni, akkor az e-tananyagok professzionalis hasznalata sziikségszer(i is egyben. Az e-
learning ugyanakkor széleskorli piaci nyitast is jelenthet, és bevételi lehetoségeket te-
remthet az egyetem szamara.

Az intenziv fejlesztés két iranyban lehetséges.

a.) Decentralizaltan bovitjiik az elektronikus tananyagok valasztékat és egy kritikus
mennyiség felett inditjuk az elektronikus tanulas oktatasi rendszerbe torténd be-
vezetését.

b.) Kozpontilag kialakitjuk és beilizemeljiik az e-learning rendszert, és a folyamatosan
képz6do tananyagokat azonnal bevezetjiik az oktatasba, illetve értékesitjiik.

A jelenlegi helyzetet figyelembe véve a kdzponti rendszer gyors kialakitasa a célra-
vezetd, hisz a szerteagazo fejlesztések azonnali Gsszefogasa elengedhetetlen. A megfele-
16 szinvonalu tananyagvalaszték bovitésére belsé 6sztonzd rendszer kidolgozasa sziiksé-
ges (pl.: a kész és bevezetett tananyag kiilon dijazésa, évente a tananyagok megfeleld
mindségének mérése, a legjobbak jutalmazasa... stb.), melyhez alapot szolgaltatnak azok
az egységes rendszerben mar megvalosult fejlesztések, melyek mind szinvonalukat,
mind pedig egységes megjelenésiiket tekintve a Semmelweis Egyetemen zajlé magas
szinvonala képzés hirnevét gazdagitjak.

Meglévo tananyagok bemutatasa

A itt roviden bemutatasra keriil6 tananyagok a TAMOP-4.1.2-08/2/A/KMR-2009-
0019: ,Klinikai Modularis és Interdiszciplinaris Tananyag- és Tartalomfejlesztés a
Semmelweis Egyetem Ot Klinik4jan” cimii projekt keretében késziiltek.

Tartalmukat tekintve onkologia, neurologia, fiil-orr-gégészet, ortopédia, és pszichote-
rapia (1. kép; 2. kép).
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2. kép: Onkologia tananyag elsé fejezetének bevezetd oldala — részlet
A tananyagok angol és magyar nyelven késziiltek el, és mar ebben a félévben kisérle-

ti jelleggel mind a magyar nyelvii, mind pedig az angol nyelvii képzésben bevezetésre
keriiltek — a palyazatban vallalt feltételeknek megfelelden.
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Ezek a tananyagok a jelenléti oktatas kiegészitését szolgaljak, hisz olyan lehetdséget
biztositanak a hallgatok szamara, ami egyébként az esetek tobbségében megoldhatatlan
feladatot jelentett eddig az egyes klinikdkon oktatok szamara.

A képzési tartalom sajatossagabol adodd néhany olyan problémat emeltem ki, mely-
lyel kapcsolatban szerzett tapasztalataink nem csak az egészségiigyi képzésben fejlesztésre
keriil6 tananyagok esetében alkalmazhat6, hanem mas teriiletekre is transzferalhato.

A neuroldgia klinika oktat6i kiemelték, hogy a klinikai gyakorlaton részt vevé hall-
gatok csak azokkal az esetekkel talalkozhatnak az ott eltoltott id6 alatt, melyek az intéz-
ményben éppen akkor eléfordulnak. Vagyis eléfordulhat, hogy egész diagndziscsoportok
maradnak ki, mert ezekkel az adott id6 alatt nem jelentkezik egyetlen beteg sem. Ezt az
trt toltheti be az elektronikus tananyag, mert lehetdséget ad arra, hogy a hallgatok a
gyakorlat alatt olyan ismeretekkel gazdagodjanak, melyek valds koériilmények kozotti
megismerésére egyébként nem lenne lehetdség. A pszichoterapia oktatdi tobbek kozott a
profi szinészekkel elkészitett felvételeken teremtették meg a lehetdséget arra, hogy szem-
I¢ltessék a hallgatok szamara azokat a stratégidkat, melyek eredményesen alkalmazhatok
nem csak a pszichoterapia teriiletén, hanem a mindennapi orvosi gyakorlatban is.

A fejlesztés menete — tovabbi problémak

A fejleszté munkacsoport tulajdonképpen 6t f6bdl allt minden tananyag esetében. A
fejlesztést az e-learning modszertani vezetd iranyitotta, aki a tananyagirok képviseldjével
folyamatosan egyeztetett. Az 6 munkajukat egészitette ki a dizajnért felelds szakember
és az informatikai vezet6, aki a sziikséges programozasi feladatokat latta el az e-learning
rendszer felallitasan és lizemeltetésén kiviil. Az elkésziilt anyagok megfelelé formatum-
ba helyezését a rendszeradminisztrator latta el, aki a beérkezett anyagokat rendezte és a
megfeleld szakemberek szamara elérhetévé tette (Kovacs 1. 2006).

A tényleges fejlesztd munkat egy munkaterv kidolgozasaval inditottuk, hisz az egyes
munkafazisok egymasra épiiltek és egymast feltételezték egy-egy modulon/tananyag-
részen belil.

Pontosan meghataroztuk a résztvevok feladatat, és iitemeztiik ez egyes részfeladato-
kat. Azonban ez a tananyagok természetébdl adodoan csak részben volt megvalosithato.
Ezért sziikségessé valt stratégiai szinten egy olyan rugalmas rendszer kidolgozasa, mely
lehetGséget biztositott a gyors és folyamatos atszervezésre.

Gondolok itt arra, hogy az adott tananyag tervezett fejlesztése alatt nem érkezett a
klinikak valamelyikére olyan beteg, aki az adott egészségiligyi problémat a tananyag
szamara szemléltethette volna. Ezért a tananyagok/modulok fejlesztése nem elére meg-
hatarozott sorrendben zajlott, hanem tobbnyire igazodni kellett az adodott lehetéségek-
hez. Vagyis ezek az esetek a fejleszté munka folyamatos atszervezését igényelték.

A probléma az, hogy az egyetemi oktatasban résztvevd orvostanarok jelentds része
semmilyen pedagogiai képzésben nem részesiilt, vagy csak egészen minimalis ismeretei
voltak ezen a teriileten. Igy igen komoly feladat volt szamunkra azoknak az alapvetd
oktatdsmodszertani szempontoknak az érvényesitése, melyek nélkiill az igényes e-
learning rendszerii tananyagok fejlesztése megoldhatatlan.

A zokkenémentes munka érdekében kidolgoztunk egy olyan egyszertien kezelhetd
rendszert, melybe a tananyagok oly mddon illeszthet6k be csak, hogy ezeknek az alap-
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feltételeknek megfeleljenck. igy sikeriilt egy olyan tananyagvaz/keretrendszer kidolgo-
zasa, melyet a kiilonféle igényekkel, elképzelésekkel rendelkezd oktatok egyarant ,ke-
retelvként” hasznaltak fejlesztomunkdjuk sordn. A rendszer egy nyitott, tobb lehetdséget
magaba foglald vaz, mely aztdn az egyéni elképzeléseknek és a tananyag tartalmanak
fiiggvényében folyamatosan bdvithets, fejleszthetd, természetesen a modszertani szak-
ember iranyitasaval.

Osszegzés

Ma mar az interaktiv tanulasi kornyezet ugyanigy hozzatartozik az oktatashoz, mint
évszazadok ota a konyv. Tudomasul kell venniink, hogy a felndvekvé nemzedékek in-
formacid szerzési és tanuldsi szokasai megvaltoztak (Forgd, 2009). Ma mar a képzések
soran a tanar nem elsdsorban tudaskozvetit, hanem konzultans €s iranyito, az egyetemi
hallgat6é pedig nem passziv befogaddja az ismereteknek, hanem aktiv résztvevidje. Az
informacioszerzés folyamatat, és ennek kapcsan a tanitsi tanuldsi folyamatot is alapve-
téen meghatarozzak azok az elektronikus eszk6zokhoz kapcsolédd oktatdsmodszertani
lehetdségek, mint amilyen az e-learning, és a blended learning. Ugy gondolom az a fela-
datunk, hogy segitsiik ezek integraldsat a képzés kiilonbozd teriiletein, hogy hallgatdink
szamara lehet6vé tegyiik a napra kész tudas megszerzését, melynek jelenleg egyik legfej-
lettebb technologiaja az elektronikus tanulasi kérnyezet, mely magaban rejti az élethosz-
szig tartd tanulas lehetdségét is (Forgd, Kis-Toth, Hauser 2004).

Fogadjuk el hogy — ahogy nem szoritotta ki a beszédet az iras, az irast a konyvnyom-
tatds, ugyanigy nem fogja kiszoritani a jelenléti oktatas értékes részét az e-learning, de
egy nagyon fontos hozzaadott érték lehet, mely képzési rendszeriink hatékonysagat no-
velheti, ha megtalaljuk méltd helyét a tanulasi folyamatban.
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