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ONLINE TESZT ES TUDASSZINTMERES

A mérés értékelés fogalma, pedagégiai jellemzoi

A pedagogiai értékelés az oktatastorténet soran folyamatos valtozason ment at, célja
azonban a tanulo tuddsardl minél pontosabb kép kialakitasa. A ,,pedagogiai értékelés
nem mas, mint pedagogiai informaciok szervezett és differencialt visszajelzések elmélete
és gyakorlata™. Az értékelés mindenkire kiterjedd megerésitési, visszacsatolasi folya-
mat, amely soran nemcsak a tanulok tevékenységét értékelhetjiik, hanem az egész tanita-
si-tanulasi folyamatot, annak hatékonysagat, beleértve a folyamat Gsszes tényezdjét. Az
értékelés soran tobb dimenzidra vonatkoztatva fogalmazhatunk meg kovetkeztetéseket
pedagogiai jellemzdket:

—  Oszt6éndz a tanulasra.

— A tanulasi folyamat eredményességérol atfogd képet ad.

—  Flexibilitas, azaz a tanulok képességéhez, érdeklédéséhez igazitjuk a kovetel-

ményeket és eszkdzoket.

A kovetelménynek az oktatas valos eredményeinek analizalasaval tehetiink eleget. A
szamonkérés kulcsfontossagl problémaja az individualizalt szamonkérési formak meg-
valdsitasa, mely legkorszeriibb formaban, az online mérési formaval valosithatd meg

A digitalis értékel6 kornyezetben a tudasszint-mérés egyik legelterjedtebb és dinami-
kusan fejlodo eszkoze a teszt. Az online tesztek kidolgozasa, alkalmazasa tobb évtizede
kezd6dott a kutatok altal a makro folyamatok teriiletén (orszagok iskolarendszerének
Osszehasonlitd vizsgalata: TIMSS, PISA stb.). Az elmult években a kutatasok eredmé-
nyeként az alkalmazott online tesztelés a makroszint felé fordult. A pedagdgiai értéke-
1éssel kapcsolatos szemléletvaltozas megkezd6dott (tanuldi onértékelés, elméleti model-
lek keresése stb.). A tesztfeladatok soran a teljesitmény eredményességét a tanulok fel-
késziiltsége mellett befolyasolja a motivaltsaguk, a kapott feladat kontextusa.

Napjainkra az online tesztek lehetéségeit a mérés-értékelés és a szamitastechnikai
rendszerek fejlettsége hatarozza meg:

—  Technolégia alapu mérés értékelés (Technology Based Assessment)

—  Szamitogép alapu: szamitogép alapu tesztek (Computer Based — CB) az alkal-
mazott szoftver segitségével megjeleniti a kérdéseket, feldolgozza a valaszokat
és visszajelez a kitoltd személynek az eredményrdl. A CB tesztelés megvalosit-
hat6 az 6nallo szamitogépeken (mindegyikre kiilon installalni kell a feladatot),

—  Halozat alapi: LAN halozatba kotott gépeken és az interneten keresztiil (egyi-
dejlileg tobben oldhatjak meg a feladatokat).

—  Internet alapu

! Bathory Zoltan : Tanulok, iskolak-kiilonbségek. OKKER Kiad6, Budapest 1997

117



A szoftverek egyre gazdagabb lehetdséget nyujtottak €s igy a tesztek ujabb valtozatai

jelentek meg, az egyszerii megoldéstol az individualizalt lehetéségig.

— A linedris felépitést teszt, a papiralapu teszt digitalis valtozata. A szamitogép
alapu tesztek elsd valtozatai a papiralapu tesztek elektronikus feldolgozasa.
Napjainkban is az online tesztek egyik leggyakrabban alkalmazott valtozata.
Gyors szerkesztés jellemzi, a megoldd kulcsok alapjan gyors és rugalmas visz-
szajelzést biztosit.

—  Szamitogép alapu teszt multimédia elemekkel szerkesztett megolddsa (hang,
kép, szoveg, klip, szimulacios interaktiv gyakorlatok. Jellemzdi: linearis felépi-
tésl, az itemek formatuma valtozik annak fliggvényében, milyen médiaelemet
tartalmaz. Ily mdodon a tudasanyag tartalmi GsszetevOinek kiilonbozoé értelmi
szintjeit lehet mérni.

— Az itemek formatuma nem valtozik, a linearitads azonban igen ez az un. ,,rando-
mizalt itemvalasztason keresztiil egészen az automatikus itemgeneralasig”.

—  Személyre szabott tesztek, melyben a kovetkezd item generdldsa a tanuld ko-
rabbi valasza alapjan torténik. A Computerised Adaptive Testing (CAT) jelen-
leg az online tesztek legmagasabb szintjét képviseli. A feladatok személyre sza-
bottan jelennek meg. Mukddtetéséhez feladatbankra van sziikség, amely a tu-
dasszint alapjan csoportositott feladatokat tartalmaz. A feladatok kivalasztasa
soran figyelembe veszi a tanulok képességeit. a feladatsor résztesztekbol épiil
fel. A részletekbe a nehézségi index alapjan csoportositott feladatokkal talalko-
zik a tanulo.

Computerised Adaptive Testing (CAT)

Napjaink uj lehet6ésége a CAT, amely a tananyag elsajatitasa soran megszerezendd
kégességtartoményt egyenletesen keriil be a feladatbankba. A kovetkez6 feladat kijelolé-
se” az aktualis feladat megoldasat kovetden, a megoldottsag szintje alapjan torténik. A
feladatsor ily modon a tanuld képességszintjéhez alkalmazkodik a tesztelés soran. Az
alacsonyabb tudasszinttel rendelkez6k konnyebb feladatsort kapnak, mig a jobban felké-
sziiltek egyre nehezebbeket oldanak meg a szamonkérés soran. Ezaltal individualizalt,
képességiiknek legjobban megfeleld tesztkérdéseket kapnak, a tanuld nem lesz frusztralt,
sikerélménye megnd, motivaltta valik a tovabbi tananyag-elsajatitasban.

A feladat kivalasztasanak szabalyrendszerét, a kritériumokat értelemszertien a prog-
ramozas algoritmusa biztositja. A teszt feladatait egy adatbankban, a nehézségi fokok
alapjan csoportositva taroljak.

Ez a rendszer a folyamatos visszajelzést biztositja a tanuldk aktualis tudasszintjérol.
A linedris felmérés soran kapott eredmények Osszehasonlitisaval pedig a tudasszint,

2 Csap6 Bend, Molnar Gyongyvér, Pap-Szigeti Robert és R. Toth Krisztina: A mérés értékelés uj
tendenciai: a papiralapu tesztelés Osszehasonlitdo vizsgalatai altalanos iskolas, illetve féiskolas
diakok kérében. In: Kozma Tamés és Perjés Istvan (szerk.): Uj kutatdsok a neveléstudomdnyok-
ban 2008. Hatékony tudomany, pedagogiai kultura, sikeres iskola. MTA Pedagdgiai Bizottsaga,
Budapest. 99-108.

3 http://www.britannica.com/bps/additionalcontent/18/26214808/Coming-to-Terms-With-
Classroom-Assessment
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képességszint fejlodésérdl kapunk visszajelzést. Ez a tanitasi-tanulasi folyamat eredmé-
nyességének, a modositas sziikségességének az indikatora. A fenti eredmények a megfe-
lel6 hardveres és szoftveres feltételek mellett teljesiilhetnek.

Online teszt az Interneten

A Web 1j médiaként jelent meg a tanitasi tanulasi folyamatban. A vildg tudomanyos
¢és kulturalis ismeretét egységbe szervezi, adatbankként is miikodik”. Szabadsagot, kotet-
lenséget biztosit azzal, hogy a tarolt informacidkat konnyen elérjiik, Az informaciokere-
sés nemcsak longitudindlisan, de vertikalisan is adott, arra a hipertext feliiletek adnak
lehetdséget. Ezzel egyiitt szamos probléma is felvetddik. Mi hatirozza meg az informa-
ci6 attekinthetdségét, rendszerezettségét, megbizhatésagat? A tanar onmagat is kell,
hogy képezze és tanitvanyait is meg kell tanitani a helyes informacidkutatas szabalyaira.
Ajénlott, hogy a tanar rendelkezzen sajat adatbankot, linkgytijteményt és tegye elérhetd-
vé didkjainak.

A Web, mint az online tesztek platformja, 0j kihivast jelent. Alkalmazasa a kozel-
multban az oktatds hatékony eszk6zévé valt, mint pl. a Web alapu vetélkeddk, tantermi
aktivitas tesztelése stb. A Web helyek kész teszteket kindlnak a tanaroknak, akik azt
sajat arculatukra formalhatjak. A tanuldk az internet feliiletét konnyedén kezelik.

A Web feliiletek tesztoldalai jelszoval védettek az esetek tobbségében. A tanar altal
meghatarozhat6, hogy az eredményt lathatja-e a didk a megoldas végén. Az online tesz-
tekben a leggyakrabban alkalmazott kérdéstipusok a feleletvalasztasos (multiple-choice),
igaz-hamis (true-false), kit6lt6s (fill-in-the-blank) és a kérdésekre adott rovid valasz
(short answer questions). Létezhetnek olyan online tesztek, amelyek esszé tipust kérdé-
seket tartalmaznak, melyekre adott valasz kiértékelését kés6bb kapja meg a diak.

Az online tesz altal kapott tanulmanyi teljesitmény mérése mellett, az elektronikus
értékelési kibertérben még szamtalan paraméter 1étrehozhat6. Az dnértékelés soran meg-
valdsul a tudas folyamatos ellenérzése, lehetdség nyilik a tanulési stilusok, modszerek
hatékonysagvizsgalatara, attitlidvizsgalat, szociometriai felmérésekre. A Web 2.0 alkal-
mazasa érezhetden a tanitasi-tanulasi folyamat egészében forradalmi valtozasokat ered-
ményezett.

Az online tesztek elényei és hatranyai

Az 0j IKT taneszkdzei, a Web alapt szolgaltatasok az oktatasban a tanulasi helyzetek
ujjaszervezését, a tanari kompetencidk megujulasat eredményezik. Az 0j technologia
adta lehetOségeket a tanarnak pedagdgiailag jol megtervezett modon, eredményesen be
kell tudnia épiteni a képzés folyamataba. A tandrnak képesnek kell lennie, hogy a sze-
mélyre sz6l6 visszajelzést biztositsa a tanulonak. Uj ismeretekre kell szert tennie, hisz
meg kell ismerkednie az online adatbazisokkal, gyors differencialt kérdéseket tartalmazo
kérddivet kell tudnia dsszedllitani. Az oktatdé mas uton is eldallithatja online tesztjét, hisz
szamtalan tesztkészité szoftver és Web feliilet 1étezik. Ebben az esetben sajat, kreativ
kérdéseit is feldolgozhatja. Az adott online tesztek kitoltését kovetden a megadott helyes
valaszok alapjan a szoftver javitja a diakok tesztjeit, az eredményeket tablazatban rogzi-

4 http://www.konyvar.c3.hu/fikisk/6htm
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ti, kivansag szerin az elért eredményekrdl statisztikai mutatok tolthetoek le. Minkét fél, a
tanar és a diak is motivalva van az online teszt alkalmazasa soran.

Elonyck:

Teszt eredményét azonnal szolgaltatva a didk érdekldédését fokozza, adrenalin
szintjiik megnd, a tananyag-elsajatitas hatékonysagat fokozza.

A tanulonak lehetdsége van arra, hogy barhonnan elérje a tesztfeladatot a meg-
feleld paraméterek ismeretében akadalyoztatasa esetén (fert6zo betegség).
Napjainkban megjelentek az online standartizalt tesztek, feldolgozasuk a kor-
szerli célszoftverek segitségével torténik.

Az online teszt beallithatd, hogy a didk a feladatokat meghatarozott sorrendbe
oldja meg. Kutatok megfigyelték, hogy az elsé valaszadas a jobb, mivel tobbsé-
gében a javitas soran varial, ront az eredményen.

A tanar id6t takarit meg a tesztek javitasara toltott id6 lecsokkenésével.

Kihivasok, hatranyok:

Szem el6tt kell tartani a didkok személyiségjogainak sértetlenségét. Neviiket,
adataikat kodolni kell.

A tesztfeliilet nyito feliiletének szerkesztésekor figyelembe kell venni a tanuld
¢letkori sajatossdgait. Gyakori eset, hogy a didk szovegértési kompetenciaja
nem megfeleld, melynek kovetkeztében meg nem értések adodhatnak. a 21 sza-
zad gyermekei kdnnyedén szorfozgetnek a vilaghalon, szabadidejiik jelent6s ré-
sz¢€t a szamitogép elott toltik.

Az online tesztek azon kérdéseinek megoldasaban, ahol szavakkal, mondatok-
kal egyszerii valaszt adnak a didkok, el6fordulhat, hogy a helyesirasi vétségeket
a szoftver rossz valaszként értékeli.

A tesztfeliiletére valo 1épést korlatozni kell jelszoval, igy illetéktelen nem 1éphet
be és védetté valik a feladatsor.

A szamitogép monitora eldtt lilve a diakok nem érzékelik a feladat sulyat, ja-
téknak tekinthetik. (A papiralapti dolgozat esetében a feladat inkabb tudatosult).
el6fordulhat hogy chat-elnek, elére, hatra tekingetnek.

A teszt eredményinek ismeretében a tanarnak rugalmasnak kell lennie, hisz el6-
fordulhat, hogy ez a szamonkérési forma az ujdonsag erejével hat. Abban az
esetben, ha az osztaly alacsony pontszamot ért el, Gjra kell iratni.

Biztonsagi tervet kell kidolgozni arra az esetre, ha technikai hiba 1ép fel pl.
aramkimaradas, szerver leallas.

A szakkifejezések szokincshasznalat és a ,,facet to face” kifejez6készség ellapo-
sodasa.

A teszteredmények feldolgozasa, értékelése. Online értékelés

A tesztek feladatainak megfogalmazasa, és a feladatelemek pontozasa az alternativ
egységek és a sulyozas figyelembevételével torténik (feladatbank elkészitése).
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A teszteket megirasuk utan értékelni kell. Ez digitalis értékeld kornyezet esetén gép-
pel vagy kevert modszerrel — emberi és szamitogépes értékeléssel torténik. Hogy melyi-
ket valasztjuk, azt a feladattipusok hatarozzak meg. Ha a feladatok feleletvalasztasosak,
akkor a gép is elvégezheti az értékelést, a programnak megfeleléen kiszamithatja a ki-
vant statisztikai mutatokat. A feleletalkotasos feladatok egy része — bonyolultabb kiegé-
szitések, kreativitast is mér6 feladatok, definiciok, esszé jellegii kifejtések - csak emberi
intelligencia segitségével értékelhetdk. Példaul kevert modszerrel értékelhetd a helyes-
iras, a valoszint hibakat kikeresheti szamitogép, de ezt még ellendrizni kell. Az online
tesztek értékelési hibaja a minimumra csokkenthetd. a tanar figyelme lankad, a szamito-
gépen a program futtatasa stabil eredményt biztosit.

Mérés az értékelési folyamat azon fazisa, amelyben valamilyen méréeszkoz segitsé-
gével adatokat gyljtiink. Az adatokat pedig sziikebb korti értékelés keretében kvantitativ
és kvalitativ médon dolgozzuk fel. A tapasztalati megfigyelések tamasztjak ala azt az
elméletet, hogy ha az on-line tesztet a tanuld kivansaga szerint tobbszor is végignézheti,
mddja nyilik arra, hogy az elhalasztott, kihagyott valaszokat potolasara és javitasara.
Abban, hogy ez j6 megoldds vagy nem ¢és szabad-e engedni a javitasi lehetdséget, a
kutatok eltérd allaspontot képviselnek. Ez megkérddjelezhet mivel a feladat bonyolult-
saga befolyasolja a megoldas eredményességét.

A kordbban mar meghatarozott értékelési szempontok, pontozasi moédszerek szerint a
valaszok értékelésével és a pontszamok tanuldnkénti 6sszegzésével a teszt elsd informa-
ciés szintjét kapjuk. Az eredmény a megoldott itemek pontszamai és a tesz megoldasa-
hoz sziikséges 1d6 alapjan elemezhetd. Sokan megelégszenek ennyivel is, pedig a pont-
szamok Osszegzésén és a tanulok egyéni eredményeinek kiszamitasan tal még nagyon
sok olyan tulajdonsag, mérhetd, kiszamithat6 tesztjellemz6 van, amelyek eszkoziil szol-
galhatnak a mérés soran nyert adatok mélyebb vizsgalatahoz, és a tanitasi-tanulasi fo-
lyamat hatékonyabb szervezéséhez.

A felmérés koriilményei és eredményei

A 2009/2010 tanév masodik félévében felmérést végeztiink a hallgatok. A vizsgalat
célja, hogy a hallgatok véleménye alapjan az online szamonkérésrdl alkotott véleményt
Osszesitve megvizsgaljuk milyen valtoztatasokra van sziikség.

A kérdéivet 190-en toltotték ki. A kitoltok 8,4%-a GTK (Gazdasagtudomanyi Kar) és
10%, TTK (Természettudomanyi Kar), 25,3%-a BTK (Bdlcsészettudomanyi Kar),
52,1%-a TKTK (Tanarképzési és Tudastechnoldgiai Kar) hallgatoja.

Cumulative
Freguency | Percent | Valid Percent Percent

Valid GTK 16 84 8.8 8.8
TTK 19 10,0 10,4 19,2
BTK 48 25,3 26,4 45,6
TKTK 99 52,1 54,4 100,0
Total 182 95,8 100,0

Missing  System 8 4,2

Total 190 100,0

121



HoTk
ETTK
Ostk
WTKTK
Omissing

1. dbra: A minta karonkénti ésszetétele

A megkérdezettek 40,5%-a férfi és 56,8%-a nd, 4,2% nem adott erre a kérdésre va-
laszt. A minta nem reprezentativ.

Frequency Percent | Yalid Percent |

Valid férfi 77 40,5 416

nd 108 56,8 58,4

Total 185 97,4 100,0
Missing  System 5 2,6
Total 180 100,0

M férfi

Ens

CMissing

2. abra: A minta nemenkénti dsszetétele

A kereszttabla eredményei alapjan megallapithatd, hogy a mintaban résztvevok koreé-
ben a megkérdezettek vizsga formajanak megitélése soran a 18—21 korosztaly 49,33%-a
a hagyomanyos tesztalapti szamonkérést kedveli, mig a 22-25 év kozottiek korében
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megjelenik a szamitogép alapt tesztek elfogadasa. Az iddsebb korosztaly, a 34 év felet-
tiek a hagyomanyos teszt irant elkotelezettek. Erdekesség, hogy a szoban torténd sza-
monkérés egyik korosztaly korében sem kedvelt.

Milyen vizsgaztatasi format részesit eldnyhe?
i szamitdgéppe .
Hagyomanyo | Hagyomanyo | tamogatott Akettd
s tesztalapul s szdbeli vizsgaztatas kombinacidja Total
kor 18-21  Count 37 10 " 17 75
% within kor 49,33 133% 14,7% 227% | 100,0%
% within Milyen 56,92 35,71 29,73 4595 44 9%
vizsgaztatasi format
részesit eldnybe?
% of Total 22,2% 6,0% 6,6% 10,2% 44,9%
22-25  Count 15 8 15 12 50
% within kor 30 16,0% 30 24 100,0%
% within Milyen 231% 28,6% 40,5% 324% 29,9%
vizsgaztatasi format
részesit eldnybe?
% of Total 9.0% 4,8% 9,0% 7.2% 29,9%
26-29  Count 4 5 4 5 18
% within kor 22,22 27,78 22,22 27,78 100,0%
% within Milyen 6,2% 17.9% 10,8% 135% 10,8%
vizsgaztatasi format
részesit eldnyhe?
% of Total 24% 3,0% 2,4% 3,0% 10,8%
30-33  Count 2 1 3 1 7
% within kor 28,6% 14,3% 42,86 14,3% 100,0%
% within Milyen 31% 3,6% 8.1% 2,7% 4,2%
wizsgaztatasi format
részesit eldnyhe?
% of Total 1.2% 6% 1,8% 6% 4.2%
34- Count 7 4 4 2 17
% within kor 4118 235% 23,5% 11,8% | 100,0%
% within Milyen 10,8% 14,3% 10,8% 5,4% 10,2%
vizsgaztatasi format
részesit eldnyhe?
% of Total 42% 2,4% 2,4% 1,2% 10,2%
Total Count 65 28 37 37 167
% within kor 38,9% 16,8% 22,2% 222% | 100,0%
% within Milyen 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
vizsgaztatasi format
részesit eldnybe?
% of Total 38,9% 16,8% 22,2% 222% | 100,0%

A khi négyzet proba szignifikanciaja 0,371, vagyis a p>0,05 meg. Nem mutathato ki
kapcsolat a valtozok kozott.
A kiilonbo6z6 vizsgaformak grafikus abrazolasat mutatja az alabbi box-plot gorbe.
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Milyen vizsgaztatasi format részesit elonybe?

3. dbra: vizsgaformak boksz-plot grafikonja

A box-plot gorbe (3. abra) a hallgatok altal hatékonynak itélt vizsgaformak inter-
kvartilis terjedelmét abrazolja, a médian a minimum €s a maximum attitiid eredményeket
is jelezve.

A felso talppont a maximum érték, az als6 a minimum. a doboz hossza a minta ko-
z€ps6 felét mutatja, a dobozt a médian szeli at. Tébb dobozt egymas mellé helyezve
Osszehasonlitast lehet végezni mintak kozott. A doboz hossza jelzi a minta valtozékony-
sagat és ramutat a minta médian értékeinek viszonyara is.

Ravilagit arra, hogy tobb modszer (hagyomanyos szobeli és hagyomanyos tesztalapu
¢és szamitogép alapu) egyiittes alkalmazasa a hallgatok korében szimmetrikus eloszlast
eredményezett és a harminc év alatti korosztaly ezt a format részesiti elonyben. Ezzel
szemben a hagyomanyos szobeli vizsga igénye nem jellemzd. A hagyomanyos tesztala-
pu (papir), szamonkérés iranti igény még jelentdés. A gorbe aszimmetrikus eloszlasa
mutatja, hogy a huszonnyolc évnél idésebbeknek ez a kedvelt szamonkérési formaja. A
szamitogéppel tdmogatott szamonkérési forma a huszonhat év felettickre jellemzé va-
laszvarians és aszimmetrikus eloszlasa az iddsebbik korosztaly iranyaba tolodik el.
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Osszefoglalas, kitekintés

Az on-line tananyagok oktatasban vald eredményes alkalmazasa a divergens gondol-

kodas képességével® rendelkezd hallgatéi munkat, azaz tananyag feldolgozast feltételez.
A hallgatok a tanitasi tanulasi folyamat soran kilépve az algoritmusok irdnyitasabol,
sikeresen probalkozik a feladat megoldasaval. Kreativva akkor valik, ha képes az isme-
retek és gondolatok Ujra-rendezésére, Uj aspektusok keresésére és azok alkotasara. Ezt
elésegiti, ha a hallgatd tanitas-tanulasi folyamat kiilonb6z6 fazisaiban Onellendrzést
végezhet, melynek legflexibilisebb modszere az on-line szamonkérés, melynek egyik
formaja teszt. Teljessé akkor valik. ha a tanuld rendelkezik a digitalis szamonkérés kom-
petenmajaval is. a folyamat soran kiemelt figyelmet kell szentelni az alabbiakra:

A hangsulyt nem a technologiara kell kizarolag helyezni, hanem figyelembe
kell venni a tanulok tanulasi szokasait, a tudasszerzési technikait.

—  Azj technikai és tartalmi lehetéségeket be kell illeszteni a tanitasi-tanulési fo-
lyamatba és a kornyezetbe.

—  Elengedhetetlen a tanulasi koriilmények, helyzetek, tanari kompetenciak fej-
lesztése valamint az IKT eredményes és konstruktiv alkalmazasa.
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