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AZ IKT-ALAPU TA,NULASTAMO(,}ATASI' RENDSZEREK
KITERJESZTESE A PEDAGOGUSKEPZESBEN

Bevezetés

A vilagszerte is érzékelhetd makroszintli folyamatok, mint a technikai fejlodés ko-
vetkeztében megvaltozott munkaformak, a gazdasagi, tarsadalmi, technikai viszonyok
nagyiramu valtozasai, a folyamatos valtozas szinte minden teriileten, a munkaerdpiaci
igények alakulasa kinalati oldal feldl a keresleti felé, demografia alakulasa, globalizacio
mélyiilése valamint a tarsadalmi peremre szorulas, mind-mind a permanens tanulas €s a
technologia-alapt tanulas kényszerének er6s6dését vonta maga utan. A klasszikus okta-
tas-tanitds szinterei mara mar gyokeresen megvaltoztak, melyet a mai szohasznalattal az
atipikus tanulasi formak elnevezéssel illetiink. Ezekhez a tanulasi formakhoz kapcsolédo
megvaltozott tanuldsi kornyezetre erdteljesen jellemzO a technoldgiailag jelentdsen
informatizalt, IKT timogatott vilag."

Az elbadas e tamogatd IKT-eszk6zok és -rendszerek bemutatasara és konkrét oktata-
si gyakorlatias példak ismertetésére vallalkozik, melynek oktatasban is megjelend igé-
nyét egy empirikus vizsgalat eredményeivel is alatamaszt hallgatéi oldalrdl, egy ke-
resztmetszeti kérd6ives szitkségletfelmérés altal.

A levont kdvetkeztetések és elemzések eredményei kiindulopontként szolgalhatnak a
pedagdgusképzés intézetbeli jovObeni orientacids iranyainak kijeldlésében, a curriculum
fejlesztésben.

Kifejtés

A Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Miiszaki pedagogia Tanszé-
kén foly6 pedagogusképzések (posztgradualis és szakiranyu tovabbképzések) rendszere
is paradigmavaltason ment keresztiil, nevezetesen szakitania kellett s tananyagk6zpontt,
oktatokdzpontu hagyomanyos tanulaselméletekkel és modszerekkel, s helyette az ugy-
nevezett IKT-alapu atipikus tanuldsi formakra kellett atallnia. Ezt az attitlidvaltast sza-
mos oktatasba is adaptalhato jelenség és lehet6ség tdmogatja, ilyenek a kovetkezok: az
interaktiv IKT-alapt rendszerek vilagaban és ezzel egyiitt a digitalis bennsziilottek kor-
nyezetésben is egyre nagyobb szerepet kapnak az okostelefonok, az IPAD-ok, a valo-
saghti szimulaciot eléallitd kineckt egységek és hozzajuk tartozo jatékok, valamint a
halozatalapu web2.0-as szolgaltatasok kdre (google dokumentumok, google slideshare,
google groups, google kérdéiv, google mobil, google calendar, google blog, facebook,
twitter, hi5, linkedIn), a 3dimenzios vilagok (Leonar3Do), s végiil a virtualis kornyeze-

! Molnér Gyorgy: IKT eszk6zok. In: Dr. Benedek Andras (szerk.) A tavoktatas és az e-learning
fejlesztése tananyagterv, Nemzeti Felnottképzési Intézet, Budapest, 2006., pp. 33-49
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tek (Second life). Ezen rendszerek és mobil eszk6zok alkalmazasahoz sziikségesek az
in. ,,djmédia kompetenciak” elsajatitésa.?

E valtozasok hatdsara a tanszékiink a fokozatos atallast biztositva a blended-learning
néven jelzett tanuldsi formakat alakitotta ki. Azaz a hagyomanyos kontaktoras eléadasok
mellett minden egyes képzéshez egy elektronikus tanulési kornyezetet adaptalt, neveze-
tesen a Moodle rendszert, melyet az intézetiink 2006-ban vezetett be, s azota is nagy
sikerrel és eredményességgel alkalmazza mind a gradualis, mind a szakirany( tovabb-
képzési szakok esetében. A rendszer az oktatasi segédanyagok letdlthetdségén tilmend-
en az oktatdi-tanuloi kommunikacio, aktivitds mérését, kozosségi forumok mitkodését
valamint az ellendrzés és értékelés elektronikus kdrnyezetben valdo megvalosithatosagat
is biztositja. Az elektronikus tanulasi kornyezet mellett szimos IKT-alapti tanulasi mod-
szerek is tamogatotta valtak, Gigy, mint interaktiv tablak, IPAD-ek, e-book-ok, feleltetd
egységek, interaktiv mobil eszkdzok (kineckt), Leonar3Do (3 dimenzids térlatast és
szerkesztést lehetévé tev rendszer) bevonasaval megvaldsult oktatasi modszerek.®

Néhany hagyomanyos, elsé és harmadik generacios oktatastechnikai és modszertani
eszkdz még napjaink oktatasi rendszerében mindig fontos szerepet jatszik, igy a BME-n
is, ugy. mint:

—  Krétas tabla

—  Irasvetit6

—  Filctollal irhato tabla

—  Papiralapt tananyagok

Emellett egyre inkabb jellemz6 az IKT-alapu tanulastimogatd eszk6zok, rendszerek
hasznalata a BME-n is, mint:
Interaktiv tabla (dualboard)
—  Felelteto rendszer
—  Digitalis palatabla
—  Multimédiés és prezentacios eszk6zok
—  Mobil kommunikacios eszk6zok: Ipad 1-2., Iphone 3-4., Android rendszerii
mobiltelefonok (Samsung Galaxy Tab)
—  Leonar3Do 3 dimenzids rendszer
—  Lego Mindstrom robot
Kinect interaktic szenzor
A kovetkez6 képek a leglijabb IKT-alapti eszkozoket szemléltetik, melyek oktatasba
torténd adaptacioja mara mar részben kialakultak.

’Dr. Forgd Sandor: Uj média-kompetenciak a lathataron — az ujmédia oktatisahoz sziikséges tanari
kompetenciak; Agria Media 2011 és az ICI-11. Eger, Magyarorszag, 2011.10.11-2011.10.12.

* Dr. Molnar Gybrgy: Uj modszerek a pedagogiai gyakorlatban — az IKT-alapn megoldasok tiikré-
ben, In: Szakképzési Szemle ISSN 0237-2347, XX VII. évfolyam, 2011. 3. szam, pp. 170-177
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Lego Mindstrom robot, forrds. sajat kép

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Miiszaki Pedagdgia Tanszé-
kén 2006. ota bevezetett Moodle rendszer egy formalis kozdsségi halonak tekinthetd,
mely hazai és nemzetkdzi szakirodalmak és statisztikak alapjan is jelentds eredményeket
ért el mind a tanulasszervezés (LMS), mind a tartalomkezelés (CMS) terén. A rendszer
az oktatasi segédanyagok letdlthetéségén tulmenden az oktatdi-tanuldi kommunikaciot,
az aktivitas mérését, a kozosségi forumok miitkodését valamint az ellendrzés és értékelés
elektronikus kérnyezetben vald megvalosithatosagat is biztositja.’

A tansz€k tobb ilyen jellegli web 2.0-4s kornyezetet is tizemeltet, melyek az alabbiak:

—  mpt moodle — 4661 felhasznaléval;

—  kozokos moodle — 4393 felhasznaloval;

—  foksz moodle;

—  ttp moodle (Tamop 4.2.1.);

—  pedtantar (Tamop 4.1.2).

A kovetkez0 abrak a tanszék CMS €s LMS rendszereit mutatjak:

4 Gyorgy Molnar — Andras Benedek: The empirical analysis of a web 2.0-based learning platform,
In: Constantin Paleologu, Constandinos Mavromoustakis, Marius Minea (ed.): ICCGI 2011, The
Sixth International Multi-Conference on Computing in the Global Information Technology, Lu-
xembourg, June 19-24, 2011., ISBN: 978-1-61208-008-6, pp. 56-62.
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A Miiszaki Pedagdgia Tanszék CMS és LMS rendszerei, forras: sajat kép

A Moodle elektronikus tanuldstamogat6 rendszerben részt vevé hallgatok érzékelhe-
t viselkedését kiilonbozo statisztikai mérésekkel tudjuk lekovetni. Ilyen méréeszkoz a
Moodle sajat beépitett statisztikai jelentéskészitd rendszere, mely a hallgatdi 6ssz-, és
differencialt aktivitasokat képes diagnosztizalni. A rendszer motorja mogé épitett jelen-
tések készitése modullal részletes statisztikai informaciohoz juthatunk a rendszert hasz-
nalok aktivitasat illetden. Egy 3 évre visszamendleg készitett tevékenységi tendenciat
mutat, ahol a tanuldi tevékenységeket a piros gorbe jelzi. Lathatd, hogy a szamonkérések
teljesitési idokeretei alatt érezhetd az amplitidok maximuma, amikor pl. feladat beadasi

vagy tréning felkészitési idészakok vannak a képzésben.
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A Kézokos Moodle rendszer statisztikdaja, forras: sajat kep
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Egy kiils6 motor segitségével (Googla Analytics) szintén nyomon kdvethetjiik az
elobb emlitett 3 éves idoszak tevékenységeit.

Iranyitopult 2008.01.01. - 2011.10.11.

# Latogatasok - | =@= Az is

s iogatia: o= Kazvetn Torgdlor S

Webhelyhasznalat

Aowsds Az dsszes latogatas - 38 443 Latogatasok shashed Az 655265 ltogatas - 21,74% Visszafordulasok aranya
Kozvetlen forgalom - 11 431 Kazvetlen forgalom - 16,95%

A aabs Az 6sszes litogatss - 517 009 Oldalmegtekintések asndeas Az Dss7E5 latogatss - 00:05:36 Atlagos idé a webhelyen
Kozvetlen forgalom - 177 183 Kozvetlen forgalom - 00:06:18

Mughog Az 6sszes latogatas - 13,45 Oldalllatogatas Mwdled Az 6sszes latogatas - 33,94% % Uj latogatasok
Kozvetlen forgalom - 15,50 Kozvetlen forgalom : 39,36%

A Kézokos Moodle rendszer statisztikdja kiilso mérorendszerrel, forras: sajat kép
Egy empirikus vizsgilat eredménye

A Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Miszaki pedagogia Tanszé-
kén folyo kozoktatasi vezetd és pedagodgus-szakvizsga szakiranyu tovabbképzés tobb
évtizedes hagyomanyokkal rendelkezik, mely orszagos szinten vonja be a célcsoportjat a
képzési programjaba. A képzés 4 féléves, s pedagdgiai eléképzettséget és legalabb 3
éves gyakorlatot feltételez, elvégzésével a hallgatok egyfeldl pedagogusi szakvizsgat
szereznek masfel6l a kdzoktatas kiilonbozo szintli vezeté munkakoreiben dolgozok sza-
mara feladatuk szakszerii ellatdsahoz sziikséges kompetencidk birtokaba jutnak. A kép-
z¢s sokféle célcsoportot szolit meg az 6vodapedagdgusoktol kezdve egészen a nevelés-
tudomanyi doktorokig bezardlag. Egy-egy kozoktatasi vezetdi szakon tanulok szama,
évfolyamonként eléri az 1000 fot, mely egy ilyen tipust képzésnél szamottevo.

A kutatas vizsgalatanak fokuszaban a kozoktatasi vezetd képzés informatikai hattér-
tamogatasaval kapcsolatos attitlid, befogado készség és elégedettségmérés allt. A kutatas
kozponti nyitott kérdéseiként a kdvetkezOk meriiltek fel: Megfelel6-e a kozoktatasi szer-
vezetek vezetdinek tovabbképzésében jelenlévd IKT-alapu tanuldstdmogatds? Hogyan
hat ez a tanulési folyamatra és a képzés mindségére? Milyen tovabbfejlesztési lehetdsé-
gek indokoltak?

Alkalmazott kutatasmodszertan

A képzés alapvetd formaja blended-learning, mely a hagyomanyos elemek mellett az
e-learning jegyeit is magaban foglalja. Ennek megfeleléen a képzési strukturaban megje-
lend tavoktatasi rendszerben részvevd mintegy 4400 6 hallgato egyidejtleg kapcsolodik
a képzéshez adaptalt elektronikus tanulasi kornyezethez, nevezetesen a Moodle-rendszer
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szolgaltatasaihoz, ami atfogo és problémaorientalt statisztikai elemzésekre nyujt lehetd-
séget az IKT-alapt tanulastimogatas vizsgalatanak tekintetében.

A kérdéskor feltarasanak eszkozként a Moodle-rendszerbe is beilleszthetd online
kérdéives felmérést alkalmaztuk, feldolgozasara pedig els6 kdrben a kvalitativ modsze-
rek tarhazabol valasztottunk a keresztmetszeti vizsgalat soran. A pilot felmérés, 2011.
0szi félévében késziilt, N=51 f6s minta bevonasaval.

Eredmények

A felmérés néhany jellegzetes eredményeit mutatjak a kdvetkezé abrak, melyek min-
degyike sajat készitésli abra. A kapott adatok tiikrében Osszességében elmondhatd, hogy
a megkérdezett kdzoktatasi vezetd képzés hallgatoi rendelkezik a megfelelé IKT kompe-
tenciaval, — bar ez mutat némi kiilonbséget a szintek kozott. A Moodle-rendszert, mint
informatikai hattértamogatd rendszert hasznosnak tartjak, leginkabb informaciok gytjté-
sére hasznaljak, de emellett k6zos tudastar létrehozasdhoz és elektronikus tananyagok
fejlesztéséhez alkalmaznak a jovOben a rendszert. A tamogatd tanulasi kornyezet folya-
matos hasznalatat segitené a képzés valamely adekvat tantargyi kovetelménybe vald
beszamithatosaga, ugyanakkor kiilon tantargy kereti kozt nem szeretnének errél tanulni.
A kapott feleletek alapjan az alabbiakban néhany jellegzetes eredmények lathatéak diag-
ramos kiértékelési formaban:

A kozoktatds vezet6itevékenysége soran milyen eszkozoket,
illetve szolgaltatasokat hasznal?

(tobbetis megjellhet)
1% 3% 0%
| B munkahelyi szamitégép

B otthoni szamitégép
M notebook szamitégép
B munkahelyi internet
m otthoniinternet

® mobil internet

™ okostelefon

® IPAD

A kérddivek kiértékelése diagramos formaban, forras: sajat kép

Az abra jol mutatja, hogy szamitogéphez valamilyen formaban mar mindenki hozza-
fér manapsag.
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Az alabbi korszeri IKT eszkozok koziil melyeket y
hasznélja a pedagégiai u e-mail
oktatéi munkdja soran?

® elektronikus tananyag

W kozosségioldalak

M interaktiv tabla

m elektronikus tanulasi
kérnyezet

M elektronikus és interaktiv
eszkdzok

¥ tananyagok sajat
honlapon

A kérddivek kiértékelése diagramos formaban, forras: sajat kép

Az abran jol lathatd, hogy az e-mail, az elektronikus tananyag €s az interaktiv tabla
hasznalata a legjelent&sebb.

Mi jelentene motivaciét On szimara a Moodle elektronikus
kornyezet hasznalatdval kapcsolatosan? W a tantargy altali kotelezd
eldiras

B érdemjegy ndveld funkcio

W beszamitas a tantargyi
kéveteménybe

M kontakt 6rai jelenlét
kedvezmény

megyéh:

® nem valaszolt

.

A kérdoivek kiértékelése diagramos formdaban, forras: sajat kép

A diagram jol reprezentalja annak tényét, hogy a Moodle-rendszer hasznalat egy ko-
telezo eldirasi szabalyzat, illetve az érdemjegybe valo beszamitas motivalna.
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Milyennek itéli meg sajat, a Moodle rendszer haszndlatdra
vonatkoz6 ismereteit? m Atldtom arendszer

4% egészét, masnak is tudok
segitenia
problémamegoldashan

W A szamomra fontos
funkcidkat jol ismerem

m Néha segitségre szorulok
egyes feladatok
megoldasaban

M Csak segitséggel tudom
hasznalni a rendszert

A kérdoivek kiértékelése diagramos formaban, forras: sajat kép

Az éabra egyértelmiien azt jelzi, hogy a valaszadok majdnem fele inkabb csak jartas-
sag szintén mozog az ilyen tipusu kdrnyezetekben, a digitalis bevandorlokra jellemzd
készségekkel rendelkeznek.

Milyen teriileten igényelne tamogatast a Moodle hasznalataval

kapcsolatban?
M keretrendszer hasznalat

felhaszndldi szinten

M keretrendszer hasznalat
kurzusszerkesztGi szinten
m tananyagszerkesztés

M rendszerfejlesztés

Wegyéb:

B nem valaszolt

A kérdoivek kiértékelése diagramos formaban, forras: sajat kép
A diagram azt mutatja, hogy a valaszadoknak leginkabb a tananyagszerkesztés és a

magabiztos felhasznaléi ismeretek megszerzése tekintetében jelentkezik legnagyobb
igény.
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Diszkusszio, kovetkeztetések

A Moodle-rendszer a nemzeti és nemzetkozi szakirodalmak és statisztikak alapjan is
jelentds eredményeket ért el a mind a tanulasszervezés (LMS), mind a tartalomkezelés
(CMYS) teriiletén. Ezt bizonyitotta a BME-n is, mint a progressziv oktatdsi gyakorlat
mellet megjelend web 2.0-as tanulasi kdrnyezet. Nyitottsaga mellett a kell szintli tanu-
lastimogatas szerepét is hianytalanul bet6lti, s emellett alkalmas a tanulasi aktivitasok,
szokasok statisztikai elemzésére is. A felmérés eredményei alapjan a képzésben részt
vevd hallgatok attitiidjét és szemléletét kellene leginkabb fejleszteni az informatikai
hattértamogatasok tekintetében, s kevésbé a digitalis kompetenciajukat. Ennek megolda-
sa lehetne egy rovid idejii tantargyi modul kidolgozasa és bevezetése a képzési tematika-
ba.

Megallapithatjuk tehat, hogy a tanulas tamogatasahoz sziikséges IKT-eszkozrendszer
mar teljes mértékben adott, a hianyossagok inkabb az oktatok attitiidjében és az IKT-t61
valo félelemben keresendok. Ezzel egyiitt a jovGben sziikségessé valik a jo gyakorlatok
minél szélesebb korben valo terjesztése, az interaktiv és kollaborativ elemek beépitése a
Moodle-ba (video, teamup, video.ofi stb. ...).
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