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Bevezetés

A TDK dolgozatomban a gyermekvédelmi szakellatasban dolgoz6 szakembe-
rek nézeteinek vizsgalataval foglalkozom. A gyermekvédelem intézményei
mindig reagalnak valamilyen modon a valtozasokra. A gyermekvédelem egy
fontos kérdés a tarsadalomban. A szakemberek munkdja, a gyermekvédelemi
reakciok €s valaszok, attol fliggnek, hogy a tarsadalomban hogyan teszik fel a
kérdést a gyermekekkel kapcsolatban.

A téma jelentdségét abban latom, hogy a gyermekek a tdrsadalom azon ré-
sz¢t alkotjak, akik a késdbbiekben maguk is csaladot alapitnak, illetve a tar-
sadalom olyan tagjai lesznek, akik maguk is alakitjdk majd annak miikodését.

Ugy gondolom, a gyermekvédelemben a gyermekek eltéré koriilmények
¢s hatdsok soran ¢lik meg az elébbiekben emlitett felndtté valasi folyamatot a
csaladban nevelkedd gyermekekhez képest.

Az, ahogyan a szakellatdsban a szakemberek a gyermekekkel foglalkoz-
nak, nyilvanvaldan hatéssal van rajuk, tehat a szakembereknek fontos szerepe
van. A téma kutatdsa sordn azt vizsgadlom, hogy a szakemberek hogyan véle-
kednek a gyermekvédelmi intézménybe bekeriilt gyermekrdl, annak csaladja-
rol. Annak az Osszefiiggését is kutatom, hogy a nézeteik a végzett szakmai
tevékenységiiket befolyasoljak-e.

Célom, hogy valaszt kapjak arra a kérdésre, hogy a szakemberek sziilo1
mintaja befolydsolja-e a gyermekkel folytatott szakmai munkat; illetve arra a
kérdésre is, hogy a gyermekrdl kialakult nézetek befolyasoljak-e ugyanezt.

Az elméleti attekintéshez, hogy megalapozzam a kutatdsomat, folyoirat-
okban megjelent cikkeket, szamos tanulméanyt és konyveket tekintettem at.
Néhany korabbi kutatast is alapul vettem. Négy fejezetre bontottam a szak-
irodalmat ahhoz, hogy j6 lehessen értelmezni.

A kutasomban kérddivvel vettem fel az adatokat, amelyeket a dolgozatban
bemutatok az SPSS program segitségével elemezve, metaforaclemzéssel és
tartalomelemzéssel. A dolgozat végén Osszegzem az eredményeket, és a kite-
kintésben megfogalmazom a tovabbi céljaimat.
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Szakirodalmi attekintés

A gyermekvédelem fejlodése Magyarorszagon

A magyarorszagi gyermekvédelem rendszerének, fejlodésének és a gyer-
mekkép alakulasanak bemutatdsa fontos a téma szempontjabol, kiilonos te-
kintettel arra, hogy a gyermekvédelem tarsadalmi konstrukcidként mindig
jelen volt az emberiség torténete soran. A tarsadalom altal eldallitott katego-
riak pedig megmutatjdk az adott kornak a vilagrél, jelen esetben a gyerme-
kekrol alkotott képét (Szalldsi, 2003).

Ahhoz, hogy jol értsiikk a mai gyermekvédelem rendszerét és a gyermek-
védelmi gondolkodast, nélkiilozhetetlen az eldzményeinek €s az alakulasanak
tisztazasa. Magyarorszagon a feudalizmusban, a rendi tarsadalomban nem
volt jogegyenldség. A nemesi csaladoknak eléjogai voltak az alsd rétegben
¢lo csaladokkal szemben, ezért a 18. szazadban, hazankban a vagyonos csa-
ladok arvairél kezdtek el gondoskodni. Ugy gondolték, a nevelésiiket és a
vagyonukat is sziikséges biztositani, meghatarozott keretek kozott. Ebben a
korban a gyermekre kicsinyitett felndttként tekintenek, igy a gyermek mar
hatévesen bekapcsolddott a felndttek tevékenységeibe. Ekkor még nem fog-
lalkoztak a részoruld gyermekekkel, 6ket a rokonok ¢€s a kdzdsségiik segitet-
te. Az elhagyott, arva ¢és a hdzassagon kiviili gyermekeket mar szdmon tartot-
tak, de veliilk még intézményesen nem torddtek. A 18. szazadtol hoztak 1étre
arvahazakat ¢és szegényhazakat, valamint a gyermekek gondozésa érdekében
nevelési programokat irtak. Késébb szamos ilyen intézményt alapitanak, me-
lyeknek a célja az elhagyott és arva gyerekek munkara nevelése. A szegény-
gondozas €s a gyermekvédelem nem valik el élesen egymastol (Herczog,
1997).

Az elsé egységes Gyermekvédelmi Téorvénmy Magyarorszagon 1901-ben
megsziiletik meg, melyben az allam felelosséget vallal az elhagyott, veszé-
lyeztetett gyermekekért. Halado szellemi gondolat, hogy a szegénygondozas
hagyomanyato6l eltéréen a neveldsziiloi kihelyezést tamogatja és az ellatassal
kapcsolatban elvardsokat fogalmaz meg. Ebben a rendszerben tovabbra is
hianyzik a mostani felfogas szerinti preventiv, megel6z6 funkcié (Herczog,
1997).

Az éllam tevékenysége lassu léptekben haladt, a két vilaghdboru kozott
sem valtozott jelentdsen a gyermekvédelem helyzete. A gyermekvédelem
célja és célcsoportja nem valtozik. Tovabbra is a munkara nevelés a cél, és az
arva, elhagyott gyermekek nevel6sziiléi elhelyezése jellemzd. A két haboru
kozott a neveldsziildi ellatds a mai értelemben elégtelen volt, a gyerekek
gyakran cselédsorban éltek a nevel6sziiloknél (Herczog, 1997).

Igazi valtozast a masodik vilaghaborit kovetd idé hozott a gyermekvéde-
lemben. 1946-ban jogegyenldséget biztositottak az arva és hazassagon kiviil
sziiletett gyerekeknek, és innentdl kezdve az allam teljes korti feleldsséget
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vallalt értiik. A gyermekvédelem alanyai tobbé mar nemcsak az arva, elha-
gyott vagy hazassagon kiviil sziiletett gyermekek, hanem azok is, akik a csa-
ladjukban nevelhetetlenné valtak, illetve erkolcsileg veszélyeztetettek. Az
allamszocializmus kdzpontositdsainak hatdsdra valtozott a tarsadalom és a
gyermekvédelmi rendszer is. A szocialis problémakat eltiintetni kivano rend-
szer az iskolak szerepét hangsulyozta, és a kompetencidjukat kibdvitette. A
hatranyok kezelése és a csaladbdl hozott lemaradéasok felzarkodztatasa is ket
terhelte. A gyermekvédelem és az oktatds célja is az 0j tarsadalmi rendszer
legitimitasanak biztositasa volt, ezért a csaladot tette feleldssé azokért a prob-
lémakért, amelyek a gyermeknél jelentkeztek. Ezek miatt nem alakul ki a
gyermekvédelem preventiv intézményrendszere és annak a gyakorlata sem,
hogy a sziilokkel, csaladdal tamogaté munkat végezzenek (Herczog, 1997).

A valtozasokat az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye és a 1997-es gyermek-
védelmi térvény hozza meg. Az, hogy mit tekintiink gyermekvédelmi prob-
lémanak és ezekben milyen kategoridkat kiilonitiink el, az nem csak a vilag
helyzeteinek az objektiv leirasa, hanem az ezekhez val6 viszonyulast is meg-
allapitja. A tarsadalom folyamatait és az intézményeit akkor tudjuk értelmez-
ni, ha megértjiik azt, hogy milyen tarsadalmi konstrukciokhoz igazitottdk az
emberek a cselekvéseiket (Sz6/l6si, 2003). Ez a konstrukcidé ma az a 1997-es
gyermekvédelmi torvény altal meghatérozott valtozads a gyermekvédelmi
gondolkodasban, hogy a gyermeknek részesiilnie kell azokbdl a polgari jo-
gokbol, melyek a felndtteket megilletik (Herczog, 2003).

Az 1j gyermekvédelmi koncepcionak megfeleloen megvaltozott a gyer-
mekvédelem rendszere is. A szolgaltatasoknak a célja, hogy a gyermek és
csaladja jol-léte, joléte biztositva legyen. Ezaltal kétféle szolgaltatascsoport
jOtt létre: az alapellatas és a szakellatas. Az alapellatadsban a Gyermekjoléti
Szolgélat szolgaltat, szervez és gondoz. Fontos, hogy keriilhetnek csalddok
olyan helyzetekbe, amikor ezek a szolgaltatasok, lehetdségek nem jelentenek
alternativat szamukra. A Gyermekvédelmi Szakellatas ezeket a helyzeteket
hivatott kezelni. Az otthont nyujté ellatds, az utdgondozoi ellatés és a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat keretében az a célkitiizés, hogy a szakellatas
csak egy atmeneti megoldas legyen a gyermek és a csalddja szdmara az
egylittmiikodés és tamogatas folyamataban. Fontos, hogy a gyermekek visz-
szakerliljenek a csaladjukba, vagy ha erre nincs esély, 6rokbefogado6 csaladba
(Herczog, 2003).

A magyarorszagi gyermekvédelmi rendszer valtozasa az elébbiekben ki-
fejtettek alapjan egy jelentdés mérfoldké mellett halad el. Harding négy torté-
nelmileg kialakult tipusat kiilonbozteti meg a gyermekvédelem fejlédésének.
A patriarchizmus és laissez faire esetében az allami beavatkozasoknak csak
szigoruan koriilhatarolt esetekben van helye. A mésodik az allami paterna-
lizmus, ahol a beavatkozasok kényszeritd jellegiick, hogy a gyermeket meg-
védjék a bantalmazastol és a rossz szinvonalt gondozastdl. A harmadik a vér
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szerinti csalad és sziili jogok védelme, amiben a csaldd autondmiaja védve
van, a beavatkozas sziikséges a gyermek érdekében. Ma a gyermeknek jogo-
kat biztositunk a szabadsaghoz és az autondomidhoz, hogy részesiiljenck a
tarsadalom altal a felnéttek szamara nytjtott jogokbol. (Harding, 1991; idézi
Szollosi, 2003). Ezen felosztas tekintetében hazankban a paternalizmust ko-
vette a gyermeki jogok biztositdsa, ezért a két torténelmileg kialakult tipus
kozott nem volt jelen az, ami dtmenetet képezhetett volna.

Jogosan meriil fel a kérdés, hogy a térvény altal biztositott keret mennyi-
ben hatarozza meg ezeket, és milyen alternativakat kinal a szakembereknek,
akik a gyermekvédelem rendszerében dolgoznak. Az, hogy a csalad ¢s a
gyermek védelmének jelentdséget tulajdonitd korszak tulajdonképpen kima-
rad a torténelmileg kialakult szakaszok koziil, hatassal van az 1997-es tor-
vényben foglaltak megvalositasara az értelmezésére. Ma is €rzddik a paterna-
lista hatas a gyermekek szamara jogokat biztositd, torvényi szabalyozas rend-
szerében.

A gyermekvédelmi szakellatas jogszabalyi kornyezete

A gyermekotthonok ¢és lakésotthonok miitkodéséhez, a szakemberek mun-
kavégzéséhez elengedhetetlen hatteret biztositanak a gyermekvédelmi tor-
vényben megfogalmazott paragrafusok. Ebben a fejezetben bemutatom,
elemzem a mar emlitett /997. évi XXXI. gyermekvédelmi térvényiinkhoz
kapcsolodo 1998-as korméanyrendeletet, amely részletesen kifejti az intézmé-
nyek muikodtetésére €s a gyermekek ellatasara vonatkoz6 jogszabalyokat.

Az 1997-es gyermekvédelmi torvénylink a korabbiakhoz képest mar egy
jogokat biztositoé rendszert vazol fel, de ahogyan az el6z0 fejezetben is emli-
tettem, nehezen megvaldsithatdo mindez a paternalista gondolkodas hatasanak
jelenléte mellett. Ez azt jelenti, hogy az allam kényszeritd szerepe érzédik
egy demokratikus jogokat biztosito torvényi kozegben. A rendszer diszfunk-
cioira, amik ebbdl kdvetkeznek, ebben a fejezetben nem térek ki, a késébbi-
ekben viszont részleteiben is érinteni fogom.

Az intézményrendszert tekintve a gyermekotthonokra és a lakasotthonokra
koncentraltan vizsgalom a jogszabalyi kornyezetet. Ezekben az intézmények-
ben a gyermekek teljes korii elldtasban részesiilnek, ami biztositja a gyerme-
kek szamara a naponta 6tszori étkezést, amelyekbdl legalabb egy meleg étke-
zést jelent. Fontos, hogy az egészséges taplalkozasnak eleget tegyen és az
erre forditott 6sszeg a meghatarozott értéken alul ne maradjon.

Szamos paragrafus, igy a 76-82.§ a kornyezetiikre és a személylikre vo-
natkoz6 lehetdségeik biztositasat taglalja. Ezalatt értem azt, hogy a személyes
higiénidhoz és a ruhdik tisztantartasdhoz is meg kell lennie minden sziikséges
feltételnek. Az oktatasukat tekintve a tandijra és a sziikséges targyi feltételek-
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re, felszerelésekre is kitér a jogalkotd. Ezek biztositasa és a felmeriild koltsé-
gek fedezése is az Oket ellato intézmények feladata.

Mivel lakasotthoni és gyermekotthoni ellatasban 12 évnél fiatalabb gyer-
mek elhelyezése a 2014. januar 1-jével hatalyba 1ép6 torvénymodositas ér-
telmében csak bizonyos feltételek megléte esetében lehetséges, az ilyen kort
gyermekek elhelyezése kapcsan torekedni kell a neveldsziiloi elhelyezésre.
Tehat a gyermekotthonokban és a lakésotthonokban a 12. életévét betoltott
gyermekek elhelyezése valik majd jellemzové.

Az intézményekben (lakasotthonokban és gyermekotthonokban) a zseb-
pénz kérdése a neveld javaslatdra az intézményvezetd feladata. Az itt elhe-
lyezett gyermekek jogainak érvényesiilésére nagy hangsulyt fektet a jogalko-
to.

A gondozast €s a nevelést tekintve a kormanyrendeletben megfogalmazott
cél azoknak a feltételeknek a biztositasa, amit a veszélyeztetd kornyezettdl
nem kapott meg. Tehat a gyermek érzelmileg, értelmileg, testileg, erkdlcsileg
a koranak és a képességeinek megfeleléen fejlodjon, kibontakozzon; és ezal-
tal a csaladjaba vald visszakeriilése, vagy ha ez nem lehetséges, akkor neve-
16sziild1 vagy Orokbefogado csaladba torténd beilleszkedése megvalosithato
legyen. Ezek mellett az 6nallo ¢€letre valo felkészités is egy alternativa, ha az
el6z6ek nem lehetségesek.

Ez a cél altalanos, viszont minden gondozott gyermekre, a gondozast és
nevelést tekintve egy terv keretében, egyénre szabottan fogalmazodik meg, és
a gyermek sziikségleteire reagalva, valamint helyzetéhez mérten ad valaszt a
tovabbi folyamat részleteivel kapcsolatban. A terv részletes kidolgozéasa és
megtervezeése tekintetében a jogalkotod a szakemberek kdzt munkamegosztast
hataroz meg. Az elkészitése soran tekintettel kell lenni arra, hogy bevonjak a
sziiloket (kivéve, ha a feliigyeleti jogukat megsziintették), a gyermeket, ha az
itéloképességének mar birtokdban van és azon szakembereket, akik a terv
végrehajtasban részt vesznek majd.

Az ellatast nytjtd intézménynek gondoskodni kell arrél, hogy a gyermek
véleményt nyilvanithasson az 6t érinté kérdésekben a kordnak és a fejlettségi
szintjének megfelelden. A véleménynyilvanitas lehetdsége vonatkozik a gon-
dozott gyermek sziileire/torvényes képviseldjére is. A gyermek vallasi és
etnikai hovatartozasdnak a tiszteletben tartdsat és az ezekhez tartoz6 hagyo-
manyok, szokéasok, kulturalis értékek apolasat is biztositani kell. Elengedhe-
tetlen tényezd az eldbbiekben felsoroltak alapjan, hogy a gondozott gyerekek
személyes targyainak az elhelyezése és kornyezetiinkre vonatkoz6 allandosag
fennalljon.

A csaladdal valo munkdnak ebben a folyamatban szintén biztositva kell
lennie, ha a cél a visszagondozas. A gyermeket és a csaladot is fel kell készi-
teni a visszakeriiléssel kapcsolatos teenddkre, felmeriilé egyéb eshetdségekre.
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Abban az esetben, ha a kapcsolattartas nem teszi lehetévé a gyermek joga-
inak az érvényesiilését, vagy nem viszi elére a folyamatot, amiben a gyermek
van, a kapcsolattartast nem lehet tovabb fenntartani.

Az 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi torvényben és az 1998. évi kor-
manyrendeletben a jogalkotd szdmos jogszabalyt megfogalmaz, amely hozza-
jarul tobbek kozott a gyermekvédelmi rendszeriink szakellatasanak a miiko-
déséhez is. Az eldbbi alapjan ugy vélem, a torvény és a kormanyrendelet a
gyermekvédelem célkitlizésének megvaldsulasa érdekében segiti a szakembe-
rek munkajat, mégis fontos a szabalyozasok mentén megvalosuld szakmai
munka tarsitdsa/parhuzamba allitasa is. Elengedhetetlen megfigyelni azt, ho-
gyan tudnak szakmai tevékenységet végezni a gyermekotthonokban ¢és lakés-
otthonokban dolgozé neveldk az esetleges diszfunkciok mellett. A gondozot-
takkal €s hozzatartozdikkal kapcsolatos szakmai tevékenység megvalosulasa-
ra nem tér ki a torvény, azonban biztosit egy jogszabalyi keretet a szakembe-
rek tevékenységére vonatkozdan — ez a késobbi fejezetekben keriil kifejtésre.

Szakmai tevékenység

A jogszabalyi kornyezet elemzése mellett fontos sorra venni a gyermek-
otthonokban és lakasotthonokban nevelkedd gyermekek sziikségleteit, menta-
lis és szocialis helyzetétét; megismerni a velikk folytatott szakmai munka
alapelveinek/iranyelveinek a részleteit és a szakemberek feladatait.

A gondozott gyermekekkel valo foglalkozas soran fontos kiindulasi pont a
sajatossagaik, sziikségleteik, igényeik nagyfokt ismerete €s figyelembe véte-
le. Amennyiben ezekre reagalnak a szakemberek, a gyermekeknek hatékony
¢s professzionalis segitséget nydjtanak. A sziikségletekkel, igényekkel, érde-
kekkel mint szinonimakkal talalkozhatunk a gyermekvédelmi szakemberek
kommunikaciojaban, azonban ezeket a fogalmakat kiilon-kiilon definidlva
eltérd jelentésekkel kell szembesiilniink. A szakretorikaban a gyermekek in-
dividudlis igényeinek kielégitésére helyezddik a hangsuly, a jogaik és érdeke-
ik érvényesitése mellett. Azonban ennek a munkdnak a megvalosuldsat ar-
nyaljak a klienskdzpontl szolgaltatas elé¢ gordiild, az intézményi kapacitas, a
szandék és az érdekeltség okozta korlatok (Jozsa, 2006).

Minden tarsadalom mdéshogy értelmezi és konstrudlja a gyermekvédelemi
problémadkat, gondokat. Az allami kontroll sziikséges a veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, ami a csalad autondmiajanak korlatozasaval valosulhat
meg. Valdjaban vége annak a folyamatnak, hogy a gyermeket kiemelik a csa-
ladbol. A gyermek intézménybe keriilése 0 viszonyokat teremt a sziild és
gyermek kozott, de j viszonyokat allit el6 a sziil6-gyermek-intézmény har-
masban is. Az allami kontroll tovabbra is megmarad a sziilok felett. Noha a
probléma kezelése soran a segitd modszerek boviilése fejlodd tendencidt mu-

28



tat, mégis nyilvanvaldan sok hatranyt kell elviselnie mind a sziilének, mind a
gyermeknek (Szollési, 2003).

A megfeleld beavatkozasi modszerek és az adekvat banasmod kijeldlésé-
hez tisztazni sziikséges a gyermekek hatterét meghatarozé tényezdket, amikre
visszavezethetdek azok a sziikségletek, hianyossagok és problémak, amelyek
a személyiségstrukturajukban és magatartasjegyeiben tiikrozédnek. Az eset
tervezési fazisa nem egyszeri, hanem egy folyamatos feltar6 tevékenység. A
differencialt okozati megkozelités tudatos €s célirdnyos segitségnytijtas meg-
tervezését teszi lehetdvé. Az eredményességi tényezd tekintetében fontos a
megfeleld 1dozités elve, ami harom fontos pontot fogalmaz meg. Egyrészt
fontos a mar fellépett problémdk, hidnyallapotok, traumatikus élmények, ta-
pasztalatok, nélkiilozések, veszteségek, fejlodési rendellenességek és szocia-
lizaci6s elmaradasok azonnali feloldasdnak, gyogyitdsanak megkezdése.
Masrészt megel6z6 1épéseket is kell tenni a szakembereknek az ijabb prob-
lémak, pszichés-érzelmi zavarok kialakuldsanak megel6zése érdekében.
Harmadrészt a jelentkezd igényeket, sziikségleteket idejében kell kezezni. A
megoldaskeresés technikédja, a pontos sziikséglet felmérése, a differencialt
helyzetfeltaras, az igényekre adott valasz id6zitése az esetkezelés meghataro-
z6 komponense; mindezeket az eredményességhez ki kell emelni. A megol-
daskeresés technikdjdban az fontos, hogy valéban egyénre szabott, ne sémak
¢és sablonok alapjan torténé gondozasi ¢és nevelési programok irédjanak, hi-
szen hosszatavon kell j61 miikddniiik (Jozsa, 2006).

Osszegzésiil a gyermekek felé kdzvetitett iizenet arrol szol, hogy készteté-
seit, vagyait, fesziiltségeit ne zarja belsé vilagaba, mert kornyezete szamara
fontos és értékes. A rola gondoskodo felndttek kivancsiak a belsé hajtderdire,
gondolataira, motivacioira, érzelmeire. Ezaltal nem kiszolgaltatottnak fogjak
érezni magukat, hanem lehetdségként érzékelik a szakemberek biztositotta
inspiralo 1égkort (Jozsa, 2006).

A gyermekekkel, fiatalokkal kapcsolatos problémak teljességét, bonyolult
Osszefliggésrendszerét figyelembe véve olyan szakemberekre, szakszocialis
munkdésokra, szakpedagogusokra, szocidlpedagdgusokra van sziikség a gyer-
mekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben, akik szakmai hatdrokat szélesen
hagyva mas szakemberekkel, csaladsegitékkel, pszichologusokkal, orvosok-
kal, szocidlpolitikusokkal, jogaszokkal és szocidlis segité intézményekkel
egyiittmiikodve képesek eredményes munkat végezni. A szocialis érzékeny-
ség fejlesztésével ezek a kompetencidk ndvelhetdek. A human 6koldgiai és a
rendszerszemléleti megkozelités segitségével, a szakemberek az emberi prob-
lémak tobbszordsen Gsszetett mivoltabdl kiindulva a gyermek és a kornyezete
kolcsonhatasara fokuszalnak; ezek mikro- és makrodsszetevoit feltarva ér-

telmezik és kritikusan elemzik a problémat, és tobb szinten avatkoznak be
(Budai, 1998).
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A szakemberek szakmai szocializacidjanak utja kolcsonhatdsban van a
személyiségiik fejlodésével. Az onmagukrdl alkotott képnek igazodnia kell a
tarsak altal allitott elvarasokhoz. A palyavalasztas soran a személyiség azokat
a palyakat valasztja, amivel koran kapcsolatba keriilt. A valasztott palyaval
valo azonosulas Gsszetevoi €s az egyén dnmagaval vald azonosulasi folyama-
ta az ¢letat soran alland6 valtozasban vannak. A részleges palyaalkalmassag a
képzések soran alakul ki, mig a palyaalkalmassag a tényleges szakmai tevé-
kenység soran valosul meg. A folyamatos valtozas az jrakonstrudlasnak az
egyik eredménye, a munkaval kapcsolatos ismeretek allandé ujragondolésa,
konstrualasa. A képzések soran a reflektiv gondolkodas egy szlird szerepét
tolti be, az eldzetes tapasztalatok, elképzelések hatarozzdk meg, hogy mit
fogadnak be a tananyagbol. Fontos a fogalomrendszerek folyamatos differen-
cialasa, a konceptualis valtasok, késobb a palyaval kapcsolatos nézetek a sa-
jat szakemberszerepiikben aktivalodhatnak. A személyiség fejlesztése fontos
a konstruktivista felfogas tekintetében (Luddanyi, 2000).

A szakemberek képzésben fontos az alapképzés mellé tarsuld tovabbkép-
zések, kiilfoldi mintdk megismerése, a szupervizio lehetésége. A képzések
kivalasztasaban azonban rendszerszinten a financidlis szempontok alapjan
dontenek, nem pedig a szakmai szempontokat veszik figyelembe. A szakella-
to létszamot altaldban nem tartjak elegendének a gyermekek sulyosbodo
problémaihoz viszonyitva. A gyermekvédelemnek nem tulajdonithato tul
magas presztizs, sajnos a szakemberek alulfizetettek, és a motivaltsagukat ez
befolyésolja — deriil ki Rdcz (2014) kutatasabol. A kovetkezo fejezetben az itt
mar felmeriil nézetekrdl és azok befolyasold hatasardl lesz szo. Osszefiig-
gésbe allitom a szakemberek nézeteit a szakmai tevékenységiikkel.

A nézet fogalma, kialakulasa

Az ¢el6zo fejezetben kitértem arra, hogy milyen szakmai munka valdsulhat
meg a jogszabalyok keretezte rendszerben. Fontos, hogy megértsiik a szak-
emberek mitkddését, tevékenységét, gondolkodasat, akik ebben a kontextus-
ban dolgoznak. Ebben az értelmezésben emlitést kell tenni arr6l, hogyan
alakul ki a szakmai gondolkodasuk struktaraja, hogyan tanulnak és a nézete-
iket milyen Osszetevok formaljak.

A gyermekvédelemben dolgozok nézeteinek alakulaséat leginkabb a konst-
ruktivizmuson keresztiil érthetjiik meg. A konstruktivizmus az ember altal
felépitett vilagrol beszél, nem pedig a vildg ember altali megismerésérél. A
befogado értelmezdje lesz az informacidknak, felépit magaban egy vilagot. A
tanulas egy allandod konstrukcio a belsé vilag folyamatos épitéséhez. Ezen a
vilagon keresztiil szervezddnek majd a tapasztalatai, értelmezései; és fontos
része lesz a cselekvéseinek iranyitasaban is. Ez4ltal a tanulas egy bels6 konst-
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rukcié, amely sordn nagy szerepe van a befogadonak €s az dtadonak egyarant
(Nahalka, 1997).

A konstruktiv pedagdgia erre az ismeretelméleti alapra épiil, vagyis a ta-
nulasrol azt gondolhatjuk, hogy amikor tapasztalunk, akkor az elsajatitand6
informaciot értelmezni probaljuk. Nem hagyhat6 figyelmen kiviil a mar meg-
1év6 ismerethalmaz, mert az egy megel6z6 tudasanyag, amely bazisa lesz az
ujnak. A gyermekvédelem torténeti alakuladsanal lathattuk, hogy Magyaror-
szagon a paternalista szemlélet élt, és volt meghatarozé nagyon sokaig. Az
iskola, de még a csaladok is egész Kelet-Eurdpaban hasonld szemlélettel mii-
kodtek hosszt ideig. A gyermek szocializacidja, illetve az intézményekkel
valo kapcsolata soran ezt a paternalista szemléletet €li meg gyakran. Ez az a
tapasztalati bazis, amelyre a szakmai szocializdcioja sordn is €piteni tud a
szocialis szakember, és amit a képz0 intézményeknek is figyelembe kell ven-
nitik.

Tehat az embert ¢€lete soran folyamatosan érik hatasok, amik beépiilnek a
mar meglévo ismeretek kozé. A gyermekek szocializacioja soran kezdetben a
neveltetés, késobb pedig az iskolai oktatds ideje alatt szerzett tapasztalatok
hatnak a vildgszemlélet kialakulasdra. A kialakult vildgszemléteket nehéz
moddositani egy-egy szakmai képzés soran, mert ezek a prekoncepciok szlird-
ként funkciondlnak. Meghatarozzak azt, hogy az ember miket fogad be, ho-
gyan vélekedik a nevelés céljardl és lehetdségeirdl, illetve hogyan hatarozza
meg a szakmai miikodését, tevékenységét (Szivdk, 2002).

A nézetek fogalmat szamos irodalom fejtegeti és probalja koriilhatarolni.
Tobbek kozott a pedagogia is. Dudas Margit és Szivak Judit fogalomrendsze-
re az, ami kifejezo és koriilhatarolhato képet ad rola.

A nézetek értelmezésében kozos, hogy a tapasztalatokbdl szarmazo pszi-
chikus konstrukcioknak tekintheték. A nézetek, hitek, gyakorlati filozo6fia,
elofeltevések (prekoncepciok) befolydsoljak az emberi gondolkodast (Dudas,
2011).

»A nézetek és az attitlidok hasonldsagait és kiilonbozdségeit Richardson tanulma-
nyozta azoknak a kutatasoknak a szamba vételével, amelyeket az attitlidok és a néze-
tek feltarasara, illetve megvaltoztatasara terveztek és valositottak meg. Megallapitotta,
hogy a nézetek szorosan dsszefonddnak az attitiidokkel, nehéz pontosan elkiiloniteni
Oket egymastol. Szerinte az elkiilonités egyik szempontja az lehet, hogy a nézetek
természete inkabb kognitiv, az attitidoké inkabb affektiv. A kiillonboz6 kutatok allas-
lalkozott: a nézetek a mentalis, személyes konstrukcidk egy csoportjat alkotjak, olyan
feltételezések, feltevések, propoziciok a vilagrdl, amelyeket igaznak véliink, s ame-
lyek befolyasoljak itéleteinket, masok megitélését, s amelyeket felhasznalunk donté-
seink soran.”

(Richardson, 1996; idézi Dudds, 2011)
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Ezen problémakdrben a pedagogusok nézetrendszerének, az elméleti alap-
vetéseknek feltarasaban szamos kutatast végeztek (Calderhead, 1991;
Johnston, 1992; Wubbels, 1992; Borko és mtsai, 1998). A kutatasokbol kide-
rilt, hogy a pedagogusok elézetes elképzeléseikre ¢és foként iskolaskori ta-
pasztalataikra alapozva fejlesztik, formaljak a tanitasi-nevelési stratégiaikat.
Ezek stabilitdsa kognitiv pszichologiai alapokon fekszik. Az oktatds soran
tanuloként szerzett tapasztalataik, sztereotipiaik hosszl tava hatasa érvénye-
siil. Az elditélet nehezebben meg valtoztathatd egy-egy képzés soran. A ki-
alakult elofeltételezések vilagképként értelmezve pedig kevésbé magyarazha-
toak logikus nyelvezettel (Szivdk, 2002).

Az iskolaba keriilést megel6zden a gyermekek mar rendelkeznek eldzetes
tudassal. Vannak tapasztalataik, mintaik, és szamos inger érte 6ket. A csalad-
ban a sziilok altal kozvetitett értékeknek, mintdknak, gondolkoddsmodnak
nagy szerepik van. A sziildi nevelés befolyassal van a gyermek gondolkoda-
sara, ez a hatas a késobbiek, vagyis az identitds kialakulasa €s a feln6tté valas
folyamataban meghatarozd. Fontos a sziilok altal kozvetitett mintdk kovet-
kezményeivel is foglalkozni. A referenciaszemélyek kozt emlithetdek meg
tehat a sziilok, a tanarok és a gyermekekkel kapcsolatba keriilo személyek,
mert a szocializacidjukra, ezen beliil a nézeteik kialakitasara 0k vannak ha-
tassal.

Kutatas bemutatasa
Kutatas célja

A kutatasomban az a kérdés foglalkoztat, hogy a szakellatasban, sziikeb-
ben az otthont nyu;jto ellatasban dolgozd szakemberek nézetei miként befo-
lyasoljak a gyermekekkel és a sziileikkel kapcsolatos tevékenységiiket.
Komplexen figyelembe veszik-e¢ a gyermekek igényeit, sziikségleteit és érde-
keit a veliik folytatott munka soran? Az, ahogyan az otthont nyujté ellatdsban
dolgoz6 szakemberek a gyermekrdl gondolkodnak, befolyasolja a szakmai
szituaciokban adott valaszukat. Milyen modon hidaljak at a szakmai és jog-
szabalyi elvarasok kozotti titkozéseket?

A gyermekvédelem intézményei mindig reagdlnak valamilyen médon az
aktudlis jogszabalyokra, és azok hatésait is kezelnilik kell valamilyen modon.
A jogalkotok dontéseit is befolyasolja a tarsadalom aktualis képe a gyermek-
6], ezek kolcsonhatasa érvényesiil, és valaszra ,.kényszeriti” az intézmények
vezetdit, dolgozoit egyarant. A gyermekvédelmi rendszer szakellatdsaban a
gyermekotthonok, illetve lakasotthonok diszfunkcidinak kikiiszobdlése érde-
kében fontos az, hogy a szakemberek hogyan gondolkodnak magarol a gyer-
mekrdl, az ¢ aktualis helyzetérdl, a szakellatas és az intézmény feladatardl, a
gyermek nevelésének/gondozasanak céljarol.
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Ezt a kutatasi kérdést azért tartom aktualisnak, mert még a kozelmultban is
ugy gondoltak, hogy a gyermekvédelmi probléma a sziil hibaja. A csaladrol
nem rendszerben gondolkodtak, hanem a gyermeket emelték ki ebbdl a hibas
kornyezetbol. Ma a gyermekvédelem egy szolgaltatas a gyermek és csaladja
jolétének biztositasara, vagyis a csaladra rendszereként tekintiink, ez mas
modszertani repertoart igényel.

Az elméleti hattér felvazolasa kapcsan felvetddo kérdések megvalaszolasa
a kutatas célja. A kutatas soran megvizsgalom, hogy a szakellatasban dolgozo
szakemberek nézeteit mi befolydsolja, és ezek mennyiben kovetik az uj
gyermekvédelemrdl sz616 konstrukciokat. A gyermekotthonokban és a lakas-
otthonokban gondozott-nevelt gyermekeknek, differencialt sziikségleteik
miatt, professziondlis figyelemre €s segitésre van sziikségiik. Ennek a biztosi-
tasa a gyermekekkel foglalkozd neveldk, gyermekfeliigyelok, pszicholdogu-
sok, fejlesztopedagdgusok, gyermekvédelmi asszisztensek szakmai tevékeny-
sége révén valosulhat meg.

Vizsgalom, hogy az el6z6 bekezdésben felsorolt szakemberek nézeteinek
alakulasara milyen befoly4sold hatassal van a korai szocializacios idészakban
szerezett nevelési minta (sziiloi, tandri mintdk). A kutatdsban a szakmai tevé-
kenység kontextusaban vizsgalom a szakemberek gondolkodésat, nézeteit a
gondozott gyermekekrdl és azok csalddjairdl, a szakemberek egymas kozti
kapcsolatardl. A célom az, hogy a nézeteket alkoté részleteket tevékenységek
hozzarendelésével vizsgalva, kovetkeztetéseket vonjak le a szakemberek né-
zeteinek a szakmai tevékenységre gyakorolt hatdsararol. A palyaszocializacio
szempontjabol jelentds kérdéseket is vizsgdlom, mert a szakmaban eltoltott
1d6 és a megeldzo képzések esetleges 0sszefliggésekre mutathatnak ra.

Kutatas hipotézisei

A kutatas elso hipotézise: A szakember neveltetése folyaman szerzett csa-
ladi minta befolyasolja leginkabb a gyermekkel valo szakmai tevékenységet.

A kutatas masodik hipotézise: Az eldzetes iskolai tanarszereprol kialakult
kép kevésbé befolyasold hatast a szakemberek nézeteire.

A kutatas harmadik hipotézise: A szakembereknek a szakellatasban gon-
dozott gyermekrdl és a csaladjarol alkotott képe befolydsolja a veliik végzett
szakmai tevékenységet.

Méroeszkoz bemutatasa

Meérdeszkozként a tdrsadalomtudomanyokban jellemzd modszerek koziil a
kérdbivet véalasztottam, melynek a tartalmat sajait magam készitettem el a
témavezetOm segitségével. A felépitését tekintve hdrom kérdéscsoportra
bonthat6.
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Minta bemutatasa

A kutatasban az alapsokasag az észak-magyarorszagi régiobol a Heves ¢€s
Borsod-Abauj Zemplén megyei gyermekotthonokban és lakasotthonokban a
gyermekkel foglalkozé szakemberek. A Gyermekvédelmi Statisztikai Tajeé-
koztato 2010-es adatai szerint az észak-magyarorszagi teriileten, vagyis Bor-
sod-Abatj-Zemplén megyében, Heves megyében és Nograd megyében a
szakellatasban, gyermekotthonokban dolgozok szama a kovetkezoképpen
alakul. A szadmok jol mutatjdk, hogy Borsod-Abatj-Zemplén megyében és
Heves megyében Osszesen 249 16 dolgozik, a két megyében olyan intézmé-
nyeket valasztottam ki a kutatashoz, amelyek szdmomra konnyen elérhetdek
voltak. A minta nem reprezentativ (Gyermekvédelmi Statisztikai Tajékoztato,
2010).

A mintavételi eljaras ezélal nem véletlenszerti, egyszeriien elérhetd minta-
vétel volt. 44 db kérdoiv érkezett vissza, igy ez lett a kutatas elemszama. Az
adatokat az SPSS program segitségével dolgoztam fel. Az adatbazis elemzé-
s€¢hez, az Osszefliggések vizsgalatahoz, a tablazatok, diagramok elkészitésé-
hez is ezt a programot hasznaltam.

Adatok elemzése

A kérddiv adatainak elemzését a hipotézisekhez kétve fogom bemutatni az
egyszeriibb atlathatosag miatt.

A kutatas elso hipotézise: A szakember neveltetése folyaman szerzett csa-
ladi minta befolyasolja leginkabb a gyermekkel valé szakmai tevékenységet.

Ezzel a hipotézissel arra keresem a valaszt, hogy a szakmai tevékenység-
ben tiikrozédnek-e azok a mintdkat, amelyeket a sziiloktol vesznek a sajat
szocializaciojuk soran. Vizsgdlom, hogy milyen befolydsoldo hatdsa van a
csaladi mintanak a szakmai tevékenységre. A szereprepertodr-racs volt a se-
gitségemre a hipotézis vizsgalata soran. A hasonldosagok, amiket a valaszadok
beirtak a racsba, harom csoportba sorolhatoak. Az egyik csoportban a szak-
mai, kognitiv tartalmak, a masikba a személyiségbeli, affektiv jellemzdk; és
végiil a harmadikba a kiils6é tényezdk (jogszabalyi meghatarozottsadg stb.)
keriiltek. A csoportok megalkotasa soran tartalomelemzéssel dolgoztam.

A szereprepertoar-racs adataibol azokat vizsgéltam, amelyekben dnmagat
hasonlitotta 0ssze mas szereplokkel a valaszad6. Ez alapjan elmondhato,
hogy legmagasabb szamban a sziilok emlitése fordul eld (29 emlités), majd a
tanarukat emlitik 7 alkalommal, végiil 5 alkalommal a szocialis szakembere-
ket. Vagyis a sziilok mintaja a sajat szakmai szerepiik értékelése kapcsan
jelentds aranyl. A masik fontos szocializacios intézmény szerepldje, aki min-
tat ad, a tanar. A tanarok és szocialis szakemberek emlitési szama kozott
nincs nagy kiilonbség a sajat szakmai szerepiikre vonatkoztatva.
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Erdemesnek tartottam megnézni, hogy milyen tulajdonsagokat jeloltek
mintaként (hasonlosagként) a kiilonbozo szereplok kapcsan. A jellemzoket
harom csoportba soroltam, és megnéztem, hogy a kiilonb6zd szereploknek
milyen ardnyban tulajdonitjak ezeket. A jellemzok elsé csoportja a szakmai,
kognitiv jellemzok (pl. kovetkezetes, a szakképzett); a masodik csoportja a
személyiséget jellemzo, affektiv jellemzok (pl. empatikus és a segit6kész); a
harmadik csoport a negativ jellemzok, vagy kiilso korlatok (pl. tlirelmetlen,
tavolsagtarto, torvényben meghatarozott tevékenység stb).

Az adatokbol az latszik, hogy a sziild1i mintaban a pozitiv és negativ sze-
mélyiségbeli jellemzok lettek megemlitve. A tanaroknal a szakmai, kognitiv
sajatossagokat emlitik leginkdbb. A szocialis szakembernél, a személyiségbe-
li jellemz8k vannak nagyobb szamban a masik két csoporthoz képest.

Osszegzésiil a hipotézisem megddlt, hiszen a sziil6i emlitések szerepeltek
legnagyobb szamban, azonban a sziild1 mintat nem forditjak at szakmai, tuda-
tos viselkedésformava. Ilyeneket a tandrok mintaibol allitanak el6. A szocia-
lis szakemberektdl viszont a személyiségbeli jellemzdket tekintik mintanak.

A kutatds masodik hipotézise: Az eldzetes iskolai tanarszereprdl kialakult
kép kevésbeé befolyasolo hatast a szakemberek nézeteire.

Azt vizsgalom a masodik hipotézisemben, hogy a tanarok altal a szociali-
z4ci6 soran tapasztalt minta mennyire van befolyasolo hatassal a nézetekre. A
hipotézisem igazolasara vagy megdontésére a szereprepertoar-racs volt a se-
gitségemre. Az el6z6 hipotézisem vizsgalata soran felvazolt adatok tekinteté-
ben a sziiloket 29 emlités, a tanarokat pedig 7 emlités tartalmazza. Vagyis a
szakmai szerepiik elemzésekor a tanarok kisebb aranyban jelennek meg, mint
a szulok, azonban a szakmara vonatkozd sajatossagok, jellemzdék hozzéajuk
kapcsolonak a minta valaszai alapjan. A szakmai kognitiv tartalmakat a tana-
roktol veszik.

A kutatas harmadik hipotézise: A szakembereknek a szakellatasban gon-
dozott gyermekrol és a csaladjarol alkotott képe befolyasolja a veliik végzett
szakmai tevékenységet.

Ezzel a hipotézissel arra kerestem a valaszt, hogy a szakemberek milyen
nézetekkel rendelkeznek a gyermekrol és csaladjardl. Erdekelt, hogy az 1j
gyermekvédelmi szemlélet mennyiben épiilt be a szakemberek nézetrendsze-
rébe, illetve ezek mennyire koherensek vagy diffuzak. Vizsgalom tovabba,
hogy ezek a nézetek mennyiben hatdrozzak meg a gyermekekkel végzett
szakmai tevékenységet. A kérddiv 11. kérdéssora a nézetekre vonatkozik. Az
allitasokat négy kategoriaba sorolhatjuk: régi gyermekvédelmi szemlélet, uj
gyermekvédelmi szemlélet, illetve kompenzatorikus és emancipatorikus ne-
velési elv. A harmadik hipotézisem kapcsan, az adatok alapjan tehat elmond-
hatd, hogy a szakmai tevékenységek és a nézetek kozott szignifikans Gssze-
fiiggés nincs. Nem lehet kimutatni a gyermekekrdl alkotott nézetek befolya-
solo hatasat a szakmai tevékenységekben. Viszont a tendencidk hatarozottan
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kirajzoldédnak. Az emancipatorikus nevelési elviiek nagyobb aranyban végez-
nek olyan tevékenységeket, amelyek az j gyermekvédelmi szemléletet tiik-
rozik. Mindkét csoport (emancipatorikus és kompenzatorikus) a régi gyer-
mekvédelmi gyakorlatban jellemzd tevékenységeket, vagyis a segitségnyj-
tast, a helyes viselkedés tanitasat, illetve a nemek ¢€s kor szerint elkiilonitve
torténd foglalkozast nézettdl fliggetleniil, tovabbra is gyakran alkalmazza
munkdja soran. A csaldd bevondsa, a veliik vald egyiittmiikodés azonban a
tevékenységek szintjén is megjelenik, nemcsak a nézetekben.

Azt feltételeztem, hogy a nézetek meghatarozzak a szakemberek szakmai
tevékenységét. Az a tendencia rajzolodik ki az adatokbol, hogy az 0j gyer-
mekvédelmi szemlélethez és emancipatorikus nevelési elvhez magasabb
aranyban tartoznak olyan tevékenységek, amelyek ezekhez a nézetekhez tar-
toznak. Azonban az eredmények azt mutatjak, hogy a nézetek és a szakmai

tevékenység kozott nincs Osszefliggés. Tehat a hipotézisem nem igazolddott
be.

Metafora értelmezése

A kérdbivben a gyermekotthonban €16 gyermekre és csaladjara vonatko-
zoan kértiink metaforat, és kértiik, hogy ezt magyarazzak is meg. A metafora
funkcidja az, hogy segitse, mélyitse bizonyos fogalmak megértését, ahol nem
a szavak, hanem a fogalmak jellemzo tulajdonsagat elemezziik. A metafora
az emberi gondolkodéasnak és megértésnek a mutatdja. Hozzajarul egy foga-
lom, illetve a hozz4 kapcsolodo kognitiv reprezentaciok megismeréséhez.

A fogalmi metafora mindig két fogalmi tartomanybol all: a céltartomany-
bol, amely a jelen esetben meghatarozott volt (tanar) és a forrastartomanybol,
amelynek segitségével az elobbit megértjiik és felfogjuk. Célunk a metaforak
céltartomanyaként szerepld fogalmak minél mélyebb megismerése. A meta-
foraeclemzés Ovatos kovetkeztetéseket enged az elemzonek, igy abbol a célbdl
hasznaljuk, hogy a kérddiv statisztikai eredményeit erdsitse vagy gyengitse.

A metaforaelemzés lépéseit kovetve, a valaszokbodl kivéalogattuk azokat,
amelyek valoban metafordk, majd kivalasztottuk azt a szempontot, amely
mentén csoportosithatjuk ezeket. A gyermekrdl és csalddjardl kialakitott ké-
pet vizsgalva a metafordban megjelend tulajdonsagokat csoportositottuk, és
ezekben kerestiik azt a kdzos vondst, ami alapjan rataldltunk a forrastarto-
manyra. Ezutan pontositottuk az elnevezést, meghataroztuk a forrasfogalmat.
Az altalunk talalt forrastartomany érvényességét ellendriztiik. 10 6 gyer-
mekvédelemben dolgozot és 10 6 laikust kérdeztiink meg rola. A forréastar-
tomany pontositasara és igy a forrasfogalom meghatarozasara a kollegak
azonos valasztasai alapjan kertilt sor.

36



Osszegzés

A célom az volt, hogy megvizsgaljam a szakellatasban dolgoz6 szakembe-
rek nézeteit és azok befolyasold hatasat a szakmai tevékenységiikre. Vizsgal-
tam a sziil6i minta hatasat a gyermekvédelmi szakellatasban gondozott gyer-
mekekkel végzett tevékenységekben. A szakemberek elézetes iskolai tanul-
manyai soran szerzett tanari minta nézetekre vonatkozd hatasat is megnéz-
tem.

Az irodalmak segitségével bemutattam a fontos elméleti hatteret, amelybdl
megalkottam a hipotéziseimet. A kutatasomhoz kérddivet hasznaltam, a kér-
doéiv négy egységre bonthatd. Az elsd rész altalanos, szocioldgiai jellegii kér-
déseket tartalmaz; a masodik részében a szakmai szocializaciot befolyasolo
tényezOkre kérdeztem ra, a harmadikban a nézetekre vonatkozd kérdések
vannak, a negyedik a szakmai tevékenységekre vonatkozo kérdéssort tartal-
mazza.

A kutatas els6 hipotézise a kdvetkezd volt: A szakember neveltetése fo-
lyaméan szerzett csaladi minta befolyasolja leginkabb a gyermekkel vald
szakmai tevékenységet.

A kutatds masodik hipotézise kovetkezd volt: Az eldzetes iskolai tanarsze-
reprol kialakult kép kevésbé befolyasold hatasu a szakemberek nézeteire.

A kutatas harmadik hipotézise kovetkezé volt: A szakembereknek a szak-
ellatasban gondozott gyermekrdl és a csaladjarol alkotott képe befolyasolja a
veliik végzett szakmai tevékenységet.

A kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a véalaszadok a szakmai tevé-
kenységiikhoz a szakmai, kognitiv elemeket leginkabb a tanaraiktol veszik.
Tehat az els6 hipotézisem megdodlt. A sziildi mintat nem forditjak at szakmai,
tudatos viselkedésformava. Ilyeneket a tandrok mintaibol allitanak eld. A
szocialis szakemberektdl viszont a személyiségbeli jellemzdket tekintik min-
tanak. A személyiségbeli, affektiv elemeket a sziilok, illetve a szocialis szak-
emberek mintdibdl veszik jellemzden. A szakmai kognitiv tartalmakat a tana-
roktol veszik, tehat a masodik hipotézisem is megddlt. A nézetek és szakmai
tevékenység 0sszefliggése kapcsan azt taldltam, hogy a szakemberek nézetei
magas aranyban mutatjadk az 0j gyermekkép és gyermekvédelmi szemlélet
sajatossagit, azonban a tevékenységrendszeriik nem kdveti ezt a szemléletet
konzekvensen. Szignifikdns 6sszefliggéseket nem talaltam. Ennek értelmében
a kutatdsom harmadik hipotézise szintén megddlt.

Kitekintés

Fontosnak tartom a kutatas és elemzés eredményeinek fényében nagyobb
mintara kiterjeszteni a vizsgalatot. A vizsgalat sordn érdekes eredményekre
jutottam. Erdemes ezért tovibbgondolni, hogy a tovabbiakban alkalmassa
valjon modszertanok kidolgozasahoz, kés6bbi kutatasokhoz.
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A dolgozat 1étrejottéért itt szeretnék kdszonetet mondani a segitségért €s a
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