RACSKO REKA: A HATEKONY INFORMACIOKERESES
MODSZEREI ES ESZKOZE| AZ INTERNETEN

Motto:

,, ...napjaink probléemdja nem az, hogy a kivant
informadcio létezik, hanem az, hogy

képesek vagyunk-e megtalalni

és okosan hasznalni.”

Magyar Gabor

Témavezet6 tanar: dr. Kiss-Toth Lajos

Tanulmanyom mottojaval vazolni szeretném témam Osszetettségét, illetve
ramutatni korunk egyik legaktualisabb kérdésére és problémakorére, a hatékony
informacidkeresés fontossagara. Napjaink szinte minden percében ezernyi Uj
adat jut el hozzank, amelybdl a relevans megtalalasa és kinyerése, és ennek in-
formaciova majd tudassa valasanak sebessége stratégiai jelentéségii. Az () mod-
szerek kidolgozasa és a meglévo hatartalan lehetdségek kiaknazasa csak a meg-
felel szaktudas és jartassag birtokaban torténhet meg, amely nagy feladatot allit
a 21. szazad oktatasa és a pedagogusszakma elé.

Elméleti alapvetés

Korunk informatikai fejlédése fénykorat éli, jelentésége ma mar megkérdo-
jelezhetetlen. Az informacid terjedése tekintetében a tér-és idékorlatok meg-
sziintek: Marshall McLuhan vilagot globalis faluként jellemzi, mig Thomas L.
Friedmann lapos vilagnak (Foldnek) nevezi, ahol a Harmadik globalizacio hata-
sara a szamitogépek lehetévé tették, hogy mindenki digitalisan rogzitse szellemi
termékét, és ebben a vildgban az egyének és a csoportok kdnnyen és folyamato-
san mindenhol és mindenkor szerepelhetnek, és a vilag barmely pontjan tarolt,
nyilvanos digitélis tartalomhoz ingyen hozzaférhetnek. Foldiink tehat a globali-
zacio és a halozatok hatasara bekdvetkezd globalis informacioterjedés kovetkez-
tében egyszertien siknak, laposnak tekintheto.

Az informacid szerepe is felértékel6dott, ma mar negyedik gazdasagi agként
definialjak. Theodor Roszak az Informacid kultusza cim(i miivében igy vall az
informacié és az informacids tarsadalom egyre novekvo szerepérol: ,, Minden
korszaknak megvan a kulcsszava: a ,, hit korszaka”, az ,,ész korszaka”, a ,, felfe-
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dezések korszaka”. Korunk az informacio korszaka elnevezést viseli. [...] Végiil
is mi rosszat lehet felhozni az informacio ellen? [...] az informaciot az otvenes
években az élet titkaval azonositottik. A hetvenes évekre arucikk lett beldle. S
amint mar hallottuk: ,,Ma a legértékesebb iizleti cikk az informdcio. Minden
tizletagban.”(Roszak, 1990 [1976]: 23)

Az elektronikus uton torténd informdciocsere olyan méreteket 6ltott, hogy
egyes progndzisok szerint hamarosan szinte kizarélagos kommunikacios feliilet-
ként szolgal. Ahogyan Manuell Castells (Castells idézi Nyiri, 2003:25) irja a The
Information Age cimii miivében: ,,Halvanyodo szdzadunk utolso negyedében egy
informacio-kozéppontu technologiai forradalom atformalta gondolkoddasmodun-
kat, azt, ahogy termeliink, ahogy fogyasztunk, kereskediink, szerveziink, kommu-
nikalunk, ahogyan éliink, ahogy meghalunk [...].” Leszogezhetjiik: informacios
tarsadalomban éliink.

Az informacios tarsadalom, és az informdcios —és kommunikdcios technika
(IKT) kapcsolata

Az informaciés tarsadalom, mint fogalom tobbféle értelmezésben vizsgalhatod
aszerint, hogy az adott szakteriileten az informacié mely aspektusa keriil elotér-
be. A konyvtartudomanyban elsGsorban az informacid megérzésére, atorokitésé-
re és kozvetitésére helyezodik a hangsuly, mig az informatikdban inkabb az
adattovabbitas— és tarolas technikai, technologiai megkozelitésére helyezédik a
hangsuly.

A modszertani szempontbol vald vizsgalat azonban 1ényegesebb szamunkra:
hogyan tud az oktatés és a tanarképzés a megvaltozott igényekhez és a mar-mar
kovethetetlen gyorsasagl technikai és technoldgiai innovacidkhoz, Gjitasokhoz
alkalmazkodni, azaz fel tudjuk-e venni a fejlédés tempdjat és iranyat, vagy eset-
leg behozhatatlanul leszakadunk ebben a lassan fénysebességre kapcsolo ver-
senyben.

A szamitogép és az internet ma mar életiink minden mozzanatat atszovi, €s az
informacidhoz vald hozzajutas elsddleges forrasa is egyre inkabb a vilaghalo,
amely 0j igényeket ébreszt az emberekben, és uj készségek, kompetenciak, jar-
tassagok meglétét koveteli meg a tarsadalom minden tagjatol. Az informacios
tarsadalomban a leglényegesebb kulcsszo a tanulds, amelynek segitségével 1ij
horizontok nyilnak meg eldttiink. Az 0j ismeretek megszerzésének legkézenfek-
vObb és legkdnnyebben elérhetd eszkoze pedig az internet.

A Nemzeti Alaptanterv és az Europai Unid oktataspolitikaja is tobb ponton
hangsulyozza ¢s elvarasként is megfogalmazza a digitalis, illetve informacios és
kommunikacidos kompetencia minél szélesebb kdrben torténd, készségszintii
elterjesztését és a kiemelt fejlesztési terliletként valdo megjelenését az iskolaban.
Nagy hangsulyt kell fektetni a relevans informacid felismerésére, visszakere-
sésére, értekelésére, tarolasara, eldallitdsara, bemutatasara €s cseréjére.
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Kulcsfontossaguva valik emellett kommunikacio €s haldzati egylittmiikodés
az interneten keresztiil. Leszdgezhetjik, hogy a ,tfudds-alapu tdrsadalom
egyszersmind tanulds-alapu tarsadalom.”(Nyiri. ante 2000) Vilagossa valt az
¢élethosszig tartd és az élet minden teriiletére kiterjedd tanulas fontossaga a
munkaerdpiacon valo érvényesiilés és a mindennapokban valo egyre szélesebb
kort tajékozottsag feltételeként, amelynek a széleskori konyvtari ismereteknek
kiemelt szerepe van.

Azt leszogezhetjiik, hogy az irastudas az olvasas és iras alapkészségein til a
megértés és a sikeres tevékenység altalanos képessége. Az informacios irastudas
készsége feltételezi azt, hogy a hasznaldoja megérti, hogy az informacio 6nalld
intellektualis tartalom, amely fliggetlen hordozdjatol, illetve képes a kiillonbozo
médiumok kozott megfeleld kiilonbségtételre, ezek ésszerli és intelligens
kezelésére.

A digitalis irastudas, miiveltség, kultura nem szinonim fogalmak. A digitalis
miiveltség része a digitalis irdstudas, amely sokféle irastudasbol tevodik dssze.

A digitalis miiveltség teriiletén a konyvtarosnak két feladata van: megszerez-
ni a digitalis miiveltséget, valamint dtadni ismereteit a hasznaloknak, hiszen
csak igy van értelme a digitalizalasnak, a digitalis dokumentumok kozzététe-
lének.” (Czeglédi, 2009:2-3.)

A Magyar Informacids Tarsadalom Stratégiaban foglaltak szerint szorosan
kapcsolodik a digitalis irastudas fogalmahoz a haldzati, az internetes, a multimé-
dia- és a hipertext-irastudas.(MIS, 2003:15) Fontos megjegyezni, hogy az irastu-
das (literacy) kifejezés alatt harom a harom alapvetd tényezot értjiik: az olvasast,
a megértést és a kritikus gondolkodast.

A jelenben kialakul6 informacio és tudas a jovo tarsadalmaban stratégiai sze-
repet toltenek be, azaz a termelési rendszer alapja lesz. A technologia fejlodése
felgyorsitja a termékek, a pénz, az emberek, valamint az informacio aramlasat,
és a globalizacié hatasara egymastol tavol él6 emberek is kapcsolatba keriilnek
egymassal.

A digitalis irdstudds nyoman a nyomtatott ¢s a digitalis dokumentumok ko-
zotti alapvetd kiilonbségek hangsulyosak lesznek: a felhasznald nemcsak elérhet
az Internet segitségével, hanem kozdlhet is rajta informaciot. A halozati vilag a
tarsadalom és a kultura valamennyi forméajaban jelen van. Az informacidtechno-
l6giai forradalom egyik célja a halozati tarsadalom kialakulasa.

A technologia azonban — mindazonaltal, hogy kényelmes és hatékony — csak
annyi ismeretet tud kozvetiteni és atadni, amennyire az informacioszerzés sze-
repldi képesek ennek a kornyezetnek a részévé valni, valamint a sziikséges in-
formaciomenedzsment készségeket elsajatitani. A technologiai fejlédés egysze-
rlien csak az eszkoze a megvalositasnak (Czeglédi, 2009b:16).
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Digitdlis bennsziilottek és bevindorlok, avagy hova tovabb Z-generdcio?!—
a 21. szazad kihivasai

A tanuldink radikdlisan megvaltoztak. A mai didkok mdr nem azok,akiknek
a jelenlegi oktatdsi rendszert terveztek.” — allapitja meg Marc Prensky (2001), és
egyben arra is figyelmeztet, hogy a rohamos technikai fejlédéshez a kiilonb6z6
generaciok mashogyan viszonyulnak, a felzark6zas menete is eltérd.

Két generaciot kiilonit el, a digitalis bennsziilotteket (digital natives) és a di-
gitalis bevandorlokat (digital immigrant). A mai, felndvekvo generaciok digitalis
bennsziilottek, azaz belesziilettek az 0j technikai vivmanyok vildgaba, és a sza-
mitogép €s internet adta lehetdségeket szinte kizardlagos kommunikacios és
informacioszerzési eszkdznek tartjak.
egy masik D, azaz digitalis generacionak nevezi.

Fontosnak tartom megemliteni az XYZ generaciokat. (Kulcsar, ante 2010A)
felosztas szerint 6t generaciora oszthato a tarsadalom a digitalis kultiréval valo
talalkozas szempontjabol. A digitalis kultirdn nevelkedd Z nemzedék a mostani
tanulok nemzedéke, akik soha nem éltek olyan tarsadalomban, ahol nem volt
internet.

Habar a kiilonb6z6 tanulmanyok mas-mas névvel illetik a kiilonb6z6 genera-
ciokat, mindegyik kozos jellemzOje az, hogy a mai tdrsadalomban szinte min-
denhol jelen van a digitalis kultira és a halozat, amelynek dominanciaja kétség-
telen. Erre azonban kiilonféle modszerekkel fel kell késziteni mindenkit. Hiszen
ezek az Uj technikdk mas készségek, kompetenciak, jartassagok elsajatitasat
kovetelik meg, amelyek elsdsorban azt segitik eld, hogy a tarsadalom tagjai mi-
nél tudatosabban hasznaljak az Gj lehetoségeket, és egyuttal csokkenteni kivan-
jék a generaciok kozotti digitalis szakadékot.

A probléma felvazolasa

Korunk legégetobb problémajat az informaciorobbands ¢s a digitalis
szakadék mentén lehet vazolni. A Marshall McLuhan altal nyomtatott konyvhoz
hozzajutd és abbol tudast szerzo, tipografiai embernek nevezett embertipus sza-
mara a tudas 1ényegében a tudas birtoklasan alapszik: kiilonféle irasbeli forra-
sokbol elsajatithatd ismeretek Osszességét jelenti. A fogalmat napjainkban mar
az audiovizualis és mindinkabb a digitalis kommunikacio elterjedésére hasznal-
jak, és a tipografiai és poszttipografiai ember kifejezés helyét ma mar az elektro-
nikus ember fogalom veszi at, ,,aki szamdra a tudast mdr nem az informdcio
birtoklasa, hanem az elektronikusan hozzaférheto végtelen informacioaradatban
valo eligazodds képessége hatarozza meg” (Gyenge, ante 2010).
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A relevans informacidhoz, mint arucikkhez valé hozzajutas metdédusanak
ismerete tehat stratégiai fontossdgu, és a nap mint nap rank zidulé hatalmas
adattémegbdl nem konnyt feladat.

Az informacids tarsadalomban a konyvtarak és a kdnyvtarosok szerepe igen
jelentds, hiszen 6k rendelkeznek azzal a tudéssal és tapasztalattal, amelyek segi-
tik az informdcio szakszeri, a felhasznalok altal feldolgozhat6 forméban torténd
megsziirését, és ebbdl kovetkezéen a tanuldk ilyen iranyu ismeretszerzése is
kiemelt jelentdségii. Eppen ezen okokbol keriilt bele a Nemzeti Alaptanterv in-
formatikai miveltségi teriilete kozé kiemelt fejlesztési feladatként a konyvtar-
informatika. Hiszen a klasszikus konyvtari ismeretek mellett el kell sajatitaniuk
olyan egyéb jartassagokat, amely a késobbi hatékony informaciokeresést €s a
relevans informaciok kivalasztasat eldsegitik és hozzdjarulnak, hogy abbdl jol
hasznosithat6 tudas valjon.

A hazai helyzet

Tobb kutatas foglalkozik azonban azzal, hogy az emberek az informéacioten-
gerben elvesznek, a relevans informacid kivalasztiasa szimos nehézségbe {itko-
zik, és ezaltal korunk talan egyik legnagyobb problémaja korvonalazodik. A
fejlodés és a jelentGs valtozas kovetkeztében olyan kompetenciak, jartassagok
valtak elvarassa, amelyekre a mai felnovekvo generaciot fel kell késziteni.

Hazankban Fehér Péter és Hornyak Judit (2010) a netgeneracio jellemzoit
vizsgalva megallapitotta, hogy a netgeneracio kialakulasa a hazai oktatasban
még varat magara, ugyanis a tanulok még nincsenek azon ismeretek €s kompe-
tenciak birtokdban, amelyek alapjan Prensky €s Tapscott netgeneracionak nevezi
az adott korosztalyt. Az erre valo felkészités, felzarkoztatas az oktatas feladata.

A Nemzeti Alaptantervben tobb elvaras is megfogalmazodik az iskola szere-
pével kapcsolatban, tobbek kozott a digitalis irastudas vonatkozasdban, misze-
rint: ,, az informdacios tarsadalom technolégidinak magabiztos és kritikus hasznd-
lata a munka, a kommunikdcio és a szabadidd terén.” 243/2003. (XII. 17.))

A halozatok robbanasszeri elterjedése jelentds hatassal van a tanulas els6d-
leges forrasara, igy egyre dominansabb szerepet kellene betdltenie az oktatasban
is. Az Egyesiilt Allamokban mér évekkel korabban felismerték, hogy a verseny-
képesség egyik kulcseleme, hogy az 1j, interneten elérhetd eszkdzoket a tanitasi
orakba és magaba a tanitas-tanulas folyamataba integraljak. Ez azonban azt fel-
tételezi, hogy a tanaroknak rendelkeznie kell a megfeleld IKT kompetenciakkal,
a digitalis irastudas minél magasabb szintli képességével, illetve megfeleld alap-
tudéssal és motivacioval.
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A tandrképzés kihivdsai

A magyarorszagi tanarképzésben még nem ment végbe az a paradigmavaltas,
amelynek hatdsdra a konnektivista tanuldsi modszereket és a web 2.0 eszkozeit
integralndk a leend tanarok modszertani kultirajaba, és a hallgatok mar a kép-
z¢siik soran megismerkednének a modszer sajatossagaival.

Oll¢ Janos (2009) is ramutat ennek hidnyossagaira, miszerint ,,a pedagogu-
sok egy resze egyiitt él azzal az ellentmondassal, hogy iskolaskoru gyermeket
otthon nap mint nap latja szamitogép hasznalat kozben, ugyanakkor az iskola-
ban, tandarkeént alig hasznalja ki az oktatasi folyamat hatékonysaganak novelése
erdekében hogy az oda jaro gyermekek is aktiv szamitogép-hasznalok.”

A digitalis szakadékot és a pedagdgusok hianyossagait a kiilonbozé genera-
ciok kozott tobbek kozott a 2006-os Orszagos informatikai felmérés és Herendi
Istvan (2008) tanulmanya a Valtoz6 tanulasi kornyezet a valtozo infokommuni-
kacios térben is jol mutatja. Az eredmény nem igazan biztato.

A tanarok szamitogép hasznalata a tanoran témakor volt a felmérés azon ré-
sze, ahol még sok fejlédésre szorulunk. A technikai feltételek koszonhetden a
szamos palyazatnak, szinte mar az orszag egész teriiletén adottak. ,,/...] szinte
minden iskolaban tobb hordozhato szamitogép, projektor és vetitovaszon all
rendelkezésre, am sok helyen nem szorgalmazzak, hogy ezeket az eszkozoket a
tandarok valoban haszndlatba vegyék, hanem elzdarva drzik ket a ,,nagy” alkal-
makra” (Hunya. 2008:69-100).

Barmilyen meglepd is, mar 1999-ben az informatikaban kissé jaratos tanarok
39%-a ugy nyilatkozott, hogy o6ran is hasznal szamitogépet a felkésziilés soran
ez az érték majdnem 80% volt. A 2006-os felmérés is ezt igazolja, a kitoltok
harmada még ma sem hasznalja az 6ran a szamitogépet. Ezekben a felmérések-
ben az interaktiv tabla és a feliigyeleti szoftver hasznélata, ahogyan a szerz6
fogalmaz a ,,negativ népszeriiségi lista” csucsan all. Pedig nagyon jo lehetosége-
ket hordoz (Hunya. 2008:69-100).

Tobb kezdeményezés is indult azonban a hazai felsdoktatasban, amelynek el-
sOdleges célja, hogy felmérje az 0j lehet6ségek iranti motivacid mértékét, fel-
keltse az érdeklddést, illetve egy olyan szemlélet elsajatitasara tesz kisérletet,
amely tamogatja a web Uj szolgaltatasainak tananyagként val6 alkalmazasat.

A tanulok oldalarol

A mai kozépiskolas diakokkal szemben mar elvarasként jelenik meg a
kerettantervben az ismeretszerzés vonatkozasaban, hogy: ,, 4 gimndziumi nevelés
és oktatas egyik célja, hogy a tanulokat osszefiiggésekben és rendszerben valo
gondolkodadsra nevelje. Tegye képessé Gket informdciok szerzésére, sziirésére és
feldolgozasara az informacios korban valo eligazoddsra. Kovetelményeivel 0sz-
tonézze a tanulokat a tudasra épiilo, onallo élmeny kialakitasara, alternativak
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felismerésere és mérlegelésére, majd az ezeken alapulo felelds dontésekre”
(KOK, 2000: 21).

Az anyanyelvi kompetencia fejlesztését indokolja, hogy a PISA nemzetkdzi
tanuldi teljesitménymérés 2006-os orszagos felmérése megallapitotta, hogy a
diakok negyede-6tode egyaltalan nem érti, amit olvas. Sajnos a magyar didkok
joval az atlag alatt teljesitettek szovegértésbol, és csak kevéssel jobban matema-
tikabol és a természettudomanyokbol is (Baldzsi). Ezek az eredmények arra mu-
tatnak ra, hogy minél tobb teriileten fejlessziik ezt a kompetenciat. A felmérés a
tizenot éves korosztaly, azaz a kdzépiskola 9. osztdlyos tanul6i kdrében zajlott,
ez volt az egyik ok, amiért én is ezt a korosztalyt valasztottam. A felmérés 6
célkitlizése a szovegértés tekintetében az, hogy ,,... az irott szovegek megértése,
felhasznaldsa és az ezekre valo reflektalas annak érdekében, hogy az egyén eler-
je céljait, fejlessze tudasat és képességeit, és hatékonyan részt vegyen a minden-
napi életben”(OECD-PISA). Ez a multimédias, elektronikus feliileten torténd
informacidszerzes soran fokozottan igaz. Ugyanis a mai generacidoknak mar nem
azt kell megmutatni, hogy hogyan kell hasznalni a szamitogépet, inkabb a kriti-
kus szemlélet kialakitasara helyezddik a hangsuly.

Megoldasi alternativak

A vazolt problémak megoldasa 11j személetet kivan a tanitas-tanulas folyama-
taban. A pedagdgusnak 0j szerepben is meg kell mutatkozni, olyan formaban,
ahol az IKT eszkozok, mint a szamitogep, az interaktiv tabla, a Classmate Pc stb.
a mindennapi tanitasi orak szerves része, és segiti a tanulokat ravezetni arra,
hogy milyen modon tudjak hasznos, nem csak a szabadido eltoltésére hasznalni
ezen eszkozoket. Az elektronikus tanulasi kornyezet ugyanis a jovo kulcsa a
fejlodéshez, és sziikséges mind az IKT kompetencia, mind a digitalis irdstudas,
az informaciokeresési jartassadg, a kritikai érzék fejlesztéséhez. A tanarképzo
felsdoktatasi intézmények (pl. Eszterhazy Karoly Féiskola, Eotvds Lorand Tu-
doméanyegyetem) egyre tobb olyan modszertani studiumot nyujt a leendd peda-
gogusoknak, amelyek segitik ezt a folyamatot még hatékonyabba tenni.

Jo gyakorlatok

A kompetencia-alapu oktatas egyik kulcsfogalmava valt a jo gyakorlat (best
practice) kifejezés, amely elsGsorban olyan modszertani folyamatokat, tevékeny-
ségeket, momentumokat jelent, amelynek segitségével a hagyomanyos tananyag
hatékonyabb és teljesebb elsajatitasa megvalosul.

Az éltalam kidolgozott jo gyakorlatok az Educatio Kht. 4ltal kiirt sulinettan
palyazat keretében késziiltek. Az informacidkeresés hagyomanyos — és elektro-
nikus lehet6ségei — a konyvtari és internetes informacioforrasok cimen elsésor-
ban az informatika konyvtari miiveltségi teriilet és a magyar irodalom koncent-

169



racios lehetOségeit helyezte el6térbe a 9—11. osztalyban a digitalis kompetencia,
az anyanyelvi kompetencia és a hatékony, 6nalld tanulas fejlesztése érdekében.
Az altalam valasztott téma elsdsorban a magyar nyelv és irodalom és az infor-
ciokeresésre €s az értd olvasads és szovegértés, mint kiemelt fejlesztési teriilet
gyakoroltatdsara. Azért tartom ezt a két teriiletet kiemelten fontosnak, mert az
interneten fellelheté multimédias szdvegek olvasasanak megvannak a sajatossa-
gai és mind a kereséseknél, mind a kapott talalatok 1ényegkiemelésében nagyon
fontos szerepe van, amely gyakoroltatdsa, gyakorlasa és minél magasabb szinten
torténd elsajatitasa a felndttkorban stratégiai fontossagu lesz. Ennek keretében
egy tanari kézikonyv is késziilt, oratervekkel, modszertani segédletekkel, ame-
lyek els6sorban gyakorlatorientalt feladatok forméajaban és web 2.0-as, illetve
IKT-eszkodzok felhasznalasaval vezeti be a tanulokat az informacidkeresés rej-
telmeibe.

Ugy vélem, hogy a hasonlé kezdeményezések nagyon lényegesek a minden-
napi tanari munkaban, hiszen nagyon motivaldak és a tanulok olyan internetes
eszkozoket is megismernek, amelyek a tanitas-tanulas folyamataban, az 6nallo
ismeretelsajatitas mellett a mas tevékenységekbe agyazott tanulast erdsitik.

Az informdcios lehetdségek tarhaza: az internet

A pedagdgusok folyamatos IKT ismeretfejlesztésén til az oktatott szaktargy-
hoz kapcsolodd internetes informacioforrasok ismerete is sziikséges. A web
annyi lehetdséget kindl, hogy rendszerezett ernydoldalak, forrasgylijtemények,
szakmai forumok nélkiil szinte lehetetlen ezekkel 1épést tartani.

Sajat oktatasi és forraskutato tevékenységem soran arra jutottam, hogy a web
2.0 nyujtotta tartalom-megosztasi lehetdségek nagyban segitik az informaciod
megfeleld csoportokhoz torténd eljuttatasat és a vélemények, korabbi tapasztala-
tok cseréjét. A tanari munka megkonnyitése érdekében készitettem egy forras-
gylijteményt’, amely tantargyak szerint tartalmazza az interneten elérhetd, els6-
sorban ingyenes €s interaktiv tablan is hasznalhato alkalmazésokat, informacio-
forrasokat, elonyben részesitve a web 2.0 nyujtotta lehetdségeket. A jovében
tervezem ennek tovabbfejlesztését oly modon, hogy bizonyos szempontrendszer
szerint (raforditott ido, tobbletértek, web 2.0-4s tdmogatas megléte, alkalmazas
nehézsége stb.) értékelem az oldalakat.

A forrasgytijtemények mellett a szakmai blogok? és forumok jo kiindulasi
alapként szolgalnak mind a leendd, mind a mar gyakorl6 pedagdgusok szamara.

Forrasgyiijtemény elérhetdsége: URL:
http://www.slideshare.net/racskoreka/internet-webketto-az-oktatashan-racsko-reka-3520899
2 sulinettan palyazok 21 szakmai blogja http://www.sulinet.hu/sulinettan/?p=senior
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Mérlegelés — SWOT -analizis

Az IKT és web 2.0-as eszk6zok oktatasban torténd felhasznalasanak tapaszta-
latai alapjan a lehetéségeit, veszélyeit, erdsségeit és gyengeségeit egy SWOT-
analizisben szeretném vazolni.

Az oktatasban a web 2.0 alkalmazasdnak erdsségei lehetnek, hogy fejlodik a
tanulok digitalis kompetencidja és az 0j IKT-eszk6zok hasznaltaban vald jartas-
saguk. Ha megismerik azokat a tartalommegoszto oldalakat illetve azon szem-
pontokat, amelyek alapjan ki tudjak valasztani a relevans informéaciot, fejlodik a
kritikai érzékiik. Az 0j szolgaltatasok, amelyeket szabadidejiikben is hasznalnak,
nagy motivacios erfvel birnak és egy 0j oldalat mutatja meg az oktatas is.

Természetesen a modszer gyengeségeivel is szembe kell nézniink, amelyek
koziil az internet vilagaban a legnagyobb problémat az avulas jelenti, vagyis az
egyes szolgaltatasok ¢lettartamat. Emellett a szamitogép oktatasban torténd tér-
hoditasaval a hagyomanyos irasbeli munka aranya még alacsonyabb lesz,
amelynek szdmos negativ hatasa van. Azonban ahhoz, hogy a késdbbiekben egy
netgeneracio tagjait ki tudjuk nevelni, sziikséges a kompetencidk fejlesztése és
az ismeretek bovitése a halozaton elérhetd alkalmazasok és felhasznalasi lehetd-
ségeik terén. A pedagogusoknak rendelkeznie kell ezen ismeretekkel és tekintet-
tel kell lenni arra, hogy effajta tevékenység jelentos erobefektetést kivan, példaul
folyamatos naprakészség, mind a munkaszervezés tekintetében.

Egyik legnagyobb veszélye, hogy a tanulok szamitogép-elott toltott ideje mar
egyébkeént is jelentds, és ezen tevékenység oktatasban torténd integracidja még
inkabb a szamitogép és az internet kizarolagossagat erdsiti a tanuldkban az in-
formacioszerzés terén. A masik probléma, hogy a web 2.0 kdvetkeztében min-
denki tartalom-alkotova valhat, és ezaltal még hatalmasabb mennyiségii infor-
macid jon létre, igy a tanulok elveszhetnek a sokrétli szolgaltatasokban ¢s tar-
talmakban. A nem megfelel6 mértékii kompetenciak birtokaban a pedagogusok
technikai és nyelvi nehézségekbe litkdzhetnek, ennek kikiiszobolése miatt sziik-
séges a tanarképzésben a halozatalapu kurzusok minél nagyobb szamban torténd
elterjedése.

A mddszer lehetdségei nagyon biztatdak, hiszen a felfedezéses és mas tevé-
kenységekbe agyazott tanulds révén szamos egyéb ismeretet is elsajatitanak,
amelynek a jovoben nagy hasznat veszik. A mas tevékenységekbe agyazott tanu-
las keretében egy-egy alkalmazas hasznalataval a tanuldk elsajatitjak tobbek
kozott a kollaborativ egylittmiikodés lehetdségeit, a kritikai érzekiik fejlodik és
megtanulnak csapatban dolgozni és felel0sséget vallalni az altaluk k6zolt tarta-
lomért. A masik fontos lehetdség pedig a tovabbi érdeklddés felkeltése egy-egy
teriilet, mint példaul a blogolas, wiki-szerkesztés teriiletén.
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Jovokép

Napjaink az dllando6 valtozas és a folyamatos tanulds jegyében telnek. Az in-
formacios tarsadalom és a technika rohamos fejlodése kovetkeztében ugyanis a
kommunikacios platformok olyan mértéki valtozason mentek at, amely 0j tavla-
tokat nyitott a tér-és idékorlatok nélkiili adat-¢s informaciocserében. Uj készsé-
gek és kompetencidk elsajatitasara van sziikség annak érdekében, hogy hatéko-
nyan €s gyorsan tudjuk kiszlirni a szamunkra relevans informaciot a hatalmas
halézaton elérhetd adattomegbdl. Az informdcios muveltség tehat elengedhetet-
leniil fontos a mai halézatosult vilagban val6 eredményes eligazodashoz, és ki-
emelt jelentoséggel bir az olyan Gsszetett készségek egylittese mint a digitalis €s
elektronikus irastudds. Korunk internet-felhasznal6i ma mar nem pusztan befo-
gadok, hanem aktiv tartalomkészitok is, hiszen a webkettd szerepe ebben rejlik.
Ahogyan Beeson fogalmaz: ,,/...] korunk olvaséi egyben irdk is.” (Beeson idézi
Koltay, 2009:31). Ehhez mérten kell az oktatasban is az 0j technologidk és a
hozzajuk szervesen kapcsolédé modszertani hattér kidolgozasara torekedni,
példaul j6 gyakorlatok, IKT eszkozok, web 2.0-as eszkozok altal.

Ha a fejlodés folyamatos, ugy vélem, hogy Ollé Janos kérdésére, miszerint:
., Létezik olyan tandr, akinek a szamitogép és a web 2.0 nem csak otthon és a
szabadidejében, hanem az iskolaban és az osztalyban is a természetes hétkoz-
napok része?” (Oll¢, 2009), nagy valosziniiséggel pozitiv valaszt kapunk, és a
tanar web 2.0 nemzedékének tagjai lesziink.
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