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DIGITALIS TUDASBAZIS ES FIZIKAI MEROKISERLETEK

1. Bevezetés

A fizika a természet olyan alapvetd Osszefiiggéseit fogalmazza meg, amelyek
alapjan biztosan allithatjuk, hogy a belathat6 jovében is a természettudomanyok és a
technika alapozasanak szerepét fogja betdlteni. Lényeges elemkeént szerepel tovabb-
ra is a tarstudomanyokban, a kérnyezeti és energiaproblémak megoldasaban, vala-
mint elképzelhetetlen nélkile a tudomany olyan tobbé-kevéshé (j teriileteinek a
fejlédése is, mint az informatika, a biotechnoldgia és a nanotechnoldgia.

2. Helyzetelemzés, célkitiizések

A fizikénak kuldnleges szerepe van az oktatasban: barmely természettudomany
elsajétitasadhoz sok, egyre tobb fizikai ismeretre van sziikség; a fizika tanulasa elen-
gedhetetlen a fizikus és fizikatanar szakon kiviill mas szakmakban is. Ezek tiikrében
— a tantargy fontossagat tekintve — a tanuldk korében végzett felmérések meglep6
eredménnyel szolgélnak: a tantargyak kozott a fizika kedveltsége igen alacsony.

Ezt tamasztja ala az Orszagos Kozoktatasi Intézet altal 1997-ben 2500 hetedik
osztalyos tanulé bevonasaval végzett pedagogiai mérés eredménye is, amely kimu-
tatta, hogy a fizika az egyik legkevéshé kedvelt tantargy. Ugyancsak a fizika tan-
targy attitlid-szintjét vizsgalta kiilonboz6 korosztalyu tanuldcsoportoknal a Szegedi
Tudoméanyegyetem kutatécsoportja, és eredményiil 6k is ugyanazt kaptak [1].

A mérések minden esetben reprezentativ mintan torténtek. Az eredményekbdl az
is kikovetkeztethetd, hogy a fizika kedvezOtlen megitélése a kozépiskolaban még
tovabb folytatodik. Ezt megerdsiti a B. E. Woolnough vezetésével inditott nemzet-
kozi vizsgalat, amelyben a kdzépiskolasok természettudomanyos palyaktol torténd
elfordulasanak okait igyekszik feltarni [2], valamint az IEA (International Associati-
on for the Evaluation of Educational Achievement) felmérések sorozata is.

Nem voltak mindig ilyen lestijtoak az attitlidvizsgalatok, korabban jobb eredmé-
nyek szllettek. Hazankban Béathory Zoltan 1970-ben, 14 éves tanul6k korében vég-
zett felmérése szerint a fizika a tantargyak soraban még a kézépmezdnyben foglal
helyet.[3] Az ezt kovetd id6szakban fedezhetd fel hanyatlas a fizika tantargy ked-
veltségét illetéen: 1986-ban mar csak a kozépmezdény végén talalhato, a 90-es évek
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derekan pedig bekeriil a sereghajtok kozé. A tantargyi attitiid és a teljesitmény szo-
ros kapcsolatban van egymassal. Ezt mutatja az IEA 1984-ben, majd 1994-ben vég-
zett felméréssorozata is, mely szerint a jelzett évtized alatt a magyar 14 évesek fizika
tantargyi teljesitménye 10%-kal csdkkent [4].

Ezek tiikrében fogalmaztuk meg célkitlizésiinket, amely tomoren az alabbi: az in-
formatika korunkbeli lehetdségeit felhaszndlva a tanuldk érdekiddésének felkeltése a
fizikai jelenségek irdant, egy ujszerii, hatékony tanulasi-tanitsi modszer kialakitasa-
val, a digitalis tudasbazis tananyagdnak fejlesztésével, bévitésével. Célunk megva-
I6sitdsahoz a fizikatananyag egy fontos, ugyanakkor szemléletes témakorét, a
mechanikai mozgasokat valasztottuk.

3. Digitalis tudasbazis elemei

Az altalunk elkészitett oktatasi segédanyag alapvet6en harom f6 részbél all: el-
mélet, kisérletezés, feladatbank.

a. Elmélet

Az elméleti ismereteket abrakkal, példakkal, videofelvételekkel szemléletessé
tett foglakozasok anyaga tartalmazza. Ugyanakkor a tananyag mas pontjairol egy
Flash-animéaci6 formajaban megvalositott elméleti dsszefoglald érhetd el.

A felhasznal6 ellendrizheti, bévitheti tudasat egy kidolgozott elméleti tananyag
tanulmanyozasaval, amely az egyenes vonall egyenletes és az egyenletesen valtozd
mozgéasok legfontosabb jellemzinek leirasa mellett a surlddast, a testek lejtén vald
lecsUiszasat, és a golyo (kiskocsi) lejtén torténd legordiilésének valdsagos eseteit is
elemzi. E témakdroket az 1-3. brak szemléltetik.

A mozgasok altalanos Aclrmika
kinematikai jellemzéi

Egyenes vonalu
mozgasok
A vizsgalt mozgasok A vizsgalt mozgasok
kinematikal jellemz3i dinamikai jellemzai
L J Mozgés —————......
lejton

1. abra: Elméleti osszefoglalé féGmeniije

314



1. Helyzetvektor 1. A dinamika alaptdrvénye
2. Sebesség 2. Nehézségi erd
3. Gyorsulas 3. 8Sarlddasi erd

Egyenes vonalu
k

1. Egyenes vonall egyenletes .‘I . Egyenes vonali egyenletes

mozgas (v=allanda) ; K=0, IF=" o mozgas (F.=0)

2. Egyenes vonal( egyenletesen b1 T=0 2. Egyenes vonalu egyenietesen
véltozé mozgas (a=allandd) i :;:: IF:": viltozd mozgas (F.=dllandd)

X 4 h b

5. Kiskocsi
a lejtan
6.Golyé a
lejtdn

2. abra: Elméleti ésszefoglalo tovabbi lehetdségei

“Menii B Eiézs | Kovetiez |

Mozgés lejton (2)

A p#0, (p=py), F,=0 esetében a dinamika alaptorvénye:
ma=Fg,

illetve, az 1. abrdn |athato jeldlésekkel
ma=mg+K+F,,

ahol Fy a tapadasi surlédasi erd.

1. dbra

Az mg felbonthatd két, egymasra merdleges komponensre(a lejtével
parhuzamos s a lejtdre merdleges)(2. dbia):

mg=F4+F3,
ezart

ma= Fy+Fa+K+F;.

3. dbra: Elméleti 6sszefoglal6 egy eleme

[a
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b. Kisérletezés

A kisérletezés a természet megismerésének igen fontos médszere, ezért ebben a
megkozelitésben is igen fontos szerepet kapott. Kisérletek elvégzéséhez két kilon-
b6z6 eszk6z all rendelkezésre. Egyrészt kellen nagy szamban rogzitett videofelvé-
telek megtekintésére van lehetOség, amelyek valosagos kisérleteket mutatnak be
kiilonboz6 paraméterezéssel. A 118 felvétel segitségével vizszintes palyan vagy
lejtén vald egyenes vonalu mozgas tanulmanyozhato. A mozgé objektum lehet kis-
kocsi, golyd vagy légparnas kocsi. Megfigyelhet6 tovabba a strlodas és a kozegel-
lenallas mozgasra gyakorolt hatdsa is. A felvételeket megfeleld, a megfigyeléseket
egyszer(isité, a leolvasasok pontossagat noveld elemek egészitik ki. Alkalmas mé-
dialejatszo hasznalata esetén lehet6ség van a lejatszas barmely id6pillanatban torté-
nd megallitasara és igy az addig megtett t és az 6ra alldsanak leolvasésa pontosan
elvégezhetd. Kell6 szamu leolvasas utan, a tablazatba gytijtott érték-parok alapjan
manualisan vagy tablazatkezel$ program segitségével diagram szerkeszthetd.

A kisérleti eszkdz egy 2 m-es sin, amelyen egy kiskocsi, goly6 vagy Iégpérnas ko-
csi két kiilonb6z6 mozgastipusa figyelheté meg: az egyenes vonali egyenletes, és az
egyenes vonall egyenletesen gyorsuld. A kisérlet elvégzése sordn nyert adatok fel-
hasznalasaval lehet6ség adddik a jelzett témakorok legkiilonb6zObb kinematikai €s
dinamikai feladattipusainak megismerésére, illetve azokon keresztiil a gyakorlasra.

A targyak mozgasat az eddigiektdl eltéré megoldassal vizsgaljuk. A fénykapus
rendszerrel szemben egy annal pontosabb, Gjszert eljarast alkalmazunk. A kiskocsin
egy LED fényforras vilagit. A palya sikjara mer6legesen elhelyezett kamera altal
készitett képernySképen a fénypontok tetszéleges idépillanatbeli helye pixeltavolsé-
gokban meghatarozhato, amelybdl egy transzformacidval a sinen mozgdé targy hely-
zete a valosagos, a sinhez viszonyitott vonatkoztatasi rendszerben, a kérdéses id6pil-
lanatban, hosszmértékegységben megadhatd. Ezek a valdsdgos adatok keriilnek
feldolgozasra a feladatokban.

4. dbra: A kisérleti eszkdz és a kamera elhelyezése
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Kinematikai algoritmusokkal meghatarozhat6 a kocsi altal megtett ut, a kocsi pil-
lanatnyi és atlagsebessége, a pillanatnyi és az egész Utra vett gyorsulas. Newton
mozgastorvényével kapcsolatos feladatokhoz a megfeleld dinamikai algoritmusok
alkalmazhatok. A mérési pontsorokra mozgast jellemzd gorbék illeszthetbk, pl. t-
id6, sebesség-idd, gyorsulas-ido fiiggvénykapcsolatokban, igy grafikus abrazolasra
is lehet6ség kinalkozik.

Ezzel a modszerrel, specidlis kisérleti eszkdz alkalmazésa nélkil van lehetdség
megfeleld pontossagi mérési eredmények produkalasara (5. abra).
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t (sec) 0,00 1,16 4,64 6,68 7,24 10,88 14,24 15,56
s (m) 0,00 0,10 0,45 0,65 0,70 0,70 0,70 0,95
t (sec) 19,24 20,08 22,28 23,48 25,00 2612 2152 30.80
s (m) 1,75 1,90 1,90 1,90 1,90 2,05 2,25 2,75

5. abra: Osszetett mozgas négy fazisa, és a leolvasasok alapjan késziilt tablazat

Az 5. abran szemléltetett 6sszetett mozgas, és annak tablazatba rendezett adatai
alapjan e mozgés Ut-id6 grafikonja lathato a 6. 4bréan.
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at (m)
3.00

Szakaszonként egyenletes mozgas

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00 4
0,00

10,00

20,00

30,00
idé (s)

6. abra: A 4. abra tablazata alapjan késziilt Ut-idé diagram.

A kovetkez6, 7. dbrank egy, a lejtén leguruld, majd lejtére felfutd golyd mozga-
sat szemlélteti, illetve a mozgas mért adatait rendezi tablazatba. A 8. &bra pedig e
mozgashoz tartozé Ut-idé diagramot tartalmazza.
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t (sec) 0,00 0,40 116 176 2,24 2,44 2,56
s (m) 0,00 0,05 0,40 0,90 1,45 1,75 1,90
t (sec) 2,76 2,96 3,08 3,20 336 3.44 3,60
s (m) 2,20 2,40 2,51 2,60 2,70 2,75 2,80

7. abra: Négy fazis a lejtdn legordiild, majd lejtdre felfutd golyo mozgdsat rogzité

felvételbdl, valamint a leolvasott értékeket magaba foglalé tablazat.
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; Gyorsulé majd lassulé mozgas
at (m)

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50
0,000—4/‘7”“””‘

0,00 1,00 2,00 3,00

idé (s)

8. abra: A 7. abra tablazata alapjan késziilt Ut-idé diagram

Az el6zoekhez hasonlo kisérletek ,,elvégezhetok™ szimulacio segitségével is. (A
mozg6 targy megjelenitése szamitott értékek alapjan torténik a strlédas és a kdzeg-
ellenallas figyelembevétele nélkiil.) Ugyanakkor lehetéség van a mozgas megfigye-
lése mellett az aktudlis t, s, v, a értékeinek folyamatos figyelemmel kisérésére a
kijelzett numerikus értékek és grafikon alapjan is (9. és 10. abra).

i
5 (m)
32 T

24 T

16 T

08 T

05 1 15 2 25 3 t

9. abra: A szimuldci6 altal megjelenitett Ut-id6 diagram. A ,, kisérlet” paraméterezé-
se 7. abra altal bemutatott videofelvételen rogzitett kisérlet paraméterezésével meg-
egyezd. Ezzel magyardzhat6 az abra és a 8. abra hasonldsaga.
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Egyenes vonali, egyenletesen valtozé mozgas

a (mi's*)

1 Bal oldalilet6 hailésszoge:| 5|

1702 + Jobb oldali lejt6 hajlésszége: ’

0.851 fr— Kezddsebesség: ljl mis

= Golyd Kiskocsi

0 Tttt

4+ 05 1 15 2 25 3 35 4ty
-0.851 7T
T t-idd = gyorsulas-idd

v Diagram megjelenitése

1702 T — sebesség-idd sebesség-t

[ FocaLowrir LTS

v= 0.86 ms
a= -1.7 m#&
s= 2.68 m
t= 2.68 s

©2004. EKF TTK

10. &bra: A szimulacié folyamatosan jeleniti meg a valasztott diagramot (gyorsulas-
idg), valamint a t, s, v, a aktualis értékeit numerikusan. Az abrardl leolvashat6k még
a kisérlet kezdeti beallitasai is.

A felhasznal6 a program futtatasaval a mérések eredményeit kiilonb6z6 formak-
ban (tablazat, grafikon) rogzitheti, értelmezheti, kdvetkeztetéseket vonhat le bel6liik,
a kisérletek, mérések elvégzéséhez tapasztalatokat gylijthet, mikozben jartassagot
szerez a gyakorlatban hasznalt mértékegységek hasznalataban is.

A tananyag elektronikus uton torténd elérésével lehetévé valik a diakok szamara,
hogy maguk végezhessenek tanuldsukat segitd (virtualis) kisérleteket, ezzel is hoz-
zajarulva 6nallésaguk és kreativitasuk kibontakozasahoz. Az oktatasi segédanyag-
ban kiiléndsen értékes az, hogy a kisérleteket, ha szamitogép elétt iilve is, de a tanu-
16 6nalldan, vagy kisebb csoportokban, tarsaival egylittmiikodve végezheti (virtualis
kisérletezés). Ekdzben megtanulja a kisérletek, mérések sorén nyert tapasztalatokat
attekinteni, rendezni, osztalyozni, csoportositani, sszehasonlitani. Osszevetve a
valdsagos kisérletezéssel, ebben az elektronikus tananyagban elényt jelent a megis-
mételhetGség, a tetszés szerinti helyzetek kiragadasanak mindenkori lehetdsége.

Lehetoveé valik a tanarok szamara a multimédias eszkdzok szélesebb kort, gyako-
ribb felhasznalasa a tanitasban. Az alkalmazas soran, feladatokon, példakon keresztill
kifejezésre jut, hogy a fizikai jelenségek kisérletileg vizsgalhatok, megértheték, és az
igy szerzett ismeretek a hétkdznapi életben hasznosithatok. A kisérletekre épiil6 jelen-
ségbemutatasok a fizika tanulasat élményszeriivé, hatékonnya tehetik, a modellalko-
tassal a természet megismerésében donté 1ényeglatas képessége fejleszthetd.
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A fizikai folyamatok animécids forméaban t6rténé bemutatasara is széles lehet6-
ség kinalkozik a programban. Goly6 vagy kiskocsi mozgasa vizsgalhaté lejtén vagy
vizszintes palyan, de megvaldsithato a két test lejtén legordiilésének, majd vizszintes
kifuton, ill. egy emelkedére torténd felfutdsanak megjelenitése, sz&mitasa is. A tes-
tek mozgasa kdzben a tetszés szerint kivalasztott grafikonokban Gt-id6, sebesség—
id6, gyorsulas—id6 gorbék rajzolodnak ki, amelyek szélesitik a mozgésok leirdsanak,
jellemzésének korét.

c. Feladatbank

A feladatbank 6t kiilonbozd feladatsora segiti az elméleti tananyag megértését,
azt akar példaként, akar gyakorlasképpen beiktatva. Ehhez megfeleld Gtmutatasok,
elérési utvonalak szolgalnak mind a tanuldk, mind a tanarok részére. Mindenkinek
ajanljuk a gondolkodtatd, a gyakorlati és a grafikus feladatokat, a paraméteres lej-
tds, €s a paraméteres vizszintes mozgasok feladatsorat pedig azoknak, akik nagyobb
elhivatottsagot éreznek a fizika irdnt, akik tobbet szeretnének tudni ebbdl a targybol,
vagy azoknak, akik felvételire késziilnek fizikabol. A 11. dbra két példat szemléltet
a feladatbankbdl.

Az 1/7,5 méasodperc id6kiilonbséggel késziilt felvételsorozaton a szaggatott
valasztévonal egy szakaszanak hossza 4 m. Mekkora az autd sebessége?

Az abrén lathato sebesség-idé grafikon két autdé mozgasat abrazolja. Az A, és
a B gépkocsi is ugyanakkora sebességre gyorsul fel, ugyanannyi idé alatt. Me-
lyiknek nagyobb az atlagsebessége?

v(m/s)‘L

(s)

11. &bra: Két kiilonbozd tipusii feladat a feladatbankbol
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A digitalis segédanyagot hasznalhatjak a fizika tantargyat tanité tanarok az okta-
tas szinesitésére, a tanuldk onalldsaganak fejlesztésére, az elméleti ismeretek meg-
erGsitésére, ellendrzésére, a 7. évfolyamos, altalanos iskolas tanuldk (differencial-
tan), a 9., 10. évfolyamra jaré gimnaziumi és szakk6zépiskolas tanuldk, a szakmun-

kasképz6 intézetek tanuldi, a fizika érettségire és a fizikabol tovabbtanulni szandé-
koz6 didkok.

4. Osszegzés

A felhasznal6 a szamitogépén a listabol kivalaszthatja azt a videofelvételt, amely
bemutatja a neki megfelel§ paraméterekkel rendelkez6 kisérletet, és interaktiv mo-
don ,kisérletezhet”. A korabban elvégzett valodi kisérlet soran gyUjtott adatokat
hasznalhatja fel, azokat feldolgoztathatja, grafikonokat készittethet beldliik a szami-
tégéppel, az eredményeket elemzésnek vetheti ala, megjelenitéseket végezhet.

A kisérletet a jobb megfigyelhet6ség kedvéért tetszés szerinti alkalommal meg-
ismételheti, vagy mas paraméterekkel Gjabb videofelvételeket vethet vizsgalat ala.
Az érdeklddésnek, illetve a tudasszintnek megfeleldéen az egyszerli megfigyeléstol a
bonyolultabb grafikus elemzésekig terjedhet a virtualis kisérletezés.

A kisérletet megismételheti animaciokkal is, ahol sajat maga altal ki6tlott kezdeti
adatokkal (feltételekkel) futtathatja le a Kisérletet, de ebben az esetben elvi szamita-
sokkal dolgozik a szamit6gép.

A felhasznalé fogalmakat hivhat eld, tetszésének, igényének megfelelé felada-
tokhoz, tesztekhez juthat hozza a feladatbankbol.
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Fazekas Mihaly Fovarosi Gyakorlo Gimnazium
tool@fazekas.hu

DIGITALIS SEGEDANYAGOK A FIZIKA TANITASAHOZ

A Fazekas Mihaly Févérosi Gyakorlo Altalanos Iskola és Gimnazium az iskola
gyakorlo jellege folytan mindig élen jar a korszerli eszkdzok hasznalatanak kimun-
kalasaval. A PC szamitogépek elterjedése kivaltotta azt az igényt, hogy el6szor a
tanartovabbképzésben, majd az iskolai tanitasi gyakorlathan is foglalkozzunk a gé-
pek hasznalataval.

1989-ben az OPI Szamitastechnikai Programirodajaval szerzédést kotottiink
programcsomagok készitésére a fizika, a matematika, a kémia és a bioldgia tantar-
gyakhoz kapcsol6déan. Leghamarabb és legnagyobb mennyiségben a fizika tantargy
teriiletén haladtunk el6re. Elkésziiltek a ,,Mechanika feladatok”, a ,,Sarlodas, munka,
hé”, az ,,Optika” és a ,,Kereszteffektusok” programcsomagok. A munka szinvonala
olyan mindségii volt, hogy nemcsak a hazai, hanem a kiilféldi forgalmazés is szoba
ker0lt. Hasonl6 helyzet alakult ki a kémia tantargy tanitdsaval kapcsolatosan (mole-
kulageometria, reakciokinetika, kétatomos molekulak képz6édése).

1990. szeptemberétdl a rendelkezésre allo pénz elfogyott. A munkat végzo team
palyazatot nyujtott be az Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alap timogatasanak elnye-
résére. Az OTKA a palyazatot véleményezte, magas szinten rangsorolta, és kérte az
igényelt tAmogatas felhasznalasanak strukturajara és utemezésére vonatkozé kiegeé-
szitést. A felhasznélhatd keretek sziikitése miatt azonban anyagi timogatasra nem
kerdlt sor.

Az elkésziilt anyagokat a Fazekas Gimnazium ellenszolgéltatas nélkil megkapta.
Azokat rendszeresen hasznaltuk tovabbképzésen, bemutatd drakon. Tanarok kérésé-
re haszndlatra tébb iskolanak is tovabbadtuk.

A tovabbképzések és az iskolai gyakorlat soran a fizika tanitasanak egy modszer-
tanilag Uj teriilete alakult ki. A mddszertani Gjszeriiség abban &ll, hogy a szimulacio
az adott problémat az elmélet és a szamitogép oldalardl egyszerre teszi megkozelit-
het6vé. fgy a feladatmegoldas magasabb szintjéhez jutunk a megértés, a gyorsasag
és a diszkusszi6 vonatkozésaban.

Digitalis tananyagok tavlati kialakitdsara gondolva 1992-ben az iskola fizika
munkakozdssége kétkotetes példatarat szerkesztett, amelyet az akkori oktatasi tarca
tankdnyvvé nyilvanitott. A példatarat kiegészitettiik, és 1997-ben a FelsGoktatasi
Pélyazatok Irodaja &ltal lebonyolitott felsdoktatasi tankonyvtamogatasi program
keretében ismét megjelentettiik. A tamogatas lehetdvé tette a digitalis formaban valo
archivalast is. A példatar hasznalatdhoz készilt atmutatd mar egy egységes digitalis
tananyag lehet6ségét rejti magaban. A példatar egy révidebb, eredményeket is tar-
talmazd, és a tanitéasi gyakorlatban jobban alkalmazhatd véaltozatat 2000-ben jelen-
tettiik meg.
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Miutan kdrvonalazddott egy atfogd digitalis tananyag lehetésége a fizika gimnd-
ziumi tanitasaban, ezért 1998-ban, mar elére gondolva a kétszintli érettségi vizsga-
rendszer létrehozasara, tankdnyvsorozat megirasaba kezdtink. ,,A fizika 13-18 éve-
seknek” tankdnyvsorozatnak 1998-ban jelentek meg kétetei (Pontmechanika, Hétan,
Pontrendszerek).

2002. szeptemberében a fizika anyagokat bemutattuk az OM Uj informatikai ve-
zetésének. Els6 1épésként digitalis kameraval fizikai kisérletekrdl felvételek késziil-
tek. Kdzos elképzelések alakultak ki egy atfogé digitalis tananyag létrehozasara.
Ugyanez a munka 2003. januarjaban a kémia és a bioldgia tantargyakban is elkez-
dédott.

Mivel a 90-es években a szimulaciok Pascalban késziiltek, azok futtatasa egyre
kevésbé felelt meg a rohamosan fejlodd szamitastechnika lehetéségeinek. Ezért
2003 januarjaban elkezdtik az 0j szimulacidk készitését Flash programnyelven. A
megfeleld algoritmusok kidolgozasat kovetden tiz olyan szimulacidt készitettiink
amelyek nem csak az informatika mai kévetelményeinek, hanem a kovetkez6 par év
varhato technikai szinvonalanak is megfelelnek. A szimulacidkat eljuttattuk a Suli-
net Programirodéanak és tovabbi folytatast is ajanlottunk.

Mivel a digitalis tananyagok fejlesztése, mint komplex feladat egyre inkabb a
fejlesztések kdzéppontjaba kerilt, igyekeztiink tébb oldalrol is megkdzeliteni a digi-
talis tananyagok kérdését. A Sulinet Programiroda érdekl6dését azok a két-hadrom
perces kisérletek keltették fel leginkabb, amelyeket digitalis kameraval készitettiink.
Huszonot kisérletet vettiink fel fizikabol, ugyanannyit kémidbol. Sajat felhasznalasra
a fizika tantargy keretén belul tovabbi otven kisérlet felvétele készilt el, ezekhez
szimulécidkat is kapcsoltunk. Ezt a digitalis segédanyagot két CD-n adtuk ki a Co-
menius kiad6 altal készitett munkatankényvek mellékleteként.

Ugy érezziik, hogy ebben a feldolgozéasban a szimulaciok megfelelé helyét sike-
riilt megtalalnunk. Mig eredetileg a szimulaciok elsésorban a feladatmegoldasokhoz
kotodtek, most ebben a digitalis kisérletek is szerephez jutottak.

A modern feladatmegoldas a szamitogéppel kisért és segitett feladatmegoldas. A
szimulaciok egyértelmiien segitenek abban a felismerésben, hogy minden feladat egy-
egy fizikai probléma. A gép segitségével megismételt belatasok, a gondolkodas ismét-
16d6 és képszertien is kdvethetd azonos eredménye megerdsiti a tanultakat, és segiti az
ismeretek megszilarditasat. A géppel végzett munka és a kapcsolodé feladatmegoldas
nemcsak az ismeretek alkalmazasanak, hanem a fizikai fogalmak kialakitasanak, azok
jelentéstartalma kibontasanak eszkoze is egyben. Ha a tanul6k kisérletet is latnak az
adott probléméhoz akkor az oktatast ez a segédanyag-egyittes tapasztalataink szerint
rendkivil hatékonyan segiti.

A szimulacidk, amelyeket most az eddigi eredményeket Gjragondolva, 4j techni-
kai eszk6z6kkel hozunk létre, harom csoportba sorolhatok.

I. A tanitasi éran, osztaly vagy tanuldcsoport k6z6s munkajaban az 6ra
felépitésébe iktathatd szimuldcidk (Mikola-csé, lyukas edény, Ohm tor-
vénye, domboru tiikdr, gylijtdlencse, szérdlencse, prizma).

Il. A problémamegoldé gondolkodast segithetik és a kepessegfejlesztés ha-
tékonysagét ndvelhetik egyes szimuldcidk (Cartesius-buvar, kapcsola-
sok, lencsehibak).
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I1l. Kétségtelen, hogy szakmai és mddszertani értékek szempontjabol a ki-
sérletek a legfontosabbak. A kapcsolédé mérések és bemutatasok meg-
hatarozoak a torvényfeltarasban, emellett a valdésag élményként is meg-
jelenik a tanitas soran. Eléfordul ugyanakkor, hogy minden szandék el-
lenére sem ker(l sor kisérletezésre, mert az valamilyen objektiv oknal
fogva megval6sithatatlan. llyen esetekben segithet egy jo szimulacid.
Ugyanakkor az is lehetséges, hogy a szimulacio a kisérlet elvégzése
utan annak megértését és tovabbgondolasat teszi lehetové (délibab,
bolygbk mozgésa).

Ebben az eléadasban a 12-13 éveseknek és a 13-14 éveseknek készilt munka-
tankodnyv digitalis segédanyagat mutatom be. A tankdnyvek maguk is internetre
vihet6k volnanak, de jelenleg nyomtatott formaban keriilhetnek az érdekl6d6k kezé-
be. Csak jatszani lehet azzal a gondolattal, hogy egy ilyen munkatankényvbdl kiin-
dulva a tanarok sajat elképzeléseik szerint alakithatnak at a kdnyveket, a digitalis
tananyag leghatékonyabb alkalmazéasat teremtve meg ezéltal.

Digitalis formaban hasznalhatok a CD-k és a szimulaciok. Valamennyi, a kény-
vekben leirt kisérletet kdzreadjuk ezeken, egyes kisérletekhez szimulaciokat is ké-
szitettlnk.

Kisérletek: Mikola-cs6, kiskocsik, EotvOs-inga, sulytalansag, surlédas, kdzegel-
lenallas, korong egyenstlya, kéttamasza tarto, siirliség mérése, lyukas edény, fenék-
nyomads, légnyomds, Arkhimédész torvénye, Cartesius buvar, hétagulas, forras,
dorzselektromossag, elektrométer, Segner-kerék, szalaggenerator, harangjaték, cit-
rom-almaelem, zsebtelep, Ohm térvénye, huzalellendllas, izzé drét, kapcsolasok,
Oersted kisérlete, ionsurlodas, Lorentz erd, oszcilloszkop, mozgasi indukcio, nyu-
galmi indukcid, generétor, Lenz torvénye, fénytorés, képalkotasok, prizma.

Szimulacidk: Mikola-csé, kéttamaszu tartd, lyukas edény, Cartesius bavar, Ohm
torvénye, kapcsolasok, délibab, homoru tiikor, dombor tiikor, gyljt6lencse, szord-
lencse, prizma.

A Comenius Kiadd, amelynek honlapjan részletesebb informéacidkat is talal az
érdekl6d6, tudomanytorténeti tablazatokat is megjelentet. Az igy elkészitett digitalis
tananyag mind a fizikat tanito tanarok részére, mind az érdekl6d6 diakok szdmara is
érdekes lehet.
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A MULTIMEDIALITAS SZEREPE A FOLDRAJZ
TANTARGY TANITASABAN

1. Iskola és tarsadalom. Az informacios tarsadalom kihivasa

Az iskola feladata, hogy a tanuldkat felkészitse arra, hogy megtalaljak a tarsada-
lomban elfoglalt sajat helyliket. A modern, demokratikus tarsadalomban nem is
konnyl valaszt adni arra a kérdésre, hogy milyen a jo oktatas és nevelés. A teljes
értékii, érett és a tarsadalomban megfeleléen funkcionalni képes allampolgarok
forméalasa egy demokracidban csak Ugy lehetséges, ha az oktatas és nevelés teret
biztosit a sokoldallsag szamara.

Kutatdsok kimutattak, hogy altalanos iskolas gyerekek 20 percig tudnak (j in-
formaciot felvenni gy, hogy semmi mast nem tesznek, csak figyelnek, és ez is csak
a legkivaldbb tanuldkra érvényes. Amikor mar tdl sokaig tart valamit elmondani és
elmagyarazni, a gyerekek nyugtalanok lesznek, elkezdenek mozgolddni és beszél-
getni. Ez azt jelzi, hogy legfébb ideje mas tevékenységhez fogni.

A hagyomanyos iskola a mai vilagban elvesztette korabban meglévé miikddés-
képességét. Az iskolai oktatdsba folyamatosan bekeril a megismerés &llanddan
boviild ismeretanyaga. Ennek kovetkeztében a tananyag hatalmas méretiire duzzad,
és kevésnek bizonyul az adott targy 6raszama. Ma mar az ismeretszerzés forrasa
nemcsak az iskola, hanem a televizid, a radid, a kdnyvek, a folydiratok, a CD-ROM-
ok, és a szamitdgépes vilaghalo.

2. A multimédia, mint taneszkoz jelentésége a foldrajztanitasban

2.1. A taneszkdzok csoportositasa

A taneszk6zok technikatorténeti alapon torténd csoportositasa Wilbur Schramm
nevéhez flizédik (Tompa, 1997). Az oktatas eszkozeit négy nemzedékbe sorolta. Az
elsé nemzedékbe tartoznak azok a tanitasi eszk6zok, amelyeknek a bemutatasara
nincs sziikség semmilyen segédeszkdzre, gépre, berendezésre. Ezek vannak jelen
legrégebben az oktatashan. lde tartoznak a képek, térképek, makettek, modellek,
falitablak, kéziratok, grafikus abrazolasok. A masodik nemzedékbe tartoznak azok a
taneszk6z0k, amelyeknek az elballitasa, sokszorositasa gépekkel tortént, de még
nincs sziikség kozvetitd eszkozokre az informaciok megjelenitéséhez: tankonyvek,
kézikonyvek, elméleti jegyzetek, eléadasok szovegei, dokumentacidk, feladatgyiij-
temények, munkafiizetek, feladatlapok. A harmadik nemzedékbe az audiovizualis
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eszk0zok tartoznak. Ebben az esetben az informaciok kozvetitéséhez mindig gépi
berendezésre van szilkség. Ide sorolhatok az alloképvetitok, mozgoképvetitdk, le-
mezjatszok, radio, hangos pergéfilm, diaporama, televizio.

Az elsé harom nemzedékbe tartozd taneszkozok féleg a szemléltetés funkciodit
toltik be az oktatas folyamataban. A negyedik nemzedékbe azokat a taneszkdzdket
soroljuk, amelyek mar a tanulas iranyitasat is képesek ellatni, a tanulé 6néalléan tud
tanulni segitséglikkel: oktatdgépek, programozott tankényvek, nyelvi laboratorium,
oktatocsomag.

Sziics Pal a rendszert kiegészitette az 6tddik nemzedékkel. Ide tartoznak napja-
ink legmodernebb eszkdzei: videorendszerek, multivizio, TELETEXT, multimédia-
rendszerek, a mikroszamitogépek és az Internet szolgaltatasai. A TBT (Technology
Based Teaching) olyan oktatasi modszer, technoldgia, mely a programtervezé és a
felhasznald pedagogus szoros egyiittmitkodése révén 6tvozi a hagyomanyos, nyom-
tatott informaciohordozokat a legkorszeriibb technikara épiilé anyagokkal pl.: inter-
aktiv CD, vided, sz&mitogeép. A CMI (Computer Managed Instruction) szdmitogép
altal szervezett oktatds. A didk nincs kdzvetlen kapcsolatban a szamitdgéppel. Ez az
oktatasi folyamat iranyitasat kiviilr6l tdmogatja. A CAI (Computer Aided Inst-
ruction) esetében a szamitdégép oktatégépként funkcional, tartalmi és tanulésiranyito
funkcidkat egyarant tarol, ugyanakkor tobbféle didaktikai feladat megoldasaban
segitheti a tanart). Az utdbbi években végbement szemléletmdd valtas kovetkezté-
ben — miszerint a tan6ran a tanulé van a kdzéppontban — kialakult a CBL (Computer
Based Learning), a CBT (Computer Based Training), szamitégépre alapozott isme-
retelsajatitas, melynek soran interaktiv, dialogikus formaban, képszeriien, tobb olda-
10 megjelenitést (grafika, animacio, mozgdkép, adatbazis) felhasznalva torténik az
ismeretek elsajatitasa (Forgd, Kis-To6th, Hauser, 2001).

2.2. A szamitogép, mint elektronikus prezentacios eszkoz a tanitasban

A szamitogép és egy megfeleld szamitdgépes program segitségével eldre elkészi-
tett prezentacidk mutathaték be. A prezentacio6 vizualis és hanganyagot is tartalmaz-
hat, és a bemutatd soran a két csatorna szinkronban mitkodik. Otvozi a tabla, a dia, a
demonstracios tabla, az irasvetitd és a vided eldnyeit. Olyan egyéb lehetdségeket
biztosit, amelyeket a fent emlitett eszkdzok fizikai korlatjaik miatt nem tudnanak
szolgaltatni. Az anyag fejlesztése egyszerli és olcso, konnyen modosithatd és to-
vabbfejleszthetd. Ha a szamitogépes bemutatét nagy teremben és sok embernek
alkalmazzuk, sziikségiink van egy olyan eszkdzre, amely nagyobb méretben jeleniti
meg a bemutat6t. llyen eszkdzok az LCD-kivetitd és a projektor.

2.3. A multimédia, a szemléltetés Uj lehetdsége

,»A multimédia név gytijtéfogalom, amely magaban foglalja az olyan 0j szamitas-
technikai, tavkozlési termékeket és szolgaltatdsokat, amelyeket a média terlletén
hasznélunk fel; tartalmazza az informéciék megszerzésében, illetve a tanulasi fo-
lyamatban a média Gjszerii felhasznalasat is” (Gubéan, 2000). Fontosabb jellemzdje,
hogy az eltérd tipusut médiumok egyidejii, valamint egymast kdveté hasznalata egy
egységes megjelenité feliileten torténik. A kiilonbozé adatok feldolgozasa, tarolasa,
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megjelenitése a digitalis technikak felhasznalasan alapul. A felhasznalé interaktiv
kapcsolatban van a teljes rendszerrel, amelynek hasznalata soran képes befolyasolni
a rendszer mitkodését, hatasokat valthat ki és felidézhet mar kordbban megismert
informéciokat.

Informéacios eszkozként torténd alkalmazasa annal is inkdbb iddszertl, mivel a fi-
atalok mindig is fogékonyak az 0j irdnt. Szamukra vonzdva tenni a kodzvetitendd
ismeretanyagot — a hatékonysag érdekében — csak Ugy lehet, ha figyelmiiket a meg-
szokott impulzusok, és bels6vé valt igények szerint kéti le az iskola.

Kovetkezménye, hogy az ujabb és ujabb oldalakkal kiegésziild tankonyvek
anyagat nincs id6 megtanitani. Az aktiv tudomany és az iskola kozvetitette ismere-
tek kozott szakadék keletkezik. Ha a tanuldék nem talaljak vonzénak az iskolai tan-
orakat, csokken az érdeklédésiik a tudomany irant is. Mindez érvényesiilhet a fold-
rajz tanitasaban is, és érzékenyen érintheti a foldtudomanyok kozvetitése irant elkd-
telezett pedagogusokat.

2.4. A hagyomanyos és a multimédias szemléltetés dsszehasonlitasa

Amikor a hagyomanyos audiovizualis szemléltetést alkalmazzuk kiilonbozo le-
jatszo kesziilékekre van sziikséglink, hogy a tébbféle informéaciéhordoz6t meg tud-
juk jeleniteni. A hagyoméanyos médiumok kombinélasa kériilményes, nehezen Kivi-
telezhetd. Az interaktiv multimédia-rendszerek egységes kezel6feliilettel rendelkez-
nek, egyszerien, konnyen kezelheték. Ebben az esetben az informacié digitalizalt
formaban all rendelkezésre, s ennek elénye a hagyomanyos szemléltetéssel szem-
ben, hogy a részinformaciok gyorsan megjelenitheték, mert az informaciokat egy
optikai tarolé, a CD-ROM tartalmazza.

3. A multimédia alkalmazésa foldrajztanitasban

3.1. A multimédia alkalmazasa az oktatasban

A multimédia alkalmazésa Uj és hatékony informéaciéterjesztési médot tesz lehe-
t6vé, az oktatasi folyamatban 1ij lehetdségeket teremt a tanulasi kornyezet kialakité-
sdban. Ezek a programok elvarjak a tanuldk aktivitasat, a tanulasi folyamat iranyita-
sat és folyamatos kontrolljat. A multimédia-programok tébb médiumot integralnak,
hipertextes keresrendszert hasznalnak, ez az eddigieknél hatékonyabb szemléltetési
lehetéségeket biztosit a pedagogus szamara.

A multimédia-rendszerek alkalmazasa eldny0s, mert egyszerre tobb érzékszervre
hat, a tartalom megjelenitése érdekes, esztétikus, ezért motivalo. ,,A kettés kodolas
(dual coding) elmélete szerint a tanulasi folyamat eredményesebb, és tartdsabb a
mentalis reprezentacid, ha a kozvetitett tudastartalom verbalis és képi kodolassal
egyarant megjelenik” (Forgd, Hauser, Kis-Toth, 2001). A multimédia alkalmazasa-
val megsziinnek a tantargyak kozotti éles hatarok, az egyéni tanulds tamogatasaval
noveli a kreativitast, biztositja az aktiv tanulasi folyamatot, egyénileg és csoportosan
egyarant.
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3.2. A multimédia hasznalata a féldrajztanitasban

Az egyik legfontosabb dolog a pedagogus szamara, hogy tudja azt, hogy mikor
lehet, és mikor nem célszerii alkalmazni a modern szemléltetési eljarasokat. A mul-
timédias szemléltetés alkalmas ugyan minden szemléltet6eszkdz modern megjeleni-
tésére, de nem helyettesitheti a valésag kdzvetlen bemutatasat, amikor a tanulok a
val6sagban tapasztalnak meg bizonyos dolgokat, vagyis nem tudja helyettesiteni a
tanulmanyi kiranduldsokat és azt sem, hogy megtapintsak a gylijtemények egyes
darabjait.

A multimédias programok nagyon sok segitséget nyujtanak a foldrajztanarnak
abbol a szempontbol is, hogy alkalmazassukkal nem kell sokféle, kiilonb6z6 szem-
1éltetdeszkdzt bevinni a tanterembe. A szdmitdgéphez csatlakoztatott projektor se-
gitségével a tanulok kivetitve lathatjak a tanar altal elokészitett szemléltetd anyagot.

Sok iskolaban kevés falitérkép all rendelkezésre, és ezek is t6bbségiikben a Fold
és a kontinensek domborzatat, Magyarorszag domborzatat és kozigazgatasat abra-
zoljak. A szdmitdgép segitségével bemutathatunk olyan tematikus térképeket is a
tanuldknak, amelyek egyébként nem allnak rendelkezésre falitérképeken, peldaul az
egyes kontinensek, orszagok éghajlata, allat- és névényvilaga, dsvanykincsei, mezé-
gazdasaga vagy akar ipara bemutatasat celzo térképek.

Az interaktiv multimédias programok helyettesitik az applikacios tablat. A tablai
rajzot helyettesitik azok a rajzok, amelyeket a kiilonb6z6 grafikai programokban
lehet elkésziteni. llyen program példaul a Paint, az Adobe Photoshop vagy a Co-
relDraw. Ezeknek a rajzoknak a legnagyobb elényiik, hogy sokkal igényesebbek és
barmikor Gjra bemutathatdk, a tanarnak nem kell Gjra lerajzolni. A telldriumot és a
foldgémbot lehet helyettesiteni a csillagaszati alapismeretek oktatasat segité CD-
ROM-mal, vagy akér az Internet segitségével.

A szamitogép alkalmazasaval sokkal egyszeriibben lehet bemutatni hangfelvéte-
leket és mozgoképeket. Ehhez sziikség van azonban arra, hogy a felvételek digitali-
zalva, a szamitogép szamara megfeleld allapotban alljanak rendelkezésre. A szken-
ner segitségével képeket, diapozitiveket digitalizalhatunk, ezzel alkalmassa valnak a
szamitogépes bemutatdsra. Napjainkban mar elterjedtek a digitalis fényképez6gé-
pek. Legnagyobb elonyiik az, hogy az altaluk készitett felvételeket mar nem kell
digitalizalni, ezaltal a képek felhasznaldsa még egyszeriibbé valik.

Ha szamitogépes programon keresztiil kdzvetitiink ismereteket, akkor is vilago-
san, tomoren, egyszeriien, magyarosan kell fogalmazni. A magyarazatnak alkalmaz-
kodnia kell a tanuldk fejlettségi szintjéhez. A magyarazat céljat tudatni kell a dia-
kokkal. A magyarazathoz kapcsol6dé animéacionak be kell épiilnie a magyarazatba.
A magyarazat mellett rogton legyen lathatdo a bemutatd, és legyen érzékelhetd a
kapcsolata a magyarazattal.

3.3. Prezentacids programok

A prezentéacidk széles korben elterjedtek, mert egyszeriien kezelhet6k. A hagyo-
manyos diabemutatokkal szemben a szdmitogépes prezentacios programok szamos
tébbletszolgaltatast nyljtanak. Az elkészitett bemutatdk tarolhatdk, gyorsan és kon--
nyen modosithatok, késobb is felhasznalhatok. Sokkal jobb mindségiiek, mint a
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hagyomanyos prezentaciok. A dian levé szovegek, abrak megjelenitése idézithets. A
bemutatokat konnyen ki lehet nyomtatni. Lehet6ség van animacios effektusokra, a
diarendez6 nézetben gyors attekintésre, hangokat rendelhetiink allo- és mozgoké-
pekhez, elagazasokat tehetlink a prezentacidba. A linearis prezentaciok mellett az
interaktiv a szemléltetésen tulmenden alkalmas egyéni tanulasra is, mivel a tanuld
szabadon barangolhat az informéacidk kozott. Legismertebb prezentacids program a
Microsoft PowerPoint.

4. A Microsoft PowerPoint és alkalmazasa a vulkanossag tanitasa soran — egy
sajat fejlesztésii program bemutatasa

A Microsoft Office XP PowerPoint nevli programjaval igényes bemutatok ké-
szithet6k. Egy ilyen bemutatd alkalmas elektronikus szemléltetésre és az eldadoi
vagy hallgatoi segédletek nyomtatott formaban torténé megjelenitésére. A program
nem csak linearis, hanem elagazasos forméban is elkészithetd. Multimédias effektu-
sok is alkalmazhatok. Szolgaltatasai lehet6vé teszik az animacid kozOs kezelését,
akciogombok alkalmazasat, hangrogzitést, hattérzene alkalmazésat, CD lemez lejat-
szasat, uti csomag készitését, két képernyds nézetet, konferencia iizemmodot,
HTML varazslo alkalmazasat, Slide Show készitését, eléaddi vezérelhetGséget,
helyesiras-ellendrzést, virusvédelmet. A korabbi verzidkhoz képest sok Gjdonsagot
tartogat még a felhasznalonak. Uj lehetdségek kinalkoznak, pl. a nézetben, a sz6-
vegbevitelben és kezelésben, a multimédias klipek illetve csatolt és beagyazott ob-
jektumok kezelésekor, a weblap készitésekor és a diavetités menetében is.

A magmatizmus és a vulkanizmus féldrajzi jelenségei cimii bemutato tervezése
soran tobb szempont bemutatasara torekedtem. Arra, hogy pedagdgiai, pszicholdgiai
és ergonémiai szempontokat figyelembe véve olyan prezentaciot készitsek, amely
lehetévé teszi a bemutatd hasznalatat szemléltetésre és egyéni tanulésra is. Tovabba
a tananyag tegyen eleget a foldrajztudomany kovetelményeinek és a kdnnyen tanul-
hatésag kritériumanak. Az ergonémiai szempontoknak megfeleléen a tanuld kon--
nyen tajékozodjon a programban (logikus szerkezet, értheté fomenil), lapozgathas-
son az oldalak kozott (egyszertien és konnyen kezelhetd navigacios feliiletek). Ter-
vezési alapelvem az volt, hogy minden képernyd érthet§ és oktatasi szempontb6l
hatékony legyen. Feleljen meg a kiillonboz6 tanulasi stilusoknak. Kiallitdsaban
egyedi megjelenésii legyen (eléadas-tervezd varazslét nem hasznaltam). Az anyag
szerkezete elagazo, tehat az egyes fejezetek végén vissza kell térni a fdmeniihdz,
amelyb0l tetszés szerint lehet valasztani a fejezetek kozil.

A bemutato bejelentkezd képe a fo cimet tartalmazza: A magmatizmus €s a vul-
kanizmus f6ldrajzi jelenségei. A kovetkezd kép a névjegy, majd a stigokép, amely-
ben a prezenticidban torténd mozgasi lehetGségeket, a navigaciot tanulhatjuk meg
(1. &bra).
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A magmatizmus és vulkanizmus
foldrajzi jelenségei (navigacio)

L " Vissza a fomeniihoz

- 3
l “H | Ugras az ikonok altal jel8lf etre

F ; > o
I:l -+ Utoljara megtekintett :ii?a" ! \fissza Elore

<

1. bra: Tutor (sUgd, navigacio) — vissza a fémeniihoz, ugrds az ikonok dltal jelolt
fejezetre; utoljdra megtekintett dia; vissza; elére

A harmadik dia a fémeniit tartalmazza (2. abra). Ebben a fejezetek felsorolasat

és a fejezetre jellemz6 ikont talaljuk akcid-bedllitassal ellatva. Innen léphetiink to-
vabb az egyes fejezetekre.

~< A magmatizmus és
vulkanlzmus fo’ldram jelensegel

| 1. Leme
- 2. Magm

E 3. Felszini vulkanizmus

4. Foldrajzi elterjedes

E 5.Kislexikon

2. dbra: A fomenii

A magmatizmus ¢és a vulkanizmus foldrajzi jelenségei cimii tananyag 6t f6 feje-
zetbdl all. Az els6 a Lemeztektonika fejezet, amelyben képet kapunk a Fold belsd
szerkezetérdl, a Fold belsejében lejatszodo fizikai folyamatokrol. E fejezetben be-
mutatott anyagok (&brak, képek, animéacidk) adnak magyarazatot a magmatizmus és
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a vulkanizmus folyamatanak kialakulasara. A masodik fejezet a mélységi magma-
tizmus (plutonizmus) folyamatait mutatja be. A harmadik a felszini vulkanizmus
morfolégiajarol és anyagprodukcidjardl ad tajékoztatast. A negyedik, egyben legter-
jedelmesebb fejezet, a vulkanizmus féldrajzi elterjedését abrazolja kontinensekre
bontva. A negyedik fejezet diain elhelyeztiik tovabba a fejezet ikonjat is, mivel ez a
fejezet a legkiterjedtebb, igy kozvetlenil a fejezet kiindul6 diajahoz is vissza lehet
térni, a fOmenii érintése nélkll (3. abra). A prezentacidban egyébként hiper-
hivatkozasok konnyitik az eligazodast.

Oceania G

o]

J"-": : i _.'-“ .
Ausatrlia*Lj-Zéland LAT%

F

3. dbra: A foldrajzi elterjedés c. fejezet nyitélapja

Az 6todik fejezet (Kislexikon) két f3 része az Erdekességek és a Szoszedet c.
rész. Ez utébbi kozel szdz fogalom magyarazatadt tartalmazza kereszt-
hivatkozasokkal tarkitva. A szoszedetben nem csak a bemutatéban hasznalt fogal-
makra talalunk magyarazatot, hanem igyekeztem a magmatizmus és a vulkanizmus
témakdrében hasznélatos dsszes fogalmat magyarazni. Igy ez a rész dnmagaban is
alkalmas tanulasra. A bemutat6 6sszesen 233 diat tartalmaz.

A bemutat6hoz felhasznalt képeket, abrékat, vided-jeleneteket foként az internet-
r6l gytijtottem. Felhasznaltam tovabba Frank Press és Raymond Siever Understand-
ing Earth kdnyvének Virtual Fieldvork c. CD mellékletét, amelyb6l az animacidkat
vettem at. A képanyag sajat felvételeket is tartalmaz, amelyeket szkenner segitségé-
vel tettem a felhasznélasra alkalmassa. A bemutatd elkészitése sordn a Microsoft
PowerPoint alkalmazasan tilmenden tobb szoftvert is hasznaltam. A kislexikon
fejezet kozel szaz szobdl allo, kereszthivatkozasokkal atszott szoszedet részét Front
Page-ben készitettem el.
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5. A bévités lehetdségei. Osszegzés

A bemutaté bdvithetd tovabbi képekkel, abrakkal, térképekkel, diagramokkal,
s6t mozgdképeket, hangokat is lehet hozzarendelni. Ezekkel a lehetdségekkel még
szemléletesebbé, érdekesebbé és szinesebbé valhat. Szerkeszthetd hozza ellendrzé
feladatlap, amelyet a tanul6k szamitogéppel is megoldhatnak, de a tanar kinyomtat-
hatja és ellenérizheti, hogy tanitvanyaik mennyire sajatitottdk el a tananyagot. Sajat
videofelvételekkel fogom gazdagitani az Gsszeallitast, amelyeket az Eszak-amerikai
Sziklas-hegységben készitettem (Yellowstone NP., Crater-t6, Mount St. Helens
vulkan).

Az Eszterhazy Karoly Féiskola Foldrajz Tanszékén tervezek egy felmérést elvé-
gezni, amely a szamitégéppel segitett foldrajztanitdas és a hagyomanyos tanitas
eredményességét hasonlitja 6ssze a vulkanossag fogalmanak, témajanak tanitasa
kapcsan.

A szamitogépek elterjedésével egyre tdbb iskolaban és otthonban valnak elérhe-
tévé a multimédias alkalmazasok és az internet hasznalata. Ugy gondolom 10 éven
belul az iskolak tobbségében rendelkezésre fog allni egy olyan tanterem, ahol min-
den tanul6 kiilén sz&mitdgépen tud dolgozni. Magyarorszagon az iskola megujulé-
sat, azok a pedagogusok fogjadk megvalositani, akik képesek lesznek felismerni és
alkalmazni a korszerli technikat, technoldgiat, ehhez sziikség van arra, hogy a peda-
gogusok megismerkedjenek a szamitdgép hasznalataval, épitsék is azt be szakmai
munkajukba.

Pedagdgiai oldalrél nézve tobb érv is sz8l a multimédia oktatasi alkalmazasa
mellett. Ezek a kovetkezdk: egyszerre tobb érzékszervre gyakorol hatast, segiti a
tanoran vald differencialodast, az 6nallo ismeretszerzés felé vezet, kialakul egy
interaktiv tanulasi folyamat és nem utolsé sorban élményt jelent a tanul6knak is.
Mindezek kovetkeztében az operativ tudas fejlesztésének az eszkozévé valhat a
multimédia alkalmazadsa. Az 0j szemlélet megval@sitasa soran lényeges, hogy a
didkok is legyenek képesek hasznalni az 0j eszkdzoket, ne csak az adott hardvert és
szoftvert ismerjék meg, hanem a multimédia tartalmi, modszerbeli 1ényegét is, hogy
kés6bb is nyitottak legyenek a fejlédésre, és 6nalldan tudjak alkalmazni az (jdonsa-
gokat.

A jov6 iskolajaban a mostani hagyomanyos feladatlapokat és munkafiizeteket bi-
zonyara felvaltjdk az interaktiv feladatlapok és munkafiizetek. A gépek hal6zatba
kapcsolasaval, szamitégépen irhatjak a dolgozatokat a tanuldk. Ez a pedagdgusok
szamara is kdnnyebbséget jelentene, mert nem kellene cipelni a feladatlapokat, s egy
program segitségével a gép javitana régton azutan, hogy a tanulé a kész gombra
kattintott. Projektor hasznalataval a tanar be tudja mutatni az eldre elkészitett bemu-
tatokat, a kivetitett térképek a jovoben helyettesithetik a falitérképeket. A foldrajzta-
nar aldozatkész elokészitd munkaval osszegytijthet maganak egy un. ,,Elektronikus
szerszamkészletet”, amely minden tanitdsi szitudcioban komoly segitdje lehet a
foldrajztanitas soran. Ehhez azonban egylittmiikddésre van sziikség az informatikus
tanarkollégakkal. Célszeriibb azonban, ha a foldrajztanar megalapozott szakmai
tudasat informatikai ismeretekkel is gyarapitja. Munkéjaval elGsegiti, hogy tanitva-
nyai eligazodjanak az egyre gyorsabb iitemben fejlédd informacios tarsadalomban, s
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ezzel szolgalja a foldrajztanitas legaltalanosabb céljat is, miszerint tudomanyosan
megalapozott, rendszerezett ismeretanyagaval bizonyos szinten atfogo, koherens
(Osszefiiggd) képet adjon vildgunkrél, s ezzel szildrd alapot teremtsen a tovdabbi
onmiiveléshez az informdciok értelmes befogadasdihoz és helyes értékeléséhez.
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Zombori Béla

Magyar Iparmiivészeti Egyetem, Tanarképz6 Tanszék
zom@interware.hu

KEPSZOTAR PROGRAM

Internetes adatbazis (www.kepszotar.hu) és raépiilé kooperativ

nevelési projekt

A) Képszotar

A képszotar program tobb éves fejleszté munka eredménye, s ugyanakkor tovab-
bi kutatés, fejlesztés lehetdségét tartalmazza. Az elsé 1€pést a Miivészeti és épitészet-
torténeti kifejezések gyiijteménye (Miiszaki Konyvkiado, Bp. 1997., 1998.) megirasa
jelentette, mely a mintegy 1700 legfontosabb miivészettorténeti fogalmat ismerteti
lényegre tord, vilagos, plasztikus megfogalmazasban. Erre épiil a kétnyelvii (ma-
gyar-angol) digitalis KEPSZOTAR / ARTWORDS (www.kepszotar.hu), mely adat-
bazisdban a 2100 szocikkbdl alld széveg mellett tobb mint 1500 miialkotast mutat
be. A képanyag és a cimszavak mintegy 60-70%-ban lefedik az Uj Erettségi Vizsga-
kovetelményben megadott mitargy- és szakkifejezéslistat. Az 1. dbra a cimlapot

mutatja be.

W KepseoTar - Microsalt Internet Euplorer NETES|
BB nekestés Misel  Vedewesk  fubiosh  Sigh i
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1. dbra: A Képszétar cimlapja
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A 2. és a 3. dbra egy magyar, illetve egy angol szécikket abrazol.
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[1939- ) Painter, one of the most talented of the 19605 generation. Graduated from the Fing Arts Schoal,
Budapest but sita dd educational, layeut snd teaching jobe. Hit work fits sito the main constructive trel
but b %0 camie up with new deas. Apart from HunGanan progressive Sspirations he thought it vital to keen
up with global trends, whith is why he travelled areurd so much, This atbtude was trpical of the PARTERY
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(568 Life: flower, curcain, vase, table, 1971), His Sun Face Series (1975-76) attempts to creste 3 r\qnn.m
mythalagical symbal, 1n the 19802 his werk loaks St the switch from Past-Madem ta Trans-Avartgarde. Ha
reflects on vanous of his warks, using organic elements (flames and douds) in brghtes cofours. Spate coems
outwards in his work so that the elements become dean geometric formns. These pictures orefigure a new
type of hgurabve art (Ruler, 1953),

Spstract Art, Mnmal it
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3. abra: Bak, Imre szécikk (angol)
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A program, az adatbazisban 1év6 fogalmakat, magyarazatokat és képeket tobb

szempontu sziirérendszerrel dolgozza fel, lehetévé téve a fogalomnak a mivészet-
torténet és a milelemzés Gsszefliggésrendszerében térténé komplex bemutatasat.
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4. dbra: Tovabbi keresés oldal

A KEPSZOTAR.hu 2.0-4s verzidjanak motorja php4 nyelven késziilt. Rugalmas-
saga és bovithetésége érdekében az adatokat MysQL adatbézisban taroljuk. Ez a
megoldas lehetdvé teszi az egyes cimszavak és szdocikkek kiilon-kiilon torténd szer-
kesztését, b6vitését. Az adatok szerkesztéséhez elkészitettiink egy szerkeszt6i rend-
szert (backend), ahol egy — bongész6 segitségével — a weblap teljes tartalma szer-
keszthetd (cimszavak, szocikkek, képek, képalairasok, jellemzok, linkek). A képeket
is itt lehet feltdlteni, és a rendszer automatikusan el is végzi a képek megfeleld atmé-
retezését. Igy lehetdvé valt az angol verzio elkészitése, ill. a rendszer Uj képekkel,
szocikkekkel torténd bovitése. Ez a feliilet természetesen jelszoval védett.

A latogatdi feliilet (frontend) elkészitésénél nagy figyelmet szenteltink a minél
szélesebb korti kompatibilitas elérésre, ezért a teljes honlapot két méretben készitet-
tik el: 800 pixel, ill. 1024 pixel (vagy nagyobb) képernydfelbontashoz optimalizal-
va. A rendszer érzékeli a felhasznalé monitorjanak felbontasat, és automatikusan a
megfelelé méretben jeleniti meg a tartalmat. Ezt a megoldast az indokolja, hogy sok
helyen (pl. iskolakban) még olyan szdmitdgépet hasznalnak, melyek monitorjan nem
fért el a nagyobb felbontasd 0 verzié. Ugyanakkor a modernebb monitorokon jéval
szebb és attekinthet6bb honlapot tudunk kialakitani a nagyobb felbontas hasznalaté-
val. A konnyebb kezelhetOséget szolgalja az a megoldas is, hogy a ,,Tovabbi kere-
sés” nem 0j ablakban jelenik meg. Uj lehetéség a nyomtatasi nézet, ahol csak a sz0-
cikket és a képeket jelenitjik meg, a nyomtatashoz sziikségtelen meniik nélkdil.
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Elkésziilt a rendszer angol verzioja is, amit a latogatd mar a cimlapon ki tud valasz-
tani, ill. a bels6 oldalakon a megfeleld link segitségével lehetséges a nyelvvalasztas.

A KEPSZOTAR sokféle, valtozatos szerepet télthet be mind az oktatasban, mind
a kozmiivelddés, s a kulturdlt szorakozas teriiletén. A tanar szamara olyan eszkoz,
mely a milelemzd, miivészettorténeti és rajz ordkra vald felkésziiléshez ad gyors
hattér-informéaciot. A képeket, a széveget a megtekintés mellett atalakithatja, kiegé-
szitheti és kinyomtathatja maga és didkjai szamara. A tandrakon nagyon sokféle
madszertani szerepet lathat el a program, az (j anyag feldolgozasa, az ismétlés az
osszefoglalas vagy a szamonkérés soran. igy segitségével olyan kreativ, 6nall6 mi-
elemz6 (miivészettorténeti) foglalkozasok szervezhetok, amelyek soran a diakok
maguk fedezik fel a miivek, miivészek jellemzdit, a miifajok ill. a miivészettdrténet
Osszefiiggéseit. Az iskolai munka mellett segitheti az otthoni felkésziilést, és jelentOs
szerepet kaphat a tavoktatasban. Tovabba a kiilonboz6 versenyek megszervezéséhez,
s6t a felvételiknek, esetleg az alapvizsganak s az érettséginek is szolgalhat sajatos
eszkozrendszerul. Mivel a magyar nyelv mellett a szocikkek angolul is megtalalha-
tok, miivészeti szotarként hasznalhatod, sok lehetdséget nyljtva nyelvtanulds, ill.
alkalmazas szamara.

B) Képszotar Kooperativ Miivészeti Projekt

A KEPSZOTAR tovabbi, interaktiv modszertani lehetdségeket is magaban rejt.

Az oktatids mindennapjaiban és a varhaté fejlédésében egyre fontosabba valik az
Uj generaciot felkésziteni az életben fontos egylittmiikddésre, kooperaciora. Megta-
nitani a didkokat az 6sszefogdsra, amely megsokszorozza az erdt, sszeépiti a tudast,
begyakorolni olyan kdzds tevékenységeket, ahol a képességek kiilonbsége értékke
valik. Mindez nem csak arra szolgél, hogy Ujabb targyi, szellemi értékeket hozzanak
Iétre, hanem arra is — és lehet, ez a fontosabb —, hogy a kézds tevékenységben egy-
mas értékeinek elismerdi és felhasznaloi, tovabba egymas hibainak tiirelmes megér-
toi ¢és kiigazitoi legyenek. Mindennek begyakorldsa mind otthon, mind pedig az
iskolaban torténhet, mégpedig lehetéség szerint olyan formaban, amely sszeépiil a
tantervi oktatéassal, azt kiegésziti, illetve fejleszti.

Ennek a célnak felel meg a Képszotar Kooperativ Milvészeti Projekt, mely a ko-
vetkez6 gyakorlatra épiil.

A tanulok a KEPSZOTAR miivészeti és épitészettorténeti altalanos fogalmainak
egyedi, val6sagos megjelenését keresi meg a sajat kdrnyezetében, varoshan-faluban,
s ezt lerajzolva vagy lefotdzva egyesiti a sz6veggel. Az eredmény csoportmunkaval
létrehozott helyi miivészeti kislexikon (pl. ,,EGRI KEPSZOTAR”), melynek a hely-
beli lehetéségektdl, a tanulok tudasatol, a kutato-fejlesztd tanar kreativitasatol na-
gyon sokféle targyi megjelenése, formaja lehet, az egy példanyos rajzolt-ragasztott
konyvtél a fotozott, szamitdogépen Osszeallitott, kinyomtatott valtozaton at a CD-
ROM-ig. Mivel mindezt csoportban, a kooperativ pedagdgia alapjan végzik a tanu-
16k, a munka kozben gyakoroljak az egyiittmitkodést, megtapasztaljak értékeit es
megtanuljak technikajat (pozitiv interdependencia, interakcio, vita és beszamolas,
egylittmiikodési készség, csoportélmény).
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A Képszotar Kooperativ Miivészeti Projekt igy sokdimenzids cél- és feladatrend-
szert valosit meg:
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A tanulék kdzés munkaval Iétrehoznak egy produktumot, mely a helyi kdzOssé-
get (is) szolgalja, ekdzben. Ekozben megismerik (megtanuljak) a képz&miivé-
szeti és épitészeti fogalmakat, mégpedig gy, hogy az elvont széveg a szemik
el6tt valik konkrét egyedi formava és tartalommd, kézzelfoghatd valdsagga,
megovando6 személyes értékke.

Alkot6 terepmunka soran felfedezik, hogy kornyezetiikben is megtalalhatok
mindazon miivészeti értékek, melyeket annyira csodalnak a messzi tajakat, va-
rosokat, orszagokat bemutatd tévémiisorokban, albumokban, tovabbd megta-
pasztaljak, hogy a miivészet helyi alkotisai gyakran tartalmaznak olyan sajatsa-
gokat, amely egyedivé, kiilonosé teszi Oket.

Gyakoroljék a tanuldk a vizudlis tevekenységeket, az alkotés és befogadas kii-
16nboz6 miiveleteit a rajzolastol, a tipografizalason at a fényképezésig. Leheto-
ség szerint megismerkednek a korszeril szamitogépes szoveg- és képszerkesz-
téssel, a CD és internet hasznalataval, lehetdségeivel. A miielemzés részképes-
ségeinek (felismerés, elemzés, értelmezés, értékitélet) hasznalata (és fejlesztése)
is megtorténik a projekt soran.

A KEPSZOTAR létrehozisahoz elengedhetetlen az egyiittmiikodés. fgy a tanu-
16k sajatos alkotd-befogad6 aktivitas soran probaljak ki és talaljak meg helyiket
a kooperativ tevékenységben. A munkéan keresztil gyakoroljak az egyiittmiiko-
dést, donthetnek sajat kompetenciajuk alapjan, vitazhatnak, értékelhetik egyéni
és koz0s munkajukat, megismerhetik a felelésséget és a k6zds munka, valamint
egy konkrét, hasznos (és korszeril) alkotas létrehozasanak 6romét. A munka el-
készitése egyszerre szolgalja a vizualis nevelés kommunikativ és kifejezo, vala-
mint alkoto és befogadd tevékenységeink gyakorlasat.



5. dbra: Mészaros Zsuzsa Békéscsabai Képszdtaranak cimlapja (szakdolgozat)
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6. abra: Egy oldal Mészaros Zsuzsa Békéscsabai Képszotarabol (szakdolgozat)
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Félkor, esetleg korszelet alak
nyilas, vagy falmez6 az ajtok, ab-
lakok felett a lunetta.

M

Madonna

Gérdgkeleti templom
A keresztény ikonografidban Sziiz
Maria gyermekével, Jézussal.

meander

e

Viroshiza
Gordg eredetli, geometrikus, tort

vonalt szegélydisz, nevét a kis-

4zsiai, kanyargos Meander folyo-
16l kapta.

mellékhajo

Katolikus templom
A fdhajoval parhuzamos, alaren-
delt tér.

mérmii, kérics

A ,mért mi” kifejezésbol, a goti-
kus épitészetben a kébol faragott,
attort, geometrikus diszités, gyak-
ran ablakok ivmezejében, rbzsa-
ablakokon.




C) Képszétar Kooperativ Projektmodszer

A Képszotar Projektnek nevezett modszer azonban nemcsak a vizudlis nevelés-
ben, hanem mas miivel6dési teriileten is alkalmazhato, s alapvetdéen 1j elemmel
béviti az altalanos metodika eszkdztarat. Ugyanis amikor a diak, egy lexikonban
(vagy tankonyvben, feladatlapon) taldlhato ,absztrakt” meghatarozashoz 1étezé
dolog képét tarsitja, lényegében az &ltalanos fogalmak ,,konkretizalasat” valositja
meg, dsszekotve az altalanost az egyessel, az elvontat a konkréttal, a tvolit a kdze-
livel, az ismeretlent az ismerdssel, a személytelent a személyessel. Ha mindezt cso-
portban végzi, a megismerés, tanulds tevékenysége soran a kooperativ technikakat
Osszekoti azokkal a korszerli értékekkel, melyeket a konstruktiv pedagégia dolgozott
ki. A projektmddszer alkalmazésa soran a tanulé a tudast nem egyediil, passzivan
fogadja el, hanem csoportban aktivan teremti meg. Az Gj ismeretet a mar tobbuk
altal birtokolt tudasra reflektalva, s abba integralva hozzak létre. Ebben a tanulasi
folyamatban a vilag egyéni interpretacioi sziiletnek meg. A tanulas ugyan itt is
egyéni konstrukcios tevékenység, azonban, mivel tarsas folyamatok soran zajlik, a
valasztasok megmagyardzasa és megvitatasa soran a kooperacios képesség jelentSs
mértékben fejlédik. A tanuldk (egyénileg és kozdsen) magukkal hozzék a vilagrol
alkotott, sajat elképzeléseiket, ismereteiket, és megkapjak a lehetdséget arra, hogy
azokat kifejezhessék.
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LEHETOSEGEK AZ AUTOMATIZALT PROGRAMOZASI
FELADATELLENORZESRE WEBES PLATFORMON

Bevezetés

A programozasi nyelvek oktatasa tobb részfeladatra bonthat6. A programozasi
nyelvekkel, programozasi problémakkal kapcsolatos elméleti anyag atadasara bevalt
modszerek vannak, és a szakirodalom is béséges. Ami a gyakorlati oktatést illeti, az
egyetemek, féiskolak nehezebb helyzetben vannak. A gyakorlatokon szerzett isme-
retek szdmonkérése az egyik legnehezebb probléma: a papir formaja zéarthelyi dol-
gozatok nehézkesen javithat6k, a hallgatok szdmara is nehezebb papiron programot
irni, mintha szamitégépeken tennék.

A programozas gyakoroltatasara és a gyakorlati ismeretek szamonkérésére elmé-
letileg lehetne olyan automatizalt modszereket hasznalni, melyek jelentés emberi
munkat takaritandnak meg. A C programozasi nyelv oktatasa soran sor ker(ilt a Deb-
receni Egyetemen egy kisérleti jellegili, automatizalt programhelyesség-ellendrzésre.
Célunk volt, hogy a hallgatoknak lehetdséget biztositsunk egy ellendrzott gyakorlas-
ra, mely soran az ellendrzéseket nem ember, hanem programok végzik.

Ez a cikk részben ennek a kiséretnek az eredményeit értékeli, masrészt felvazolja
egy olyan webes alkalmazas terveit, mely a Java nyelv gyakorlati oktatasaban nyuj-
tana kiilonb6z6 helyzetekben segitséget.

Az internet mint média egyre nagyobb szerepet kap az oktatasban. Egy olyan
rendszer lehetOségeit elemezziik, amely nem csak kozvetité szerepet toltene be az
oktaté és a hallgatd kozott, hanem aktiv részvételével bizonyos részfeladatokat au-
tomatikusan ellat, ezzel gyorsitva a hallgatd gyakorlasi lehetéségeit, és segitséget
nyUjtva az oktatd szamara a szamonkérésben, értékelésben.

1. Feladatok a programozas oktatasaban

A programozasi nyelvek oktatasa alapvetd feladat a programozo matematikus,
programtervezd matematikus, informatikatanar szakokon, ¢s minden mas olyan
szakon, ahol a programozas készség szintli ismerete elengedhetetlen.

Az elmilt évek tendencidja, hogy a hallgatéi 1étszam a felsGoktatasi intézmé-
nyekben jelentésen megemelkedett, és tovabbi novekedés véarhat6. Ezt a folyamatot
kdvetni, az oktatds szinvonalat fenntartani, st emelni — mikézben az egyetem okta-
téinak létszama nem biztos, hogy kdvetni tudja aranyaban a hallgatéi létszam néve-
kedését — nagy kihivas.
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A programozas oktatasaban teremthetlink olyan helyzeteket, ahol az oktatokra
harulo feladatok egy része automatizalhato, és programok segitségével felgyorsithat-
juk a szdmonkérési folyamatot, timogathatjuk a hallgatdk gyakorlasi tevékenységét.
Mindebben nagy szerepet jatszik az internet rendelkezésre allasa egy felsGoktatasi
intézmény mindennapi életében.

1.1. EIméleti oktatas

A programozasi nyelvek elméleti oktatasa egyrészt az eldadasokon elhangzotta-
kat jelenti. Masrészt a hallgatok szakirodalomra tamaszkodva bévithetik ismeretei-
ket. Szerencsére a magyar nyelvl szakirodalom bdségesnek mondhaté napjainkban:
barmilyen programozasi nyelvhez, mely ,,sikeresnek” bizonyult az ipari alkalmaza-
sokban, tobb magyar nyelvil tankonyv talalhatd a konyvesboltokban.

Nem szabad figyelmen kivil hagyni az interneten megtalalhaté segédanyagokat:
elektronikus kurzusok, példaprogramok, kérdések és valaszok talalhatdk, csak gy6z-
ze az ember kivalogatni a neki megfelelot a talalatok tomegébdl.

1.2. Gyakorlati oktatas

A programozasi nyelvek gyakorlati oktatasa kritikus a leend6 informatikusok ok-
tatasdban. Ez az a kurzus, melynek sorén a hallgatoknak készség szinten kell miiko-
d6 programokat irniuk az elméleti ismereteiket is alkalmazva. Egyszerre kell tudni
alkalmazni a tanult vezérlési szerkezeteket, az adatszerkezeteket stb.

A gyakorlati oktatas legfontosabb feladata a programozas gyakoroltatasa, a hall-
gatok segitése, hogy tullépjenek az esetleges megtorpanasokon. Esetenként felmertdil
az elméleti anyagok elmélyitése, pl. az elosztott adatszerkezetekkel kapcsolatban
gyakran meriilnek fel ,,ezt most hogyan csinaljuk” jellegii kérdések.

Nem szabad figyelmen kivll hagyni azt sem, hogy a modern programozédshoz
hozzatartoznak az integralt fejleszt6i kornyezetek (IDE — Integrated Development
Environment). Ezek hasznélatara is meg kell tanitani a hallgatokat. A mai rendsze-
rek, pl. a Java nyelvhez elérhetd ingyenes fejlesztorendszerek (Eclipse, NetBeans) is
igen bonyolultak lehetnek egy elsdéves szamara.

A gyakorlati ismeretek szamonkérése nehéz feladat. Szamitogépeken nehéz fel-
ugyelni, milyen segédeszkdzoket vesznek igénybe a hallgaték. A papiron benyujtott
dolgozatok nem biztos, hogy helyesen tiikrozik a programozas tudast: papirra nehe-
zebb is programot irni, a helyességét ellendrizni is farasztobb feladat.

2. Automatizalva vagy manualisan?

A gyakorlati szamonkérés soran tébb dologban nagyon hatékonyan lehet szoftve-
res tamogatast igénybe venni. Ha a programokat elektronikus formaban adjak le a
hallgatok, a programok helyességét eldéntheti a forditdprogram, és a probafuttatasok
a tesztesetekre. A manualis ellendrzés soran viszont kiilonbséget tudunk tenni kisebb
elgépelések és elvi hibak kozott: erre egy forditdprogram nem képes.
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A C programozasi nyelv oktatasa soran tettlink egy konkrét mddszertani kisérle-
tet arra, hogy a gyakoroltatasban és az eredmények kiértékelésében automatizalt
modszereket alkalmazzunk. A modszer a kovetkezé volt:

— A weboldalunkon publikéltuk a megoldandé feladatokat.

— A megoldott feladatokat e-mailben kellett a hallgatdknak bekdildeni. (A forrés-
kédot csatolt allomanykeént kértik, a levél témaja tartalmazta a hallgaté azonosi-
tojat és a feladat azonositéjat.)

— A levelekbdl automatikusan szoftver vette ki a forraskodokat, és hallgatok és
feladatok szerint rendszerezve tarolta. (PCRMPOP3)

— A programok forditasat a PCRM szoftver végezte automatikusan.

— A feladatok ellenérzéséhez sziikséges teszteseteket manualisan allitottuk eld.

— A tesztesetekre ellendrz6 futtatasokat és az eredmények kiértékelését a PCRM
szoftver végezte automatikusan.

— Az eredményeket a weboldalon publikaltuk.

3. Tapasztalatok

Egy szemeszteren keresztill 6t alkalommal adtunk ki 4-7 feladatot tartalmazé
példasorokat, melyeket a fent leirtak szerint értékeltiink ki. Pozitiv és negativ tapasz-
talatok egyarant voltak. A pozitivumot leginkabb abban lattuk, hogy a hallgatok
folyamatosan ra voltak kényszeritve, hogy C programokat irjanak, és ennek elég
nagy szazalékban eleget is tettek. A fél év végi eredmények érezhetden jobbak let-
tek, mint az azt megel6z6 években, de mivel ezt tobb mas tényezd is befolyasolhatja,
ezeért itt nem tartom relevansnak, hogy szdmadatokat emlitsek.

A negativumok kozott szerepel a plagiumellendrzés eredménye. Sajnos egyértel-
mien kimutathatok voltak olyan hallgatocsoportok, melynek tagjai ugyanazokat a
forraskodokat kiildték be rendszeresen. Egy JPLAG nevii szoftvercsomaggal végez-
tiink ilyen jellegli vizsgalatokat. A szoftver nem szdveg alapu Osszehasonlitast végez,
hanem a C program topologiai, felépitési elemzésével allapitja meg az egyezéségeket.

Az alabbi negativumok viszont olyan technikai jellegi problémak voltak, ame-
lyek épp azt az eldnyt csokkentették, miszerint bizonyos részfeladatok automatiku-
san hajtodnanak végre.

— Az e-mailben bekiildott forrasfajlok kiolvasasaval a kovetkez6 problémak vol-
tak: eleinte nem kotottiik ki, hogy milyen levelezOprogrammal lehet az alloma-
nyokat bekiildeni. Ez azt eredményezte, hogy bizonyos webes levelezéprogra-
mok extra csatolt allomanyokat, reklamokat, képeket tettek bele a levélbe, amik
megzavartadk a PCRMPOP3 szoftver miikodését, lehetetlenné téve a csatolt C
forraskodok automatikus olvasasat. Manualisan kellett sok levélbél kinyerni a
csatolt forraskddot, hogy tovabb tudjunk lépni az értékeléssel. Ezt a problémat
ugy keriiltiik meg, hogy az egyetem haldzatan mitk6d6, minden hallgaté altal el-
érhetd levelezérendszerre sziikitettiik le a hasznalhatd levelezéprogramok hal-
mazat, igy a késébbi fordulokban ilyen probléma mar nem jelentkezett.

— Néhany hallgatd az ajanlas ellenére nem szabvanyos (ANSI) konyvtarakat hasz-
nalt a programjaban, és ezzel forditasi hibakat okozott. A hallgatok altal és az al-
talunk hasznalt C forditok kozotti kiilonbségbdl is eredt néhany olyan forditasi
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hiba, amely nem egyértelmiien a hallgatok altal elkdvetett elvi hibanak tekinthe-
t6, de ezeket megint csak manualisan kellett értékelni.

Bizonyos C programozési feladatoknak az volt a lényege, hogy egy bizonyos
nyelvi eszkdz hasznalataval oldja meg a hallgaté a feladatot. Példa erre, hogy el-
jarast vagy fiiggvényt hasznaljon, ill. rekurziét vagy ciklust. Ennek az ellen6rzé-
se C nyelvben igen nehézkes. Regularis kifejezések segitségével lehet bizonyos
fuggvénydefinicidkat keresni, vagy bizonyos strukturak, nevek meglétét ellen-
6rizni, de ezek megirasa is igen nehézkes, tekintettel a C nyelv rugalmassagéra.
Erre a problémara nem is sikerilt elfogadhaté megoldast talalni. Reguléris kife-
jezéseket hasznalo sziirGprogramokat hasznaltunk. Ezek nem is voltak tokélete-
sek, raadasul ismét sok réforditast igényeltek az igy végzett ellenérzések.

A fenti problémék elemzésébdl arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy ezt a méd-
szert nem lehet hatékonyan alkalmazni. A menet kézben felmeriilt technikai prob-
1émak sokkal tobb emberi beavatkozast, raforditott id6t koveteltek meg, mint szami-
tottunk ra.

A tovabbiakban egy olyan tervet vazolok, amely kikiiszoboli a fent felsorolt,
gyakorlatban szerzett negativ tapasztalatokat, problémakat, és lehetéséget nyujt a
programozas oktatadsanak hatékony tamogatésara.

4. Automatikus ellenérzések webes tamogatassal

A fent felsorolt problémék miatt a korabbi kisérlethez képest tobb szempontbdl
masképpen kell a rendszer felépitését elkezdeni:

E-mail helyett més, szabvanyos, de elterjedt mddszerre van szilkségiink, mellyel
a forrasallomanyokat tudjak az érintettek bekiildeni. Kézenfekvé megoldasnak
tlinik a webes {irlap, mellyel bongészo segitségével lehet csatolt allomanyokat
feltblteni a szerveriinkre. Az e-mail targymezdje tartalmazta a hallgaté azonosi-
tasat és a feladat kodjat, ezeket az informaciokat szintén egyszeriien meg lehet
adni azon a webes tirlapon, melyen az alloméanyt feltoltjuk.
A C forditok kozotti kilonbségek, bizonyos beépitett nyelvi timogatasok hianya
arra vezetett, hogy a Java nyelv legyen az els6 nyelv, amire ezt a webes rend-
szert felépitjiikk. A Java nyelv elényeirdl késobb részletesebben kitériink.
A PCRM program, a levelek feldolgozasa, az eredmények feldolgozasa és pub-
likdlasa folyamathol hianyzott az integracio, tal sok helyen kellett manuéalisan
beavatkozni. Ez arra a kdvetkeztetésre vezetett, hogy egyetlen webes alkalma-
zasba integraljuk a rendszer alapvetd funkcioit:

— afeladatok publikalasat,

— aforraskddok begytijtését,

— aprogramok forditasat, futtatasat, eredmények értékelését,

— az eredmények publikalasat,

— a hibak minél részletesebb indoklasat, pl. a program egy tesztesetre

milyen hibas kimenetet generalt,
— a helyes kimenet megmutatasat.
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Az alapétlet tehat a fenti web-alkalmazas elkészitése. Ez folyamatban is van, a
rendszer alapos megtervezése és implementalasa azonban idéigényes folyamat.

5. Az internet nytjtotta lehet6ségek

Ebben a fejezetben azokat az elényoket fejtem ki, amelyeket az internet, mint mé-
dia alkalmazasa hozhat a programozas oktatasat tamogat6 szoftver alkalmazasakor.

Az internet széles korben elérhetd a hallgatdk szamara. Van internet hozzaférés a
kollégiumokban, a géptermekben, ahol a gyakorlatokat tartjuk. Egy webes alkalma-
zés, melyen a hallgatok a gyakorl6 feladatokat elérhetik, és a tudasukat probéra is
tehetik, komoly eldnyt jelenthet az eddigi modszerekhez képest.

Erre egy példa pl. a ,,Google Jam”, egy internetes programoz6i verseny, ami vi-
lagszerte nyujt lehetdséget a programozasi tudasukat probara tenni vagyoknak, hogy
0sszemérhessék tehetségiiket a vilag tobbi informatikusaval. Ennek a webes ver-
senynek alapvetden mas a megkozelitése, mint a jelen cikkben targyalt rendszeré, de
az elosztottsaga szemlélteti, hogy fuggetlenil attél, hogy hol Gl az ember egy szami-
togép elé, ha internet-hozzaférése van, elérheti a rendszert.

Masik elény, hogy — miutan az oktato el6készitette a feladatokat, a teszteseteket
a rendszer szdmara — a feladatok barmikor elérhet6ek lesznek, allandoan rendelke-
zésre all6 gyakorlasi lehetdséget biztositva a hallgatoknak.

Egy ilyen rendszer, ami képes visszajelezni a hallgatoknak, sokkal inspiralobb le-
het, mint egy egyszerli példatar, amelyben benne vannak a feladatok, és az eredmeé-
nyek. Kihivas lehet abban, hogy a hallgatonak meg kell gy6znie az ellen6rz6 rutinokat,
hogy a program helyes. Megfelelden 6sszevalogatott tesztesetekkel a folyamatot érde-
kesebbé is lehet tenni: elérevessziik azokat a bemeneteket, amelyek szokvanyosak, €s
késSbbre hagyjuk azokat, melyek a szélsdséges esetek, ill. hibas bemenetek. igy lehet
hogy egy program mar mitkodik, de a hibas bemeneteket nem ellenérzi: ekkor mar kap
pozitiv visszajelzést is a hallgatd, de a hibait is érzékeli a rendszer.

A pozitiv visszajelzést, a sikerélmény hatésat nem szabad lebecsiilni: sok elss-
éves hagyja ott az egyetemet, mert gy érzi, hogy folyamatosan kudarcok érik, és
nem érzi magat alkalmasnak a palyara.

Az internetes elérés elonyeit nem csak a hallgatok élvezik ebben a rendszerben.
Az oktato is kdnnyebben hozzaférhet az egyes hallgatok altal beadott feladatokhoz,
egyszerll webes lekérdezo tlirlapok segitségével. Egyrészt, ha a hallgatonak kérdése
van valamelyik programjaval kapcsolatban, konnyen elérhetd, nem kell konyvtarak-
ban keresgetni. Masrészt, ha csak nézegetni akarja az oktaté a bekildétt programo-
kat, akkor is kdnnyebb igy elérnie az allomanyokat.

6. A Java nyelv elonyei

A Java nyelv tobb szempontbol el6nyos valasztas. A platformfiiggetlensége lehe-
t6vé teszi, hogy tobb tipust szerveren tudjuk majd futtatni a hallgatok altal bekildott
koédokat. Ezzel a majdani szoftver alkalmazasi lehetéségeit nem kell sziikitentink.

A Java nyelv masik komoly elénye a reflection framework. A java.lang.ref-
lection csomagban taldlhatd eszkdzokkel olyan programokat irhatunk, melyek a
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leadott szoftvereket alkotd Java osztalyok struktirdjat vizsgalhatjak. Ez az eszkdz
nagyon hianyzott a C nyelvbdél, ennek segitségével megnézhetjiik, hogy pl. a hallga-
t6 a feladat szévegében megadott fliggvénydefiniciét hasznélta-e a probléma megol-
déséra.

A tervezett webes alkalmazast magat is érdemes Java nyelven fejleszteni. A mo-
dern fejlesztéeszk6zok, és a J2EE (Java 2 Enterprise Edition) webes fejlesztést segi-
t6 komponenseit hasznalva (pl. Servlet, JSP) viszonylag gyorsan lehet majd az al-
kalmazést implementalni.

7. A .NET (dot NET) keretrendszer lehetéségei

A .NET keretrendszer a Java (J2EE) vilag sok tulajdonsagat 6rokolte. Megvan
benne példaul a reflection csomag is (System.Reflection), mely segitségével ele-
mezhetjik a bekiildétt programokat. A webes alkalmazasok tAmogatésa is komoly
hangsulyt kapott a .NET keretrendszer kidolgozasanal, ez sem jelent tehat akadalyt,
ha a programozas oktatasat timogat6 webes rendszeriinket .NET ala akarnank meg-
valdsitani.

A NET keretrendszer kezd tért hdditani az alkalmazésfejlesztés tertiletén, mi-
kdzben tobb programozési nyelvet is tdmogat (pl. Visual Basic, Csharp, C++,
Jsharp), melyeket egy k6z6s virtualis kédra (IL — Internal Language) fordit.

A NET nyelvek oktatasa bizonyos intézményekben mar benne is van az 6ra-
rendben, és bevezetését egyre tébb helyen tervezik.

Mivel a Java és a .NET egyarant rendelkezik minden olyan elény6s tulajdonsag-
gal, amire sziikség van a fent leirt oktatas-tamogatd rendszer kifejlesztésében, mind-
két technoldgia komoly szerepet t6lt be az alkalmazott informatikaban, érdemesnek
tlnik mind a két rendszerben parhuzamosan kifejleszteni az alkalmazasunkat. Ez
nem jelent annyi tébbletmunkat, mint gondolndnk. Az adatbazis alapokat mindkét
rendszer tudna hasznalni, a rendszerterveket egészen az objektum szintii tervezésig
csak egyszer kellene elkésziteni, és az implementacié nagy része is egyszerti feladat,
hiszen Java nyelvb6él CSharp-ba, vagy forditva nem nehéz a programot tirni.

8. Lehetséges alkalmazasi teriiletek

Tobb terileten lehetne ezt a program-ellen6rz6 webes rendszert hasznalni. Ezek
kdzul néhdnyat méar emlitettem és alljanak itt listaszertien is:

— Programozéas gyakorlatokon a gyakorlé feladatok publikélaséra, az érai munka
segitésére és értékelésére.

—  Programozés gyakorlatok szdmonkérésére. Ehhez a programnak tdmogatnia kell
az esetleges id6hatarokat.

—  Programozasi versenyek lebonyolitasara.

—  Téavoktatasi, e-learning programok megvalositasara.

351



9. Kockéazatok

Az automatizalt ellen6rzésnek mindig vannak hatuliitéi is. Hiba és hiba kozott
nagy kilénbségek lehetnek, és ezt egy forditoprogram, vagy formai ellenérzé algo-
ritmus nem tudja olyan alapossaggal vizsgalni, mint az az oktato, aki konkrét szem-
pontok szerint kéri szamon az anyagot.

Egy elgépelés, és a program nincs leforditva, egy flggvényfejléc elirdsa, és nem
felel meg a formai kévetelményeknek a beadott feladat.

Ezzel szemben el6fordulhat, hogy a program miikddik, de a Java nyelv formai
kdvetelményeinek nem felel meg, programozasi elveket sért a program felépitése,
strukturalatlan a megoldas. Ezek esetleg atcsuszhatnak az automatikus ellendrzése-
ken, de oktatéasi szempontbo6l stlyosabb hibak, mint a fent emlitettek.

Az emberi tényez6 semmiképp nem hagyhat6 ki a szamonkérési folyamatbol.

Ha az oktatd ugy hasznalja a rendszert, hogy folyamatosan ellendrzi a beadott
feladatokat, és koveti a hallgatok fejl6dését, ahogy haladnak az anyag elsajétitasa-
ban, akkor nem csak munkat vesz le a vallarél a rendszer, hanem a hallgatok tudésa-
nak tényleges értékelésében is segithet.

Peldaul a tipushibak felismerése nem is torténik meg, ha az oktaté nem figyeli
aktivan a hallgatok munkajét.

Aki arra hasznalna egy ilyen rendszert, hogy teljesen rabizza a hallgatdk értéke-
lését, végiil akar rosszabb hatékonysaggal zarhatja a szemesztert, mintha anélkdil
dolgozott volna.

10. Osszegzés

A programozasi feladatok automatizalt ellendrzése a programozas oktatasaban
igen komoly segitséget jelenthet mind az oktatonak, mind a hallgatonak.

Az internet nytjtotta lehetdségek kihasznalasa egy modernebb, tobb visszajelzési
lehetéséget, motivaciot ny(jto kornyezetet jelenthet az oktatésban.

A cikkben felvazolt rendszer megvaldsitasa folyamatban van mind Java, mind
.NET kornyezetben. Tovabbi értékelése legalabb egy szemeszteren keresztil torténd
alkalmazasa utan lesz lehetséges.
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Prantner Csilla
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AZ ELEKTRONIKUS OKTATAS LEHETOSEGEI A
KOMMUNIKACIO SZAKOS HALLGATOK KEPZESEBEN

Az elmult masfél évtizedben a felsdoktatasi képzési tervekben majd a valdsag-
ban is megjelent egy Uj szak: a kommunikacié. A kommunikacio térténetének egyik
legfontosabb terlilete a sajtotorténet, oktatasanak feltételei azonban Magyarorszagon
igen mostohak, ugyanis a kommunikaci6é vagy média szakos egyetemi és féiskolai
tanszékek munkajat nem segiti ma sajtotorténeti szempontbol kielégitd konyvtari
hattér. Egy 6téves tanuldsi ciklusban ma — az 6sszes intézményt szdmba véve —
4-5000 hallgat6 vesz részt. Sajnos a meglévo, akadémiai szintli kiadvany is nehezen
hasznosithatd, mert az oktatds szempontjabdl tllsdgosan részletezd, és minddssze
1892-ig dolgozza fel a magyar sajté torténetét. Még a kozépiskolai oktatasban is
igen kevés szd esik az irodalom sajtobeli megjelenési férumair6l, a folydiratokrol,
illetve bizonyos torténelmi korszakokban a napilapokrol, s szinte egyetlen széval
nem emlitik a tankdnyvek a tdmegsajtot.

Tobbek kozott ezen okok miatt vallaltuk fel Széchenyi Agnessel a mai kommu-
nikécio szakos hallgatok tanulasat segitd sajtotorténeti CD-rom létrehoz4sét.

A digitalizalt sajtétorténeti sz6veg- és képgyiijtemény tartalma

01

Remitténb_@_

Sajlatacémeli szdmeq-, adat-, és kipgnajtemeny
e

REAREIELE SERchdmp L

1. abra: A CD-ROM borité
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A tankonyvpotlo oktatasi segédanyagnak szant kiadvany Széchényi Agnes (az
irodalomtudomany kandidatusa és foiskolai tanar) tanari gyakorlatan és tapasztala-
tan alapuld valogatast tartalmazza Prantner Csilla (fdiskolai tanarsegéd az EKF
Médiainformatika Intézetében) atgondolt rendszerzésében és technikai megvalésita-
sdban. Az 1. abra a CD-ROM cimét, boritdjat szemlélteti

Az anyag minddsszesen 100 tanulmanyt, 230 cimlapképet, 210 fotot (koztik 167
portrét), 110 karikaturat, kdzel 400 kronoldgiabejegyzést tartalmaz és mindehhez 28
Ad-es oldalnyi bibliogréfia is tarsul.

A CD-ROM egy flash animacioval indul, mely bepillantast nydjt a gyijtemény
egyes ,.fejezeteibe”, kdrvonalazza annak teljes tartalmét és ismerteti meniipontjainak
nevét (2. dbra). A pergé tajékoztatd jellegli animacié a fdmeni megjelenésével
zarul, ahol hat meniipont koziil valaszthatunk, ezek rendre a kovetkezék: Iddegye-
nes, Tanulmanyok, Cimlapok, Fényképek, Karikatlra, Bibliografia. Az animaciéban
1év6 ,,intr6 atugrasa” feliratra klikkelve rogton — a nyitd megtekintése nélkil is — a
fomenu oldaldra juthatunk. A ,w” ikonra kattintva a Remittenda online fellletét
érheti el, ehhez viszont — természetesen — internet kapcsolatra van szlikség.

A meniipontok mellett a fémenii oldalan még két tajékoztatd koziil valasztha-
tunk, az egyikben a tartalomhoz egy rovid atfogo leirast olvashatunk, a méasik pedig
utmutatast nydjt a gylijtemény kezeléséhez. Haladjunk végig az egyes meniipontok
tartalman.

Rew-ii ttenda

Bibliografia

IdGegyenes Tanulmanyok Cimlapok Fényképek Karikatara

A Hét, |
Steinert A{

/| sz Uisag
Vulpes. Hi

Apollo. §
Osszedll.

Aurora. H
i ellatta Ken

Beszélo.
[ Katalin 4]

2. abra: Fomenii
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Az idéegyenes adja a gylijtemény gerincét, a felhasznal¢ itt sajtotorténeti korsza-
kokba elhelyezve talalja meg a fontosabb politikai, technikatorténeti és hazai illetve
kilfoldi sajtotorténeti évszdmokat, miifajtorténeti informaciokat és adatokat. A kro-
nologia elsésorban magyar eseményeket, alkotokat, alkotoi csoportokat taglal.

A tanulmanyok pontban a jelentésebb alkotok irasai kozott lehet csemegézni.
Eme ,,0lvasokdnyv” miifajtorténeti illetve szakirodalmi valogatast tartalmaz; terjed-
elme 3 millio karakter.

A cimlapok meniipont alatt 4bécé sorrendben bemutatasra keriilnek a jelent6sebb
magyar és kilfoldi sajtéorganumok cimlapképei (néhol impresszumai) igy a hasonld
hangzasu lapok a vizualis és tipografiai kiilonbozoségek alapjan jol elkiilonithetdek
és kdnnyebben megtanulhatok lesznek a tanulok szamara (3. abra). A cimlapokon
1év6 programcikkek egy klikkeléssel el is olvashatdak, méghozz4 eredeti formajuk-
ban, eredeti tordeléssel és korabeli helyesirassal — a latvany nagyban segit a kor
hangulatanak felidézésében is.

Az oktatasi segédanyag e menipontja alatt korabeli sajtotorténeti plakatgyiijte-
mény is tal&lhat6, mely az Orszagos Széchényi Konyvtar kisnyomtatvany-tarahol
vald. A sajtoplakatok a kb. 1880-t61 kezd6d6 70 évrél szolnak.

Rem—-ﬂttemba.
_ riatir
Cimlapok . ESTI HIRLAP | 2zCsr

Kiilfoldi lapok Plakatok

A-D EG HI JK L-M NO PR §8z TU VZ

VALASZ

3. dbra: Cimlapok egy oldala

A fényképek cimszé alatt fotokat, rajzokat taldlhatunk szerkesztdségi tagokrol,
alkotoi csoportokrdl, szerkesztéségek, lapkiadok, nyomdak épiileteirdl. A portrék
almenipont alatt kislexikon formaban adatokat is kdzlink a magyar sajtotorténet
jelentdsebb személyiségeirdl, a rovid leirdsok mellett néhany, az adott személyhez
kapcsol6do cimlap és fotd is megtekinthetd.

A karikat(ra pont alatt a karikaturardl olvashatok tanulmanyok jeles karikaturis-
tak munkaival tlizdelve. Nyitoképként az 1967-es karikaturistak kiallitas résztvevoi-
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nek csoportképe lathatd. A tanulmanyok koézétt megtalalhaté példaul Kajan Tibor
Pulitzer-, Opus-dijas karikaturista képekbdl, alkotoi portrékbol allo, és bo szakiro-
dalmi valogatassal bOvitett attekintése a magyar karikatura torténetérél. A CD bori-
tojat is Kajan Tibor rajzolta.

A bibliografia részletes és masutt még meg nem jelent b6 valogatast tartalmaz a
magyar ¢és nemzetkdzi (idegen nyelvll) szakirodalombdl a megfeleldé -
szakirodalomban szokasos — csoportositashan.

A tovabbiakban nézziik meg az egyes menipontok kdzotti utalasok megoldasait.

Kapcsolat a mentpontok kézott

R emittenda
2 g \ i 3 . -

Idéegyenes Y

4, dbra: a Remittenda CD-ROM meniszerkezete

A f8meniib6l és a belsd oldalakrol egyarant valaszthatok a meniipontok (4. ab-
ra), a ,,Remittenda” feliratr6l pedig, minden esetben, a fémeniihdz térhetiink vissza
(ez aldl csak a fémenii felirata kivétel, ahonnan a szoftver legelejére, a nyit6 flash-re
ugorhatunk). Nézzilk meg, milyen ikonok talalhatéak az Iddegyenes és a Tanulma-
nyok menlpontokban illetve a — Fényképek menipont alatti — Portrék almeniben!
Az 5. abra ikonjai segitségével évszamokhoz, tanulmanyokhoz vagy személyekhez
kapcsoldddan tovabbi szoveges vagy képi informaciok érheték el. A haromféle
jelzés, kiilonboz6 tartalmi felugrd ablakokra utal:

T Tanulmanyok cimeit tartalmazo felugré ablak (adott
cimre kattintva a tanulmany szévege is elérhet)

Cimlapokat tartalmazé felugro ablak

Fényképeket tartalmazo felugré ablak

5. &bra: Jellegzetes ikonok a CD-rdl

Az ikonokra klikkelve megjelenik az adott témahoz kapcsol6do pop-up ablak. A
felugro ablakok barmikor — az olvasgatott anyagtol fuiggetlenil — bezérhatok.

Az egyes menipontok kozotti kapcsolat az ikonoknak és pop-up ablakoknak (6.
abra) koszonhetéen egyértelmiiek (pl.: tanulmanyok meniipontbdl atlinkelés a cim-
lapok, vagy a fotok meniiben 1év6 képekre; idéegyenesrdl barmely képre, tanul-
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manyra vagy cimlapra). Ez a konnyed atjarhatdsag valtozatossagot enged a tanulas
folyamatéban, mellyel a figyelem és az érdeklédés is fenntarthatd. A linkeknek
koszonhetd, hogy a tanuld valaszthatja meg, milyen szinten mélyiil el és hogyan
halad a tananyag tartalmaban.

Progreencikiek:

F4l Seerkesatés MNézet Kedvencek Esshezck  Sigd >
) A D keresss sz

O D [¥] [B) G O kerests g Kortvenosk

cim ‘@D‘\wwwruut\tan\29_utlevel_a_hu\gyfuter_b- v\ Ugrds  Hivatkozasck >

1. A Hiilgyfutir (1849-1864) bekészontaje: Utlevel

RBI-'Hi ttenda

Tanulr Cimlapok
Tanulmanyok 4
)

nagytetjedelmi videl
Nadanyi Emi, a &
negyven sve, 1929]

megindul &  Helgy
szerepeltek benne a kg

a gazdasagi konjunkhif
gardasagi hirek ldalaf
kilin gasdaségi sait
(Birsenblatter) alkottal

= g s oo 5w i o e, o il et 4
Zsigmond fja £let hogy bizonygatni éppen nem szikséges

_pértolésa mecénasi Igaz ugyan, hogy ezelitt Magyarorszaghan csak a lof
e T | Tt it meitsas, gy o il (el gy
irodalmunkhoz, leirill rosszul vala igy, mert az ember, ha sok esethes
" b et Rt Gl mhm
nyomtatvanyokra ad: de tiibh kart tehet

semmire. {gy torténik]

Ebhen az iddszakban Miwel pedig most mindenld egyenld joggal bir, s egys
mely rendelkezes — ag az mdr a paradicsomban elbatiroztatott vala, tel
a kiadékat, szerkesztd) WHilgyfutar” sem indulhat tova utlevél nélkil va
volt tabb 500 E&nél| terjedelmében hemutatni

megduplazddott szém
egyestleti élet tinden]

ar idftdl kezdfdden al B i - o
héram naponta jelente] =) Hb3 32 oldalon J saiétadn

Pesten alakult ki, a konyvkiadok technikai bédzisdra is épitve. A fontosabh

& javascriptibehoz_tan{tan_1549.hirn') J sajstgep

|23 Untitled Dot . 2 remittenda -... He [ 58w, A8 dass

6. abra: Pop-up ablakok megjelenése

Ha szeretné, akkor egy tanulmanybol kiindulva tekinthet meg fotdkat, cimlapo-
kat, vagy egy adott személyiség tevékenysége révén ismerhet meg sajtéorganumo-
kat. De haladhat kronoldgia szerint is, attekinthet esetleg csak egy-egy sajtotorténeti
korszakot, koriljarhatja egy-egy szerkesztéség életét, egy-egy alkotd munkéssagat.
Esetleg, ha a hallgatonak lexikonszerti tuddsra van sziiksége, akkor abécé szerint
végignézheti a cimlapokat, portrékat.

Remittenda online

A Remittenda online fellletén kilénféle szolgaltatasokat vehetnek igénybe a
CD-ROM tulajdonosai. Egyelére a karaktersorozatok, és képek keresése funkcio
lizemel. A késObbiekben tervezem forum, vendégkonyv, hasznos linkgylijtemény
létrehozéséat és tartalmi bévitések kozlését (az idBegyenes esetében ez jogos igény
lenne). A sajtotorténeti anyag egésze azért nem érhetd el online, mert a nagyobb
méretli képek igen lassan toltddnének le egy gyengébb, példaul modemes elérés

esetén (az internet-eléréssel nem rendelkez6k pedig, hozza sem férhetnének). Az
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offline médian pedig, azért nem teljesen szerepel a tartalom egésze, mert akkor nem
tudnank igazodni a folyamatosan valtozo és bovills igényekhez. Az online fellet
természetesen csak a regisztralast kovetden hasznalhat6. Mi a teend6, hogy a Remit-
tenda online-t miikddésbe hozzuk?

Béarmely oldalrdl a ,,w” ikonnal az online feliilet elérhets, melynek mar helyzete
is jelzi, hogy egy, a CD kereteibdl kilép6 tartalomhoz juthatunk segitségével.

Nézziik meg a regisztracio folyamatat:

Lépjen fel a Remittenda online felliletére (,w”) és valassza a ,,Regisztralas”
funkciot. Regisztralaskor meg kell adnia e-mail cimét, melyen keresztil értesitést
kap a belépési jelszorol, am ahhoz, hogy az e-mailt valdban megkapja be kell irnia a
CD borit6jan talalhato hat jegyt kodot is.

Ezek utan, ha barmikor fel szeretne 1épni a Remittenda online felliletére, akkor a
Belépés” funkcidt kell valasztania minden belépés esetén a felhasznaldnévhez irja
be az e-mail cimét, a jelsz6hoz pedig az e-mailben kapott 6tjegyii kédot.

Keresés a Remittenda anyagéaban

Az oktatasi segédanyagot elsGsorban csendes olvasgatasra, egyes témakorok ala-
pos korbejarasara, elmélyitésére szantuk. Am ha szilkséges, akkor — a meniipontok
jol elhatérolt tartalmanak és az abécé szerinti rendezésnek koszonhetéen — kdnnye-
dén kereshetiink a gy(ijteményben. Az offline konnyii manualis keresési lehetésége
mellett a Remittenda online feliiletén gyorskeres6 szolgaltatas hasznalhatd, melynek
segitségével a gylijteményben karaktersorozatokra és képekre kereshetiink.

A karaktersorozatok keresése esetében a keresend6 begépelése utan a ,,Keresés”
gombra kell kattintanunk, melynek hatasara megkapjuk a kivant talalati listat. (Tipp:
A talalatok el6tti kérddjelet abrazold ikonra huzva az egérkurzort beleolvashatunk az
adott talalat szovegkdrnyezetébe, igy kdnnyebben donthetiink afel8l, hogy szamunk-
ra hasznos-e vagy sem.) Egy adott talalat el6tt 1év6 valasztogomb jelolésével a talé-
lat oldalara ugorhatunk. Az oldal megtekintése utan bezarhatjuk az ablakot (ezzel
még a talélati listink nem vész el), a bezart ablak alatti listaban a mar megtekintett
oldal elétti radiogomb jeldlt allapotban marad. A talalati lista oldalan is kereshetiink
Uj szOvegrészre.

Képkeresés esetében (7. dbra) két lehetéség kinalkozik: ,,Kép keresése név alap-
jan”, és ,,Képek talldzasa bélyegképek alapjan”. A név alapjan torténd keresés ese-
tében egy legordiild listabol valaszthatunk a képfajlok nevei kézil. A kivalasztott
kép a ,,Megnéz” gombra klikkelve jelenithetdé meg. (Tipp: A kép bezarasahoz ele-
gend6 a kép barmely feliiletére kattintani.) A masik keresés esetén bélyegképek
kozott tallozhat, melyekre kattintva a tényleges méretli kép érhet6 el. Mindkét kere-
sés esetében a képek abécésorrendben vannak rendezve. Az online feliilet médosita-
sanak jogat fenntartjuk.
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képek talldzdsa

Férmenii szijweges keresés [duplaklikk)

7. abra: Képek tallézasa az online fellileten

Remélem nem csak az Eszterhazy Karoly féiskola kommunikacié szakos hallga-
toi szdmara, hanem az orszag mas teriiletén tanulé diakok szamara is hasznos lesz a
kiadvany.

A tanulmanyok hosszu szévegeit igen faraszté monitoron olvasni.

Emiatt tervezziik a nyomtatott megvalositast is!

Korabbi eloadasaim:

[1] IV. Orszagos Kozmiivelddési Telematikai Konferencia, (Miskolc, 2002. szept-
ember 26-27.), el6adas cime: Kulturalis weboldalak tartalma és formaja

[2] Multimédia az oktatasban, (Dunaljvaros, 2002. okt6ber 21-22.), eladas cime:
Webmiihely bemutatasa

[3] Az Eszterhazy Karoly féiskola weboldalanak koordinalasa 2002 szeptembertol,
(http://www.ektf.hu)

[4] Multimédia az oktatasban. (Szeged, 2004 julius), el6adas cime: Remittenda —
digitalis szoveg- és képgyliijtemény.
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A PROGRAMOZASOKTATAS MEGUJULASA A VISUAL
STUDIO .NET KINALTA LEHETOSEGEKKEL

,»A didkok tébbnyire arra emlékeznek a legjobban,
amit elészor tanulnak meg.
Ezért szervezziikk a fontossagi sorrendnek meg-
feleléen a tananyagot, és keressiik a modjat, ho-
gyan tanithatjuk a legfontosabb fogalmakat minél
elébb!”
Elsé Fecske Pedagdgiai Gyakorlat
Joseph Bergin (1998)

Az informatika az oktatasban

Kezdetben az informatika hasznalatat gyakorlatilag a programozas jelentette. A
hardver és szoftver fejlodésével a felhasznalasi teriiletek is boviiltek és egyre inkabb
felhasznalobarat szoftverek kerlltek forgalomba. Az informatikai eszkdzok haszné-
lata kezdetben szakemberek kivaltsaga volt, ma &ltaldnosan elterjedt gyakorlat. Ma
mar az informatikai eszk6z6k hasznalata nem igényel programozdi ismereteket.

Az informatikaoktatdsban a programozast kiszoritjak a felhasznal6i ismeretek.
Pedig a programozas az informatikaban ugyanolyan fontossagu, mint a matematika
a mérndki tudomanyok teriiletén. Ismerete nélkiil nem érthetjiik meg megfeleld
mélységben a programok mitkodését, nem tudhatjuk milyen problémak megoldasara
alkalmasak a szoftverek. Ahhoz, hogy egy irodai alkalmazott tudja, hogy az aktak
digitalis tarolasa lehet6vé teszi a kis helyen tarolast, a gyors megtalalast, a konnyi
modositast, részek athelyezését egyik dokumentumbol a masikba, és konnyi segit-
ségével szép kivitelli munkat letenni az asztalra, ismernie kell a szovegszerkeszt6k
szolgéltatasait. Ahhoz, hogy tudja, hogy az adatainak feldolgozasat segiti a tablazat-
kezelés, vagy még inkabb az adatbazis-kezelés, ismernie kell e szoftverek szolgalta-
tasait. Ha pedig az a kérdés, hogy milyen probléméakat lehetne megoldani, vagy
milyen tevékenység szinvonalét lehetne emelni egy testre szabott munkahelyi szoft-
verrel, ahhoz a programozas lehet6ségeit kell ismernie.

Mindannyian jartunk kézépiskolaba és érettségiztiink olyan tantargybdl, amit az-
tdn munkank sordn nem hasznéltunk. De bar nem véllalnank szakmai kornyezetben
a véleménynyilvanitast, mégis értjiik, ha valaki az izeltlablak étkezési szokasairdl,
vagy az egyiptomi faraokrol beszél. Ezzel szemben a nem programozdé informatiku-
sok tobbségének ha az osztaly metddusanak protected lathatosagarol beszéllink
fogalma sincs mire gondolunk.
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Pedig a programozasoktatas a nevelés és a gondolkodas fejlesztése terén is hasz-
not hajtana. Mai oktatasi rendszeriink legnagyobb hianyossaga, hogy csak kis mér-
tékben teszi lehet6vé az 6nallé gondolkodast az egyéni képességek kibontakoztaté-
sat. Ezt igazoljak a nemzetkozi felmérések.* A programozas oktatasa az onallé prob-
Iémamegoldason kiviil logikus gondolkodasra is nevel és az informatikai eszk6zok
hasznalatanak egy magasabb szintjét is kifejleszti. Ezért én fontosnak tartanam a
programozas valamilyen szintli oktatasat mar az altalanos iskolaban, de legkésobb a
kozépfoku oktatasban és elengedhetetlennek tartom az informatikus képzésben.

Programozasoktatas torténelmi sorrendben

Az elsd programozasi nyelv 1étrejdtte a Wikipedia digitalis enciklopédia? szerint
1945-ben késziilt el Plankalkil® néven és egészen 1952-ig, az A-0 megjelenéséig az
egyedili programozési nyelv volt. A programozas tehat kevesebb mint 100 éves
tudomany. Fiatal tudomanyként nagyon dinamikusan fejlédik. Evente tobb 0j prog-
ramozasi nyelv készil. 2003-ban példaul 5 Gj programozasi nyelvet jegyez fel az
enciklopédia, de 1993-ban 10 (j nyelv kerlilt a piacra.* A fejlédés hihetetleniil di-
namikus.

A masodik generacios microcomputer az tgynevezett home computer felhaszna-
I6barat felilettel az 1970-es évek végén a 80-as évek elején jelent meg. Az IBM PC
pedig MS-DOS operacios rendszerrel 1981-ben (1. abra).

1. abra: Az IBM PC z6ld monokrom monitorral (5150) és billentytizettel
MS-DOS 5.0-t futtat

1 OECD PISA Knowledge and Skills for Life — First Results from PISA 2000, Parizs, 2001.

2 Wikipedia the free encyclopedia http://wikipedia.org

3 Plankalkil http://en.wikipedia.org/wiki/Plankalk%FCl

4 A programozési nyelvek id6rendi sorrendben a Wikipedia honlapjan. 2004. szeptember 24.
http://en.wikipedia.org/wiki/Timeline_of programming_languages
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Ez tette lehetéve a szamitogépek elterjedését, bevonasat az oktatasba. Hazankban
a ma altalanosan tanitott kezd6 programozasi nyelv— a Pascal — 1971-ben szuletett.
A konzolon futé programok vilaga mintegy 30 éves. Az akkori szamitogépeknek
mindenki egyetértésével mizeumban van a helyik. A programozasoktatast mégis
igy kezdjiik. A fels6oktatasban az alapozo képzésnél még mondhatjuk, hogy erds az
alapozas. De a programozast nem szakmajukként tanulok talan nem kivannanak
ilyen erds alapozést. Az altalanos és kozépiskolas diakok pedig még kevésbé.

Lanyom, aki az informatika irant nem nagyon mutatott érdeklddést, és sziildi un-
szolasra — belatva szlikségességét — kiillondran tette le az ECDL vizsgat a gimnaziu-
mi évek alatt, harmadéves f6iskolai hallgatoként vett részt elsé programozas orajan,
igy vélekedett: ,,.Be kellett irni egy csomé érthetetlen dolgot a gépbe, és amikor
készen voltunk, megjelent egy szornyt fekete ablak, s a bal f61s6 sarkaban a Hello!
Tisztara mint egy horrorfilmben!” Ha egy fiatal felnétt igy gondolkozik, mit mond-
hat akkor a kisdiak?

Marpedig, ha a torténelmi utat jarjuk végig, az igy kezd6dott. Ha nem akarjuk a
programozast a misztikus tudomanyok korébe szamiizni, akkor nem feltétleniil a
torténelmi utat kell bejérni az oktatasa soran.

A pedagobgiai kutatasok eredményei

Mivel az informatika egy nagyon dinamikusan valtoz6 tudomany, fejlodésével
az oktatasi madszereknek is valtozniuk kell. Amig a DOS parancsokat tablara lehet
irni szépen sorban és otthon meg lehet tanulni a fiizetbdl, addig a grafikus feluletet
projektorral kell bemutatni és nincs meghatarozott sorrend, nincs rgzitett anyag a
bemutatd végén. Tanulni is a gép el6tt kell. Az oktatott jdonsagok az oktatdssal
szemben is mas kovetelményeket tAmasztanak. Példaul projektmunkaban megvaldsi-
tott feladatok alkalmazését.
takat készit, hogy segitse a tanarokat az Uj mddszerek megtalalasaban. A cikk elején
idézett "Els6 fecske’ (Early Bird) nevii pedagogiai gyakorlat is ¢ kutatasok eredmé-
nyeként sziletett. E gyakorlat szerint — és azt hiszem ezt mindenki sajat tapasztala-
tabol is tudja —, amit a tananyag elején tanulunk meg, az jobban régzil mint a ké-
s6bb tanultak. Ha kevéshé fontos fogalmakkal kezdink azok rdgzilnek. Ezért az
emlitett gyakorlat azt javasolja, hogy a fontos fogalmakat vegyiik a tananyag elejére,
még akkor is, ha nem tudjuk teljes mélységében bemutatni 6ket. Ily modon lehetévé
valik gyakori ismétlésik, mikézben a tananyag mas részeinél hivatkozunk rajuk.
Ezzel eldsegitjiik, hogy mindenki megértse mik a fontos fogalmak, és a sokoldalua
megvilagitasnak koszonhetden tiszta kép alakul ki réluk a tanuldkban. IdShiany
miatt a tananyag végére keriil§ anyagrészeken gyakran csak atszaladunk. Ezek ke-
vésbé rogziilnek. Ha a korai tanitas lehetetlennek tlinik, tanitsuk a fontos anyagré-
szeket olyan koran, amilyen koran csak lehet.

Ez a pedagdgiai gyakorlat a programozasoktatasban kiléndsen fontos, mert a di-
namikus fejlddésnek koszonhetden a fogalmak fontossaga is atértékelodik. Az osz-
taly szintli metddust a hagyomanyos objektumorientalt programozésoktatasban (pl.
C++) mint specialis lehetdséget targyaltuk, de a tiszta objektumorientalt nyelvekben
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(Java, C#) hasznélata felértékel6dott. Mar az els6 Oran a programot indité Main
fuggvénynél beszélniink kell a statikus metddusrél. Mas példa: a mai nem progra-
moz6 informatikust elsésorban az érdekli, miért nem fut le az alkalmazés egy bizo-
nyos dll nélkiil, miért nem tdmogatja a Windows fejleszté a MySql adatbézist, mikor
a Unixos eskiiszik ra, vagy miért nem mutatja az egyik bongészé a masikban jol
lathat6 adatokat. Nem pedig az, hogy mi az dsszetett kifejezések kiértékelési elve.
Ezzel természetesen nem akartam ez utobbi fontossagat megkérddjelezni, csupan azt
allitom tavol all az informatikai rendszereket hasznalok napi gyakorlatatol.

Az ’Atstrukturalas’ (restructure)® oktatasmodszertani minta szerint az Gj fogal-
mak jelent8s része vagy gyorsan eltiinik, vagy alapfogalomma valik. A kezdetben a
tananyag végén tanitott Uj elveket — ha hasznalatuk rendszeres gyakorlatta valik —
egyre korabban kell tanitanunk ahhoz, hogy a rajuk épiilé6 még ujabb fogalmak is be-
kerlilhessenek a tananyagba. Ez azonban nem csak a sorrend megcserélését jelenti,
hisz a korabban tanitott fogalomra épitettiik fel a kés6bbi tananyagot. Tehat az egész
tematikat, a feladatokat at kell dogozni az alapvetdvé valo fogalmak mielébbi oktatasa
érdekében ahhoz, hogy naprakész ismereteket tudjunk atadni hallgatdinknak.

Uj lehetdségek a programozasoktatasban

A programozas fejlédése egyre bonyolultabb szoftverek eléallitasat varja a fej-
leszt6tdl. Az igények és a lehetségek parhuzamosan fejlodnek. Vizualis szerkesz-
ték, kodgeneratorok és osztalykonyvtarak tamogatjak a gyors szoftverkészitést. Az
0j fejlesztéeszk6zok lehetévé teszik, hogy egyszeriien és gyorsan készitsiink olyan
alkalmazasokat, amelyek mogoétt nagyon bonyolult fogalmi rendszer és Osszetett
kédstruktara all. A kerdés csak az, hogy e bonyolult szerkezet megismereséhez a tor-
ténelmi utat kell-e véalasztanunk, vagy létezik egy érdekesebb, inspiralobb megoldas is.

Vilagszerte probalkoznak a programozast az objektumorientalt filozofidval beve-
zetni. A konferencidkon mér évek Gta ennek tapasztalatait vitatjdk meg. Az (j tiszta
objektumorientélt nyelvek nem is teszik lehetévé a probléma megkeriilését, azonban
sok helyitt az oktatds mégis objektumorientalt kontdsbe bljtatott strukturalt filozo-
fiat jelent.

Véleményem szerint a kérdést nem egyszerisithetjiik le a *'mivel kezdjiik’ prob-
léméjara. Az (j vizuélis fejlesztéeszkdzok mas tanulasi szemléletet varnak el. Egy
Osszetett fejlesztéi kornyezetben latvanyosan és gyorsan miikodo kodot generalnak,
mely mogott a funkciokat még nem ismeri az elsé ordkon a hallgato. Meg kell ta-
nulni agy eligazodni e kdrnyezetben, hogy nem akarunk egyszerre mindent megér-
teni, csak azt, amire az adott tanulasi szinten sziikségiink van. Ez a hagyomanyosan
minden szot elmagyarazo technikatol gyokeresen eltér.

Az 1j szemléletli tanuldssal — a konzolos kornyezethez képest — azonnal a hét-
kbznapi életbdl ismert feliiletii programot készit a hallgato. Viszonylag kevés hattér-
ismerettel mar élvezhet6 alkalmazasok fejleszthetdk. A lehetéségeknek csak a fanta-
zia szab hatért. Ily mddon a tanulas sikerélményt nydjt, 6nalldsagot teremt, és mas

5 Jutta Eckstein, Mary Lynn manns, Helen Sharp, Marianna Sipos: Teching from Differnet
Perspectives, EuroPLoP’03, Irsee, 2003. 165-183. old.
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megtanulni valamit gy, hogy felfedezzilk azt, vagy egy probléma megoldasahoz
kell az Gj ismeret.

Az oktatas gyakorlata

A modszer hatasara nem lesz a bonyolult egyszeriibb, csak a megismeréséhez
vezetd ut indul a napi gyakorlathoz kozelebbrol, lehetdvé téve, hogy mar az elsé
orakon olyan fogalmakkal talalkozzék a hallgatd, melyekkel felhasznal6ként, mint
ismeretlennel szembesiilt. Ezek a ma programozasanak alapfogalmai s az elso fecske
(Early Bird) pedagogiai gyakorlat értelmében célszerii ezekkel kezdeniink az okta-
tast.

A kovetkez6kben ismertetem az éltalam az ELTE-n és a BMF NIK-en tébbszor
kiprobalt heti 2-4 6rés gyakorlatot. A tananyag természetesen lassibb temben is
feldolgozhatd. Az 6nall6 feldolgozashoz vagy a tandrai munkahoz nyjt segitséget a
’Programozas élesben’ c. kbnyv — az elmélethez kapcsolddd részletesen kidolgozott,
illetve 6nall6 megoldasra szant feladataival. Az oktatashoz hasznalt segédanyagok
az internetrdl is elérhetdk.®

Oktatasi cél: A targy keretében a hallgatok megismerhetnek egy az eddig tanult-
tol eltéré gondolkodasmodi tiszta objektumorientalt programozasi nyelvet a C#-ot
és fejlesztdi kornyezetet a Visual Studio .NET fejlesztéeszkozt. A C, C++ nyelvesa-
lad (j, kifejezetten az osztott alkalmazasok fejlesztése érdekében tovabbfejlesztett
C# programozasi nyelvvel, a kiillonb6z6 programozasi nyelveken irt komponensek
kozti egylittmiikddést tAmogatd Visual Studio fejleszt6i kornyezettel, a tobbrétegii
alkalmazasok futtatasat timogatd .NET kdrnyezethez készithetnek programokat.

Utemezés:

Oktatasi hét Témakdr

(konzultacio)

1. Osztaly, objektum. A fejlesztdi kdrnyezet lehetdségei.

2. Vezérlok hasznalata, eseménykezelés, vezérldszerkezetek a C# nyelvben.

3. Egyszerl alkalmazas készitése, kornyezet, eseménykezelés, nyomkovetés.
Tobb ablak hasznalata az alkalmazasban. Adatcsere az ablakok kozétt.

4, A felhasznal6i feliilet kezelése, tovabbi események kezelése. Atlatszo,
attetszd, tetszéleges alaku ablak.

5. Oroklés, osztalykonyvtarak, kdd-djrahasznositas. A .NET osztalykonyvtar,
névterek és osztalyok.

6.-7. Felligyelt kod, Toolbox komponensek. Process fogalma, Uj process létreho-
zasa, kezelése az alkalmazashol statikus metédushivassal és objektumon
keresztiil. Az id6zit6 hasznalata.

8. Szamonkérés, onallo feladatmegoldas gép mellett.

Osztott alkalmazas fogalma, assembly, dll, és hasznalata az alkalmazasok-
ban. Internal lathatosag. Kész komponenst felhasznalé alkalmazas (Internet
Explorer, Word, Microsoft.Ink...).

6 A tantargyak eldadasaihoz hasznalt segédletek. www.nik.hu/aii/oktatok/siposmarianna.html.
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10. Osztalykonyvtar készitése és felhasznalasa. Mar megirt forraskod felhasznéa-
lasa Uj alkalmazas fejlesztésekor. T6bb project kezelése egy Solutionben.

11. Uj Windows vezérlé fejlesztése, felhasznalasa a Toolbox-bol. Teszt alkal-
mazas készitése. Tulajdonsag fogalma a gyakorlati fejlesztés soran, létreho-
zasuk a vezérldkben.

12. Adatbézis-kezelés. Adatbazis elérése a fejleszt6i kornyezetbl adatbazisfajl
és adatbazisszerver esetén. (Access és SQL Server adatbazis esetén) Az
adatbazis egyszeri elérése alkalmazasbol. Connection, DataAdapter, Da-
taSet, DataGrid

13. Web alkalmazas fejlesztés. Szerver oldali web alkalmazas fogalma. I1S,
beéllitdsok. WebForm szerkesztése és HTML nézet. Futtatas bongészében.
14. Szamonkérés, onallo feladatmegoldas gép mellett.

Félévkozi kovetelmények

Oktatasi hét
(konzultacio)

8. Szamonkérés, gépes dolgozat
14. Szamonkérés, gépes dolgozat
15. Potlasok, gépes dolgozat

Potlas modja: Gépes dolgozat a teljes tananyagh6l az utolsé gyakorlaton, illetve kiilon-
eljarési dij ellenében a pétlasi idészak alatt.

A félévzard érdemjegy (J) kialakitasanak mddszere: A két gépes dolgozat atlaga, az orai
munka, az otthon dnalldan fejlesztett alkalmazasok szinvonalanak figyelembe vételével.

Irodalom:

Ajanlott:

Magyar nyelvii konyv:

Sipos M.: Programozas élesben, C#, InfoKit, 2004.

Bradley L. Jones: C# mesteri szinten, Kiskapu Kft, 2004.

Albert |, Baléssy Gy., Charaf H., Erdélyi T., Horvath A., Levendovszky T., Péteri Sz.,
Rajacsics T.: A .NET Framework és programozasa, Szak kiad6, 2004.

Magyar nyelvii cikkgyiijtemény:

Visual Studio.NET C# 2001, Software Offline, Animare Software Kft, 2002.

Visual Studio.NET C# 2002, Software Offline, Animare Software Kft, 2003.
www.SoftwareOnline.hu

Angol nyelvii:

Developing Microsoft. NET Applications for Windows Visual C#NET Microsoft Corpora-
tion 2002, Material No: 2555A

Introduction to C# Programming for the Microsoft.NET Platform, Microsoft Corporation
2001, Material No. 2124B

Egyéb segédletek:
Tanoran kiosztott anyagok
A tantargy honlapjan elérhetd informaciok.
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Osszegzés

A programozasoktatas az informatikai ismeretek de a kulcskvalifikaciok fejlesz-
tése érdekében is rendkiviili jelentdséggel bir. Egy ilyen dinamikusan fejlodé tertile-
ten az oktatasnak is allandé megujulasra van sziiksége. Az Uj elvarasok, az Uj fej-
leszt6eszkozok és az 0 alapfogalmak az oktatas tartalmi és modszertani valtoztata-
sat varjak el az oktatdktol. Ma mar kezlinkben vannak azok az eszk6zok, melyek e
valtoztatast lehet6vé teszik, csak élniink kell velik. Ahhoz, hogy oktatasunk meg
tudjon felelni mind a magyar, mind a vilagpiac elvarasainak, hogy végzds hallgatd-
ink helyt tudjanak allni a nemzetkdzi versenyben, az oktatas tartalmat és madszereit
folyamatosan meg kell djitanunk. A siker zaloga a mi keziinkben van.

Felhasznalt irodalom:

Joseph Bergin: Early Bird Pedagogical Pattern, Pace University, New York, 1998.
http://www:-lifia.info.unlp.edu/ar/ppp/pp34.htm

OECD PISA Knowledge and Skills for Life — First Results from PISA 2000, Parizs,
2001.

Wikipedia the free encyclopedia http://wikipedia.org

Plankalkdl http://en.wikipedia.org/wiki/Plankalk%FCl

A programozasi nyelvek idérendi sorrendben a Wikipedia honlapjan.
http://en.wikipedia.org/wiki/Timeline_of programming_languages 2004.
09. 24.

Jutta Eckstein, Mary Lynn Manns, Helen Sharp, Marianna Sipos: Teching from
Differnet Perspectives, EuroPLoP’03, Irsee, 2003. 165-183. old.

Sipos Marianna: Programozas élesben, C#, InfoKit, 2004.

A tantargyak eléadasaihoz hasznalt segédletek.
www.nik.hu/aii/oktatok/siposmarianna.html.
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Kusper Gabor
Eszterhazy Karoly Féiskola, Informaciotechnologia Tanszék
gkusper@aries.ektf.hu

MULTIMEDIA A MESTERSEGES INTELLIGENCIA
OKTATASABAN

Bevezetés

A mesterséges intelligencia olyan megoldaskeres6 algoritmusok tudomanya,
amelyek egy grafban a start csucstol egy cél csucsba vezetd utakat keresnek. Ezen
algoritmusok szemléltetése a tdblan nehézkes, mert egy-egy csucs allapota az idével
valtozik. Példaul a mélységi keresésnél egy cstcs lehet még fel nem deritett, nyilt
vagy zart cstcs. Mivel a tablan nincs mod a gréafot tébbszor felrajzolni, a szemlélte-
tés csak Ugy oldhatd meg, hogy ugyanabban az abraban irjuk at a cstcs statusat. igy
a hallgatosag konnyen elveszti az idérendi sorrendet. Enne a problémanak a kikii-
szdbolésére keresiink megoldast.

Tapasztalataink szerint a bemutatasra keriild segédeszkoz hasznalata segiti, mé-
lyebbé teszi a keres6 algoritmusok megértését.

A mesterséges intelligencia oktatdsa az Eszterhazy Karoly Féiskolan feldleli a
kovetkezoket:

—  az éllapottér reprezentaciot,

—  akeres6 algoritmusok elméletét és megvalositasat egy imperativ programozasi

nyelven,

— aprobléma-redukcidt,

— ateljes informacidju kétszemélyes jatékok elméletét és

— aProlog programozasi nyelv megismeréseét.

A keres6 algoritmusok koziil a hallgatok elsajatitjak:

a nem madosithatoakat:
—  proba - hiba modszer,
- hegymaszé médszer,
a modosithatoakat:
— visszalépéses keresés (backtrack),
— keres6 graffal keresd algoritmusok:
= mélységi kereses, szélességi keresés,
= optimalis keresés, best first keresés,
=  Aés A*algoritmus.

Tapasztalatink szerint a hallgatok visszariadnak a keresd algoritmusoktol, tul bo-
nyolultnak, a képességeiket meghaladénak érezve azokat. Ezért nagyon lényeges,
hogy ezeket az algoritmusokat megfoghatova, testkdzelivé tegylik.
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Erre remek maédszer az algoritmusok vizualizalasa. Dolgozatunk egy a mélységi
keresést vizualizalé animaciot mutat be. Felméréseink szerint ezzel a tanitasi segéd-
eszkdzzel a csoport atlaghan 5 — 6 tizedes javulast lehet elérni.

Ezaton mondunk koszonetet Kételeky Richardnak, 4. éves szamitdstechnika ta-
nar szakos hallgatonak, aki segitett elkésziteni az animaciot.

A probléma

A mesterséges intelligencia tanitidsanak problémaja kétrétii, egyfeldl pszichol6-
giai, masfeldl technikai.

A kereso algoritmusok megvalositasanal szembesiilnek a hallgatok el6szor azzal
a problémaval, hogy a programozasi ismereteiket komplexen kell alkalmazni. El6-
szor az allapottér reprezentéaciot kell elkésziteni az ahhoz tartoz6 adatszerkezetekkel
(ez legtobbszor rekord), aztan ki kell valasztani a megfeleld algoritmust, amely majd
minden esetben rekurziv. Mivel a megoldas hossza elére meg nem hatarozhato,
dinamikus adatszerkezet kell a tarolasahoz, amely leggyakrabban az egy iranyban
lancolt lista. Tehat 6sszefoglalva, rutinszer(ien kell hasznalni:

- arekordokat,

- arekurziot és

— azegy irdnyban lancolt listat.

Ezek a kdvetelmények sok hallgatot elrémisztenek magatél a targytol, még mie-
16tt meglatnak annak szépségét. Ha a hallgato Ugy érzi, hogy a targy tal bonyolult, a
képességeit meghaladja, akkor annak megértésétdl eleve elzarkozik. Ez a pszichold-
giai probléma.

A masik probléma inkabb technikai. A legjelentdsebb megoldaskeresé algorit-
musok azok, amelyek egy gréfban a start cslcstdl egy cél csucsba vezetd utat keres-
nek a feltart részgréaf vizsgalataval. Ezen algoritmusok szemléltetése a tablan nehéz-
kes, mert egy-egy csucs allapota az idvel valtozik. Példaul a mélységi keresésnél
egy cslcs lehet még fel nem deritett csucs, nyilt majd zart csics. Mivel a tablan
nincs mod a grafot tobbszor felrajzolni, a szemléltetés csak Ugy oldhaté meg, hogy
ugyanabban az &bréaban irjuk at a cstcs statusat. igy a hallgatosag konnyen elveszti
az idérendi sorrendet.

Mindkét problémara megoldast talalunk a multimédia segitségul hivasaval.

Megoldasi javaslat

A multimédia hasznalata az oktatdsban nem ujkeleti. Széles korben elfogadott
nézet, hogy barmely targybdl tanultak jobban régzilnek, ha a tanitdshoz multimédi-
as oktatasi segédeszkozoket hasznalnak, melynek elemei lehetnek a:

—  szines abrak,

—  videok, animaciok,

—  interaktiv programok.
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Ennek a jelenségnek az az oka, hogy a multimédia testkdzelbe hozza, megfogha-
tov4 teszi az elméletben elmondottakat.

De a multimédia hasznalatanak hatranyai is vannak. Hasznalatdéhoz olyan eszko-
70k kellenek, amelyek nem minden tanteremben adottak, elromolhatnak, idébe telik
az elinditasuk és hasonlé problémak.

Mi a mesterséges intelligencia oktatasa soran olyan szerencsés helyzetben va-
gyunk, hogy szamitdgépes laborban folynak a gyakorlatok, mindenki a legmoder-
nebb szamitogép eldtt iil. Ezért a multimédia hasznalata egyszerti.

Ezért dontottiink gy, hogy az egyes keresé graffal keres6 algoritmusokat ani-
malt gif segitségével tanitjuk. Jelenleg még csak a mélységi keresést szemléltetd
segédeszkdz van keész, ami kiindulasi helyzetben az 1. dbran lathato:

1. abra: Egy megoldas a keresd algoritmusok szemléltetésére

Léathatd, hogy az 1. dbra két f6 részre oszlik. Az animéci6 bal oldalan egy graf
lathatd, amiben a megoldast keressiik. A jobb oldalon maga a mélységi keresés algo-
ritmusa figyelhetd meg. Az abra jobb oldalan lathatd, amint az algoritmus 1épésrdl
Iépésre végrehajtodik. Az aktudlis sor piros. Ha valamelyik utasitds megvaltoztatja
valamely csucs éllapotat, akkor az abra bal oldalan megvaltozik a graf megfelel6
cslcsa. A sarga cstcsok a még fel nem deritett cslcsokat jeldlik, a feketék a zartak,
a pirosak a nyilt csucsok. A start cstics a graf legfelsé cstcsa, a célestcs a legalso. A
csucsokban 1év6 szamok a cstics mélységét jelentik.
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A fenti magyarazat és a most kovetkezd magyarazatok jobb megértéséhez java-
soljuk az animacio megtekintését a kdvetkez6é cimen:
http://aries.ektf.hu/~gkusper/mestint/anim/melyseqi.qgif

Hogy megértsiik az animacidt, roviden tekintsiik at a mélységi keresést. A mély-
ségi keresés a nyilt csticsok kozil (ezek a pirosak) azt terjeszti ki, aminek a mélysé-
ge (a cslcsban szerepld szam) a legnagyobb. Ha tdbb ilyen csucs is van, akkor ezek
kozul valamelyiket. A kiterjesztésre kivalasztott csucsot bekarikdzzuk. A kiterjesztés
hatdséara a cstcs még fel nem tart (sarga) fiai nyiltak (pirosak) lesznek, a kiterjesztett
csucs pedig zart (fekete). A keresésnek akkor van vége, ha vagy elfogynak a nyilt
cstcsok, ekkor sikertelen, vagy ha egy feltart csucs célestcs, ekkor sikeres.

A fenti magyarazathdl is lathat6, hogy az olyan elvont fogalmakat, mint pl. a
nyilt cstcsok, konkrétan fogalmazhatjuk meg, ezek a piros csicsok. Az 1. tablazat a
fogalmakat és az animacio jeldléseit parositja 6ssze:

1. tablazat: A keresé algoritmusok fogalmai és animacios jelélései

Fogalmak Jelolések

fel nem tart cstcsok sarga

nyilt csticsok piros

zart csucsok fekete

mélység csticsban 1év6 szam

kiterjesztésre kivalasztott cslics bekarikazott csucs

kiterjesztés sarga leszarmazottak pirossa
valnak, a bekarikézott feketévé

Tapasztalataink szerint az animéacié jeldléseit hasznalva sokkal intuitivabb a ma-
gyarazat. Az algoritmus megfoghatova, érzékelhetéveé valik, igy kevesebben érzik
azt, hogy nem érdemes figyelni, mert tal nehéz a targy. igy a pszicholdgiai problé-
mara megoldast talaltunk.

Az animacidval a technikai probléma is megsziinik, hiszen nem kell tablat hasz-
nalnunk a graf felrajzolasdhoz. Az animéaciét mindenki megtekintheti a sajat gépén,
és ha elsére nem tudta kovetni, az automatikusan Gjraindul.

Tapasztalatok

A fenti animéaciét még csak egy évfolyam munkdja soran tudtuk tesztelni, a mos-
tani 3. éves programoz6 matematikusok kozott. A kiprobalast nehezitette, hogy csak
egy 12 f6s gyakorlati csoport van, mégis szerettiink volna egy kontroll csoportot,
amiben nem hasznéljuk az animéacidt. Ennek érdekében megkértiik a hallgatdsagot,
hogy egy alkalommal csak a csoport fele jelenjen meg 6ran. Ekkor a mélységi kere-
sés szemléltetéséhez hasznaltuk az animaciot. Kovetkez6 héten a csoport masik fele
jott. Ekkor nem hasznaltuk a segédeszkoziinket. Ezutan a csoport k6zésen irt zarthe-
lyi dolgozatot. A zarthelyi eredményeit a 2. tablazat 6sszegzi:
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2. tablazat: Zarthelyi eredmények

Animaciot hasznalva | Animéaciét nem hasznalva
Erdemjegy 1: 5 5
Erdemjegy 2: 5 5
Erdemjegy 3: 5 4
Erdemjegy 4: 5 4
Erdemjegy 5: 4 4
Erdemjegy 6: 4 3
Csoportatlag: 4,66 4,16

Lathatd, hogy ahol hasznaltuk az animéciét, 5 tizeddel jobb csoportétlag sziile-
tett, mint a kontroll csoportban.

Sajnos ez a minta a csoportok kis létszama miatt nem reprezentativ. Reméljiik,
hogy a késdbbiekben is hasonlo jo eredménnyel fogjuk hasznalni az animaciot.

Kitekintés

A pszicholdgiaban kiilénbségcsokkentésnek (Anderson, 1990) nevezik azt az el-
jarast, amelyben a nehezen megoldhaté problémat az ember olyan egyszeriibb prob-
Iémakra vezeti vissza, amelyeket mar meg tud oldani. Ezzel magyarazzuk, hogy az
animacidk hasznalata csdkkenti a nehéz anyagtdl vald idegengedést, hiszen az ani-
macio megeértése sokkal egyszertibb.

Az animécio elkészitéséhez animalt gif technikat valasztottunk, habar nagyon
sok jo algoritmus-szemléltet6 toolkit 1étezik. Ezek koziil azok a legjobbak, ahol egy
belsd script nyelvvel irjuk le, hogy hogyan akarjuk szemléltetni az algoritmust. Te-
hat nem az algoritmust irjuk le, hanem az azt szemlélteté abrakat. Aztan a script
alapjan altalaban egy Java Applet keletkezik, amit beilleszthetiink a sajat honlapunk-
ra. llyen megoldast alkalmaz az Animal (R6Bling, 2003), a Jeliot (1997) és a
JAWAA (Rodger, 2002) csomag is.

Mindharom csomag alkalmas lett volna az animéacio elkészitésére, mi mégis az
animalt gif sajat kézzel torténd elkészitését valasztottuk. Ennek f6 oka, hogy a Java
Applet technika kisebb kdrben tdmogatott, mint az animélt gif technoldgia. A két
megoldas 6tvozése jelentené a megoldést, olyan algoritmus-leir6é toolkit, ami ani-
malt gifet general.

Ami a jovObeni terveinket illeti, szeretnénk minden keresd algoritmushoz anima-
ciot késziteni, és azokat egy online jegyzet keretében elérhetévé tenni a hallgatosag
szamara. Ettd] azt reméljiik, hogy jobb vizsgaeredmények fognak sziiletni.

Az 6sszes animacio legyartasahoz mindenképp szeretnénk egy egyszert algorit-
mus-leiré nyelvet kifejleszteni a hozza tartozo értelmezd programmal egyiitt, ami
képes a kivant animalt gifek legyartasara. Ez két tekintetben is el6relépés lenne.
Magat az algoritmust irjuk le, nem az animacio6t, és nem Java Applet, hanem az
elterjedtebb animalt gif lenne a kimenet.

Az igy késziil6 animaciok és online jegyzet kivaldan alkalmas lesz tAvoktatasra.
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VIZUALIS INTERAKTIV KOMPONENSEK HASZNALATA
ONLINE ES OFFLINE RENDSZEREKBEN ES A LAPODA
TUDASTAR

Osszefoglalas

A szaktantargyak oktatasanal alapvetO probléma az oktatd rendszerek interaktiv
taranak alacsony szintje. Altalaban az oktatorendszerek nincsenek felkészitve arra,
hogy szimulacios programokkal egyiittmiikddjenek.

Mar az alapszint(i képzéseknél is fontos, de a szaktantargyak tanitdsanal egyene-
sen elengedhetetlen a szimulcios programok, eszkdzok hasznalata. Példaul az elekt-
ronikai oktatasnal fontos, hogy a kiilonb6z6é miiszereket a felhasznald interaktivan
tudja hasznalni.

Ezen interaktiv tudaselemek beillesztése az e-learning rendszerekbe nehézkes,
vagy lehetetlen. Ez okbdl kifolydlag az e-learning rendszerek kozott az atjarhatdsag
szinte megoldhatatlan.

A Lapoda multimédia rendszer ezen probléma feloldésara probal példat mutatni.

Az iskoldk helyzete napjainkban

Napjainkban az informéacios technoldgiak kdre egyre nagyobb sebességgel fejls-
dik. Az iskolak mai helyzete azonban nem teszi lehetévé ezen 1j, draga prezentacios
eszk0zok beszerzesét.

A legnagyobb probléma nem is a kozoktatasban, hanem leginkabb a szakokta-
tasban jelentkezik. A szakoktatasban felmeriild két nagy probléma:

— sokkal kisebb a hallgatéi létszam tantargyanként, mint a kdzoktatasban;

— aszaktantargyak anyaga sokkal gyorsabban valtozik, mint a kdzismereti targya-

ké, mert ezeknél roppant fontos a naprakész tudas

Egy 100 éves gimnazium mar altalaban rendelkezik jelentés szamu eszkozzel
ahhoz (kivétel csupan 1-2 frissités pl. térképek esetén), hogy az oktatashan az okta-
tdshoz sziikséges demonstracidkat aktivan hasznalja. Azonban az Uj, a legfrissebb
eszkozok beszerzésére még ezen nagy multtal rendelkez6 intézmények sem mindig
képesek. Ennek az az oka, hogy ezen eszkdzok egyrészt dragak, masrészt beszerzési
forrasuk felkutatasa koriilményes.

E problémakon jelenleg tisztan internetes megoldasokkal probalnak javitani. Ezt
a megoldast néhol mar talzottan is er6ltetik és nem latjak be korlatait.

Ugyanis jelenleg az internetes alkalmazasok két ok miatt nem jelentenek feltét-
lentl megoldast. Ezek a kovetkezok:
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— Az iskoldk internet ellatottsiga alacsony szintii, ha csupan az informatika tan-
termekben van erre Iehetéség. A jelenlegi internet halozatok abban az esetben,
ha minden iskola, minden termében egy idében hasznalna az internetet nem bir-
nak a terhelést.

— A jelenleg tanité pedagogusok felkésziiltsége, informatikai ismerete gyakran
nem elegendd ezen eszk6zok alkalmazasdhoz, tovabba az IT eszk6zok hasznala-
tanak mddszertana, gyakorlata nem kozismert.

A frontalis oktatasrol fokozatosan at kell térni a projektiv jellegli konstruktivista
elveket magéba foglal6 oktatasra. Ezen oktatds hagyoméanyos demonstracios eszko-
zokkel nem kivitelezhetd. Passziv szovegallomanyok, egyszerti képhalmazok 6nal-
16an, kliens oldali rendszerek nélkul haszontalanok. Beviteli és felhasznaléi adatba-
zis feltoltéshez sziikséges eszkdzok, prezentacid késziték, szakértéi rendszerek nem
elterjedtek, nem is nagyon léteznek a piacon.

Ugrasszerli 1épést egy olyan kornyezetben végrehajtani nehéz, ahol 100%-ban
csak a tanar informatikai ismeretére épitiink. Olyan eszk6zokre, tananyagokra van
szlikség, amelyek mar elékészitettek a tanarok szamara, és a tanaroknak csupan
integralniuk kell a sajat tematikajukba. Ehhez szerkeszté eszkozok és ezek ismerete
szlikséges.

Ha Magyarorszagon az 0sszes tanart szeretnénk az ,.egyik naprél a masikra” 40-
80 oréas tanfolyamokon ezek hasznalatara megtanitani, akkor maga ez a folyamat is
tobb mint 5 évig tartana a jelenlegi feln6ttképzési kapacitssal.

A megoldas (?)

Az elézbéekben felvazolt problémakat figyelembe véve egyetlen jol jarhaté t ki-
nalkozik, nevezetesen olyan interaktiv tananyagok fejlesztése, olyan tudéstarak
kialakitasa lehet, melyekben 1évé tananyagok, segédanyagok, kisérleti eszkozok
egyidejiileg elérhet6k CD-ROM-on és interneten keresztil is.

Az iskoldkban jelenleg megtaldlhatd szamitogépek széles spektruma viszont
megkdveteli, hogy a programok kis eszkdzigénnyel fussanak.

Fontos kovetelmény tovabba, hogy a kialakitott kezel6 (kliens) eszk6zok haszna-
lata konnyen elsajatithato legyen. A szerkeszté programok — pl. kép-, hang-, vekto-
ros multimédiaszerkeszték — egyszeriien kezelhetdk legyenek, és sajat gépen, belsd
halozaton és akar interneten keresztil is elérhessék a tudastarakat.

A szakképzés fent emlitetteknél bonyolultabb, specidlis programok futtatasat is
igényli. Ezen bonyolultabb programoknak pl. ActiveX-eknek egyarant futniuk kell
bongész6n és multimédia-szerkeszt6 feliileten beliil is.

A Lapoda® multimédia csapat évek 6ta olyan platform kifejlesztésén dolgozik,
mely biztositja ezen atjarhatdsagot.

Két példat mutatunk be a fent emlitett problémak feloldéaséara.

Az egyik platform, melynek napi frissitési igénye van a térkép (1. abra). A tér-
kép szoftverek altalaban nagyon nagy teljesitményti gépeket igényelnek, 1d. Térkép-
ész programok. JOlI megtervezett komponensek hasznalataval jol lathatd, hogy a
Lapoda Tudastar részét képezd térkép a weben keresztill vagy akar gépre telepitett
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moédban ugyanazon szolgaltatdsokat tudja biztositani. Az emlitett program nagy
sebességével és kis gépteljesitmény igényével barki szamara elérhetd lehet. A térkép
komponens ugyanazt a térképet hasznalja mind a két esetben. A térképen interaktiv
pontok jelenithet6k meg pl. k6szén lel6helyek Magyarorszagon. Vagy beépithetdk a
vizsgarendszerbe is, ahol a diak feladata példaul az, hogy jelélje be a magyarorszagi
készén leléhelyeket.

apoda Digitalis térkep - Microsoft Internet Explorer E@E|
Fajl  Szerkesztés  Mézet  Kedvencek  Eszkdzdk  Siigd ﬁl
- —~ n o »
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P Cim @C:'l,P.munka'l,GPS'I,GPSX_old'l,index.htm v . Ugrds | Hivatkozdsok >

Lapoda Digitalis térkép
Atetive X vektoros megielenitd, mely béngészén keresztil 15 hasznalhatd|

CAMMPX
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1. abra: Bongészon megjelend terkép
Ez az egyszerli példa is jol illusztralja, hogy szimpla HTML oldalakkal ez a

probléma nem oldhaté meg, vagy olyan nagy teljesitményli szamitégépet igényel,
amely a program felhasznalhatosagat nem teszi lehetévé az oktatasban.
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Vegyiink egy példat egy masik szakteriiletr6l. Mar egy egyszerli elektronikai
alapismeretek oktatasa is szimulaciokat és emulaciokat igényel. Nem elegendd csu-
pan egy egyszerl aramkor felépitését egy képen (vagy akar animaciéval) bemutatni,
mert amig a tanulé nem avatkozik be ezen egyszerii aramkoér miikodésébe, addig
nem tudja felmérni, megérteni a valtozas lényegét. Ezért olyan interaktiv fellletet
kell biztositani, melybe komoly aramkor analizal6 rendszer van beépitve. Méar egy
egyszer{i huzalozé vagy aramkortervezd szoftver ara is jelenleg 3—4 millié Ft-nal
kezddédik, raadasul hardverkulcsos és csupan egy gépre telepithetd. Holott ennél
egyszeriibb aramkor tervezod is elegendd lehet a feladat ellatdsahoz. Ezen program-
nak tovabba multimédia rendszerbe illeszkednek kell lennie.

Az , Altalanos elektronika” CD-ROM-unkba egy ilyen dramkor szerkesztot il-
lesztettiink, egy fliggvény abrazoldé modullal egyiitt, ahol a megfelel6 modul interak-
tiv hasznalataval lehet az d&ramkdrt kialakitani, kiprobalni. A mérési eredményeket a
multimédia rendszerek altalaban automatikusan értékelik ki, ez azonban nem kény-
szeriti rd a hasznal6jat a hagyomanyos milliméterpapiros abrézolas megtanulasara.
Ugyanakkor erre szlikseg van, mert ez segiti a mérések lefolytatdsahoz sziikséges
elére gondolkodas elsajatitdsat. Az &brdzolas végen az abrézol6 modul (2. abra)
Osszehasonlitja az abrazolt gorbét a kivant eredménnyel és ezt a késébbiekben a
multimédia rendszer tovabbhaladasahoz hasznalhatjuk.

Apertus 1 4. Egyenaramil alapmérések 2 ) F’C,
Nozalapitvany = | 4.3 Elendlas Jinedris akatrész) jeleagorbejének felvétele

Ellenallas (linearis alkatrész) jelleggérbéjének felvétele III.
A mérési eredmeények éertéekelése

-~

UV (|t [z [4 [0 [n I i . [+©]42]
= [ma] | * : R=33 i_fl\m

I, A 5035 (605 | 1212] 303 | 3636 e :R=17 kOhm

IpmA |05 147 | 334 834 | 10

30

—

Abrézolia a mérési  pontokat
({mindket ellenallas adatait kalon
jellel).

2. Abrézolas utan ellendrizze munka-
jat a kigrtékelés gombbal. & grafi-
kon kezelési Utmutatdjat a Sugo
gomb megnyomasawval olvashatja. 0

3. Tegyen megallapitast a fuggvény-
kapcsolat jellegére
4, Allapitsa meg, mitdl fugg a mere-

dekség értéke?

20

Lapoda ] 1
i SOV
2. &bra: Abrazol6 modul multimédia kérnyezetben

A 3. és 4. dbra az ,Altalanos elektronika” CD-ROM tovabbi lehet6ségeit szem-
Iélteti.
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Anml[us 4, Egyendramu alapmérések ?‘ J }VC J

Huzalapitvany | 4.9 Feszliltségosztas thrvényeének igazoldsa méréssel
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tassanak!
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A Lapoda multimédia programba ilyen eszkdzoket tudunk bemutatni kész kom-
ponensként, de ezen rendszer nyitott, alkalmas barki altal készithet$ hasonld szimu-
lacios, emulacios programok fogadasara is.

Ez a két példa még mindig az egyszerll, tantermi szamitégépes kdrnyezetben va-
16 alkalmazast jelenti, azonban ez nem mindig elegendd. Felléphet olyan probléma
is, amelynek Kkorlatokat at kell 1épnie pl. ha ipari berendezés (robot) miikddtetését
szeretnénk megmutatni interaktiv médon. Ezekhez mindenféleképpen csak a Lapo-
dahoz hasonlé multimédias rendszerek alkalmasak. Egy robot vezérlése interneten,
bongészOkon, kommunikécids csatornakon keresztiil akar a robot meghibasodasahoz
is vezethet. Ebbol kovetkezéen ehhez akar let6lthetd, de mindenképp helyi multimé-
dias alkalmazas lehetséges.

A kozoktatasban ilyen problémak ritkan jelentkeznek, a szakképzésben viszont
halmozottan, sulyozottan Iépnek fel.

Az eléadasban bemutatott két példa él6ben is szemléltette, hogy az ilyen prob-
Iémékra is van, létezik nagyon j6 megoldas a Lapoda multimédia segitségével.
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A KONSTRUKTIV PEDAGOGIA ALAPJAINAK
MEGISMERTETESE PEDAGOGIAI PROGRAMCSOMAG
ALKALMAZASAVAL

Bevezetés

A szakembereket, a gyakorld pedagogusokat, a sziiloket és a felndvekvd nemze-
dekért feleldsséget érzoket régota foglalkoztatjdk az alabbi kérdések: az iskolaban
folyd oktato-nevelé munka megfeleléen felkésziti-e a tanuldkat a jovére; ellatja-e
6ket mindazokkal az ismeretekkel és készségekkel, amelyekre sziikségiik lesz, €s
képesek lesznek-e a tanulok az élethosszig tartd tanulasra? A vélasz egyebek kozt
az, hogy olyan alapmiiveltséggel kell ellatni 6ket, amelyre a jov6ben is tdmaszkod-
hatnak. E cél elérésében meghatarozé a konstruktivizmus, mint altalanos szemlélet-
mod, és a konstruktiv pedagégia alkalmazasa. A konstruktiv pedagdgia eredménye-
ként ndvekszik a gyermekek aktivitasa, dnallésaga; a konstrukcios folyamatot opti-
malizal6 tanulasi kornyezet alakul ki; fejlédik a problémamegoldas folyamata és a
kreativitas; a megismerés életszer(i szituaciokban torténik, tovabba hatékonyan val6-
sul meg az el6zetes tudasra épités elve, a differencialés és az értékelés.

A konstruktiv pedagdgia elemei a tanarképzés pedagdgiai-pszicholdgiai tanegy-
ségeiben részben szerepelnek, de az egységes logikai-strukturalis rendszer hianyzik.
Cél: a tanarképzésbe bevezetni egy olyan pedagdgiai programcsomagot, amely tébb
médiumot — kézikonyv, tanulasi Utmutato, transzparensek, CD-ROM - foglal magé-
ba és segiti a hallgatokat a konstruktiv pedagdgia alapjainak megismertetésében.

A pedagdgiai programcsomag felépitése

1. Pszichol6giai tanuldselméletek — az asszociacids, a behaviorista, a neo-
behaviorista és a kognitiv tanulaselméletek.

2. Pedagdgiai elméletrendszerek és tanulasfelfogasok — az okor és a kdzépkor
pedagodgiai gondolkodasara jellemzd ismeretatadas; az empirizmus kialakuldsval
parhuzamosan megjelend szemléltetés pedagdgidja; a reformpedagogiai mozgalmak
altal preferalt cselekvés pedagogidja.

3. A konstruktiv pedagogia

A konstruktiv pedagogia alapjan a megismeré ember felépit magéban egy vila-
got, amely tapasztalatainak szervezéje, befogadodja, értelmezdje lesz, és e bels6 vilag
feldolgozza és rendszerbe foglalja az informécidkat. A konstruktiv tanuldsszemlé-
letben szerepet kap az asszociacios pszicholégia szévegtanulasra vonatkoz6 megél-
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lapitasa; a cselekvés alapvet6 szerepének hangsilyozasa; a tanulas széles értelmezé-
se, a személyiségfejlesztés megvalositasa.

A konstruktiv pedagogia jellemzai:

A gyerekek meglévd tudasara épités elve. A tanulds eredményessége a tudas-
rendszer szervezettségétol, az elemek kozotti kapesolatoktol fiigg.

A konceptudlis valtasok kidolgozésanak szlikségessége: ennek feltételei a tanu-
las motivaltsaga, a tarsak altal kifejtett szocialis hatas; a cél eléréséhez a gyere-
kek tudasanak tesztelése, hatékony maédszerek alkalmazasa, a vitak, egyezteté-
sek szocialis szintli mérlegelése.

A differencialtsagnak minden téren jelen kell lennie a pedagogiaban. Meg kell
jelennie a célokban, a kdvetelményekben, a feladatokban, az értékelésben és az
eszkozokben.

A tudas becsiilete. A tanitas célja, hogy a gyerekek cselekedni tudjanak a tarsa-
dalomban, tevékenyen vegyenek részt kornyezetiik alakitasaban.

A gyermeki 6ntevékenység alkalmazasaval biztosabb lesz a régzités, a tudas al-
kalmazésa.

A val6s kontextusha &gyazottsag fontossaga. A gyerekek tapasztalatai a hétkoz-
napi életbdl, a csaladdal torténd egyiittélésbol, a mindennapi tevékenységekbol,
a jatekbol szarmaznak. Célszerii a tanulas tartalmat, példait Ggy megvalasztani,
hogy azok életszeriiek legyenek és a valds kornyezetet vegyék alapul.

A jaték a tanulashoz megfeleld kérnyezetet biztosit, és hatékony motivaciot
eredményez.

A problémamegoldas tanulési szituaciokat teremt azaltal, hogy a probléma tgy
fogalmazhaté meg, mint egy szandék jelentkezése, amely el6tt akadaly all és ezt
kell elhéritani.

A kozvetitd ismeretforrasbdl vald tanulds: a kozvetitd ismeretforras felhasznala-
sa soran mély, belsé motivaciok — érdekl6dés, a téma érdekessége altal felkeltett
kivancsisag, megismerési vagy — alakulnak ki, amelyek a legtdbb ismeret elsaja-
titasat teszik lehetove.

4. A pedago6giai képességek

Altalanos és specialis pedagogiai képességek.

A didaktikai képességek: a tervezés, a célkitiizés, a motivalas, az ismeretek at-
adasanak képességei.

A kommunikéacio képességei: a pedagogiai kommunikacio jellemzéi, az iskola,
mint kommunikécids szintér, a pedagégusok kommunikativ magatartasa, a verbalis
és a non-verbalis kommunikacié a pedagdgiai gyakorlatban.

A konfliktuskezelés és megoldas képességei: konfliktusok fogalmanak pedagdgiai
megkdzelitése, konfliktuskezelési paradigmak, a konfliktusmegoldas menete, a leg-
gyakrabban konfliktust okozé gyerektipusok, a konstruktiv kommunikacié képességei.

5. Szakirodalom

A téma megismerését segitd magyar, német €s angol nyelvii irodalmak megjel0-

lése.
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A pedagogiai programcsomag médiumai

A pedagdgiai programcsomag fogalma: tébb médiumot magaba foglal6 tanesz-
kdz rendszer, mely a pedagdgiai program koré szervezi a tartalmi, a tanulasi és a
tanitasi informéciokat, igy a személyiségfejlesztés hatékony irdnyitasat teszi lehet6ve.

A pedagdgiai programcsomag médiumai:

Kézikdényv
Célja: a képzést irdnyitok és a képzésben résztvevék ismereteinek rend-
szerezése, bovitése.
[rasvetitd transzparensek, prezentaciok
Célja: a leglényegesebb fogalmak, dsszefliggések bemutatasa, elemzése.
Tanulasi Gtmutato
Célja:; tanulasi tanadcsok megfogalmazasa a témak hatékony elsajatitasa-
hoz; kiegészitd anyagok ajanlasa; gyakorlo és ellendrzd feladatok nyujtésa.
CD-ROM
Célja: a hallgatok ismeretelsajatitasi, készség- és képességfejleszts tevé-
kenységének tamogatasa.

A médiumok alapfunkcidi:

— Az oktatasi célkitiizések, a kovetelményrendszer bemutatasa.

—  Atémakordk logikus, szaktudomanyos és gyakorlati kifejtése, megjelenitése.
— A megfeleld tudas elsajatitasa, a készségek, és a képességek fejlesztése.

—  Figyelemfelkeltés, figyelemfenntartas és a motivacié biztositasa.

—  Aktivizalas, a tanulasi folyamatban vald részvétel, érdekeltség kialakitasa.

—  Azellen6rzés és az dnellendrzés megteremtése.

A pedagogiai programcsomag hatésvizsgélata

Az elsajétitott ismeretek mérése feleletalkot6 feladatok alkalmazasaval torténik.
Az értékelés alapjat itemek képezik.

A tartalmi érthetdség mindsitésének szempontjai: a téma aktualitasa, a szoveg, az
abrak, a tablazatok, a képek, a filmrészletek érthet6sége; a formai megjelenités mi-
ndsitése, kapcsolata a tartalmi érthetdséggel.

A motivalo hatas mindsitésének szempontjai: az érdeklédést fenntartd hatas, az
0sztonzo erd, a teljesitményt noveld hatas, a tanitasi gyakorlatra torténd felkésziilés
segitése.

A vizsgalat mddszerei, eszkozei:

— A mindsitések a kutatasokban hasznalatos Likert-ipusu skalaval valésulnak meg.

— A kapott eredmények feldolgoz&sa matematikai-statisztikai modszerek alkalma-

zéséval torténik.

—  Akvantitativ elemzés eredményei alapot szolgaltatnak a kvalitativ elemzéshez.
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Zarsz6

Az 1jj tanulasszemléletek pedagogiai gyakorlatban torténé érvényesitése elésegiti
a tarsadalmi gyakorlatra torténd felkésziilést; biztositja minden gyerek szamara a
tudas elsajatitasat, a készségek, képességek kibontakoztatasat; az Uj pedagdgiai
eljarasok megvalGsitasat; az értékelési folyamatok atalakulasat.

Felhasznalt irodalom:

Didaktika (Szerk.: Falus lvan). Nemzeti Tankdnyvkiadd Rt., Budapest, 1998.

Bevezetés a pedagogiai kutatds modszereibe (Szerk.: Falus Ivan) Miiszaki Konyvki-
ado, Budapest, 2000.

Molnar Péter: A taneszkdzok fejlesztésének oktatasi tapasztalatai. Agria Media "98.
128-34. Id. Liceum Kiad6, Eger, 1999.

Nahalka Istvan: Hogyan alakul ki a tudas a gyerekekben. Nemzeti Tankdnyvkiado
Rt., Budapest, 2002.

Nadasi Andrés: Taneszkozértékelési modellek. Agria Media 2000. 231-43. old.
BVB Nyomda és Kiad6 Kft., Eger, 2001.

Sovény Istvan: A multimédia alkalmazésa az oktatasban. OKKER Kiad0, Budapest,
2002.

Téth L&szIo: Pszicholdgia a tanitdsban. Pedellus Tankdnyvkiadd Kft., Debrecen,
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382



Biro Piroska
Babes-Bolyai Tudoméanyegyetem, Matematika—Informatika Kar
biropiroska@yahoo.com

AZ E-LEARNING ELONYEI ES HATRANYAI

Az e-learning fogalma

Az e-learning legismertebb értelmezése a szamitdgép, digitalis tananyag segitsé-
gével torténd tanulds (technology supported learning). Jelenthet egyénileg torténd
képzést is, multimédias szamitogéppel és CD-ROM segitségével.

Az e-learning tehat egy oktatési forma, fogalma a kilencvenes évek méasodik fe-
1ét61 keriilt hangstlyosan elétérbe, a hagyomanyos oktatas megtjitasa, mely lehetd-
séget ad az egyén 6nképzésének, onfejlesztésének.

A hagyomanyos oktatas és e-learning kapcsolata

Az 1. 4bran megjelenitett hirom tényez6 kapcsolatot teremt a két oktatasi forma
kozott.

Tananyag

Tanar Tanul6

1. dbra: A tanér-tananyag-tanulé viszonya a hagyomanyos oktatashan

A hagyomanyos oktatasban e harom tényez6 egyidejii egylittmiikddése van jelen,
mely lehet pozitiv vagy negativ hatasu.

Minél fejlettebb a tanar személyes kapcsolata a tanul6kkal, annal sikeresebb az
oktatas. Hatranyos jellegli lehet, ha a tanar-tanuld kapcsolat valamilyen ok miatt
nem harmonikus. A tanar kdzvetleniil vagy akaratlagosan motivalja a didkot azzal,
hogy érdekessé, humorossa teszi az Orat, ezzel megszerettetve a tantargyat.

A hagyomanyos oktatashan sok a szubjektiv elem, a tanul6 viselkedése befolya-
solhatja a tanar dont6képességét jo vagy rossz irdnyba. Elényére valik a tanulonak
az, ha bdbeszédi, talpraesett, szorgalmas. Példaul, ha egy didk rendszeresen jar
orara, tevékenykedik, a tandr pozitiv képet alakit ki az illetérdl, vizsgan jobb jegyet
érhet el, mint egy olyan tanul6, aki kevesebbet latogatja az érat, ugyanakkor esetleg
tobbet tud.

Az ismeretatadas elényos lehet a magyarazat szempontjabdl, a didk azonnali va-
laszt kaphat kérdéseire. A hibakat kdnnyen ki lehet javitani, illetve a tanarnak fel-
adata az, hogy tobbet gyakoroltassa a tanulékkal a nehezebben elsajatithat6 ismere-
teket. A tanult ismeretek méar a tanulas soran hasznosithatok az Uj feladatokban,
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ezaltal javitva a munka eredményességét. Ugyancsak fontos a mély, alapos indoklas,
bizonyitis megtanitdsa, amely megtehet§ a hagyomanyos oktatasban.

Az ismétlés igencsak eldényos, mivel a tanult ismeretek felfrissithetdk, a régebbi
anyag asszimilalhaté az 0j fogalmakkal, ezzel a tanul6 teljes attekintést nyerhet,
érthetévé valik a tananyag teljes egészében.

Az ellendrzés hatranyos jellegii lehet, tobb napos faraszté munka a tanar szdma-
ra, mivel a dolgozatokat figyelmesen ki kell javitani, illetve pontozni. Ellenben a
feladatok egyszerlien Osszevalogathatok példatarakbol, szoveggyiijteményekbol,
tankonyvekbél. Az ellenérzés megoldhato feleltetéssel is, ezaltal fejlesztve a tanuld
érvrendszereét.

Mint a hagyomanyos oktatasnak az e-learningnek is vannak hatranyai és elé-
nyei.

A 2. abraval szemléltetett esetben a tananyagot a szamitogép kdzvetiti a tanuld
fele, tehat a harom tényez6 egyiittmiikddése nem érvényes

Tananya .
_yg Tanulo
Szamitogeép

Tanar

2. dbra: A tanar-tananyag-szamit6gép-tanuld viszonya az e-learning
folyamataban

A tanar szerepe lecsokken, a személyes kapcsolat eltlinik.

Azok a tanulok, akik nehezen fejezik ki magukat, de jol gondolkoznak, j6l sza-
molnak itt elénybe keriilnek. Az dnbizalom fejleszthetd vagy csokkenthets. A sza-
mitdgépen olyan teszteket készithetiink, melyek egymasra éplilnek, rossz vélasz
esetén nem léphetiink tovabb. Egy egyszert 1épésnél, konnyen elhibazhatdk, igy a
tanuld elvesztheti énbizalmat rossz valasz esetén, de ugyanakkor novelheti is, jo
valasz esetén, 6nmagat motivalva ezaltal. A motivaltsag kérdése azonban kijatszha-
t6, kbnnyehb tesztek esetén rakovetkeztethet a valaszra.

Felgyorsitja a dont6képességet, de nem biztos, hogy jo iranyba. Példaul olyan
esetben mikor a tesztek idOre szabottak, ha a tanuldé nem biztos a valaszaban, elha-
markodja azt, gondolkodas nélkiul donthet.

Viszont az e-learning nagy elénye az, hogy noveli az agy mobilitasat, célszerli
kil6n edzeni erre az Uj tipust tanulasmadra!

Ellen6rzés szempontjabol az értékelés objektiv, de elmarad az értékelés indokla-
sa. A javitas Iényegében gy torténik, hogy a gép elfogadja vagy nem az adott va-
laszt.

Elény0s, hogy az ellenérzés alapos lehet, az anyag (fejezet, tanegység) minden
részét atfogja. A felmérés alatt, egyszeriibb gyakorlatok utan, a tanul6 pihenhet, de
bizonyos id6 utan ellustulhat.

A feladatsor 0sszeallitasa, koriiltekint6en, sajatos modszertan szerint torténik.
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Az e-learning lehetséges oktatasi formai

Az e-learning atveszi a hagyomanyos oktatashdl a szokasos tanitasi folyamat-
modellt: értelmezés, példak stb. Ugyanakkor a példak kénnyen lehetnek interakti-
vak.

Egy oktatasi folyamat soran, ha nem is tudatosul strukturdlisan az oktatéban a
kovetendd modszertan, a hatékonysdg érdekében fontos, hogyha nem tévesztjik
szem el6l a pedagogiaban jol ismert Gn. Atkinson PQRST — mddszert (Thomas és
Robinson, 1982). Ez a modszer a memdriafejlesztés alapelvein nyugszik: az anyag
megszervezésén, feldolgozasan és gyakorlasan. Egyetemi hallgatok szamara késziilt,
hogy javitsa a tankdnyvi anyagok megtanulasat és azokra valé emlékezést. A méd-
szer a kovetkezd Ot szakasz kezddbetiiibdl kapta nevét: Preview (el6zetes attekin-
tés), Question (kérdés), Read (olvasas), Self-recitation (felmondas) és Test (ellendr-
26s).

P-szakasz (Preview, Attekintés). A tanulast a fejezet elején 1év6 tartalomjegyzék
elolvasasaval kezdjik, aztan atfutjuk a fejezetet, kilénds figyelmet forditva az alfe-
jezetekre, futd pillantast vetve a képekre és &brdkra. Legfontosabb mozzanat a feje-
zet végén 1évo Gsszefoglalas gondos elolvasasa.

Q-szakasz (Question, Kérdés). A szakaszcimek atnézése utan kérdéseket fogal-
mazunk meg, mint pl. Mi a kapcsolat a hagyomanyos oktatas és az e-learning ko-
z06tt?

R-szakasz (Read, Olvasas). Az alfejezetek olvasdsa soran megprobalunk a Q
szinten feltett kérdésekre a sz6veg alapjan valaszolni.

S-szakasz (Self-Recitation, Felmondas). A felmondas szakaszaban az olvaso
megkisérli felidézni az alfejezet f6bb gondolatait, vagyis elmondja azokat magaban.
Az 6néllé felmondéas az anyag emlékezeti rogzitésének hatékony eszkdze.

T-szakasz (Test, Ellen6érzés). A diak megkisérli felidézni a f6bb tényeket az ol-
vasottakbol, és megérteni, hogy e valtozatos tények miként viszonyulnak egymas-
hoz. Ez az elmaradhatatlan szakasz a tudas ellendrzése.

Az ellendrzés tesztek alapjan torténik, melyek tobbfélék lehetnek

1 Egyszerii tesztkérdések

Feleletvalasztas két vagy tébb lehetséges valasz kozl.

Példak két valaszra:
1. példa. Lehetnek-e egy haromszdg oldalai 3, 4, 7 cm hosszUsaguak?

A. lgen B. Nem
Megoldas: B.

2. példa. Az x2-2x+2=0 egyenlet gyokei
A. Valosak B. Komplexek
Megoldas: B.
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3. példa. Ha x, y és z harom valds valtozo, a kovetkez6 értékado utasitasok koziil
melyik adja az y értékének az x és z valtozok értékeinek szamtani kdzepét?
A y:=x2 +2/2 B. z:= (x+y)/2
Megoldas: A.

Példak harom véalaszra: toté (1 x 2)
4. példa. Ha me(0,8), akkor az x>-(m-2)x+m+1=0 egyenlet gyokei
A. Komplexek B.Valosak és egyenlok C. Valosak és kiilonbozok
(Lehetséges valtozatok: Ha pld. me(-4,10), akkor D. me(4,8)-ra komplexek,
me {0,8} valds egyenl6k stb.) Megoldés: A.
Megjegyzés: a kérdés megfordithato, példaul a gyokok valdsak, ha
A. me(0,8) B. me[0,8] C.me{0,8}
Megoldas: C.

5. példa. Ha egy haromszdg oldalai 3,4 és 5 cm, akkor a haromszdg
A. Derékszogl B. Hegyesszogii C. Tompaszogii
(Lehetséges valtozat D. Nem létezik ilyen haromszdg) Megoldas: A.

6. példa. Ahhoz, hogy az x valos valtoz6 értéke a /a2 —p? kifejezés értéke le-
gyen a kovetkez6 értékadasi utasitast hasznaljuk:
A. x:=sqrt(sqr a))-sqr(b); B. x:=sqrt (a*a—b*b);  C. x:=sqrt(a*a)-b*b;
Megoldas: B.
Az elébb felsorolt tesztkérdések konnyebbek, ki lehet kdvetkeztetni a valaszt,
viszont tébb mint harom valasz esetén mar alig lehet kitalalni.

I1. Dupla vagy tobbszords tesztkérdések

Minden egyes kérdéshez kapcsolhatd két vagy tobb alkérdés, melyek lehetnek
fokozatosak, konnyebbtdl a nehezebbig. Itt a konnyebb valaszok ismerete segitheti
a nehezebb kérdések megoldasat.

7. példa. Ha tudjuk azt, hogy az x valtozot azért hasznaljuk egy programban,
hogy az m=2-22+23-24 és n=1*2*...*10 kifejezés értékét tarolja, melyik felel meg a
kittzott célnak a kovetkezd deklaraciok koziil ugy, hogy a legkevesebb memoriat
hasznélja az m és az n esetében.

A. var X:byte; B. var x:real; C. var x:longint;
D. var x:integer; E. var x:boolean. Megoldas: C., D.

8. példa. Legyen f: R—>R, f(x)=(x+1)%(x?>-x+1), legyen A a fiiggvény inflexios
(&thajlési) pontjainak halmaza, legyen  — Z a ésraz A halmaz elemeinek szé-
ma, végil legyen y=mx+n a fiiggvény ferde asszimptétaja és p = m+n. Allapitsuk
meg melyik allitas igaz:

Ar=2oa=1/2 B.r=3,a=0 C.r=4,0=5
D.r=3,a4=3/2 E.r=3,a=-32
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A B=5 B.p=0 C.p=-3
D.p=-1 E.p=3 Megoldés: D., A.

I11. Kombinalt tesztkérdések

A kérdések lehetnek racstesztszeriien megfogalmazva, de lehet néhany teljesen
kidolgozand6 kérdés is. A kérdések nehézségi foka az els6tdl az utolso fele nove-
kedjen.

Ezt a megoldast példaul tavoktatasnal hasznalhatjuk, ahol a diakok egy-két alka-
lommal bejonnek, a racsszert kérdéseket gépen tessziik fel, majd irnak egy 6nalld
dolgozatot.

Az utobbira példaul rendes fiiggvényabrazolast vagy masodfoku egyenlet vagy
egyenletrendszer teljes paraméteres targyalasat, esetleg valamilyen geometriai bi-
zonyitast, szamitést valaszthatunk.

IV. Sulyozott tesztkérdések

Egyes kérdések tobb pontot érhetnek, nehézségi foktdl fiiggden. Példaul 1, 2
vagy a nehezebbek 3 pontot. Ezeket az értékeket eldre kdzolhetjiik (vagy nem). S6t
olyan kérdésrendszert valaszthatunk ki, hogy a hibas eredményért pontot veszit a
megoldé.

Ezzel kapcsolatosan felmeriil még a kérdés, hany feladatbdl allitsunk 6ssze egy
ilyen tesztet? Példaul a roméaniai osztalyozasi rendszer szerint kényelmes 1-1 pontot
érd 9 (vagy 2x9 esetleg 3x9) feladatot adni.

Szempontok, elvek a tesztkérdések dsszeallitasanal

Az e-learning anyagok készitésénél, a lecke legyen atfogé (teljes lecke, tan-
konyv, egyértelmti jeldlésrendszer). Az anyag készitésénél jo figyelembe venni a
jellegzetes és gyakori hibakat. Ehhez sziikséges a klasszikus oktatasi formakbol vett
oktatoi tapasztalat. Példaul, nem teljes eredményt adunk meg bizonyos valtozatok-
ban:

9. példa. Az M(1,1) pont az f:R—R, f(x)=ax?>+bx+c (a=0) masodfoku fiiggvény-
nek a maximumpontja, ha

A. 2a+b=0 és a+b+c=1 B. 2a+b=0 és a+b+c=0
C. 2a+b=0;a+b+c=1 és a<0 D. a=b=c
E. 2a+b+c=1 Megoldas: C.

A feladatok ,,megoldhatdk”, kispekulalhaték ugy is, ha figyelembe vesszik,
hogy egyes eredmények aranytalanul rosszak, nagysagrendi vagy mértékegység
hiba talalhato, esetleg életszerii feladatban adott eredmény nem létezhet.

A feladatok kozott lehet ,,kakukktojas” — tipust (egy fogalom nem illik a tobbi
kdzé) kérdés és lehet olyan is, ahol bizonyos értékeket tarsitani kell. Fogalom, ér-
téktarsitas.
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Példaul:
A. Keresd meg a kakukktojast: egér, billentyiizet, képernyd, scanner
Megoldas: képerny6

B. Keresd meg a parokat!

MD allomany masolasa

DIR alkdnyvtar létrehozésa

DEL alkdnyvtar tartalmanak kilistazasa
REN allomany nevének megvaltoztatasa
CD alkdnyvtar torlése

TYPE alloméany torlése

allomanyok tartalménak Kiiratasa
A tesztben legyenek olyan kérdések, amelyek nem igénylik a feladat teljes meg-
oldasat, de legyenek olyanok is, amelyek sziikségessé teszik a feladat kidolgozasat.

10. példa. Ki kell szamitani két polinom legnagyobb kdzos osztojat, ezt felbon-
tassal vagy euklideszi algoritmussal is elvégezhetjik: adunk két masodfokd poli-
nomot, amelynek egy kozos gyoke van, de van egy-egy kiilonbdz6 gydkiik (2x2-
5x+2 és x?-7x+10), aztan viszont adjunk olyan (példaul negyed- vagy magasabb
fok() polinomokat, amelyeknek a k6zos osztojat nem lehet kitalalni, mert a gyokok
irracionalisak vagy komplex konjugaltak.

11. példa. Szémitsukkiaz g _ 1 1 1 sszeget.
" 14 47 (3n-2).(3n+1)
n n-1 n+1 n-1 n
A. B. . . E.
3n+1 3(3n+1) an+1 3n+1  3(3n+1)
Megoldas: A.

Az n=1 értékre konnyen ellendrizhetd, hogy csak az A. pont felel meg és ezt
utolag teljes indukcioval vagy egyszerii tortekre bontassal konnyen ellendrizhetjiik.
Ha viszont

12.példa. A [ L, 1, 1 | hatdrériek:
we 1447 (3n-2).(3n+0)
A0 B. 1/3 C.ow D.3/4 E.1 Megoldas: B.

akkor valahogy (egyszerii tortekre bontassal) ,.ki kell talaljuk” vagy ki kell sza-
mitsuk elébb az els6é n tag 6sszegét.

Nagyon alkalmas elméleti fogalmak pontos elsajatitasara ugy, hogy a kiilonboz6
valasz-valtozatokban egy-egy lényeges feltételt elhagyunk vagy megvaltoztatunk.

13. példa. Egy Pascal program részei milyen sorrendben helyezkednek el?
A. programfej, foprogram, definicios rész, deklaracios rész;
B. programfej, féprogram, alprogramok;
C. programfej, definicids illetve deklaracios rész, féprogram;
D. deklaracios rész, alprogramok, féprogram; Megoldas: D.

388



Erdekes megfigyelni, hogy az sem teljesen mindegy, hogy a vélaszokat hogyan
helyezziik el: ugyanabba a sorba, vagy kilon-kiilon sorba. Neheziti a feladatot, ha
nem egyenletesen tablazatszertien keriilnek az A, B, C, D és E pontok.

Figyeljiik meg, az el6z0 feladatban legyenek a valaszok:

13’. példa. A. programfej, féprogram, definicios rész, deklaracios rész; B. prog-
ramfej, foprogram, alprogramok; C. programfej, definicios ill. deklaracios rész,
foprogram; D. deklaracios rész, alprogramok, féprogram;

A lehetséges kitalalas elkerillése végett, példaul megadhatjuk az egyenletek
megoldésait csak azon lehetséges intervallumok felsorolasaval, ahol a gyokok talal-
hatok.

14. példa. Az m paraméter azon értékei, amelyre az x3-6x?+11x+m=0 egyenlet
gyokei szamtani sort alkotnak az alabbi halmazban talalhatok:

A [-1,1] B.[2,4) C.[-4,-2] D.[-7,-5] E.[5,6]

Gondoljuk &t, hogy a teszt ne legyen nehezebb a hagyomanyos feladatnal, vagyis
ne terrorizaljuk a tanuldkat a tesztekkel. Ez j6 eszkdze lehet a tantargy megszerette-
tésének (vagy rossz esetben megutaltatasanak).

Az ellendrzd tesztek kérdéseit — a masolas elkertlése végett — felcserélhetjik és
az egyes valaszokat is. Ez lehet a rendszergazda dolga is.

Az e-learning egy 1j felfogést hordoz, 11j lehetoséget ad a tavoktatasnak, szine-
sitve a hagyomanyos modszereket, Uj alapkészségeket fejlesztve, azokra épitve.
Mindenki szaméra konnyen elérhet6, egész életen 4t tartd tanulas programja és lehe-
tésége.
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A KONYVTARI SZOLGALTATASOK UJABB RETEGEI

(az e-tananyagok konyvtari szolgaltatasanak lehetdségei és problémai)

Az informéacids tarsadalom korunk bonyolult kategérija, amelynek legfontosabb
jellemz6je az informacid kozponti szerepének hangsulyozasa. Meghatarozo, 1ényegi
valtozasokat vetit elére tobbek kozott az oktatasiigy €s a kulturalis hierarchia teriile-
tén. A tudasfogalom atalakuldsa, az informéacioszerzés és -hozzaférés lehetéségeinek
és mddjainak véltozasa, a képi-elektronikus informacio eléretorése, a prioritdsok
atrendezd6dése az irott és a medialis kultira viszonylataban egyarant komoly felada-
tok és dontések elé allitja az egyes embereket, valamint az intézményeket is. Az
atalakulas jelenlegi szakaszaban fokoz6dé bizonytalansagot, rendezési hianyossago-
kat tapasztalhatunk, melyeknek egyik oka az informéciohordozok sokfélesége, hete-
rogenitasa. Ezek természetesen hatassal vannak az informaciohoz val6 hozzajutas
hatékonysagara és demokratikus vonasainak alakulésara.

Az informacios tarsadalom igényei és kovetelményei (j feladatok elé allitottak a
konyvtarakat is, ezzel egyiitt pedig 1j szolgaltatastipusok kialakitasat, és a meglévd
rendszerbe torténéd integralasat kényszeritették ki. Eléfordult azonban az is, hogy
ezeknek a szolgéltatasoknak a beillesztése (beilleszkedése) nem sikerilt, ezért a
kényvtéri kdrnyezeten kivil valdsultak meg, szamtalan elméleti és gyakorlati prob-
Iémét indukalva ezzel. A kdnyvtari informécié- és dokumentumszolgaltatas rétegeit
ma mar lathatatlan burokként veszi koril az elektronikus vildg — minden technikaja-
val és elméletével —, megkisérelve a kdnyvtari kdrnyezetben egyfajta e-komfort
kialakitasat, lenydlva a szolgaltatasok gyokeréig (lasd digitalizalas), Uj és sok eset-
ben hatékonyabb megjelenési és tevékenységi format adva ezek mitkodéséhez.

Ezek a jelenségek feltételezik a konyvtarak szerepkdrének modosulasat, a
kényvtéar informécios funkciojat tekintve kiindulasi alapként. At kell gondolni (sok
helyen ez mar megtortént, vagy folyamatban van) a szerepkdrvaltas iranyait, leheto-
ségeit és madjait. El kell doénteni, hogy melyek azok a tevékenységek, szolgéltata-
sok, amelyeket az adott intézmény fel tud vallalni, ezen kiviil pedig vannak olyan
cids tarsadalom altal generalt kornyezetben is. A funkciovaltas egyik legfontosabb
feladata a konyvtar informacidkozvetité szerepének erdsitése. Tudomasul kell venni,
hogy ma méar nem a papiralapi dokumentum az informaciokdzvetités egyetlen esz-
koze, s6t tobb esetben mar nem is az elsédleges eszkdze. A konyvtari szolgaltatas
Iényegéhez tartozik ezen eszkdzok rendszerezése, a rendszeren belili eligazodas
segitése, és a bennlk talalhat6 informéacidk kozvetitése. A fizikai hatteret tekintve
ugy gondolom még nincs itt az ideje, hogy a papiralapu és elektronikus konywvtar
problematikajan vitatkozzunk, a valasz: mindkettd a mai létezd valdosag része. A
papiralapti dokumentumoknak szerény héanyada keriilt digitalizalasra, vagy jelent
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meg elektronikus valtozatban is (rdadasul ezeknek egy része csak korlatozottan,
vagy feltételhez kototten hozzaférhetd), a digitalizalt dokumentumok dominancija-
ra tehat még varni kell. Azon kivil azt sem mondhatjuk el, hogy a legfontosabb
dokumentumok valnak elektronikusan elérhetdvé, mert sok esetben errél nem auten-
tikus személyek ill. intézmények déntenek. No és Plinius szavaival élve: nincs oly
rossz kdnyv, amely valamilyen tekintetben hasznos ne volna. Tehat allithatunk fel
ugyan prioritasokat, azonban az esetek jo részében ezek egyéni érdekeket fognak
szolgalni, vagy legalabbis szubjektiv megitélések benyomasat keltik. Ugyanakkor el
kell fogadni tényként, hogy a kényvtarak anyagi helyzete egyre romlik (vilagvi-
szonylatban is), mig helyigényik egyre erételjesebben nd. A publikaciok szama
minden eddiginél nagyobb mértékben ndvekszik, a beszerzésikre fordithaté anyagi
forrasok pedig egyre nehezebben teremthetok el6. Elmondhatjuk tehat, hogy minden
a valtozasok sziikségességére mutat.

A jov6 egyik ttja a személyre szabott szolgéltatasok fejlesztése, amelyet indokol
a konyvtari és az elektronikus technologia folyamatos valtozasa és korszeriisodése,
egyre precizebb és karakteresebb személyi szolgéaltatdsok nyUjtasanak igényével. A
kdnyvtéri szolgaltatdsok valtozasait gyorsan fejlodé eszkozkészlet és infrastruktira
segiti (vagy segitheti). A kérdés az, hogy tudnak-e élni ezzel a konyvtarak, idében
élnek-e az Gij lehetéségekkel, és ha igen, akkor milyen médon és milyen hatékony-
saggal tudjak felvenni a versenyt a kifejezetten (informacio)szolgaltatasokra szako-
sodott, és a piacot tdmegesen elarasztd cégekkel? A valasz egyik oldala mar most
megfogalmazhato: a jové biztos, ha a mindség kimagaslé. Ez persze énmagaban is
sokat jelent: gyorsasagot, hatékonysagot, kényelmet, esztétikumot, a hasznal6i igé-
nyek kielégitését és nem utolsd sorban a piaci igényeknek megfeleléen alacsony
arakat.

A feltett kérdések megvalaszoldsa sokoldalu elemzést kivan (készlltek mér ha-
sonlok), de ez jelen irasnak nem feladata, ugyanakkor érdemes néhany dologra ra-
mutatni, amelyek a tovabbi vizsgalodasok alapjat képezhetik.

Fontos lehet feltarni példaul, hogy a kényvtari szolgaltatasok rétegeinek jelenlegi
struktdraja megfelel-e a jelenlegi felhasznaléi igények kielégitésének. Az 1. dbra azt
szemlélteti, hogyan épiiltek fel, hogyan dgyazddtak egymadsba a kiilonb6z6 ,,szolgal-
tatasi korszakok” egyes rétegei!

gomiibetoledy,,.

.//b

szolgdliatdsa

1. abra: A kényvtari informéacio- és dokumentumszolgaltatas rétegei
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Ha torténetiségében vizsgaljuk az informéacio- és dokumentumszolgaltatasok fej-
16dését, akkor els6ként a hagyomanyos dokumentumszolgdltatasrol kell beszélniink,
hiszen maig is ez jelenti a kdnyvtari szolgaltatasok alapjat. Azt mondhatnank, hogy
ez a tevékenység hosszu ideje valtozatlanul miikodik, de mélyebbre tekintve lathat-
juk, hogy ez csak a funkciora igaz, technikdja azonban korszeriisodott (integralt
kényvtari rendszerek sth.), tartalma pedig bizonyos szempontbdl szegényesebb lett.
Ennek oka a hagyomanyos dokumentumokra vonatkoz6 igények tartalmi aranyainak
valtozasa: egyre tobb a méasolas céljabdl keresett dokumentumok szama, és megno-
vekedett a tajékozodo-(adat)keresd (skinning-skipping) tipusd olvasas aranya, ezek-
kel szemben pedig csokkent a szépirodalmi olvasméanyok és az elemz6-meditativ
olvasas iranti igény. Eltiin6ben van a szép iranti tudatos vonzodas, a helyét fokoza-
tosan atveszi a hideg, szamitd és anyagias tartalmu informaciogylijtés, az esetek
tobbségében erdsen profitorientalt célkitiizésekkel. Ez a fajta ,,Hogyan legylink
kénnyen, gyorsan gazdagok?” életfilozéfia — amely ma mér szinte kotelez6 alapmii-
veltség — természetesen nagy hatést gyakorol a hagyomanyos dokumentumszolgélta-
tas tartalmi értékeire és gyakorlati mddszereire egyarant. Ezt a tendenciat az olva-
sésszocioldgiai vizsgalatok eredményei is egyre tobbszor alatdmasztjak.

Az elézbéekben — kissé talan komoran — felvazolt kép azonban nem a Gutenberg-
galaxis valamiféle fizikai valsagat jelenti, hanem tartalmi mutaciokat, torzulasokat
probalt megvilagitani. Ezektol fliggetleniil a konyvkiadas és egyaltalan a nyomtatott
publikaci6 soha nem latott méretekben van jelen a vilag minden részén. Tavolabbra
tekintve korunk neves kutatoi, szakemberei nagy jelent6séget tulajdonitanak ezek-
nek a jelenségeknek, beleértve a nyomtatott konyv jovojének alakulasat is, amely a
digitalis forradalom korban szintén sz&mos problémét vet fel, és — érthetéen — befo-
lyasolja a hagyomanyos konyvtari szolgéltatasok technikajat, modszereit és bizo-
nyos mértékig a tartalmat is. A kovetkezd szakmai megnyilvanuldsok a konyvek
jovojével kapcsolatosan tobbféle iranyzatot vazolnak fel, amelyek tébbnyire meg-
férnek egymas mellett, egymassal nem feltétlenil ellentétesek, és mindegyikik
képvisel valamilyen valésag- és igazsagtartalmat.

Bob Stein (The Voyager Company): ,,En inkabb tgy hiszem, hogy mivel az em-
ber nagyon kreativ, és mindig megtalélja a régi médiumok Ujfajta felhasznalasanak
modjat, a konyvek nem tiinnek el. [...] Ha valami fontosat akarok mondani a tarsa-
dalomnak, irok egy kényvet — és ez az, ami meg fog valtozni.”

Eric McLuhan (McLuhan Studies): ,,A konyv jovéje a kdnyv — ime egy nagyon
rovid, aforizmaszer( kijelentés —, mert a hosszd kényvnek, a hosszl bekezdésnek, a
hossz( mondatnak, a hosszas érvelésnek nincs helye az elektronikus vilagban.”

Nicholas Negroponte (Media Laboratory, Massachusetts Institute of Techno-
logy): ,,A jov6 az lesz, hogy a kdnyvoldalak atalakulnak nagyon olcs6 képerny6kké,
amiket azonban Ujra lehet irni, vagyis nem mondok le az irasrol, csak a papirrol.
Lényegében a szamitdégép alkotja meg a kdnyvemet. Némi talzassal azt mondhatom,
hogy elképzelhet6 egy olyan vilag, amikor mindenkinek csak egy konyve lesz, de ez
barmikor és barmelyik kényvvé atalakulhat.”

Peter A. Bruck (Techno-Z Fachhochschule): ,,Még a digitalis kultira korszaka-
ban is az iras lesz a legmegfeleldbb eszkoze annak, hogy Osszetett témakrol komplex
szovegeket alkossunk, és ezeket egyszerii és koherens formaban koézvetitsiik. Egy-
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szeriien ez marad a legfontosabb eszkdze az emberi gondolatok és érzelmek meg-
szerkesztésének. Persze az iras vilaga mellett létezhetnek mas vilagok, az olyan
szavak vilaga is, amelyeket ma még fel sem tudunk fogni.”

Fllop Géza (ELTE): ,,Elveszett az iranyt(i, amely utat mutatna, amely megmu-
tatna, honnan jéviink, hova megyiink, miért vagyunk itt a féldén. Ugy is mondhat-
nank, elvesztettilk a képességiinket az értelmes, tartalmas, szép életre. Es a valsag
tlinetei kozé tartozik, hogy magat a valsagot is csak részleteiben érzékeljik. Az
»evollciods zsékutcabol« a kivezetd utat nem talaljuk meg, ha hétat forditunk a je-
lennek, ha vissza akarjuk forgatni az id6 kerekét, ha lehajtunk a szupersztradarol,
Osszetorjik a CD-ROM-okat, kikapcsoljuk a szamitdégépet. De gy sem, hogy sze-
métdombra vetjlik az igazi értékeket.”

Popréady Géza (OSZK): ,,[...] meglehetdsen nagy valdsziniiséggel allithatjuk, hogy
a jovében a nyomtatott kdnyv és a digitalis konyv — tgabb értelemben: a digitalizalt
szbveg — egymas mellett fog létezni, részben parhuzamosan, részben vagy csak igy,
vagy csak Gigy. A mar meglévé nyomtatott dokumentum-allomanyt nem fogjak (nem
lehet és nem is érdemes) teljes egészében digitaliz&lni, a jov6 publikécidi esetében
azok tartalma és a (nagyon lassan valtoz6) emberi szokésok fiiggvénye lesz, hogy mi
jelenik meg (ki)nyomtatva vagy digitélis formaban, illetve igy is, Ggy is.”

A papir nélkili kdnywvtarrél szol6 jéslatok nyilvanvaléan nem valtak be, és nem
varhato, hogy a jovo kdnyvtaraibol hianyozni fognak a papir alapi dokumentumok.”

Nick Sheridon (Xerox Corporation's Palo Alto Research Centre): ,,A szamitogé-
pes monitor a miiszalas ruhdhoz hasonlit. Az 6tvenes években feltalalt miiszal min-
den szempontbol idealis: egyszerii elGallitani és felhasznalni, a bel6le késziilt ruha
kénnyen moshatd és nem kell vasalni. Csak éppen az emberek nem szivesen hord-
jak. A monitor is a valaha kitalalt leggyorsabb, legolcsobb és leghatékonyabb eszk6z
a szOvegek megjelenitésére, de sajnos, senki nem szeret réla olvasni.”

Michael Gorman (Henry Madden Library, California State University): ,,Az a
valoszinii, hogy az elektronikus konyvtar nemcsak elektronikus és linearis (foként
nyomtatott) dokumentumokat tartalmaz majd, hanem a kett6 hibridjeit is, ahol is a
konyvtar valamiféle kiadoként — konyvterjesztéként miikodik, s kivald mindségben
nyomtat elektronikus szovegeket és grafikdkat. Mindez természetesen forradalmi
hatast gyakorol a konyvtarak szerepére és a kiadoi, valamint a kényvterjeszt6 szak-
ma természetére.”

A technika fejlddése, a gyorsul6 élettempd és a fokoz6dé idohidnnyal kiizd6é em-
ber igényei driasi mértékben ratelepitették a masolatszolgaltatast a hagyomanyos
szolgaltatasokra. Ennek eleinte praktikus okai voltak — prézens allomanyok hasznal-
hatosaganak kibdvitése, allomanykiegészités stb. —, azonban ma mar méreteiben
vetekszik az eredeti dokumentum szolgaltatasaval. A masolatszolgaltatas kiteljese-
dése volt az a mérfoldkd, amely az informacié irant megnévekedett hasznaldi igé-
nyekkel egyiitt jelentésen eldremozditotta a konyvtari informacidszolgaltatas fejlo-
dését. Majd az elektronikus dokumentumszolgaltatds megjelenésével ez a térhdditas
soha nem latott méreteket 6ltdtt. Belekotort a hagyomanyos szolgaltatasok allovizé-
be, és a szolgéltatasoknak szemléletében is (j csoportjat vezette be, elinditva ezzel a
konyvtari szolgaltatas 0j forradalmat. Némely esetben ezt 6ncéluan, ontdrvényiien és
szervezetlendl tette, sok mesterségesen generélt problémét okozva ezzel. Méra
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azonban tdljutva a kezdeti nehézségeken, egyre kifinomultabba, felhasznald koze-
libbé, — és tegylik hozza — sokszor egyre személytelenebbé valik. Ezen kiviil persze
még szamtalan problémas kérdést vet fel az elektronikus dokumentumszolgéltatas
elterjedése, ugymint az elektronikus publikalas, e-tananyagok, a masolatszolgaltatas
forradalmasitdsa, szerzdi jogi kérdések stb. Osszegezve azonban az eddig targyalta-
kat megallapithatjuk, hogy a kdnyvtari informéacidszolgaltatas kiteljesedése megkez-
dédott. Nem tudjuk, mi jon még, de a kdnyvtarak elindultak egy olyan Gton, amelyet
az informécids tarsadalom igényei jeldltek ki szdmukra, és ezen az informécios
szupersztradan egyelére még egyiitt kell haladni a hagyomanyos és az elektronikus
szolgaltatasoknak. Erre mutatnak a kiilonbozé szolgaltatasi rétegek kapcsolatai,
Osszefonddasai is. Hiszen az elektronikus dokumentum helyettesitheti a hagyoma-
nyost, mig ez kiegészitheti az el6z6t, vagy a masolatszolgaltatas, amely lefedi az
egész szolgaltatasi rendszert és begylirlizik az egyes rétegekbe az ott jellemz6 tech-
nikakkal.

Bar az elektronikus tananyagok szintén részei ezeknek a rétegeknek — hiszen
csak ezekkel egyiitt teljes értékiiek és hatékonyak —, a kdnyvtari szolgaltatasban val6
megjelenésiuk azonban még sok kérdést vet fel, melyeknek elméleti, gyakorlati és
anyagi vonzatai egyarant léteznek. (Néhany koziluk: szilkségesség, szinvonal-
tartalom, kdltségek, hozzaférés sth.) Ez a szolgaltatas tobb kdnyvtarban is megtalal-
haté maér, de tébbnyire leragad az elektronikusan tarolt textusok szabadfelhasznalasu
vagy pénzért torténd szolgaltatasanal. A fejtegetések tehat megfeleld referenciahely
hianyaban egyelére elméletiek, mindazonaltal ennek az irasnak nem is célja a prob-
lémak megoldésa, csak a problémakor koriiljarasa, valamint a felmeriild kérdések
felvetése az e-tananyagok metaadatai egységes feltarasanak kérdéseitél az egyéni,
konyvtari (e-)tanulohelyek kialakitasanak lehet6ségéig.

Els6ként a sziikségesség kérdését kell megvizsgalnunk. Az 1. abran lathato, hogy
az e-tananyagok a konyvtari szolgaltatdsok minden egyes rétegével kapcsolatba
hozhatok, ezaltal kivaloan beilleszthetok ennek struktirajaba. Véleményem szerint
az e-tananyag nem valaszthaté el a hagyomanyos dokumentumoktdl, hacsak nem
akarjuk megkisérteni az egykonyviiség és a tudomdanytalansag 6rdogét. Példaként
csak azt emlitem, hogy az e-tananyagok szamtalan esetben utalnak, hivatkoznak
kizarolag nyomtatott formaban 1étez6 dokumentumokra. Kdvetkezd 1épcsoként
nézziik meg, hogyan épiilnek be az e-tananyagok (a hagyomanyos dokumentumok-
kal egy(tt) az e-learningbe (2. dbra). Az e-learning ebben a megkdzelitésben egy
olyan rendszernek tekinthetd, amely legalabb &t fontos elemet tartalmaz:

— aze-learning filozofiat,

— atanulasi objektumokat (learning objects),

— ezek milkodésének és hasznalhatosaganak technikai feltételeit,

— arendszermiikodtetés menedzselését,

— valamint a hasznalét minden problémajaval egyiitt.

A tanulasi objektumok vagy tananyagelemek kiillonb6z0 szintii megjelenési for-
maval birhatnak, de az e-learning rendszerében is figyelembe kell venniink tan-
anyagelemként az egyéb hordozdkon megjelent dokumentumokat (nyomtatott, off-
line). A rendszer miikodése elképzelhetetlen bizonyos inkubacids pontok nélkiil,
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amelyek szoros kapcsolatban allnak az e-learning menedzsmenttel, és minden egyéb
eszkozzel tamogatjak az e-tananyagok hasznalatat. Ezen pontok egyike, talan leg-
jobbja a konyvtar. Ennek egyetlen kézenfekvd okat emliteném meg, amely részben
indokolja az e-tananyagok konyvtari szolgaltatasanak sziikségességét is: az emberek
tobbsége ma még nem rendelkezik személyi szamitogéppel, még kevéshé a vilagha-
I6hoz valé hozzaféréssel tehat mindenképpen sériilnek a demokratikus vonasok.

E-learning Tavoktatas

szinkron

E-tananyagok (off-line is) Hagyomsdanyos dokumentumok

2. dbra: Az e-tananyagok mint tanulasi objektumok

Az e-tananyagok formailag is kovetik a hagyomanyos tananyagok felépitését.
Strukturalisan ezek mintajara épitkeznek, felhasznalva a hatékonysag javitasanak
érdekében az egyre fejlodo technikai lehetdségeket. Ezek a lehetoségek azonban
altalaban a textusok érthetségét, hasznalatat teljesitik ki, igy ez dnmagaban nem
nyUjt Iényegileg tobb vagy mas szintii informaciot, csak egy elektronikus formaban
feldolgozott szoveg lesz a végtermék. Hogyan érhetjiik el tehat, hogy az e-tananyag
ne csak a nyomtatott széveg elektronikus véltozata legyen? Ahhoz, hogy valdban
belépjiink az e-learning dimenzidiba az interaktivitas és a hattértimogatottsag maga-
sabb szintjére kell 1épnink (adaptiv eszkdzok és hyperlinkek). Mindenekelétt az e-
tananyagok alkalmazasa esetében harom fontos célkitlizés megvalOsitasara kell
torekedni: feltarni — atvenni (sziikség esetén atalakitani) — hasznalni.

A feltaras teriiletén szamos elképzelésrdl olvashatunk a szakirodalomban. A
szabvanyositas kérdése éppugy vita targya a tartalomszolgaltatok kdézétt, mint ese-
tenkent a konyvtari szférdban. Az e-tananyagok vonatkozasaban — és altaldban az e-
learning kapcsan — elsésorban a megfelelé metaadatbazisok létrehozasa, és adatai-
nak szabvanyositasa a kozponti kérdés. Példaként emliteném az SDTMETA szab-
vanyt a Sulinet keretében, amelynek 1étjogosultsagat mar tobben megkérddjelezték
(véleményem szerint jogosan) a mar korabban is 1étez, és kompatibilitasdban sok-
kal elénydsebb LOM szabvanyra hivatkozva. A masik problémas teriilete a feltaras-
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nak a leiro eszkdzok kivalasztasa, a USMARC vagy Dublin Core kérdés. A digitalis
dokumentumok esetében ugy tiinik az utobbi hodit teret maganak. (Mindenképpen
meg kell emliteni ezek mellett a TEI sz6vegkodolasi kezdeményezést is, amely nem
csak a szovegek SGML alapt kodoléasat teszi lehetdvé, hanem sokféle informacid
régzitésére alkalmas fejlécében a szévegre vonatkozd bibliografiai adatok kozlését
is biztositja.) Mindezeket 6sszevetve a kdnyvtari gyakorlattal és alkalmazéasokkal azt
lehet mondani, hogy a digitalis dokumentumok feltarasara szlikségtelen kiilén appa-
ratusokat, adatbazisokat szervezni, és ezzel még bonyolultabba tenni az informacio-
hoz val6 hozzajutés egyébként is egyre szertedgazébb gyakorlatat. Miért baj az, ha
az e-tananyagok metaadatai és a kiilonboz6 nyomtatott dokumentumok adatai
ugyanazon adatbazisban kereshetok? A konyvtari szakemberek és eszkoztarak al-
kalmasak ezeknek a feladatoknak a magas szintli megoldasara, cafolva azokat a
véleményeket, amelyek szerint a digitalis gylijtemények mar rég tulnéttek a kdnyv-
tarak falain, ezek a leir6 eszk6zok pedig tilsdgosan részletezOk, tehat alkalmatlanok
a digitalis dokumentumok leirdsara. A gyakorlat sem tdmasztja ala ezt az allitast,
hiszen a kdnyvtarak mér j6 ideje beépitik adatbazisaikba az elektronikus dokumen-
tumok feltarasét az off-line dokumentumoktol a vilaghalon megjelend szovegekig.

Ennél is nehezebben &thidalhaté problémékat vet fel az e-tananyagok atjarhat6-
s4ga, atvétele, a parhuzamossagok kikiiszobolhet6sége, hiszen ez mar elsdsorban
nem elméleti, hanem anyagi kérdéseket vet fel. Ugy gondolom, hogy ebbél a korbsl
a szerz6i jogi kérdések mas szemponti megitélése, némileg lazabb rendszerbe fogla-
lasa lehet a kivezetd Ut (természetesen a plagium elleni kiizdelem fenntartasaval).
Els6sorban az atvett tananyagok atalakitasa, testreszabasa litkozik erds ellenallasba.
Ebben az esetben véleményem szerint azt a gondolkodasmaodot kell szem elétt tarta-
nunk, miszerint egy tananyag esetében &ltalaban nem (] ismeretek kozlése a cél,
hanem a meglévék didaktikai Osszegzése. Kovetkezésképpen nincs szd szellemi
terméknek barmiféle eltulajdonitasardl (legfeljebb egy méas képzéshen torténd, eltérd
metodikai alkalmazasrol), tehat nem latom akadalyat az efajta atjarhatésagnak,
amennyiben a gazdasagi, anyagi tényezOk rendezettek. A cél az informacioé hozza-
férhetdségének biztositasa, a kettés munkavégzés minimalis szintre szoritasa minél
valtozatosabb és persze tisztességesebb mddszerekkel.

A hasznalat egyttal a szolgaltatas kérdéskorét is érinti, értve ezalatt a kdnyvtari
szolgéltatas lehetéségeit is. Az e-tananyagok szolgaltatisa kapcsan felmeriul a vé-
dettség és a tovabbfejlesztés kérdése is. Az eldallitok sok esetben ,talvédett” szol-
galtatdsa szamtalanszor megreked az elsd verzid szintjén, elmarad a folyamatos
karbantartas, frissités. A fentebb leirtakat tekintve erre masok sem kapnak lehet§sé-
get, tehat kénytelenek Gjra elballitani a tananyagot — ami a bekerllési koltségeket
tekintve jelentds pazarlasként értékelhetd —, majd ebbdl 1étrehozni egy tjabb ,,talvé-
dett” szolgaltatast, és igy ismét bezarult a kor. Ezeknek a szolgaltatasoknak a szin-
vonala és ehhez mért hasznalati kdltsége raadasul elég széles skalan mozog. Mit tud
ehhez hozzatenni a kdnyvtar? A hattérszolgaltatasok sokasagat, amelyek az e-
tananyagok hatékonysagat hivatottak javitani, szélesitve az ezekben rejlé lehetGsé-
gek korét, ugyanakkor nem csdkkentve a gyors és biztonsagos tavoli elérés esélyeit
sem, egyfajta e-tanuldhelyek kialakitdsaval (3. &bra). Felmertilhet problémaként a
hasznélatba vétel kapcsan a konyvtarak korlatozott nyitvatartési ideje, de ma mar az
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e-tananyagok id6fiiggetlen szolgaltatisa éppigy nem okozhat gondot a kdnyvtarnak,
mint barmely mas szolgaltatonak.

e-tananyagok

e:mgil hagyomdnyos
\ / dokumentumok
Internet <(mmmm — off-line
dokumentumok

———
—
e N

szakképzett l
kényvtiros

adatbazisok

miasolatszolgaliatas

3. dbra: A konyvtéari tanul6hely hattérszolgaltatasai

Roviden dsszefoglalva, az e-tananyagokat és szolgaltatasukat érint6 legfontosabb
problémak harom & csoportba sorolhatok, melyek a kovetkezdk: a hozzaférés kér-
dése (jelenleg erésen korlatozott), a mindség garantalasa (a lektoraltsag kérdése és a
,»hazi készitésii” tananyagok kiszoritasa a piacrol) valamint a pénzigyek.

Az elbzbekben leirtak alapjan felvazolhato egy lehetséges megoldas, mely a
konyvtarakat kulcsfontossagu intézményként — de nem egyedilalléan vagy kizarola-
gosan — helyezné el ezen szolgaltatasok rendszerében. Felvetve, hogy adott esetben
lehet6séget kaphatnanak a szakkOnyvtarak a szakteriiletiikh6z tartozé e-tananyagok
feltarasara és szolgaltatasara (akar mas tartalomszolgaltatokkal egyeztetve). Ezzel
egylitt feladatukkd valna egy olyan gyiijtemény létrehozasa, és folyamatos fenntarta-
sa lektoralt e-tananyagokbol, amely a jelenleginél szélesebb korben, kedvezébb
feltételekkel valna elérhetdvé a halozatokon, a vilaghalon keresztul. Ennek megva-
16sitasahoz elengedhetetlen a szakmai felelésségvallalas az el6allitok és a konyvta-
rak részér6l egyarant, valamint az a gondolkodasméd, hogy ne a felhasznaldval
akarjunk mindent megfizettetni, tehat meg kell talalni azokat a forrasokat, amelyek
segitenek mindkét fél szamara gazdasagossa tenni a szolgaltatast. A hasznal6 meg-
tartdsanak modja lehet ezenkiviil a csatolt szolgaltatasok, elofizetések stb. alkalma-
Zasa.

Jelenleg a kdnyvtarak altalaban az anyaintézmény helyi tananyagainak szolgalta-
tasaval probalkoznak, megmaradva az esetek tobbségében az egyszeri elektronikus
szbveg-szolgaltatas szintjén. Valdjaban azonban eszkdzrendszeriik lehetdvé tenné az
e-tananyagok szolgaltatasinak komplexebb megvaldsitasat, elsésorban a szakkdnyv-
tarak, felsGoktatdsi konyvtdrak és iskolai forraskdzpontok esetében. Ugy vélem a
hasznaléi igények sem hidnyoznak, de egyelére tigy tlinik, hogy még szamos ténye-
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z0 egyiittallasa és a kiilonboz6é vélemények kozelitése sziikséges egy egységesebb
szolgaltatasi rendszer kialakulasahoz.
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Tovari Judit
Eszterhdzy Karoly Féiskola, Médiainformatikai Intézet
tovarij@ektf.hu

GLOBALIZACIO, NEMZETI IDENTITAS ES A KONYVTAR

JAlice a szamitogép pittyegésére ébredt szendergésébsl. Ujabb e-mail érkezett.
Gyorsan atfutotta a listat, elintézett harom banki atutalast — erre sem lesz gond a
kovetkez6 héten. Az integralt elektronikus orarendrdl leolvasta, hogy a molekularis
bioldgia videokonferencia el6tt még lesz egy tanulokdri gyiilés a Forraskdzpontban.
Az 6regebb tanarok még mindig ,,kényvtarnak” nevezik az épiletet, nyilvan meg-
szokasbol — gondolta. Felkapta laptopjat, és elindult. Utkézben talalkozott Martin-
nal, tanulokori tarsaval. Szeretett egyutt dolgozni vele, féleg jo Gtletei miatt. Egytt
érkeztek a Forraskdzpontba. Mindketten megjegyezték, milyen furcsan néz ki az
épllet a PC-k és a fal mellett sorakoz6 konyvek nélkil. A nagy teremben, ahol az-
el6tt a konyvtari polcok alltak, most egy csomo mozgathatd, hangszigeteld valaszfal
sorakozott...”

A fenti torténet részlet abbdl a 1atomashdl, amelyet a Norwichban megrendezett
kényvtairmenedzsment szeminarium egyik eléaddja véazolt fel a j6v6 konyvtararol.

Nos, bizom benne, hogy a konyvtarak jovoképe nem ilyen sotét, bar a globaliza-
cié-gerjesztette valtozasok ezeket az intézményeket is megérintették, méghozza nem
enyhe fuvallatként. A globalizaciés folyamatok meghatarozzak a fogyasztoi maga-
tartast, a szabadkereskedelemre, a multinacionalis vallalatok terjeszkedésére éppugy
kihatnak, mint a tudas megszerzésére, — vagy egyaltalan — annak mibenlétére. Ez
utobbi a kdnyvtarak szdméra azt a kihivast is jelenti, hogy menyire képesek tevé-
kenységuk, feladataik atértékelésére, a folyamatok felismerésére és kezelésére. A
tarsadalomban kialakult, a dokumentumok birtoklasat el6térbe helyezé hagyoma-
nyos konyvtarkép helyébe az informaciot — fizikai helyétd] fliggetlenil — szolgaltatd
intézmény képe lép.

A globalizaci6 viszonyai kdzott mit tehet a konyvtar a nemzeti identitas megor-
zéséért? Mik a félelmek, és mi varhatd a jovoben?

Ehhez meg kell nézni kicsit kzelebbrol a globalizacio és a nemzeti identitas mi-
benlétét.

Ha a nemzetfogalmat megprébaljuk kérbejarni, arra a kdévetkeztetésre jutunk,
hogy nincs, mert nem is lehet egységes meghatarozas. Ahhoz, hogy valaki egy nem-
zethez tartozonak érezze magat, az elsésorban tudati kérdés. Még azt sem mondha-
tom, hogy példaul a k6zos nyelv az egyik nemzetalkoto tényez6. Elég arra gondol-
nunk, hogy Kézai Simon, vagy Kalti Mark latin nyelven irtak a magyarok krénika-
jat. Rakoczi Ferenc emlékiratai latin és francia nyelven sziilettek. Magyarnak tekint-
juk Liszt Ferencet, aki német sziil6kt61 ugyan Magyarorszagon szlletett, és bar nem
besz¢élt magyarul, magyarnak vallotta magat, amir6l a miiveiben is ékes tanubizony-
sagot tett. A reformkor nagy magyarjai, mint példaul Széchenyi vagy Szemere Ber-
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talan, akik a magyar nyelv hivatalossa tételéért koztudottan nemcsak szavakkal
kiizdottek, naploikat, s6t maganleveleiket is németil és franciul irtak.

Valamely nemzethez tartozénak lenni tehat valasztas kérdése.

Es nem ilyen nemzetalkot6 varazshatalom az allam sem. A kezdeti egy allam —
egy nemzet — egy vallas id0szaka (akié a teriilet, azé a vallas és a nemzet) a nemzet
jegyében gyakorolt kiméletlen hatalmat. A 19. szazad végén elébb az dllam és az
egyhaz egysége bomlott meg, majd a nagy kivandorlasi hullamok hatasaként az
allam és a nemzet egy fogalomként kezelése. Elindul — el8szor Eszak-Amerikéaban,
majd Nyugat-Eurépaban — az a hossz( folyamat, amelynek eredményeként az allam
a kivaltsagos nemzet hatalmi szervezetéb6l minden polgaranak boldogulasat szolgé-
16 entitassa valik. Ez az eszme mozgatja az Eurdpai Unidt, mint nemzetallamok
folotti szervezodést is. Ezzel egyidejlileg a nemzetfogalom 1j értelmet nyer, a politi-
kai nemzet kulturalis nemzetté alakul. Mindez bizonyos fokig a nemzeti szuvereni-
tas korlatait is jelenti, de immar nem kényszerbél, hanem az egyes allamok szabad
akaratébol.

Napjaink globalizacios folyamataban az aruk, a téke, a munkaeré és a szolgalta-
tasok aramlasat a technoldgiai fejlédés felgyorsitja. A multinacionalis cégek sze-
mélytelenné teszik a gazdasagot, a vildg nagy- és kozépvarosaiban gombamddra
szaporodnak az egyforma arukat kinal6é egyforma szupermarketek. Ennek a folya-
matnak azonban van egy masik oldala is, nevezetesen az, hogy tébb, egymastol
elkiiloniilo, egymassal versengd "kultura" jon 1étre, amelyek viszont beliilr6] globa-
lizalédnak.

A hatérok lebomléasaval a munka, az Uj ismeretek megszerzése érdekében Uj nép-
vandorlas indul, de ez a migracié immar asszimilaciés kényszer nélkil zajlik. A
mashol letelepedettek identitdsdnak megtartdsaban az 0j kommunikacios lehet6sé-
gek minden eddiginél nagyobb szerepet kapnak. Ebben a kérnyezetben megvaltozik
az allam szerepe, eltolddik a szolgaltaté allam iranyaba, ahol a cél a polgarok sza-
badsaganak, az igazsagossagnak és a rendnek a biztositasa.

Mi kdze mindehhez a kdnyvtarnak? — tehetnénk fel a kérdést. Nézetem szerint
nagyon is sok.

A hagyomanyos konyvtarfelfogast a halézati technolégia térhéditdsa Gnmagaban
is alaposan felforgatta. Mig korabban a hangsuly a dokumentumok birtoklasan és
szolgéltatasan volt, mara a hangsuly eltolédott az informacio szolgaltatasa felé. Ez
azt is jelenti, hogy a szolgaltatott informaciorél nem foltétlenal kell tudni, hogy
fizikailag hol van, hiszen tavoli elérésii dokumentumként halézaton keresztil hozza
lehet férni.

Az Eurdpai Uni6 tagorszagainak kiemelkeddé kozkonyvtarai a 90-es évek kdze-
pén tarsulast hoztak létre PubliCA (Concerted Action for Public Libraries) néven. A
program célja tdbbek kozott kozos informacids bazisok kiépitése és hasznalata,
amihez 6sszehangolt konyvtarpolitikara, egyeztetett telematikai fejlesztésekre volt
sziikség. Vagyis el6térbe keriilt az a torekvés, hogy a kiilonboz6 konyvtarak allomé-
nyait mintegy virtuélis térré alakitsak az informaciohoz valo hozzaférés elGsegitése
érdekében. Magyarorszag szdmara 1998-ban nyilt lehet6ség a PubliCA programban
valo részvételre, majd az eurdpai uniés PULMAN (Public Libraries Mobilising
Advanced Networks) programhoz valé csatlakozésra.
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Az 1998-as Telematikai program megfogalmazta a kdnyvtariigy stratégiai fej-
lesztési tervét: ,,Az informécids tarsadalom alapvetd informacios szolgaltatasi rend-
szere a nyilvanos kdényvtari ellatasi rendszer, amely allampolgari jogon biztositja az
informaciéhoz valé szabad hozzaférést. A muzeumok, levéltarak és kozmuvelddési
intézmények a sajat fejlesztésiikon és hal6zatukon tal akkor tudjak minden allam-
polgar szamara biztositani a gyljteményiikben tarolt és feltart informaciot, ha be-
kapcsolodnak a nyilvanos konyvtari rendszerre épiilé informacios halozatba”.

Az Europai Uni6 5. Kutatasi és Fejlesztési Keretprogramjanak 0sztonzésére is el-
indul a nemzeti tartalmak digitalizalasa. A Keretprogram 3. kulcsakcidja, a Multi-
média tartalom és eszkdzok (KA3) a multimédia rendszerek és szolgaltatasok lehets-
ségeit kutatta, beleértve a kovetkezd generacios digitalis konyvtarak és az elektroni-
kus tanulés (e-learning) problémajat is. Deklaralt célja a kreativitis elémozditisa —
kdzéppontban a vizualis-, audid- és interaktiv média tartalommal —, az eurépai mun-
kaer6 novelése, valamint a polgarok és kozosségeik képessé tétele a digitlis rekor-
dok hasznélatara.

Ebbe a koncepcidba épiiltek bele a digitalis kdnyvtari kutatasok is, amelyeknek a cél-
jakettds:

— egyrészt a kulturdlis és tudoméanyos forrasokhoz valé hozzaférés elésegitése,

—  masrészt a kulturalis 6rokseég digitalis megdrzése, a virtualis kornyezet lehetGsé-

geinek a kutatasa.

A digitalis konyvtar a nemzeti kulturalis 6rokség megorzésének és hozzaférhetod-
vé tételének eszkodze, ami egyarant tartalmazza a klasszikus kényvtari allomany
digitalizalt valtozatat, mind a film-, a levéltari, és a mizeumi objektumokat.

A megvaldsitashan a f6 stratégiai kérdés a nemzeti tartalmakbol 6sszeadddo eu-
répai kulturdlis érték, és ennek a tartalomnak a globalis kdrnyezetben fenntarthat6
kiaknazasa. Ehhez gazdasagi és lzleti modellek kifejlesztésére volt szilkség makro-
és mikroszinten.

Az eurodpai tartalom egyuttal soknyelvii tartalmat is jelent. Elengedhetetlen a
hasznalok szlikségleteinek jobb megértése, azonositasa és definialasa, a felhasznalo-
kdzpontu fejlesztések végrehajtasa.

A miikod6képesség, az 6sszehasonlithatdsag a forrasok kozott, a szolgéltatas mi-
nbsége és az informacio hitelességének a biztositasa (beleértve a védjeggyel torténd
ellatast is) minden programnak részét képezte.

A digitalis kdnyvtar — mint a kulturalis 6rokség megbérzésének és hozzaférhetévé
tételének a publikacids kerete — messzemenden épit a multimédiaformak szamos

A digitalis 6rokség és kulturalis tartalom teriiletének 3 f6 kutatasi iranya rajzol6-
dott ki:

—  az egységes hozzaférés biztositasa a szolgaltatott gyiijteményekhez, ezen belll a
sokrétli formak kezeléséhez (ami a szovegtél a miisorszord archivumokig terjed)
modellek és eszkdzok kidolgozasa, a forrasok elosztasa,

— arendszerek alkalmassa tétele nagy tomegii forras befogadasara, valamint

— a konyvtarakban, levéltarakban, mizeumokban, filmarchivumokban &6rzétt kul-
turélis orokség megérzése a digitalis konyvtari program keretében ugy, hogy a
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digitalis formaban tarolt dokumentumok hozzaférhetésége hosszu ideig biztosi-
tott legyen.

Az 5. Keretprogramnak az a jellegzetessége, hogy kiilonbdz6 intézmények széles
korének az egylittmikodésére épitett, a 3. kulcsakcioban (multimédia tartalom és
eszkdzok) is megmutatkozott. Hozzajarult az eEurope akcidtervhez, nevezetesen
annak 4. teruletéhez, az ,,Eurodpai ifjlsag a digitalis korban, és a 10. terlilethez, ,,Eu-
ropai digitalis tartalom a globalis hal6zatokért”, valamint az ,,e-learning: a holnap
oktatasanak elgondolasa” kezdeményezéshez. Széleskorii egytittmitkodést épitett ki
a tartalomiparral (pl. az Internet akciotervvel), az audiovizualis politika — peldaul a
média — programokkal, kulturalis kezdeményezésekkel, mint a Culture 2000, és a
képzési programokkal, mint a SOCRATES és a LEONARDO.

Az Eurdpai Uni6 a kultdrat, az oktatast nemzeti tigyként kezeli. A eurdpai kultd-
ra sokszinliségének hangsulyozasa, e sokszinliség fenntartdasa mellett érvel azzal,
hogy kutatési-fejlesztési programjainak a keretében tamogatja a nemzeti kulturalis
orokség digitalis meg6rzését.

Magyarorszagon a nemzeti kulturalis vagyon digitalizalasdnak koordinalésara, a
digitalizalt anyag hélozati szolgéltatdsara 1997. végén létrejott a Neumann Janos
Digitalis Konyvtar.

A Digitalis Irodalmi Akadémia projekt keretében kortars irok és koltok életmii-
veinek digitalizalasa folyik, mig a Bibliotheca Hungarica Internetiana a klasszikus
magyar irodalmi alkotasok kritikai kiadasanak digitalizalasara vallalkozott. A nem-
zeti kulturdlis 6rokség gylijteményében a huszonnyolc magyar kolté mellett tobb
szaz természettudomanyi és tudomanytorténeti munka is elérhetd.

Ujabb fejlesztésként mar elérheték a Nemzeti Digitdlis Adattar (NDA) és a
Nemzeti Audiovizualis Archivum (NAVA) szolgaltatasai, amelyek célja szintén a
nemzeti kulturdlis 6rokség megérzése.

A digitalizalas, a haldzati technologia, tehat szinte korlatlan elérési lehetdséget
nyujt a nemzeti kulturalis 6rokséghez valé hozzaféréshez, a konyvtarak (j szerepé-
nek felvallalasa ezek kdzvetitésében pedig nagymértékben hozzajarul a nemzeti
identitastudat erésitéséhez.
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VIRTUALIS PEDAGOGIAI MUZEUM

Bevezetés

Az egyetemhez, a kdnyvtarhoz vagy az iskolahoz mérten, a nyilvanos mizeum
igen fiatal intézménytipus, életkora alig tobb mint harmadfél szazados. Az iskolai
tantervekben, hagyomanyos és elektronikus tankdnyvekben megjelend tudasanyag, a
nemzeti és egyetemes kulturalis 6rokség, kimerithetetlen forrasa a konyvtar és a
mUzeum — az informécids tarsadalom és a digitalis kor idején is.

Az eurdpai pedagdgiai mizeumok sordban, az 1877-ben alapitott budapesti Or-
szagos Tanszermuzeumot, amely kényvtari funkcidval kiegészitve is csak 1922-ig
miikodott — korat tekintve — az elsék kozé sorolja az egyetemes neveléstorténet. Az e
szellemi 6rokséget vallald, 1958-ban Ujra alakult Orszagos Pedagdgiai Szakkonyv-
tér, ill. 1968-t6l az Orszagos Pedagégiai Konyvtar és Mizeum ma a neveléstudo-
many és a kdzoktatas magyarorszagi informacids kdzpontja, szakkdnyvtar és orsza-
gos gyljtokort szakmizeum.

Az OPKM jelenlegi kdzéptava fejlesztési programja — a Magyar Pedagdgusok
Héaza project — alapvetd célkitiizései kozott szerepel a Virtualis Pedagogiai Mzeum
létrehozasa, amely elsésorban a pedagoégus szakma, a tanarképzés, masodsorban a
muzeumpedagogia és a kozmiivel6dés céljait szolgalja. A honlap tovabbfejlesztésé-
vel, természetesen foruma lesz a neveléstorténeti, didaktikai kutatasnak, és gyiijt6-
portélja a hazai és kulfoldi iskola-, nevelés- és oktatastorténeti gytijteményeknek is.

Létrehozésanak nyomds oka az is, hogy allandd kiallitasi tér hidnyaban, értékes
gylijteményeinknek csak minimalis része hozzaférheté, de ezeket az informacios
tarsadalom idején, annak meglétekor sem lehet nélkildzni. Az eredeti targyak, do-
kumentumok megismerését az audiovizualis és multimédia reprezentacié nem pé-
tolhatja, de olyan részletekkel, rejtett informacidkkal gazdagithatja, amelyek talmu-
tatnak a legkorszeriibb kiallitas keretein is.

Az OPKM Kkettés alapfunkcidja

Az Orszagos Pedagdgiai Konyvtar és Mizeum a neveléstudomany és a kézokta-
tds magyarorszagi informacios kozpontja, szakkonyvtar és orszagos gyUljtokori
szakmUzeum. A mizeum és a konyvtar, az informacidszolgaltatast megalapozo,
négy komplex tudomanyteriiletet miivel, amelyek a kovetkezék: a kbnyvtar- és in-
forméacidtudoméany, a neveléselmélet és -tdrténet, a mlzeumpedagogia és -infor-
matika, az oktatas- és infokommunikéacids technologia.
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Az OPKM allomanya mintegy félmillio kdnyvtari egység (konyv, periodika,
kézirat, hangzé dokumentum, CD) és kozel szazezer mizeumi egység. A konyvtari
torzsgyljteményt harom értékes kiilongyiijtemény egésziti ki: a tankényv-, az iskolai
értesitd és a gyermek- €s ifjusagi irodalmi kiilongylijtemény. Ezek jelentds része is
muzealis értékii. A neveléstudomany teriiletén azonos célu értékmegdrzé és -kdzve-
tit6 munkat végz0, de eltéré eszkdzrendszerrel dolgozo két nagy szervezeti egyseg, a
Konyvtar és a Mizeum, az OPKM-ben is jol kiegésziti egymast, a f6 feladatkorok a
kovetkezok:

Informécio-, tartalomszolgéltatas:

konyvtari és mizeumi adatbazisaink szolgaltatasa, e-Magyarorszag pont,
kélcsdnzés, masolatkiildés, az Orszagos Dokumentumellaté Rendszer szolgalta-
toja,

kiilsé adatbézisok szolgaltatdja pl. ERIC, FIS Bildung, PsycInfo, AV Online,
EISZ.

Oktatas és képzés, kozmiivelodes:

akkreditalt pedagdgus-tovabbképzés, konyvtar felhasznaldi képzes,
eldadasok a felsdoktatas szamara a pedagogiai forrasokrol,

bemutatok a felsdoktatas szamara az oktatastorténet targyi emlékeirdl,
tavoktatasi konzultacids (e-learning) kzpont, felséfokt konyvtarosképzés,
taneszkoz-bemutatds, mediapedagdgia, -nevelés,

muzeumpedag6gia, mUzeumi 6rék, tarlatvezetés.

Pedagogiai és muzeoldgiai szakmai tevékenység

id6szaki kiallitasok és szakmai rendezvények hazank oktatastorténetérol,
tankdnyvbemutato-hely, taneszkdz-etalontar,

részvétel az iskolai kdnyvtarak szakfeluigyeletében,

muzeumi informatikai szakfelligyelet,

szakértdi tevékenység az NKOM informatikai programjéban,

szakért6i tevékenység az OM Konyvtar-stratégiai Bizottsaganak munkajaban,
szakértdi tevékenység az OKNT Tankonyv és Taneszkdz Bizottsagaban,
egylittmiikodés a kdnyvtarosok hazai és nemzetkdzi szakmai szervezetével,
egylittmiikodés muzeoldgusok hazai és nemzetk6zi szakmai szervezetével,
egyiittmiikddés az oktatomédia fejlesztOk hazai és nemzetkodzi szakmai szerve-
zeteivel,

egytittmitkodés a hazai pedagogiai szakkonyvtarakkal,

egylittmiikodés a hazai iskola-, nevelés- és oktatastorténeti gylijteményekkel,
tanacsadas az iskolai konyvtarosok, iskolai gyiijtemények vezet6i szamara,
forum a magyar iskolatorténeti kutatas szamara.
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A virtudlis és a valés mizeum alapjai

A muzeumok kiildetésére vonatkozéan az International Council of Museums
(ICOM) szdmos ajanlast fogalmazott meg, ezek koziil a legfontosabbak:

— A muzeumokban Orzott kulturalis 6rokség hozzaférhet6ségét mindenkinek biz-
tositani kell, erre az internet jo lehet6séget ad.

— A Kkiallitott és az 6rzott targyak és dokumentumok digitalizalasa, adatbazisokban
torténd nyilvantartasa sziikségszert.

— Az Orokség atadasat az ifjusag szdmara, az iskola és a mizeum kozdsen kidol-
gozott mizeumpedagdgiai programokkal segitse.

Természetesen a miuzeumi munka targycentrikussaga, a muzeologia sajatos gyij-
tési és prezentacios technoldgiaja is meghatirozza a tennivaldkat. A mizeum gyij-
teményei: targyi gytijtemény (iskolai berendezési és felszerelési targyak, szemléltetd
és demonstracios eszkozok, térképek, tanszerek, iskolai jelvények, egyenruhak),
neveléstorténeti dokumentum gytijtemény (bizonyitvanyok, fiizetek, oklevelek, aprod
nyomtatvanyok stb.) érem- és képzOmiivészeti gylijtemény, fényképgyiijtemény. A
torzsgytjteményt személyi és intézményekhez kotddo kiilongylijtemények (PIL. Cal-
deroni Etalontar, OOK film- és videdtar) egészitik ki. A mizeumi alloméanyt gyara-
pitja a kurrens Magyar Taneszkoz Etalontér is.

Az tervezett virtualis mizeum — a gyiijteményeken kiviil — nagymértékben ta-
maszkodik az OPKM-ben végzett elektronikus informacio- és tartalomel6allitasi
tevékenységek eredményeire, nevezetesen:

— aMagyar Pedagdgusok Haza portal, az internetes pedagogiai forrasok adatbazi-

sa http://www.mphp.hu,

— ateljes magyar és valogatott pedagégiai szakirodalom, a tankdnyvek adatbazisa:

http://www.opkm.hu,

— a Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbazis, 3D, AV és elektronikus taneszkd-

z0k adatbazisa: http://iwww.tanszertar.hu,

—  az oktatastorténet targyi emlékeinek feldolgozasa, pl. Urania szemléltetd diaso-

rozatok: http://urania.fotoklikk.hu,

— Schola Orbis — iskolatorténeti adatbézis, Tanszermlzeum — muzedlis taneszko-

z6k katalégusa (CD-ROM-0k),

— a Konyv és Nevelés folyGirat, a Tudos tanarok, Tanar tuddésok sorozat kiadasa

hagyomanyos és elektronikus formaban, http://www.pedmuzeum.hu.

A Virtualis Pedagbgiai Muzeumnak biztositania kell a szakkdzonség szamara a
kutathatdsagot, a kozoktatasi oktatasi célok hatékony és korszeri timogatasat, a
nagykozonség hozzaférését a gyljteményekhez, a digitalizalt anyagok korszer(,
széles korben torténd megjelenitésével, tovabba az allandd és vandorkiallitasok
szakmai tamogatasat informéaciés terminalokon. A virtualis mizeum — a hal6zati
hipermédia struktira, a multimédia prezentacid és az interaktivitas kdvetkeztében —
még a legkorszer(ibb, multimédia elemeket integralé kiallitastol is merében eltérd, Gj
média, amelynek 1étrehozéasa nagy felelosséggel jar.
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A virtualis mizeum szolgéaltatasai

A vilaghalon megjelend virtualis pedagogiai miizeum a mitargyait és dokumen-
tumait alapvet6en a neveléstudomany és neveléstorténet logikdja szerint gydijti,
szelektalja és prezentalja, de nem kotédik kizardlag a sajat gyiijtemények &lloma-
nyahoz. Példaul a pedagdgus arcképcsarnokot a miuzeum gytijteményeiben fellelhetd
portrék, csoportképek és tablok felhasznalasaval, de alapvetden mas dokumentu-
mokra alapozva, igy a ,,Tudos tanarok, Tanar tuddsok” sorozat digitalizalasaval
lehet csak teljessé tenni.

A Schola Orbis a magyar iskolk térténetének szamitdgépes adatbézisa, szintén
fontos részét képezheti a virtudlis mizeumnak. A feldolgozés forrasai az iskolai
évkonyvek, kéziratos krdnikak, iskolai anyakdnyvek, egyhazi iratok, tabloképek stb.
Az adattar részét képezik képi anyagok is: fotok, targyak és épiletek képei, amelye-
ket sok esetben az iskolak és mas intézmények bocsatanak rendelkezésre, terveink
szerint szintén tav-adatszolgaltatassal. A Magyar Elektronikus Taneszkdz Adatbazis
és Etalontar valamint a muzedlis természettudomanyi kisérleti eszkdzok parositasa-
val, redlis és szimulacios megjelenitésével hid épithetd a mult és a jelen szemlélteteé-
si gyakorlata kozott.

Az Orszagos Pedagdgiai Konyvtar és Muzeum tervezett virtualis mizeuméanak
vazlatos programja és specialis szolgaltatasai:

— A \Virtualis Pedagdgiai Mazeum tartalmi koncepciojanak, struktarajanak ki-
dolgozasa, a menirendszer, a programtérkép és a navigacids rendszer meg-
tervezése.

— A neveléstorténeti dokumentumok és a targyi gyiijtemények elemzése és repre-
zentativ objektumainak kivalasztasa a virtualis mizeum céljéra.

— A segédprogramok, az interaktiv, audiovizudlis és multimédia elemek specifika-
l&sa és screen design (képerny6 tervezés).

— Mitargy és dokumentum informacidszolgaltatas megtervezése terminalokkal,
tenyér-komputeres bérelhetd szatellitekkel, digitalis szerkesztési és nyomtatasi
opciodval.

— Szabad latogatdi internet elérés biztositasa, mizeumi CD-ROM és DVD kél-
csonzeés, a Taneszkdz Etalontar digitalis és digitalizalt taneszkdzeinek szolgalta-
tasa.

—  Kozoktatasi tantervi egységekhez illesztett modulok kidolgozasa, tematikus pre-
zentacio, virtudlis demonstracio muzealis és €16 taneszkozok felhasznalasaval.

— A magyarorszagi és nemzetkozi iskola-, nevelés- és oktatastorténeti gytijtemé-
nyek honlapjainak csatolasa.

— A, Tudoés tandrok, Tanar tudosok™ sorozat és elektronikus szakfolydirat kiadasa
a mizeum gyljteményeiben fellelhetd digitalizalt allomany felhasznélasaval.

— A hazai iskola-, nevelés- és oktatastorténeti gylijtemények halozatba szervezése,
tav-adatszolgaltatasi rendszer kiépitése és feluigyelete.
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Egy példa az OPKM digitalizalt anyagaibdl

A tovabbiakban néhany abraval szemléltetjik az OPKM digitalis terveinek meg-

valositasat. Az 1-6. dbran a Konyv és Nevelés digitalis valtozatainak egy cikkébél
mutatunk be részleteket

TERMESZETTAN

e

Nadasi Andras ;
MUZEALIS ELEKTROSZTATIEAI GEPEK o
A VILLAMO S ALAPJELENSEGEK SZEMIELTETESEHEZ

J| I« « »| »l

1. dbra: A Konyv és Nevelés egyik cikkének cimképe

& fizka tantervek és tankdnyvek Alandd fejezete az  elektrosztatika,
Alapfogalmainak, pl. elektrormos allapot, tolkés, megosztas, veretd, szigeteld, térerdsseg,

fesziltsén, potencial, cslcshatas, kisilés, kapacitas sth,, szemlétetésere ma is a thb
szdz éve felfedesstt elektrosztatikal gépek utddait hasznaliuk,

Az elsd elektrosztatikai gépet, amely egy fakerethen forgatott, kénoolkyd
feltdltésen alapult, GUERICKE készitette 1672-ben.

Otto won Sueticke A kénlabdas alapkizédet

Win;er—Féﬂa gép —Smspatak
Guericke taldn ismertebb a magdeburgi kisérlete révén, amellyel a légnyormas
hatasat demonstraltalégtel enitett félte kékkel.

OSCE0E. "

z

Ul 14 « »|

2. abra: Az Otto von Guericke tudost és eszkdzeit bemutatd részlet
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A nagy fesziltséoet, de kis aramendssoet 1Etrehozd elekirosztatikal gépek — a
dirzselekiromos gep, a medosatd- vaogy influenciagépek, és avan de Graaf generator —
alapvetden az elektromos toltések szétvdlasztasara és akkumulalasara szolodlnak.

WINTER 1800-as dirzsslektrormos gépdben a forgd Uveghkorong foncsoroaott
hérparnakhoz dirzstlddik, a korong pozitly tolkésat férmcsicsok szividk le, ezt verzetik az
egyik konduktorra, A bdrparnak negativ tobése a masik konduktoron halmozodik,

“Yan Marurn driasgépe a Teylers Mizeurnban — 1784 Drgrzselektromas gép

A kondoktor 1atyanyosan kistthetd, a jelenség felfederése dta nagy athrakeia,
Szamos szep kiviteld, rikidd elektrosztatilal késziléket ma mar mdzeurmban driznek,

i) 3

Ul 14 « »|

20050208,

3. dbra: Muzealis értékii dorzselektromos gépek részletesebb megismeréséhez
vezetd interaktiv oldal

A legegyszeribb villarnos influenciagép, az elektrofor, WOLTA nevéher kitddik (1770):
Fertimeérha Setdtt srartalepérnehdl &5 egy smizete B lle] ellitott kowag alalad fimfedihal A1
4 lepiy wkafwkkal drzsdbre negativ tolést nyer, amely megpsdlag hat a fémfedire. Ha a negatis
15l ését elvezattik, loarmnels utin pozatir toltést tartabnas [ov #= eredeti tltés soksmorosdt mwrarhetyitk ™
Az influenciagep kifejlesztdi  HOLTZ (1865) @ TOFLER (1866). A keszilek
leir dsat a korabeli kizépiskolal természettan kinywek is tartalmazzak,  WIMSHURST
(18337 készilgkét szinte waltoztatas nélkil haszndliuk ma iz, szemléltetésra,

Kisiités leideni palackkal

Wimshurs.t ;;ép rajza

Ha a megoszitgén konduktoraibioz egy-egy leideni palack (KLEIST, ~1740,
CUMMAELS, ~1741 Tkapcsolddik, az egymastal néhany certiméterre elhebezkeod
elektrodok kizt atind szlkrak ritkabbak, oe erdsetbek lesznek.

SO0,

.

ul 14 « »| »

4. dbra: A digitalizalt cikk egy tovabbi részlete
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Iskoldink  szertirainak &5 a mdzeurnoknak i attraktiv  mitaegya, az

influenciagen és a  szkrainduktor @ hazai  taneszkioz-gyartdk  és  forgalmazok
kindlatahan &s  a természetiudomanyos  tanszerjegyeskekben a ot szazad
kezdetetdl napiainkig megtalahato,
Az induktor nem elektrosztatikal gép, hanermn atalakitd,
amelyet a megosztdgépekkel szinte egy iddben, 1950-
bien fedezett fol RUHMKORFF, A szikrainduktor elve és
szerkezeti feléptéss a transzformatoréhoz hasonld; kis
egyenfesziltseoet alakit & nagy waltakozd dramma.

Wirnshurst gép az Egi Dobd
Istwan Gimnazium szertarabdl

Az Orszagos Pedagdgial Komowtar z
i ML?zeurn inl‘lgu;;nciagé:? Ruhrkatff szikrainduktar 2 Gyé Bencés Gimnazium kislliisin
Zsnzoe. ! \ B

‘' ul 14 « »| »

5. abra: A Ruhmkorff szikraindikatort bemutato részlet

A fdként demonstracids clokat szolgald elektrosztatikuz &5 mas villamos oépek
e keszillekek  tokeletesitése  napjainkban s folvik, Az Intermeten &
hitt: £ e, coe, UYL bt fe-acmnofelectiostatic Htrnl - ciml bonlapon,  az LElectrostatic
rmachings — Patents” cimmet viseld lista naprakész adatai szerint, 1902 &= 1935 kozdt 24
elektrosztatikus génet szabadalmaztattak, A legutolsd bejegyaés szerinti szabadalom:

ALIS-IRGI236] B J. VAN OF GRAAFF, "ELE CTEOQSTATIC GENEFATOR", 12 FEEFLIAFY 10357,

5, de Cueiroz Tagy ar Wirnshurst
e Tgépe@2001 késziilék - 2004

A Wan de Graaf-féle generdtor
nermcsak kedvelt dermonstracics  eszkiz,
hanern  tobb o millia, wolt feszilt=ség
gldalitazara  alkalmas,. az  atormag-

4 P ; - o Bipaldtis Yan de Graaf Magyar'an de Graaf
gg:i;?:tr;r hasznalato_s részecske-gyorsito generitar — 1995 generitor — 2004
i -

205 0 08 L &

A\ ul 14 < |

6. abra: A van de Fraaf generator mélyebb ismeretét lehetové tevo ,, linkek ”-et
tartalmazo oldal
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Arkos Ivan

BME OMIKK Tudomanytorténeti Miihely
arkosi@info.omikk.bme.hu

A BME OMIKK TUDOMAI\JYTORTEI\JETI CD-ROM
SOROZATA AZ OKTATAS SZOLGALATABAN

A Budapesti Milszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem keretében 2001 jaliusatol
miik6d6 Orszagos Miiszaki Informacios Kozpont és Konyvtar (BME OMIKK) évti-
zedek Ota kiemelt figyelmet fordit a tudomany- és technikatorténeti kutatasokra,
gyarapitja tudomanytorténeti archivumat, fejleszti elsésorban kutatok és oktatok
szamara épitett adatbazisat, kozremlikodik kiemelkedd személyiségek hagyatékanak
megdrzésében és feldolgozasaban, kiallitasokat és bemutatokat szervez, illetve koz-
remiikodik ilyen rendezvények létrehozasiaban. Eme alaptevékenység-sorhoz kap-
csolodik a multimédia CD-ROM-ok szerkesztése és kiadasa, amelynek eredménye-
ként 1999. december és 2004. oktober kdzott az intézmény 7 kiadvanya jelent meg, s
2004. decemberéig tovabbi harom megjelenése varhat6. Jelen dsszefoglald e kiad-
vanyok jellemzdit mutatja be, s az ezek altal képviselt tudasbazis oktatasban torténd
felhasznalasanak jelentéségére kivanja felhivni a figyelmet.

AMAGYAROK A VILAG TUDOMANYOS ES MUSZAKI HALADASAERT
cimii alkotas a Millennium tiszteletére 1999. végén az OMIKK és az ELTE k6z0s
kiadasaban jelent meg. A mii Aschner Lip6ttol Zsolnay Vilmosig 83 olyan magyar
és magyar szarmazasu szakember tevékenységét ismerteti, akik munkassagukkal
szerepet véllaltak az egyetemes tudomany és technika torténetében is. Az enciklopé-
dikus Osszeallitas szerepldi koziil a fizikat 19, a matematikat 11, a gépészetet 8, az
épitészetet 7, a villamossagot 5, az orvostudomanyt 4, a hiradastechnikat és a kdz-
gazdasagtudomanyt 3-3, a csillagészatot 2, az akusztikat, anyagtudomanyt, foldrajz-
tudomanyt, geodéziat, geofizikat, gyaripart, gyogyszerészetet, kohéaszatot 1-1 szak-
tekintély képviseli. (A korben természetesen valamennyi Nobel-dijasunk is szere-
pel.) Az alkotéas 1999. évben elnyerte az Hundidac Arany Dijét, és sikerrel mutatko-
zott be a 2000. évi zlrichi Worlddidac oktatasi vilagkiallitason.

A THE VOICE OF THE MARTIANS cimii, szintén 1999-ben megjelent kiad-
vany Marx Gyorgy, a neves atomfizikus azonos cimen harom kiadast is megért
angol nyelvii konyvének bovitett digitalis valtozata. A mii tanulmanyokat, életrajzi
ismertetéseket és rovid biogréfiai adatokat tartalmaz. A tanulményok az Ameriké&ba
szakadt és ott sikeressé valt Bay Zoltantol Wigner Jené Palig 20 személyiség tevé-
kenységét és annak eredményeit ismertetik.

A GABOR DENES (1900-1979) cimii mii ,,A magyar tudomany és technika
nagyjai” cimil sorozat els6 tagjaként 2000-ben jelent meg. Az 1971-ben fizikai No-
bel-dijat kapott természettudds és feltalalo sziiletésének centendriumara megjelent
kiadvany bemutatja a tudds diakkorat, egyetemi éveit, a Siemensnél és az Egyesiilt
I1zz6ban végzett munkajat, az Imperial College-ben végzett tevékenységét, nyugdijas
éveit. A kiadvany 2001-ben Hundidac EzUst Dijat kapott.
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A MILLNER TIVADAR (1899-1988) cimii, 2001-ben megjelent CD-ROM be-
mutatja a Kossuth-dijas akadémikus életének fobb allomasait (milegyetemi és pa-
lyakezd6 évek, az Egyesiilt 1zz6 kutatdlaboratériuméban, a haboru utani &t év,
nyugdijas évek), méltatja tudomanyos munkassagat, ismerteti eredményeit, elisme-
réseit és Kitlintetéseit, kdzreadja 27 szabadalmat. Az anyagban 29 olyan szakember
révid portréja is kirajzolodik, akiknek tevékenysége kapcsolodott Millner Tivadar
munkassagahoz. Az dsszedllitdsban szamos még soha nem publikalt dokumentum
szerepel. A kiadvany 2001-ben Hundidac Ezist Dijat kapott.

A CSONKA JANOS (1852-1939) cimii, 2002-ben megjelent alkotas a vilag elsé
karburatora tarsfeltalalojanak életét és munkéassagat hét nagy fejezetben mutatja be.
A ,,Csonka Janos kora” a tdrténelmi hatteret, a ,,Csonka Janos élete és munkassaga”
a tevékenységet, szabadalmakat, szakirodalmat, ,,A Csonka Gépgyar onéletrajza” a
hires gyar életét, a ,Milegyetem: a sikerek zaloga” a sikerekhez alapot biztosito
intézményt mutatja be. A ,,Tisztelgd utokor” a nagy eldd emlékének 6rzését, a ,,MU-
zeumok relikviai” nyolc hazai muzeum Csonka-relikviait ismerteti. A kiadvany
2003-ban Hundidac Arany Dijat kapott.

A BAY ZOLTAN (1900-1992) cimii, 2003-ban megjelent kiadvany a XX. sza-
zad egyik legjelentdsebb fizikusanak, az elsd sikeres holdradar-kisérletek megvalé-
sitdjanak, a méter fénysebességre alapozott definicidja kidolgozéjanak életét és
munkassagat ismerteti. A fejezetek cimei: Gyermekkor, A debreceni kollégiumban,
Sub Auspiciis Gubernatoris, Négy berlini év, Szent-Gyorgyi Alberttel Szegeden, Az
Egyesilt Izzoban a Bay-csoport megalakuldsaig, Radarfejlesztés és Hold-visszhang,
Itthon dolgozni amig lehet, Az élet masodik fele az Egyesiilt Allamokban, Emlékek,
Epildgus.

Az IMRE LAJOS (1900-1974) cimii mti 2004-ben jelent meg, s a nyugdijazasa-
kor Allami Dijat kapott egyetemi professzor, a magkémiai kutatas és oktatés, vala-
mint a radioaktiv izotopok eldallitasanak egyik jeles képvisel6jének életét €s mun-
kassagat ismerteti. A gazdag dokumentum- és képanyag, a vele kapcsolatos szemé-
lyes iratok, a levéltarakban €s egyéb kozgylijteményekben gylijtott anyagok, vala-
mint szdmos, kuriozumokban is bévelkedd visszaemlékezés mellett a kiadvanyban
helyet kapnak a tudomanyos munkassagat és oktatdi tevékenységét elemz6 tanulma-
nyok, valamint az Izotéplaboratérium torténete.

A PAVLICS FERENC cimii CD-ROM a 2004. év végén jelenik meg, s a magyar
sziiletésli NASA-dijas amerikai kutatd-fejleszté mérndk, a vilag elsé Foldon kiviili
jarmivének (Holdauto) és a Mars-jarmiivek konstruktdrének életét és munkassagat
mutatja be. A kiadvany Internet-hozzaférés esetén a vilaghalon szerepld tovabbi
honlapok elérhetdségét is biztositja, igy még gazdagabba teszi a kozolt ismeretanyagot.

A BLATHY OTTO TITUSZ-DERI MIKSA-ZIPERNOWSKY KAROLY, a hi-
res ,tridsz” életét és munkéassagat ismertetd, szintén 2004. végén megjelend kiad-
vany vazolja az egyetemes €s a magyar elektrotechnika hdskorat, bemutatja a hazai
elektrotechnikai képzés megindulasat, ismerteti a transzformator feltalaldinak mun-
kassagat annak eredményeit, kdzreadja a transzformator feltalalasinak el6zményeit
és korililményeit, méltatja jelentdségét. Kiilon fejezet mutatja be a ,tridsz” targyi
emlékeit 6rz6 intézményeket és azok anyagat, valamint az utokor tisztelgé megem-
Iékezéseének eszmei és targyi dokumentumait.
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A BME OMIKK eddig megjelent, ill. 2004 végéig megjelend kiadvanyainak tar-
talma az oktatas szamara rendkiviil jelentds ismeretbazist kinal. (E ,kinalat” jellem-
z6it az 1. tablazat foglalja 0ssze. Az alkotasok mindegyikére jellemzd a tartalmi
sokoldalusag, a felhasznald-centrikus felépités, az egyszerii kezelhet6ség, a tetszet6s
megjelenités. E miivek ui. nem kutatok vagy szakmai érdekléddk sziik csoportja,
hanem alapvetden az altalanos, kozép- és felséfoku oktatas, a kozmiivelddés, vala-
mint a szakmai szervezetek, intézmények és cégek jeles magyarok élete és munkas-
saga irant érdekl6doé nagykozonség szamara késziilnek.

Sajatos értéket képviselnek a kiadvanyokban azok a teljes terjedelmii dokumen-
tumok, amelyek a tartalomhoz kapcsolddva egészitik ki azt. A Gabor Dénes cimil
mii eldszor adja kdzre magyar nyelven az 1970-ben kiadott ,,Tudomanyos, miiszaki
és tarsadalmi innovaciok” c. kényvet. A Csonka Janos kiadvanyban a Csonka Gép-
gyar énéletrajza cimii konyv szerepel. A Wigner Jend c. alkotdasban Wigner Jend
Onéletrajzi visszaemlékezései olvashatdk. A Blathy—Déri-Zipernowsky alkotasban
Zipernowsky sajat kiadasu talalmanygyljteménye mellett tovabbi kiilonleges doku-
mentumok, pl. a Ganz gyar 1896 évi teljes katalogusa is megtalalhato.

1. tablazat. ABME OMIKK tudomanytorténeti CD-ROM sorozatanak a benniik
feldolgozott dokumentumtipusok szerinti adatai

Cim és megjelenés éve | Tan. | Széc. | Kép | Hang. | Film/v. | Irod. | Szab.
1 | Magyarok a vilag

tudomanyos-miiszaki 83 520 | 720 13
haladasaért (1999)
2 | The Voice of the Martians 5 51 94 8 50
(1999)
3 | Gabor Dénes (2000) 7 42 100 5 136 65
4 | Millner Tivadar (2001) 8 55 80 125 27
5 | Csonka Janos (2002) 8 100 | 395 1 5 216 11
6 | Bay Zoltén (2003) 10 104 75 2 3 136 15
7 | Imre Lajos (2004) 14 72 140 11 7 93 2
8 | Wigner Jend (2004%) 8 78 200 6 12 400 17
9 | Blathy-Déri- 11 75 380 4 340 188
Zipernowsky (2004*)
10 | Pavlics Ferenc (2004%) 5 30 180 2 3 80 1
OSSZESEN 159 | 1127 | 2364 22 60 1576 | 326
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VIII. A DIGITALIS TANANYAG-
FEJLESZTES SZEMPONTJAI,
FOLYAMATA

VIII. ASPECTS AND PROCEDURE OF THE
DEVELOPMENT OF DIGITAL TOOL
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SZIMULACIOS ES ANIMACIOS MODELLEK AZ
ELEKTRONIKUS TANKONYVEKBEN

1. Bevezeto

Az elektronikusan feldolgozott tananyagban gyakran hasznalunk animéaciét. Sok
esetben az animacio csak illusztrativ jellegii. Szinesebbé, mutatosabba és dinamiku-
sabba teszi a feldolgozott anyagot, felkelti a felhasznald érdeklfdését és fenntartja
figyelmét. Az oktatéprogramokba beiktatott animaciés modellek leggyakrabban a
tanulas targyanak megértését tamogatjak, bizonyos dinamikus jelenségek és beren-
dezések miikodési elveit, gyartasi és technoldgiai folyamatok rendjét mutatjak be.
Az elbadas fleg azon animacidra szolgald szamitogépes modellekre Gsszpontosit,
amelyek pontos matematikai modelleken alapulnak, és igy lehetdséget adnak para-
méterekkel irdnyitott szimulacids kisérletek elvégzésére. A szimuldcidt kovetd ani-
macid tamogatja a sajat megfigyelés alapjan torténd 1j ismeretszerzeést és az elért
eredmények helyes magyarazatat.

2. Elektronikus tankdnyvek

Az elektronikus tankdnyv névvel gyakran jogtalanul megjelélink barmilyen
elektronikus szoveget vagy konyvet (ASCII formatumban), amelynek linedris a
szerkezete, esetleg fokozatosan fejezetekre vagy témakorokre tagolédik. Az elektro-
nikus tankonyv alatt sokkal gyakrabban indithatd *.exe tipusy fajlokat értiink, ame-
lyek szdvegen kivil képeket, tablazatokat, grafokat, hangot, animéaciot, navigalo és
iranyité elemeket is tartalmaznak. Az ilyen dokumentum &ltaldban méar nem lineéris,
hanem strukturalt. Ez azt jelenti, hogy informaciés elemekbdl/egységekbdl van
kiépitve, amelyek linkekkel nagyobb egységbe vannak kétve. Sajnos gyakran a
hiperlinkek és navigacids elemek csak a gyors lapozast, az egyes témak/fejezetek
azonnali hozzaférését biztositjak.

Valoszinlileg manapsag leggyakrabban az elektronikus tankonyv alatt www ol-
dal formajaban megszerkesztett és HTML nyelven megirt vagy PDF formatumban
reprezentélt anyagot értink. A www oldal hiperdokumentumként multimédia alapon
megvalésitott formajat Acrobat Reader, Internet Explorer, Netscape Navigator és
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mas szoftverek segitségével vagy specialis, az elektronikus konyvek olvasasara
szolgal6 hardverberendezés segitségével jelentetjiik meg a szamitogép képernydjén.

Hogy az elektronikus konyvbdl elektronikus tankényv legyen fontos, hogy tart-
alma bizonyos pedagogiai mesterséggel az tanitvanyok tudasszintje és mentalis
képességeire nézve legyen attranszformalva. Az elektronikus tankonyv irasa kdzben
sokkal fontosabb betartani a didaktikai alapkdvetelményeket, mert maga a kényv
(beleértve a szerkezetet, format, iranyité elemeket, tanacsokat, a visszacsatolast sth.)
a tanar-tutor jelenlétét helyettesiti az elektronikus tanulds kézben. A mddszertani
kdvetelmények azonosak a hagyomanyos tankodnyvekével, de az elektronikus tan-
konyv kivitelezési eszkozei (beleértve a multimédias szamitogép hardver és szoftver
eszkdzeit, ugyan Ggy a modern kommunikacids eszkdzdket) sok mas hasznos és
hatasos lehetdséget kindlnak a hagyomanyos dokumentum formaban kiadott tan-
kényvekhez képest. Ezzel kapcsolatban fontos, hogy a forgatokdnyv irasa kdzben a
szerz0 figyelembe vegye, és ligyesen kihasznalja ezen eszkozok lehetdségeit és
tudatositsa, hogy ezen eszkdzoket féleg az egyéni tanuldsra hasznaljak. Tehat ugy
strukturélja az anyagot, hogy ez tamogassa az Uj informacio es ismeretek rendszere-
zesét, és ne feledkezzen meg a tanulas folyamatanak megfeleld iranyitasardl sem.
Az elébb elmondottak alapjan megfogalmazhatjuk az elektronikus tankényv defini-
cigjat:

Az elektronikus tankdnyv modularis és dinamikus modon, elektronikus forma-
ban feldolgozott tankényv, amely egy megadott tantargy anyagat (a megadott témat)
a vélasztott terjedelemben és mélységig a tanulokd! fiiggd szinten, a terminolégia
szempontjabol helyes szdveget és mondanivaldt, multimédiaval tdmogatott passziv
és aktiv elemek hasznélataval (képekkel és animéciokkal illusztralva, hanggal kisér-
ve) mutatja be. A téméat informécios egységekre (items) bontva koti (integrélja) egy
logikus hiperszerkezetii szerves egységgé, amely tdimogatja az elsajdtitott ismeretek
rendszerezését. Online visszacsatolasokat és iranyité elemeket is tartalmaz, amelyek
aktiv tanuldsra serkentenek, iranyitjak és optimalizaljak a tanul6 ismeretszerzési
folyamatat. Ezek mellett figyelembe veszi a tanul6 tanulasi stilusat.
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1. tablazat: A hagyomdnyos és az elektronikus tankonyv jellemzGinek
dsszehasonlitasa

Tulajdonag, jellemz6 Hagyomanyos | Elektronikus
tankonyvek tankonyvek

Tudomanyos és szakmai jelleg TML TML

Helyes terminoldgia stilizalas TML TML

Interaktivitas K TML

Szemléletesség K TML

Multimédia hasznélat K TML

Dinamika, animécio K TML

Irdnyithat6é animacio, szimulaciés modellek K TML

hasznélata

Animdcioval kisért szimulécids kisérletek K TML

Virtudlis tanuldkornyezet kialakita- NL TML

sa/kihasznalasa (Virtual Leraning Space)

A tanulds mindségének novelése NL TML

Kiilonb6z6 megjelenitési modok integralasa NL TML

Individudlis tanitasi mod respektalasa és tamo- NL TML

gatasa

Aktualizalas, atdolgozas, modositas NL TML

Online visszacsatolas NL TML

A tanul6 aktivitdsdnak nyomon kovetése és NL TML

iranyitasa

A tanitas valtozatossaganak novelése és az NL TML

egyes érzékek kihasznalasanak kiegyensulyo-

zasa

A szem védelme, szdveg olvasas helyett hang- NL TML

szekvenciok beiktatasaval

A tankonyv dinamikus strukturalasa, logikus NL TML

hiperszerkezetek kialakitasa

Mas informéacioforrésra valo online hivatkozas, NL TML

vagy ezek belekomponaélasa

Globalis ismeret rendszerezésének tamogatasa NL TML

és kiilonbozd forrasokbdl szerzett informaciok
konfrontalasara és integralasanak timogatasa

TML - teljes mértékben lehetséges, K — korlatozott, NL — nem lehetséges

Az elektronikus tankonyv tartalmazhat egy rejtett informaciés rendszert is,
amely segitségével rovid és hosszu tavlatban monitorozhatja a hallgaték teljesitmé-
nyeit, aktivitasat és értékelését. Az elektronikus tankdnyv segitségével torténd elekt-
ronikus tanulast és tanitast nagyon egyszeriien és réviden igy definialhatjuk.
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Az elektronikus tanitas egy olyan tanitasi folyamat, amelyben a tanito a tanitas
hatasanak novelésére elektronikus segédeszkdzoket hasznal.

Az elektronikus tanulas az elektronikus kényv és segédeszkdzok tdmogatasaval
vagy alapjan torténd tanulést és tudasszerzést jelent.

Az 1. tblazat egy rovid attekintést nyljt dsszehasonlitasként a hagyomanyos és
elektronikus tankonyvek jellemz6irdl és tulajdonsagairol.

Az elektronikus tankdnyveknek héatranyaik is vannak. A hatranyok f6leg az er-
gonémia szabalyainak melldzEésébdl, az eszk6zok és lehetéségek nem megfeleld
kihasznalasabdl adodnak. A szamitdgép és internet hozzaférés hianya manapsag mar
megsziinében van.

3. Az elektronikus tankdnyvek és elektronikus taneszkdzok készitése

Az elektronikus tankonyvek és elektronikus taneszkdzok készitésének menete
azonos. Mélyebb analizis alapjan 5 elhatarolhat6 fazisra bonthato:
Az alapanyag Osszegylijtése, értékelése €s kivalasztasa - tervezés
Az anyag atdolgozésa, transzformalésa és a forgatokdnyv megirasa
Megvalositas - Realizacio
Tesztelés, a produktum kiprébalasa
5. Atdolgozas, korrigélas, aktualizalas, finomitas

N S

Az egyes fazisok tartalmaval b6vebben foglakozik egy kordbbi (Stoffova,
2003) cikkiink. A folyamat iteracios jellegét mutatja be az 1. dbran levé folya-
matabra. Ezt a végtelennek tiind folyamatot &sszehasonlitva a szoftvertermékek
életciklusaval a produktum életciklusanak is nevezhetnénk.

1. fazis: Anyaggyiijtés - tervezés

JC

)

5. fazis: 2. fazis: Forgatokonyv megirasa
Atdolgozas, / 1
aktualizalas, {}
finomitas, \
korrigalas. _V 3. fazis: Realizacio

4. fazis: Tesztelés, a:pr:oduktum kipro-
balasa és hasznéalasa

[

1. abra: Elektronikus kényv vagy segédeszkoz életciklusa

Az anyaggylijtés és tervezés szerves része az olyan animacios és szimulacios
modellek kivalasztasa és megtervezése, amelyek, beiktatasa noveli az aktiv tanulas
hatasat. Az iranyitott animacio kivitelezése a 3. fazisba, a megvalositasba tartozik.
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Animaciok beillesztése a tananyagba

A tananyag prezentaldsaban harom kiilonb6z6 tipusd animéciot kilonbdztetiink
meg.

Az els6 csoportot az illusztrativ animacidk alkotjak. Ezen animéacidk a prezen-
talt anyag gyorsabb megértésére szolgalnak. Hogy az animaciot szemmel kisérhes-
slik és, hogy a szem ne legyen lefoglalva a magyaraz6 széveg olvasasaval, j6 ha az
animéaciot iranyito gombbal indithatd hangszekvencia kiséri. Egy ilyen animéciot
mutat be a 2. 4bra. Az animaciot egy elektronikus tankonyvbél vettiik, amelyben a
geometriai optika téma van feldolgozva kdzépiskolasok és egyetemistdk szamara.
Az elektronikus prezentacio alternativ tankdnyvként foghato fel, és egy informatika—
fizika szakos tanarjel6lt diplomamunkéajanak eredménye (2003).

GEOMETRICKA OPTIKA

3. Kapitola ZRKADLA

~

Zobrazovanie odrazem na rovinnej ploche, Rovinmé zrkadlo

Zobrazovame odrazem venkd najmd na vyleStenych rovinnych plechach - na
rovinnpch wbadldch. Nech je pred mkadlom bodowy predmet A (svietiaci alebo

digb osvetleny). «l» Ak chceme zistit’, kde wndime obraz tohto bedu, zostrojime niekolko

[Eov, ktoré wychadzajl z predmetn 4 a po odraze dopadaji do oka.

A Odrazené lite zostrojime podla zikona odramu Lite po odraze na rowimmem
— zrkadle si rozbiehavé a medz zrkadlom a okom sa nepretinajl. Je zrejmé, Fe vnikne
neskutotny obraz A°. Vyplyva, Ze ebraz 4” je vo vedialenostt @™ = /04, ktera sa rovna

vzdialenosti a = fOAS, teda @ = a'. Preto obraz A" bodn 4 néjdeme jednoducho tak, Ze
zostrojime z bodu A kolmicu A na zrkadle a po prsdiiem' kolmice za zrkadlo nanesieme
vzdialenost' a " =a

Obraz akéhekolvek (nebodoweho) predmetu zostrojime tak, Ze najdeme obraz
kafdého bodu predmetn opisanym spbsobom. «2» Pre obraz v rovinnom zrkadle plati
obrar ¢ rovinnpm zrkadlom je vidy neskutocny, priamy, rovnako vel'ky ako
predmet a simermy s predmetom podla roviny ohadla. <» 0

Rowinne zrkadla, ktoré kafdodenne poufivame, mapi kadlacu plochu (cinovy
amalgdm) na zadnej stene sklene] platne. «d» éiastoEn;’r odraz nastiva aj na prednej
stene plaine, preto sa na presné merania poufivam zrkadla so zkadhacou plochou na
predne] stene mhadla «5» b 4sh 45p q8)

B g ® & @O D

Hlavnd
“rg\’,r':\m Slownik Kviz Opakovanie

Predchddzajica  Nasledvjica
kapitola kapitola

2. dbra: A tikorkép kialakulasat magyarazé animéacio

Ebbe a csoportba oszthatjuk az olyan animaciokat is, amelyek figyelemkeltésre,
figyelemfenntartasra, a prezentacié hatasfokanak névelésére, az informacié befoga-
dasra tobb érzékszerv bekapcsolasara torekednek. Egy ilyen animacioval telitett
angol nyelvtanitasra szolgdlo programbol rogzit egy képernydmasolatot a 3. abra.
Ez az elektronikus nyelvtankdnyv egy angol-informatika szakos egyetemista diplo-
mamunkajanak eredménye (2003). Az elektronikus taneszkdz a legkisebbek angol
nyelvtanulasat timogatja. Egy virtualis jol ismert mesevilagba hivja és vezeti be a
didkot. A didk a mese résztvevéivel kommunikal, jatszik és egyben tanul.

A kovetkez6 csoportot olyan animécidk alkotjak, amelyek numerikus eredmé-
nyek abrazolasat segitik, és igy tamogatjak az eredmény helyes magyarazatat vagy
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értelmezését. Példaul, ha egy dinamikus folyamat matematikai modelljét egy bonyo-
lult differencial egyenletrendszer fejez ki, akkor nagyon nehéz a numerikus forma-
ban megkapott értéksorozatot értelmezni. Sokkal egyszeriibb és érthetdbb, ha grafi-
kus formaban is dbrdzoljuk az eredményeket (4. bra).

A harmadik csoportot olyan animaciok alkotjak, amelyek a dinamikus jelenségek
lefolyasat mutatjak be. Tehat az ilyen animacioval kisért szimulaciés modellekkel
szamitogépes kisérleteket tudunk elvégezni, és a felhasznalo Uj tudasra tehet szert
sajat megfigyelései, tapasztalatai alapjan. A kisérletek paraméterek megadasaval
interaktivan iranyithatok. A tanulé olyan feladatokat kap, amelyek a szimuléaci6
segitségével megoldhatdk, és egyben az ezt kisérd animacié megerdsiti a megoldas
helyességét.

4
We hear tell,
Stopped at a door with a giant bell
And a giant
Bottle of milk as well,
With a posteard for...guess who?

| B |
? Soon the Jolly Postman,

3. dbra: Egy multimédias animaciokkal illusztralt nyelvkényv egy oldala

Igyekezziink az elektronikus tankdnyvekbe minél tobb ilyen animacidt tamogato
szimulaciés modellt beilleszteni. Az ilyen szamitogépes modellek pontos matemati-
kai lefrdson (modellen) alapulnak, amit sokszor a szerznek kell osszeallitania és
megtalalni azt a numerikus eljarast, amely segitségével ez a modell programozhatd
és 2D grafikus abréazolasra valtoztathatd. A korabbi AGRIA MEDIA konferencidkon
mar foglalkoztunk az efféle modellekkel és a paraméterekkel iranyithaté animaciok-
kal.
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+F Dalistickd krivia =1

Rychlost strely @ [ mfs
Uhol strely : =] stupfiov
{pri gravitafnom zrychleni g = 9,81 m.s ¥ )

|

doler swrely : 251.9 m
Maximdilna vifka 357.14 ™ M6 S0
Gas doletu : 17.07

Vika v banbatinom Sare |

Casovy okamih : 10 %
3 |

VyZka v Easovom okamihu : 348 59 m

[ o]

4. dbra: Ferdehajitas kisérlet eredménye a vo = 85 m/s sebesség és az o = 80°-0s
sz6g mellet

4. Befejezés

Az elektronikus tankdnyvek és elektronikus prezentaciok fejlesztésénél sziiksé-
ges, hogy mély megfontolassal hasznaljuk a szamitogép, az informacios és a kom-
munikacios technologiak és fejlesztdeszkdzok azon lehetségeit, amelyek a tanitas
és tanulas hatasfokat novelik, és modszertani szempontbdl tdmogatjak a tananyag-
nak a tanuld6 mentalis szinvonalara val6 transzformalasat. Itt nem csak az altalanos
szamitogéppel tdmogatott tanitds eldnyeirdl van sz, mint ami a multimedidlis jelle-
gét és individudlis utemét illeti. Itt f6leg a tanulds optimalis iranyitasanak, individua-
lizaldsdnak, humanizalasanak, a visszacsatolasnak a tanuldi aktivitdsnak, tanulési
stilusanak és a tanulasi folyamat monitorozasanak biztositasara gondolunk. Ez nem
jelenti azt, hogy a szdmitdgépes prezentacidban hemzsegjenek a multimédia eszko-
z0k leglijabb lehetdségei, hanem azt, hogy minden eszkoz hasznalatinak meglegyen
az oka, és egy bizonyos didaktikus cél elérésére szolgéljon.

A tartalomnak vissza kell tiikréznie a szerzd kitiin targyi tudasat, valamint a
prezentalas formaja, modja és a tanulas iranyitasa a tanari mesterségbeli tudast tiik-
rozze.

Az elektronikus tankdnyveknek, prezentacidnak és egyéb mas elektronikus tan-
eszkdzoknek megvannak a hatranyaik is. Sok negativum abbol adddik, hogy az
elektronikus taneszkozok fejlesztését nem kell§ figyelemmel végzik. Tanfolyamok
és kurzusok, amelyek az elektronikus prezentélassal és elektronikus tankdnyvfej-
lesztéssel foglalkoznak, a realizélasra szolgéld eszkdzt, és a hasznélt kdrnyezetet
helyezik el6térbe. Sokszor a pedagdgiai mesterséggel, a helyes pedagdgiai transz-
formacidval nem foglalkoznak.
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Az elektronikus tankdnyvkészités megkoveteli a targyi ismereteket és a pedago-
giai mesterség fortélyainak alkalmazasat. Ezeken kiviil fontos a hasznalt technikai
eszkdzok és technoldgidk ismerete és (igyes hasznalata. E feltételeket, csak kivétele-
sen teljesiti egyetlen személy, ezért az elektronikus taneszkdz készitése altalaban
kollektiv munka.
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TAVOKTATASI VIDEOSOROZAT KESZITESE

Bevezetés

A Budapesti Miiszaki Fdiskola, Kandé Kalmén Villamosmérnoki Fdiskolai Kar,
(illetve jogelédje) az 1990-es évek végén hosszas el8készités utan elinditotta a tav-
oktatasi jellegli képzését, amelynek sikeres akkreditalasa is megtortént azota [1]. A
képzés kialakitasanal kiildnds nehézséget jelentett a gyakorlat-orientaltsag biztosita-
sa tavoktatasi formaban. Ennek megoldasara a két félév szorgalmi- és vizsgaidésza-
ka utan (a hallgatok nyari szabadsagara id6zithet6en) hallgatonként kéthetes elfog-
laltsagot jelentd laboratoriumi foglalkozasokat biztositunk. A felajanlott négy hétbol
a hallgatok az id6beosztasuknak megfeleld terminusokat valaszthatnak. *

A Hiradastechnika Intézet az 1990-es évek elejétél kezdve palyazati forrasokbol
jelentds laboratoriumi fejlesztéseket hajtott végre a média-informatika teruletén.
Ennek eredményeképpen létrejott egy professzionalis szinkron stddio, egy Beta
felvételi rendszerrel és non-linearis vided utomunka rendszerrel rendelkezé video
stidio, valamint az Apple Macintosh és Windows alapu (kétplatformos) MultiMédia
Miihely. Ezek a laboratoriumok és a felszerelésiik lehetdséget teremtettek a tavokta-
tasi képzés részére torténd tananyagfejlesztésre.

A kezdeti idészak pénzhianya miatt, (a tananyagfejlesztés csak a tanfolyami be-
vételre volt terhelhetd, hiszen nem allt rendelkezésre elzetes fejlesztésre pénzfor-
ras) csak nyomtatott anyagok megjelentetésére lehetett gondolni. Még a jelentkezék
1étszamat sem lehetett jol megbecsiilni, igy ez a gazdasagi elGretervezést is akada-
lyozta. A képzés felfutasa és gyors népszeriisége tette lehetévé, hogy elektronikus
tananyagokat is készitsink. Nem ismerve a hallgatoink sz&mitogépes ellatottsagat —
kiilondsen az internetes hozzaférési lehetéségeiket — elészor a tananyag videds meg-
jelenitését hataroztuk el. Ezt nemzetkdzi tapasztalatok is aldtdmasztottak, mert eb-
ben az id6ben a franciaorszagi Lille-ben, az ENIC képzési kdzpontban is vided
anyagokkal lattak el a hallgatokat. A Hiradastechnika Intézet 2000 szeptemberére
elkészitette a Villamossagtan szigorlati targy teljes anyagat feldleld, illetve tAmoga-
t6- videdsorozatét.

L Az igy biztositott (eléirt) laboratoriumi foglalkozasok 6raszama némiképp meg is haladja a
levelezd képzés laboratOriumi Graszamat.
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A fejlesztés elozetes megfontolasai

A rendelkezésre allo id6 rovidsége miatt egy-két honap alatt kellett néhany Vil-
lamossagtan-t oktatd tanarnak létrehozni a mintegy tiz 6ras tananyagot. Ehhez peda-
gogiai, latvanytervezési, szervezési-hatékonysagi (id6 raforditasi), miiszaki-
technikai és emberi-személyi szempontokat kellett el6zetesen figyelembe venni.

A pedagdgiai megfontolasok két alapvetést jelentettek. Egyrészt meghatéroztuk
a jelentés méretli tananyag azon részleteit, mely a videdra rogzitve a lehetd legna-
gyobb tamogatast nyujtja a tivoktatasban résztvevd hallgatéinknak. Mivel szamukra
nagyon kevés kontakt ora biztosithatdé (az is csak nem kotelezd jelleggel), igy
feladat-megoldasok bemutatasat hataroztuk el, ezzel is tdimogatva gyakorlat-orien-
talt képzésiiket. A Villamossagtan tantargy pedagogiai célkitiizésében ugyanis sze-
repel a feladat-megoldasok készség szintjén valo elsajatitisa. Jellemz6, hogy az
elkészilt vided tananyag ideje szinte azonos a tavoktatasban biztositott kontakt 6rék
idejével.2

A masik pedagdgiai megfontolasunk az oktatasi anyag személyességének szlk-
ségessége volt. Az anonim és személytelen tananyagok sokkal kisebb érzelmi hatast
nyujtanak a tanulonak, tehat minden lehetdséget meg kellett ragadnunk a személyes
oktatoi ,,varazsok” kihasznalasara. Ennek szamtalan lehetségével lehet élni. Az
elsé az, hogy a vided lehet6séget ad az oktatd személyes megjelenésére. Arra tore-
kedtlink, hogy a rendelkezésre all6 ,,informacios fellileten” minél tdbbszor jelenjen
meg az oktatd arca. Nem egy ,,kivasalt”, ,,steril”, ,tokéletes”, ,,tévedhetetlen” oktatot
akartunk megjeleniteni, hanem a maga természetességével az esetleg bakiz6-tévedo
oktatot. Az ilyen kisebb — és a felvétel soran sem korrigalt — ,,elszélasokat” szandé-
kosan benne hagytuk az anyagban. Ugyanezért az oktaték Oltdzete sem volt ,,aka-
démiai” stilusd. Valamennyi részben az oktatok személyes megjegyzéseket fliztek az
elmondott anyaghoz. Az eléadok még a tapasztalataikra, az adott tananyag elsajétita-
sat nehezit6 buktatdkra is utaltak, visszaemlékezve a sajat egyetemi tanulmanyaikra.

Az oktatasi anyagok latvanytervezése nem azonos a ma rank kényszeritett ers-
szakos média megjelenésekkel (rekl&m, pop-klipp stb.). Ugyanis nem a ,,nemoda-
figyelni akardt” kell a médium elé kényszeriteni, hanem az dnként tanulni akarénak
kell a célra dsszpontosité figyelmet biztositani. Ezért a latvany nem zaklat6, nem
harsany, nem meghokkentd, hanem éppen szolid szelidségével szolgalja a tanulast.
Ennek megfeleléen azonos stilusu sotét hatérrel, de az egyes fejezeteknél eltérd
hattér szinnel jelenitettik meg a fejezeteket, ezzel is mintegy azonositva azokat.
Hasonldan megkilonboztettiik az egyes fejezeteken belill az alkalmazott feliratok
betii szinében az elméleti bevezetbket (fehér) és a feladat-megoldasokat (sarga).

2 A kontakt 6rak lehetdsége, az irasos tananyagok €s a jelen leirasban szerepld vide6 tananya-
gon kivil, telefonos tigyelet is rendelkezésre all a hallgatonak. Mindez a hallgatd személyes
akarataval, szabadsagaval igénybe vehetd lehetéség, mig ezzel szemben a nyari laboratori-
umi méréseken vald részvétel kotelezo!
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1. dbra: Képernydkép a 9. fejezet elméleti bevezetdjébdl

2. dbra: Képernydkeép a 10. fejezet egyik peldajanak megoldasabol

A sotét — a fejezetet azonositd hattér eldtt — egységes vilagos fellleteken jelenik
meg az irasos informécid. Ezeken a vilagos és ,,szabvanyos” méretii feliileteken ki
lehetett haszndlni a telitett sotét szinek kiillonb6zGségét a kiemelésekre. Igyekeztiink
olyan betliméretet és fontkészletet alkalmazni, amely még a videon valdé megjeleni-
téskor is jol olvashatd. Altalaban rendkiviil szolid, és a pedagdgiai célra ravezetd
egységes megjelenitést kivantunk alkalmazni.

A szervezésnél a raforditandé id6 és munka minimalizaldsara torekedtiink. Mie-
16tt a tananyag fejlesztését végzd oktatok a munkat elkezdték volna, elkészitettiik az
egységes megjelenitést szolgal6 hattér alapokat és sablonokat valamennyi fejezetre.
Abbdl indultunk ki, hogy az oktatok ismerik a PowerPoint Prezentacio készitésének
programjat. Ezért valamennyi ,,0ldal” PPP programmal késziilt. Az oldalakon al-
kalmazott abrak és animaciok készitéséhez tovabbi programokat ajanlottunk és biz-
tositottunk (Adobe Illustrator, Photoshop), de az ettdl eltérd programok is hasznalha-
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toak voltak (Excel, C), kinek-kinek ismeretei szerint. Ezekkel a koriilményekkel
biztositani lehetett, hogy a tananyag fejlesztést végzo tanarok imponaldan rovid id6
alatt végezték el munkajukat.

A miiszaki-technikai eszkoz6kre mar a bevezetéshen utaltam. A felvételek elké-
szitése a kovetkez6 modon tortént: Az oktatd a stididban egy szamitogép elétt {ilve
sajat maga jatszotta le a PPP oldalait. Ezt a monitor képet valos idoben rogzitette
atalakiton keresztiil egy Beta videdmagné (az un. time code adattal egyditt). Ugyan-
csak Beta formatumban keriilt rogzitésre az eléado tanar arca is egy masik magnén
folyamatosan a time code adattal egyiitt. A rogzité szobaban mindig ilt egy — a
tananyagok fejlesztésében résztvevé tanar — aki a stlyosabb hibak esetében ,,rende-
zOként” és ,,szakmai lektorként” beszolt és leallitotta a felvételt. A kisebb — és az
eléado altal is észrevett, javitott — elszdlasokat nem Aallitottuk le. Az igy felvett
anyagot vide6 utémunkaval keverte 6ssze az ebben jartas technikus, figyelembe
véve azt, hogy miképpen hagytak az eldado tanarok helyet az ¢16kép beusztatasara.
A szinkronizmust a mindkeét felvételen rogzitett time code biztositotta. Erre a ren-
delkezésre all6 miiszaki technikara alapoztuk a tananyag elkészitésének munkélatait.
A tananyag elkészitésénél alkalmazott tovabbi technikai részletekrél mas publiké-
cidimban mar beszamoltam [2], [3].

A fejlesztés sikerének egyik legfobb zaloga a kézremiikodo személyek megfeleld
kivalasztasa volt. A modern munkaszervezés nagy jelentGséget tulajdonit a személyi
kérdéseknek, kilondsen a feszitett team munkanal. Ezért kizarélag 6sszeszokott,
kozel azonosan gondolkodo, a belsdé kapcsolatokat nem terhelé kontaktusban 1évé
kollegékat hivtunk a munkara. Bar a belterjesseg szakmailag megkérdéjelezhetd, de
a fenti okok miatt a lektori feladatokat is egymas kdzott osztottuk meg. Azonban ez
is er0sen korlatozottan, és kizardlag a felvétel készitésekor érvényesiilt. Csak igy
lehetett biztositani a tananyag fejlesztés befejezését a megadott idékorlatok kozott.

Eredmények és tovabblépési nehézségek

A 2000. augusztusaban elkésziilt video tananyag 0sszesen korilbelil tiz 6rat tesz
ki. Sajnos nem egységes a szerkezete, mert az els6 néhany fejezet még megelézden
mas struktiraban és joval elavultabb technologiaval késziilt el. A vide6 tananyaghoz
elkészult egy kb. szaz oldalas kisérd fiizet, mely teljesen kihasznélta a vided anyag
szininformacioit is. Ennek szines megjelenitésére nem volt pénziigyi lehetdség,
pedig jelentésen novelte volna a pedagdgiai hatékonysagot. Ugyanakkor a visszajel-
zések alapjan felmerilt, hogy sokkal jobban tdmaszkodhatunk hallgatdink szamitas-
technikai lehetdségére, tehat nem kell feltétleniil csak a videon valé megjelenitésben
gondolkodnunk.

2004. tanévkezdésére érett meg a gondolat, hogy legaldbb alternativ lehet6ség-
ként kinaljuk fel hallgatdinknak a DVD valtozatot is. Ebben a kérdésben jelentds
gazdaségi érv volt, hogy a DVD-n valé publikalas eléallitasi koltségei alacsonyab-
bak, mint a vide6 kazettan val6 megjelenités koltségei. Az elkészités azonban ko-
moly technikai problémakba Utkdzott. Bar a kész vided tananyag professzionalis
Beta formatumban lett archivalva és ezt kivantuk DV D-re atirni, a digitalizalas soran
kiderilt, hogy a kép és a hang elcsiszik egymastdl, a szinkronizmus nem biztositha-
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t6. Ennek a gondnak a kivédése, megoldasa sok technikai aprémunkat jelentett.
Ujbél idSzavarba keriiltiink, igy az elsé kiadas még nem az elvart interaktiv menii-
rendszerrel készilt el, mely az egyes feladatokra valé kdzvetlen ralépést biztositana.

Tovabbi nehézséget jelent, hogy az eddig alkalmazott technikai eljaras nagymér-
tékili adatvesztéssel jart. Hidba hasznaltunk ugyanis a professzionalis Beta technikat,
a vided képfelbontésa messze elmarad a mai szamitgépes megjeleniték pixelszama
alatt. Igy az eredeti PPP képtartalom sokkal jobb képmindséget biztosit, mint a Beta
anyagrol visszadigitalizalt kép. Ez jelentSsen rontja az olvashatosagot. Példaképpen
nézzikk meg a 2. abra képét Ujra (3. abra) és az eredeti PPP prezentacié ugyanazon
képét egymas mellett (4. &bra). Az eltérés jol érzékelhetd, annak ellenére, hogy
ugyanolyan képbeallitasi adatokat alkalmaztunk mindkét képen.
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3. abra: Képernydkép a DVD viltozatbél az eléadé éldképével
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4. 8bra: Képernydkép az eredeti PPP anyagbdl az eléadoé éldképe nélkiil
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Ugyanakkor, mivel a tananyag készitése soran messzemenden kihasznaltuk a
PPP lehetdségeit, ennek kozvetlen digitalis videova valo atalakitdsa reménytelen.
Latszik ugyanis, hogy szoftver-kompabilitasi okok miatt a kézvetlen konverzié nem
oldhat6 meg. Mondhatjuk azt is, hogy hiaba van meg a hén ahitott digitalis formé-
tumban az 0sszes anyag és animacio, mégsem tudjuk egy masik, ugyancsak digitalis
formaba atkonvertalni az anyagot, csak jelentds kézi munkaval (pl. hang és vided
fajlok feldarabolésa, beillesztése a PPP-ba). Kimondhatjuk, hogy a digitalisan-
elektronikusan rogzitett anyagainknal sem biztosithatd a vagyott média-fiiggetlen
fejlesztés lehetdsége. Sajnos elére meg kell hatarozni a publikdlasi médiumot és
forméatumot.

Hasonld okoknal fogva nem lehetséges a nagy munkaval elkészitett PPP bemuta-
to kozvetlen eldadasokon vald alkalmazasa sem, annak ellenére, hogy néhany ani-
macio6 aldasos segitséget adhatna még a nappali oktatasban is. Ugyanigy a kdzvetlen
internetes publikacio is miiszaki nehézségekbe iitkozik.

Tovabbi gondot okoz a hazai viszonyokban rendezetlen szerzdi jogi kérdések
komplexuma. Ennek alapvet6 oka talan nem is jogi kérdés, hanem pénzlgyi, hiszen
egy ,,copy-paste” paranccsal egyszerlien masolhatd anyag semmiféle védelmet nem
nyujt a szerzének, aki meglehetésen faraszté munkaval fejlesztette ki a tananyag
adott interpretalasat. Arra pedig a hatteret add oktatasi intézmények nem képesek,
hogy hatékony technikai és jogi védelmet alkalmazzanak.

Kitekintés

A 2004. szeptemberében megtortént beiratkozas alapjan lathattuk, hogy hallgato-
ink kb. 90%-a a felkinalt vide6-DVD péroshdl az utébbit valasztotta. Ez komoly
jelzés arra vonatkozdan, hogy béatrabban élhetlink az Uj informatikai eszkézok adta
lehet6ségekkel. Azaz szamithatunk a jelentkez6 hallgatok informatikai lehetségei-
re. Ez azt is jelenti, hogy tAvoktatasi tananyag fejlesztéseinkben mér figyelni kell a
kozvetlen interaktiv DVD lehetdségére, illetve az interaktiv internetes megoldasokra.

Az persze egy kilon kérdés, hogy van-e a mai magyar tarsadalomban, gazdasagi
potencialban annyi lehetdség, ,tehetség”, hogy alulfinanszirozott felsdoktatasi in-
tézménykeént ezt a technikai és pénziigyi spiralba torkolld folyamatos csatat sikerrel
vivjuk meg?

Kdszdnetnyilvanitas
Ezlton szeretnék koszonetet mondani minden szerzétarsamnak, akik a tananyag
fejlesztésében részt vettek: Bicsak Boldizsarnak, Schnéller Antalnak, Szini Erzsé-

betnek és Toth Zoltannak. Kilon kdszonet illeti a technikai munkak elvégzéseért
Borbély Endre, Handrich Roland, Uzonyi Kalman és Varga Péter kollegaimat.
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ELEKTRONIKUS TANANYAGFEJLESZTES ELMELETBEN
ES GYAKORLATBAN

Bevezeto

Az IBCnet Magyarorszag Kft. megalakulasa 6ta foglalkozik elektronikus okta-
tassal, tobbek kozott elektronikus tananyagfejlesztéssel is.

Az elmult években valtozatos teriileteken és formaban fejlesztettlink elektronikus
tananyagokat, melynek témait az 1. tablazat 6sszegzi.

1. tAblazat: Az elektronikus tananyagok témakorei

— Addzasi alapismeretek, adoeljaras, nem- — Public Relations
zetkozi addzas
— Kaontrolling Rendezvényszervezés

— Import - Export

Szakember-utanpdtlas, karriertervezés

— Jogi alapismeretek, (izleti jog

Szémitastechnika

— Kis- és kozépvallalkozasi kdrnyezet és
szabalyozas az Eurdpai Uniban

Személyiligyi menedzsment, csoport me-
nedzsment

— Kaornyezet gazdasagtan

Szolgaltatas- és termelésmenedzsment

— Kozgazdasagtani alapok és EU ismere-
tek

Turizmus, felszolgalas, élelmiszer ismere-
tek

— Légiforgalmi ismeretek

Uzleti kommunikécio

— Mikrobioldgia

Vaéllalkozas-finanszirozas

—  Miivelédéstorténet

Vezetéselmélet

— Operaciokutatas

Viselkedéskultura

— Pénziigy, szamvitel

Ezen fejlesztések soran sziirtiink le olyan 0sszegz0 jellegli tapasztalatokat, me-
lyeket a tényleges gyakorlat igazolt.

Kovetelményrendszer
A fejlesztési munka részeként fel kell tarnunk mindazokat a kdriilményeket, me-
lyek teljes képet adnak a jovobeli felhasznalasrol. Ha valamilyen szemponttal nem

foglalkozunk kell6 sullyal, az adott esetben a tananyag hasznalhatatlansagahoz ve-
zethet a konkrét felhasznalasi kdrnyezetben.
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Felhasznalasi igények oktatasi szemponthol

Els6 szempontként meg kell vizsgalnunk, hogy milyen képzési forma keretében
kertl alkalmazasra a tananyag, és ehhez kapcsol6ddan a tartalommal szemben mi-
lyen elvérasok jelentkeznek. Itt tobbek kdzott sz6 lehet:

— hagyomanyos tantermi képzésrél, melyhez kiegészité anyagokat kell késziteni,

— e-learning képzés, melyhez elektronikus tutori tamogatas tarsul, ahol minden

anyagot elektronikus formaban kell eljuttatni a hallgatoknak,

—  kevert képzés (blended learning).

Fel kell tarni milyen mérési, ellendrzési, szamonkérési kovetelményeket tdmaszt a
képzés a hallgatok elérehaladasaval kapcsolatban. Ezek a szempontok hatdrozzak
meg példaul, hogy milyen ellendrzé teszteket, vizsgakat kell késziteni a tananyag-
hoz, illetve azokat hogyan kell Gitemezni, a tananyag mely részeihez kell kapcsolni.

Az elektronikus tananyagok valtoz6 mértékben tartalmazhatnak multimédia ele-
meket. Ezek lehetnek hangok, illusztralé abrak, videdk, animaciok, vagy interaktiv
elemek. Ezek mind olyan elemek, melyek gazdagithatjak a tananyagot, eldsegithetik
az anyag konnyebb elsajatitasat, és mara mar szerves részei az elektronikus tananya-
goknak.

Az alkalmazhat6 technologiak lehetdséget biztosithatnak olyan anyagok eléalli-
tasara, melyben a hallgatok interaktiv médon sajatithatnak el ismereteket, vagy gya-
korolhatjak azokat. Az ilyen anyagok a teljesen statikus ebook-al szemben olyan
elemeket tartalmaznak, melyben akar teljes fizikai vagy biologiai kisérletek is elvé-
gezhet6k a hallgato altal, tanari jelenlét nélkiil, a tananyag keretein beldil.

Fel kell mérniink, hogy milyen id6kozonként kell szamolni az elkészitendd tan-
anyag eléviilésével, milyen id6kozonként kell azt frissiteni, lehet6vé kell-e tenni,
hogy a korébbi verziok tovabbra is elérhetk legyenek.

Nem utolsé sorban felszinre kell keriilni a 1étezd specidlis igényeknek is. llyen
kortlmény lehet, ha a tananyagot valamilyen teriileten csokkent képességli hallgatok
fogjak hasznalni.

Felhasznalasi forma technoldgiai szemponthdl

Technoldgiai oldalrol, talan elsérendii kérdés az, hogy milyen rendszerben kerdl
felhasznalésra a tananyag. Ez a keretrendszert jelenti, mellyel kapcsolatban meg kell
vizsgalni annak pontos elvarasait. Természetesen az is eléfordulhat, hogy a tananya-
gokat nem elektronikus oktatasi rendszerben hasznaljak majd, hanem 6nalléan kell
muikodo képesnek lenniiik. Az elektronikus oktatasi keretrendszereknek alapvetéen
két jol elkiilonithetd fajtajuk 1étezik, amelyeket az 1. abra szemléltet.
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1. Az LCMS (Learning Content Management System) rendszerek

A tananyag ,,ujra felhasznalhato” tananyagelemekbdl épiil fel, melyekbdl tetszo-
leges struktiraju és szdmu blokkok éllithat6k 6ssze. Fontosabb jellemzéi:
alapvetden elemi objektumok késziilnek, RLO-k (Reuseable Learning Objects),
az egyes elemek metainformaciokkal rendelkeznek (kulcsszavak, forras megje-
161¢s, fizikai jellemzdk stb.),
egyedi felhasznalast tesz lehetdvé, akar hallgatonként is.

2. LMS (Learning Management System) rendszerek

Alapvetéen egységes tananyagokat kdzvetit a hallgatoi csoportok szamara. Fon-
tosabb jellemzo6i:

—  kotott tananyagok megléte,

—  jellemzd a szekvencialis elérehaladas az anyagban,

—  kollaborécio6s tAmogatas.

Fontos szempont, a tananyag offline miikodésének sziikségessége. Ez praktikusan
azt jelenti, hogy az intézmény kivanja e példaul CD-re irva, az online elérhetéségen
kivili hasznalatra is biztositani a tananyagot.

Meg kell ismerni azokat a kdvetelményeket, melyek a fejlesztés soran alkalma-
zand6 szabvanyok haszndlatat kotik meg. Ezek kozll a legismertebbek: AICC,
SCORM, LRN, XML, XHTML.

Tudnunk kell, milyenek a végfelhaszndloi lehetéségek az eszkdzhasznalatban.
Ha a hallgaték példaul tilnyomo részikben kis savszélességli modemes internet
kapcsolattal rendelkeznek, akkor erre tekintettel kell lennink a tananyagelemek
méreteinél.

Nem utolsd sorban, tisztdban kell lennink az intézményi infrastruktdraval. Mi-
lyen hardver, szoftver és halozati lehetdségeken kell tudni szolgaltatnunk.
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Erdforrasok

Human szempontbdl, kapcsolddva a tervezett képzési formahoz, meg kell tudni
hatarozni azokat az oktatasi szerepkoroket, melyeket varhatéan kiilonbozd szemé-
lyek fognak betodlteni. Ilyenek lehetnek a tutorok, lektorok, tananyagfejlesztok, vagy
az elektronikus tananyagok elkészitésénél kozremiikodé modszertani szakemberek.
Itt széba johetnek olyan szereplék, akik nem a tananyag elkészitésénél vallalnak
majd szerepet, de ezek alapos megtervezése alapvetéen befolyasolhatja egy képzés
sikerét. Itt felmertilhetnek a szervezet atalakitasaval, vagy a munkakdr-tervezéssel
kapcsolatos feladatok.

Szorosan a tananyagfejlesztéshez kapcsolodo szerepkorok a kovetkezdk lehet-
nek: tananyagszerz6, e-learning médszertani szakember, tananyag/multimédia elem
szerkesztd, korrektor, lektor.

Természetesen alapveten befolyasolhatjak a fejlesztés lehetGségeit a pénzigyi
eroforrasok, illetve a teljesitend6 hataridok.

Fejlesztési modszertan

Fontos tapasztalatként mondhat6 el, hogy a fejlesztéseket minden esetben vala-
milyen projekt kdzpontd, altalanos fejlesztési vagy projektvezetési modszertan alap-
jan kell lebonyolitani. Ezek a mddszertanok, mara széles kdrben elterjedtek és elér-
hetok.

Terjedelmi korlatok miatt, itt nincs lehet6ség teljes modszertani ismertetésre,
csupan két fontos fazist emelnék ki 6nkényesen.

Projekt el6készitd és tervezési fazis

Elére megtervezendék azok a munkafizisok, melyek soran elkészitjiik a tan-
anyagot, illetve minden egyes munkafazishoz hozza kell tudnunk rendelni a kivant
hatarid6ket, és a megfelelé emberi és eszkdz eréforrdsokat. Ha a projekt soran kell
ezekkel kiszkddnunk, akkor nem fogjuk tudni biztonsdgosan kézben tartani a fej-
lesztéseket.

Elkészitendok a szerzdi, alvallalkozoi megallapodadsok, amennyiben nem belsd
er6forrasokkal dolgozunk, vagy olyan munkatarsakkal, akik meglévé munka-
koriikon kiviil es6 feladatokat fognak végezni.

Kiemelt fontossagu az elkészitend6 és a felhasznaland6 anyagokkal kapcsolatos
szerzdi jogok feltérképezése és rendezése. Bar a technoldgia adott esetben kdénnyen
lehetévé teszi a digitdlis anyagok sokszorositasat, masolasat, ezen a terileten is
léteznek olyan torvények, jogkezel6k, melyek ezeket szigorGian szabalyozzak. Az
ezekkel kapcsolatban esetlegesen felmeriilé feladatokat és koltségeket szintén sza-
mitasba kell venni a tervezési fazisban.

Munkafolyamatok tervezése

Az elkészitendd tananyagot €s annak elemeit alapvetéen harom munkafazison
keresztlil lehet megvalésitani. Ezek a tervezés, fejlesztés és ellendérzés lépései.
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Mindharom elengedhetetlentil fontos. Az ellendrzést kdvetden visszacsatolasi lehe-
tdséget kell biztositani a tervezési szakaszhoz.

Ezt a harmas 1épcsdt, akar tobb iteracios fazison keresztiil, tjra és ijra meg kell
ismételni egészen addig, amig el nem érjik a kivant funkcionalitast és minGséget. A
tobbszori iteracios fazisok szama jellemzéen nagyobb egy 0j fejlesztés kezdésekor,
amikor a szerz6knek még nincs sok tapasztalatuk példaul interaktiv elemek forgatd-
kdnyveinek irasaban,. A fejlesztések vége felé 1-2 fazis is elegendd lehet, egy adott
anyag vagy elem elkészitéséhez.
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AZ AUDIOVIZUALIS TANES;KOZ-FEJLESZTES
OSSZETEVOI

1. Bevezetés

Felszélalasunkban betekintlink a taneszkdzok céltudatos készitésének, kifejlesz-
tésének a problémakérébe. Olyan 6sszetevék hatasara hivjuk fel a figyelmet, ame-
lyeket figyelembe kell vennink a taneszk6zok magas szakmai szinvonalon val6
kialakitasanal, megalkotasanal.

A multban a taneszkoz elsddleges valasztasa a tanitok igényeitdl fiiggott. Az 6
sziikségletik szerint a segédeszkdzt megtervezték és kidolgoztadk. Pontosan ezt a
segédeszkoz létrehozasanak madjat kell megvaltoztatni. A taneszkdzok kivalaszta-
sanak és kifejlesztésének céltudatos modja kell, hogy legyen, és eleget kell tenni
minden olyan kritériumnak, amely hatassal van a taneszk6zok elkészitésére.

A taneszkdzok céltudatos valasztasanak és létrehozasénak bonyolult problémajat
dolgoztuk fel. Az elméleti ismeretek alapos tanulményozéséval rajottiink arra, hogy
mas, nagyon lényeges kdvetelményeket is figyelembe kell venni, amelyek a tanesz-
kozok kivalasztasara és kialakitasara vonatkoznak.

2. A taneszkoz-valasztas és fejlesztés

A taneszkozok kivalasztasa és megalkotasa tobb szakembert érinté téma. A tan-
eszkozok kivalasztasaval és megalkotasaval szemben tamasztott alapvetd kovetel-
ményekr6l nyujt megfeleld tajékoztatast Bohony (1980), valamint Allen (1967), aki
a relativ hatékonysag tablazatat osszedllitotta. A tovabbiakban Kis-T6th (2000)
megfogalmazta az olyan kdvetelmények szerinti megvalésitas formait, amelyeket a
tananyag tartalma hataroz meg. Lonigro—Eschenbrenner (1973) beszdmol a tanesz-
kdzok megalkotdsdhoz sziikséges koltségtényezO6krél €s a taneszkdzok hatékonysa-
garél.

Az audiovizudlis taneszkdzok valasztasa kiilonb6z6 kritériumok teljesitésével,
kiilonb6z6 kritériumoknak valoé megfeleléssel jar. Ezeket a kritériumokat Vari
(1980) fogalmazta meg.

Taneszkozt valasztani annyit jelent, mint kivalasztani a 1étez6kbd6l, vagy 4j tan-
eszkoz elkészitésére vallalkozni. A kivalasztasnal hasznélt kitériumrendszert Ro-
miszowski (1974) allitotta fel és Vri (1980) ezt a sajat kozleményeiben kibévitette.

Vari (1980) szerint a taneszkdzok kivalasztasanak legfébb kritériumai a sikeres
kommunikacio, gazdasagossag, emberi és gyakorlati tényezék hatdsa. A {6 kritériu-
mok mellett kiegészitd kritériumok vannak érvényben. Ezek: a tanul6i jellemzések,
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a folyamat tartalma, a célkitlizések, a felhasznalok kore, az eszkdzok hozzaférhets-
sége, a megvalositas lehetéségei, a kornyezet feltételei és a tanitdi tényezok.

3. A taneszkdzok auditiv dsszetevéi

E tanulmanyban elsésorban a zene szerepérdl tesziink emlitést. A zenének fel
kell keltenie az ember figyelmét, be kell fednie a nem kivanatos gondolatok aramléa-
sat, az érzelmekig kell hatnia, at kell hangolnia és aktivizalnia kell a motorikus ap-
paratust, de a gondolkozast és a cselekvést is.

A zenének tobb kifejezd eszkoze van, amelyek befolyasoljdk a zene végkicsen-
gését, annak hatékonysagat. Ezek a zenei beszéd, jaték, dallam, hangok, ritmusok,
kottak.

A zenét Krbata (1994) szerint az altalanos tulajdonsagok és jegyek halmaza
alapjan lehet jellemezni. Ezek:

1. Emberi tevékenység — a zene bizonyos tevékenység folytan keletkezik és a

zene bhizonyos értelemben maga is tevékenységnek szamit.

2. Hangzatossag — megnyilvanulasi forméaja a hang, a zene viszont kulonleges
modon képzett ,,kinemesitett és rendezett”.

3. Az idé és a tér ember &ltal valé elsajatitasdnak modalitasa — mely kdszon-
het6 az id6vel és a térrel vald szoros kapcsolatanak, a zene az id6 és a tér
elsajatitasanak kilonleges tipusa.

4.  Kommunikéaciés jelrendszer — a zene képes jelentést hordozni, atadni em-
bert6l embernek.

5. Kdzelsége van a nyelvi kifejezéshez — sajatosan stilizalt kifejezésmodnak fe-
lel meg, hasonldan, mint a nyelv mondattana.

6. A zene a miivészet egyik &ga — minden olyan altalanos tulajdonsagokkal bir,
mint a miivészet mas fajtai.

7. Dialektikusan fiigg a valdsagtol, amelyek dsszefliggnek a tdmegtajékozta-
tasi eszkozokkel stb.

llyen adatok alapjan azt a kdvetkeztetést vonjuk le, hogy a zene tertiletén inter-
diszciplinaris athajlasok vannak jelen a zene pszicholdgiaja és a muzikologia kdzott,
tovabba az esztétika, a zene szociolégidja, a zenepedagdgia, akusztika, etno-
muzikoldgia, filozéfia és mas diszciplinak kdzott.
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1. tablazat: Az auditiv taneszkdzok teljes érték:i érzékelésének

esztétikai-pszicholdgiai eldfeltételei

Relative stabil eléfel-
tételek

Pszicholdgiai jelenség

Ismeretek és tudas-
anyag

A mivészi értékeke torténelmi-tarsadalmi orientacid, zsaner,
stilus, fajtasajatossagok informacios alapjan torténd kozvetitése.

Intellektualis kifejezés-
mad

Az érthet6ség megkonnyitése és elmélyitése

Vélemények A miivészet megkozelitése, a dekddolas vonatkozasi kerete
Allaspontok A milvészetre valo jellemzd reagalas, félkésziiltség, elfogultsag
- A miivészet besorolasa az ember sajat életébe és mas életértékek
Ertékrangsor

kozé valo besorolasa.

Tapasztalatok

Az esztétikai élmény megkdnnyebbiilést okoz, elmélyilést és
gazdagodast

Eletstilus

A miivészi munka bemutatasa
A miivészi produkcid eléadasa

Jelenlegi aktudlis
eléfeltételek

Pszicholdgiai jelenség

Kornyezete

Koncentralasra, sszpontositasra valé rahatas, iranyultsag

Szocialis atmoszféra

Erzelmi rahangolédas, szuggesztiv elemei

Esztétikai iranyultsag

Jatékossag, imaginacio, esztétikai normak aktualizalasa

Pszichikai fellazulas

Emeli a spontaneitast, elmélyiti az értelmet

Osszpontositas

Emeli a spontaneitast, elmélyiti az értelmes gondolkodast

4. A taneszkozok vizualis 6sszetevdinek elemei

A képzomiivészet azon alapvetd Osszetevéi, amelyeket figyelembe kell venniink
az audiovizualis taneszkdzok kifejlesztésénél. Ezek: a pont, vonal, felilet, térfogat,
szin, alak, tér, fény, arnyék.

Pont

A rajzfellileten a pontot a képzémiivészeti elemek koziil az egyik legaltalanosabb
legalapvetébb elemnek tekintjlik. Az alkotdnak tudatositania kell, hogy a pont minél
inkabb kilon szerepel, annal jobban vonzza a tekintetet. Kézponti hatast, dominal,
lekéti, irdnyitja a szemlél6 figyelmét. A pontokbdl kisebb alakzatot lehet Iétrehozni.

Vonal

A vonal irdnya a taneszkdzok alkotdsanak sajatos mindségét jelenti. A vonal
formateremt6, behatarol, vagy szétvalaszt, fellleteket képez, és térfogatokat jeldl,
kapcsolatban all a képzémiivészettel. A vonal fajtai:

—  Egyenes vonal — nyugalmat kelt, komolysagot és statikai egyensulyt fejez ki.

—  Fliggbleges vonal — novekedés képzetét kelti, konnyiiséget, karcsusdgot kelt.
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Ferde vonal — a sajat fesziltségének iranyultsagat okozza.

Torott vonal — a hullamvonallal ellentétben az ésszertiség megtestesitdje.

Eles vonal — a ligy vonalakkal szemben a ndi elem szembenéllasét jelentik a fér-
fi elemmel.

Felllet

Onmagaban is van jelentésége. i
A feliiletek nagysaga és aranya a szinek szembotjabol érvényesil. Igy keletkez-
nek a szinkontrasztok és kiilonb6zé kompoziciok.

Térfogat

Kozvetlen kapcsolata van a térhez, a tér egy része.

Nagy térfogatok mint nehéz testek hatnak. Tendencidjuk az, hogy érdekesnek
lassak Oket, figyelemfelkeltésre szolgalnak.

Kis targyak a mozdulatlansag érzetét keltik, a lassisagnak és rugalmatlansagnak
a szimb6lumai

Szin

A legalapvet6bb elemnek szdmit, amely a taneszk6z els6 vizudlis érzetéhez jarul
hozza.

Targyi jelleggel bir, emdciods jelentdsége van, asszocidcios és szimbolikus jelen-
tdsége van.

Kiilonbdz6 informaciokat hordoz.

A 2. tablazat szemlélteti a szinek kapcsolatat a személyiség jellemzdivel és a
szinek preferencidjaval. Milyen pszichikai mindséget képvisel a szin, milyen pszi-
chikai informéciot kozvetit és végil milyen érzelmi aspektusokat rendelhetink mel-

1é.

2. tablazat: A szinek kapcsolata a személyiség jellemzdivel és a szinek preferencidja

SARGA

Szinek Jelentése Erzelmi aspektusai
Az atélés mélységét jeldli, koncentri-
kus passziv, heterondm, betarsulo,
egyesito, érzékeny.

Spontan és excentrikus, aktiv, hetero- | Valtozékonysag, varakozas,
noém, projektiv és expanziv eredetiség, vidamsag

Csendesség, boldogsag,
finomsag, szerelem és érzés

Az akarat rugalmassagat jelzi, kon-
centrikus, passziv, autoném, narcis és
allando.

Az akarater6t jelenti, excentrikus,
aktiv, autondm, tamadé és mozgé-
kony, versenyzd.

Allandésag, elétérbe helyezi
sajat magat, onérzet

Véagyakozd, lelkes, uralko-
do, szexualitas




Alak

Test

A targyak bels6 kiképzése, szemléltet kifejezésiik, melynek segitségével egyi-
ket megkiilénboztetjiik a masiktal,

Az alak bels kiképzése szemlélteté képz6dmény, amely folérendeltje a pontnak
a vonalnak, a fellileteknek vagy a testnek. E mellett t6liik el nem valaszthato,
mert a pontokat lehet dsszerendezni kiilonb6zd alakzatokba: ugyanigy, mint a
vonalakat, fellleteket és testeket.

A testeket az alakhoz mérten osztalyozni tudjuk geometriai testekre. Nyitottsag,
zartsag, lagysag, kiegyensilyozottsag jellemzd rajuk. Mindezek a tulajdonségok
feltételezik a testek alaki jellegét és ezek térhez vald kapcsolatét.

Figura és a hattér

A vizualis mez6 felosztasaval tagolt kép keletkezik, melyben megkullénboztet-
het6k kiilonféle alakzatok, amelyek az egyesités kovetkeztében keletkeznek.
Ezek az alakzatok kikristalyosodnak a szemiink el6étt még miel6tt észrevennének
azt, milyen targyrdl van sz6. Figurdknak hivjuk éket. Néhany tényezd kozrejat-
szik abban, hogy figuralis szerkezet jon létre. Tudatositanunk kell, hogy a figu-
ranal Ugynevezett figurdlis kétalakisag mutatkozhat, amelyt6l az alkotonak el
kell hatérolnia magat, vagy gy belekomponalni, hogy a végsd effektust el ne
rontsa (1. 4bra).

1. abra: Figuralis kétalakisag

Mint figura szerepelhet a fekete alak a kép bal felén, vagy a fehér alak a jobb fe-
Ién. Minden més héttérré valtozik.

Irnyultség. A 2. dbrén az alakok vizszintes és fliggbleges orientacioja és ennek
illusztralt effektusa lathatd. Mikozben a baloldalon a szélfogo leveleit feketének
fogjuk hinni (fehér hattérben), rakényszerit benniinket a jobb oldali képen latha-
t0 levelek orientacidja arra, hogy inkabb fehéreknek véljiikk 6ket, mintsem feke-
tének.
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2. 4bra: Az alakok horizontélis és vertikélis irényultséga'

Vonalak és alakzatok

Bizonyos latotavolsagban nagyfoku valtozasok észlelhetdk a fényerdsség érzéke-
lésénél. A korvonal a tiszta formak, illetve szinek gyors valtozasat hozza magaval.
Ez a sz€1s6 ellentét, ami igy keletkezik, lehet6vé teszi azt, hogy a targyak kérvonalai
¢lesebbnek tlinjenek.

— A korvonalakat nemcsak érzékeljiik, hanem ki is talaljuk, ki is alakitunk tugyne-

vezett illuziokat. Ez észrevehet a kovetkez6 dbrakon (3., 4. &bra).

—  Ponz-illizié: Mindkét szakasz egyforma hosszUsagu, annak ellenére, hogy a fel-

s6 szakasz hosszabbnak tiinik.

/-\

3. dbra: Ponz-illuzié
—  Poggendorff-illizio: ferde szakasz meg van két vertikalis szakasszal szakitva. Il-

luzérikusan hatnak, mint két kiilonb6z6 szakasz, mintha egymashoz nem is kap-
csolédhatnanak.
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4. dbra: Poggendorff-illizid

4. Befejezés

A gyors fejlodés kovetkeztében a tanuldval szemben egyre nagyobb kovetelmé-
nyeket tdmaszt a tarsadalom. Hogy a tanulé ezekhez alkalmazkodni tudjon, szamara
sziikséges megfeleld nevelési kdrnyezetet kialakitani. Ezen okbol nagyobb hang-
sulyt kell fektetni a megfeleld taneszkdzok kialakitasara.

A 3. és a 4. részben az irodalom tanulmanyozéasa folytan megemlitettiik a kifeje-
z6 eszkdzok tébbségét, amelyek hatdssal vannak a taneszkdz kifejlesztésére és kiva-
lasztasara. A konnyebb tajékozodas végett és az érthetdség kedvéért 6sszegeztilk
ezeket a 3. tblazatban.

3. tablazat: 4 hang és a kép kifejezbeszkozei

Kifejezd-eszkdzok Jellemzés

A magassag, hanger6ség, idétartam és szin. A szin szempontjabdl a
hangok vilagossagat és sotétségét érzékeljiik, a hangokat a zenész
hozza létre hangrendszerével, az érzéki megszdlalast a zenész szemé-
lyisége és az 6 érzelmi oldala hatja at.

A zenei ritmus érzékelése altal megjavul a mozgaskoordinacid, a
testtartas flirgeségre, Ugyességre szoktat, a mozgasok kdnnyedségét
biztositja. Az emlékezet és a fantazia fejlédik, az érzékelés aktivitasa
no.

A dallam a ritmus és melos egysége, a metrumé és a harmoniaé is
lehet A dallam altaldban akkordokkal van aléfestve, a dallamot ak-
kordok kisérik. A hangok ezen egysége a harmoénia. Ez tulajdonkép-
Dallam pen két vagy tobb hang egyiittes hangzasa, holott az él6beszédben a
Melos harmonia pozitiv értelemmel parosul, a zenében meglevé harmoniak
Ritmus kellemesen hangzanak, kontrakordalisak, vagy kellemetlenul hang-
zanak, diszkordalisak. Harmonia alkalmazasaval sajatos jellege és
szine lesz. Az akkordok felcserélésével a dallam elvesztheti eredeti
jellegét.

Hang

Ritmus

Auditiv 6sszetevoik
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Metrum
Harménia
Szin
Dinamika
Forma
Akkord
Tempo

Egyes auditiv dsszetevék megcélozzak a cimzettet — a zene hallgaté-
jat, aki a részvétel kiilonboz6 mértékével (a kozvetitett érzékelés
altal) megfelelé észleléssel (hallas, esztétikai megismer$ hatas és a
témara valo reagalas, aktualis pszichikai-lelki allapot) zenei érzékelé-
sének folyamatat.

Vizudlis Osszetevéi

A pont és a
vonal

Koézponti hatasu, dominal, lekéti a szemléld figyelmét, egy pontra
irdnyitja. A pontokbdl kisebb alakzatot lehet Iétrehozni.

A vonal formateremtd, behatarol vagy szétvalaszt, feliileteket képez
és térfogatokat jeldl, kapcsolata van a képzémiivészeti térrel.

Felllet

A taneszkdzok kialakitasanal a sima feluletek, mint a tér kétdimenzi-
0s kiterjedése szerepelnek. A feliiletek nagysaga és aranya a szinek
szempontjabdl érvényesil. Igy keletkeznek a szinkontrasztok és
kiilénbozd kompoziciok.

Térfogat

A tér részét képezi a térfogat, ami valamit tartalmaz, amelyet nem-
csak mennyiségben mériink, de mindségileg is. Konkrét pszicholdgi-
ai hatasa egybeforr a kdrvonallal és a formajaval.

Szin

A legalapvet6bb elemnek szamit, amely az els6 vizualis érzetét kelti
a taneszkdznek. Vonzza a figyelmet, az els6 ratekintésnél észreves--
szuk.

Targyi jelleggel bir, emocios jelentdsége iS van, asszociaciés és
szimbolikus jelentdsége is. Fontos jellemz6 eszkoz. Lélektani hatasa
az érzékszervek pszichofiziologiai reakcioitol fiigg, a szinek emaocios
tartalman alapszik, a szinen, szimbolizmusan és nem utolsdsorban a
tapasztalatokon, amellyel az ember rendelkezik.

Fény, szinek
és alakzatok

A fénynek bizonyos szine van az elektromagneses hullam tavolsaga-
nak fliggvényében. A taneszkoz fejlesztonek tudatositania kell, hogy
a targyakat a fény kozvetitésével érzékeljik, amelyet a targyak vis--
szavernek. A taneszkdzdk alakja és szine fligg a fellletik megmun-
kalasatol és a megvilagitis minGségétdl és intenzitasatol.

Vizuélis
allandok és
ellentétek

A vizudlis allandok attél fliggenek, amit tudunk, és nem attol, amit
latunk. Ezek az allanddk latészogiink szerinti sajat tapasztalatunk és
az objektumok kdlcsonds egyeztetésének eredményeibdl jonnek létre.
Vizualis ellentétek, a jelenségek mindségének és mennyiségének
kilénbségei okozzak.

Alak

A taneszkdz kialakitasanal legfontosabb elem a szinnel egyitt az
alak. Az elkészitendd targyak az alakjuk altal valnak elfogadhatova,
egyes jelentésiikkel utalnak a tartalomra. Az alak nem mas, mint a
targyak belsd kiképzése, ennek szemléltetd jellege van.

Test

Az emlitett elemek felhasznélaséval a taneszkdzok készitésékor a
testeket koril lehet irni, mint alakitott, formazott testeket. A testek
alapja a gorbék. Alapvetd térbeli gorbe a spiralis, a tekercs, amely
ugynevezett tekercsel6 mozdulat soran a henger feliiletén, vagy kup
felliletén, vagy mas alakok felliletén jon létre. A gorbék kildnleges
alakitasa folytan a vonalak Osszekapcsolasanak tipusa is szerepet
jatszik a testek felépitésében. Ugyanlgy a szinek valtozésa és a
fényelnyelés is.
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A vizualis mez6 felosztasaval tagolt kép keletkezik, melyben megki-
I16nboztethetdk kiilonféle alakzatok, amelyek az egyesités kovetkez-
tében keletkeznek. Ezek az alakzatok kikristalyosodnak a szemiink
elétt még mieldtt észrevennének azt, milyen targyrél van szo. Figu-
ranak hivjuk 6ket. Néhany tényez6 kozrejatszik abban, hogy figuralis
szerkezet jon létre. Tudatositanunk kell, hogy a figuranal igynevezett
figuralis Kkétalakisdg mutatkozhat, amelytdl az alkotonak el kell
hatarolnia magat, vagy gy kell belekomponalnia a képbe, hogy a
végsé effektust el ne rontsa.

Figura és a
hattér

A vonal a vilagossag okanak hatalmas valtozasa, illetve az arnyalata.
A korvonalakat alakitjak. A kérvonalakat nemcsak érzékeljik, hanem
ki is talaljuk.

Az alak a kérvonal folérendeltje. Az alak az, ami segit megkiilénboz-
tetni egymastol két egyforma szinii targyat. Az alak a targyak belsd
kiképzése, ami segitségével meghatarozhatjuk az alakok azonossagat,
hasonlésagat vagy killonbozéségét.

Vonalak és
alakzatok
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Radvanyi Tibor
Eszterhazy Karoly Féiskola, Szadmitastudomanyi Tanszék
dream@aries.ektf.hu

AZ MSSQL SZERVER HATEKONYSAGAI\[AK
VIZSGALATA ADAT-INSERT SZEMPONTJABOL

Bevezeto

Napjaink kutatasi tertletei kdzétt fontos helyet foglal el az adatbazis rendszerek
vizsgalata, ezek hatékonysaganak mérése. [1] A nagy adatforgalmu rendszereknél az
adatok felvitele, azok beillesztése jelents és kifejezetten eréforras-igényes miivelet.
A benchmark mérésnél szem el6tt kell tartani mind a szerver, mind a kliensoldali
szoftverek lehetdségeit. [2][3] A mérési eredményeket befolyasold tényezok, mint a
Dataset mérete, az SQL parancsok osszetettsége, és a hardver/szoftver kdrnyezet
rogzitése az els6 feladat.[1] A kliens program a Microsoft Visual .Net rendszerében
készilt, C# nyelven. Az adatbazis elérés, az ADO.NET technolégia hasznalata haté-
kony eszkdz az adatbazisok eléréséhez. Az optimalis teljesitmény eléréséhez fel-
hasznaltuk a Microsoft ajanlasokat és kiilonb6z6 kutatasok eredményeit. [2][5]

A mérés soran hasznalt hardver és szoftver rendszerek

Az egri Eszterhazy Karoly Féiskola Szamitastudoméanyi Tanszékén keriilt felalli-
tasra egy, a méréshez elengedhetetlentl sziikséges szerver szdmitogép. Ez a gép
biztositja annak a lehetdségét, hogy megfeleld szerveroldali teljesitményt nyujtson,
mely nem tavolodik el a valos felhasznalasi kornyezetek biztositotta lehetdségektol.

Szerver (dragon.ektf.hu):

Processzorok tipusa: 2 db Intel Pentium 111 Xeon

Meméria: 1024 MB

HDD: 2 db SCSI vezérlésii, 30 Gb méretii, de nem Raidbe kapcsolt.
Operécids rendszer: Microsoft Windows 2003 szerver

Adatbazis szerver: Microsoft SQL Server Enterprise Edition
Verziészam: 8.00.760 (SP3)

Munkaéalloméasok (csoportos terhelés esetén):

Processzor: Intel Pentium 4 (1600 MHz)

Memodria: 256 MB

HDD: 1 db 40 Gb méretii IDE vezérlésti 7200 ford/perc
Operacios rendszer: Microsoft Windows XP professional SP1
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Halozat:

Bels6 haldzat: 100 Mbps, DHCP, DNS szolgéltatasokkal

Kiilsé halozat: 512 Kbps ADSL, a szolgaltatd altal biztositott DHCP és DNS
szolgaltatasokkal

A programfejlesztés a Microsoft Visual Studio .NET 2003 részét képezé C#
nyelven tortént. Az adatbazis egy Microsoft SQL Server-en talalhatd.

Az adatbazis

Segédtablak

Az elofizetok adatait tartalmazo tabla véletlenszer(i feltoltéséhez hasznalt egy-
szert tablak melyek alapadatokat tartalmaznak: (sHelysegnev, sKeresztnev, sKe-
resztnev, sUtcanev). Ezek nem jatszanak jelentGs szerepet a mérésben, minddssze a
koérnyezet megteremtésében van szerepik.

Tablak

A tesztekhez kozvetve, illetve kdzvetlenil sziikséges adattablak.
Elofiz: a telefontarsasag eléfizetdinek adatait tarolja.

Telszam: az ligyfelekhez tartoz6 telefonszdmok

Hmod: Hivas mddja (vezetékes, mobil, belféld, ...)
Forg: A mérések alapjaul szolgal6 forgalom tabla, mely a hivasok adatait tarolja.

 Elofiz | & Forg ]
L (All Columns) *(all Columns)
ney
™ Iknew B Telszam _lpTszam
— [_l1oHmod =
|_|Lakhely L |* fall Columns) Hezam
L_|Utca [ Tseam " JHkezd
|_|SzulDak [ I1DElofiz " IHbef
|_|5zemlg _— Hide
B sHelysegnev ! E s¥ezetekney ! E LogTab !
L_|* (Al Columns) L |* (&l Calumns) L_|* (Al Calumns)
L_|Hnew [ Twnew | D
L |Irsz | Midopont
|_|Mkezd
B sUtcaney | E sKeresztney ] L_|Mbef
|_[* ¢all Columins) |_[* (al Calumnins) L_|Mida
LUtca Knev L_{MkpSQL
| |Rekordszam
|| Triggerall
e Ceal
|_|Gepszam
L ICel
| |Modszer

1. dbra: Triggerek
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A forgalom tablahoz két trigger tartozik:

forg_hmod: Rekordbeillesztés utan bedllitja a hivas idépontjat és a hivasmd-
dot, az automatizalhaté adat-meghatarozast érdemes kihasznalni, hiszen ezzel a
halozati adatforgalmat tudjuk csékkenteni.

(Az 1. fliggelék ennek programjat mutatja.)

forg_hbef: a "Hivas befejezése’ mez6 kitdltésekor kiszamitja a hivas idétar-
tamat, majd bejegyzi a rekord megfeleld oszlopaba.
(A 2. fliggelék e feladat megoldasat adé programot tartalmazza.)

A program

A Kliensprogram technolégidja a legljabb Microsoft fejlesztést, a Visual .Net
rendszert haszndlja. A szoftver C# nyelven irddott, mely rugalmas eszk6zt biztosit a
megfeleld vizsgalatok elvégzéséhez.

Adatbazis-elérési modszerek

ey

terjedt ki, ezért a lehetséges DataReader €16 kapcsolattal rendelkez6, de csak olva-
sasra alkalmas és a DataSet kapcsolat nélkiili lehetéségek koziil a DataSet megoldast
valasztottuk. A DataSet osztaly kommunikéacidjat az SQL szerverrel jol szemlélteti a
2 &bra.

[ DataAdapter ]

[ SelectCommand ][UpdateCommand]

InsertCommand |
DeleteCommand

Connection ]

SQL Server

2. dbra: Kommunikacio6 az SQL szerverrel
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A program jelenlegi &llapotaban — a tesztek szempontjabol — két kiilonboz6 adat-
kezelési médszert hasznal, az egyik az ADO.NET keret altal biztositott SqlDataSet
osztaly DataTable osztalyanak a Rows collection-jét bdviti az {ij rekordokkal, majd a
bévités befejezésekor az adott SglDataAdapter osztadly Update metddusaval aktu-
alizélja az adatbazis tartalmat.

A masik modszer pedig tarolt eljarasok hasznalataval teszi ugyanezt. Gyakorla-
tilag az adatbazissal torténd kapcsolattartds mindkét esetben ADO.NET alapokon
nyugszik, csak utobbi esetben az adatfelvitelért az adatbazis szerveren 1évé tarolt
eljarasok felelések, melyeket paraméteresen az SqlCommand osztaly segitségével
hivunk meg.

Amikor tarolt eljarast hasznalunk az adatok feltdltésére, akkor minddssze a
SQLCommand osztaly megfeleld paraméterezésére van sziikség, és a parancs futta-
taséra.

A két médszer (ADO; SP) vizsgalata volt a célunk, és ennek eredményeit jelenit-
juk most meg.

A mérések és az eredmények

A méréseknél szem el6tt tartottuk, hogy a rendszer Gsszetett felépitése miatt sok
tényez6 befolyasolhatja az eredményeket. Ezért minden itt k6zolt mért eredmény
minimalisan harom, nagyobbrészt néhany tiz mérésnek az atlagabol adédik. A k-
16nb6z6 rekordszamok vizsgalatanal igy dsszesen mintegy 800 mérést végeztiink. A
mérési eredmények atlagolasa el6tt elemeztilk az értékeket, és az egy-két alkalom-
mal el6forduld szélsoségesen kiugro eltéréseket mutatd értékek nem keriiltek be az
atlagosba sem. Ezen eltéréseknek mindig valamilyen, a méréstdl fiiggetlen oka volt
(hardverhiba, a szerver nem tervezett terhelése). A szerveren a mérés idejére lealli-
tottuk az egyébként er6forras-igényes folyamatokat. igy nem futottak az egyéb SQL
szerverek (Oracle, MySQL). Ezzel probaltuk a legzavarmentesebb korilményeket
biztositani.

a. Helyi halozaton beliilrél, egy kliensgép esetében az adatok:

Rcou
nt ADO SP
10000 14,26565 24,2969
20000 30,9583 52,224
30000 44,401 113,5
40000 59,4896 174,3
50000 71,32825 216,016
60000 89,25 289,2373
330,5569
70000 106,37 14
371,8765
80000 121,474 29
90000 129,271 406,723
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10000
0 159,161 289,2373

LAN, 1 Computer

450
400 —
350
300

250 —
200

Sec

3. dbra: A két adatkezelési modszer dsszehasonlitasa

A 3. abran a kialakult gérbék lathatéan jol leirhatdk linearis egyenlettel, ahol az
y=mx +b alakl egyenletb6l, az m paraméter értékét vizsgaljuk meg egymashoz
viszonyitva. Az egyenlet meghatarozasat a legkisebb négyzetek modszerével végez-
tik, igy illesztettiik az egyenest a mért értékparokra. Ebbdl a szamitasbol kapott
eredmények:

msp = 0,00150933

Mapo = 0,00411515

Ahogy a grafikon is mutatja, a tarolt eljaras hasznalata egyenletesebb, és sokkal
kedvez6bb hatékonysagi mutatoval rendelkezik:

M = mapo / Msp = 2,7265

Ez mutatja, hogy kdzel haromszoros sebességet biztosit a tarolt eljaras hasznalata
ebben az esethen.

Egy fontos megjegyzés: ha a rekordok felvitelénél az Update metodust nem a tel-
jes rekordcsoport memoriabeli létrehozasa utan alkalmazzuk, hanem minden egyes
rekord utin, ez a szam akar 100 szorosara is néhet. Igy ha tobb ezer rekordot vi-
sziink fel, és nem feltétel a pillanatnyi aktualizalés, akkor a rekordok régzitése utan
tegylik ezt meg, de mindenképpen nagyobb csoportonként.

WAN halozatbol, ADSL kapcsolat felhasznalasaval az adatok a kdvetkezdk:

Rcoun
t ADO SP

1000 82,8625 39,9775
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3000 248,073 120,266
5000 415,618 200,004
7000 583,255 286,318
10000 847,462 407,74

WAN, ADSL 512/128

4. dbra: A két médszer 6sszehasonlitasa WAN haldzat esetén

A 4. abran kialakult gorbék ebben az esetben is jol leirhatdk linearis egyenlettel.
A szamitasi miiveletek elvégzése utan a kovetkezo egylitthatok adodnak:

msp = 0,040665

Mapo = 0,084036

Ahogy a grafikon is mutatja, a tarolt eljaras hasznalata egyenletesebb, és sokkal
kedvez6bb hatékonysagi mutatoval rendelkezik:

M = mapo / Msp = 2,06652

A hatékonysagi mutaté csokkenését befolyasolja a halozat eltérd sebessége, és
stabilitasa is.

Kovetkeztetések, tovabblépési iranyok

Az adatbazisok programozasa, elérése felhasznal6i programokbo6l napjainkban
igen elerjedt, az ¢élet kiilonbozo teriiletein megjelend, sok helyen vezetd szerepet
betdltd problémakor. Az adatok kezelésének elsé 1épése, azok tarolasa. Ez a miivelet
minden rendszerben megjelenik, helyenként jelentds eréforrasokat felemésztve a
rendelkezésre allo keretekbdl. A célunk ezzel a vizsgalattal az volt, hogy egy, napja-
inkban széles kdrben hasznalt rendszer esetén vizsgaljuk meg ezen terhelés csokken-
tésének lehetségét.

A mérési eredmények egyértelmiien alatamasztjak, hogy a rendszer adatfelviteli
hatékonysaga nagy mértéken novelhetd, ha kihasznaljuk az SQL szerverek biztosi-
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totta lehetéségeket, a tarolt eljarasok hasznalatat még latszolag mas modszerrel is
kénnyedén megoldhato feladatok esetén is.

Az insert miivelet vizsgalatat ki fogjuk terjeszteni az Oracle, az IBM DB2, az In-
terbase SQL szerverek vizsgalatara is. E vizsgalatokat nem kizar6lag a modszerek
Osszevetésével fogjuk megtenni, hanem az igy kapott eredményeket egymas mellé
allitva keressiik a fenti szerverek adat-insert hatékonysaganak keresztmetszetét.

Ennek rugalmasabb, és konnyebb kezeléséhez a C# nyelven irt kliens program
tovabbfejlesztése is sziikséges. Feladat lesz kiilonb6z6 osztalyok 1étrehozasa a ki-
16nb6z6 adatbazis-kezelokhoz, tovabba modszerekhez. Minden osztalynak ugyan-
azon fuggvényeket kell tartalmaznia, igy a foprogramban az egyre bonyolultabba
valo feltételek helyett egyszertien a megfelel6 osztaly példanyat kell hasznalni.

Tovabbi feladat az id6zitési rendszer atalakitisa olyan formara, hogy az egyes
idozitéseket ne kelljen gépenként tjra és Gjra beallitani, hanem csak id6zit6 modba
kelljen kapcsolni azokat. Az aktualis id6zitések az adatbazisban kdzpontilag jelen-
nek meg, és az idOzitett programok folyamatosan vizsgalnak, hogy van-e végrehaj-
tando feladat kijelolve szamukra. Ez jelentésen megkonnyiti majd a tesztelést, mar
kis szd&mU gép esetén is, de a nagyszamu kliensek hasznalatdhoz nelkilozhetetlen.
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1. flggelék

CREATE TABLE [dbo].[Elofiz] (
[ID] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL ,
[Vnev] [varchar] (25) COLLATE Hungarian_CIl_AS NOT NULL ,
[Knev] [varchar] (20) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL ,
[Lakhely] [varchar] (25) COLLATE Hungarian_Cl_AS NOT NULL ,
[Utca] [varchar] (25) COLLATE Hungarian_CIl_AS NOT NULL ,
[SzulDat] [datetime] NOT NULL ,
[Szemlg] [char] (8) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[Forg] (
[1D] [bigint] IDENTITY (1, 1) NOT NULL ,
[IDTszam] [char] (12) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL ,
[IDHmod] [int] NULL ,
[Hszam] [char] (12) COLLATE Hungarian_CIl_AS NOT NULL ,
[Hkezd] [datetime] NULL ,
[Hbef] [datetime] NULL ,
[Hido] [int] NULL
) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo]-[Hmod] (
[ID] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL ,
[Tipus] [varchar] (20) COLLATE Hungarian_CIl_AS NOT NULL ,
[Cel] [varchar] (20) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[ldozitLogin] (
[IDldozites] [int] NOT NULL ,
[Gepszam] [smallint] NOT NULL ,
[Befejezte] [smallint] NOT NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[ldozites] (
[ID] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL ,
[Tipus] [int] NOT NULL ,
[Gepszam] [smallint] NOT NULL ,
[Kezdet] [datetime] NOT NULL ,
[Befejezve] [datetime] NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[ldozitesTipus] (
[1D] [smallint] NOT NULL ,
[Gepszam] [smallint] NOT NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[LogFej_nincskesz] (
[ID] [char] (10) COLLATE Hungarian_CIl_AS NULL ,
[Server] [char] (10) COLLATE Hungarian_CI_AS NULL ,
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[Oprend] [char] (10) COLLATE Hungarian_CIl_AS NULL ,
[NetSpeed] [char] (10) COLLATE Hungarian_CIl_AS NULL ,
[ServerProcNum] [char] (10) COLLATE Hungarian_CIl_AS NULL ,
[ProgNev] [char] (10) COLLATE Hungarian_CI_AS NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo]-[LogTab] (
[ID] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL ,
[Midopont] [datetime] NULL ,
[Mkezd] [datetime] NULL ,
[Mbef] [datetime] NULL ,
[Mido] [float] NULL ,
[MtipSQL] [char] (10) COLLATE Hungarian_CI_AS NULL ,
[Rekordszam] [bigint] NULL ,
[TriggerAll] [bit] NULL ,
[Mtip] [char] (10) COLLATE Hungarian_CIl_AS NULL ,
[Gepszam] [smallint] NULL ,
[Cel] [char] (10) COLLATE Hungarian_CI_AS NULL ,
[Modszer] [char] (10) COLLATE Hungarian_CI_AS NULL
) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo]-[Telszam] (
[Tszam] [char] (12) COLLATE Hungarian_CIl_AS NOT NULL ,
[IDElofiz] [int] NOT NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo]-[h] (
[Col001] [varchar] (255) COLLATE Hungarian_Cl_AS NULL
) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].-[sHelysegnev] (
[Hnev] [varchar] (25) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL ,
[Irsz] [char] (4) COLLATE Hungarian_Cl_AS NULL

) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].-[sKeresztnev] (
[Knev] [varchar] (20) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL
) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[sUtcanev] (
[Utca] [varchar] (25) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL
) ON [PRIMARY]

CREATE TABLE [dbo].[sVezeteknev] (
[Vnev] [varchar] (25) COLLATE Hungarian_CI_AS NOT NULL
) ON [PRIMARY]
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2. fliggelék

CREATE TRIGGER forg_hmod

ON dbo.Forg

FOR INSERT

AS

Declare @i int, @ins bigint, @htel char(12), @tipus char(20), @cel char(20), @s char(2)

select @ins="ID" from inserted --beilleszett forgalom-rekord azonosi-
téja
select @htel="hszam" from inserted --hivott szam

select @s=(select substring(@htel,3,2)) -- kOrzetszam kinyerése

select @tipus=case -~ hivastipus megallapitdsa (mobil,
vez., sth..)

when @s="30' then 'm30'

when @s="20' then 'm20'

when @s='70' then 'm70'

else V'

end

select @s=(select substring(@htel,1,2)) -- orszaghivoszadm kinyerése

select @cel=case -- cél megallapitasa (bel-, kiilfold)
when @s="'06" then 'belfold'

else 'kulfold'

end

--if (select substring(@htel,3,2))="30" select @i="1D" from hmod where cel='A" and tipus="b'
--else if (select substring(@htel,3,2))="20" select @i="1D" from hmod where cel="A" and tipus='c'
select @i="1D" from hmod where cel=@cel and tipus=@tipus

BEGIN
--@i nulla lesz, ha nincs megfeleld rekord!
update forg set IDhmod=@i where forg.ID=@ins -- in (SELECT "ID" from inserted)
update forg set Hkezd=getdate() where forg.ID=@ins
END
CREATE TRIGGER Forg_hido
ON dbo.Forg
FOR UPDATE
AS
BEGIN
if update(hbef)
UPDATE forg SET hido=DATEDIFF(s,forg.hkezd,forg.hbef) WHERE forg.id in (SELECT "ID"
from inserted)
END
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A DIGITALIS TUDAS ES A SZEMELYES ADATOK
VEDELMENEK OKTATASI KERDESEI

Mondanivalémat egy rovid idézettel kezdem Arthur Orwell 1949-ben megjelent
“Ezerkilencszaznyolcvannégy” cimii regényébdl. ,,Az embernek annak tudatdban
kellett éInie, hogy lehallgattak minden hangot, amit kiadott, s a s6tétséget leszamitva
minden mozdulatat megfigyelték.”

Utdpia vagy valosag a térfigyelé kamerak térvénytelen elhelyezése? Elektroni-
kus levelek torvénytelen olvasasa, internet forgalmunk nyomkovetése példaul azeért,
hogy célirdnyos reklamcélpontok legyink? Egyszerre sok egyéb rosszirit kérdés
merilhet fel bennuink:

—  Mi torténik korulottiink? — Felkésziilés a ,,Tudas alapy informacids tarsadalom-
ra” és felel6tlen gyerekek SPAM- és virusdradat jatéka, vagy esetleg ,,informa-
cios fegyverkezés”, amellyel észrevétlenil lehet Iathatatlan rabszolgasagba so-
dorni emberek milliéit?

Az informéciok gyijtésének sémaja sokrétil, az Uzleti hirszerzés, elényszerzés,
bankszamla-leszivas, szamitdgépes adatok meghamisitasa, mind-mind el6fordulhat-
nak.

(Forras: Nemzetbiztonsagi Hivatal)
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1. abra: Kommunikacios veszélyforrasok

Tekintsik at a veszélyforrasokat, amelyekkel Kiszolgéltatotta valhatunk, majd azt
a néhany megoldast, amellyel védekezhetlink (1. 4bra).
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Veszélyforrasok

Sajnos egyre ismerdsebbé kezdenek valni mindannyiunk szamara az olyan ki-
lonleges kifejezések, betliszavak, mint a kovetkez6k. Echelon, Carnivore, Altivore,
DDOS, Spyvare, Spybot, Keylogger, Reklamrobot, Pasztaz6 szoftver, Szkript koly-
kok, Trdjai program, Cookie, Sniffer, Virus, Hacker, Cracker, Ping, Web-bug, Web-
bogar, Keylogger, halézat szkennelés, Telnet, Ftp, Hatsé kapu, Smurf, Spam, Email
hoax.

Ezek koziil a Carnivore — vagy az Altivore — miikddési brajanak bemutatasaval
jol lathatova tessziik az internet halézat megfigyelését (2. abra). Az Altivore szaba-
don letolthetd program. Szerverre telepitve torvénytelen megfigyelés végezhetd
vele. Természetes hasonld programok is konnyen elkészithetok.

L IR TIIE TS FYNT Y
IS4
: FEXTI L T

2. abra: Az internet-haldzat megfigyelési sémaja (Forras: FBI)

Védekezési lehetoségek

Szerencsére a védekezési lehetdségek kore is egyre gyarapszik, bar még nem tal
sokan éliink. veliik. Ilyen lehetéségek: a jO jelszd, a tlizfal, SSL, SSH, PGP, virusir-
tok, SPAM detektor, a digitalis alairas felhasznalé oldali alkalmazasa, a szerverek
hitelességének ellendrzése. Ezek mellet a legfontosabb a felhasznaloi adatvédelmi
tuds és ennek alkalmazasa.
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Hallgatoink kérében kérd6ives felmérést végeztiink a kommunikécios veszélyek-
rél és elhéritasukrol meglévé ismereteik feltérképezésére. 80 méasodéves hallgatd
talalkozhatott a kovetkezé felelet-valasztasos kérdéivvel.
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Felmérés az Internet biztonsagos hasznalatarol

Kérem, karikazza be azt az allitast, amivel egyetért!

Az Internet haldzaton torténd levelezés, bongeszés, sms kiildés, ,,chat” stb.
0 Konnyen lehallgathatd, mert az alapbeallitisban semmi sincs

titkositva.

0 Csak a titkosszolgalatok tudjak lehallgatni és megfigyelni azt, amit

teszek.

0 Még a titkosszolgalatok sem tudjak lehallgatni, megfigyelni azt,
amit teszek teljesen ,,névtelen” tudok maradni a ,,net”-en.

Kérem, karikdzza be az alabbi kifejezések koziil azokat, amelyekr6l mar

hallott!

virus

tiizfal

tréjai program
jelsz6

DDOS

SSL

PGP

Spyware
Reklamrobot
web-bug

Kérem, karikdzza be az alabbi
sagos felhasznalast szolgaljak!

virus

tizfal

tréjai program
jelsz6

DDOS

SSL

PGP

Spyware
Reklamrobot
web-bug

pésztazo szoftver
szkript kolyok
smurf

Keylogger

ftp

SSH

sti (cookie)
sniffer

hacker

digitalis alairas
hatsé kapu
hal6zat szkennelés
Carnivore
Altivore

cracker

spam

E-mail hoax
spybot

kifejezések kozul azokat, amelyek a bizton-

pasztazo szoftver
szkript kolyok
smurf

Keylogger

ftp

SSH

slti (cookie)
sniffer

hacker

digitalis alairas
hats6 kapu
hal6zat szkennelés
Carnivore
Altivore

cracker

spam

E-mail hoax
spyboot

Kérem, karikdzza be az alabbi kifejezések kdzll azokat, melyek fel-
hasznalék megfigyelésére, lehallgatasara szolgalnak!



virus pasztazd szoftver digitalis alairas

tlizfal szkript kolyok hatsé kapu

tréjai program smurf halézat szkennelés
jelszo Keylogger Carnivore

DDOS ftp Altivore

SSL SSH cracker

PGP siti (cookie) spam

Spyware sniffer E-mail hoax
Reklamrobot hacker spybot

Spybot web-bug

Mennyire biztonsagos az Interneten vasarolni?
0 Biztonsagos. Nem kell félni, hogy masok a nevemben visszaéljenek.
0 KoriltekintOnek kell lenni, mert mar hallottam visszaélésekrol, de
nekem kiilondsebb félnivalom nincs, mert az eladd és a szolgaltato
garantalja a biztonsagos vasarlast.
0 Rendkiviil koriiltekintdnek kell lenni és a gépemen tobb ovintézke-
dést, biztonsagi szoftvert célszerii telepiteni.

Ha vésérol az Interneten, milyen ,,bankkartyat” célszerii hasznalni?

a) betéti (debit) kartyat b) hitel (credit) kartyat

Felmérésiink alapjan a legfontosabb tanitandé témakordk az alabbiak

(A ]O jelszo és annak biztonsagos hasznélata sokat segithet)

1.

o wN

7.
8.

Személyes adataink taroldsa a szamitégépen (Ne hagyja, hogy a web-
bongészéje megjegyezze a jelszot, hitelkartya szamot és mas személyes
adatait.)

Virusvédelem

Egyéni tlizfalas védekezés a hackerek és a crackerek ellen

E-mailek kezelése, megnyitasa

Letoltési dvintézkedések

Orizziik meg titkainkat (Magéanéletét Srizze meg maganak! Ne adjunk ki
kdnnyen személyes adatokat —csevegé szoba)

Biztonséagi méasolatkészités

Biztonséagot ellenérzd szoftverek ismertetése (Securety Check)

Es most egy idézettel zarom mondanivalémat, amellyel azt szeretném érzékeltet-
ni, hogy az informatikai adatvédelem kérdése nem 1j keletli probléma, hiszen az
alabbi idézetbdl kideriil, hogy évszazados probléma meg6rizni titkainkat. Hiszen
hanyszor talalkozunk még ma is egyéni pinkddok, jelszavak felel6tlen tarolasaval.
Franklin Benjamint idézve még ma is elgondolkozhatunk azon, hogy az emberi
felelotlenségnek hol a hatara, ezért érdemes megszivlelni cyber biztonsagunk érdek-
ében: ,,Harman akkor tudnak titkot tartani, ha kozilik kettd halott.”
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Végezetill csatolok egy mellékletet, amelyet kibdvitett formaban a kar hallgatoi
és kollégai kaptak meg. Az itt kdzolt valtozatban nem szerepel az ,,Informaciok
gyljtése” téma, mely irdsom elején lathatd, igy Gjfent a mellékletben nem szerepel-
tettem.

N

Nogk~ow

8.
9.
10.

Melléklet
Egyéni védekezés alapjai, amire minden felhasznalonak figyelnie kell

Biztonsagos jelsz6hasznélat

Személyes adataink tarolasa a szdmitogépen (Ne hagyja, hogy a webbdn-
gész0je megjegyezze a jelszot, hitelkartya szamot és mas személyes adata-
it.)

Virusvédelem

Egyéni tlizfalas védekezés a hackerek és a crackerek ellen

E-mailek kezelése, megnyitasa

Letoltési ovintézkedések

Orizziik meg titkainkat (Maganéletét Grizze meg maganak! Ne adjunk ki
koénnyen személyes adatokat (csevegd szoba, forum, e-mail)

Biztonsagi masolatkészités

Biztonsagot ellenérzd szoftverek (Security Check) hasznélata
Jelszdvaltozasok”
A felhasznalonak el6szor a régi jelszavat kell beirnia, ha mar volt neki. Ezutan
ennek a jelszénak a kddolt valtozatat dsszehasonlitja a tarolt jelszéval. A megfe-
leld jelszo beirasara a felhasznalonak csak egy lehetdsége van.

Miutan a felhasznal6 beirta a jelszavat, a passwd megvizsgalja, hogyan rendel-
kezett a rendszergazda a jelszavak ,,szavatossagi idejérél”. Amennyiben az id6
nem alkalmas a jelsz6 megvaltoztatasara, passwd kilép minden véltoztatas nél-
kl.

Ezek utan a program bekéri a felhasznal6tol az (j jelsz6t, majd megvizsgalja,
hogy elég bonyolult-e. Altalanos szabalyként elmondhatd, hogy a jelszavak jok,
ha 6-8 karakterbdl allnak, és a kovetkez0 jelkészletekbdl tartalmaz elemeket:

@M az ABC kis betii

@M az ABC nagy betti

A" szamok 0 és 9 kozott

11. irasjelek

Fontos odafigyelni, hogy ne tartalmazzon az adott rendszeren hasznélt ,,erase”
és ,.kill”” kdda karaktereket. A passwd nem fogad el nem eléggé bonyolult jel-
sz0t. Ha a jelsz6 elfogadhato, a passwd a biztonsag kedvéért még egyszer bekéri
az (j jelszdt, és csak akkor hajtja végre a valtoztatast, ha a két bevitt jelsz6 meg-
egyezik.

12. Tippek a felhasznaloi jelszavakhoz

* Hivatkozas: kincsem.tofk.elte.hu szerver man passwd parancsra
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Egy jelszavas rendszer biztonsaga a kodolasi algoritmus erdsségétdl és a lehet-
séges kulcsok szamatol figg. A UNIX rendszerek kédolasi modja az NBS DES
algoritmuson alapul, és nagyon biztonsagos. A lehetséges kulcsok szdma a va-
lasztott jelszo véletlenszerliségén malik. A jelszavas rendszerek feltorése leg-
tébbszor a gondatlanul megvalasztott jelszdnak vagy a jelszavak cserélgetésének
az eredménye. Ezen okok miatt célszerii olyan jelszot valasztanod, ami nem sze-
repel a sz6tarban és nem sziikséges leirnod. Tipikusan rossz valasztas, ha vala-
milyen nevet, valamilyen azonositészamot, szliletésnapot vagy cimet hasznal
jelszoként. Ezeket legtébbszér minden mas lehetéség vizsgalata eldtt kiprobalja
a potencidlis cracker. Igyekezzen olyan jelszot vélasztani, ami kdnnyen megje-
gyezhetd, és igy nem kell leirni. Ez példaul ugy érhet6 el, hogy két rovidebb sz6t
elvalasztunk egy szammal vagy valamilyen karakterrel, példaul jel@szo. A ma-
sik médszer, hogy egy kdnnyen megjegyezhetd mondat vagy idézet minden
szavanak elsé vagy utolso betijét irja egymas utan. Igy példaul a ,,Morzsa ku-
tyam hegyezd fiilled”” mondatbdl Magmhdfd lesz. Feltehet6leg kevés cracker szo-
taraban fog szerepelni ez a szé. Ennek ellenére a még nagyobb biztonsag kedvé-
ért érdemes valamilyen sajat modszert kitalalni jelszavak készitésére.
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Madar Janos
SZINVA NET Informatikai Kft.
madar@szinvanet.hu

HARDVERES AZONOSITAS ES INFORMACIOVEDELEM

Az informatikai biztonsag

Az informatikai biztonsag egy olyan allapot, amikor az informatikai rendszer vé-
delme (a rendszer altal kezelt adatok bizalmassaga, hitelessége, sértetlensége és
rendelkezésre allasa, illetve a rendszerelemek rendelkezésre allasa és funkcionalitasa
szempontjabdl) a kovetkez6 tulajdonsagokkal rendelkezik:

—  zAart: az 6sszes relevans fenyegetést figyelembe veszi a védelem,

— teljes korii: a vedelmi intézkedések a rendszer dsszes elemére kiterjednek,

—  folyamatos: az idében valtozo korillmények és viszonyok ellenére is megszaki-

tas nélkdli,

— kockéazatokkal aranyos: a védelem koltségei aranyosak a potencialis karérték-

kel.

Az informatikai biztonsag két alapteriiletet foglal magaba. Az elsé teriilet az in-
formaciovédelem, amely az adatok &ltal hordozott informaciok sértetlenségének,
hitelességének és bizalmassaganak elvesztését hivatott megakadalyozni. A masodik
az informatikai rendszer megbizhaté miikodésének teriilete, amely az adatok rendel-
kezésre allasat és a hozzajuk kapcsol6dd alkalmazéi rendszerek funkcionalitasat
hivatott biztositani.

Ma a piaci kdrnyezetben az zleti informécidk védelme az lzleti siker egyik fon-
tos Osszetevlje, igy a digitalisan tarolt adatok és az adatokhoz torténd hozzaférések
biztonsaga nélkiilozhetetlen a megfeleld miikodéshez, mikodtetéshez. Minden in-
formaciot kezel6 személy, szervezet birtokdban vannak bizalmas, titkos adatok,
melyek elérhetdségét az iizlet és applikacidok szamara folyamatosan, a lehet6 legna-
gyobb biztonsagot megtartva kell biztositani. Az e-business és az elektronikus ke-
reskedelem hatékony mitkodésének elengedhetetlen feltétele, de fontos szempont
mind a korményzat, mind a vallalatok, mind a maganszemélyek részére is.

Egy internetes vagy intranetes kornyezetben a védett informacidkhoz torténd
hozzaférések egyik kulcskérdése a felhasznal6 azonositasa és jogosultsdganak keze-
lése. Erre a problémara kinal megoldast a web-kulcs biztonséagi keretrendszer.

Web-Kkulcs rendszerleiras
A Web-kulcs egy olyan biztonsagi keretrendszer, amely egyedileg kédolt hard-
verkulcs segitségével képes az internet és intranet feldl érkezd felhasznalok egyér-

telmii, kényelmes és biztonsdgos azonositasara, kdvetésére és jogosultsdganak keze-
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Iésére. A rendszer miikddése kliens-szerver alapl, ahol minden kliens rendelkezik
egy az azonositashoz szilkséges hardver eszkdzzel. Ez a DiskOnKey. A rendszer ezt
az eszkOzt azonositja, de minden esetben sziikséges a felhasznalé jogosultsaganak
ellendrzése a kulcshasznalathoz.

A hardver

A DiskOnKey (1. &bra) egy univerzalis, biztonsagos, megbizhaté adathordozé
eszkdz, amely PKI alapokon biztosit kétmélységli felhasznalé azonositast. Univerza-
lis, mert USB-n csatlakozik a szamitégéphez, igy Intel és Macintosh alapu gépekhez
egyarant csatlakoztathatd. A szamitégép azonnal felderiti, kiegészité, hordozhatd
lemezként ismeri fel és kijeldli egy Ujabb meghajtonak. Tarkapacitasa 128MB-tdl
akar 4GB-ig is terjedhet. Tamogatja a legtjabb Windows, MacOS és Linux operaci-
0s rendszereket, (Windows 98 Second Edition, Windows 2000/Me/XP, MacQOS 9.0
és folotte, Linux 2.4.0), valamint NT alatt is hasznalhatd. Biztonsagos, mert akar a
teljes kapacitas, akar csak egy része jelszoval védhet6, igy illetéktelenek nem tudnak
hozzajutni a céges (esetleg titkos) adatokhoz, de bizonyos anyagokat igy a gyerekek
eldl is el lehet rejteni. Megbizhat6, mert nem tartalmaz mozg6 alkatrészt, kevéshé
érzékeny az elektromagneses zavarokra, igy a rajta 1év6 adatok nem sériilnek, ha pl.
metron utazik az ember, vagy mobil-telefon kozelébe keril az eszkoz.

Minden DiskOnKey rendelkezik egy ARM7 32-bit mikroprocesszorral, ami lehe-
tdséget biztosit olyan egyedi szoftveralkalmazasok készitésére, melyek ezen pro-
cesszoron keresztlil kerlilnek végrehajtasra. Ezek az alkalmazasok minden olyan
PC-n miikddnek, ahol Windows operacios rendszerek futnak, (Windows 98, Win-
dows Me, Windows 2000 és Windows XP) és kivaldan alkalmasak példaul bizton-
sagos adattarolasra, titkositasra vagy azonositésra.

1. dbra: DiskOnKey

Biztonsagi szintek

A nagyobb biztonsag érdekében a rendszer tobb biztonsagi szintet kilénboztet
meg, melyek egymasra épiilnek a 2. abra hierarchiaja szerint:
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Idokorlat

Hardver eszkoz jelenléte

SSL (128 bites) titkositott kommunik&cios csatorna

2. dbra: Biztonsagi szintek a Web-kulcs rendszerben

A legalacsonyabb szinten &ll a kommunikacios csatorna biztonsaga, amely a Kli-
ens ¢és a szerver gép kozott épiil ki és a kapcsolat teljes id6tartama alatt fennall.
Minden IP csomag titkositott formaban kézlekedik, igy nemcsak a bejelentkezési
informéaciok, hanem a védett tartalom sem juthat illetéktelen kezekbe.

A kovetkez6 szinten talalhat6é a hardver eszkdz jelenléte. Minden csatlakoz6 fel-
hasznalénak rendelkeznie kell ezzel az eszkdzzel, hiszen nélkiile nem lehet kapcso-
latot teremteni a rendszerrel. Ezen a szinten azonositja a rendszer az eszkdzt.

A harmadik szinten jelenik meg a felhasznal6i azonosit6, amely a kulcs haszna-
latanak jogosultsagét igazolja. Ez a ,,jelsz6” csak a szerver felhasznal6i adatbazisa-
ban tarolt, a kulcson nem. Ezen a szinten azonositja a rendszer a felhasznalét.

A legfels6 szinten talalhatd egy a bejelentkezés folyamatat és a kapcsolat idejét
korlatozo tényez6 az idokorlat. Minden bejelentkezési kéréstol a felhasznald azono-
sitasaig tartd idGintervallum korlatozva van a rendszerben. Ezen idékorlat jelenleg
20 masodperc, ami elegendé id6 a sikeres azonositashoz, ugyanakkor ez tulsagosan
rovid id6 ahhoz, hogy a jogosulatlanul betorni szdndékozok bejussanak a rendszer-
be. A kiépllt kapcsolat ideje is korlatozott, jelenleg 8 6ra. Az id6korlat tullépése
esetén a rendszer automatikusan bontja a kapcsolatot a klienssel. Természetesen az
id6intervallumok moédosithatoak.

Hozzaférési szintek

A rendszer felhasznaloi kozott egy hierarchia értelmezhetd, amely a hozzaférési
szinteket szabalyozza. Minden azonositott felhaszndlé csak a szdméra biztositott
adatokhoz férhet hozza. Az egyes szinteken nemcsak felhasznalok, hanem felhasz-
néloi csoportok is allhatnak, és igy a magasabb szinten 1év6k szamara hozzaférhets-
vé tehet6k az alatta 1év6 szintek szamara biztositott adatok is. A hierarchia cslcsén a
rendszeradminisztrator all, aki a teljes adathozzéaférésen tdl a rendszer paramétereit
is modosithatja, miikodését szabalyozhatja. Az Gsszes tobbi szint ez alatt helyezke-
dik el, ahogyan azt a 3. abra szemlélteti:
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Rendszeradminisztrator

1. felhasznal6i csoport

n. felhasznaloi csoport

3. dbra: Hozzaférési szintek a Web-kulcs rendszerben

A rendszer szolgéltatasai

A Web-kulcs biztonsagi rendszer alapvetd szolgaltatasa az internet fel6l érkez6
felhasznalok egyértelmii és biztonsagos azonositasa, valamint a felhasznalok kove-
tése. Ezen tul olyan szolgaltatasok is megtalalhaték benne, melyeket a mar beazono-
sitott felhasznaldék vehetnek igénybe: adatmdédositas, Safe Login, FTP Browser.
Bizonyos szolgaltatasok csak az adminisztrator szamara elérhet6k: felhasznélo keze-
Iés, rendszerinformaciok, mig a tébbi a hozzaférési szintekkel szabalyozhat6. A
rendszer tartalmazhat tovabba olyan — mindenki szamara elérhetd — adatokat is,
amelyek nem kdvetelik meg a felhasznald azonositast. A kialakitasnal torekedtiink
mind a felhasznalék, mind a rendszeradminisztrator szamara kényelmes, egyszerlien
kezelhetd, attekinthet6 feliiletet biztositani a hasznalathoz. Ennek elemei:

Adatmddositas: Minden beazonositott felhasznalé szamara elérhetd szolgaltatas,
melynek segitségével a szerver felhasznal6i adatbazisaban talalhatd felhasznaldi
azonositd (,,password”) valtoztathatd meg.

Safe Login: Minden azonositott felhasznald szamara elérhetd szolgaltatas, mely-
nek segitségével a DiskOnKey védett (safe) adatteriiletéhez lehet hozzaférni a
szilkséges jelsz6 ismeretében. A védett teriileten elhelyezett adatallomanyok ez-
utan feldolgozhat6k a rendszerben.

FTP Browser: Azok a felhasznaldk, akiknek ez biztositott, egy FTP szerveren
elhelyezett adatalloméanyok kozott tallézhatnak és tolthetnek le adatokat. Az
FTP szerver hozzaférése korlatozott, csak a webszerverrel képes kapcsolatot te-
remteni. Minden, a felhasznalo altal let6ltésre kijeldlt, allomany ideiglenesen at-
toltddik a webszerver, egy erre a célra kijelolt helyére, amely csak a letoltést
kezdeményezd felhasznald szamara hozzaférhetd mindaddig, amig aktiv kap-
csolata van a rendszerrel.

Terminal Server kapcsolat: A hozzaférési szinteknek megfeleléen azon felhasz-
nalok, akiknek ez biztositott, terminal szerver kapcsolatot alakithatnak ki a sza-
mitogéplik és az erre a feladatra felkészitett termindl kiszolgalo kozott. A kap-
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csolat kiépitése utan a tavoli szamitdgépen futtathatnak programokat, vagy egy
atjaroként hasznalva azt, tovabbi kapcsolatot kezdeményezhetnek a belsd halo-
zat felé. A kapcsolatok szdma a rendszer keretein beliil korlatozhato, ellendriz-
het6, kezelhetd.

— Felhasznélé kezelés: Csak a rendszeradminisztrator szamara elérhet6 szolgalta-
tas, melynek segitségével valtoztathat a rendszer felhasznaléi adatbazisaban ta-
rolt adatokon. Ennek segitségével csatlakoztathat Gjabb felhasznalkat a rend-
szerhez; mddosithatja az egyes felhasznaldk hozzaférési szintjeit, adatait; tilthat
vagy engedélyezhet felhasznal6i hozzaféréseket; térolhet felhasznaldkat. Az
adminisztrator minden miiveletet ,.tavolrol” is elvégezhet, amihez csak azonosi-
tania kell magét.

— Rendszerinforméciok: Csak a rendszeradminisztrator szamara elérhetd szolgalta-
tas, melynek segitségével tajékozddhat a rendszer aktudlis allapotardl, valamint
informéciokat kaphat a rendszer hasznalatardl. Itt tekintheti meg a rendszerrel
aktiv kapcsolatban 1évo felhasznalok szamat, kapcsolodasuk adatait, valamint itt
talalhatok meg a rendszer mogott mitkodé naplozo tevékenység eredményei is.
A napléz6 tevékenység hasznalhatd a felhasznalok kovetésére. Minden beje-
lentkezési kérelemrdl, sikeres és sikertelen bejelentkezésrdl, kijelentkezésrol
napldzas térténik. A napléba bekeril a kliens publikus kulcsanak titkositott alak-
ja, IP cime, a végrehajtott miivelet és annak pontos ideje. Sikertelen bejelentke-
zés esetén rogzitésre keriil annak oka is. Ha tamadasi kisérletr6l van sz6, a rend-
szer automatikusan figyelmeztetd levelet kiild a rendszergazdanak a kliens ada-
taival. Természetesen a naplé egyéb informaciokat is tartalmazhat.

Kapcsolat a rendszerrel

Egy internetes rendszer, ami csak meghatarozott felhasznalok szamara férhetd
hozz4, altalaban tartalmaz valamilyen bejelentkezési folyamatot. Ennek soran kell
megadni egy felhasznaldi nevet és egy hozza kapcsolodd jelszot ahhoz, hogy hasz-
nalni lehessen a rendszer szolgaltatasait. A felhasznal6i nevek és jelszé parok adat-
bazisban tarolodnak és a sikeres bejelentkezéshez mind a két adat pontos ismeretére
szukség van. Hasznalatuk veszélyes, hiszen ha illetéktelenek birtokdba jutnak ezen
adatok (akér a tudtunk nélkil), nem tudjuk megakadalyozni a hasznélatukat. Egy
olyan rendszer, amely a Web-kulcsot haszndlja a felhasznal6 azonositasahoz bizton-
sagos, hiszen a bejelentkezési folyamatot az eszkdz végzi. Ez egy eszkozfiiggd
rendszer, ahol minden be- és kijelentkezés a kulcs hasznalataval torténi, az eszkoz
nélkil a felhasznald nem jogosult a rendszer hasznalatara. Az eszkdz viszont csak
egy helyen lehet, igy tudtunk nélkil nem, csak ,,beleegyezésiinkkel” hasznalhaté. (A
kulcs elvesztése altalaban hamar kideril, és — a bankkartyahoz hasonléan — azonnal
kitilthaté a rendszerbél.)

Minden DiskOnKey rendelkezik 2 darab 64 bajtos azonositéval, amelyet kul-
csoknak neveziink. Az els6 kulcs az eszk6zon tarolt privat kulcs, amely nem ismert
(eszkozfiiggdség). A masodik egy mindenki altal hozzaférhet6 publikus kulcs, amely
adatbazisban tarolt. (Minden eszkdz ismeri a sajat publikus kulcsat.) A bejelentkezés
feltétele, hogy a felhasznalo rendelkezzen egy olyan DiskOnKey eszkdzzel, amely-
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nek publikus kulcsa a szerveren elhelyezett felhasznaléi adatbazisban rogzitett és
érvényes. Az azonositas két 1épésben torténik. Els6 1épésben a rendszerhez csatlako-
z6 DiskOnKey jelzi a bejelentkezési szandékat Ugy, hogy elkiildi a szervernek a
publikus kulcsat. A szerver a felhasznal6i adatbazisban elhelyezett informaciok
alapjan donti el, hogy a kérést kiildé eszkoz jogosult-e a bejelentkezésre (Térol-e a
publikus kulcsa? Nincs-e letiltva?). A belépésre nem jogosult kliensek kéréseit a
rendszer elutasitja. A bejelentkezésre jogosult kérések kiszolgalasra keriilnek. A
szerver valasza egy 63 bajtos véletlenszerlien generalt érték, amelyet a kliensnek
kiild azzal a kéréssel, hogy a privat kulcsa segitségével kddolja le és kiildje vissza. A
DiskOnKey kddolja, majd visszakildi a kodolt értéket. Ez egy 64 bajtos, a privat
kulcs haszndlataval egy véletlenszerii 63 bdjtos érték titkositott alakja. A szerver a
visszakuldott érték, a kikildott érték és a kliens publikus kulcsa alapjan donti el,
hogy engedélyezi-e a bejelentkezést (Visszakodolja a kliens altal kildott kddolt
értéket a publikus kulcs segitségével, majd dsszehasonlitja az altala kikildott vélet-
lenszerlien generalt értékkel. Ha a két érték egyezik, akkor engedi a bejelentkezést,
ha nem tdmadasi kisérletnek veszi.). Sikeres bejelentkezés esetén a kliens hasznal-
hatja a rendszer szamara engedélyezett szolgaltatasait, amig kapcsolata van a rend-
szerrel. A DiskOnKey eltavolitdsa az USB kapubdl a kapcsolat bontaséat eredménye-
zi. Az azonositasi folyamat soran, az interneten keresztlll csak olyan titkositott ada-
tok kozlekednek, amelyekbdl sem a felhasznalo személye, sem az altala hasznalt
titkos kulcspar nem hatarozhat6 meg.

Egy felhasznaldi kapcsolat kezelése ,,session” hasznalataval torténik, ami adat-
bazisban téarolt. A ,,session” egy felhasznal6 belépése és tavozasa kozotti folyamat.
Minden bejelentkezési kérelem esetén létrejon egy egyedi azonosito, amivel a szer-
veren tarolt adathalmazt azonosit be a rendszer. Ez az adathalmaz tartalmazza a
felhasznal6 adott belépéshez tartozd adatait. A ,,session” hasznélata az idékoridathoz
kotott. Fontos megjegyezni, hogy ennek az azonositonak semmi koze nincs a fel-
hasznal6 publikus kulcsahoz vagy a jelszavahoz, hiszen csak a szerveren tarolt adat-
halmazt azonositja. Amikor a felhasznal6 bontja a kapcsolatat, akkor az adathalmaz-
ban tarolt 6sszes adat torlédik. Az adatok soha nem Kkeriilnek ki a szerverrél, csak
egy Véletlen-generalt hossz( azonositd kdzlekedik az URL-ben oldalrél oldalra, amit
hidba probal meg barki is valtoztatni, mert az egyetlen lehetdség az lehet, hogy elta-
lalja egy masik latogatd generalt azonositdjat, ami viszont a nagy véletlen szamok
miatt hiasul meg. (Az azonositd egy 32 karakteres, betlikbdl és szamokbol 4llo ka-
raktersorozat.)

Web-kulcs rendszerkdvetelmények
A Web-kulcs biztonsagi rendszer mitkodése kliens-szerver alapi. Mind a szer-

ver, mind a kliens oldalon sziikségesek bizonyos feltételek a rendszer megfeleld
miikddéséhez.

473



Szerver oldal

A szerver kialakitasanal figyelembe kell venni, hogy a rendszer szerveroldalon is
megkoveteli a DiskOnKey hasznalatat. Sziikséges tehat egy DiskOnKey eszkdz (a
felhasznal6 azonositasanal a bejelentkezési informacidk kdédolasat végzi el) és egy
USB porttal is ellatott szerver szamitégép Windows operacios rendszerrel (Windows
2000 Server). A szerver oldalon futnia kell egy webszervernek (Apache), ami bizto-
sitja a generalt weboldalak megjelenitését. A webszervernek képesnek kell lennie
biztonsagos SSL kapcsolat létesitésére a klienssel. Sziikség van egy adatbazis szer-
verre (mySQL), ami megval6sitja a ,,session” kezelést, valamint a felhasznal6i ada-
tok tarolsat (felhasznalé publikus kulcsa, password, jogosultsiga, allapota). Az
adatbéazisban tovabba tetszéleges adatok tarolhatok, amiket a rendszer a kliensek
szamara is lathatéva tehet a felhasznal6 azonositasa utan. Sziikséges tovabba egy
PHP értelmezd, a dinamikus oldalak generalasahoz, és egy FTP szerver, ami képes a
hozzé&férhetségét IP cim alapjan korlatozni.

Kliens oldal

Minden kliens szdmitdgépnek rendelkeznie kell USB porttal, valamint az alabbi
Windows operécids rendszerek egyikével: Windows 98 SE, Windows Me, Windows
2000, Windows XP. Kliens oldalon szlikség van egy webbongészoére, egy DiskOn-
Key eszkozre valamint egy activeX vezérlore, ami kapcsolatot teremt a bongészo és
az eszkdz kozott.
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IMAGE RETRIEVAL USING LOCAL COLOUR AND
TEXTURE FEATURES

Abstract

Colour histograms have proved to be successful in automatic image retrieval;
however, their drawback is that all structural information is lost. So Siggelkow et al.
extended the colour histogram approach by features that take into account the relati-
ons within a local pixel neighbourhood; they extracted features that are invariant
with respect to translation and rotation by integrating nonlinear functions over the
group of Euclidean motion. Gabor wavelets proved to be very useful texture analy-
sis. In this paper we present an image retrieval method based on a nonlinear mono-
mial kernel function and Gabor filters. Colour features are discovered by calculating
the 3D colour histogram after applying the monomial kernel function onto the
image. Texture features are found by calculating the mean and standard deviation of
the Gabor filtered image. Experimental results are shown and discussed.

Key-words:- Image Retrieval, Knowledge Discovery, Data Mining, Colour His-
tograms, Intelligent Agent

1 Introduction

The recent advances in digital imaging and computing technology have resulted
in a rapid accumulation of digital media in the personal computing and entertain-
ment industry. In addition, large collections of such data already exist in many sci-
entific application domains, such as that of medical imaging. Managing large
collections of multimedia data requires the development of new tools and technolo-
gies however[4].

General methods for the construction of invariant features are explained in [1, 8].
We have concentrated on the invariant features for the group of translations and
rotations and their theoretical invariance to global translation and rotation. These
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features have proven to be robust as regards the independent motion of objects,
different object constellations and articulated objects. Invariant features are develo-
ped so as to characterize images independently of absolute object positions. Thus,
these features are suited for image retrieval [11].

Textural analysis has, along history and texture analysis algorithms, ranged from
using random field models to multiresolution filtering techniques, such as avelet
transforming. This work has as its focus the multi-resolution representation as based
on Gabor filters [3].

Basically, Gabor filters are a group of wavelets, with each wavelet capturing
energy at a specific frequency and a specific direction. Expanding a signal using this
basis provides a localized frequency description, therefore capturing local featu-
res/energies of the signal. Textural features can then be extracted from this group of
energy distributions. The scale and orientation tuneable property of the Gabor filter
makes it especially useful for texture analysis. Experimental evidence from human
and mammalian vision supports the notation of a spatial-frequency analysis that
maximizes the simultaneous localization of energy in both spatial and frequency
domains [2, 7].

Texture and colour are two very important attributes in such image analysis.
Most of the many different methods that are proposed for texture analysis are
focused on gray level representation. In this paper we wish to combine the local
colour features that can be extracted using nonlinear monomial kernel functions with
the local texture features extracted by applying some of appropriate dilations and
rotations of a Gabor function.

2 Construction of invariant features

Let X = {X(n,, nl)}, 0<n, <N,, 0<n, <N;, be agray value image, with
X(no, nl) representing the gray value at the pixel coordinate (no, nl) [9,10]. G is

denoted as a transformation group with elements g € G acting on the image.

For a group element g of the group of translations and rotations and an image
X, the transformation image is denoted by gX and can be expressed as:

(gX)(n()’ nl) = X(n{)’ nll)
Where 1)

Ng) (cosg —sing)n . t,
n ) \sinp cospln ) t
Let X be a given gray-value image and f(X) is a kernel function; it is

thenpossible to construct an invariant feature F(X) by integrating f(gX) over
the translations and rotations group,
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F<x>:ﬁ [ (x)dg

where 2
G| = [dg = 27 NN,
G
In practice, we can use the following discrete form
1
X)=r5 2. F(eX)
6]
For the construction of rotation and translation invariant gray scale features we

have to integrate over the group of rotation and translation. In this case the integral
over the transformation group can be written as:

1 No N, 27
FIX)=—F— flalt,,t,0)X)dedt, dt 3
( ) 27NN, t0=0t1=0q;[0 (g(o 1 (P) ) @ut Ui, ©)

In practice, the integrals are replaced by sums, with our choosing only integer
translations and varying the angle in discrete steps while applying a bilinear interpo-
lation for pixels that do not coincide with the image grid.

To provide some intuitive insights for equation (3) consider the following exam-

ple: For the function (X ( )= (0,0)~ X(O,l) the group average is given by
Ng N, 27
F(X)= J. .[ IX oot )- X(sing+1t,,cosp+t, Jdedtdt, (4)
2 N Nlt =01,=0 =0
Consider the inner integral over @ . When varying ¢ between 0 and 27 the
second coordinate given describes a circle with radius 1 around the center (to,tl).
This means we have to take the product between the center value and points on the
circle and average over all these products. The remaining integrals over t,,t, mean

that the center point has to be varied for the whole image. Therefore, the calculation
of equation (3) can be generally reformulated in two steps: first for every pixel a
local function is evaluated (integration over ¢ ); then, all of the intermediate results

from the local computations are summed up (integration over t;,t,). For more de-
tails of this technique, refer to [1, 11, 12].
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3. Texture feature extraction

3.1 Gabor Functions and Wavelets

Gabor Elementary Functions are Gaussians modulated by complex sinusoids. In
two dimensions they are represented by [2, 3, 5, 6].

G(x, y)=Gy(x, y)exp(27Wx)
Where (5)
1 1{ x? 2
G y)=| 5o -5 25+ L5
2ro,0, 2\o,” o,
and W is the modulation frequency
The Fourier transform of G(x,y) is

H(u,v) = exp(—%[(u;—vy)z +;—22D ©)

u v

1
and o, = —

270, 270,

For a localized frequency analysis it is desirable to have a Gaussian envelope
whose width adjusts itself with the frequency of the complex sinusoids. Let

G(X, y) be the mother Gabor wavelet; a filter set is then obtained by appropriate
dilations and rotations of the mother wavelet using:

Gp(x,y)=a"G(X,y) ™
a>1,m,n =integer
X=a"(xcos@+ysind),
y'=a"(-xsin@+ycosh),

Where o, =

nx . . . _
Where @ = —— and N is the total number of orientations. The scale factor a™"

in equation (7) ensures that the energy is independent of scale.

o = | [[Gunlx, y) dxdy. ®

The non-orthogonality of Gabor wavelets implies redundant information for the
filtered images, and the following strategy is used to reduce this redundancy.

Let U,,U,, denote the lower and upper center frequencies of interest respective-

ly. Let N be the number of orientations and M be the number of scales in the de-
composition. The design strategy is to ensure that the half peak magnitude cross-
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sections of the filter responses in the frequency spectrum touch each other. This
results in the following formulas for computing the filter parameters o, and o,

(U_) a1,

~ (a+1W2In2

1
2 2 2707
avztan(ij U, —2n2 9 ||| oo 2n2Ve” 12
2N u, u,

Where W =U, , 9:%, m=01..M -1

To eliminate the sensitivity of the filter response to absolute intensity values, the
real (even) components of the 2-D Gabor filters are biased by adding a constant to
give them zero mean. Each channel is formed by a pair of real Gabor filters. Let the
output of each channel be given by

C.. (X, y;U,0)=G,(x, y).cos(22UxX )* X(x, y)
Cosa (X, V;U,8) = G,(x, y)sin(22Ux)* X(x, y) (10)
Where Gl(x, y) is 2D Gaussian and * denotes 2-D linear convolution. The
channel output C(X, y), is computed as

C(x,y;U,0)=+C,° +C,° (11)

Filters are implemented in a frequency domain for better computational effici-
ency. The mean value M (U ,9) of a channel is computed by

M(U,0)= L >C(x,y;U,0) (12)
NlNZ
Where N;N, is the area of C(X, y;U ,9). This value depends on the filter

center frequency U and orientation &. The mean values provide powerful features
for texture classification. These features are rotation dependent since

M (U ,6?i)¢ M (U 0, ) for i # J. Since rotation of input image X(X, y) corre-

sponds to the translation of M (U ,6’), DFT of M (U ,9) would be the rotation
invariant feature [5]. The redundant data after DFT is removed.

3.2 Texture representation

After applying Gabor filters on the image with a different scale (m) and orienta-
tion (n), we obtain an array of magnitudes. These magnitudes represent the energy
content at a different scale and orientation of the image. We are interested in images
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or regions that have a homogeneous texture because the main purpose of texture-
based retrieval is to find images or regions with similar textures.

The following mean M . and standard deviation S, of the magnitude of the
transformed coefficient are used to represent the homogenous texture feature of the

region:
JZCn M)

an = L zcmn’ Smn
N1N2 NlNZ
m=01..,M-1;n=01,..,N-1

A feature vector is constructed using M, and S as feature components. In

the experiments, we use five scales and six orientations, while the feature vector is
given by:
F :(Moo’SOOvMovSov---’M45’S45) (14)

(13)

4. Experiment results

We have conducted retrieval tests both on texture grey value images and real
world colour images. The texture database used in the experiments consists of a set
of 116 Brodatz different texture classes. The set includes different categories of
textures in the Brodatz album such as regular textures, oriented textures, natural

textures and bidirectional textures. Each of the 512 x 512 images is divided into 16

128x128 overlapping sub-images. The real world images consist of a set of nearly
2500 photographic images.

We used the monomial kernel function, M (X )=\/X (1,0)-X (0,3) to

extract the colour features from the three levels of RGB colour space, and the 3D
8x8x8 colour histogram was applied to the intermediate image.
We used Gabor filters as a group of wavelets on the image with a different ori-

entation (K=6) at different scales (S=5) and U, =0.05, U, = 0.4, s and t range

from 0 to 128, i.e., filter mask size is 128x128, to obtain the texture features. The
texture feature components are the first and second moments of energy that are ext-
racted from each channel, as in (14).

A query image is any one of the images in the database. This query image is then
processed to compute the texture feature vector and the colour 8 x8x 8 histogram
and is compared with the respective features of all the images in the database.

To compare the texture feature vectors of query image Q and a target image T in

the database, we used
DQ.T)=>">"d.,(QT)

where
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_ Q T Y ( Q _qQT )2

dmn - \/(an - an) + Smn _Smn

and to compare the colour histogram we used the well known statistical method )(2
to determine whether two distributions differ:

TV
rln)-y @)
- QT
Let Dt be the result of the difference between the query image and a database
based on texture feature vectors, and Dc is the result of the difference between the
query image and a database based on a colour histogram. The total difference thus
takes the form:
D, =a-Dt+p-Dc,Where o+ =1
Figure 1 gives a retrieval result from the texture image database. All the 20 simi-
lar textures in the database are retrieved in the first 20 images, and the remaining
ones are also relevant. Figure 2 shows a retrieval result from a real world image
database. As can be seen, most of the retrieved images are images with similar textu-
res and colours to that in the query image. It shows us that the proposed technique
works well for retrieval of images with homogeneous colour and texture overall.
Figures 3 and 4 displays the comparison of the average recalls of the query
images taken from texture image database and real world image database respecti-
vely, the recall for which is defined as:
number of relevant images retrieved

number of relevant images

recall =

5. Conclusion

In this paper we have used the nonlinear monomial kernel function to capture the
local structures of image content to find out the colour features. Such a technique
does not require any segmentation and therefore works fully automatically [9, 12].

We have also used the Gabor function by applying some of appropriate dilations
and rotations to base the texture features of the image on.

The extracted texture and colour features are then used to measure the similariti-
es between the query image and the image database by weighting these feature types
according to needs or according to image type. The retrieval results have been
shown and examined.
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query image

Figure 1: Image retrieval results from a texture image database

query image

Figure 2: Image retrieval results from a real world image database
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Figure 3: Comparison of the average recalls by using different features: a solid
curve for the combination of colour and texture features, a dashed curve for texture
feature and a dotted curve for the colour feature
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Figure 4: Comparison of the average recalls by using different features: a solid
curve for the combination of colour and texture features, a dashed curve for texture
feature and a dotted curve for the colour feature
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QUALITY MANAGEMENT OF IMAGING DATA IN
MULTIMEDIA — CORRECT REPRESENTATION BY
VARIOUS INPUT/OUTPUT IMAGING EQUIPMENT AND
MEDIAS

One of the main goals of high-quality multimedia graphics is its proper percep-
tion and visualization by various devices.

Apart from graphical resolution, photographical wideness, brightness, color ren-
dering plays a substantial role in the process of image scanning with subsequent
visualization.

Significant discrepancies can arise if scanning and visualization devices make
use of different color schemes (Figure 1).

1.0
y
0.9
08| /
07|l
0.6

i
05|
0.4 1

0.3

Figure 1: Color spaces of various imaging devices and medias on CIE (eng. Inter-
national Commission on lllumination). Diagrams: 1 - Ekta RGB color space;
2 - E-6 color transparency film; 3 - SRGB color space (monitor); 4 - CMYK color
space (printer). Outer figure showst he full color gamut of the human eye.
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This problem became vital in the design and operation of imaging systems as a
body of multimedia technologies for global databases, which are used for storing
and a systematization of different documents.

Imaging information systems and technologies allowed persons to avoid usage of
original documents and have become widely used lately by such big information
“storages” as museums, libraries and archives.

To achieve an adequate color rendering on all stages of image scanning-
visualization, several companies have designed a special color management system
(CMS).

This is based on the International Colour Consortium’s (ICC) developments. The
main ICC development is the universal colour profile of a device — a special file
used to store details of the colour management of a device, as a colour profile is
unique for each device or material, being used for image visualization (Figure 2).

v |

210

0.8 %

Figure 2: Difference in the colour gamut of Lomond ink-jet papers with defferent
base thicknesses (g/m?)

To create a colour profile special colour-metric equipment is used, combined
with colour test objects and software (Figure 3).

Then, the profile is used by CMS to automatically compensate for the colour
rendering depending on the used material or device.
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Figure 3: Equipment for colour measurement. a) - Panton Spyder fotocolorimetr
and b) - Gretag Makbeth Eye One spectrophotometer with colour target.

Recently, production of a wide range of media for ink-jet printers was launched
by a number of manufacturers, starting from general-purpose materials, to photo-
graphic — quality paper.

It turns out that this is essential to account for structural details via which to
manage colour for most paper or polymeric based materials.

Pic. 4 shows the great differences between surface structure and its brightness
characteristics.

This is related to the surface topology of the material, its adhesive properties,
volumetric, adsorption and the diffusion characteristics of the receiving layer.

Image formation is governed by complex super positioning of these features.

We have made an attempt to quantitatively account for topological, adhesive, ad-
sorption and diffusion properties of material and their influence on image photo-
graphic parameters:

local contrast -

N N (NI B
SAUR Yoy ) P ()

where L, L, — average brightness levels with a different aperture;
C(i, J) — local contrast.

and sharpness -

()dx

f(a)— f(b)
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where (dsz— brightness change speed;
dx
f(a) — f(b) — brightness difference.
by means of a number of topological dimensionless quantities.

To obtain topological properties, micrographs of a clean surface at different
magnifications (60x — 200x) were used (Figure 4).

Image photographic parameters were correlated with the surface micro-pattern
on the basis of multifractal formalism.

Fractal theory methods allow operating with a wide range of criteria. They quan-
titatively represent the topology features of objects analysed. This approach is wide-
ly used in the science of materials, for simulation of non-uniformity stochastic dis-
tributions in volume or on the surfaces of analysed structures. This is the spectrum
of fractal dimensions used as main topological characteristics for such description.

The authors used the values characterizing:

— uniformity of roughness distribution — D(1),

— their correlation — D(2),

— enthropy level evaluation — D(g=max)

—  and structure homogeneity index - f(g=max).

3 . )

Figure 4: Grayscale images of parts of the surface of various papers and their
brightness diagrams: a) general purpose uncoated paper; b) coated paper; c) ink-jet
photopaper
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The influence of the adhesive and adsorption properties of the material was
measured, as a result of interactions with colored and non-colored ink components.

The geometric characteristics of the test-object micrograph (60x - 200x) were
measured. As a test-object, a micro-raster was used with an equal width of stripes
(Figure 5). The density of the stripes corresponded with the maximal resolution of

the printing device.
a)
0 d)

Figure 5: a) - a micro-raster as a test-object; and the result of ink adhesion, ad-
sorption and diffusion on different papers: b) - uncoated paper, c) - coated paper;
d) - photoquality ink-jet paper

A quality evaluation of the image formed on a material surface was conducted
by:

— calculation of the values of local contrast;

— sharpness;

— and color coverage at four fixed levels of brightness.

Correlation and regression analyses established a strong relation between a me-

dia’s surface topology and its adsorption, adhesive, diffusion and photographic
characteristics (Figure 6-10).
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HMM

a) b) C)
Figure 6: Extraction of information from a grayscale image.
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Figure 7: Use of a regression analysis for estimation of ink adhesion, adsorption
and diffusion

490



265 -
245 -
225 -
205 —~-D(1)
185 - =-D(2)
165 - —+D(50)
145 - ——f(50)
125 -
105 -
85 ‘ ‘ ‘

0,75 0,95 1,15 1,35 1,95
1/MF_CHARACTERISTIC"0,5

1/CONTRASTA2

Figure 8: dependence of a contrast coefficient on multifractal characteristics
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Figure 9: dependence of sharpness on multifractal characteristics

491



45
40 A
35
30 | ~D(1)
25 | )
20 | —~+D(50)

15 ~f(50)
10 4

ADHESION, ADSORBTION
DIFFUSION

0 05 1 15 2
MF_CHARACTERISTIC

Figure 10: dependence of ink adhesion, adsorption and diffusion
on multifractal characteristics

Cluster analyses of the medias of various manufacturers together with the esti-
mated parameters allowed to form, on their bases led to the formation of three large
groups, each of which can be characterized by a number of parameters with their
own values.

It allowedus to divide the tested objects into three groups:

—  generic purpose papers,

—  papers of improved quality

— and medias that can be used for photographic quality printing.

Table 1 and 2 show how surface and photographic parameters depend on several
groups of materials.

Table 1: Dependence of surface parameters on several groups of materials

. “Dispersion “*Spill coefficient
Media type (pFi)er) p(n/d units)
Uncoated paper 40 1,0
Coated paper 28 1,5
Photoquality ink-jet paper 7 1,7

* Standard deviation: uncoated papers — 10, coated papers — 4, Photoquality ink-jet paper — 1
pixel
** Standard deviation — 0.3 n/d units
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Table 2: Dependence of photographic parameters on several groups of materials

Media type Average image characteristics
Sharpness Average local contrast

Uncoated paper 66,68 0,11

Coated paper 43,70 0,08

Photoquality ink-jet paper 31,26 0,06

Estimated parameters formed a base for a relational database.

The base management system is an intellectual superstructure that makes the
formulation of requests, more accessible.

According to needs and demands made in the equerry there can be found corre-
sponding media whose parameters are stored in the database:

— the average media’s characteristics of a given class; and

— concrete recommendations on the preferred use of the media where characteris-

tics guarantee the building of an image with the required quality.
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ENHANCEMENT OF INFORMATION RETRIEVAL BASED-
ON THE MOBILE AGENT

Abstract

As network information resources grow in size, it is often most efficient to pro-
cess queries and updates at the site where the data is located. This processing can be
accomplished by using a traditional client-server network interface, which ties the
client to the set of queries supported by the server, or it requires the server to send
all data to the client for processing. The former is inflexible; and the latter is ineffi-
cient. Transportable agents, which support movement of client computations to the
location of the remote resource, have the potential to be more flexible and more
efficient. Transportable agents are capable of suspending their execution, transport-
ing themselves to another host on a network, and resuming execution from the point
at which they were suspended. Transportable agents consume fewer network re-
sources and able to support systems that do not have permanent network connec-
tions.

The purpose of this paper is to look at how the mobile agent paradigm can solve
and improve the information retrieval-related process. This paper investigates two
different approaches in achieving high performance information retrieval. The first
approach utilizes the mobility of the agent in moving the query to the desired site
where the data resides, while the second is based on reduction of the number of
migrating agents. The two solutions are suite different areas for a wide range of
applications. Experimental results indicate, however that the optimal performance of
an agent is achieved by using agent migration.

Keywords: Mobile agent, Information retrieval, Data transmission, Distributed
Data, data transfer rate

1. Introduction

Mobile agents are programs that can move through a network under their own
control, migrating from host to host and interacting with other agents and resources
on each site [1, 4, 12]. Such paradigms are particularly attractive in distributed in-
formation-retrieval applications. Mobile agents have several advantages in distribu-
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ted information retrieval applications [2, 3, 13]. By migrating to an information
resource, an agent can there invoke resource operations locally, thereby eliminating
the network transfer of intermediate data and reducing end-to-end latency. Also, by
migrating to the other side of an unreliable network link, an agent can continue
executing even if the network link goes down, with this making mobile agents par-
ticularly attractive in mobile-computing environments [7, 8, 9, 14]. So it can be said
that autonomous agents have the potential to provide a convenient, efficient and
robust programming paradigm for distributed applications, particularly when parti-
ally connected computers are involved. Partially connected computers include mo-
bile computers [4, 12]. Most importantly, an agent can choose different migration
strategies depending on its task and current network conditions, and then change its
strategies as network conditions change. Complex, efficient and robust behaviors
can be realized with surprisingly little code.

Although each of these benefits is a reasonable argument for mobile agents, none
of them are unique to mobile agents - and, in fact, any specific application can be
implemented just as efficiently and robustly with more traditional techniques. Diffe-
rent applications require different traditional techniques, however, and many appli-
cations will need a combination of techniques. In short, the true strength of mobile
agents is not that they make new distributed applications possible but, rather, that
they allow a wide range of distributed applications to be implemented efficiently,
robustly and easily within a single, general framework [3, 12, 15].

1.1 Migration

Mobile agents have several strengths. First, by migrating to the location of a ne-
eded resource, an agent can interact with the resource without transmitting interme-
diate data across the network, thereby conserving bandwidth and reducing latencies
[9, 11, 15]. Similarly, by migrating to the location of the user, an agent can respond
to user actions rapidly. In either case, the agent can continue its interactions with the
resource or user even if network connections go down temporarily. Such features
make mobile agents particularly attractive in mobile-computing applications, which
often must deal with low-bandwidth, high-latency, and unreliable network links [7,
10, 14]. Second, mobile agents allow traditional clients and servers to offload work
onto each other, and to change who offloads to whom according to the capabilities
and current loads of client, server and network. Similarly, mobile agents allow an
application to dynamically deploy its components to arbitrary network sites. Mig-
ration overhead is the time needed on the source machine in which to pack up an
agent's current state and send the state to the target machine, plus the time needed on
the target machine to authenticate the incoming agent, start up an appropriate
execution environment and restore the state [5, 9, 11, 13].

1.2 Information Retrieving

Retrieving an information process from distributed database systems is an essen-
tial requisite in nowadays-distributed systems. In recent years, steady improvements
in computer hardware and network technology have led to a dramatic increase in
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information technology. Generally, it can be said that information retrieval and data
collection are the most important requirements within information technology [12,
15]. The nature of currently available computing systems is pushing a lot towards a
distributed approach, which assumes that computing resources and data are no lon-
ger located on one and the same machine instead, a migration of code and data is
undertaken in order to speed up the as a whole execution process [2, 3, 5, 13]. The
main objective of the most recent researches in this field is concentrated on increa-
sing network utilization by:

1- Increasing the data transfer rate (developing high data transfer rate shared
channels, enhancing network protocols to solve bottleneck and traffic prob-
lems).

2- Optimizing data transfer through the network (to minimize communication
COsts).

The main objective of this research is to introduce two approaches of data retrie-
ving based on mobile agent technology. This work focuses on query processing
execution using mobile agents by introducing an example of a simple distributed
query, and gives with a full analysis of the different possibilities for accomplish this
task. There is a discussion of the traditional approaches used for data collection and
retrieving information. Then, two approaches as regards data retrieving will be pro-
posed. The analysis of each approach is also discussed.

2 Problem Definitions

Assume that we have a homogenous distributed database system that includes
database relations; these relations are fragmented vertically among different (n)
sites, and each of these site issues (m) queries. For a special case, suppose that we
have the following schema: TB1=Project (ID, Author, Paper); TB2=Project (ID,
Publisher, Year of publishing). The database relation is distributed among the given
sites as depicted in figure 1, where Sitel: Table fragment TB; Site2: Table fragment
TB2. There is then a query submitted by a user at a remote node (site3) requiring to
“Find papers authored by ‘H. A. Ali’ and published by ‘IEEE’”

Id Author Paper Id YeI r Publisher

TB1

Figurel The distributed
database system Where author="H.AAl” AND|

ublisher="IEEE"
Query
Site 3

Figure 1
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2.1 Traditional Approaches

Retrieving information from a distributed database stored at more than one site
can be done in the traditional approach in two different ways [4, 6, 11]. First, move
all the data from the sites to a central site; second, move the data with the lower size
to the other. Each combination is an approach via which to retrieve information from
all the sites, and each approach takes a different time compared to the other.

2.1.1 Moving data to a central site

In this approach the database tables TB1 and TB2 will be moved to a central site,
then joined together at the central site, where the query will then be executed. The
communication T1 time cost of the query can be calculated from the following exp-
ression [2]:

T(Communication Cost) = T(Transmit Data) + (TLogon + TLogoff) +
T(Transmit results)

This in turn is given by the following expression:

T commmugiaition =
{ No. of TBI fuples + No. of TB2 fuples) * fuple size

Dafa bit mte
" No. of the final result tuples sent fo Se3) * size of fuple

Diuin Bet Rade

+ Totnl Access Delny Time  (seconds)

Assume that final size St = 2* S;, and Su= Sz = St. The previous equations can
thus be written as follows:
_(ny +ny)*S, L *2*s
f f
Where, n;: Cardinality of TB1; np: Cardinality of TB2; S;: Size of tuple (bytes); f:
Data bit rate (bits/sec); tq: Access delay of each database (seconds); and ns; Number
of final result tuples returned to site3.

T L 2*tgSecond.......ccooeiiiiiiiiii @

2.1.2 move all tables to one of the given sites

The second approach is to move one of the two relations to the other site (accor-
ding to the size of the table) and join them together, then to execute the query on the
joined table. In such a case, the migrating direction can be determined by knowing
the size; for the one with the smaller size will be migrated. Suppose that TB1 is the
migrated table, and the communication time cost T2; we will then have:

T communication

No. Qf Meved Tubles *Tuple sz‘zz No. of the finnl result fuples sent fo site) * size of Tuple

Dain Biimte Dz bit Rate
+ Toinl Access Delay Time fsecands)
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The previous equation will be:

2*
= 1*g +i*Si+rd

TQ f H
Tzsz-ﬁ*s,ﬁd ......................................................................... (2)

The communication time cost for the first approach is greater than the second
one. The number of tuples in the two tables can be expected to be large, so the
communication time will be large. Applying the mobile agent paradigm could be
useful to avoid the transferring of unwanted data over the network - hence reducing
communication costs, the network will also be kept free for more important data
transfer.

3. First Proposed Approach

The first proposed approach is based on mobile agents for executing queries,
which collect information from a number of relations located in different sites. This
approach de-composes the joined operations, executed via the available relations,
into a number of sub-queries. Where the generated sub-query can be encapsulated in
a mobile agent, such as agent will move to the location of the data instead of trens-
ferring unwanted data through the network.

3.1 Assumptions

One of the main topics of this study is mobility; i.e. it is not a goal here to deve-
lop an extravagantly distributed database system. Therefore we will need to make
some simplicity assumptions which are: (1) All queries are read only (retrieving), so
updating is not considered in this study. (2) Handling only select-join queries; as
selects without joins are too simple to handle in a distributed network; also deletes
and inserts introduce many consistency issues. (3) The query is based on a single
relation, which is fragmented vertically only; and all attributes pertainig to all relati-
ons are stored on one site only. (4) There is a low system load. (5) High speed and
low-loaded CPUs exists at each database system. (6) Execution times of the CPUs
are very small relative to communication times. (7) Database systems on each site
are relational DB type, that support standard relation language SQL.

3.2 Mobile Agents Paradigm

As in the previous example, site 3 sends a mobile agent carrying a query to sitel;
and the query is a sub query of the issued one. The query that is sent to sitel needs
to find all papers authored by “H. A. Ali”. Its execution at sitel results in a number
of tuples containing all papers are written by “H. A. Ali”. Then, at sitel the migrat-
ing mobile agent from site3 creates a number of mobile agents equal to the number
of result tuples of the query executed; and, in turn, they migrate autonomously to
site2. Each one containing information about a paper goes to site3 to sees if that
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paper is published by “IEEE” and returns to sitel with the answer. Thus at the end,
there will be information about papers written by the author “H. A. Ali” that are
published by “IEEE” at site 1. Finally, the results will be sent back to site3.

{Sizeof mobileagerd ) { 2+ 1) 3

Tw Conununication = Data b}'f rade

Total AccessDelayfime+

{No.of the final resulttuplessent to sife 1)* sizeof tuple
Databii rate

The communication time cost can be calculated via the previous expression,
where:

—  One agent will be moved from the initializing site (sitel in the example)

—  Execution of the query encapsulated in the previous agent, resulting in a number

(ny of tuples, which satisfy the first predicate.
— At this site, the number of mobile agents equal to n; will be - generated equiva-
lent to the number of resulted tuples at site 1.

—  Each of the tuples will check the next site to see whether the corresponding tuple

satisfys this given predicate.

— Each of these checks involves two messages (Query and response)

— The n; mobile agents may be processed in parallel, so the time needed for n;

messages and n; responses will be equivalent to “2”.

Assume that all mobile agents autonomously migrate to site3 at the same time,
neglecting their time of creation at site2; thus, the total time of their transfer is equal
to one mobile agent time of migrating and returning. Let the average mobile agent
size be Sy, the previous equation can then be written as follows:

* 2*n; *S
T, = 3 me +(n; +1) *t4 +% .................................................. (©))

m

Where Tp, is the total communication time using mobile agents, n; is the number
of tuples coming from table TB1; Sy, is the size of a mobile agent in bytes

AT =T, -T,
* 2*n;: *S * 2*n; *S
A-|-=(nl"'nz) St+ f t Lot _3 Sm_(n +1)*t N i 3
f f ¢ ‘ ‘ f
* *
AT:M_'_Z*td_s Sm_(nt-q-]_)*td

ty can be neglected with respect to the termn, *t

(ng +Nny)*S; —n, *t, _3*87,“

So AT =
f

(ny+ny)*S;
f

AT = —(n; *ty +3*STm) ............................................................. (4)
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2.2.1 A Comparison between the Proposed and Traditional approaches

In the next section we will study the benefits of using mobile a agent, which can
be done by individually comparing traditional approaches with the mobile agent
approach.

AT is the time difference between the two approaches, and from equation 4 it is
clear that it is affected by the following: the number of tuples of relation 1 and 2,
size of tuple, size of mobile agent, number of selected tuples from relationl, access
delay time for each database, and the data bit rate. In order to achieve maximum
benefits from the mobile agent approach, the time difference should be kept greater
than zero - or the following inequality must be valid. Where

b g Lot 1;,2) S (m ¥, +3*—‘5fm )=0

(g +ny) *S; = (m, ® 6, * [ +3%8,)
So,
The term 3 * S, can be neglected with respect tothen; ¥t 4 * f

Let DB=(n'+n?)*s!
& SIB FE TR covmsommmommonnsesmsemars s e w4 SR S SR A BT (5)

If DB represents the database size it is clear from the previous inequality that, for
large database sizes, mobile agent strategy is the best choice. Let’s take a numerical
example, as follows: (ni+nz)= 1,000,000 , f = 50,000 bit/sec, S; = 400 bits, Sy =
250*8=2000 bit, ty = 0.2 second, and n; = 100. From equation 4 we can compute the
time difference asAT=7959 (sec), AT=2.21 hrs

3. An analysis of the proposed approach

Table 1 shows the communication Time Differences (CTD) between first
approach and the mobile agent paradigm gives different database sizes

Table 1: CTD VS size of database

Database size (ni+n2)*St

(Kbyte) CTD (sec)
10 -38.4

100 -24.12

1000 120 (2 mins)

5000 760 (12.67 mins)
10,000 1560 (26 mins)
50,000 7960 (2.21 hrs)
100,000 15960 (4.43 hrs)
500,000 79960 (22.21 hrs)
1,000,000 159960 (44.43 hrs)
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Figure 2: Communication time difference vs size of database

From table 1, we should to notice that: the first two rows contain negative valu-
es; this is because the database size is small (10-100kB). So using a mobile agent
causes an ,,overhead” mobile agents of transferring themselves, in addition to the
database access delay, though as the database size increases the mobile agent stra-
tegy results in a rapid decrease in communication time.

4. A Mobile Agent Paradigm for N sites

The previous approach can be generalized for a number of N sites, with each site
containing a fragmented relation obtained from the vertical fragmentation of the
global relation - and also the query, which will be executed as depicted in figure 3.
The communication time for N sites for the first approach Ti,, can becalculated from
the following equation:

N
(O np=*s,
=2

=i ng *S;
T = r + r +(N —1)*tgsecond ..., 6)

Similarly, we are able to compute the communication time Tm, in the case of
using mobile agents from the following equation:

* n *S
3 Sm L (N=2)*n, +1)*t, + ff L @)

Ton =

AT can then be computed as follows:
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N

(Zznj) S *g

J=2 n * n
AT =14 - + ff ‘+(N—1)*td—3 fs’“f(N72)*n[*tdf

N

(2 nH*s,

j=2 3*S
AT:%+(N72)*L,7 fmf(NfZ)*nl*td

N
(> nj)*s, —3*s,,
=2

=2
Then AT =—= — (N —2)*n, *t,

f

N
let DB=(>_n;)*S,

=
(DB—-3*Ss,)

- (N = 2) 1 F e ®)

So, AT =

For studying the effect of the database size, the number of sites “N”, the data bit
rate and communication network reduction on the time difference between two
approaches, we will assume constant values for the following parameters (f = 50,000

bit/sec, N = 20, S; = 400 bits, S, =250*8=2000 bit, ty = 0.2 second, and n; =

Move TR2
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P Fignre 3: The query problem with N sites

4.1 Distributed Database Size Effect

100)

The total number of tuples of the looked at relations — except that of the site ini-
tializing the query — can be an indication of the distributed database size. It is clear
from equation 8 that the greater the number of tuples the greater the communication
time difference — which means that use of the mobile agent approach will have a
great benefit over the first type in a reduction of communication cost. So equation 8

can be represented as follows:
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B = 3%3m 4 (N —2)*n, *t,

This for large database sizes:
For the assumed parameters, we can compute the values of A and B with the to-
tal number of tuples = 1,000,000, and by using equation 9:

N
ATGD Mo (10)
i=2
J#i
400 2000
A= — — 3% %Y 20 — 2)* (100 ) * 2
50,000 #=3 50000 (0-~2)* (1002
il
AT = 4*Y n, - B, AT = 0.008 *1,000 ,000 — 360
1=1
AT = 7640 Seconds AT = 2.12 hrs

This value of the time difference is large, and it shows how mobile agents are
very useful in executing this query; this emphasizes the truth of the proposed con-
cept. On the other hand the mobile agent causes overhead time on the system for
small database sizes, which is clear in the “-“ sign in the equation, meaning that, for
certain values of database size, the communication time difference will be negative.
So it can be concluded that the first approach is better than the second, or, rather,
mobile agents cause overheads in the system. So that the mobile agent approach
succeeds the communication time difference “AT” should be greater than zero, i.e.
AT > 0; and this can be shown in the following formula derivation:

N
( E nj)*S;
2 s

%—(3*%+(N —2)*n, *ty) >0

N
(D> np=s,
=2

i Sm * *
%>3*T+(N —2)*n, *t,
N
(Z:nj)*st >{8*S, +(N—2)*n, *t, * f}
j=2
i=l
The left-hand side of the inequality represents the database size. The term 3*Sy,
can be neglected with respect to the second term because it is too large. The last

inequality can thus be simplified as follows;
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N
(an)*st >(N=2)*n,*ty > f
Lt
According to our example, and by substituting the values of N, ny, tg, and f, the
inequality will be as follow:

N
O nj*S; > (20—2)*100*0.2*50,000
=y
N
(z n;)*S, >17.16Mbytes
=y
This value (DB size) is a small value for a distributed database system — hence
we ensure that the mobile agent strategy is fit for large database sizes. In some cas-
es, where the D.B size is small there will be an overhead of migration of mobile
agents. Then it is preferable to use the traditional approach (moving data) to thereby
minimize the time cost needed for transferal of data.
Table 2 and figure 4 show the communication time difference as the distributed

database relation size varies
Table 2: Distributed Database Vs CTD

Distributed Communication time
relation (seconds)
Size (kbyte)
N=20 N=50 N=100
1,000 -196 (-3.3 mins) -796 -1796
10,000 1278 (21.3 mins) 678.4 -321.6
50,000 7832 (2.2 hr) 7232 6232
100,000 16024 (4.5 hrs) 15424 14424
500,000 81560 (22.6 hrs) 80960 79960
1,000,000 163480 (45.4 hrs) 162880 161880
10,000,000 1638040 (455 hrs) 1637440 1636440
§ 10000000
i= & 1000000 -
S & 100000
® o 10000 1
S § 1000 A
E g 100 A
S QO 10 4
© 1 . . . . .
—— N=
N=20 QQQQ QQQQ QQQQ QQQQ QQQQ QQQQ
—8—N=50 |V oL &S 000
— — N=100 Distributed relation siz& (KB)

Figure 4: Distributed Database vs CTD
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To study the effect of the network transmission speed on the communication ti-
me difference, equation 8 can be written as :

N

AT ;(an)*st—S*Sm}*Tl—(N—2)*nt*td ............................................ a1
j=2
i=l

AT ;C*Tl—D

N
Where, C=(>_n;)*s,—3*s, and D= (N —2)*n, *t,

j=2
=1

The second factor is the data bit rate or the network speed of transmission; and
from equation 11 it is clear that the communication time difference is great for a
large value of the ratio of database size to frequency; so we can say that the mobile
agent approach well suits networks with low speed of transmissions or ones with
large database sizes. Yet for very high-speed networksone should first see whether a
mobile agent will be the thing most suitable to use or not. For the mobile agent stra-
tegy to be suitable, AT should be greater than zero, or we can say;

f<%

N N
(O nP*S=3*Sy} (O n)*S
=2 =2
1=l < 1=l
(N —2)*n, *ty (N =2)*n, *tq
When we have tested our distributed database system - and if this inequality is
not valid we can see that the mobile agent approach will not be the best choice. This
may happen with small database sizes, with a large number of sites and also given a
relatively very high speed of transmission. Assume the following distributed databa-
se system: N=20, t4=0.2 seconds, n=100 tuples, and S,»=2000 bits;

f<

N
(>_n;) =100,000,000 tuples S, = 400
A
N
So, (D n;)*S, = 400*10°bits
=2

Jj=i
AT ={400*10° —3* 2000}*71 —(20—2)*100*0.2

AT = 400*10° *?1 —360
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Substituting in equation 11
Table 3: The Effect of Varying Network Speed on CTD

Table 3 and figure 5 show the effects of changing transmission speed on the
communication time difference that exists between the first approach and the mobile
agent approach, gives with different values for the distributed relation size. It is clear
that the speed of transmission has a great effect on the communication times of both
strategies, and the speed of transmission variations may be due to traffic load over
the network, the load over the network communication, in addition to the being
various network types with different speeds of transmission.

Speed of Network Communication Time Difference
(Kbit/sec) (seconds)
Relation size Relation size =1 Relation
=46.5 GB GB Size=500 MB
10 39062140 858633 419070
50 7812140 171439 83526
100 3905890 85539 41583
200 1952765 42589.6 20611
500 780890 16820 8029
1,000 390265 8230 3834
500,000 421.25 -343 -351
1,000,000 40
100000000 7
S 10000000 1
E 1000000 1
£
o 7 100000 A
£ 8 10000 \
g e 1000 A
E 100 1
£
8 10 1

1

Ds=465Ge[10 50
DS=1GB
DS=500MB

4.3 Number of Sites Effect

To study the effect of the number of sites (Ns) on CTD, equation 8 can be put as

follows:

AT = {I(
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Figure 5: Effects of Varying Network Speed




Substituting in equation 13 using previously distributed database parameters and
f= 50,000 kbit/sec gives the results in table 4. It is clear from both table 4 and figure
6 that the number of sites having an effect the communication time differences is
able to be neglected for very large database sizes. As the database size gets smaller,
the number of sites will have an increased effect on the communication time —and,
as it increases, the trend will move away from the mobile agent approach because of
the overhead caused by the migration of mobile agents in addition to database access
delays.

Table 4: Effect of Number of Sites on the CTD

Communication Time Difference
. (seconds)
Number of sites - pe 755 | DRS=500 | DRS=100 | DRS=20
(GB) (MB) (MB) (MB)
5 8000000 83846 16717 3295
50 7999000 82946 15817 2395
100 7980000 81946 14817 1395
150 7997000 80946 13817 395
250 7995000 78946 11817 -1604
400 7992000 75946 8817
550 7989000 72946 5817
750 7985000 68946 1817
1000 7980000 63946 -3182

10000000
1000000 A

100000

10000 - x
1000 - \

Communication Time Difference (seconds)

100 A
10 A
DRS=465GB 50 100 150 250 400 550 750 1000
DRS=500MB Number of Sites
DRS=100MB
DRS=20 MB

Figure 6: Effect of Number of Sites on the CTD

5. The second proposed Approach

The above-proposed approach assumes a low system load and low traffic in the
communication network. As the network load gets higher, the proposed approach
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performance will be greatly affected -and the total execution time of a query can be
expected to become higher than the best selected plan from the distributed query
optimizer. Hence the mobile agent paradigm will cause overhead on such a system.
The migration of a large number of mobile agents on the communication network
may be faced with collision problems, which will in turn affect the performance of
the chosen proposed approach.

The second proposed approach is based mainly on reducing the number of mig-
rating agents while also resorting to the transmission and reception of messages
between mobile agents. This approach can be applied in a case of parallel joins on
different sites, and can be used after the query optimizer has chosen the best global
plan. The distributed query optimizer will decide the best plan via which to execute
the query. The approach then replaces the links in relations, located on different
sites, a number of mobile agents. These agents will communicate via messages to
completely determine the number of tuples required and to build the required relati-
ons. The mobile agents finally transfer these results to the site, where the optimizer
will choose whether to continue the query execution.

5.1 Second Approach Analysis

Before a query enters our system the query is de-composed into sub-queries.
With each query there could be a number of joint execution orders for that query.
Our pre-processing approach divides up each of the joint execution orders into a
separate plan, one that contains the joint order as well as vital database statistics
(relation size, tuple size, location of relation, etc.). We chose to implement the
distributed system approach as presented in [3, 12] as the basic idea of the chosen
approach to thereby develop a query optimizer making appropriate modification
when necessary.

The System query execution optimizer decides [a] The best way to access a sing-
le relation, and [b] The best way to join two relations, the best way to join three
relations, and so on, until all the relations have been joined).

At each stage, all permutations are scored, with the cheapest plans being kept for
the next time. The end result is a sequential ordering of the sub-joins. The problem
arises when these subjoins include the joining of relations that are vertically frag-
mented or distributed on different sites; relations sholud be transferred to a global
site to thus execute the joining operation. This includes the transferring of unwanted
data through the network.

Our approach suggests that after the query optimizer estimates the best plan, if it
contains a number of joins on the distributed relations, it is to be based on when we
are able to know the number of tuples needing to be transferred through the network,
that is before execution of the joining operation. This can be achieved via mobile
agents, where at the initiating site (the sender of the query) the query optimizer cre-
ates a number of mobile agents that are encapsulated with sub-queries of the original
one. Each sub-query is aimed at a relation at a different site, where it is to be execu-
ted there at the remote site. A number of tuples is generated at each site, which con-
tains a part of the required tuples. The rest are distributed over the other sites. The
joining operation implies two relations at different sites; and every mobile agent in
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one relation should know its partner at the other site so a communication can be
established between them.

First of all, the one with the smaller relation size will be known as the master -
and the second as slave. The master agent accesses its database and performs a pro-
jection on the first attribute of the joining operation, and gets its elements. Then, it
sends a message containing one element to the slave agent. The slave agent in turns
compares this element with the second attribute of the joining operation elements to
thereby select the matching tuple. Then, sends a responding message to the master
agent ask it whether the element it sent matches one of the elements in the second
relation -and the master agent will then determine whether to add that tuple to the
results or not. The process continues till all the elements of the first attribute have
been tested with those of the second attribute. Finally, there will be a number of
tuples existing on the two sites, and they together constitute the required tuples; the
optimizer will subsequently decide where to transfer both results to continue
execution of the query.

This approach is similar to the first one except that the migrating mobile agents
are replaced with only two mobile agents communicating with each other. Such as
approach can be added to the distributed query processing model described in [3,
12], where the query optimizer will have several plans to follow and the plan with
the lowest cost will be the best plan. Estimating the cost of the proposed mobile
agent approach and comparing it to the best plan suggested by the optimizer can
achieve this. Where the joining operation may take less time than the mobile agent
approach (this can exist when the optimizer decides to move the smaller relation to
the other site and process the joining operation there).

Cost Model

In order to decide whether to use this approach or not, the optimizer should esti-
mate its cost as:
Cost = CPU Cost + Communication Cost
The CPU cost is neglected in this study; hence the total cost will be equal to the
communication cost. T (Cost) = T (Transfer) + Access Delay Time
=T(Transfer of mobile agents) + T (Transfer of Messages) + T(Transfer of tuples) +
Access Delay Time
For one joining operation: Cost = Cost (migrating two mobile agents + accessing
two relations) + Cost (sending messages + accessing the second relation) + Cost
(receiving messages) + Cost (transferred tuples)

£
Cost =(%—|—2*td)—|—nm"‘(SfZ +ty) +
r-]m *Sz 4 nr *(Stm —+ Sts)
T L

Where, Sm = the average size of a mobile agent (byte), f = network speed of
transmission (byte/sec), t¢= Database average access delay time (sec), hm= number
of master relation tuples, n.= total number of produced tuples on both sides to be
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transferred to another site so as to complete the query execution, S,= size of message
(in bytes), Sm= size of master relation tuples (byte), and Si= size of slave relation
tuples (in bytes). By knowing the number of tuples in each relation; we can say that
nm= % Unique * Card (R1).

The number of resulting tuples can be estimated via the query optimizer, so the
query optimizer is able to estimate the time cost of this approach and compare it to
the time cost of a single join, and then to see if the proposed approach cost is lower
or higher, then decide which plan to choose for the query execution.

6. Conclusions

This paper has presented two approaches via which to retrieve information a the
distributed database. The first approach is based on mobile agents to execute que-
ries, which collect information from a number of relations located at different sites;
while the second is based mainly on reducing the number of migrating agents while
resorting to the transmission and reception of messages between mobile agents. The
validation of the first one has been demonstrated with an example. Both of the
approaches show that the mobile agent technique should be seen as an alternative
approach to the client-server traditional architectures. For the management of distri-
buted resources, a comparison between a client-server solution and a mobile agent-
based approach shows that mobile agent technology offers important advantages,
such as flexibility and the scalability of the system, load balancing, on-demand ser-
vices, low traffic in the network, and many others. These benefits are due to the way
in which mobile agents treat distribution problems by using local interactions and
mobile logic. Applying the mobile agent paradigm can thus be useful in avoiding the
transfer of unwanted data over the network and, hence, in reducing communication
costs, thereby keeping the network free for more important data transfers.
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A MULTI AGENT EDUCATIONAL SYSTEM

Abstract

The Intelligent Agent (1A) is currently an important field and hot research in the
Artificial Intelligence field. 1A, for education, is classroom -and platform- indepen-
dent because such a system generally will be online, so it can be used by a huge
number of learners [1].

In this paper, we are proposing a multi-agent system for an educational applica-
tion. The system includes an educational system which is composed of an explainer
module, a problem generator module and an evaluation module. There are a group
of agents that help the system to do its job. The system has a graphical user interface
and can be connected to the Internet. The student can go through the explainer, then
to the problem generator, which shows a set of problems and gives a possibility for
the student to solve this problem step by step; then the answers go through the eva-
luation module, which analyzes them, and identifies the problem areas which are
difficult for the student, and shows how we can treat these problems. Also, it stores
the scores of the student in a student record and shows it to him/her, in a self exp-
lanatory form if he/she requests it.

During all of these procedures a system of five intelligent agents helps to get our
objectives from this system.

1. Introduction

Agent technology is considered as the next generation of design and manufactu-
ring systems. Researchers have already applied agent technology in designing many
systems in many fields. The intelligent agent is a natural system that senses its
environment and takes actions according to its objectives [2],[3].

A non-intelligent agent is a group of operations that can be executed to represent
an action or reaction. Intelligent agents sometimes have one goal, and sometimes
have more, but they must have more knowledge agents as regards reasoning in the
space of their activity.

Also, they contain more knowledge about the needs, preferences and patterns of
behavior of the person or process and it may also know about other intelligent
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agents. So, the basic differences between non intelligent agents and intelligent
agents are behavior and environment [4], [5].

When using intelligent agents technology in education, an intelligent tutor can
determine the student’s level of knowledge on the subject, define weakness in
his/her skills, form lessons and exercises to educate the student, correct misconcep-
tions and strengthens a student’s skills. Here, intelligent agents are used as delegates
for the human when this task costs too much if it is performed by human and the
agents are capable of high quality performance and human; trust [7], [8], [9].

2. Intelligent and non-Intelligent agents

A non-intelligent agent is an executable operation composed of simple sta-
tements of action or reaction.

An intelligent agent contains more knowledge about the needs, preferences and
patterns of behavior of the person or process that spawns the intelligent agent, and it
may also know about other int. agents and resources that might exist in the network.

Thus, the basic distinction between simple agents and intelligent agents are in
behavior and environment [2], [10], [11], [12].

3. Multi agents system (MAS)

Agents in a multi agent system (MAS) necessarily interact with other agents.
They may compete for a resource or collaborate toward the solution of a problem or
toward the achievement of a common goal. For example, when an agent has to wait
to access a resource because other agents are using it, the agents main tool for inter-
action is communication. Communication allows agents to exchange information as
well as requests for services. For example, an agent that needs to make financial
decisions may want to ask other agents for stocks quotes, or it may want to subcont-
ract parts of its financial analysis out to other agents. When combining communica-
tion and problem solving, the solution to a problem is rarely restricted to the agent
itself; rather, it often involves other agents [8], [9], [10], [14], [15], [16].

Intelligent agents have a dual behavior: they are goal-directed programs that au-
tonomously and proactively solve problems for their users; on the other hand, agents
have a social dimension too, when they are participating as a part of a multi-agent
system (MAS) [11], [12], [13], [14], [15], [19]. There are problems interest in kno-
wing how to allocate agents to computers and launching them onto remote hosts.
Once the agents have been launched, the question ishow to monitor their run-time
status so as to manage computing resources effectively [14], [20], [21]. As autono-
mous problem solvers, agents need to develop a model of their environment that
allows them to reason on how the actions they perform affect their environment, and
how those changes lead them to achieve their objectives. Ontologies provide the
conceptual framework that allow the given agents to construct such models. Onto-
logies describe the type of entities that agents encounter, the properties of those
entities, and the relations between them. For example, a stock-reporting agent may
require ontologies describing not only concepts like the ticker symbol, but also the
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relation between stock and ticker symbol and the properties of stocks (such its value
expressed in some currency) [17], [21].

4. Agent system architecture

Agent system architectures give the organizing frameworks within which agents
are designed, while an infrastructure provides the services that are available to the
agents as they operate.

Here, we classify the agent-based system architectures into three categories: hie-
rarchal architectures, federated architectures and autonomous agent system
architectures [2].

4.1. Hierarchal architectures

A traditional hierarchal architecture organization is shown in Figure 1. The hig-
hest level is a manufacturing enterprise, which implemented as a central node,
consists of various databases and knowledge bases, with monitoring, reasoning,
decision making and control mechanisms. Subsystem managers are subordinate to
this central node. Each subsystem manager controls a group of resource agents. Each
resource agent may be a manufacturing device, a human being, a CAD/CAM tool, or

other software or hardware [2].

Manufacturing Enterprise

Department Shop floor Shop floor
Manager 1 managerl managerl

ey

Figure 1: A general hierarchal architecture for agent based design and manufactu-
ring system
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4.2. Federated architecture

In hierarchal architecture there is a serious problem that is associated with the
central node. Federated multi-agent architecture is considered a good solution for an
industrial agent-based application

There are several widely accepted approaches, such as:

—  The facilitator approach

—  The broker approach

—  The matchmaker approach
The mediator approach [2]

4.3. Autonomous architecture:

This type of architecture should have the following characteristics:
1. It has knowledge about other agents and its environment.
2. Itis not controlled or managed by any other agents or humans.
3. It has its own goals and an associated set of motivations.
4. It can communicate and interact with other agents in the system or
extra/other systems.
This architecture does not provide a shared knowledge, yet there is a dependence

2.

Communication

‘/ with extra
systems

Agent 4

Figure 2: Autonomous Agent system Architecture

5. Domain Knowledge of the system

The Domain Knowledge contains two ,lessons”: “the prime numbers and
number factorization” which are a part the grade four math class in elementary
schools, shown in Figure 3. We chose this domain for two reasons:

—  The students in this stage are facing difficulties in these lessons specifically.

— Such lessons are more difficult in language schools.
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In the first lesson we take “Factors” and “Prime numbers” and in the second les-
son we take “Common factors” and the *“ Highest and Lowest common factors” [22].

The Explainer
|

‘ |

- ‘ Factorization ‘

Prime Numbers ‘ ‘

— | | |
Factors Highest Common
Factors

[
Lowest Common
Multiples

Prime Common
Numbers Factors

Figure 3: Domain Knowledge

6. The used Tool in the system

In this system we used “Websphere Application Developer Integration Editi-
on”(WSAD). This tool works with the Java Server Page (JSP) technology. A JSP is
a text based document that describes how to process a request to create a response.
JSP technology supports a number of different paradigms for authoring dynamic
content. The key features of Java Server pages are:

— Standard directives

—  Standard actions

—  Scripting element

—  Tag extension mechanism

—  Template content

Such a tool gives the facility to use the commands of HTML, the commands of
JAVA and the Java script. So it gives a huge humber of commands you can use in
the programs. In addition to this, there is a simulation of a server in the package and
you can run the programs on it instead of using the Internet each time [23], [24],
[25], [26], [27].

7. The Multi Agent Educational System (MAES) architecture:

The internal architecture of the system is shown in Figure 4, which shows us that
the system consists of:
—  An Educational system, which consists of:
— An Explainer module.
— A problem solving module.
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— An evaluator module.
— Student record.
— Aqgroup of Intelligent Agents.
—  Communication Interface.
— Infrastructure network or Internet.

7.1. The Educational system:

The educational system has the most important role in the system. It explains the
domain then generates a group of problems, receives the student’s answers to analy-
ze them, diagnoses the student’s problems then treats them. Also, it records the stu-
dent’s status via his answers in the student record.

The educational
syslem

A

The Domain
Enowledge

The EXPLAINER

Troblem solving
madnle

I

O3 b330

-—
e—

Evaluator module

/PR

[IPRTRULH
\

Figure 4: The internal structure of the system

7.1.1. The working session of the Explainer Module:

The Explainer module passes through two phases to do its job. This job is to exp-
lain the lesson, via a:

—  Text screen explaining phase.

—  Generating examples phase.

7.1.1.1. Text Screen explaining phase:

This phase takes the identifications that each part of each lesson include and
displays them on a graphical form screen. Some examples of these screens are in
Figure 5.
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¥ Server - Application Developer Integration Edition

fle Edi Perspective Project Window Help

G- @ BN B2

o L

Lesson 1 &

o e

Factors and Prime Numbers

Identification:

We Know that 10 is divisible by 2

We can write 10 /2 =S and also 10 =5X2

in this case, it is said that factors 2 is one of the
of number 10, also is divisible by S

S0 5 is one of the factors of the mumber 10.

Figure 5: one of the text screens for the first lesson (factors)

7.1.1.2. Generating example phase

This phase gives examples for each part of each lesson and shows them on in a
graphical form screen, taking into account the fact that the student is interacting in
solving the example. Here, demonstration of an example for every part of each les-

son is represented

For part | of lesson 1 (factors)

=2X6
/
2 is one of is one of
the factors of 12 the factors of 12
then 12=3 X ----- appears

here | give the student a chance to write a number instead of the points and the
system takes the number he put and compares it with “4”; and if the two numbers
are matched the system shows that:

12=3X4
3 is one of 41s one of
the factors of 12 the factors of 12

If his answer doesn’t match the right one the system will declare a message that
says “try again, your answer is wrong” and the system shows 12 = 3 X ---- again and
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gives him another chance, takes his answer again, then compares it with the right
one; if it is the right answer the system proceeds again, and if it is wrong the system
tells the student to check the multiplication table.

The system continues in the same way until the system has got all the factors of
“12”; it then deals in the same way with other examples [22].

¥ Server - Application Developer Integration Edition

He Edt Persoective Froject Window Help

k5 g KFer L ¢

[fiee oot BOBOAMAES s webcgkcation/paged i ST T |

e |

Hello mona

Natice and Complots
12=2X6

2 15 oue of the factors of 12
& is ane of the Factors of 12

12=1x3 =] Gof

Figure 6: An example from the first lesson (factors)

For part 1l of lesson 1 (prime numbers):

After explaining what prime numbers are and how we get them, the system
shows gives examples, like:

Write down the prime numbers between 1 and 20.

Solution:

2,3,5,7,11,13,17,19
The system then shows some examples with incomplete solutions, and gives the
student a chance to complete this solution -and then sees if it is right or wrong.

For part | of lesson 2 (number factorization):

30=---X6 30=2X5X ---

30=3 X --- 30=1X-----

All of these are called “factorization” for the number 30.

A factorizing for the number 30, using graphics and animation, are then created
in the front of the student, like:
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30 2

15 3
5 5
1

therefore 30 =2 X3 X5
The system subsequently shows some other examples using graphics and ani-
mations as depicted in Figure 7.

¥ Server - Application Developer Integration Edition

[/ iocalhos BORD/MAES Autor webAgelicaton pageS in Aelscesal [l

L

30=1X30

All these forms are called "Factorization" for the number 30
We can factorize the number with another method as follows

hitp:lacalhost ol ppl pages.sp?82.114

‘s Start % Server - Application D.., | (il appl - Micrasoft Word

Figure 7: An example of the second lesson (prime factors)

For part Il of lesson 2 (Common factors — highest common factor H.C.F.):

The system gives an example, using graphics and animation, to obtain common
factors of 24 and 36:

24 | 2 36 2
12 | 2 18 2
6 2 9 3
3 3 3 3
1 1

24=2X2X2X3
36=2X2X X3X3

HCF.=2X2X3=12
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¥ Server - Application Developer, Integration Edition = [B]

Gle Edit Perspective Project MWindow Help

5 - HES |G- RFeFs k|

= 3

B |||/ fion/page5 jsp) Aelec o a| [l
|| Common Factors - Highest Common Factors ]

We can find H.C.F. of 24 and 36 by factorization
of each number to prime numbers

Figure 8: An example of the second lesson (highest common factors)

Via the same strategy, the system uses some examples to show persons how to
get the lowest common factor, like:

Multiples of the number 6 are 0,12,18,24,30,36,--------------

Multiples of the number 9 are 0,9,18,27,36,----------------

The common multiples of both 6 and 9 are 0,18,36,----

The smallest multiple of these common multiples, except 0, is called L.C.F.

Also the system shows to the student that he can get L. C. F. by using factori-
zation [22].

7.1.2. A working session of the Problem Solving module:

The job of this module is abbreviated in three tasks:

—  Torepresent a group of problems for every lesson.

— Torepresent a group of lower level problems given a student’s wrong answers.
— To provide a special screen for every type of problem the studentdeals with. [28]
It comes with a graphic background and sound.

Here are some examples of the problem screens as they appear when we run the
module, in which we can see the graphic user interface:
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b T 14
Problems of Lesson 1 1%

Prolem no.1:

Flend ower snanliess (124 have only 2 Factors eaci®

Lion o My Comatw

Figure (9-a): A form of a problem from the first lesson

Prolem nn.::‘

Pat trae or falie

7 s & pritme nmmber.

7 it 2 Cactars

CORTTE |

o o My Comptw

Figure (9-b): The form of another problem from the first lesson

o Elrror o b rass i ¥ 8 i ™

What ks the mamber which b 3 conmon factor for ol muawhers?

Pralem no 4:

Fimd & mabtiples Tor each of the tne pumbers 4 . 6 and find L.C.BL

LM =

CONTHUE | &
Lion o My Comatw

Figure (9-c): The form of another problem from the second lesson



7.1.3. A working session for the Evaluation module:

This module is the heart of the system. Here, the answers of the student are eva-
luated. The system takes the answers of the student step by step and checks if they
are correct or not; it then diagnoses the problem of the student and records
everything in the “student record”, as shown in the example of Figure 10.

The problem in Figure 6 is taken as an example to show how the evaluator mo-
dule works. This problem has three problems inside, because the task is to get the
factors of 8, 14, 100; this problem appears with its answering screen, and the student
will answer on this and then press the button “submit” to send these answers to the
Evaluator. The Evaluator module will work like this:

2 ppend.jup - Microsolt Intornet Fxplesar previded by MaSaWY

Be [l few Faeots Dok e

oot b turigritict bk . 3 60

] pore o oy Gt

Figure 10: Another problem for the second lesson

If the student answers correctly for the number (8) the next number will appear
(14) on the same screen, giving a student the chance to solve this then (100) comes
if he answers correctly. His evaluation will be recorded in his “student record”.

— If he answers wrong the first time, the system will consider that it is a mistake in

writing the numbers, so it gives him another chance to solve the same problem.

— If he answers wrong the second time, the system will diagnose the problem of

the student (e.g. that he may not understand the examples very well) so the
system will show him a lower level problem of the same type on the same
answering screen. The same strategy will be repeated. If he then answers wrong-
ly or correctly, this will finally be recorded in his “student record”.

— If he answers wrongly the next time, the system will know that he did not un-

derstand all of the lesson -so the system takes him to the Explainer to check the
lesson another time, and then shows him the problem again [28].

7.1.4. The Student Record

This is a file in which everything about the student’s answers will be recorded
i.e.
—  If she/he answers correctly or not, ont he first attempt, or subsequently.
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— Diagnosing the student’s problem and seeeing how to treat it.
— Scores and evaluation for the student, such as: Excellent, very good, and so on.

(28]

7.2. The intelligent agents:

The agent system architecture is autonomous (as talked about previously).
Thus, MAES agents are autonomous cognitive entities with communication ca-
pabilities.
The system includes five intelligent agents, as shown in Figure 11:
1. Reviewer agent
2. Problem reviewer agent
3. Praiser agent
4. Objection agent
5. Recording agent

Educational Svstem
o Explainer

A

‘ Reviewer agent W

Examples

™

Problem reviewer
agent

\ Problem Generator

Praiser agent

Evaluator

h

SRS SN, (e
Recordingageit 1 Student Record |
J

Objection agent =

I

Figure 11: The educational system and its agents

7.2.1. The Internal structure of an agent

Each agent consists of five parts (as shown in Figure 12):
Symbolic model of the agent

Internal K.B. of the module that the agent is dealing with.
Local knowledge of the model of the task to be performed
The communication interface

The network interface

gD E
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Y= ==
t m Agent model
— ? ":? Loeal /
m ? knowledge
o & _R‘
t S Internal
— K B.

Figure 12: Internal structure of an agent

7.2.2. Reviewer agent:

The Reviewer agent deals with the explainer module, example module and eva-
luator module. When the system checks a student’s answer and finds that it is
wrong, and gives him a chances to correct himself, though he can’t, the system will
take him to the examples or the explainer pages again to get more understanding of
the lesson. That is the job of this agent.

7.2.3. Problem reviewer agent:

When the system checks the student’s answer and finds that it is wrong the first
time, it gives him another chance to solve the same problem, so the system needs to
re-show the problem and its solving screen. Also, if it is the second time and the
student answers wrongly, the system displays a lower level problem for the student
to solve. So this agent is helping him/her to do these tasks. Thus, this agent is hand-
ling the problem generator module and evaluator module.

7.2.4. Praiser agent:

Its job is to praise the student when he/she answers the problem correctly. A
praising message appears, with beautiful music, as shown in Figure 13. So this agent
needs to deal with the evaluator module.

[ 5arve: - Apslication Developm Itngraton Ecisn

e G Eewertive Ppmc gnie e

= M- RFIE N S

o | YT TN CR A e |

il - ey . — . X R
Student Name: mona

Wow,Excellent mona you got a surprise here

1

N

Figure 13: Form of the praiser screens
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7.2.5. Objection agent

This agent deals with the evaluator module. Its job is to make objections to the
student when he answers incorrectly. A message appears that shows that his answer
is wrong, with a sad music, as shown in Figure 14.

Student Name:mona

Oops, wrong mona vou got a print mistake

Figure 14: Form of the objection screen

7.2.6. Recording agent

This agent deals with the evaluation module and student record. The evaluation
module evaluates the student answers and sends to the recording agent the informa-
tion about the student and her/his answers -which records such information in a file
with the name of the student. This file is called the student record. Then, when the
student asks to see his scores the agent can open this file to show him.

8. Conclusions

Through this research an educational system is being implemented using intelli-
gent agent technology. The educational system is composed of an explainer module,
an example module, a problem solving module, an evaluation module and student
record. The educational system is aided by a group of intelligent agents that help the
system to behave intelligently with the students. After implementing the system, it
will be on line. So, any student in any place can easily use it.
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MODIFYING THE E-LEARNING LECTURE
ENVIRONMENT STRUCTURE

Abstract

Today, educational technologies are reaching a state that allows inter-operability
and the reuse of learning resources. The underlying techniques rely heavily on
standards movements for metadata representation. In this paper, a learning frame-
work where services can be developed and exchanged — as well as within systems —
is suggested.

Metadata is not viewed as an objective to be downloaded from some central
server but as subjective utilizations of resources that are distributed and shared in
different contexts. This can evolve dynamically and it can be done by using one
server and two databases located on such a server; one for the courses content and
the second for storing the video of the lecturer after streaming.

Introduction

In e-learning many features are important for learning such as courses materials,
video and sound - and such features can see summarized in the distance lecture envi-
ronment structure. This structure consists of a VOD server, a www server, course
materials, and a public network making a connection between a lecturer and the
learner.

The transmission function of a lecture’s film and sound content: the film and
sound information from a lecture is distributed to the attending sites via the VOD
server real-time transmission function and a dedicated Proxy server is used to relay
the distribution of lecture film and sound between Internet sites to the ensure good
data reception. Learners at far sites will attend lectures’ by viewing the lecture film
and sound data distributed by the VOD server.

Lecture material presentation function: the lecture materials are formatted as
HTML sources and offered to students via the WWW server. Students use the
WWW browser to access the lecture materials and to follow the lecture progress by
referring to the appropriate page.
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Dialogue (chat) function: a CGI (Common Gateway Interface) program written
in Perl (Practical Extraction and Report Language) ensures communication between
lecturer and learner. Lecturer and learners access the CGI program via the WWW
browser and perform a question and answer (Q&A) session via the chat terminal
screen. [1]

This paper recommends a new structure for the Distance lecture environment:
using one server instead of the two servers (VOD, www), using two databases locat-
ed on the one server, one database for the course materials and the second for storing
the video of the lecturer and the dialogue. Especially due to the increasing network
traffic, students cannot follow the lecturer due to delays in the network, - so the
video database will give students the chance to see the lecture completely, at in any
time. This new structure increases the performance of the interactive e-learning
system and also lowers the costs.

The distance lecture environment structure

This section presents the existing distance lecture environment structure, which
consists mainly of the VOD server, the WWW server and a public network. Figure 1
shows the structure of the distance lecture environment [1]. It shows us that the
system of distance learning starts from the lecture, where there is a camera that
sends the lecturer’s image via film through an encoder to a VOD server, which
sends the lecture movie to the learner through a network. The Dialogues between the
lecturer and the student are sent through a web server that has a quality assurance
level to ensure the quality of sounds. The lecture materials are transferred to a data-
base by the lecture “manager” in the web server. Finally the lecture materials are
sent to the learner.

This design suffers from some problems - such as, when traffic is increasing in
the network students cannot follow the lecturer due to delays in the network — i.e.
where the sound may not match the image in the video, or the sound may not be
crisp- which in many cases, might cause the lecture to fail.

So, it is very important to find a way for this system to overcomes these prob-
lems and to increase the performance of the system while also minimizing the costs.

The next section presents a new view of the Distance lecture environment struc-
ture.

Enhancements in distance lecture environment structure

Figure 2 presents a new perspective of the distance lecture environment structure
so that it overcomes the problems mentioned in the previous section. This design
depends on the concept of two databases being located on one server, one database
for the course materials and the second for storing the video of the lecture and the
dialogues.
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Figure 1: The distance lecture environment structure

The lecturer’s Dialogue is sent to the server which sends it through the network
to the learner, and it is stored in a database; also the films is sent through the encoder
to the server, and the server sends it to the learner, while a copy of the films is stored
in the same database as the dialogues

Technologies suitable for the enhanced distance lecture environment structure

There are many existing technologies which are suitable for the enhanced struc-
ture such as the Multimedia Database and High-speed networks. These technologies
give the new structure the power to do its job via increasing the performance poten-
tial of the system. This section explains their importance in the enhanced distance
lecture environment structure.
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Figure 2: Enhancements in the distance lecture environment structure

1 Multimedia Database

Many research projects have mentioned the concept of a multimedia database [2,
3,4,5, 6].

E-learning is available based on Intranet and Internet. Via such as activity, a dis-
tributed multimedia database technique is needed. Multimedia presentations and
courseware will be stored in the open database architecture and system, which is
shared by instructors, students, and administrators of distance learning programs [2].
Research in multimedia database will be developed, and the concept of a hybrid
multimedia database system. That has a hierarchical database statistics structure for
both query optimization and reformulation analysis (without adding costs additional
query processing cost) can be demonstrated in [3].

Other projects concentrate on the contents of the multimedia objects, where they
may be queried from different perspectives, depending on the type of multimedia
object. Thus, an object-oriented multimedia representation model can be presented,
in [6].

The concept of the multi-multimedia database is suitable for the enhanced dis-
tance lecture environment structure as the storing and querying processes interest in
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multimedia are efficient; also, the storing of a lecture film and sound can occur dur-
ing the delay in the network —and this allows a student to follow the lecture whnever
he/she wishes.

2 High-speed networks

Some research concentrates itself in the area of high-speed networks and has
made many efforts to increases its functionality [7, 8, 9]. In [7] H*, a base controller,
has been developed for rate feedback in a single bottleneck network. The rates can
be assigned to the sources only after a certain transmission delay. [8] presents a
pipelined heap manager that has been designed in the form of a core, being integra-
table into ASIC’s. Pipelining the heap operations requires some modifications to the
normal (software) heap algorithms. [9] describes the design and implementation of a
distributed parallel storage system that uses high-speed ATM networks as a key
element of the architecture. Other elements include a collection of network-based
disk block servers, and an associated name server that provides some file system
functionality. The implementation is based on user level software that runs on UNIX
workstations. Both the architecture and the implementation are intended to provide
for easy and economical scalability. This approach has yielded a data source that
scales economically, at a very high speed. Target applications include on-line stor-
age for both very large images and video sequences.

This research has shown that high-speed networks are important in the enhanced
Distance lecture environment structure, and it is useful for transferring dialogues,
films and course materials at high speeds to thereby retain synchronization between
films and sounds and overcomes congestion in the network.

Conclusion

The current distance lecture environment structure includes many problems in its
functionality, especially in a case of delays in the network.

This paper suggests a new structure for the distance lecture environment, one us-
ing one server and two databases located on the only server, one database being for
course materials and the second for storing the video of the lecturer and the dia-
logues; and it is suggested that it processes a multimedia database which can service
the operations of storing and querying using a high speed network.
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K. b. I'pekoB A.T.H., 3aB.kadeapoii, mpodeccop
Cankr-IleTepOyprckuii Tocy1apCTBEHHBIN YHUBEPCUTET KHHO U
TEJIEBUACHUS

PA3PABOTKA AJITOPUTMHUYECKMX OCHOB
I[TPOI'PAMMHBLIX METO/IOB OLIEHKHN
«9OKOJIOITMYECKOI'O YPOBH» TEXHOJIOI'MU B
JIABOPATOPUU XUMUKO-®OTOI'PAOUYECKON
OBPABOTKU U VIIPABJIEH1A CUCTEMAMU
PEI'EHEPAIINN

Jdnst  oueHkn  3(GQEKTHBHOCTH  JKOJOTO-TEXHOJIOTMYECKUX  MEpOIPUSITHI,
NPOBOJIMMBIX B KOHKPETHOH J1labOpaToOpHH XHMMHKO-(OTOrpaduiyeckoil oOpadoTku
KHHO(OTOMATEpHAIIOB HEOOXOMMO 00padaThIBaTh OOJBITNE MACCHUBBI NAaHHBIX. JIyst
pelIeHNs TaKOro poJa 3aJadyd LeNecoOOpasHO HCIIONB30BAaTh COOTBETCTBYIOLIEES
nporpamMmHoe obecriedeHue. [locTaTOYHO MOIIHBIM, COBPEMEHHBIM U B TOXE BPEMs
JOCTYITHBIM CPEACTBOM /st paboThI ¢ 6a3aMu TaHHBIX sBIsieTcss Microsoft Access for
Windows. JlomoiHuTEIbHEIE BO3MOXKHOCTH A paboThl ¢ CO3JaHHOW B (hopmare
MDB (Microsoft Data Bases) 6a3oii nannbIx npegocrasisieT Takxe Visual Basic 5.0.

B coBpemenHOM Mupe Bce 00s1ee OCTPBIMH CTAHOBSITCS KOJIOTHYECKHUE ITPOOIIEMBI,
B 4YacTHOCTM mnpoOiema nedunuTa 4UCTOW mpecHOM Boxabl. Ilostomy HM ojHa
COBpEMEHHAsI TEXHOJIOT U HE MOYKET Pa3BUBATHCS Jaiblle 0e3 yd4eTa SKOJIOIHISCKOro
acniekta. He sBisercs HMCKIIOYCHHEM M TEXHOJIOTHS XHMHKO-(OTOrpaduyecKoi
00pabOTKH CBETOUYBCTBHUTEIBHBIX MAaTepHANIOB. XOTS B HACTOsIIEEe BpeMs Bce Ooee
MHTCHCHBHO pa3BUBAIOTCS LU(POBBIC METOABI PETHCTPALMH H300paKeHUH, He
YMEHBIIAETCSI POJIb M TPAJAWUIMOHHBIX HOCHUTENEH Ha OCHOBE TalOTeHUIOB cepedpa,
NPEUMYILIECTBA KOTOPBIX B LEJIOM psijie 00acTeil sIBIsIETCS HEOCHOPUMBIMU KaK Ha
CETOMHSIIHUI JIeHb, TaK U AanbHeimeM. OHako, MPUMEHEHUE TaKUX MaTepHaloB B
npodeccHOHANIbHOW  KMHeMatorpaduu, MaccoBoi Qortorpaduu, a Takke I
CIICLMATBHBIX TEXHHMYECKHX HeJeil CBs3aHO C HEOOXOIMMOCTHIO MPOBOMUTH HX
XUMHUKO-(poTorpadguieckyro 00pabOTKy, YTO B CBOIO oOYepenb OOYCIIABIMBAET
HCIIOJIb30BaHKE OOJBIIOrO KOJIMYECTBA PA3HOOOPA3HBIX, a 3a4acTy0 U 3KOJOTHYSCKU
ONACHBIX XUMHYECKHX BELICCTB, M KaK IMPABHJIO CBA3aHO C OOJBLIAM PACXOIOM
YHCTOW BOJBI JUIA NMPOMBIBaHMS. Bce BbIlIECKa3aHHOE OTHOCHTCS M K HEKOTOPBIM
OeccepeOpsiHBIM MaTepuanaM, HampuMep, K HaIleIIIMM IUPOKOe NPUMEHEHUE B
COBPEMEHHOM DJIEKTPOHHOM MAIIMHOCTPOCHUH CYXHM IUIEHOUHBIM (JOTOPE3UCTAM.

CTOKH TIPOIIECCOB XUMHKO-(hoTorpadmueckoii 00paboTku KHHO(OTOMATEPHAIIOB
BCErJia cojepkaT pPasMYHble KOJIMYECTBA BEIIECTB, KOTOPHIE OTYACTH SIBISIOTCS
TOKCHYHBIMH 10 OTHOIIECHHIO K OTIPEAEICHHBIM ()OpMaM KHU3HH B BOJHBIX CHCTEMAX,
a OTYACTH CIIOCOOCTBYIOT M3JIMILHEH Harpy3ke Ha MyHHIUIIAJIbHBIE (00IEropoCcKue)
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OYHCTHBIC COOPYKCHHS. BBIIEIAIOT ClieyIOLINe IPYIIBI XHUMHKATOB, HCIIOIb3yEMBbIX
HpH XUMHKO-(poTorpaduueckoit oopadoTke:

(1) meTaymsl, HapuMep, cepedpo, JKene30 u Jp;

(2) coenuHeHNS Cephl, HAIPUMED, CYIb(YHUTH U THOCYIb(ATHI;

(3) opranmyeckue coeqMHEHUS, HapUMep, PEHOIBI, GOPMAaIbACTH]I;
(4) xOMILIEKCHBIE COEAMHEHUSI XKele3a.

M3BeCcTHO, 4TO PACTBOPEHHBIC COCAMHEHUSI Cepedpa TOKCUYUHBI IS PBIO U HU3IINX
¢dopm xu3HM, Hampumep, s Daphnia magna. Hekotopble M3 coeauHEHHH cepbl
Taxke TOKCHYHBI, © KPOME 3TOTO SIBILIIOTCS CHIIBHBIMH BOCCTAHOBHTEIISIMH, TO €CTh
BEIIECTBAMH, TOTPEONSIOIIUMH  KHCIOpON. [ HMAPOXMHOH U (OpMaibaeTHm -
BBICOKOTOKCHYHEIC BEIECTBA, BIUIONINE TAaK)Ke W HAa BEIWYUHY XHUMHYECKOTO
motpebnennst (XIIK) croka. Hamwmume coenwHEeHW Xeje3a B CTOKAaX Takke
HE)KeNlaTeNnbHO, IOTOMY YTO OHH MOTYT IPH OIPEAETIeHHBIX YCIOBUSIX PacHagaThCs C
0o0pa3oBaHMEM TOKCHYHBIX COCIMHEHHMH. B cooTrBercTBMM c 3TUM cOpoc B
KaHaJIM3aLUOHHYI0 CETh CTOKOB MpeANpHsaTHH, oOpabarsiBaronux KuHO(OTO-
MaTepuabl, 3a4acTyl0 OIpPaHMYMBACTCA MECTHBIMU BIIAacTAMHU. B HacTosmee BpeMs
COJIepKaHKe Psa IIEPEUHUCIICHHBIX BBIIIE BEMIECTB YK€ OrpaHUYCHO, 0COOCHHO, eCin
9TOT CTOK COpachIBacTCS B OTKPHITHIC BOJOCMBI WM B KaHAIH3AIIOHHYIO CHCTEMY.
JLJ1s WOUTFOCTpAIY TIPUBEIEM COOTBETCTBYIOIINE OTEYCCTBEHHEIC JaHHBIC.

AHanu3 THITOBBIX cXeM ()OPMHUPOBAHUS CTOKAa KHHO(POTOIA0OPATOPUH WITH IeXa
00pabOTKM TUICHKH TIOKa3bIBaeT, YTO TPH OTCYTCTBUH KAaKHX-THOO CHCTEM
pereHepari  00pabaTHIBAIONIMX PACTBOPOB 3a CYET cOpoca TOCIEAHUX B CTOK
momagaeT oT 70 mo 90% Bcex xummkaToB, a 10 90% oO6miero oobema CTOKa
o0pa3zyeTcs 3a CIET MPOMBIBHBIX BOJI.

OCHOBHBIM ~KpUTEpPHEM, TI0 KOTOPOMY CETOIHS OCYIIECTBISIETCS OICHKA
CaHUTAPHOTO COCTOSHUS BOJABI B Bojoemax, siBissercs [1IK. Omnako, maxe ctporoe
COOITIOICHNE ATOM BEMMYUHBI B CTOKAaX MPEANPUSATHS U1 BCEX 3arps3HHUTENCH He
BCET/Ia MOXET OBITh JOCTATOYHBIM C SKOJOTMYECKOW TOYKH 3PCHHS, TaK Kak, BO-
NEepPBBIX, [aHHBIE HOPMATHBBl YCTAHOBJICHB Ha OCHOBE HAYYHBIX JaHHBIX,
UMEIOIINXCA K HACTOSIIEMy BpPEMEHH, a BO-BTOPHIX, B OHocdepe CymecTByeT
MHOXKECTBO JKMBBIX OpPraHH3MOB W pACTEHHWH, UYyBCTBHTEIHFHOCTH KOTOPBIX K
Pa3TUYHBIM XUMHYECKIM 3arpsS3HEHUSM HAMHOTO BBIIIE, YEM y YEIIOBEKa.

B npupojooxpaHHOW MpaKTUKE MPUHATO OCYIIECTBISATH KOHTPOJb  3a
JIEATCIIFHOCTEI0  KOHKPETHOro mpeamnpusatus mo Benwuune [1JIB  (mpemensHO
JIOIyCTHMOTO BBIOpOCa), KOTOpas ONpPEAENseTCSl C y4eTOM OOlIei 3KOJIOrn4ecKou
00CTaHOBKH B IAHHOM PETHOHE, BO3MOYKHOCTSMH MECTHBIX OUHUCTHBIX COOPYKCHUI, a
TaKke B 3aBUCHMOCTH OT CJIOXKHOCTH COCTaBa KOHTPOJIHPYEMOTro cToka. [Ipwm 3Tom
YUUTBIBAETCS, YTO TPH cOpoce B BOJOEMBI HECKONBKUX 3arps3HAIONINX BEIIECTB C
OTMHAKOBBIMH JIMMHUTHPYIOLIAMH TTOKA3aTEIIMH (C yUETOM APYTUX 3arpsi3HHUTEICH,
MTOCTYNAIONINX B BOJAOEM W3 PACIHOJIOKEHHBIX BBIIIE IO TEYCHHIO BBIITYCKOB) CyMMa
OTHOIIEHNH KOHLEHTPALMH KaXXOT0 BEIECTBA K COOTBETCTBYIOIIEH MpeNesbHO
JIOITYCTHMOU KOHIICGHTPAIIUHU HE JIOJDKHA TPEBBIINATH ¢TUHUIBL:

C/ILAK 1+ Co/IAK+. . o+ Co/IIAKn < 1
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B cBsi3M ¢ BEIICU3IOKEHHBIM TPEACTABIACTCS HAWOOIEee PalMOHATBHBIM JUIS
MpeBAPUTEIHLHOTO BHIOOPa KOMIIOHCHTOB, MOJUICKAIINX IIEPBOOYCPEIHON OYHCTKE
B KOHKPETHOM CTOKE HCIIOJIb30BaTh KPHUTEPUH, BBIYHCISAEMBIH KaK COOTHOIICHHE
BEIIMYMH COJEpKaHUs 1 — Tro 3arps3Hutens B crtoke u ero [IJIK (mpemenbpHO
JoIrycTUMOH KoHIeHTparmn), T.e. Ci/IIAKi .

[IpoBenenHpli aHanMM3 OMyONMKOBAHHBIX JAHHBIX, a TaKKe pe3yIbTaThl
COOCTBCHHBIX HAYYHO-HCCIICIOBATEILCKIX PA0OT TMO3BOJSIOT HAMETUTH Ba)KHCHIIIHE
MEPOIPUATHS TIO CHMIKCHHIO HSKOJOIMYECKOW OMACHOCTH CTOKOB, (haKTHYCCKU
NpeJCTaBSIIONINE  COO0OM  OCHOBHBIC — HANPaBICHHS  CO3JaHUS  COBPEMEHHOMN
9KOJIOTMYECKH YHCTOH MAJIOOTXOJAHOW TEXHOJOTHU XHUMHUKO-(POTOrpaduueckoi
00paboTKH KHHOPOTOMATEPHATIOB:

1. CoBeplICHCTBOBaHHE  CYIIECTBYIOIIMX W CO3JaHHE  HOBBIX
TEXHOJIOTUYECKIX TIPOIECCOB XUMHUKO-(PoTOorpaduaeckorn 00paboTKH,
HAaIpaBJICHHBIX Ha CHIDKEHHE BPEIHBIX BBIOPOCOB B OKPYKAIOIIYIO
cpeny. IIpu 3ToM OCHOBHOE BHHMaHHE ClIeLyeT 00paTUTh Ha pa3paboTKy
HOBBIX 00pa0aThIBaIONIMX pAcTBOPOB HA OCHOBE MEHEE TOKCHYHBIX
XMMHKaTOB, HCIIOJIb3YeMBbIX TIpH Oojiee HHU3KMX KOHIICHTpALMIX;
COKpallleHHe  BOJOMOTPeOJEeHHMs ~ HA  CTagusiX  IPOMBIBAHHSA
KUHO(OTOMATEPHAIIOB; COKpallIeHHe 0e3BO3BPATHBIX TOTePh
00palbaThIBAIOIINX PACTBOPOB (YMCHBILCHHE pacxoia Ha OKHUCICHUE
KUCJIOPOJIOM BO3IyXa BEIECTB-BOCCTAHOBHTENCH, CHIDKCHHUE BEIHYHHBI
YHOCa PacTBOPOB C IUICHKO B MPOMBIBHBIC BOJIbI M IPYTHE BaHHBI).

2. PazpaboTka cHCTeM pereHepalyd W MOBTOPHOTO HCIOJIB30BAHUS BCEX
00pabaThIBAIOIINX PACTBOPOB.

3. Pa3zpaboTka cucTeM pereHepalud M MOBTOPHOIO HCIIOJIB30BAaHUSA
TIPOMBIBHBIX BOJI MI/WJIM MX JIOKAJIEHON OYNCTKH.

B mHacrosiiiiee Bpemsi pa3pabOTaHbl CHCTEMBI OUYHCTKH TMPOMBIBHBIX BOJ OT
Pa3IMYHBIX TOKCHYHBIX KOMIIOHCHTOB (HampuMep, cepedpa u3 cepedpocoaepKaiimx
BoJI, [ TI®D-MOHOB W3 TIPOMBIBHBIX BOJI TIOCJIE OTOCTMBAHMUS, THOCYIb(MAT- U CYyIbPUT-
HOHOB, [BETHBIX MPOSBISIONIMX BEIICCTB U3 IMPOMBIBHBIX BOJ[ TIOCJE MPOSBICHUS U
Ip.).

OcHoBHas 33/1a4a pa3pabaThiBaEMOro MPOrPAMMHOIO TPOAYKTa — MO JAHHBIM O
KOJIMYECTBE M TUMAxX oOpabarhiBaeMbIX B JIADOPATOpUHM KUHO(POTOMATEPHUATIOB,
HCIOJIb3YEMBIX TPOIECcaX XUMUKO-(poTorpaduueckoit 00paboTKU, 0 KOJHYECTBE W
THMAX TMPOSBOYHBIX MAIIWH, TPUMEHSEMBIX CHCTEMAax PEreHEepalud U KPYroBOTO
HCIOJIb30BaHMsl 00pabaThIBAIONIMX PACTBOPOB U MPOMBIBHBIX BOJI, & TAKXKE CBEICHUIMA
0 XUMHUKaTax u 00 ux TokcuaHoct, HopMmax [1JIK u apyrux naHHbIX 00 OrpaHHYeHHN
cOpoca 3THUX BEIIECTB B BOJOEMBbl HIM KAaHAIM3AIMOHHBIC CETH, - OLCHUTH
KOHKPETHBIH  «OKOJIOTMYECKHH YPOBEHBY» TEXHOJOTMH U MPOU3BECTH pPacyer
«QKOJIOTHYIECKOro 0ailia, WiId PEHTUHIaY», UCXO/S U3 COOTBETCTBYIOIUX KPUTEPUEB.

PensiimonHast 0a3a JaHHBIX COAEPXKUT 8 OCHOBHBIX TaONMIl, a CrenuaIbHO
pa3paboTaHHOE MPOTPaMMHOE OOECIIEUCHHE — CHCTeMa YIpaBJICHHs 0a30i JaHHOM
(CYBI) nomxkHa obecrieunBaTh YIOOHBIH BBOJ TAaHHBIX, BO3MOKHOCTh PaOOTHI C yiKE
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UMCIOIIMMUCS JaHHBIMH U BBIMTOJHEHUE BCEX JKOJOTO-TEXHOJIOTUYCCKHX PAcUYETOB,
MO3BOJISIOIINX CHICNIATh COOTBETCTBYIOIINE BEIBOBI U PCKOMCHIAIUH.

B xauecTBe mpmMepa mpuBEAEM MPHUMEPHYIO CTPYKTYpPYy aliropuTMa pacdera
cocTaBa CTOKOB KWHOJabopaTopuu, oOpabaThIBalOMIel IBETHYIO ITO3UTHBHYIO
mwieaky LII-8P, wumeromeil 1Be TMNPOSBOYHBIX MAIIMHBL, OCYIIECTBISIOMIEH
SIEKTPOIUTHYECKOE HW3BICUEHHE cepebpa ©3 (DUKCHPYIOIIUX pPAacTBOPOB U
cOpachIBAIOIINX CTOYHBIC BOJBI B KAHAIH3AIIHUIO.

IepBeIii pacueTHBI OJOK TPEIATacMOro ajirOpPUTMAa IMO3BOJSCT PACCUUTATH
KOHIIEHTPAIMX JIIO00TO M3 KOMIOHEHTOB KaXKIOTo 00padaThIBaIoOMIEro pacTBOpa B
KaXJI0M Oake MpPOSBOYHON MaIIMHBL. J[JsI 3TOr0 WUCHOJB3yeTCs MaTeMaTH4YecKas
mozaenb W.B. biombGepra u paspaboranHsle HaMu paHee anropuTMHl [1]. B xauectse
npuMepa IPUBEIEM pacdeTHYIO 3aBUCHMOCTH JUIS OIPEAETCHUs YCTaHOBUBIIEHCS
KOHILICHTPAI[MA BEIIeCTBa B CIydae WCIIONB30BAHMA OJHOOAYHOW MPOSIBOYHON
CHCTEMBI:

K= (b-C + b1-:C1 £a)/(b1 + b) ,

rae C — KOHICHTpalus KOMIOHEHTa B KOMIICHCHUPYIOIIEM IMOIMOJIHUTEE,
[O/1aBaeMOM B JJAHHBIH 0aK, Kr/M>;
C1 - KOHIIEHTpAlUs KOMIIOHEHTa B PacTBOPE, 3aHOCUMOM C TUICHKOH
W3 TpeapIayIero o6aka, Kr/MS;
b — ckopocTh NoJaYM KOMIEHCUPYIONIETO HONOIHUTENS, M%/u;
b1 — BenmumHa yHOCA pacTBOpPa IIEHKO#H, M>/4;
0, — PAacXoJ1 WIY HaKaIUTUBaHUE KOMITIOHETa B cucTeMe (0ake), Kr/d.

[Ipu 3TOM 3HAK “+” OTHOCHTCS K HaKalIMBAIOIIEMYCsl BEIIECTBY, a “ - 7 — K
pacxonyromiemycs. Takke MOXKHO JIETKO COCTaBUTh BBIPAKEHUE W ISl OIPEICIICHHS
T000T0 APYroro 4iIeHa, BXOAAIIETO B ypaBHEHHs MarepuanbHoOro Oamanca. s
MHOTOOQYHBIX CHCTEM MPOSIBOYHBIX MAalIMH (IPSIMOTOYHBIX M HPOTHBOTOYHBIX)
COOTBETCTBYIOIINE PacYETHHIC 3aBUCHMOCTH HOCSIT 00JIee CIIOKHBIA XapakKTep.

B pe3ynbTare BBIMOTHEHHBIX PacYe€TOB MBI 3HaE€M, KAaKOBO COJIEp KaHUE TOTO WU
MHOTO KOMIIOHEHTa B pacTBOpe, COPachIBAEMOM B KaHAJIM3ALMIO WM HAIIPABIIEMOM
Ha pereHepaluio HEeroCPEJCTBEHHO Ul KaXA0ro 0Oaka NpPOSBOYHON MallWHBI, a
TaK)Ke C KAKOW KOHIEHTpAIMeHl pacTBOP YHOCUTCS B OaKH IIPOMBIBKH.

Jnst Toro 4roOBl NPUCTYNUTH K pacuery coCTaBa CTOKOB, HEOOXOIMMO
TIpeIBapUTEIIHHO BBECTH KO3 GUIIEHT MIOBTOPHOTO UCIIOIB30BAHNS
00pabaThIBAIOIIEr0 PAacTBOpa WJIM TIPOMBIBHOM BOJBI IIOCIE COOTBETCTBYIOIICH
TEXHOJIOTUUECKOW  OINepamud, €ClIW U1 JaHHOW  MPOSBOYHOMH  MAIIHHBI
IpeIycMOTpEHa pereHepaliis 1 OBTOPHOE UCTIONIB30BaHIE PACTBOPOB M MIPOMBIBHBIX
BoA. 3HaueHus KoddduumeHta Moryr wu3MeHsTbcs OoT 0 (HET IOBTOPHOTO
ucnonb3oBanus) 10 1 (100% Bo3Bpar pacTBOpa WM BOABI). 3HAYEHHS JaHHOTO
ko3 duierTa MOryT ObITh BBEJCHBI BPYYHYIO WM METOJOM IIOCIIEI0BATENHLHO
niepebopa ¢ Jro0BIM 33/IaHHBIM IIaroM. B mocienHeM ciiydae MOXKHO JIETKO OLIEHHTD
HAaCKOJIbKO OyJeT YMEHBIICHO 3arps3HeHue OOIIero CTOKa B pe3yibTaTe BHEAPEHUS
TOW WJIM MHOHM pereHepaliOoHHON TEXHOJIOTUH.
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B pesynprare, wucrmonb3ys ~JaHHBIE O  IIOOTEPALIOHHOM  pacxoje
00pabaThIBAIOIMX PAcTBOPOB M IPOMBIBHBIX BOJ, MOXHO OINPEHEIUTh OOLIMH
00BEeM CTOKA IOCIe KaXKIOH MPOSBOYHON MAaNIMHBI U IIOCIE BCEX INPOSBOYHBIX
MaIIVH JaHHOW KHHO- WU ()OTOIa00paTOpUH.

CrieytoImuii 3Tan pacyera — 3TO OlpeeNeH)e 00Iero KOJIMYecTBa KaxI0ro 13
KOHTPOJMPYEMBIX BEIISCTB, MOCTYMAIOMINX B OOIINI CTOK ¢ 0OpadaTHIBAIOIINMU
pacTBOpaMu UM MPOMBIBHBIMH BOJaMH, IO (hopMyJIe:

pm
Qi =2 I Kibj(1-Kyj)
k=1J=1

rae Qi - oOIee KOJUYECTBO i-Oro KOMITOHEHTA, MOCTYIIHBIIEIO B CTOK, 3a

OIpe/IeNICHHbI BpEMEHHOW WHTEPBAJ, KT;

Ki - comepxaHue i-0ro KOMIIOHEHTa B KaxIOM 00OpabaThIBaroIieM
pacTBOpE U COOTBETCTBYIOLIEH IPOMBIBHOI BoE, KI/MS;

Kuj — k03 duiment ucnonp3oBaHus j-0ro pacTBopa WM MPOMBIBHOU
BOJIBI;

bj - o0beM cOpacsiBaeMOro B CTOK 3a OIpEAEIEHHBIH BPEMEHHOMI
UHTEpPBAJl j-0r0 pacTBOPa MM MPOMBIBHOM BOJBI, M°;

P - oOmee KOAMYSCTBO MPOSBOYHBIX MAIIMH B KHHO- HJIH
(dhoTonaboparopuu;

m - oOmiee YUCIO, MPUMEHSIEMBIX B JlabopaTopuu 00pabaTHIBAIOIIUX
PACTBOPOB M MIPOMBIBHBIX BOJI.

Kaxkaplii oTan paboT 1Mo CO3JaHUI0 COBPEMEHHOH MaJOOTXOAHOM 3KOJIOIMYECKH
YHCTOH TEXHOJIOTHH XHMHKO-(poTorpaduaeckoii o0paboTKu KHHO(OTOMATEpHAaIoB
JOJDKEH COTMPOBOXKIATHCS PACYETOM Pa3INIHBIX KPUTEPHUEB «IKOJIOTUIHOCTHY [2] Kak
UL TIpeAnpusATasa (TabopaTopuy XUMHKO-(hoTorpadmueckoii 0OpabOTKH) B IIEJIOM,
TaK W JUI OTAETBHBIX YCTAHOBOK HMJIM TEXHOJOTWYECKUX omepaiuid. [Ipu aTom otbop
HCTIOJIBb3YEMbIX KPUTEPUEB MOJKET ONPEJEISThCS KaK HaJIMYUEM UCXO/HBIX JaHHBIX U
X JOCTOBEPHOCTBIO, TaK W 33/lauaMHd, KOTOpble HEOOXOJMMO pea30BaTh Ha
COOTBETCTBYIOIIEM JTare. Ha mpakTHke IUisl NpeaBapUTENIbHOTO COIOCTaBJICHHE
«QKOJIOTHYHOCTH» PA3JMYHBIX TEXHOJIOTMYECKHX CXEM WIIH IPOLECCOB OCTATOUHO
TIOY4eHHS CBEICHUH 00 o0meM oobeMe cToka n MakcuMansHoM 3Hadernu Ci/T1IKi
Ui HanOoJiee OITAaCHOTO KOMIOHEHTa. UWCICHHOe 3HAYCHHE OTHOCHUTEIHHOTO
<OKOJIOTHYECKOro Oamma (Wi peHTHHTa)» TPH  COIOCTABICHHWE Pa3IIMIHBIX
TIPEATIPUATHHA WA TEXHOJIOTHIECKUX MPOIIECCOB MOXKET OBITh ONPEENICHO TI0 METOLY
HOPMHUPOBAHHOTO CpaBHEeHHUs ¢ omoinsio [I9BM [2].

Takum 00pazoM, Ha 3aKIIOYMTENLHOM JTale MPOM3BOAUTCS PacueT KpUTEPUEB
OTHOIIEHHST COJEpPKaHus i-oro KommoHeHTta B o0mem croke Ci/IIJAK; , uro B
JlaJibHEHIIEM MOJKET OBITh MCIIOJIB30BAHO JJISl pacueTa «9KOJOTHYeCKOr0 PeHTHHTa
JTAHHOM J1abopaTopHH.
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Abstract

A case study of the development and implementation of VValdosta State Universi-
ty’s totally online Education Specialist in Instructional Technology degree program.
Discussed in this description are challenges faced by faculty in the Department of
Curriculum and Instructional Technology (C&IT) as they designed and delivered the
program. Time was the only development challenge as the C&IT faculty is a team of
instructional design and technology experts who collaboratively developed the cur-
riculum and all courses. Unexpected implementation challenges were in the area of
student support services. Program evaluation results showed that students gained the
knowledge and skills targeted and were satisfied with their e-learning process and
outcomes.

Academic departments face many challenges in providing e-learning programs.
This paper describes challenges encountered during development and implementa-
tion of the totally online Education Specialist (Ed.S.) in Instructional Technology
degree program offered by the Department of Curriculum and Instructional Tech-
nology (C&IT) at Valdosta State University (VSU). An overview gives general
Information about the background and requirements of the program. Challenges
sections include identified needs of faculty and students in online programs and how
the C&IT department met those needs. Selected program evaluation data are shared.
A brief summary concludes the case study.
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Program Overview

In 2000, C&IT redesigned its Education Specialist (Ed.S) in Instructional Tech-
nology degree program to be delivered in a totally online format. The prior on-
campus program, which first gained approval in 1997, had low enrollment and was
in danger of being relegated to inactive status. The faculty decision to revise the
program was based on a desire to better meet the needs of advanced students in
VSU’s vast geographic service area. VSU is charged by the University System of
Georgia to serve the southern third of the state, which means that many students
must travel over two hours to attend classes on campus.

The revised program offers participants the opportunity to complete all require-
ments for the degree at a distance using the Internet and WebCT. Because the online
learning system is available continuously, students access their courses at their con-
venience. Students are teachers, library media specialists, technology coordinators,
and other educators and trainers with a Master’s degree in any field. They are admit-
ted twice per year in cohort groups, taking courses part-time while they work. This
degree upgrades Georgia Teaching, Service, and Leadership certificates to the 6%
year level.

The online program was developed in-house, at low cost, by C&IT faculty using
the advanced standards of the Association for Educational Technology and Commu-
nication (AECT) and competencies advocated by the International Society for Tech-
nology in Education (ISTE). The curriculum emphasizes instructional design, devel-
opment, utilization, management, and evaluation. To earn the degree, students com-
plete 27 semester hours of coursework (12 hours of instructional technology courses,
6 hours of electives, 9 hours of research and thesis). Experiential learning and appli-
cation of knowledge and skills are vital components of each course.

Challenges to Meeting Faculty Needs

The literature reports four major challenges in designing totally online curricu-
lum and courses: careful planning, time constraints, skilled personnel, and resource
limitations (Kang, 2001; Liu, 2001; McArthur, 2002; Schrum, 1998). Kang’s (2001)
study found that the complexity and creativity required for online course design
made expertise and resources a crucial factor in good design. Liu (2001) supported
this finding and both authors stated that successful online course development calls
for the skills of content experts, instructional designers, graphic designers, media
specialists, programmers, and technicians. In this case, the only additional resources
provided by the university was funding for one part-time instructor to teach one
course for two semesters to allow one faculty member to coordinate the effort. Ex-
pertise was not an issue as the C&IT faculty is a team of instructional design and
technology experts who together possess all the skills listed above. They collabora-
tively developed the curriculum and all courses.

However, time for them to do this was, and continues to be, a challenge. Faculty
time for planning is the biggest challenge in designing and developing online cours-
es (Kang, 2001; McArthur, 2002). Planning for rich, educational, online experiences
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requires more time and energy than traditional teaching (Harris, 2000). The time to
develop an online course has been found to be two to three times longer than devel-
oping a traditional course (Schrum, 1998). The C&IT faculty team worked during
weekend and all day retreats from campus to design the program. Even so, each
member still invested a huge amount of personal time and energy to accomplish
individual assignments.

Time is also an implementation challenge. Harris (2000) reports that additional
time is needed for online instruction to arrange network access, develop technical
expertise, and other technologically related tasks. She states that more time, energy,
and resources are required to implement worthwhile telecomputing student projects.
Faculty’s commitment of personal time for development continues as the program
evolves and as the university-adopted online system is upgraded and changed.

Challenges to Meeting Student Needs

A critical and challenging need of online students is a supportive learning envi-
ronment (Ludwig-Hardeman & Dunlap, 2003; McArthur, 2002; McGonigle & Eg-
gers, 1998). Liu’s (2001) findings concluded that user-friendliness is the main factor
that ensures unfettered learning activities in Web-courses. Two other components
top the list of factors comprising such an environment: the level of interaction and
support services (Ludwig-Hardeman & Dunlap, 2003).

McArthur (2002) recommends that those offering online courses provide “every-
thing to do with creating an environment in which students can shape their own
personal learning with appropriate ease and flexibility” (p. 78). Based on McGonigle
and Eggers’ (1998) stages of student virtuality, structured instructional and academ-
ic support are most important as students begin the program, and they can become
less structured later. Instructional needs include course advising, content, instruc-
tional strategies, student assessment, and course/program evaluation. Academic
needs include admission, registration, finance, library services, and technical con-
sumer advice/training.

Social needs, which include socialization, sociability, counseling, discipline,
conflict resolution, professionalization, entertainment, are addressed through the
various types of online interactions (Harris, 2000; Presby, 2001). Tuovinen (2000)
affirmed that a primary student need in distance learning is interaction, and named
four main types of interactions in e-learning: learner-content, instructor-learner,
learner-learner, instructor-content.

When C&IT began offering the online Ed. S. in Instructional Technology degree,
most student instructional needs were anticipated and met. Faculty planned for vari-
ous online, interactive ways to accommodate advising, content, instructional strate-
gies, assessment, and course evaluation. An on-site orientation provided information
on registration, library services, technical advice and training. However, two imple-
mentation challenges were unexpected: differences in support expectations of online
students compared to on-campus students, and the difference in fee schedules for the
Ed.S. students compared to students in other online programs at VSU. In the de-
partment’s experience, on-campus students seek assistance with instructional needs
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from instructors, but seek help with their service needs (technical, financial, social,
etc.) at various on-campus offices, where they are generally aided by others. Be-
cause instructors and departmental staff were their points of contact, in this case
e-learning students looked to us for help with not only instructional needs but also
with academic and social needs. As a result, the department became a clearing house
for information on everything from how to buy appropriate equipment to how to
lobby for equitable student fees.

This latter item was the most difficult challenge of all. The university had differ-
ing fee schedules for other distance learning programs that compared unfavorably in
the case of Ed.S. program students. Students in the two other totally online programs
did not have to pay extra fees. Over the course of one and one-half years, and after
much effort on the part of C&IT faculty and students, this was changed. The fee
schedule for distance students is now consistent throughout the university.

Program Evaluation

Formative evaluation was an integral part of the development process. As a re-
sult, many changes in courses and a major change in the thesis process were made.
Successful program reviews for the University System of Georgia and for the Na-
tional Council for Accreditation of Teacher Education (NCATE) were conducted in
2001. Currently, summative evaluation data is being compiled and analyzed. For this
paper, three factors are reported: admission and graduation rates, student reported
satisfaction, and student reported achievement.

There had been only two graduates of the on-campus Ed.S. program when C&IT
faculty decided to revise it. The soundness of that decision is upheld by the fact that
student recruitment for the online program has been unnecessary. Information about
the program is disseminated by program participants through “word of mouth” and
by the department’s website. Two cohorts are admitted annually and, beginning with
the volunteer field test cohort, there have been many more applicants than the de-
partment can accept. This allows the very best students to be selected and increases
the probability of the program’s success rate. Table 1 shows admission and gradua-
tion rates.

Table 1: Ed.S. Student Admissions and Graduations by Year

2000 2001 2002 2003 2004
Admissions 24 51 55 58 60
Graduations 0 23 29 14 23

As is the VSU policy for all courses, Ed.S. students complete course evaluation
forms at the end of each semester. Because of the program’s delivery mode, the
“paper and pencil” evaluation forms were redesigned by the College of Education
(COE) Instructional Technologist to be administered online. Three questions are
included in all COE student evaluation forms so that comparisons can be made
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across departments. Table 2 shows an aggregated summary of the percentage of
C&IT students who responded positively.

Table 2: Positive Student Responses on Course Evaluations

COE Evaluation Items 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Overall, this was an excellent 80% | 81% | 86% | 85% | 90%
course.

Overall, the instructor was an
excellent teacher.

The course addressed the concep-
tual framework principles identi- 90% | 87% | 90% | 90% | 94%
fied in the syllabus.

83% | 80% | 87% | 85% | 92%

Upon admission, students are given a self-report survey via which to assess their
knowledge and skills in the competencies targeted by the standards. This familiariz-
es students with the intended outcomes of the program and shows faculty any gaps
in expected prerequisite skills. At graduation, exit surveys collect student percep-
tions of their performance regarding the standards. Results show that students per-
ceive they are meeting standards and many report that they have gone beyond the
targeted skills to model competencies in their workplace. Table 3 shows percentages
on the pre and post assessments.

Table 3: Ed.S. Student Achievement of Target Competencies

Standards Pre Program Post Program | Difference*
Assessment Assessment

I Technology Operations 67% 92% +23%

I Planning & Design 19% 67% +48%

Il Teaching, Learning, & Cur- 34% 87% +53%

riculum

IV Assessment & Evaluation 12% 66% +54%

V Productivity & Professional 27% 79% +53%

Practice

VI Social, Ethical, Legal, & 17% 62% +45%

Human Issues

VII Procedures, Policies, Plan- 23% 46% +23%

ning, & Budget for Technology

Environments

VIII Leadership & Vision 11% 58% +47%

*Wilcoxan Signed Ranks Test shows significant differences (p=.000) for all
standards.

549



Summary

The C&IT Department’s first experiences with a totally online program present-
ed few development challenges, but unexpected implementation challenges. Faculty
time was the only challenge in developing the program. Faculty time was also a
challenge in implementing and evaluating the program. However, the primary im-
plementation challenge was student support services. E-learning students requested
departmental faculty and staff assistance in meeting instructional, academic, and
social needs more than did on-campus students. The department became a clearing
house for information on everything from how to buy appropriate equipment to how
to lobby the administration for equitable student fees. Graduates’ exit surveys show
that these efforts produced successful results.
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PROMOTING STUDENT COLLABORATION IN AN
ONLINE COURSE

Introduction

Collaboration (Dunlap, 1999) and problem-based learning (Robinson, 1993)
have emerged in recent years as important strategies for improving learning in high-
er education. Collaborating to solvie the complex tasks presented by problem-based
learning is frequently associated with better use of higher-level thinking skills, such
as planning, reflection and metacognition (O’Malley, 1995). Incorporating technol-
ogies such as asynchronous discussions, computer-mediated communication in
online courses is also capable of promoting critical thinking (Barab, Tomas, & Mer-
ril, 2001). In an online graduate research course frequently offered over the years,
we have provided students with problem-based projects that combine the advantages
of both collaborative teamwork and an online environment.

Although working online for team projects can provide the practical communica-
tion benefits of distance education and enhance the collaborative process, the dy-
namics of working in an online team may entail the problems that are commonly
found in face-to-face teams. A frequent complaint made by members of project
teams is that other members don’t “pull their weight.” Individuals may reduce their
efforts when performing in a group, a form of behavior also called “social loafing”
(Falchikov & Goldfinch, 2000).

To attempt to address the problem of social loafing and encourage better group
participation in our online classes, we introduced strategies intended to promote
collaboration. In Phase | of a series of studies, students in an intervention group
anonymously evaluated themselves and other team members on their collaborative
efforts. In a subsequent survey, those students who had done the peer/self-evaluation
increased their frequency of communications within the team. Attempting to provide
a more effective intervention in Phase Il of the study (Schmertzing & Leader, 2003),
we used open-ended questions for the evaluations in order to encourage in students
more reflection and more recognition of the strengths and weaknesses of their col-
laborations. Student survey results for this phase showed the our intervention had no
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positive effect on attitude towards collaboration. The low level of student response
here suggested that the students may have felt threatened by the intervention, which
was lengthy, serious, and fairly personal.

Based on the results of the Phase Il study, we decided that in the next phase we
would create another intervention that used a problem-based teamwork scenario to
encourage discussion among participants about what makes good collaboration also
to and measure the transference of students’ evaluations of the discussed scenario to
their own team collaborations. The main research question in this phase of the study
was “When online project team members respond to a problem-based teamwork
scenario, what are the effects on team member’s attitudes toward their collaboration
and the effectiveness of their group work?”

The Study

The participants in this study were graduate students in an evaluation and re-
search methods course at a regional southeastern U.S. university. The course is a
requirement for Masters and Educational Specialist students in our Instructional
Technology program. We have described in a previous report the student course-
work that is involved in our study:

Among the course requirements were three major projects in which the students
worked collaboratively and were assessed by a group grade on each project. The
first project involved each team observing an activity, writing descriptive notes on it,
and interviewing one of the participants. The team report of this qualitative field-
work included coded excerpts, data display, and interpretation of the meaning of
behaviors in the observed activity. The second project was a team evaluation of an
educational or training program. This mixed-method evaluation included testing,
observation, and a survey. The third project was a proposal for an instructional in-
tervention to address a concern within the evaluated program. The product for this
project was a PowerPoint presentation that had been developed by the team. The
students self-selected the members of their two- or three-person teams. (Leader &
Schmertzing, 2002, p. 1771)

The participants in Phase 11l were students from the two sections of the evalua-
tion and research methods course during the Spring 2004 semester. These students
were undertaking the same three major projects completed by the students in our
previous studies.

The Phase Il intervention was a scenario the researchers had created. One of the
researchers randomly assigned half of the student teams, i.e. five teams (n=11), to an
intervention group. After the first project, the same researcher distributed the scenar-
io to students in the intervention group for them to read and then discuss. The sce-
nario was a case based on several problems that we had witnessed in student teams
from previous semesters. In the scenario, two teammates work on an assignment for
an online class. While completing mutually agreed-upon components of the assign-
ment, teammates did encounter conflicts, including late and inadequate completion
of tasks, lack of agreement on conclusions from their research, and misunderstand-
ings due to poor communication. At the end of the scenario, two questions are pre-
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sented: “Where should the students go from here?” and “How could they have
avoided this situation?” The intervention participants were asked to discuss their
answers to these questions in an online forum created for their group on the course
Web site. They were also informed that the professor who was grading their work in
the course would not have access to the forum, nor would he know of their participa-
tion in the study until the course was over.

Dependent measures in Phase 11l were student responses to the same pre- and
post-surveys as were used in previous phases of our study:

The surveys consisted of 20 Likert-style questions. Some questions asked about
skills in using online communication tools. An example was “What is your present
level of skill using chat room discussion?” Other questions asked about the frequen-
cy of interaction using these tools, for example: “While working with your team-
mate(s), how often did you communicate by WebCT personal mail?” Another type
of question asked about teamwork. For example, one question was “How often did
problems concerning the responsibilities that members of your team were to assume
affect the quality of your project?” An open-ended question at the end of each sur-
vey asked students to comment on team project work in the course. (Leader &
Schmertzing, 2002, p. 1771)

The students responded to the pre-survey after the first project and responded to
the post-survey after the third project. They responded anonymously, using an iden-
tification code to match their two survey forms. Eight of the participants did not
respond to one of the two surveys and were therefore not included in the final analy-
sis of data. Of the 23 remaining students, six were males and 17 were females. The
students in the intervention group responded to the intervention scenario a few days
after they had responded to the pre-survey — and before they began work on the
second project.

Likert-response survey data were analyzed using the SPSS General Linear Mod-
el. Tests included a multivariate analysis for the between-subjects factor of engaging
in the scenario discussion and a repeated-measures multivariate analysis for the
within-subjects factors of responses to pre- and postsurvey questions, along with
testing for interaction between these factors. Follow-up univariate tests were per-
formed when multivariate significance was indicated. An alpha of .05 established
significance. All data from the intervention scenario responses and the open-ended
survey questions were qualitative. Therefore, these data were coded thematically,
analyzed for frequency of responses, and examined both within and outside the
context of the collaborative teams (Miles & Huberman, 1994).

Results

Before analyzing student responses to the surveys, we looked at the messages
that students had posted in the forum established for discussing the scenario (provid-
ed to the intervention group). Our analysis identified a few common themes. Strate-
gies that the responding students frequently proposed for improving teamwork in the
situation described by the scenario related to improving team communication meth-
ods and making an effort to establish a plan and/or timeline early in the project. In
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response to a lengthy posting in the discussion forum, one student summarized the
consensus of many when she wrote, “You alluded to the fact that effective commu-
nication is the key during a research process. | totally agree with you. Students A
and B should have set up a schedule for communicating throughout the process from
the beginning. They also should have delegated specific assignments.” Other, less
common, yet still repeated, strategies included calling on the professor to mediate,
changing partners, and taking responsibility for one’s role in a team. The preferred
method of communication that students proposed was often meeting face-to-face.
However, when this was mentioned another student would routinely point out the
logistical problems with that solution and propose the online chat as an alternative.

We wished to identify any differences as regards survey responses between those
students who performed the scenario activity before completing the second and third
course projects and those students who did not do the scenario activity. First, a sta-
tistical analysis of responses to the questions with Likert-style response options was
done. Significant results were obtained for within-subjects effects. The repeated-
measures analysis of responses to survey questions indicated a(n overall) significant
difference from the pre-survey to the post-survey, F(7,15)=8.77, p=.004. That is, a
main effect was observed for the students as a whole class responding to the survey
before and, then, after class projects. Follow-up univariate tests revealed significant
differences, at the p=.05 level or better, between the pre-survey and post-survey with
four of the 15 survey questions. Two of these survey questions concerned perceived
skills at using online communication tools. Most students believed their skill with
the discussion board posting at the beginning of the course was “a lot” (M=3.66),
whereas all of them believed this at the end of the course (M=4.00). Likewise, stu-
dents believed that their skill at using chat rooms had increased from “some”
(M=2.99) to “a lot” (M=3.52). No significant pre-survey to post-survey differences
were found for students’ perceived skills with use of e-mail or Microsoft Word.

Two other survey questions with significant pre-post differences in student re-
sponse concerned the frequency of use of different communication modes. On the
average, students reported that they communicated by e-mail with teammates “3-6
times per week” while working on the first team project but only “1-2 times per
week” while working on the follow-up projects. In contrast, the frequency of meet-
ing with teammates face-to-face increased, from “less than once per week” on the
first project to “1-2 times per week” on the following projects. No significant pre-
survey to post-survey differences were found for frequency of communicating by
telephone or chat room.

The multivariate tests also revealed that for the between-subjects factor of engag-
ing in the scenario activity an overall significant amount of interaction occurred
with the within-subject factors in pre-post survey question responses, F(7,15)=4.12,
p=.03. Follow-up univariate tests also revealed significant interactions (at the p=.05
level), for engagement in scenario activity with pre-post responses on two survey
questions. One question was, “From your experience with your teammate(s), how
comfortable are you with working as a member of a team on projects in this class?”
The students who responded to the scenario indicated that that they were “comforta-
ble” (3 on the response scale), though not “very comfortable” (4 on the scale), with
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an increase from M=3.36 after the first project to M=3.46 at the end of the course. In
contrast, students in the non-scenario group were also “comfortable” after the first
project (M=3.33) but had become “uncomfortable”(M=2.58) by the end of the
course. The other question that revealed a significant interaction was, “How effec-
tive do you believe the team project work in this class is for your own learning of
research and evaluation?” After the first project, students who responded to the
scenario indicated they considered the team project work to be “effective” (M=3.18).
At the end of the course, they believed the team project work had been “very effec-
tive” (M=3.55). On the other hand, the students in the non-scenario group also found
the project work to be “effective” (M=3.08) for the first project. However, the opin-
ions of these non-scenario respondents about the effectiveness of the project work
had become more negative by the end of the course (M=2.58).

The last question on the surveys was, “Would you prefer to work individually on
these projects rather than as a team?” The majority of the students (70% on the pre-
survey; 56% on the post-survey) responded “No” rather than “Yes”, indicating that
their preference is to work as a member of a team.

The other four survey questions asked about the frequency of specific types of
problems with collaboration that might affect project quality: working as a member
of a team, communicating with each other, assuming individual responsibility, and
dealing with differences of opinion. No significant differences either pre-post or
between treatment groups, were indicated via analysis of these four survey ques-
tions.

We then analyzed qualitative responses to the survey statement that requested
students to provide “any comments you have on team project work in this course.”
Responses to this open-ended question were first categorized according to how stu-
dents had responded to the question “Would you prefer to work individually on
these projects rather than as a team?” Of the group who engaged the scenario, 33%
of the students shifted from preferring to work with a team to preferring to work
alone on the 7070 course projects; and of the students who did not work with the
scenario, 27% reported the same shift. Interestingly, in the pre-survey all of the
students who later shifted from team preference to an individual work-style prefer-
ence focused comments on the usefulness and value of teamwork. Among these
responses were, “I like working with teams because my peers help me get to know if
I am working in the right direction,” and “Even though at times it is difficult to or-
ganize and plan when more than one person is responsible for a project, in the long
run it is a better experience because in the real world teams are often most success-
ful.” However, the intervention and non-intervention groups differed on their post-
survey responses in that the teams that had worked with the scenario identified con-
cerns related to the self (e.g., “It seems that | may have learned more if | had com-
pleted the project myself.”), while those who did not respond to the scenario identi-
fied problems with others as their reasons for no longer wanting to do group work
(e.g., “My team member(s) did not help.”). This focus on other team members as the
source of difficulties was also apparent in our earlier research (Schmertzing & Lead-
er, 2004).
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The tendency to blame others for group work problems was a theme that was al-
S0 seen in the post-survey responses of members of teams that had not worked with
the scenario and who reported that they preferred individual work to team work both
before and after the intervention. In fact, 46% of the non-scenario group fell into this
category, with comments like, “I don’t feel that my teammate worked as hard as |
did,” and “I think most people find it easier to just do all the work themselves if they
have an unresponsive, ‘bad’ partner.” Other comments this group of participants
routinely made were related to the difficulty of meeting and scheduling with others.
Only one person who responded to the scenario stated a preference for individual
work in both the pre-survey and post-survey. This student’s only comment was, “I
really appreciate alternating teamwork assignments with individual ones. It was a
good break.”

The majority of the students who worked with the scenario (56%) reported to
prefer teamwork over individual work both before and after the intervention. One
student from this group commented in the post-survey, “I can’t simply say that
teamwork does not work due to one bad experience; | look forward to future team-
work and the learning that comes with it.” Students who maintained their positive
attitude toward the use of teamwork throughout the course began by commenting
about how much they “enjoy” teamwork or how useful the teamwork can be. The
idea that when the people work, the team works well, was recurrent in both those
students who responded to the scenario and those who did not respond to it.

Discussion

In this study, we set out to discover what happens to team member attitudes to-
wards collaboration as graduate students completed an online project in teams, then
discussed a problem-based teamwork scenario, and then did more team projects. In
earlier phases of this on-going study, team members evaluated various aspects of
their own and their teammates’ collaborations. In the current phase, our focus was
on how team collaboration might be affected by participant evaluation of collabora-
tion problems (in a hypothetical case). We had hoped that this non-threatening envi-
ronment would increase the level of engagement and depth of thought of the partici-
pants through discussion of how to effectively improve online collaboration. As
explained by Hass and Hass (1998), providing students with an opportunity to re-
flect on the various criteria that make for an effective collaborative effort may sug-
gest to them avenues for improving the group effort. That such reflection can bring
about changes in group members’ attitudes appears to have been confirmed with the
intervention in our study.

Participation in discussing the scenario resulted in significant changes in atti-
tudes for two of the more comprehensive items on the survey. Students who re-
sponded to the scenario became more comfortable with teamwork by the end of the
course, whereas those who did not discuss the scenario became less comfortable as
members of a team. Similarly, the intervention group became more positive in their
opinions about the effectiveness of team project work for their own learning while
the non-intervention group became more negative about team effectiveness. These
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were two of the more general attitudes probed by the survey. For more specific sur-
vey questions, such as how often differences of opinion on a team affected the quali-
ty of their projects, the scenario discussions had little impact. This lack of attitude
change for more specific group dynamics was rather surprising, considering the
patterns we found in students’ responses on the survey’s open-ended question. The
post-survey open responses of students in the intervention group mainly focused on
concerns about their own actions, whereas the post-survey responses of non-
intervention students were directed towards problems with their teammates. Overall,
students who responded to the problem-based teamwork scenario maintained a more
positive outlook on teamwork at the end of the course, even if the team they were
working on did not perform up to the student’s desired expectations.

In their online discussions of the scenario, students proposed a number of strate-
gies for improving teamwork. A common suggestion was that team members should
establish effective communication, such as through setting up a schedule at the be-
ginning of the project for communicating and delegating assignments. A number of
students emphasized the importance of taking responsibility for one’s role in a team.
In general, these discussions indicate that the students thoughtfully considered the
scenario and addressed it with practical strategies.

The strategies proposed by students in the scenario discussions suggest further
possibilities for promoting collaboration online. Our future research may incorporate
some of these strategies. We intend to continue to study how the collaboration
among students in online courses may be improved. As more teaching and learning
occurs in the online environment, accompanying attention and effort should be di-
rected to ways to improve such online teamwork.
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Abstract

An ethnographic examination of graduate education students’ adaptation to a
new interactive, real-time, televised classroom in the southern U.S. pointed to the
value of using components of traditional classroom culture to understand e-learning
environments. In this paper, several liminal areas through which students traversed
are discussed. Students struggled with aspects of classroom props, instructor roles
and class participation because they differed significantly from the traditional learn-
ing environment. Implications of this research for research and analysis of online
learning environments are outlined.

According to Stone and Farberman (1970), humans are not simply passive be-
ings subject to the persuasive forces that act upon them. Rather, they are actors who
choose the degree to which they allow forces to effect their decision making pro-
cesses. It is interesting not only to recognize the strength of outside forces, but also
to recognize the way in which those forces subtly seep in and become inside forces
(hooks, 1994; McLaren & Giroux, 1995). Such internalized forces, be they positive
or negative, become such a natural part of one’s being that one no longer refers to
beliefs, expectations, or understandings as conscious forces. Indeed, they become
internalized as lived cultural experience that guides our daily choices and influence
how we construct meaning in our lives and in our learning environments (Bron-
fenbrenner, 1986; Geertz, 1973; Mannheim, 1970).

Spradley and McCurdy (1972) spoke of this influential facet of culture when
they referred to culture as “the knowledge people use to generate and interpret social
behavior [where social behavior is defined as] ... any individual’s action that other
people have learned and understand (p. 8).” Classrooms and the social transactions
that occur within them carry strong culturally based expectations (Barr & Dreeben,
1983; Khleif, 1971; Metz, 1978; Spindler, 1982). Such expectations are understood
and easily processed by individuals who have incorporated the requisite cultural
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knowledge into their way of being in the classroom. That remains true as long as the
classroom environment contains components of traditional culture (Ben-Peretz &
Halkes, 1987). If the environment changes in a manner such that students’ (or teach-
ers’) cultural frameworks do not provide sufficient responses, their comfort levels
and ability to function effectively may be significantly reduced. Thus, when the
classroom environment changes, participants must consciously process how to do
things now that they had previously been doing unconsciously (Jackson, 1968; Sa-
lomon, 1979).

We suspected that if students were placed in a learning context that differed
enough from the traditional classroom what had previously been familiar to them
would become unfamiliar (Erickson, 1986) and that students would have to develop
new strategies in order for their teaching and learning experiences to be successful.
In fact, through an ethnographic study that we conducted during the inaugural year
of a 2-way interactive televised distance-learning classroom, officially known as the
Interactive Distance Learning Studio (IDLS), our suspicions were confirmed.

Experience with traditional classroom culture provided adult students with a set
of tacit assumptions about how to act during class discussion, how to relate to the
instructor, and how to relate to their classmates. These tacit assumptions and related
behaviors, however, did not provide sufficient foundation via which to adapt to the
IDLS. The IDLS placed a technological filter between teachers and students, and
between students and students, that fostered a significantly changed learning envi-
ronment.

In this paper we will demonstrate the value to researchers of investigating the
way in which elements of traditional classroom culture can be used to guide one’s
understanding of students’ adaptations to new technologically-mediated learning
environments. A brief description of the study and setting will be followed by ex-
amples of the complexity faced by adult learners transitioning from traditional class-
rooms to non-traditional ones — specifically, in this case, a 2-way interactive real-
time televised classroom with two different classroom locations, and one instructor.

The Study

Traditional ethnographic and qualitative research methods were used to gather
and analyze data (Agar, 1996; Bogden & Biklen, 2004; Maxwell, 1996; Miles &
Hubermann, 1994). The application of symbolic interactionism (Blumer, 1966;
Charon, 1998; Prus, 1996), as an additional framework for data analysis, yielded
interesting results. The data were gathered during a one-year ethnographic study of
students (N = 278) taking graduate education classes (13 classes) via the IDLS.
Courses included in the study varied significantly in course content, course objec-
tives, teaching style, and student responses.

A database was constructed to house open-ended survey information that was
completed by 140 students. The Ethnograph v.5.3 was used to assist with the analy-
sis of data gathered from more than 400 hours of participant observations in class-
rooms, semi-structured interviews and informal conversations with students and
faculty, weekly e-mail correspondence, focus group interviews, and transcripts of
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videotapes. Thematic coding, frequency counts, and frequent debriefings between
ethnographers L. and R. Schmertzing contributed to interpretation and ongoing
analysis of the data (Spradley & Mann, 1975).

The Setting

The setting description that follows not only outlines the technologically mediat-
ed learning environment in the words of the participants it is also a representative
sample of data used as evidence to support the importance of interactions when
students are trying to make sense of new learning environments, a topic that is rou-
tinely attended to in the distance education literature (Amundsen & Bernard, 1989;
Moore & Kearsley, 1996; Scott & Rockwell, 1997). NOTE - Citations are codes to
keep the participants anonymous and allow researchers to track down who said
what, when, where and why - See reference HFt M | v4.

Peter: It’s like an interactive TV thing with a class in [city A] and a class in
[city B] and you are able to communicate with each other. (HFt M |
v4)

Mary: And, if you want to talk, it is like a game show, you buzz in, the cam-

era zooms in, and you go for it. It’s fun to watch people pushing their
buttons to buzz in, but it’s not so fun when you have to do it. (RFt F I

v14)
Peter: And the professor is usually in the [city A] room, but sometimes she
goes over to [city B] and you have to watch her on TV. (HFt M | v4)
Mary: When | first walked in and looked around the room | thought, “Oh my

God, it’s just like the New York World’s Fair.” | couldn’t believe it. |
had seen this kind of futuristic plan for education years ago, but | had
no idea | was going to ever be part of it. Then | started to wonder,
“How is this going to work?” | was already uncomfortable because |
hadn’t been in school since 1983. | had heard the professor for the
class | had was tough, and then to be thrown into a high tech situation
where you have to press the button to communicate. You know what |
did? (HP F 1 250a)

I just laughed. | was obviously not schooled in that type of an envi-
ronment. In fact, that first night I noticed when the professor intended
for us to talk as you would normally do in a class, people tended to act
as if they were really camera shy. No one would talk and when you
looked at the peoples’ faces at [city B] it was almost like they were
looking up into the camera going, “like, oh duh.” (HP F | 250b)

Tradition Meets Technology

Recognition of the differences between the traditional classroom environments in
which students were schooled and the IDLS were not as obvious to most students as
one might think. In fact, when asked about the differences between having class in
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the IDLS and having class in a traditional classroom students would often comment
that “it was not that different,” yet they would follow the comment with a statement
that specified a difference, e.g., “It was not that different, but we don’t have a real
teacher in our room,” or “I don’t know, it’s not really different — we just watch tele-
vision.” Without knowing it, students would point to the traditional elements of
classrooms or new elements of the IDLS and begin to realize the significance of the
difference. Students commented routinely about the adjustments they had to make in
relation to technological props, instructor roles, and class participation when having
a class in the IDLS.

Technological Props

Traditional classrooms have always had props. Props are chalkboards, pencil
sharpeners, desks, and so on. They are the physical aspects of the environment with
which participants come into contact (Bennett & Bennett, 1970). The most frequent-
ly mentioned student identified props in the IDLS were cameras, microphones (often
referred to by students as “buttons”), and monitors. One student, William, identified
the props in this way.

There are TV monitors in the front of the room. There's one off to the
side towards the back of the room. There's a camera on top of at least
one of the TVs in the front of the room. On the desks about every two
or three students there's a microphone with a button and so if you want
to talk or ask a question then you have to press your button (HFt M |
s11.8).

Some students were not sure how they felt about the technological aspects of the
IDLS. “Many of us felt much the same — that it was a bit ‘strange.” No one was
vehemently opposed to the structure, it just felt strange” (RFt F E 68.9.7). “I kept
feeling as if | were ‘on the spot’. There’s a natural dislike of being on camera” (PH
F E sd11.8.31). In an e-mail one student wrote, “I didn’t speak for a couple of weeks
because | didn’t want my face to pop-up on the screen” (HP F E 5.17). The new
technological props in the classroom affected students differently than the old, fa-
miliar chalkboard. Below, we draw parallels between the chalkboard in the tradi-
tional classroom and the technology in the IDLS in an effort to demonstrate why
students were affected differently by the new technology.

When students were occasionally called to the blackboard in traditional class-
rooms they physically got up out of their seat, moved their body to a prominent
place in the room, engaged with the content as they wrote something on the board,
and then returned to their seats. In the IDLS, the procedure is similar, a student
physically reaches up and touches the mic, it technologically positions them at the
front of the room, they engage the content when they speak, and then they touch the
mic to be technologically returned to their seat. The parallels are simple enough to
understand, but the differences are not.

With the chalkboard, students have some sense that they are in control of their
destiny. They walk, they write, and they return to their seats. Students can even turn
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their backs to the class as they write on the board. They are comfortable using the
props in a traditional classroom, not just because they have done it for years and
know how but also because they control the interaction (Shultz & Florio, 1979). Our
data indicate that with the new IDLS technology students believed they were not in
control when engaging the microphones. When they touched the microphone button,
the technology transported their image to the front of the room (on the TV monitor)
and thus they felt that something had been done to them, that in some way they had
lost control. Another difference between the chalkboard and the new IDLS props is a
trip to the chalkboard was a special occasion and did not occur that often, whereas
the technology of the IDLS must be engaged every time a student wants to partici-
pate in the class discussion.

Heidi, an energetic student at the remote site, discussed how the props in the
IDLS affected her.

The other thing that stands out is the having to push that button to
speak. | mean, you just... Mmm (deep breath). Well, I think | am fair-
ly introverted and if anybody [is] even more so than me, they may
never speak up because of that intimidation of pushing that button and
having to wait your turn. And when should you push it in order to
make sure that you are heard, and then knowing that camera is going
to come focusing in on you... And this group of people that you don’t
even know or see are going to be staring in at you. (RFt F | 14.555)

Thus it is clear that for Heidi and other students in the IDLS, the culturally based
expectations associated with the procedures involved in handling traditional class-
room props had not prepared them for the experience of handling the new IDLS
props. Based on their traditional classroom experiences, students expected techno-
logical aspects of the room to be passive not active.

Margaret, a student who was often in the classroom without the instructor, men-
tioned two other ways that the technological features of the IDLS met aspects of
traditional classroom culture. She clearly noticed the time it took to use the technol-
ogy and the pace it set within the classroom.

There is no spontaneous interaction flow in the classroom. [You] have
to wait till the camera zooms in for your turn so both campuses’
classmates can see and hear what you are saying. In the traditional
classroom, everybody in class is involved in the class engagement at
the same time — no need to wait... Distance class is TIME
CONSUMING. One hour of knowledge conveying flow in a tradition-
al classroom will take two hours in distance learning. (DP F E 9.19)

Students are traditionally in class for a predetermined amount of time. They are
conditioned to expect certain amounts of academic experiences to occur during that
time. When something causes the time/experience ratio to change, students must
adjust their pacing and their expectations (Jackson, 1968).

The new technological props also changed the rhythm and order of the tradition-
al classroom (Mehan, 1980). There was no longer a student/instructor/student inter-
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action. Interaction was now technologically mediated such that not only was the
sequence of interaction different, but the pacing as well. The interaction sequence
became prop/student/prop/instructor/prop/student/prop. For students the unfamiliari-
ty and awkwardness of this process caused an interruption of the usual flow of their
thought and action processes. Previously, students guided by the patterns of tradi-
tional classroom culture could interact in class without having to consciously con-
sider the nature and sequence of their actions. Technological mediation of those
actions in the IDLS drew attention to them, however caused students to stop and
think. In traditional classrooms, students’ interpretations of language, behaviors, and
gestures that came naturally after years of conditioning in traditional classrooms
guided the pacing of their interactions (Ben-Peretz & Halkes, 1987; Erickson &
Mohatt, 1982; Shultz & Florio, 1979). The introduction of the technology in the
IDLS as a mediating filter between what had previously been direct personal interac-
tions created a situation where students were not now sure of how and when to act.
Their adaptation to that liminal environment was often a long and complicated pro-
cess that depended to a significant degree on the extent which the instructor to
helped students understand their new learning environment.

Instructor Role

In the traditional classroom the instructor is the one who directs and controls
classroom activity (Borman, 1978; Dickinson, 1985; Shultz & Florio, 1979). Many
students in the IDLS spoke about the value of establishing a personal relationship
with an instructor. Students noted that the instructor not only controlled classroom
activity but also (and more importantly to many IDLS students), evaluated their
learning and contributions. Such a view of the duties and responsibilities of the
instructor is the same as in views expected from students in traditional classroom
culture (Barr & Dreeben, 1983; Mehan, 1982).

In traditional classroom culture, the teacher role includes controlling the class-
room, evaluating student performance, and acting as the gatekeeper of knowledge
(Jackson, 1968; LeCompte, 1978; Metz, 1978). The students in the IDLS often got
confused about the teacher’s role related to controlling the classroom and evaluating
students, though not about the teacher’s role as knowledge gatekeeper. Monica, a
student who rarely had the instructor at her site, expressed this concern

But also in class sometimes, you know, we'll all, four or five of us will
push the button, but you never get a chance... | feel like we're graded
on our participation but you push the button and you never get to
speak without having to absolutely raise your hand and, you know, re-
ally put up a fuss to say your little comment. So, | know that has hap-
pened to me three or four times and I've gone through the last two
classes without making comments and | know that is part of the grade
in there... And, you know, you're just in a backlog. So, I'm not sure
how she can really grade us on our participation because we don't get
a chance to. That is what worries me. I'm not worried that | didn't get
to share what | thought because that is okay, | help myself by going
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through the process without analyzing it and thinking about it, now |
know what | feel about it... but | worry about that grade and the fact
that she never knows | ever punched that button. (RFt F | v.08)

Monica did not feel bad that she did not get to speak. In fact, she recognized the
learning that she had gained anyway, but she still struggled with what the instructor
would think of her and, consequently, how that would affect her grade. Students
expected their instructors to know what was going on in class. The technological
filter, through which student/instructor interaction passed, changed students’ percep-
tions of the instructor’s ability to adequately maintain the evaluator role.

Traditionally, teachers have been the primary decision-makers in classrooms, do-
ing clearly more powerful than students, and assigned greater responsibility for
shaping the activity of the classroom (Erickson, 1986; Jackson, 1968; Mehan, 1980).
Students are accustomed to an environment that is centered on the activity of the
instructor at the front of the classroom (Erickson & Mohatt, 1982). The expectation
is that she is in front of the class leading, and students are in the audience following
her directions.

Gage was surprised that her teacher was not in her room and surprised at her own
reaction.

When | went into that class, | had no idea that | wasn't going to have a
teacher. I did not know. And that was... | think that kind of goes back
to the fact that | didn't realize that | had to concentrate on that lady on
the TV, this was it, this was all you were going to get. There was the
temptation to make comments to your neighbor because it is just a
TV. It is not going to tell you to shut up or it is not going to glare at
you or anything, you know, the temptations... We talked among our-
selves. In that class, we would turn around and talk and when she gave
us an assignment, we worked together on it. And | noticed that the
[host] campus didn't do that. Maybe because the teacher was there and
they weren't supposed to do that. | felt like we were on our own and
the rules were not there in that class [emphasis added]. (RFt F | v08)

For Gage, the instructor was no longer a person in control, she was the “lady on
TV.” She wasn’t standing in the front of the room; she was no longer more powerful
than the students. All the normal cues from the traditional classroom were gone,
“not going to tell you to shut up ... or ... glare at you.” Students now seemed to
have the responsibility for shaping the activity of the classroom. The foundations
upon which they were accustomed to both building and understanding the teacher
and constructing a relationship with her had been removed. Obviously, when the
instructor was removed from the classroom and interaction was mediated by tech-
nology, students had to re-interpret what it meant to be in class, to have a teacher
who may not be physically present, and to succeed in their new learning environ-
ment.

565



Class Participation

One of the routine ways that students interact with the content of a course is by
participating in class discussions. Traditional classrooms provide a familiar, stable
social context in which these discussions can occur (Erickson & Mohatt, 1982; Jack-
son, 1968). Most students, sharing the same classroom space, quickly learn how to
‘read’ each other and win approval from both the students in the classroom and the
instructor (McDermott, 1977; Shultz, Florio, & Erickson, 1982). Such an environ-
ment adds to the feelings of safety and freedom and allows students to negotiate
their participation (Erickson & Mohatt, 1982; Philips, 1972).

Classroom rules that are learned early in a person’s educational experiences re-
main basically the same throughout their years in school. Jackson (1968) lists these
ubiquitous rules: “No loud talking during seatwork, do not interrupt someone else
during discussion, keep your eyes on your own paper during tests, raise your hand if
you have a question” (p. 8). And he notes that, “even in the early grades these rules
are so well understood by the students that the teacher has only to give very abbrevi-
ated signals” (p. 8). Students are also familiar with the single speaker at a time rule
(Shultz et al., 1982). Moreover, there is an understood interactional etiquette that
guides students in class participation (Erickson & Mohatt, 1982; Mehan, 1982;
Philips, 1982).

In the traditional classroom it is natural to do what Shultz et al. (1982) refer to as
backchanneling. Backchanneling is a term assigned to methods for giving listening
feedback. Students give other students nods and utterances as signs of confirmation
that they are listening to them. Students also use the listening feedback they receive
from others to gain verification of their own contributions (Shultz et al., 1982). With
these continual exchanges, students in traditional classrooms learn to explore ideas
through a sharing, interactional process. Lynn was quite aware that the changes the
IDLS made to classroom communication influenced the exchanges and limited the
collaboration of ideas in her class.

In a traditional classroom, when the discussion starts and students do
go off from each others ideas and comment on that and it does get
deeper and deeper into the issues, and more questions come up... But
in this classroom, when you have the teacher having to switch off and
on, you can lose that train of thought. And there have been times when
I thought of something because somebody said something, but by the
time she switches cameras, 1’ve lost it. And, so after a while... the last
few classes, | just think, “Just sit back and be quiet.” I get tired of the
struggle of trying to remember, sometimes 1’1l sit there and I’ll make
notes on my paper so I’ll try to remember what | want to say but then |
get tired of trying to battle my way in, you know... It is kind of like a
traffic jam, and after a while, you get tired of battling the cars, and
maybe you move to a rural area... (RFt F 1 111)
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Lynn was longing for the traditional give and take of discussions that occurred in
traditional classrooms. She finally quit trying to contribute because what she had to
do to make her contribution required more from her than she was willing to do.

Although she did not sit back as Lynn did, Maggie, a student who is usually in
the room with the instructor, was concerned about the loss of freedom that accom-
panied the procedures that were occasionally referred to as “button wars.”

There’s not this sense of, if we’re in a classroom, you and I, and many
others in the class, we can just talk freely... And move in and out of
conversations without being invited to do that. It would be probably
more of a normal thing. | think in distance learning you cannot do
that. I’ve seen a couple of times where people have pushed buttons at
the same time, from [both sites], and they say, “Oh no, you go,” and
“Oh no, you go.” And it tends to be like, “Well, maybe I didn’t have
anything to say,” when it comes back to me, because it’s no longer
spontaneous. | think that discussions have really lacked, because of
the environment of the system forming at this point in time. (HP F |
p4.13)

What started out as a well-intended contribution to class got side-tracked because
of the awkwardness associated with trying to navigate discussion through a techno-
logical medium. Maggie’s awareness that she can’t “move in and out of conversa-
tions without being invited” is quite different from the traditional ways she was
accustomed to communicating in class. She expressed her felt need to have someone
“invite” students into discussions in the IDLS. Maggie’s concerns indicated that
there was, on occasion, a need for a moderator where there had been no need in
traditional classrooms.

Even within traditional classrooms “effective participation in the classroom en-
tails recognizing different contexts for interaction and producing behavior appropri-
ate for each context” (Mehan, 1982, p. 72). In any context the correct form of con-
tributing has to match the correct academic content in order to keep the interaction
socially acceptable and natural enough to be valued (Dickinson, 1985; Mehan, 1982;
Metz, 1978).

Conclusion

Traditional classroom culture is a powerful force for guiding classroom behav-
iors (Spindler, 1955, 1987; Kimball, 1974), though students are usually not aware of
it. As we have seen, it often influenced the interpretations that adult students made
about the IDLS classroom environment. In this paper we have briefly demonstrated
the ways in which traditional classroom culture influenced students’ understandings
of various elements in the IDLS. We believe that what we have found for the inter-
active televised distance learning environment applies to other e-learning contexts,
specifically online learning environments. The traditional passive props of the class-
room become active participants in online classes. For example, in a discussion
forum, students might make their writing public as they had on a chalkboard, yet in
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an online environment the computer swallows their work, makes it disappear mo-
mentarily, posts it to a public discussion board, and the student who wrote it not
only has no visual cues via which to gage his classmates’ reactions to his “com-
ment” but also, at times, has to find where it went and wonder who can see it. Thus
the computer is an active participant in online classes. In online learning environ-
ments the time/experience ratio is determined by a number of factors — the student’s
reading/comprehension ability, their organizational skills, their surroundings, and
their familiarity with the technological environment. In the online environment tra-
ditional sequences of interaction are restructured and often not clear to the new
online student. Typically, students do not see their instructor as s/he controls or
evaluates. Much online coursework does not call for the instructor to be the gate-
keeper of knowledge. In online classes, students share responsibility for constructing
knowledge and the environment itself, whereas in traditional classrooms these tasks
were primarily the responsibility of the instructor. In traditional classrooms, verbal
skills were dominant; in online learning environments writing skills are primary.
Such shifts in patterns of interaction and foundational learning skills are best discov-
ered and analyzed by comparing traditional classroom culture, which guided class-
room behaviors and created taken-for-granted patterns of interaction for most con-
temporary learners’ lives, with the emerging culture of new e-learning environ-
ments, which will increasingly guide patterns of teaching and learning as we move
into the “classrooms” of the 21t Century. Making the shift may not be as easy as
some have suggested.

Much research is needed to help instructors, designers, and students recognize
the areas of transition that may be difficult and then design instructional solutions to
prepare students prior to entry into the formal learning environment in order to pre-
vent loss of learning during the time students need to adapt. Awareness of traditional
classroom culture and the use of it as a comparative base to provide understanding
and insight into new e-learning is essential to the success of such research.
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HITEK, TEVHITEK, ELVARASOK, CSALODASOK ES
EREDMENYEK AZ INFORMATIKAI FELNOTTOKTATAS
TERULETEN

Vizsgalatunk alapjaul tliztiik ki az informatikaoktatas jelenlegi helyzete alapjan a
mai oktatds modszertani megoldasainak elemzését, és a kovetkezd id6szakra fejlo-
dési teriiletek megjeldlését a hazai, illetve a nemzetkodzi kérnyezetben.

Hol tart Magyarorszag az informatikai sztradan? Szuper jarmiivekkel haladunk
rajta, vagy csak stopposként probalunk feljutni ra? Lezajlott a népvandorlas a papir-
alapu informéacid rengetegb6l az elektronikus irastudas Karpat medencéjébe? Talan
ezek a kérdések azok, amelyek a mai informatikaért felel6s személyek, szervezetek
tetteit motivaljak. Ezt a palettat boviti, hogy a tarsadalom egyre szélesebb rétege
alkalmazza az informatikat a mindennapjaiban, igy a kozépkoru, illetve az idGsebb
korosztaly is informatikai alkalmazova valik. Az informatikai kultdra elterjesztésé-
ben kiilonféle szintii és szinvonalu képz6 intézmények vesznek részt sok esetben ad-
hoc maddon. E tevékenység szabalyozasara kulonféle torvényi eszkdzok ugyan ren-
delkezésre allnak, de ezek hatékonyabb miikodtetése érdekében sziikség lenne az
adott teriilet tudomanyos tamogatasra is. Itt jelenik meg a pedagogia, amely az adott
helyzet elemzése alapjan megfelelé eszkozoket, modszereket és esetlegesen kész
megoldasokat képes nyujtani. igy feladatként az elmult idészak informatika oktaté-
sanak mddszertani kérdései keriilnének elemzésre, figyelembe véve a hazai és nem-
zetkozi trend varhatd irdnyait.

Kiindulasként a kovetkezd két kérdést vizsgaljuk meg:

— Az informatikai oktatds mai hazai helyzete mennyire hatékonyan szolgélja a fel-
néttképzésbeli feladatait? Milyen mértékben, és hogyan alkalmazzak a modszer-
tani eszkdzoket? Ezek mennyire felelnek meg az andragdgiai elvarasoknak?

A vizsgalatok alapjaul tobb felnbttképzo-intézmény munkajanak elemzé-
se szolgal. Az elemzéshez valasztott adatok egyrészt a konkrét képzés meg-
valositdsahoz kapcsolddnak, masrészt a folyamatparaméterek vizsgalatan
alapulnak. Az oktatasi folyamat bementi és kimeneti jellemzdinek, illetve
folyamatkozi paramétereinek optimalis megvélasztasa, ezek folyamatos mé-
rése, illetve elemzése olyan kovetkeztetések levonasara ad lehetdséget, ame-
lyek a megfeleld hatékony mddszerek kivalasztasat, illetve 1j modszerek ki-
dolgozasat teszik lehetové.

— Az informatikai oktatds mai meritési bazisa hogyan valtozhat a kozeljovében?
Hazai és nemzetkozi elemzések, trendek felhasznalasaval a felndtt képzésbe
ujonnan bekeriilok helyzetének elemzése, sajatos igényeinek feltérképezése, il-
letve szamukra esetlegesen Uj mddszerek meghatarozasa segitségével.
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Tovéhbi feladat a kdzép-, illetve idésebb korosztaly informatikai kultd-
rajanak elemzése, illetve valdsagos és latens igényeinek felmérése. Az igé-
nyek alapjan az (j ismeretek lehetséges Utjainak kijelélése, ehhez a megfele-
16 hatékony médszerek megadasa.

Varhat6 eredmények

A felnéttképzésben torténd informatikaoktats 0j utjainak, 0j teriileteinek a meg-
jelolése, illetve ezeken a teriileteken a hatékonyabb modszerek, ehhez kapcsolddoan
Uj technikaknak az alkalmazasa varhato.

A vizsgélat és eredményei

Munkank elkezdéséhez a bevezetdben targyalt els6 és masodik kérdésre egyarant
probaltunk valaszt keresni. A vizsgalat soran tobb budapesti feln6ttoktatassal foglal-
kozo6 képzbintézmény informatikai tanfolyamainak munkajat elemeztik. A vizsgélat
soran az alabbi modszert alkalmaztuk:

— A tanfolyam megkezdése el6tt rogzitettiik a vizsgalt személyeknek az adott terl-
lettel kapcsolatos el6képzettségét, a motivaciot és a képzéssel kapcsolatos elva-
rasaikat.

— ROogzitettuk a tanfolyam soran tapasztalt aktivitasukat, a kivalasztott tématerle-
ten ismereteik, motivaciojuk és hozzaallasuk valtozasat.

— A tanfolyam befejezését kovetden az elért eredmények és a tanfolyam tapaszta-
latainak elemzésére keriilt sor. Ezek a jellemzok a kovetkezok voltak:

— hatékonysag,

— elvarasok és azok teljestlése,

— aképzés iddbeli kihasznaltsaga,

— az egyes korosztalyok terhelhetdségi jellemzoi.

A vizsgalat soran kalénféle informatikai képzéseken (Szamitastechnikai progra-
moz6, Rendszerinformatikus, Gazdasagi informatikus) résztvevékkel készitettiink
interjukat, egy egységes kérdoiv alapjan.

A felvett kérddivek alapjan kivalasztottunk néhany jellegzetes tényt kozld és
elemz6 lapot, természetesen csak néhany fontosabbnak itélt paramétert figyelembe
véve. Ezek kozil bemutatunk néhany jellegzetes esetet. A bemutatott interjuk mo-
gotti személyek egy-egy személyiség csoportot, illetve élethelyzetet kivannak repre-
zentalni.

1. interju

Tanfolyam: Szdmitastechnikai programozé

Eletkor: 20 év, érettségizett, palyakezdd, munkahelyi tapasztalatok nélkiil.

Motivacio: katona ne legyen, iskolaba jarjon, sziildi késztetés eredményeképpen
jelentkezett a tanfolyamra.

Elvarasok: Nincsenek; elézetes szakmai ismeretek hianyaban jelentkezett.
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Tanfolyami aktivitas: minimalis, csak a minimalis teljesitmény elérése a cél, érdek-
16dését a tanolyam soran nem lehetett felkelteni.

Eredmények: A kovetelmények minimalis teljesitése; a tanulashoz még kozel all, a
képességei megfeleldek, igy konnyen tudta teljesiteni a minimu-
mot.

Tapasztalatok: A képzési tamogatast mas, raszorultabb vehette volna igénybe. EI6-
zetesen a tanuld, illetve a sziilok altal nem megfeleléképpen fel-
mért igények a képzésben eltdltott felesleges idot jelentették.

2. interju

Tanfolyam: Szamitastechnikai programozo.

Eletkor: 20 év, érettségizett. Palyakezdd, munkahelyi tapasztalatok nélkiil.

Motivacio: Katona ne legyen, iskolaba jarjon. Sziildi késztetés eredményeképpen
jelentkezett a tanfolyamra.

Elvéarasok: Nincsenek; nincs elézetes informacidja az adott szakmarol. Eldzetes
szakmai ismeretek hidnyaban a tanfolyami tajékoztatds nem kelld
részletességill volt, igy a valasztas a jo PR munkanak koszonhetd.

Tanfolyami aktivitas: Menetkdzben réérez a szakmara, a tanfolyam 2. felében na-
gyobb aktivitast mutat a jol dsszeallitott tananyag, a figyelem felkel-
tése, az oktatok szakmai felkésziiltsége és tapasztalata alapjan.

Eredmények: A kdvetelmények jo eredménnyel torténd teljesitése. A lehetdségek
késo6i felismerése az ismeretek elsajatitasat nagyban hatraltattak.

Tapasztalatok: Késén dobbent ra a kivant elvarasokra, a tanfolyam 2. felében sokat
kellett pétolnia. A tanfolyam intenzitasa és a korai motivacié hianya
miatt a képzés hatékonysaga kisebb volt szamara.

3. interju

Tanfolyam: Szamitéstechnikai programozo.

Eletkor: 31 év, szakmai érettségivel rendelkezik. Naprakész rész (teriilet specifikus)
ismeretekkel rendelkezik, sok esetben a biztos alapok hianyoznak.

Motivacié: Szakmai ismeretek elmélyitése. A rendszerezett szakmai ismeretek hiéa-
nyanak csokkentése.

Elvardsok: A szakmdban nagy gyakorlattal rendelkezik, a tanfolyamon szakmai
finomsagokat szeretne tanulni. A szakmai alapok megszerzése, té-
maorientalt, dinamikus és egyénre szabott oktatasi médszerekkel.

Tanfolyami aktivitas: Tanfolyam soran sokat kérdez, de az atlag visszahlzza. Sokat
kérdezett, sok esetben az elirt tananyagnal sokkal mélyebb infor-
maciora lett volna sziiksége.

Eredmények: Az el6irt kdvetelményeket a jobbak kozott teljesitette. Szakmai fejlo-
dése elmaradt az eldzetes elvarasoktol.

Tapasztalatok: Az altalanos képzés nem alkalmas specialis szakmai képzésekre,
egyedi tanfolyamokat kell erre szervezni. A hallgaté a tanfolyammal
szemben elégedetlen, mert specialis szakmai ismereteket nem szer-
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zett, emellett sok és feleslegesnek tiind ismerettel kellett megismer-
kednie.

4. interju

Tanfolyam: Rendszerinformatikus

Eletkor: 35 éves, szakmai érettségi.

Motivacio, kiindulas allapot: Az informatika divatos szakma. Tavol az iskolapad,
szakmai érettségivel jott.

Elvéarasok: Szakmai eladhatdsag ndvelése.

Tanfolyami aktivitas: A tanfolyam soran, az érakon aktivan részt vett, sokszor segi-
tette az oktato, illetve tarsai munkajat.

Eredmények: A tanfolyamon a legjobbak kozott végzett. VVégzéskor mar talalt (j
munkahelyet is.

Tapasztalatok: A kezdeti kivalasztas sikeresnek bizonyult.

5. interju

Tanfolyam: Rendszerinformatikus

Eletkor: 33, kdzgazdasagi érettségi.

Motivacié: Ujabb teriileten torténd elhelyezkedés esélyeinek novelése.

Elvarasok: Szakmai eladhatdsag novelése.

Tanfolyami aktivitdas: A munkahelyi és az otthoni feladatokban helyt kell allni,
emellett maximdlis eredményt véarnak t6le, ennek ellenére komoly
ellenallasba iitkozik a tanfolyami idokihasznalasa.

Eredmények: A kdvetelmények minimalis teljesitése.

Tapasztalatok: A megszokott koriilményektdl eltérden kellett teljesitenie.

6. interju

Tanfolyam: Rendszerinformatikus

Eletkor: 38, diplomas.

Motivacio: A szakmajatol idegen teriiletek megismerése.

Elvarasok: Alapvetd informatikai és rendszerinformatikus ismeretek megszerzése,
de nem alkalmazéi céllal.

Tanfolyami aktivitas: Az elméleti és a gyakorlati 6rakon is aktivan részt vett.

Eredmények: A legjobbak kozdtt vizsgazott le.

Tapasztalatok: Az elméleti és gyakorlati targyak elsajatitdsa nem probléma, &ltala-
nos szemlélete boviil.
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7. interju

Tanfolyam: Rendszerinformatikus

Eletkor: 48, kizgazdasagi érettségi. Az eredeti szakmajaban mar nem tudott elhe-
lyezkedni, mindenképpen valtania kellett.

Motivacié: Az informatikai teriilettdl teljesen idegen, nem tudta mit vallal. Az in-
formatikai teriileten tapasztalhatd jobb megélhetési lehetéségek csa-
bitasa ebben az esetben téviitra vezetett.

Elvarasok: Eladhaté szakmai ismeretek megszerzése. Felszines elvarasokon kivil
mas elvarasai nem voltak.

Tanfolyami aktivitas: Gyorsan feladta, eleinte sokat kérdezett, de késébb a tobbieket
visszahUzta. A rendszeres képzésben mar régen vett részt, tanulasi
madszerei nem alakultak ki.

Eredmények: A tanfolyamot nem végezte el.

Tapasztalatok: Mar a képzés elején bebizonyosodott, hogy képességei az adott
szakmai teriileten torténd munkavégzéshez nem alkalmasak. A kép-
70 intézmény feleldssége, hogy a képzés megkezdése elbtt a megfe-
lel6 sziiréssel felhivja a figyelmét a hallgatonak a képességeire.

8. interju

Tanfolyam: Gazdasagi informatikus

Eletkor: 24, érettségi, mérlegképes konyvelé. Nagyon jo képességek, céltalansig az
akkori munkahelyén.

Motivacio: Alapvetd munkakor mindség valtoztatasi igény (betanitott munkasbol),
jOvOt latott az informatikaban. A gazdasagi teriilet iranti érdekte-
lenség megkérddjelezi az adott képzés valasztasanak helyességét.

Elvarasok: Alapvet6 informatikai és programozasi ismeretek megszerzése, nyelvi
képzés. A nyelvi képzés reklam jellegli, az adott képzési formak
kozott sok esetben nem kell6képpen hatékony.

Tanfolyami aktivitas: Nem nyujtott annyi 0j ismeretet, mint amit elvart, ezért a tan-
folyamon torténd részvétel minimalis volt. A gazdasagi targyak
érdektelensége, illetve az informatikai targyak oktatasanak ala-
csony szinvonala miatt kicsi volt.

Eredmények: Az eldirt kovetelményeket annak ellenére teljesitette, hogy nagyobb
megterhelést jelentett volna. A kitlizott elvarasok nem teljesiiltek,
az Ujonnan megszerzett ismeretek mennyisége kevés volt.

Tapasztalatok: Abszolit alacsonyszintii ismeretszerzési eredmény, a bizonyitvany
értékét megkérddjelezi.

Az elhelyezkedés egyik legnagyobb gatja ma még a nyelvi ismeretek hianya, bar

a tanfolyamokon tanitanak idegen nyelveket, sok esetben nagyon kicsi hatékonysag-

gal.
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Osszegzés

A felvazolt vizsgalati eredmények jo alapot adnak arra, hogy kijelenthessiik: a
felndtt képzési tanfolyamok hatékonysaganak, szakmai munkéja szinvonalanak
ndvelését mindenképpen elétérbe kellene helyezni, és nemcsak a kizarolagos gazda-
sagi megfontolasoknak engedni.

Emellett a képz6 intézmények feleldssége:

— ahallgatok felvételekor képesség és motivacio vizsgalatoknak nagyobb szerepet

szanni (ne csak anyagi megfontolasok legyenek a mérvadok),

— atanfolyamon oktatok szakmai szinvonalanak folyamatos biztositasa érdekében

a folyamatos 6nallo és szervezett szakmai képzések megkdvetelése, illetve a az
oktatas szinvonalanak a folyamatos ellendrzése,

— adifferenciélt szakmai munka az oktatas soran, a tehetségesebb és jobb képes-

ségli hallgatok szakmai munkéjanak kiilon figyelemmel torténd kovetese.

A szakmai testiletek (pl. kamarak) ne csak latsz6lagos felligyeletet biztositsanak,
hanem a tehetségesebb hallgaték szakmai munkajat kilon is figyelemmel kisérjék,
jutalmazzak. Ezen kilon értékelésnek a tanfolyam alatt nagy motivacios értéke le-
hetne.

Végiil megemlitem, hogy a rendelkezésre all6 kérdéivek és elemzések tovabbi
lehetGséget biztositanak az adott szakma esetén a felmeriild modszertani kérdések
megvélaszolasara, Ujabb mbdszerek kidolgozaséra.
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Bevezetés

Aki nyomon koveti a felsGoktatds korlli napi fejleményeket, az tudja, hogy az
el6ttiink allo néhany év alatt olyan valtozas kdvetkezik, amely a felsdoktatas igazi
rendszervaltasat jelentheti.

Felgyorsult az eurdpai integracio régéta vajudo folyamata, melynek kovetkezté-
ben egyszerre keriiltink az EU és a vilagverseny szoritasaba. Ebben az ¢élez6d6
versenyben a téke és a technologia mellett harmadik kritikus tényez6ként a munka-
erd jelenik meg (Galo, 2003).

A megfelelést, helyzetiinket ismerve, a kritikus tényezok koziil nalunk csaknem
kizdrolagosan a munkaer biztosithatja, amely felkésziiltségével, kreativitasaval és
mobilitasaval szolgéalhatja versenyképességiinket. Ezt a lehetdséget kinalja szamunk-
ra a nyitott- és tavoktatas, amely az Europai Unidé oktataspolitikijanak kozponti
eleme, és a korszer(i informatikai technologia alkalmazasat timogatja.

Témavalasztas indoklasa

A tarsadalmi gazdasagi fejlodés kovetkeztében sziikségessé valt a korabbinal na-
gyobb tomegeknek Osszehasonlithatatlanul valtozatosabb és nagyobb miivel6dési
anyagra torténd megtanitdsa, méghozza egyre magasabb szinten. Ezt a tarsadalmi
igényt és valtozast tiikkrozi a Nyiregyhdzi Féiskolan is a tObbszorosére emelkedett
hallgatoi 1étszdm. Ebben a helyzetben kell megoldani az oktatas szinvonaldnak meg-
tartasat, illetve emelését. Nyilvanval6 hogy a hagyomanyos keretek kozott ez a fela-
dat megoldhatatlan, hiszen nem emelhetd tovabb sem az intézményben toltott évek
szama, sem az egy napra eso tanulas ideje.

A megoldast ebben a valtozoé helyzetben, amelyet a Iétszamnovekedés, valamint
a folyamatosan valtozé és gyorsan devalval6do tudas general, egy olyan képzési
rendszer adhatja, amely gyorsan, tdmegméretekben, tud alkalmazkodni az aktualis
tarsadalmi igényekhez.

Az elézéekben emlitett feladatnak a jelenleg ismert oktatasi modszerek koziil a
tavoktatas képes megfelelni, amely a 70-es években az Open University Iétrehoza-
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saval gyors fejlédésnek indult. Azota formalodik ennek az 0j oktatdsi kultdranak a
szellemi hattere, elmélete és gyakorlata, amely nem a tanitét és a tanitast, hanem a
tanuldt és a tanulast helyezi a kézéppontba. (Galambos, 1992)

A Nyiregyhazi Fdiskolan lezajlott infrastrukturdlis fejlesztésekkel megteremto-
dott a technikai feltétel a tavoktatas internet alapt elinditdsara. A humanerdforrasok
megteremtése érdekében a fbiskola belsd palyazatot hirdetett érdeklédd oktatoi
Szamara.
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Gimnasztikai alapismeretek

Tavoktlato tananyag

Nyiregyhazi Foiskola

Virtualis Campus Projekt

1. bra: Tavoktatasi tananyag-részlet

A palyazat lényege az volt, hogy az oktatok szamara lehetéséget biztositson arra,
hogy tavoktatd szakemberekké valjanak. A meghirdetett kurzusok a kovetkezék
voltak: tavoktatdsi rendszertervezd, tavoktatd tananyagfejleszté és tavoktatd tan-
anyagird. Az oktatok tovabbképzési anyaggal, tantargyi tananyagstrukturaval stb.
palyazhattak. A nyertes oktatok masfél éves képzéshen sajatitottak el az elméleti és
gyakorlati ismereteket. Ennek a programnak a keretében késziilt el az a tavoktaté
tananyag, mely az el6adasban bemutatasra keriil6 kisérlet alapjat képezi (1. dbra).

A tavoktatd program révid bemutatésa
A multimédigval valé oktatds didaktikai alapja els6sorban a tanulok érdeklédé-
sének, figyelmének irdnyitasdban és motivalaséban rejlik. Az hogy a szamitdgépes

oktatds mennyire alkalmazkodik a tanulok egyéni igényeihez, és mennyire enged
Onallosagot, illetve a tanulas 6nallo vezetését, az elsGsorban a programkészitd didak-
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leten jaratlanok, a kezd6k vagy a nem elég 6nallé tanuldk tdbb vezetést és utasitast
igényelnek, mint a haladok. A kezdék didaktikai vezetés nélkiil elvesznek, a halad6k
ezt a segitséget a tanulasi folyamat korlatozo tényezdjeként élik meg. Vagyis tapasz-
talati Gton kell meghatarozni a tanulési szabadsag és az interaktivitds mértékét a
mindenkori felhasznald szdméra.

A program elkészitésekor figyelembe kellett venniink azt, hogy milyen el6kép-
zettséggel rendelkeznek az adott tananyagban a hallgatok (Spegtor, 1991), illetve az
is, hogy milyen szamitogépes ismereteik vannak. El6zetes vizsgalataink alapjan
megéllapithat6 volt, hogy olyan minimalisak a gimnasztikai ismereteik, hogy a ki-
sérlet szempontjdbol elhanyagolhatok. A programot ezért linearisan épitettik fel
(Tennyson, 1992), azonban ez a felépités nem jelenti azt, hogy nincs lehetéség bizo-
nyos fokl navigalasra. Az egyes fejezetek egymasra épiilnek, tehat feltételezik egy-
mast, azonban a fejezeteken beliil a haladas irdnyat csak részben szabalyoztuk.

A tananyag felépitéséhez a ,tényen alapul6” épitkezést valasztottuk (Tompa,
1999). Az egyszeriibb fogalmaktol kiindulva haladtunk az egyre bonyolultabb, 6s--
szetettebb fogalmak felé. Ezutdn az 6sszefiiggések megkeresésevel (asszociaciok,
diszkriminacidk) hierarchikus sorrendet &llitottunk fel az ismeretek kdzott. Ezen
Osszefiiggések alapjan tortént a tanulési egységek szamanak meghatarozsa. A tav-
oktat6 tananyagot 5 tanulasi egységre bontottuk a gimnasztika ismeretanyag termé-
szetébol adodoan. A tanulasi egységeken beliil fejezeteket alakitottunk ki, részben az
attekinthet6ség, részben pedig didaktikai szempontok alapjan. A fejezetek szdveges
anyaganak kialakitasakor révid vilagos megfogalmazasra térekedtiink. Fontos fel-
adat volt szdmunkra a megfelel6é szemléltetés biztositasa. Ezt killonféle allé és moz-
goképek (2. abra) beiktatasaval oldottuk meg (Ficke, 1991). Mivel mozgéscselekvés
tanitasara vallalkoztunk, az egyes anyagrészekhez, ismeretekhez jellegzetes abrékat,
rajzokat vagy képi analdgidkat (3. abra) kapcsoltunk (Frank, 1976). A jol elkiiloniilé
egységekben a legfontosabb informéaciokat szines keretben helyeztiik el, ezzel is
felhivva a figyelmet az adott fejezetben 1évé 1ényeges informaciokra (4. bra). Min-
den tanulasi egység elején a megszerezhetd kompetencidkat felsoroltuk, ezzel is
motivalva hallgatoinkat az ismeretszerzésre.

A programban valé navigalast segiti a vazlat (5. abra), mely barmikor eléhivhatd
és tajékoztatast ad arrél, hogy éppen hol jar a felhasznal6 az anyagban. Ezen kivil
mutatja azt is, hogy mely anyagrészeket teljesitette mar, és mellyel kapcsolatban
vannak hianyossagai.
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Az egyes anyagrészekhez gyakorlo és ellendrz6 feladatokat kapcsoltunk. A gya-
korlo feladatokat a gép véletlenszeriien valasztja ki a feladattarbol, méghozza ugy,
hogy minden fontos ismeretre kiterjedjenek a kérdések (6. abra). Ezeket a feladato-
kat a felhasznald tetszdlegesen ismételheti, azonban csak akkor szamit teljesitettnek
egy fejezet, ha annak gyakorlé feladatait minimum 60%-ra teljesitette. A gyakorld
feladatok eredményérdl a gép azonnal visszajelzést ad a hallgatonak, illetve amen--
nyiben igényli, megtekintheti feladatlapjat a kijavitas utan (7. abra).

Mivel az egyes hallgatoi csoportok foldrajzilag tdvol voltak egymastdl, lehetésé-
get kivantunk biztositani az egymas kozotti kapcsolattartasra. Ennek érdekében a
beiratkozassal egylitt elérhet6vé tettiik a chat forumot. Ez a szolgaltatas elsGsorban a
felhasznaldk (jelen esetben a hallgatdk) egymas kdzdtti kapcsolattartasat szolgalta.

Ezen kiviil a program vezetdjével, illetve a rendszer karbantartdjaval is folyama-
tosan kapcsolatot tarthattak egy kilén erre a célra létrehozott férumon keresztil (8.
abra).
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6. abra: Gyakorl¢ feladat
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8. abra: Konzultdacios férum a program vezetdjével

A bajai és a nyiregyhazi kisérleti csoportnak az adott intézményben volt egy
programfeleldse, akihez a felmeriilé problémakkal fordulni lehetett. Az 6 feladatuk
volt a konzultaciék megszervezése és lebonyolitasa. Minden egyes tanulasi egység
végeén zajlottak ezek a rendezvények a programban tervezetteknek megfelelden,
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természetesen alkalmazkodva a hallgatéi igényekhez. Ezeken a konzultacidkon a
megjelenés minden hallgaté szaméra kotelez6 volt. Az egri kisérleti csoport eseté-
ben nem alkalmaztunk programfeleldst, mert ezt kivantdk meg kutatasi céljaink,
melyekre a kés6bbiekben kitérek.

A programkészités alapjaul az Oracle cég tavoktato keretrendszere szolgalt. Ez a
rendszer az elézéekben leirt kommunikacios lehet6ségeken tal, modul jellegii felépi-
tése kovetkeztében, a felhasznaldi igényeknek megfelelen folyamatosan bévithetd.
Szintén ez a rendszer teszi lehet6vé a sokoldaltl adatnyerést a kiilonféle vizsgalatok
elvégzéséhez. Nagy elonye a rendszernek, hogy az alapban megtalalhato adat-
lekérdezési rendszerek valtoztathatok, bovithetdk, a felhasznalo igényeinek megfele-
l6en. A nyert adatok barmilyen formaban lekérhetok, ami konnyebb statisztikai
feldolgozast tesz lehetové.

A kutatas célja

— A kutatas célja volt, hogy kisérlet segitségével a hagyomanyos és a tavoktatasos
ismeretszerzés eredmenyességét dsszehasonlitsa a gimnasztika tantargy oktata-
séban.

—  Illetve megcafolja azt a koztudathan elterjedt hibas felfogast, miszerint a tavok-
tats és az e-learning feleslegessé teszi a pedagdgusok jelentds részét. Vagyis el-
terjedése tdmeges elbocsatasokat eredményez.

A kisérlet soran alkalmazott modszerek

A kitizott céljaink megvaldsitasara pedagdgiai kisérletet valasztottunk, mint el-
s6dleges kutatasi modszert.

A lehetséges kisérleti mddszerek koziil az dsszetett kétcsoportos kisérletet talal-
tuk legalkalmasabbnak a felmeriilt kérdések megvalaszolasara, éspedig nagyfoku
megbizhat6saga miatt.

Mint tobb szakirodalomban is olvashaté (Falus 1996; E. Babbie 1995) a nagyfo-
ki megbizhatdsdg abbdl adédik, hogy az egyes dsszetett csoportok kontrollaljak
egymast. Ez annak koszonheté, hogy az egyes csoportok sajatossagai a kisérleti
fécsoporton belill meghatarozott iranyokba mutathatnak. Ha ez az irany a fé csopor-
ton beliil azonos, akkor ez a fliggetlen valtozo, — jelen esetben a multimédias tanula-
si modszer — hatasanak egyértelmiiségét mutatja. Ha azonban a kisérleti f§ csoporton
beliil az 6sszetevd csoportokban ellenkez6 iranyu (eldjell) valtozasok tapasztalhatd-
ak, akkor ez a fuggetlen valtoz6 hatdsanak értékelésében Ovatossagra figyelmeztet,
illetve tovébbi vizsgalatokat tesz szlikségessé.

A Kisérlet bemutatasa

A 2003/04 tanév elsé és masodik félévében zajlott a kisérlet az alabb felsorolt in-
tézményekben:
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Eo6tvos Jozsef Foiskola Baja kisérleti csoport: 23 6

kontrollcsoport: 25 f6

Eszterhazy Karoly Féiskola kisérleti csoport: 17/36 16
kontrollcsoport: 19 6
Nyiregyhazi F6iskola kisérleti csoport: 33 16
kontrollcsoport: 41 f6
73 16 85 {6
Osszes résztvevd hallgato: 158 16

A Kisérlet lebonyolitasanak rendje, és problémai

Mindkét félévben meghatarozott idérend szerint dolgoztak a hallgatok. Az egyes
tanitasi egységek teljesitése bizonyos feltételekhez volt kétve. Amennyiben ezeket a
feltételeket nem teljesitette a hallgatd megfelel idére — veszélybe kerult a féléves
munkaja (9. abra).

A programban el6irt gyakorlo és ellen6rz6 feladatok teljesitésében torténd lema-
radas halmozddasa igen komoly problémat jelentett azoknak a hallgatoknak, akik
rendszeres munké&hoz nincsenek hozzaszokva.

Problémat okozott még, ha nem voltak hozzaszokva az 6nallo, 6nmaguk altal
iranyitott tanulashoz.

Kiilondsen érezhetd volt ez a probléma az egri kisérleti csoport esetében, ahol a
kisérlet céljainak megfeleléen nem allt rendelkezésre helyben oktato, aki a felmeriild
problémakat orvosolja, illetve tandcsokat adjon a program kezelésével, futtatasaval
kapcsolatban. Szamukra nem biztositottunk a tanulasi egységek végén kdzds konzul-
tacidkat, vagyis problémaikkal egyedil maradtak. Csupé&n az interneten keresztill
elérhetd forumok jelentették szamukra a kapcsolattartast. Ez a magarahagyatottsag
erdsen kihatott eredményeikre is. Ebben a csoportban tobb mint 50%-0s volt a le-
morzsol6das, mig a masik két csoport esetében ez nem érte el az 1%-ot.

A gimnasztika alapjai és a rendgyakorlatok

Tananyag I. Tanuldsi egyséqg (4 fejezet + dsszefoglalas)
Raforditott idé 3 hét (15 éra)

Gyakorl6 feladatok | Fejezetenként

Ismételhetdség Korlatlan (minimum 60% teljesitményig)
Ellenérzé feladatok | A tanitdsi egység végén

Ismételhetdség 3x

Bekuldési hataridé okt. 3. (péntek)

Csoportos konzultacio: szept. 26. (péntek)
9. dbra: Idébeosztas — részlet
Az volt a tapasztalatunk a masik két kisérleti csoport esetében is, hogy tobbsé-
glikben nem voltak felkésziilve az ilyen jellegli, viszonylag 6nalld tanulésra. Folya-

matosan személyesen kerestek meg, ahelyett hogy e-mail-en, vagy a két masik fo-
rumon (chat; forum Gzenet) prébaltak volna elérni benniinket a konzultaciok kozotti
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idépontokban. Nehezen fogadtak el, hogy lehetségiik van 6nalloan donteni a to-
vabbhaladést tekintve — a tananyagban valo el6rehaladas feltételei lehetséget bizto-
sitanak az 6nallo ritmusu és iranyd tanulasra.

Ez a hozzaallds nem véletlen, hiszen az az oktatasi rendszer, amelynek eddig
szereplOi voltak teljesen merev strukturaji volt. Meg kellett tanitani 6ket élni az 1j
lehet6ségekkel, ez sok iddt elvett a tényleges tanulastdl, kiilondsen a kisérlet elsd
hoénapjaban.

Ezek miatt a problémak miatt menet kdzben at kellett szervezni a tanulasi egysé-
gek teljesitésének idOpontjait. Az elsd tanulasi egységre eredetileg 3 hetet szantunk,
azonban a felmeriilé problémak — a hallgatok ,,betanitdsa” — miatt ez az idé majd-
nem megduplazédott (5 hét). Sajnos nem csak az 6nall6 tanulas jelentett problémat,
hanem az is, hogy alig volt olyan hallgatd, aki legalabb alapszinten tudta volna ke-
zelni a szamit6gépet. Ez annal is inkabb érthetetlen volt szdmunkra, mert a hallga-
tokkal végzett kérddives vizsgalatok alapjan, sajat bevallasuk szerint minimum 4, de
legtdbben 6-8 évet tanultak az altalanos és kozépiskoldban informatikat. Szamunkra
igen elgondolkodtaté volt, hogy vajon mit tanultak ezek alatt az évek alatt a kisérlet-
ben résztvevok, ha még sok esetben a gépet sem tudtak bekapcsolni?

Az eredmények értékelése

A kisérlet elején felmeriild problémak ellenére a hallgatok jelentds része sikere-
sen teljesitette a tAvoktatd tananyagot. Az eddig feldolgozott adatok alapjan a kisér-
letben résztvevd hallgatok teljesitménye dsszességében jobb lett, mint a hagyoma-
nyos modon tanuldké. Ebbél kovetkezéen gyakorlatleirasaik is rovidebbek és ponto-
sabbak lettek.

Erdekessége a vizsgalatnak, hogy az el6z6 megallapitas alapjan varhato lett vol-
na, hogy a tavoktatassal tanulok gyakorlatkdzlései is pontosabbak lesznek, azonban
ezen a teruleten nem volt kimutathatd szignifikans eltérés a hagyomanyos és a tav-
oktatas kozott.

A tavoktatasban részt vevd hallgatok rendszeresebben foglalkoztak a tananyag-
gal, mint a hagyomanyosan tanulok.

A hagyomanyos mddon tanulok kampényszeriien a bemutaté illetve szamon kérd
szemindriumok el6tti napokban foglalkoztak csak a tananyaggal.

A tavoktatasban részt vevok — részben az eldirt haladasi struktara, részben pedig
— sajat bevallasuk szerint — a tananyag felépités érdekessége, illetve a tobbiekkel
val6 kapcsolattartas miatt — rendszeresen, legalabb hetente kétszer—haromszor fog-
lalkoztak a tananyaggal.

A statisztikai szamitasok alapjan szignifikans osszefliggést talaltunk a gyakorlas-
sal (rendszeresen) eltoltott id6 és az eredményesség kozott (korrelacid: igen erésen
szignifikans: Eger: 0,902; Baja: 0,897617).

A program soran részletesen tajékozodhattunk a hallgatokat a gyakorl6 feladatok
teljesitésével kapcsolatos minden tevékenységérdl. A program regisztralta azt is, ha
csak megnézték (N), vagy ha csak félig (F) oldottak meg a ,,feladatlapot™ (10. abra).

A testnevelés ora bevezetd részének tervezésével kapcsolatban az el6z6 eredmeé-
nyekkel dsszefliggésben a kdvetkezé megallapitasok tehetdk:
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— A gyakorlatok hatdsmechanizmusaval jobban tisztdban vannak a tvoktatasban

résztvevok, mint a hagyomanyos oktatasban részt vevo hallgatok.

— A gyakorlatsorok dsszeallitdsanak eredményességében — az eddig feldolgozott
adatok alapjan — azonban nem volt kimutathat6 Iényeges killonbség.

A hallgatdk hibajavitasi képességeinek vizsgalatara a tanitasi gyakorlat és a zaro-
tanitdsok eredményei adnak majd valaszt. A kisérlet hallgatéi ebben a félévben
vesznek részt tanitasi gyakorlaton, igy eredményeiket ebben a tekintetben még nem
allt médunkban megvizsgalni. (Minden hallgatd els6 és utolso tanitisat és zaro-
tanitasat video felvételeken rogzitettiik.)
A rendelkezésre allo adatok igen sokréti feldolgozast tesznek lehetdvé. Eddig
azonban csak részben keriiltek feldolgozasra az id6 rovidsége miatt.

EGER Eredm. Kisérletek szama 1dé
I. Tan.e. % |Ossz.% | | N| P | F | 6ssz kis. [ P F

E 01 100,00 200 2 3 5 400

E 02 60,00 60 1 1 236

E 030 100,00 100 2 1 3 205 63

E 04 60,00 180 1 3 2 6 197 263
E 05 60,00 60 1 1 136

E 06 100,00 100 18 | 3 1 22 967 95

E 07 100,00 100 1 1 1 3 138 251

E 08 80,00 80 1 1 181

E 090 60,00 60 1 1 109

E 10 60,00 60 1 1 124

E1l1 80,00 500 8 4 8 20 819 1379

E12 60,00 140 3 3 713

E 13 60,00 180 12 1 6 19 475 958

E 14 100,00 580 2 9 11 63 1508

E 15 100,00 880 13 13 4276

E 16 60,00 200 4 4 369

E 17 60,00 80 2 2 505

E 18 60,00 100 3 3 288

E 19 80,00 180 4 4 830

E 20 60,00 200 1 1 8 10 30 802

EZ21 80,00 320 2 2 6 1 11 35 367 209
E 22 80,00 160 1 3 4 30 813

E 23 80,00 320 7 8 635

0sszes 1740 4840 47 | 15| 90 3 156 2762 | 15235 | 472
atlag 75,65 662,4

10. &bra: Eger — részlet: 1. tanulasi egység gyakorlo feladatainak eredményei:
Jelmagyarazat: I: Incomplete (befejezetlen); N: Not attempted (nem megkisérelt); P:
Passed (sikerrel teljesitett); F: Failed (rontott, ill. nem befejezett)

Korrelacio: Ossz. eredm. Kisérletek sz.(P) kozott: 0,918
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Osszefoglalas

Az oktatas korszer(sitése napjaink egyik legfontosabb feladata. Az informécids
és kommunikécios technolégidk rohamos fejlodése és a piaci elvarasok gyokeres
atalakulasra késztetik az oktatési intézményeket, a tanarokat és tanulékat egyarant.

A hagyomanyos oktatast felvaltja a tanulasmenedzselés, egyre nagyobb lesz az
6nalld, oniranyitott tanulds szerepe. Varhatéan rohamosan néni fog a haloézatokon
keresztiil torténd oktatas/tanulas részaranya.

Megvaltozik a tanulas jellege: multimédiassa és gyakorlatiassa valik. Az infor-
macids és kommunikécids technoldgia eszkdzei rohamosan terjednek mindennapi
életiinkben: lehetévé teszik, de meg is kovetelik a tanitasi kornyezet atalakitasat, a
korszert informatikai eszk6zok ismeretét, hasznalatat.

Az elbadasban bemutatott kisérlet ennek a mindenki szdméra kikerilhetetlen val-
tozasnak kozvetlen pozitiv és negativ hatasait hivatott kutatni, hogy eredményeivel
hozzajarulhasson egy optimalis modell kialakitdsdhoz a testnevelés oktatasanak
specidlis teriiletén.
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EGYETEMI HALLGATOK TANULASI STILUSAI

1. Bevezetés

Az oktatastechnoldgia alapvet6 feladata biztositani a tanulas optimalis feltételeit.
Minden tanulonak, didknak, feln6ttnek sajatos tanulasi szokasai vannak. Sziikséges,
hogy a tanar ismerje a didkjai tanulasi stilusat és ehhez mérten valogassa dssze a
felhasznalasra keriilé optimalis taneszkozoket, illetve a megfelel$ technoldgiai elja-
rasokat. A tanulési stilusokrdl ének-zene tanarjeldlteknél és oktatastechnoldgus szak
hallgatéinal végeztink méréseket. Az eredmények igazoljak, hogy az egyetemi
hallgatok egymastdl lényegesen kiilonbdznek a szamukra legmegfelelébb tanulasi
stilusokat s eljarasokat illeten. A hallgatok 92 szazaléka igényli az értelemszerti
tanulds lehetéségét, 87 szazaléka eldnyben részesiti a vizualis informéacidkat és 81
szazaléka tanul auditiv informéaciok felhasznalasaval. A vizualis, auditiv, mechani-
kus, impulziv és mozgéasos tanulasi stilusok kozott kozepes erGsségli szignifikans
Osszefuggést mutattunk ki. Az uralkodd stilusok ismeretében dsszeallithatjuk az
egyéni oktatés valtozatainak optimalis kombinacidit.

Ismeretes, hogy a tanulas az élet elvalaszthatatlan részét képezi. Az ember sziile-
tésétol kezdve az élete folyaman egészen a halalaig tanul. Az élet kiillonboz6 helyze-
teiben mindabbdl tanulunk, amit érzékszerveink a kérnyezetbél, a kdrnyezethez valo
alkalmazkodasunk soran érzékszerveinkkel érzékelhetiink. Az élmények, élmény-
szerli események is mély nyomokat hagynak az emlékezetiinkben — néha csak révid
ideig, néha tartdsan, életlink végéig.

A természetes korilmények kozti tanuldson tal biztositjuk a hatékonyabb, ira-
nyitott tanulasi format is intézményes keretek koz6tt. Ez egy nagyon igenyes €s
Osszetett folyamat, amire mar a tanarjeldlteket fel kell késziteni. A Millénium, az
oktatds és képzés tovabbfejlesztésének szlovékiai tervezete megfogalmazta: ,,...az
atlagos tanuld helyett differencialt és individualizalt hozzaallas a tanul6khoz (Ro-
sa, Turek, Zelina, 2000, 29. 0.).

Tudatositjuk, hogy minden tanuld, minden didk més-més személyiségjegyekkel
rendelkezik, méas a dolgokhoz val6 hozzaallasa, eltéréen viselkedik, eltérék a tanula-
si szokésai — tanuldsi stilusai. A tanarjeldltekt6l elvarjuk, hogy megtanuljak felmér-
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ni a tanulok egyéni tanulasi stilusait és meghatarozni szamukra a megfelelé oktatas-
technoldgiai eljarasokat és eszkdzoket.

2. Tanulasi stilusok

Tanuléasi stilusok alatt azon eljarasokat értjiik, amelyeket ismereteinek bovitésé-
nél a didk sajat orientaltsdga, motivaltsaga és 6roklétt alaptulajdonsagai szerint al-
kalmaz. Mare$ (1998) a tanulasi stilus alatt az informaciok komplex begyiijtésének
és feldolgozasanak egyéni formait érti. Rose (2000) a diakok harom tanulasi stilusat
ismerteti:

- Vizudlis stilus — ezen belil:

—  Szdveges: képviseldik kedvelik az irdsos szoveget (iras, olvasas), amit
egyszeri elolvasassal is tokéletesen emlékezetiikbe tudnak vésni.

—  Térbeli: eldnyben részesitik a tablazatokat, diagramokat, séméakat, auditiv
és vizudlis taneszkozoket, de problémajuk van az irott széveggel.

— Auditiv stilus — képvisel6ik szeretik a szobeli magyarazatot, auditiv taneszk6z0-
ket, hangosan olvasnak és tanulnak, sokat beszélnek és kérdeznek, vitatkoznak.

— Kinetikus stilus — ezek a diakok tanulas kézben jarkalnak, magyarazat hallgatasa
kozben jegyzetelnek, a fontos szovegrészeket szinezéssel kiemelik, az adatokat
tablazatokba soroljak, séméakban fejezik ki, az informaciokat elébb egységiikben,
s csak ezutan érzékelik részleteikben.

Petldk (2000) a tanulési stilusokat kiegésziti egy negyedik stilussal is:

— Szbbeli-fogalmi stilus — e stilus képvisel6inek 6 jellemzéje, hogy konnyen meg
tudjak kiildnboztetni a lényegest a 1ényegtelent6l.

Turek (2001) a tanulasi stilusokat a Kolb-féle (1996) kétdimenziés modell sze-
rint jellemzi, amely egyrészt a konkrét feladat-megoldast, masrészt a gondolkodast
és az érzelmi folyamatokat értékeli. A kétdimenzios szemléltetésben az egyes kvad-
ransok mutatjak az egyes tanulasi stilusok képvisel®it:

— divergator — (jit6 didk, megfigyelésre és konkrét kisérletekre tAmaszkodik, konk-

rét reflex-stilusa van;

— asszimilator — elemzé-elméleti didk, altal&nosit, megfigyel, absztrakt reflextanu-

l&si stilust képvisel;

— konvergator — praktikus-pragmatikus diak, aktiv kisérletekre tamaszkodik, abszt-

rakt aktiv tanulasi stilust képvisel;

— akkomodator — dinamikus didk, aktivista, konkrét kisérletekbol indul ki, konkrét

aktiv tanulasi stilust képvisel.

A didkok tanulasi stilusai sokszor nem felelnek meg a tanari elvarasoknak. Ezért
a tanarok sokszor elmarasztaljak a didkokat, hogy nem tanultdk meg a tananyagot.
Pedig csak arr6l van sz6, hogy a tanar nem alkalmazkodott a didk tanulasi stilusa-
hoz. Mare$ (1998) is elismeri, hogy az oktatasi rendszeriink ignoralja az egyéni
tanulasi stilusokat. Tudatositanunk kell, hogy az emberek a tanulasi stilusaikat értve
eltéréek. A tanarok tobbnyire ,tdmegoktatasra” szoritkoznak, esetleg kiscsoportos
szervezeti forméakra, de nem alkalmazzdk az ,egyénre szabott” oktatasi formakat.
Mare$ (1998) felvazolta azokat a lehetséges eljarasokat, amelyek lehet6vé teszik a
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didkok egyeéni tanulasi stilusainak megismerését. Ezek ismeretében lehetévé valik a
magyarazat és a taneszkdzok optimalis kivalasztasa (Bohony, 2003).

A didkok tanulasi stilusainak tanulmanyozasa (Estefanné, 2000), illetve a sajat
tanitasi stilusuk atértékelése és atformalasa (Bohony, Bohonyové, 2003) a tanarjeldl-
tek gyakorlati feladatai k6zé tartozik.

3. A tanulasi stilusok tesztelése

Feltételezhet6, hogy a didkok a felvett szakjuknak megfelelé tanulési stilusokat
kedvelnek. Az ének-zene tanarjeldltekrdl ismert, hogy jO a halldsuk. Ez azt jelenti,
hogy a tanarképzésben szamukra az auditiv taneszk6zok a mérvaddak? Ezzel ellen-
tétben az oktatastechnoldgia szak menedzser irdnyzat didkjainak inkabb a vizudlis
eszkdzok lennének a hatékonyabbak? A taneszk6z-kivalasztas megkdnnyitése érde-
kében megvizsgaltuk az emlitett szakok didkjainak a tanulasi stilusait.

3.1 Vizsgalati modszerek és eredmények

A vizsgalatokba a Pozsonyi Komensky Egyetem 110 ének-zene szakos diakjat és
a Nyitrai Konstantin Egyetem 52 menedzser szakirdnyu oktatastechnologus diakjat
kapcsoltuk be. A vizsgalatban mind a nappali, mind a tavhallgatok is részt vettek.
A tanulési stilusok meghatarozdsahoz a Szit6-féle (1987) kérdoiveket hasznaltuk
fel. A kérd6iv elemzési sémaja:
Au - auditiv, Vi - vizudlis, Mo - mozgasos, Ta - tarsas, Cs - csen-
des, Imp - impulziv, Me - mechanikus stilus.
A diakok otfokozatl skalan fejezték ki egyetértésik mértékét az egyes pontok-
ban kifejezett allitasokkal kapcsolatban. A szamtani atlagértékek fejezik ki az egyes
tanulasi stilusok alkalmazasanak mértékét (lasd 1. tablazat)

1. tablazat: A felmérés eredményei

Szakirany Au Vi Mo Ta Cs Imp | Mech
Atlagérték x | 3,55 | 3,72 | 3,83 | 3,84 | 3,94 | 3,75 2,72
Oktatas- SzorésértékX | 0,57 | 0,38 | 0,29 | 0,45 | 0,22 | 0,37 0,73

technolégia ://jnabllltas 16 10 75 12 5,7 9.7 19

Atlagérték 379 | 381 | 355 | 279 | 355 | 271 | 2,94
Enek-zene Szérasértéks | 0,78 | 064 | 0,61 | 0,78 | 1,02 | 0,59 0,88

szak yj‘”ab'“tas 21 | 17 | 16 | 20 | 26 | 15 23

Az atlagértékek sohasem érték el a maximalis 5-6t, tehat senkinek sem volt kiza-
rélagos tanulési stilusa, az egyes stilusokat a didkok kiilonb6zé mértékii kombinaci-
Okban alkalmazzék. A szorasértékek kifejezik az atlagértékek korili ingadozast.
Ezek alacsony értéke (Vo 5,7 — 26,4) arra enged kdvetkeztetni, hogy a véltozékony-
sag nem lehetett hatassal a valaszokra.
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3.2 A tanulési stilusformak kiértékelése

Matematikai statisztikai modszerekkel bebizonyosodott, hogy a két csoport ko-

z06tt szignifikans kiilonbségek léteznek az egyes tanulasi stilusok kedvelztsége, al-
kalmazésa tekintetében.
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Tanulasi stilusok
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1. dbra: Az oktatastechnologusok és az ének-zene tanarjeldltek
tanuldsi stilusainak dsszehasonlitasa

Auditiv tanulasi stilus — az EZ diakjainak 81%-a, az OT diékjainak pedig
75%-a alkalmazza. Tehat a tandr szamithat az eléadasok, magyarazatok, ének-
zenei felvételek, hanglemezek, CD-lemezek jo hatékonysagaval. Ezek a didkok
gyakran felolvassak” a tananyagot, szeretnek ,hangosan” tanulni. JoI meg
tudjék jegyezni az egyes sz6fordulatokat, kifejezéseket, és zenei melddidkat.

Vizudlis tanulasi stilus — az EZ diakjainal van tdlsdlyban (87%), de az OT
didkjainal is (79%) megalapozott a vizudlis taneszkdzok hasznalata, mint pl. a
diaképek, irasvetité-foliak, faliképek, de hatékony a tablavazlat is. A vizuélis
tanulasi stilusukkal 6sszhangban jol vissza tudnak emlékezni a tankdnyvben la-
tott tananyag-részek pozicidjara (melyik oldalon, mely tdmaszpontok mellett,
milyen struktaraban és betiikkel, hogyan kiszinezve stb.), majd ezek utan tuda-
tositjak a tartalmat.

Mozgasos tanulasi stilus — az OT diakjainak 88%-a és az EZ diakjainak 79%-a
igényli tanulds kozben a mozgést: a dallam és a zene ritmusat kopogéssal, kéz-
mozgassal, fonogesztikaval, vezényléssel, dobbantassal, testmozgassal, tanclé-
pésekkel, sth. hangsulyozza. Ez a tanulasi stilus nélkilézhetetlen az euritmia



oktatasanal is. Az egyéni tanulasnal, pl. a didk izgésében-mozgasaban, asztal
korali jarkalasaban mutatkozik meg.

e Tarsas tanulasi stilus — az OT didkjaira jellemz6 (88%), akik szeretnek tobb-
tagu csoportokban tanulni, ahol kélcséndsen megmagyarazhatjak a tananyagot,
véleményt cserélhetnek. A menedzserképzésben kimondottan eldnyds ez a
személyi tulajdonsag. A 35%-0s részaranyuk szerint az EZ szakos diakokra ez
a tanulasi stilus nem jellemzd.

e Csendes tanulasi stilus — az OT diakjainak meghatarozo tdbbsége (94%) és az
EZ didkjainak jelentds része (65%) igényli tanulas kozben a csendes kornyeze-
tet. Nem szeretik, ha zajos a tanterem. Az egyéni tanulasnal akkor tudnak éssz-
pontositani, ha egyedil vannak a helyiségben, vagy ha a sarokba hizédhatnak.
llyenkor még a halk zenét, se a bekapcsolt televizios késziiléket nem szeretik.

e Impulziv tanuldsi stilus — az OT didkjaira jellemz6 (85%), akiknél egy bizo-
nyos impulzus hatasara hirtelen megvilagosodnak a tananyag 6sszefiiggései,
fel6tlddnek a feladat megoldésai, sth. A gyors, impulziv reagalds a menedzse-
reknél kimondottan sziikséges és elvart képesség. Az EZ szakos diakok 26%-a
impulziv tanuldsi stilusukkal nem jatszanak jelentés szerepet.

e Mechanikus tanulasi stilus — nem jellemzd se az EZ diakjaira (41%), se az OT
didkjaira (35%). Ezek szerint a vizsgalt didkok nehezebben jegyzik meg a
konkrét szdvegeket, elnevezéseket, szerzOk neveit, sziiletési adatait stb. A
mechanikus tanulasi stilus nem fejleszti az 6sszefiiggések megértésének képes-
ségét, ami viszont elengedhetetlen az értelemszerti tanulashoz. A gyakorlat sze-
rint a diakok a konkrét adatokat hamarabb emlékezetiikbe vésik, ha ezeket si-
kertl 6sszefuiggésbe hozniuk bizonyos eseményekkel, a magyarazatukat dra-
matizaljak, élményszeriien adjak eld, stb.

3.3 A tanuldsi stilusok kozti korrelacids 6sszefliggések

A korrelacios 6sszefiiggések elemzésekor az egyes tanulasi stilusok kozt kilén-
b6z6 erésségli kapcesolatokat talaltunk, melyeket a 2. tdblazat szemlélteti. A kovér-
betiis korrelacios egyttthatdk Po o1 valdszinliségi szinten szignifikansak.
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2. tablazat: Korrelacids egyiitthatok tablazata

Au Vi Mo Ta Cs Imp Me

Au
Vi 0,87
Mo 0,62 0,83

Szzk Ta 029 |o51 |078
Cs |03l 051|073 0,78
imp 0,14 |040 |0.68 0,85 |0,69
Me 1047 |028 |02 |-013 |-014 |-019
Au
Vi 040
. [Mo 010 042
SEZZak Ta  |024 |022 o017

Cs 0,00 0,06 0,11 -0,16
Imp 0,25 0,37 0,34 0,16 -0,06
Me 0,36 0,32 0,24 0,13 0,02 0,45
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4. Kovetkeztetések

Minden diak sajatos tanulasi stilusrendszert hasznal.

A vizsgalt didkok tdbbségére a vizualis és auditiv tanulasi stilus egyarant jellem-
76. Ezért a fels6oktatasban jol bevalnak az audiovizualis taneszkdzok.

Az ének-zene szak jellegébdl adddik, hogy e szak didkjaira kevésbé jellemzd a
csendes tanuldsi stilus.

Figyelemre mélt6, hogy a mechanikus tanulasi stilust a diadkok nem kedvelik.

Az oktatastechnolégia szakos diakok egyarant alkalmazzak a tarsas és a csendes
tanulési stilust is.

A vizsgalt tanulasi stilusok tdbbsége kozott szignifikans korrelacios sszefiiggé-
sek vannak.

Erds, pozitiv korrelacios kapcesolatok vannak az oktatastechnologia szakos didkok
tanulési stilusai kozott.

A tanulasi stilusok kozti kolleracios 6sszefliggések arra engednek kdvetkeztetni,
hogy a tdbb tanulasi stilust komplexen és intenziven alkalmazé didkok eredme-
nyesebben tanulhatnak.
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KEZDO EGYETEMI HALLGATOK FELKESZULTSEGE A
HOSSZABB IRASBELI MUNKAK SIKERES
ELKESZITESERE

Az egyetemi tanulmanyok szerves részét képezi a mindennapi rovid hataridés
feladatok mellett az 4tfogdbb ismereteket kivand, nagyobb 1éptékii irasbeli munkak
elkészitése is. Ide tartoznak a szemeszterek évfolyamdolgozatai, a zarédolgozatok,
diplomamunkak, péalydzatok stb. Az ilyen és az ehhez hasonl¢ feladatok sikeres
megoldasahoz nem elég az adott szakteriilet kivant ismerete. Az irasbeli munkak
formai megkdtései nemegyszer jobban felemésztik a hallgatoknak a feladatra kijeldlt
idejét, mint a kelld szakmai ismeretek elsajatitisa. Gyakran eléfordul, hogy a jo
tartalom helytelenll megtervezett és Kivitelezett formai résszel parosul. Ez a feladat
megismétléséhez, mas esetben (pl. a zar6-, palyamunkak, diplomamunkak stb.)
elutasitasahoz vezethet. A hallgatéknak tehat a tanulmanyok megkezdése elején
ismernitk kellene a az irasbeli munkak formai szabalyit is (ISO 690 stb.). Mennyire
felkésziltek a kezdd hallgatok az ilyen feladatokra? A Szlovak Miszaki Egyetem
gépész- és a vegyészmérnoki karéan, tesztlapos felmérést végeztiink a hallgatok kor-
ében. A gépészek a téli szemeszterben a Bevezetd a mérndki tanulmanyokba tan-
targy keretén belil foglakoztak az irdsheli munkak formai részével is, mig a vegyé-
szeknél ilyen iranyu felkészités nem folyt. A felmérés a nyari szemeszter elején
tortént. A kapott eredményeket foglalja 6ssze a felszélalas anyaga.

A mintat alkot6 csoportok révid jellemzése

Az elért eredmények korrekt értékeléséhez elengedhetetleniil sziikséges, hogy a
mintat képez6 csoportokat pontosabban is jellemezzik:

A gépészek csoportjat 81 hallgat6 alkotta. A nagy tobbségben fiukbol all6 cso-
portban minddssze 5 lany volt. Ez az 6sszetétel jol tukrozi a gépészeti kar jelenlegi
hallgatoinak Osszetételét. A hallgatok kiilonbozé kozépiskolakbol érkeztek. A dia-
kok kozil 22 didk a gimnaziumi tanulmanyok utan kerilt az egyetemre. A mintabol
10 didk nem tiintette fel az el6z6 iskolaja tipusat.

A vegyészek csoportja 34 tagu volt. Kozel azonos volt benne a fitk és a lanyok
szama (16/15). A csoportban 12 gimnaziumot végzett didk volt, 9 nem tiintette fel
ezt az adatot.

A mintékat alkotd hallgatok kora 19-24 év volt, kozuluk a gépészek és a vegyeé-
szek esetében is a legtdbbjik 19 éves diak volt.
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A vizsgalati eredmények rovid attekintése

Mint ahogyan mar emlitettik a hallgatok felkésziiltségét a hosszabb irasbeli
munkak sikeres elkészitésére a tesztlapok kitoltése alapjan értékeltiik. Mindkét min-
ta teljesen azonos tesztlapot t61tott ki néhany honap id6beli kiilonbséggel (a gépé-
szek téli szemeszter, vagyis a felkészités végén, a nyari szemeszter elején pedig az
ilyen iranyu felkészitést nem kapott vegyészek). A tesztlapok az adott témakorbél
kivéalasztott 15 kérdést tartalmaztak altalaban 5, illet6leg 6 bekarikazassal megjeldl-
het6 valasszal. Egy kérdés esetében a hallgatoknak 19 lehetséges valaszbol kellett
kivalasztani a kérdés megvalaszolasahoz sziikséges helyes fogalmakat. Minden
kérdés valaszai kozott szerepelt az a lehet6ség is hogy ,,nem tudom”. Tartalmat
tekintve a kérdések az idézetek, idézés helyes modjaira, a hosszabb irasbeli munkak
formai, tartalmi felosztasara, annak standardizalt kévetelményeire (szabvanyos oldal
sth.) valamint az egyes részek tartalméra vonatkoztak. Természetesen az alapvetd
szabvany mindegyikben az ISO 690 illet6leg ennek az elektronikus médiumokra
alkalmazott kiegészitése az 1SO 690-2 volt.

Voltak kérdések, amelyekre a két csoport hallgat6i szinte azonos médon véla-
szoltak, de voltak olyan kérdések, ahol Iényeges killonbségek jelentkeztek az elért
eredményekben. A helyes vélaszok: 1b, 2d, 3abc, 4bdejkim, 5b, 6a, 7b, 8d, 9a, 10b,
11d, 12c, 13d, 14a, 15d.
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1. &bra: A gépészek valaszainak eloszlasa
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2. abra: A vegyészek valaszainak eloszlasa

A -:*:‘-hsz-?k ehleﬁsq Avilaszok eloszlisa
(felsd - vegyész, alsd - gépész) (felsth - wegyész, 4lsé - gipisz)

2e (2,78%

2 (17 51%)
e (20,45%

b (32,34%)

3. dbra: A valaszok eloszlasanak dsszehasonlitasa az 1. és masodik kérdésnél.

Az 1. kérdésben arra kértiik a valaszt a hallgatoktdl, hogy valasszak ki a felsorolt
lehet6ségekbdl, formailag milyen modon jeldlnék meg a szovegben masok gondola-
tait, ha az idézett rész hossza meghaladja a 4 sort (a b valasz volt a helyes).

A 2. kérdésben a széveg formai, fejezetekre vald bontasanak, szamokkal jelolt
hierarchikus felosztasanak modjat kellett meghatarozni (a d vélasz volt a helyes).
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Ahogy az a 3. abrabdl kitlinik az 1. kérdésre adott valaszok eloszlasa diametrali-
san eltérd volt a két vizsgalt csoportnal, mig a 2. kérdésnél szinte azonos eloszlas
alakult ki a csoportok vélaszaiban. Az 1. kérdés valaszat csak a helyes valasz isme-
retében lehetett meghatarozni, az intuiciénak itt nem sok szerepe volt. A masodik
kérdésnél kis odafigyeléssel, dedukcidval kénnyebben meg lehetett hatarozni a helyes
vélaszt, de ez még az eloszlasok ilyen mértéki hasonldésagat nem indokolja meg.

A 3. kérdésre adott valaszban az idézett szerz6 feltiintetésének néhany helyes
madjat kellet megjeldlni. 1tt a gépészek bizonyultak jobbnak 48,15% helyes valas--
szal a vegyészek 31,43%-aval szemben.

A 4. kérdésben a hosszabb irasbeli munkak kotelezé részeit kellett kivalasztani a
lehetséges komponensek koziil. Ez volt talan id6ben ¢és figyelemben a legigényesebb
kérdés. A sok lehetdség miatt itt a valaszok nagy szorodast mutattak.

Az 5. kérdés a szabvanyositott oldalra vonatkozott. Erdekes, hogy itt a vegyé-
szek adtdk a legtobb jo valaszt (45,7%) igaz, hogy Ok jelolték meg egyben legna-
gyobb szdmban a nem tudom vélaszt is (25,7%). A csoport negyede tehat biztosan
nem tudta a helyes valaszt. A gépészek 43,2% tudta a jO valaszt, és csak 4,9% vala-
szolt Ugy, hogy nem tudja a helyes valaszt. Egészében véve tehat a gépészek felkeé-
sziltsége volt itt is jobb.

A 6. kérdés megvalaszolasa igen érdekesen alakultak. A vegyészek koziil 88,2%
mig a gépészek koziil ,,csak” 67,9% adta meg a helyes valaszt. Ami érdekes a vala-
szokban senki sem allitotta, hogy nem tudja a helyes valaszt arra a kérdésre ,,Mi az
idézet?”.

A 7. kérdésben arra kellett valaszolniuk, mi az idézés. Mivel itt a fogalom pontos
meghatérozdsa Osszetettebb definicioval torténik, nehezebb volt a helyes vélasz
megadasa. Itt a gépészek 34,4% adott helyes valaszt a vegyészek 16,7%-aval szem-
ben.

A 8. kérdésben a parafrazis meghatarozasaban a gépészek 74,6% tudta a helyes
valaszt. A vegyészeknél a helyes valaszt a diakok 45,7% vélasztotta.

Hasonl6 volt a helyzet a tobbi kérdésnél is, amelyek a szerzével, a kézirattal stb.
foglakoztak.

Az eredmények dsszefoglalésa

Az eredmények tiikrében kimondhatjuk, hogy a két csoport koziil a felkészitést
abszolvalo gépészek bizonyultak sikeresebbnek. Az eredmények azt is elarultak,
hogy vannak még hianyossadgok, ami a tanmenet jovObeli korrekcidjat teszi sziiksé-
gessé. Egészében véve ugy tiinik, hogy a gépészek felkészitése az eredmények sze-
rint meghozta a gyiimolesét. Errdl a teszt eredményein kiviil mas forrasok visszajel-
zései is tanuskodnak. A kollégak, zsiritagok allitasai szerint a diakversenyek, palya-
zatok irasos munkai formailag érezhetéen javultak. A téma jobb felosztasa, tagolasa
miatt javult annak érthetsége, tehat a tartalomban is javulas allt be. Joval kevesebb
munkat kellett formai hibak miatt atdolgozasra visszaadni, esetleg alkalmatlansag
miatt kizarni a versenyb6l. Ez biztato jel a didkok jovobeli érvényesiilése szempont-
jabol.
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TAVOKTATAS, MINT ALTERNA'[TV TOVABBTANULASI
FORMA A GIMNAZISTAK KOREBEN

2002 szeptemberében és 2003 majuséban egy kutatast végeztem az egri Dobd
Istvdn Gimnazium és a budadrsi lllyés Gyula Gimnazium tanul6i kdzétt, hogy meg-
nézzem, mennyire ismerik a tavoktatast, és milyen kép van kialakuléban a felnévek-
v6 gimnazistakban, a tdvoktatasrol.

Fontos csoportrdl van sz6, mert a gimnazistdk ma mar sokkal nagyobb szamban
akarnak tanulni és tanulnak is tovabb, mint a korabban, viszont 6k mar aktiv részesei
annak a ,,digitalis korosztalynak”, akik ezt tavoktatasban fogjak és tudjak megvalo-
sitani.

A vizsgalat soran felhasznalt kérddiv az 1996-0s, A tavoktatas megitélése Ma-
gyarorszagon c. szakértdi tanulmany alapjan késziilt.

A kutatas 2 részben valosult meg. A 2002-es Agria Média konferencidn mar be-
mutattam a vizsgalat els6 részét az egri adatokkal. Ezt kovet6en kertilt sor a vizsga-
lat kibOvitésére a budadrsi iskolaval.

A hipotézisek

1. A tanuldk rendelkeznek a tavoktatashoz sziikséges alapismeretekkel: idegen
nyelvek tudéasa, alapvetd szamitogépes képességek, ismerik és hasznaljdk az interne-
tet és az e-mailt (digitalis irastudas).

2.

a) atavoktatdsrdl kevés ismerettel vagy semmilyennel nem rendelkeznek a ta-
nulok,

b) a tavoktatdsrdl azok rendelkeznek tobb ismerettel, akik kénnyebben juthat-
nak informéacidhoz a szamitogép és internet segitségével (iskola, otthon).

3. A tavoktatast a jovore nézve jo alternativanak tartjak a megfeleld szakképzés
megszerzéséhez, és szivesen vennének részt benne.

A kérdéivet ezekre a teriiletekre Gsszpontositva készitettem el, és hasonlitottam
Ossze a két gimnazium tanuldinak az ismereteit és véleményét.

Fontosnak tartom megjegyezni, hogy mindkét gimnéazium tanuléi a Sulinet Exp-
ressz elinduléasa eldtt toltotték ki a kérddivet. Valamint az is fontos tényezdnek tiin-
het, hogy az akkori 12. évfolyamosok még a hagyomanyos érettségi rendszerre ké-
sziiltek fel és nem a most ¢életbe 1€p6 kétszintli rendszerre, amiben talan jobban
megnyilik az ut az informatika eldtt. (ECDL vizsga bizonyitvanyért folyamodhatnak
az informatikabdl jelesre érettségizettek.)
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Mint kdzismert a digitalis irasbeliségben mutatott jo készség az egyik alapja a
tavoktatasban valo részvételnek.

A tanulok jellemzoi

A vizsgalatban résztvevé tanulok adatait az 1-3. tablazat foglalja 6ssze.

1. tabldzat: a résztvevk megoszlésa varosok és nemek szerint

Eger Budadrs
nd férfi nd férfi
104 48 47 49
0.: 152 0.: 88 240 |
2. tablazat: Eletkor szerinti megoszlas
Eletkor 14 15 16 17 18 18+ 0.
Fé 13 42 49 50 51 12 237*
(* Adat megjel6lés hianya miatt < 240)
3. tablazat: Lakohely szerinti megoszlas
Lakohely Kozség Varos Fdvaros 0.
F§ 82 125 32 239**

(*** Adat megjel6lés hidnya miatt < 240)

A fenti adatokat 0sszevetve a kérdésekre adott valaszokkal, bizonyos dsszefiig-
gések kimutathatok a lakdhely és mas valtozok kozétt, de ezekr6l majd a kovetkez-
tetéseknél fog tébb szé esni.

A tavoktatashoz sziikséges alapismeretek

Fontos szempont volt a digitalis irasbeliség felmérése. Nem elég csak hasznalni a
gépet, de érteni is kell a hasznalatat. Ma mar nagyon sok csaladban megtalalhat6 a
szamitogép, és az eszkozt nagyon sok célra fel lehet hasznélni az internett6l kezdve
a jatékokig.

A digitalis irasbeliség kritériumai:
1) Milyen szamitogépes ismerettel rendelkeznek?

— szovegszerkeszt6: 88,0 %
— tablazatkezeld: 73,8 %
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- programozas: 8,3%

- DOS: 471 %
—  Windows: 79,2 %
— internet: 74,6 %
— egyik sem: 4,6 %

A felsorolt szdmadatok mutatjak, hogy a két csoport egésze milyen aranyban
rendelkezik a jelzett ismeretekkel.

Fontos szempont volt, még az elérhet6ség, mert a digitalis tananyagok egyik kri-
tériuma, hogy nem papir alapon torténik a tananyag elsajatitdsa, hanem valamilyen
multimédiaval: vided, CD, DVD, internet.

2) Milyen elérhet8ségi eszkozzel rendelkeznek?

— telefon: 98,3 %
- video: 86,7 %
- szamitogép: 87,9 %
— e-mail: 56,7 %
— internet: 67,9 %

Mindezek az eszkdzok a két csoportban a jelzett szdzalékaranyban elérhet6k a
csaladban vagy a kérnyezetben.

Az eloszlasbol lathatd, hogy minden elérhetdségi forma tobbnyire adott ezekben
a csaladokban. Az e-mail a legkevésbé elérhetd, de m