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BEVEZETES

Eletiinkben sokan talalkoztunk mar olyan tanarokkal, akik kozel alltak, és talin még ma
is kozel allnak hozzank, akik meghatarozé szerepet jatszottak életiinkben. Ugy emléksziink az
ilyen tanaregyéniségekre, hogy az éran nem lehetet nem ra figyelni, szivesen tanultuk a tan-
targyat, jél éreztiik magunkat az 6rajan. Az ilyen tandrok a jovében is meghatarozé szerepet
jatszanak a személyiségiink fejlédésében, attit(idjeink, nézeteink formalasaban. , Szuggesztiv
szavaikra, gesztusukra évtizedek tavlatabdl is emléksziink, kritikus helyzetekben felidézédik
egy-egy odavagd mondasuk, jellegzetes megnyilvanulasuk, hatasuk befolyasolja dontéseinket,
cselekvéslinket”.! Ezekhez az egyéniségekhez altaldban a szuggesztiv jelzét szoktuk kapcsolni,
szuggesztiv tanaregyéniségekrdl beszélink, azt mondjuk, hogy karizmajuk van.

Sokat tudunk arrdl, hogy milyen a hatékony, a jo, idealis tanar. Az ilyen tanulmanyok
hosszu tulajdonsaglistakat kozélnek, amelyek két oldala a szakmai kompetencia korébe tarto-
z6 képességek és bizonyos személyiségjegyek. Van, aki a tanar szuggesztivitasat egy tulajdon-
sagnak tartja a tobbi kozott. Az én feltevésem, hogy a szuggesztivitas egy olyan személyiség-
vonas, ami az egyén egész viselkedésére kihat, meghatdrozza a tanuldval valé kapcsolatat, és
hatékonnya, eredményessé teszi a tanitast. A témaval kapcsolatosan a kovetkezd kérdések
meriltek fel bennem:

— Léteznek-e az iskoldban is olyan tanarszemélyiségek, akiknek karizmaja van, szug-

gesztivnek nevezhetdek-e?

— Milyen élményei vannak, milyen az attitlidjik a tanuléknak az ilyen tanar irant?

Milyen kapcsolata alakul ki a tanuldknak a szuggesztiv tanarokkal?

— Hogyan jellemzik az emberek a szuggesztiv tanart?

! Banyai E., Varga K., G6siné Greguss A., Szuggesztiv egyéniségek: Archaikus bevonddds tandrok és hipnotizérék ha-
tdsdra. In: Tanulas, Kezdeményezés, Alkotas. Budapest, ELTE E6tvds Kiadd, 2001, pp. 313-336.
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— Mivel hatdrozhatd meg a szuggesztiv tanar, személyiség kifejezés?

— Milyen belsé személyiségvonasok, vagy megfigyelhetd viselkedések vagy tudattalan
tartalmak, vagyak tesznek valakit szuggesztivvé?

— Vajon mi magyarazza ezt a tartds, maradandé befolyast?

— Mivel hatnak rank ezek a tanarok? A médszeriikben vagy az egyéniségiikben van-e
a varazsuk?

— Vajon mi valtja ki a didkokban az ilyen tanarokhoz f(iz6d& érzelmi viszonyulast?
A tanulmany célja, hogy a fenti kérdésekre vélaszt keressek. Szeretném meghataroz-

ni, hogy milyen vonéasokkal jellemezhetdk ezek a tandregyéniségek.

1. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A szuggesztiv tanaregyéniségekre jellemzd, hogy jelentds szerepet toltenek be életiink-
ben, példaértékiliek szamunkra. A szuggesztivitas szo a kiilfoldi szakirodalomban karizmatikus
néven van jelen, magyarul még mondhatnank, hogy meghatarozd, olyan tipus, aki nagy hatast
gyakorol méasokra, aki magaval ragadja az embereket. A szuggesztiv tanar személyiségvonasai
véleményem szerint a hatékony tanar és karizmatikus vezeté kovetkezdkben felsorolt tulaj-
donsagai kozott rejlik. Mindenképpen hatékony tanar a szuggesztiv tanar, de nem minden
hatékony tanar szuggesztiv is. A szuggesztiv tanar szlikebb kategdria, meghatarozé szemé-
lyiségvonas.

A hatékony tanar kifejezés fordul elé leggyakrabban a pedagdgiai gyakorlatban az ered-
ményes, idedlis j6 tanar szinonimajaként. A tanari hatékonysagot a tanul6i eredményességben
lehet mérni.2 A szakirodalmi attekintés elsé fejezetén belll az idedlis tanari tulajdonsagok
meghatarozasat torténelmi koronként tekintettem at, majd a pedagdgus szerepelméletekrdl
irtam. A pedagdgus hatékonysagat meghatarozza a palya iranti érdeklédése, a palyamoti-
vacidja, a pedagdgus palya iranti elvarasai. A pedagdguspalya vélasztasaban szerepet jatszé
tényez&k a hatalom iranti igény vagy a szeretetre valé torekvés.® A tandri szerepek éllanddan
valtoznak a kapcsolédd tudomanyok iranyzatainak, eszmerendszerének véltozasaval. A ki-
[6nb6z6 paradigmak tanarképérdl ejtettem szét a fejezet végén. A fejezetet az az affektiv pa-
radigma dolgozatomhoz kapcsolédé kutatdsaival zartam. Az (j irdny az érzelmek, a kapcsolat
fontossagat hangsulyozza.

A kovetkezd fejezetben a tanar-didk kapcsolat, kotédés fontossagara hivtam fel a fi-
gyelmet. A kotédési stilus, a kapcsolatok miikédésére vonatkozo belsé mentalis modell?, ami
meghatarozza a késébbi tarsas kapcsolatunkat is. A pedagdgusok az életlinkben jelentds sze-
repet toltenek be®, a veliik kialakitott kapcsolatunk meghatarozza az iskolai teljesitményiin-
ket, hatast gyakorol a személyiségfejlédéslinkre®. A diak kotddési stilusa meghatarozza, hogy
milyen kapcsolatot képes kialakitani a tanaraval, és ennek kovetkeztében mennyire lesz moti-
valt, sikeres aziskolaban.” Nem csak a didkok kétédési stilusa, hanem a tanaré is meghatarozé

2 McKinsey&Company, Mi dll a legsikeresebb iskolai rendszerek teljesitményének hdtterében? 2007 URL: http://mek.
oszk.hu/09500/09575/09575.pdf [Letdltés ideje: 2013.11.17.15h]

3 Friedman, H. S., Riggio, R. E., Effect of individual differences In: nonverbal expressiveness on transmission of emotion.
J. Nonverbal Behav. 6, 1981. pp. 96-104.

4 Bowlby, |., Attachment and loss. Vol. 1. Attachment. New York, Basic Books, 1969

5 Bowlby, ]., Violence in the family as a disorder of the attachment and caregiving systems. The American Journal of
Psychoanalysis, 4. 1984. pp. 9-27.

¢ Pianta R. C., Nimetz, S. L., Bennett, E., Mother-Child Relationships, Teacher-Child Relationships, and School Outco-
mes in Preschool and Kindergarten. Early Childhood research quarterly 12. 2006. pp. 263-280.

Kesner, . E., Teacher Characteristics and the Quality of Child-Teacher Relationships. Journal of School Psychology, 28,
2.2000. pPp. 133-149.

7 Pianta R. C., Nimetz, S. L., Bennett, E., 2006
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a tanar-didk kapcsolatban. A tanar kotédési stilusa meghatarozza, hogy mennyire tud azo-
nosuldsi modellként fellépni, milyen hatést tud a tanulékra gyakorolni.® A szuggesztiv tanar
erés azonosulasi modellként 1ép fel, az ilyen személyiség irant archaikus bevonddas alakul ki.?

A szakirodalmi rész harmadik témajaként foglaltam Ossze a karizmatikus személyiség, a
szuggesztiv tanarokrol eddig megjelent irodalmat, meghataroztam a szuggesztiv, karizmatikus
fogalmat. Itt kapott helyet, hogy milyen szuggesztiv hatasok érvényesiilnek az iskolaban.

A karizma sz6 az antik gorog mitolégiabdl szarmazik. A Khariszok a baj és a kellem ha-
rom istenndi.'? EI&szér Weber'! irta le a karizmatikus vezetd fogalmat, szerinte a karizma egy
bizonyos személyiségvonas, ez egy olyan erény, ami megkiilonbozeti az ilyen személyiséget
masoktdl. Az emberek felruhdzzik az ilyen vezetét emberfeletti, természetfeletti vagy lega-
labb kiilonleges hatalommal. A kévetdk nem azért engedelmeskednek neki, mert & a hatalom
jelképe, hanem mert hisznek benne. Weber modellje a misztikus, narcisztikus és személyes
vonzberdvel biré megmentd, aki a krizis idejében Iép fel.

A karizma fogalmat tobb nézépontbdl is vizsgaltak: voltak, akik tulajdonsagleltarokat
irtak le, ismert a viselkedési megkozelités, a kapcsolati megkozelités, a neoweberianus elmé-
letek, a benyomaskialakitas elmélete, inspirald vezetd, tranzakciondlis, transzformalis vezetd
elméleti megkozelitések.

A karizmatikus vezetdk tulajdonsagairdl, viselkedésérdl tobb tanulmany is sziiletett, de
hogy milyen tényezd all a karizma mogott, mitél lesz valaki karizmatikus, arrél mar keveseb-
bet tudunk. A témam szempontjabdl jelentSs Anette Towler'? vizsgalata, aki azt taldlta, hogy
a karizmatikus vezetdi tulajdonsagok kialakuldsanak hatterében a kotddési stilus és a szildi
kontroll eréssége all. Towler'® abbél indult ki, hogy sok olyan tulajdonsig fedezhetd fel a
biztonsagos kétédés( fiatal felnétteknél, ami a karizmatikus vezet&knél is. A karizmatikus ve-
zetSk magabiztosak, magas dnbecsiilés jellemzi Sket, hatarozott képet vetitenek ki magukrol,
és magabiztossagot mutatnak a feszllt helyzetben is.

A karizmatikus vezet8ket tobb terileten vizsgaltak. Terlletenként valtozik, hogy mi-
lyen hatast valthat ki a kovet8kbdl. A karizmatikus, inspirald tanarok intellektudlis stimulaciot
valthatnak ki.

A személyes vardzzsal rendelkezé embereknek karizmatikus személyiségeknek szoktuk
nevezni. A személyiség Allport fogalma szerint ,,a pszichofizikai rendszerek olyan dinamikus
szervezédése az egyénen beliil, amelyek meghatarozzak jellemzé viselkedését és gondolko-
dasat.”"* A karizmatikus, szuggesztiv személyiségjellemzd nem egy szerepviselkedés, hanem
a személyiség jellege. A karizmatikus személyiség is beliilrél fakadhat, és a viselkedésben, a
masokkal valé kapcsolatban figyelheté meg.

A karizmatikus vagy szuggesztiv pedagdgusszemélyiséget azért tartom magasabb rendi
fogalomnak, mint a hatékony tanart, mert masra is kihat, nem ér véget ez a fajta viselkedés a
kicsengetéskor. Ahogy emlitettem mar a szuggesztiv jelzét a pedagdgusszemélyiség irodalma-
ban nagyon ritkan hasznaljak. Kevés olyan tanulmanyt taldltam, ami a karizmatikus pedagdgust
jellemezte, viszont a gazdasagi, vezetSkkel foglalkozé tanulmanyok széles korben targyaljak a
karizmatikus vezetd tipust.

A karizmatikus vezet8kre vonatkozé irodalmaknak a pedagdgia teriletén is l1étjogosult-
saga van, hiszen, a tanari szerep is értelmezhetd vezetdi szerepként. Zétényi szerint a tanar
szerepe mindig vezetd szerep, hiszen az iskoldban vezetni kell az osztalyt, hogy a tanitast,

& Wright, B., Sherman, B. Who is the teacher? Theory Into Practice, 2 (2), 1963. pp. 67-72.

9 Bdanyai, 2001

10 Bakos F., Idegen szavak és Rifejezések szotdra. Budapest, Akadémiai Kiado, 1986

11 Weber, M., Allam - Politika - Tudomdny. Tanulmdanyok, Budapest, Kézgazdasagi és Jogi Kényvkiads, 1987

12 Towler, A., Charismatic Leadership Development: Role of Parental Attachment Style and Parental Psychologi-
cal Control. Journal of Leadership and Organizational Studies, 11 (4), 2005. pp.16-22.

13 uo.

14 Allport, G. W., A személyiség alakuldsa. Budapest, Gondolat Kiadd, 1985
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tanulast el8segitsik.”” Buda Béla szerint a tanari viselkedés hasonlit a szervezeten belili vi-
selkedéshez, vezetdi viselkedéshez.'® A pedagdgus egyenlStlen szerepviszonyban van a dia-
kokkal, és a szabalyozast vezetdi pozicidbol végzi, hatalmi szabalyozé eszkdzok segitségével.
Mackay'” 28 elemd listat allitott fel, ami a hatékony tanar tanitasi stratégiait jellemzi. A lista
a legfontosabb vezetési, szervezési, kommunikacids és interakcids stratégiakat tartalmazza.
Tehat a karizmatikus vezetés fogalmait akar a tanar vezetdi szerepe miatt az oktatéi munkara
is alkalmazhatjuk.

A kovetkezékben bemutatok olyan példakat, ahol a szuggesztivitas kozponti fogalom
az oktatas viszonylataban. Lev Tolsztoj hangsulyozta a szuggesztié szerepét az oktatasban.
,Figyelmét féleg az orvosi hipndzis és szuggesztid Ujabb eredményei ragadjak meg, s a felnétt-
nek a gyermekre vald hatasat szuggesztidval kezdi magyarazni. Véleménye szerint ,,a nevelés,
az 6ntudatlan sugalmazas a legfontosabb. Tolsztoj a példa nevel8szerepét kiilondsen nagyra
becsiilte. A nevelés: a szivre valé hatas a példa hipnozisa Gtjan.”'®

Dr. Georgi Kiriliov Lozanov bolgar pszichiater, az orvostudomanyok doktoranak ne-
véhez f(iz6dik a szuggesztopédia. Ez egy intenziv oktatasi, elsésorban nyelvoktatasi kisérlet,
amelyet pszichoterapias mddszerek felhasznalasaval, a szuggesztiv hatasok rendszerbe fogla-
lasaval végzett. Dr. Lozanov nagy jelent&séget tulajdonitott az ,avtoritét”-nek, ami bolgarul
tekintélyt jelent, személyes rahaté erd. Olyan személy a szuggesztopédia tanara, aki a tekin-
tély erejével ér el eredményeket. A tekintély jelentds motivacids erdket tartalmaz, jelentds
inditéok a cselekvésre."”

Banyaiék?® a tanari szuggesztivitas hatterében a tandrok irant érzett archaikus bevoné-
dast emlitik. A megkérdezett személyek egy része csodalatot érez a szuggesztiv tanara irant,
és kotddik hozza, tobbek azért figyelnek az el6ado tanarra, mert félnek, hogy negativ meg-
itélésben részesiilnek, és voltak, akik annyira kotédtek a tanarhoz, hogy Ugy érzik magukat,
mint egy gyermek a sziil6khoz valé viszonyukban, fliggéséget éreztek.

Karizmatikus tanarokat ritkan emlit a szakirodalom iskolai kontextusban, inkabb az is-
kolaigazgatdk vagy a rektorok vezetését kutattak. A témamhoz kozel all6 vizsgélatot Labak?
vezette, aki egy onkitoltés kérddivet készitett, amellyel egy coloraddi egyetemen a karizma-
tikus tandrokat osszehasonlitotta a nem karizmatikusokkal. A didkok értékelték a tanarokat
karizmatikusnak. A karizmatikus tanarok sokkal lelkesebbnek, higgadtnak, nagylelk(inek, nyi-
tottnak, &szintének, becsiiletesnek, masokkal torédének irtak le magukat.

Realin szerint a karizmatikus tanarok toleransak, nyitottak, 8szinték, tirelmesek, nem
blntetdk, egyltt érzéek, feltétel nélkiili figyelemmel fordulnak a didkok tanulasa felé.??

A legljabb tanulmany a témaban Lee és munkatéarsaié,? akik azt taldltdk, hogy a tanar
karizmatikussaga Osszefliggésben van a tanitott tantarggyal, a torténelemtanarok nagyobb
érdeklédést valtottak ki. Ebben a tanulmanyban is kiemelik, hogy a tanari karizma kutatasa

15 Zétényi A., A tandr, mint vezetd, vezetdi stilusok. In: Mészéros A. (szerk.) Az iskolai szocidlpszicholégia jelen-
ségvilaga, Budapest, ELTE E6tvos Kiado, 2004

16 Buda, 2003

17 Zétényi A., A tandr, mint vezet6, vezetdi stilusok. In: Mészdros A. (szerk.) Az iskolai szocidlpszicholégia jelenség-
vilaga, Budapest, ELTE E6tvos Kiadd, 2004

18 Szabo M., A pedagogus Tolsztoj. Budapest, Tankdnyvkiado, 1987. pp. 132-133.

19 H, Szalontai E., A szuggesztopédia alapkérdéserdl. Budapest, MTESZ Tajékoztatasi Tudomanyos Tarsasag Szug-
gesztologiai Szakbizottsag, 1975

20 Banyai és mtsi, 2001

21 Labak, 1973 idézi Bass, B. M., Stogdill, R. M. Bass Stogdill’'s Handbook of Leadership: Theory, Research, and Mana-
gerial Applications (3rd ed.). New York, Free Press,i99o

22 Raelin, A. ]. Taking the charisma out: Teaching as facilitation. Organization Management Journal. 3 (1). 2006. pp.
4-12.

23 Lee, D.-C,, Lu J.-J, Mao K.-M,, Ling, S.-H., Yeh, M.-C., Hsieh, C. Does teachers charisma can really induce stu-
dents learning interest. Procedia. Social and Behavioral Sciences, 116, 2014. pp. 1143-114.8.
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nagyon ritka, figyelmen kivil hagyjak ezt a témat. Ennek az oka a karizma definialasanak,
vizsgalatanak nehézsége.

A karizmatikus személyeket a legtobb irodalom? két csoportra osztja. Vannak szocia-
lizalt és perszonalizalt iranyd, érdeklédés( karizmatikus személyiségek, akik az altruisztikus
szlikségleteiket vagy a narcisztikus vagyaikat® szeretnék kielégiteni. Minél erésebb valakinél
azilyen igény, annél erésebb a palyamotivacié, valészinlileg eredményesebbek a palyan.2e Ok
a szuggesztiv tanarok, vagy a perszonalizalt vagy szocidlis karizmatikus személyiségek. Ezek a
tudattalan sziikségletek meghatarozzak a palyavalasztast. A pedagdguspalyan hatnak a tanar
tanuldval valé kapcsolatara. A narcisztikus szikséglet( tanar, aki elismerést var, csodalatot a
tanulétol, az altruisztikus torekvés, hogy segitsen a tanuldknak, tdmogassa Sket. El&fordul,
hogy a tanar csalddik.”” A bizonytalan k&t8dési tanar, aki nem kapott elég elismerést, sze-
retetet korai kapcsolataban, arra vagyik, hogy korrektiv élményben részesiljon, visszakapja
az elmaradt elismerést, csodalatot. El6fordul azonban, hogy a diak pont az ellenkezé médon
viselkedik.?®

A karizmatikus vezetéknél is talaltak Osszefliggést a kotédés és a karizmatikussag
kozote.2? 30

A szocializélt vagy perszonalizalt karizmatikus vagy szuggesztiv tanarok viselkedését,
munkamddjat, modszereit meghatarozzak tudattalan vagyai, igényei. A pszichoteréapia iro-
dalmaban feltartak, hogy a hipnotizérok stilusa eltérd, Banyai és munkatarsai®' anyai, apai,
testvéri, barati, szerelmes hipnotizdrstilusokat irtak le. Rengeteg vizsgalat bizonyitja, hogy a
tanari palya eredményességét is erésen meghatarozza a tanuléval kialakitott viszony.3? 33 34 35
36 37 A tanul6 felé iranyul6 attit(id, a kapcsolat minésége meghatarozza a tanar munkamaédjat,
stilusat. A stilus valészinlileg 6sszefligg a tudattalan vagyakkal, tudattalan palyamotivaciéval.

Archer®® és Banyai és munkatarsai®® vizsgalatiban a nemmel taldltak &sszefliggést. Ba-
nyaiék vizsgalataban a férfiak szuggesztivebbek voltak, inkabb jellemzé volt, hogy archaikus
bevonddast valtottak ki.

24 Howell, J. M., Two faces of charisma: Socialized and personalized leadership in organizations. In: Conger, J. A. and
Kanungo, R. N. (Eds.) Charismatic leadership: The elusive factor In: organizational effectiveness, San Francisco,
Jossey-Bass, 1988. pp. 213-216.

25 Freud, S., Az 6svalamiés az én. In: Buda, B. (szerk.): A pszichoanalizis €és modern iranyzatai, Budapest, Gondolat
Kényvkiado, 1971. pp. 139-165.

26 Friedman, 1., The bi-polar professional self of aspiring teachers: Mission and power. Teaching and Teacher Educa-
tion, 22, 2006. pp.722-739.

27 uo.
28 Wright, Sherman, 1963
2% Towler, 2005

30 Popper, M., Mayseless, O., Castelnovo, O., Transformational leadership and attachment. Leadership Quarterly,
11, 2000. pp. 267- 289.

31 Banyai €s mtsi, 2001
32 Pianta, 2006
33 Pianta, Niemetz, Benett, 2006

34 Pianta, R. C., Harbers, K., Observing mother and child behavior In: a problem solving situationat school entry: Re-
lations with academic achievement. Journal of School Psychology,34.1996. pp. 307-322.

35 Riley, P., An adult attachment perspective on the student-teacher relationship and classroom management difficulties.
Teaching and Teacher Education, 25, 2009. pp. 626-635.

36 Kesner, |. E., Teacher Characteristics and the Quality of Child-Teacher Relationships. Journal of School Psychology,
28, 2. 2000. pPp. 133-149.

37 Van lJzendoorn, M. H., Adult attachment representations, parental responsiveness, and infant attachment: A me-
ta-analysis on the predictive validity of the adult attachment interview. Psychological Bulletin, 117, 1995. pp. 387-403.

38 Archer, The Measurement of Charidmatic teaching In: the college classrom. Paper presented at the Annual Meeting
of the American Educational Research Association, 1994. pp. 1-49.

39 Bdnyai €és mtsi, 2001
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2. VIZSGALATOK

A kutatasi kérdéseket, célkitlizéseimet, és ebbdl kdvetkezden a hipotéziseimet a té-
mam szakirodalmanak eddigi eredményeinek attekintése alapjan fogalmaztam meg részlete-
sen a vizsgalati rész elején.

3. CELKITUZESEK

A szuggesztiv illetve karizmatikus tanar tulajdonségainak feltarasa kapcsolati nézépont-
bdl a dolgozat f6 célja.

A nézépont indokoltsaga, hogy a tanar olyan szerep, aminek a hatékonysaga a sze-
reppartner eredményeiben van. A karizmatikus vezeték irodalmaban is a kapcsolati néz8-
pont uralkodik, a vezetd karizmaja a kévetSkkel vald kapesolatban nyilvanul meg.*® Banyai és
munkatarsai*' felhivtak ra a figyelmet, hogy a szuggesztiv tanar erds penetranciaval, tarsas ha-
tékonysaggal? rendelkezik, a hatasukat az ltaluk kivaltott nagy viszonyulési fesziltség, és az
archaikus bevonédas magyardzhatja. A tanari szuggesztiv viselkedés, a tanuldkkal kialakitott
kapcsolat min&ségének hatterében még a pélyavalasztas mogott dllé tudattalan tdrekvések™®
is szerepet jatszhatnak.

célkitlizés: Banyai és munkatarsai* vizsgalatanak eredménye alapjan kivancsi va-
gyok, hogy megjelenik-e a fékuszcsoportok beszélgetéseiben az archaikus bevo-
nodas? Célom tehat, hogy feltarjam, hogy az emberek szuggesztiv tanarrol szélé
élményében megjelenik-e a csodalat, kétdédés, a félelem a negativ megitéléstdl, és a
fligg&ségigény.

célkitiizés: A szakirodalomban el&fordulé hatékony pedagdgus tulajdonsagai kozdil
mely tulajdonsagok azok, amik a szuggesztiv tanarokat jellemzik?

Célom kivalasztani a hatékony tanarra vonatkozé tulajdonsagok kozll a szuggesztiv
tanar tulajdonsagait.

célkitiizés: A karizmatikus vezet&k kozott vannak altruisztikus szocializalt és nar-
cisztikus perszonalizalt vezeték.* A tanarok tudattalan palyamotivacidja mogott is
lehetnek altruisztikus és narcisztikus torekvések, ami a tanar viselkedésében, tanu-
|6hoz valé forduldsaban, munkamédjaban kifejezédik. Az altruizmus, narcizmus a
szelf Gnmaga vagy masfelé forduldsa. Kapcsolatban van-e a tudattalan palyamotiva-
ci6 a kotédési stilussal, ahol a korai kapcsolati élmények hatdsara kialakul az d5nma-
gunkhoz és a masokhoz valé viszonyulas!?

Célom, hogy megvizsgaljam, hogy a tudattalan tanari torekvések és a kotédési stilus
kozt van-e Gsszefliggés.

célkitiizés: Hogyan jelenik meg a szuggesztiv tanar tanitasi stilusa a tanuldk él-
ménybeszamoldiban? A narcisztikus és altruisztikus igénybdl fakadd faktorok hatarai
mentén szét lehet-e valasztani az anyai és apai stilust tanart?

40 Bradley, R. T., Charisma and social structure: A study of love and power, wholeness and transformation. New York,
Paragon, 1999

41 Banyai €s mtsi, 2001

42 Mérei F., K6zbsségek rejtett hdlozata. Budapest, Osiris Kiad6,1998
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Célom, hogy feltarjam a narcisztikus igényekbdl fakadd tanitas elemeit az apai stilu-
sl szuggesztiv tanarnal, altruisztikus viselkedést az anyai stilusinal?*

5. célkitiizés: Osszefiigg-e a nemmel a szuggesztivitds? Célom, hogy megvizsgalja,
hogy a nék vagy a férfiakra jellemzé inkabb a szuggesztivitas?

4. HIPOTEZISEK

I. hipotézis: Banyai és munkatarsai* cikkének eredménye alapjan feltételezem, hogy
megjelenik a szuggesztiv tanarokrol sz6l6 fokuszcsoport-beszélgetések szoveges at-
iratdban a csodalat, kotédés, a félelem a negativ megitéléstdl, és a fliggéségigény.

2. hipotézis: Feltételezem, hogy a hatékonysag a szuggesztivitas alarendelt fogalma.
A & személyiségjellemzd a szuggesztivitas. A hatékony tanarra vonatkozé szemé-
lyiségjellemz8k sulyozasaval, sorba rendezésével, csoportositasaval megkaphatjuk a
szuggesztiv tanar tulajdonsagait.

3. hipotézis: Feltételezem, hogy a szuggesztivitas hatterében all6 tudattalan térekvé-
sek Osszefliggésbe hozhatdak a kotddési stilussal.

a) A biztos kétédésili pedagdgusok inkabb altruisztikus torekvésbdl fakado tuda-
talatti motivacidja van a tanari palya valasztasara.

b)  Akibizonytalan kotédésd, a korrektiv emocionalis élménykeresés miatt inkabb
narcisztikus igényét akarja kielégiteni a tanari palyan.

4. hipotézis: Feltételezem, hogy az altruisztikus és narcisztikus torekvések hatnak a
szuggesztiv tanar munkamaodjara, és ez a tanitasi stilusukkal osszefligg.

a) A narcisztikus tanart inkabb az apai jelleg(i tanitasi stilus jellemzi, és a tekinté-
lyét emlitik inkabb, tisztelettel, halaval beszélnek réla a beszamoldkban.

b)  Azaltruisztikust az anyai jellegl tanitasi stilus jellemzi, és az emberek a kedves-
séget, empatiat, tamogatast emlitik inkabb.

5. hipotézis: A nemmel 6sszefligg a karizmatikussag, a férfiak kdzott tobb karizmati-
kus tanart emlitenek.

5. MODSZEREK

A vizsgalat célja és a hipotézisek alapjan négy 6 vizsgalatot terveztem. A lenti tablazat-
ban tajékoztato jelleggel réviden osszefoglalom a vizsgalatok modszereit, az adatok feldolgo-
zasanak modjat a célkitlizések, hipotézisek sorrendjében. A nemmel valé Ssszefliggést mind
a négy vizsgalatban elemzem a tovabbi Osszefliggések alfejezetben.

46 Friedmann, 2006
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Vizsgadlat neve

Vizsgdlat célja

Vizsgdlati modszer9

Adatok elemzése

|. vizsgalat:
Fokusz-csoportok

Az archaikus bevond-
das megjelenésének
feltarasa az emberek
szuggesztiv tanarral
valé élményében

Fékuszcsoport el-
jaraslO 11

Kvantitativ és kvalitativ
tartalomelemzés|2

2. vizsgalat:
Szuggesztiv vonasok

A szuggesztiv tanarra
jellemzd tulajdonsagok
kivéalasztasa a hatékony
tanari tulajdonsaglistabdl

Kérdéiv 6sszeallita-

sa a hatékony tanar
tulajdonsagaibdl, amit a
|-5 pontig értékelnek
a vizsgalati személyek,
hogy mennyire jellemzé
az adott tulajdonsag a
szuggesztiv tanarukra.

Tulajdonsagcsopor-
tok vagy vonasok

A tulajdonséglista
sorba rendezése a
kapott pontszamok
atlagai szerint

Faktoranalizis

elkilonitése
3. vizsgalat A szuggesztivitdst A kotédési stilus és A standard tesztekbdl és
Kotédés és szug- meghatdarozé tudattalan tudattalan térekvések, egyéb kérdésekbdl allé
gesztivitas torekvések és a kotédési | mint a szuggesztivi- kérdéiv eredményeinek
stilus Osszehasonlitasa tas hatterében 4llé elemzése, az &sszefiig-
mozgatderd Gssze- gések feltarasat célzéd
fliggésének vizsgalata statisztikai eljarasokkal.
kérdéives modszerrel
4. vizsgalat A szuggesztivitas hat- irasbeli beszamolok Tanarbeszamoldk

Tanari stilus és
szuggesztivitas

terében 4ll6 tudattalan
torekvésekés ehhez
kapcsol6dé tanitas és
tanari stilus osszefiiggé-
seinek feltarasa a szug-
gesztiv tanarokrél sz6l6
élménybeszamolokban

elemzése elére megha-
tarozott kddok alapjan.

A szuggesztiv tanarrol
irt beszamoldk alapjan a
tanari stilus megitélése.

tartalomelemzése
kédolassall3 14

Stilusmegitélés |5

1. tabldzat: A hipotézisek elrendezése, vizsgdlatok terve

6. EREDMENYEK, KOVETKEZTETESEK

Dolgozatom alapvetd célja a szuggesztiv tanar tulajdonsagainak feltarasa kapcsolati né-
z6pontbdl. A szakirodalmat harom témakorbdl foglaltam Gssze: hatékony tanar, tanar-didk
kapcsolat, kotédés, karizmatikus vezetd, szuggesztiv tanar.

A hipotéziseimnek megfelel&en négy vizsgalatot terveztem. A vizsgalatokon keresztiil

a szuggesztiv tanaregyéniségek tulajdonsagait igyekeztem feltarni kapcsolati nézépontbdl. A
kapcsolat a tanari |ét alapeleme. A tanarsag interperszonalis helyzetben valésul meg. A tanar
hivatésa az, hogy hatast gyakorol a didkra, ismereteket ad at, és nevel.

A szuggesztiv jelzd szinonimaja a karizmatikus. Karizmatikus és szuggesztiv tanarok-
rél szélé vizsgalatokat, elméleteket nehezen lehet taldlni. A pedagégus munkaban is fon-
tosnak tartjak a szuggesztivitast, mégsem taldlhatdak nagyszamban kutatasok a témaban.
A szuggesztiv pedagdgus képes hatast gyakorolni. Babosik szerint konstruktiv és hatékony
modellkdzvetité személyekre van sziikség a nevelési folyamat soran.*® Akkor lehet a pedagd-
gus hatékony modellkézvetitd személy, ha szuggesztiv hatasi személyiség, ez biztositja sza-

48 Babosik, 1999



114 Kissné Gombos Katalin - A szuggesztiv tanaregyéniség jellemzdinek...

mara az élményforras jelleget. Figula Erika az idedlis tanarra vonatkozd hazai szakirodalom
Osszesitése alapjan a kovetkezd tulajdonsagokat taldlta leggyakrabban: realis énkép, redlis
Onismeret; onbizalom, dnbecsilés; hitelesség, kongruencia; magas foku elkotelezettség és
felel&sségtudat; nyitottsag, nyiltsag masok irant; emberszeretet, gyermekszeretet; toleran-
cia; szocidlis érzékenység; szuggesztivitas; fegyelem, dnfegyelem; kritikai, dnkritikai érzék.” A
szuggesztivitas itt az idedlis tanar alfogalma, amit én, mint személyiségjellemzét, f6fogalom-
ként hasznaltam.

A karizmatikus vezetdk irodalma adott tdampontot a vizsgalatok megtervezéséhez. A
karizmatikus vezetSk f6 tulajdonsaga a karizma, ami Weber szerint egy bizonyos személyiség-
vonas, ez egy olyan erény, egyfajta baj, ami miatt az emberek kiildnleges hatalommal ruhazzak
fel, hisznek benne, 6 a megment§ a krizis idején. Weber modellje a misztikus, narcisztikus, és
személyes vonzbderdével biré megmentd.>°

A késbbbiekben a karizmatikus vezetés f& elméletei a 70-es, 8o-as években alakultak
ki. Jelent8sebbek a House®', és Conger és Kanungo® vonds elméletei, Bass® transzformilis
elmélete, aminek kdzpontjaban az a feltevés all, hogy a vezetd viselkedése altal érzelmi hatast
valt ki a kdvetdkre. House és Shamir ** integralva az el6zetes tedridkat megallapitottak, hogy
a karizmarikus vezet&k vizidkat, megfeleld jovéképet vetitnek a kovetdk elé, amivel motival-
jak a kovetdket. llyen mddon kivald szerepmodellé valnak, és pozitiv énképet vetitenek ki, ami
a kovetdket megerdsiti.

Howell*® leirta, hogy a karizmatikus vezetés tobbféle lehet. Vannak, akik adni akarnak,
a kozos cél érdekében kerekednek a kovetdk felé, &k a szocializat vezetdk, vannak akiknek
pedig az elismerés, megbecsiilés szamit, 6k a perszonalizalt vezeték. Ha a karizmatikus iro-
dalom vezetd képét Gssze szeretném foglalni nagy vonalakban, akkor azt mondanam, hogy
a karizmatikus személyiségnek van egy kiilonleges vonzdereje *¢. Az emberek azonosulnak
vele, modellnek valasztjak, példaérték(. Tarsadalmi szinten a politikai vezetd a krizis idején
kiemelkedik, és valtozast hoz, ahogy a karizmatikus vezet§ is a szervezetben.>” A karizmatikus
vezetd inspiral, mozgdsitja a kovetdket, akik motivaltabbak lesznek, nagyobb tettekre lesznek
képest, mint a karizmatikus vezet& nélkil.*® Teszi ezt Ugy, hogy latnoki képessége van, meg-
latja a vagyott jovét, kitlizi a célt, lelkesedésével, példajaval magaval ragadja az embereket.
A kovetSk vagynak a vezetével vald azonosulasra®, olyanok szeretnének lenni, mint &, ezzel
segiti a pozitiv énkép elérését®'. A kdvetdkkel vald kapcsolatot nagyon lényegesnek tartjak, az
egyik néz8pont szerint ebbe all a karizmatikus hatés.

Vizsgalataimat Ugy terveztem, hogy el8szor is szerettem volna megtudni, hogy léte-
zik-e egyaltalan a fogalom oktatasi kontextusban, illetve hogyan jellemzik az emberek az ilyen
tanarokat, milyen élményekrdl szamolnak be szuggesztiv tanarokkal kapcsolatosan. El&szor
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fokuszcsoportot szerveztem, aminek kdzponti témaja, fokusza szuggesztiv tanarok voltak.
A csoportok moderator segitségével beszélgettek a témardl. A beszélgetésekrdl felvétel ké-
sziilt, és a beszélgetések szovegét pontosan lejegyeztik, Feltételeztem, hogy a fokuszcso-
portok beszélgetéseiben megjelennek azok a tartalmak, amelyeket Banyai Eva és munka-
tarsai taldltak a szuggesztiv tanarok irant érzett archaikus bevonddas kapcsan.®? Vizsgélataik
eredménye, hogy a tanarok irant archaikus bevonodas alakul ki eléadéi helyzetben. A didkok
félnek az el6adé negativ megitéléstdl, csodaljak a tanart, kétédnek hozza és kialakul irantuk
egyfajta fliggdségigény. Hipotézisem, hogy a fokuszcsoport-beszélgetésekben is megjelen-
nek ezek a kategdriak. A fékuszcsoportok szovegeit Atlasti 4.2 tartalomelemzé programmal
elemeztem. A programmal szégyakorisagot szamoltattam, majd a leggyakrabban eléfordu-
|6 szavakat az archaikus bevonédas teszt Banyaiék®® altal képzett faktorokba rendeztem. A
relevans szavak helyet kaptak a faktorokban. Legtobb kifejezést a kotédés faktorba tudtam
elhelyezni. A vizsgalati személyek gyakran emlegettek szeretettel kapcsolatos kifejezéseket, a
kedvességgel, kapcsolattal, beszélgetéssel kapcsolatos kifejezések nagyszamban jelentek meg
a beszamoldkban. A csodalat faktorba példaul a tisztelet, szigor, befolyas kifejezéseket, hata-
lommal kapcsolatos szavakat soroltam. A fliggéségigény faktorba azok a kifejezések keriiltek,
ahol a vizsgalati személyek arrdl szamolnak be, hogy odafigyelt a tanar rajuk, olyannak érez-
ték, mintha apjuk, anyjuk lenne. Az archaikus bevonédason kiviill még a fennmaradé relevans
kifejezések a szakmai, tanari készségek, képességek csoportba kaptak helyet.

Ha a Friedman®* elméletével &sszehasonlitjuk ezt a vizsgalatot, azt talaljuk, hogy parhu-
zamot lehet vonni az elméletével. Ugy tartja, hogy a tanari identitasnak két ellentétes polusa
van. Az egyiken az altruisztikus elvarasok, a masikon a narcisztikus igények vannak, a koztes
rész a tanitasi, nevelési képességek, amelyekben a két oldal torekvései megvaldsulnak. A
csodalat és a félelem a negativ megitéléstél archaikus bevonddas skala faktor lehetne a nar-
cisztikus oldal, ahol tiszteletet var el a tanuldktdl a tanar, halat, befolyasol, és hatalmat diktal.
A faktorokba a félelem, a csodalathoz a tekintély, szigor, hatas, stb. keriltek.

A kovetkezé vizsgalatban a hazai tanarjellemzések alapirodalmabdl valogattam ki 15 szot
a tanarokra vonatkozdan, amibdl attit(idskalat készitettem. A vizsgalati személyektél azt kér-
tem, hogy gondoljanak az életlikben el&fordulé leginkabb meghatarozd, szuggesztiv tanarra.
A tanar tulajdonsagait atgondolva jel6ljék meg, hogy a skalan taldlhaté tulajdonsagok meny-
nyire jellemzdek tanarukra. A lista pontszamai alapjan faktoranalizist végeztem. A faktorokat
a tartalmuk alapjan elneveztem anyai, apai, és szakmai faktoroknak. Az anyai faktorban az
érzelmekkel, kapcsolattal 6sszefliggd szavak, mint a szereti targyat, kedveli diakjait, kedves,
stb. tulajdonsagok, az interperszonalis kapcsolatot felidézé vonasok keriltek. A masodikba
a feladatm(ikddéssel kapcsolatos tulajdonsagok, a harmadikba pedig a tekintéllyel, szigorral
kapcsolatos tulajdonsagok kaptak helyet. Az apai és anyai elnevezéseket tartottam indokolt-
nak, mert gyakran megjelentek a fékuszcsoportban is az archaikus bevonédasra utalé kifeje-
zések, és a Banyai és munkatarsai vizsgalatdban archaikus bevonddas alakult ki a szuggesztiv
tanar irant.

A harom faktor a tanari szelf®® két szélsé és egy kdztes pdlusaval parhuzamba hozhaté.
Masrészt a hipnotizérok kapcsan a Ferenczi-elnevezések utan anyai és apai hipnotizdrstiluso-
kat kilonitettek el Banyai és munkatarsai®®.

Az azonosulasnak rendkiviil nagy jelent&sége van a szuggesztiv vagy karizmatikus egyé-
niség szempontjabdl. Madsen és Snow szerint a karizmatikus vezetés a ,,magnetizalas” vonzas
mértékétdl fiigg.®” A magnetizalas a kévetdk vonzasanak mértéke.
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Ha a kapcsolatnak, azonosuldsnak van nagy jelent8sége a karizmatikus hatasban, akkor
a hatterében a kotddés allhat. A perszonalizalt, narcisztikus személyek a tanari palyan elisme-
résre vagynak, a szocializalt, altruisztikus személyeket a tudas atadasa, a masokon valé gon-
doskodas jellemzi. Feltételeztem, hogy a tanaroknal a bipolaris tanari szelfelméletre utalva a
narcisztikus igényl tanarok bizonytalan kotédéslek, az altruisztikusak biztos kotédéslek. A
bizonytalan két8dés( narcisztikus tanarok korrektiv érzelmi élményre®® vagynak, elismerést,
csodalatot varnak el, amit nem kaptak meg az elsédleges kapcsolatban.

A narcisztikus igény(i pedagogusjelolteknél sikerdlt bizonyitani az Osszefliggést, az alt-
ruisztikusnal nem. Az altruisztikus torekvésnek lehet tobb hattere is. Lehet mogotte bizony-
talan kotédés és biztos kotddés is. A biztos kotddés hatterében lehet negativ énkép, ami
bizonytalan kotédésbdl fakad. A karizmatikus vezetdk kévetSinél példaul Downton irta le ezt
a jelenséget, hogy a vezetd a kovetd szamara énidealld valik, ha azonosul vezetdjével, akkor
képes lesz elérni a vagyott énképet.®’

Az utolsé vizsgalatban a szuggesztiv tanarokrol irt beszamoldkat elemeztiink, abbdl a
célbdl, hogy 6sszefliggést keressek a szuggesztiv altruisztikus és narcisztikus munkamédja és a
tanitasi stilusuk kozott. A beszamoldkat tartalomelemzéssel, kédoldssal vizsgaltuk. Friedman
narcisztikus és altruisztikus tanari elvarasat méré tesztjének’® faktorai adték a kddokat, amit
kiegészitettem az érzelemkifejezés kodjaval. Masrészrdl egy haromtagl zslri értékelte a be-
szamoldkat a hipnotizdr stilusat mérd skala altalam tanarokra atirt valtozatan.

A vizsgalat a feltételezésemet igazolta, mely szerint a narcisztikus tanart inkdbb az apai
jellegl tanitasi stilus jellemzi, és a tekintélyét emlitik inkabb, tisztelettel, halaval beszélnek réla
a beszamoldkban. Az altruisztikus szuggesztiv tanart anyai jelleg(i tanitasi stilus jellemzi, és az
emberek a kedvességet, empatiat, tamogatast emlitik inkabb. Férfiaknal inkabb a narcisztikus
tanitas, és az apai stilus jellemzdbb.

Osszefoglalva tehat a vizsgalatok eredménye alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam,
hogy léteznek szuggesztiv vagy karizmatikus tanarok, akik apai stilusiak, vagy perszonalizal-
tak vagy anyai stilustak, tehat szocializaltak. A személyiséglikkel képesek hatni, modellértéki-
ek, identifikaciés bazist jelentenek. Emellett mindenképpen kiemelked&ek a szakmajukban,
médszeriikben.

Az apai, perszonalizalt vezet&kre jellemzd lehet, hogy a pedagdguspalyan tudattalanul
korrektiv érzelmi élményben szeretnének részesilni, ezért elvarjak, hogy ismerjék el, tisz-
teljék 8ket. Jellemzd réjuk a szigor, a dominancia hangsulyozasa. A tanuldk altalaban az ilyen
tanarra Ugy reagalnak, hogy félnek a negativ megitélésétdl, és csodaljak Sket. A viselkedésiik
hatterében a bizonytalan kotddési stilus lehet. Az osztalyteremben nagyobb pszichés tavol-
sagot tartanak a tanuldkkal.

Az anyali, szocializalt szuggesztiv tanarok szeretettel dvezik a tanuldkat, segitenek nekik,
megnyugtatd, biztonsagos légkort teremtenek. Jellemzd rajuk az empatia, a gondoskodas, a
baratsagos tanitas, a tamogaté tanitas. Fontos szamukra a szoros, személyes kapcsolat.

A szuggesztiv tanarok két tipusat egy kontinuum mentén tudom elképzelni. Lehetnek
széls8ségek, de nagyon sok szuggesztiv tanarrdl széld beszamoldban a két tulajdonsageso-
port, vonas egylitt jelenik meg. Tehat a két végpont kozt kozépen taldlhatdak meg leggyak-
rabban a szuggesztiv tanarok, akik szeretettel vesznek kordl, de szigortak is, dominanciat
sugaroznak.

A tanuldk az ilyen tanarokra szertettel emlékeznek vissza, gyakran meghatarozé befo-
lyast gyakorolnak az életlikre. A tanulas terén motivald erejiik van, a tanuldk teljesitménye
jobb lehet a szubjektiv élmények alapjan.

68 Wright, Sherman, 1963
% Downton, 1973

70 Friedman, 2006
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A tanéarokrél sz6lé személyes beszamoldk alapjan érezhetd a szuggesztiv tanarok élet-
hosszig tarté hatasa. A tanulok kotédtek az ilyen tanarokhoz, és targyukat is szivesebben
tanultak. A fenti elméletek megértésével és a karizmatikus tulajdonsagok vagy a szuggesztiv
kommunikacié elsajatittatasaval eredményesebbé valhat a pedagdgusi munka. A pedagdgus-
képzésbe vagy tovabbképzésekbe érdemes lenne szuggesztivitast noveld tréningeket beiktat-
ni a tanari hatékonysag és a tanulék motivaciéjanak el&segitésére.

A szuggesztiv tanarok iranti igény nem Uj keletd, a kovetkezd idézettel, Németh Laszlé
szavaival zarom ezt a tanulmanyt, aki irodalmi nyelven fejezi ki, hogy milyen is a szuggesztiv
tanar:

,...a jo pedagbgust ugyanis nem a szakismeret s nem mddszer teszi, hanem egy sajatsagos
lelkesedés, amely — akdr adakozé kedvbél, akdr szinészi Oszténb6l, akdr szenvedd folényérzete
gyermekes kielégitéseként — azt, amit maga megtanult, mdsoknak azonnal tovabb szeretné adni; s
a kélt6éhez hasonld lelemény, hogy a fejében kialakult képet a masik fejbe valahogy dtjatssza, néha
hogy a végleges képet a maga szamadra is ott alakitsa ki. Ahol ez a lelkesedés s naiv furfang megvan:
ott van pedagégus, ahol nincsen, ott akdrmit tud s tanult: nincs.””"
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