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: Ahallgatok vallalkozasi kedvének 6sztonzése érdekében, vallalkozdva valasi segédletek
létrehozasa.

A leiras folyamatszer(ien vezeti végig a hallgatot a vallalkozova valas bizonyos lépésein, és
mutatja be szamara annak modszereit és eldnyeit, hogy a tanulmanyai befejeztével verseny-
képes vallalkozassa tudja formalni otletét.
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Szamos hangzatos ,,bolcseletet lehet olvasni az interneten arrol, hogy ki a vallalkozo, vagy
mi jellemzi. Példaul:

Vallalkoz6 = Olyan, ember, aki leugrik a sziklarol és a repiilét zuhanas kozben épiti meg.

Vagy,

Vallalkozo = Aki képes heti 168 orat dolgozni 0—24-ig, hogy ne kelljen heti 40 érat dolgoz-
nia 6—17-ig.

Hosszan sorolhatnank még ezeket a példakat, melyek vagy elveszik a kedviinket a vallalko-
zastol, vagy épp kedvet csinalnak hozza. Viszont az nem deriil ki beléliik, hogy valojaban
hogyan is lehet valaki vallalkozo.

Ebben a kis Osszeallitasban szeretnénk ezeknél pontosabb képet adni arrol, hogy ki a vallal-
kozo és segiteni, hogy milyen lépéseken keresztiil vezet az Ut egy vallalkozas elinditasahoz.

Ezen gondolatkor zarasaként még egy internetes bolcselet, mely talan 6sztonoz arra, hogy ha
van egy vallalkozasi otlete, (de tart attol, hogy elég jo-e) akkor (is) probalja megvalositani.

,1 kozepes, megvalositott otlet tobbet ér, mint 1000 zsenialis, meg nem valositott” — isme-
retlen szerzé a neten.
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Egy kis érdekesséeg...

Az EU27 tagorszagaiban készitett felmérés egyik kérdése arra kereste a valaszt, hogy miért
jobb vallalkozénak lenni, mint alkalmazottnak. Egyértelmien és kiemelked6en (tobb mint
60%-ban) a személyes fiiggetlenséget és az 6nmegvalositast jeloltéek meg. Még jelentds volt
(30%) a munkahely és id6 megvalasztasanak szabadsaga. A tobbi kozil még kiemelkedett, de
az el6zéekhez képest mar kevésbé jelentds (kevesebb, mint 20%) a jobb jovedelmi kilatasok.
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Miért szeretne inkébb dnfoglalkoztaté lenni, mint alkalmazott?
(tdbb valasz adhatd)
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A vallalkozova valas folyamata

1. 2. 3.
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A vallalkozo6kra jellemzo készségeket, képességeket harom nagy csoportba sorolhatjuk:

— szakmai készségek (alapvetd gazdasagi-jogi ismeretek)

— vezetési készségek (iranyitas képessége, tervezési és szervezoképesség, kommunika-

cios képesség); illetve

— vallalkozoi készségek (Onalldsag, kreativitas, rugalmassag, terhelhetdség, kockazat-

vallalasi készség, dontéshozo képesség)

A sikeres vallalkozo hat alaptulajdonsaga

— j6 gyakorlati érzék (konnyen meg tudja kiilonboztetni a lényegtelentdl a [ényegest)

— onallésag (meghallgatja masok véleményét, de nem hagyja magat befolyasolni)

— kivancsisag (elengedhetetlen, hogy fogékony legyen minden irant)
— allhatatossag (véghez tudja vinni az eltervezett dolgokat)
— kreativitas (képesség ujszer(i problémak meglatasara, eredeti megoldasra)

— onbizalom (belsd biztonsag érzése)



A legtobb lizleti elképzelés a lehetdség felismerésével veszi kezdetét, aminek alapja az
uzleti otlet.

- szilethetnek spontan médon, vagy tudatos tevékenység eredményeképpen is

— gyakran a fogyasztoktol szarmaznak: a vallalkozoé figyeli az 6hajokat, vagy szerve-
zetten biztosit lehetdséget a fogyasztoknak a véleményiik kifejtésére (pl. kérdéiv)

— a versenytarsak altal kinalt termékek és szolgaltatasok megfigyelése és elemzése
(tovabbfejlesztése)

A vallalkozasi otlet forrasai
— jelenlegi munkahely mint otletforras
- mas vallalkozas mint otletforras
—  két vagy tobb otlet elemeibdl egy Ujabb Osszeallitasa
—  kilfoldi utazas soran itthon még meg nem valositott otlet ellesése
— avallalkozasélénkité programok mint otletforrasok

— honlapokrol meritett otlet stb.



Bubbles International Zrt.
forras: Egylitt mosni is konnyebb. Manager Magazin, 2014.08—09.
— 2011-ben nyitotta meg Magyarorszag els6 nonstop design 6nkiszolgalé mosodajat

— az otlet forrasa: az alapito ir feleségének onkiszolgalé mosodak iranti igénye (Olasz-
orszagban tobb szaz van)

— addicionalis elényok: ipari mosogépek, amelyek elbirjak az agynemd, fliggony, ta-
karo, halézsak mosasat is, szorakoztatd kozosségi tér keretében (wifi, jatszosarok,)

— kockazati tékealap 560 millio Ft-os befektetésével 2015-ig tovabbi 20 egység nyitasat
tervezi

Delta-tech Kft.
— Tevékenység: gépgyartas
— Alapitas: 1995

INDULJ EL! Iranyjelz6 vallalkozni szandékozo fiataloknak

Honnan jott a vallalkozas otlete?
Csap6 Akos (LPD Group Kft., 2008, dekoracios és reklameszkoz-kihelyezés)

— ... Volt szerencsém megismerni a munkahelyemen a médiaértékesitést és a hozza
kapcsolodod szolgaltatasok teriiletét, ahol a reklamfeliiletek logisztikai munkainak el-
végzésében lattam meg egy lehetbséget.

Mészaros Gabor (chocoMe, 2010)

— Gyerekkoromban a sziileimnek volt egy kiilonleges élelmiszereket is forgalmazo liz-
lete, igy az egzotikus, valodi csokoladék révén hamar rajottem, hogy a vilag tobbet
tartogat a kakads tejbevonos édességeknél.

INDULJ EL! Iranyjelz6 vallalkozni szandékozo fiataloknak

Honnan jott a vallalkozas otlete?
Fodor Sandor (Kiszely Car Kft., markafiiggetlen autdszerviz)

— Az autoszerel6 mihely otlete abbol fakadt, hogy a csalad egyik régi baratja szeretett
volna egy onallé muhelyt, ahol kamatoztathatja a 25 évnyi autdszereldi tapaszta-
latat. Mi pedig édesapammal folyamatosan keressiik, kerestiik azokat az oOtleteket
ahova szerintiink érdemes lehet hosszu tavra befektetni.



Klementz Kata és Panni (LOFFICE, 2009)

— Az 6tlet az Egyesiilt Allamokbél szarmazik. Ma mar a Google sztarprogramozojaként
ismert Brad Neuberg 2005-ben “9-t6l 5-ig csoport” néven alapitotta meg az els6
coworking irodat San FranciscOban, menekiilve az otthon és kavéhazak maganyabdl.

Egy tapasztalaton és informaciocserén alapulo kozosséget szeretett volna létrehozni
és mindenkit biztatott, hogy kdvesse példajat.

- ,,Akik jol porgetik”
— Az els6 milliom torténete:

—  Otlettdl a millidkig (Spektrum)
Prezi.com, Sziget Fesztival, Kurt Zrt., Ustream

— Figyelo feltorekvok rovata
— Manager Magazin
— Haszon Magazin — Sikersztorik

Ha kipattant a fejedbdl az isteni szikra, valaszold meg a kovetkez6 kérdéseket, mieltt to-
vabblépsz!



Piacképes? A termék vagy szolgaltatas valosagos, létezo vagy felkelthet6 vevoi igényt
elégit ki, amelyre ismétlodo fizetoképes kereslet varhato?

Versenyképes? A varhato versenytarsak ellenére eladhato, mert a vevok szamara (pl.
mindség vagy ar) kedvezobb a versenytarsaknal?

Mikodoképes? A vallalkozas képes a terméket eldallitani, a szolgaltatast nydjtani a
vevo szamara fontos paraméterek (pl. mennyiség, mindség, hataridd) szerint?

Uzletképes? Nyereséget lehet elérni, a sziikséges téke, eréforras rendelkezésre all
vagy megszerezhet6?

Kivanatos? A vallalkozo az elképzelt vallalkozast kell elszantsaggal, elkotelezett-
séggel meg tudja valdsitani?

A vallalkozasi otlet értékelése: piacképesség

A vevo(kor) azonositasa, kik 0k valéjaban (személyek, cégek), mik a jellemzoik (élet-
kor, nem, jovedelem, foldrajzi elhelyezkedés), azok-e, akiket varunk?

A vevo vasarlasi viselkedésének értelmezése, miért vasarolnak, hogyan vasarolnak,
ki, minek alapjan dont a vasarlasrol?

Mit igényelnek valéjaban a vevék, mik a rejtett igényeik, azt kapjak-e a vevok, amit
téliink varnak, nem valtoznak-e meg az igények?

A vevoéi igény tartéssaganak, novekedésének szambavétele, mennyire tekinthet6 tar-

tosnak az igény, varhato-e visszaesés, vagy éppen ellenkezdleg névekedésre lehet
szamitani?

Az értékesitési formak, modok valtozasainak szambavétele, alkalmas értékesitési
format alkalmazunk-e, nem jelennek-e meg Uj értékesitési modszerek?

A vallalkozasi otlet értékelése: versenyképesség
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A versenyelényt: miért, miben jobb a vallalkozas terméke, szolgaltatasa a verseny-
tarsaknal?

Hogyan fogja a versenytarsakat a vallalkozas ebben a versenyben elérni, és hogyan
fogja lehagyni?

Kik lesznek a versenytarsak a célpiacon? Mennyire fenyegetik a versenytarsak az
Ujonnan érkezd céget, milyen modon akarjak a piacot elhoditani, és mit kivan tenni
a vallalkozas ebben a versenyben?

Vannak az Uj belépdk elott allo korlatok? (beruhazasi koltség, ido)
Milyen a szallitok, vevok alkuhelyzete?

Vannak a terméknek, szolgaltatasnak helyettesité termékei, szolgaltatasai?



A vallalkozasi otlet értékelése: miikodoképesség
A miikodoképesség elemzésének fobb teriiletei a kovetkezok:

A technikai megvalosithatosag: a termék vagy szolgaltatas eldallithatd, nyujthato-e
(kiprébaltak-e, valaki csinalt-e mar ilyet)?

Van-e olyan szakember a vallalkozasban, aki (akik) képesek a termék eldallitasara, a
szolgaltatas nydjtasara?

A jogi feltételek: sziikségesek-e a tevékenység megkezdéséhez hatosagi engedélyek,
mas jogtulajdonosok engedélyei?

Milyen a tulajdonos(ok) felfogasa a vallalkozasroél, a varhato kezdeti nehézségekrol?
Tobb tulajdonos esetén varhato-e valamelyikiik tavozasa, kiszallas esetén potolhato-e
az indulotéke, marad-e még kell6 lelkesedés a folytatashoz?

Kialakul-e a munkavégzés technologiai folyamata, rendelkeznek-e a sziikséges beren-
dezésekkel, szaktudassal? A munkatarsak mennyire tudnak azonosulni a vallalkozas
céljaival?

A vallalkozasi otlet értékelése: iizletképesség

Mekkora forgalom varhatd, abbdol mekkora a bevétel, mekkora a varhato koltség,
mennyire realis az elérejelzés, mekkora haszonkulcsot lehet realisan elfogadtatni?

A tovabbi miikodéshez sziikséges befektetést, mekkora és milyen forrasokat igényel
a beruhazas?

A mikodoképesség fenntartasahoz mekkora készpénzigény, a zavartalan Uzletmenet-
hez mekkora készpénzforgalom (cash flow) sziikséges? Hogyan érhet6 ez el?

Milyen lesz a nyereség alakulasa, elérhet6-e a fedezeti pont, s ha igen, a varhaté
forgalom alapjan mikor?

Mennyi id6 utan tériil meg a befektetett téke, és az megfelel-e a tulajdonosoknak?

A vallalkozasi otlet értékelése: kivanatossag

Mi az, ami érdekel ebben az lizletben? Az egész vallalkozas felépitése, fejlesztése?
A vallalkozas alaptevékenységének végzése? A vallalkozas miikodtetése, iranyitasa?

Milyen tapasztalatom van ezen, esetleg mas teriileten, amit itt hasznositani lehet?

Milyen tapasztalatom, érzékem, affinitasom van az eladashoz, masok munkajanak
Osszehangolasaban, iranyitasaban?

Kelloen elszant vagyok-e, hogy megcsinaljam?

Mennyire érzem azt, hogy lesz kitartasom tultenni magam az akadalyokon? Milyen
multbeli tények jelzik, hogy képes lehetek ra?



A vallalkozas inditasanak elsé lépése az lzleti terv elkészitése, amely révén a vallalkozd
végiggondolja vallalkozasa jovéjét.

Az lizleti terv tartalmarol roviden kiilon fejezetben szolunk, de a fiatal vallalkozo szellemd
olvasok szamara kiilonosen érdekes pontjairdl az alabbiakban részletesen is tajékozodhat.

Az egyes elérhet6 meniipontok:
— Az uzleti terv
— Avallalkozas jogi formainak bemutatasa
— Milyen koltsége van a vallalkozas alapitasanak?
— Avallalkozas tevékenysége
— Milyen cégnevet valasszak?
— Vallalkozas inditasa franchise rendszerben
— Avallalkozéi inkubatorhaz szerepe a vallalkozasok inditasaban
— Uzleti angyalok, kozosségi finanszirozas, kickstarter
— Vallalkozasfejlesztési programok

— Avallalkozas adozasa
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Az uzleti terv fogalma, jellemz6i

Uzleti terv: a vallalkozas rovid és kozéptavra vonatkozo elképzelései, céljai és
eredményelvarasai, valamint a valos lehetdségei és adottsagai kozotti Osszhang
kialakitasanak eszkoze. Kijeloli az azonnali teenddket és azokat a célokat, amelyeket
kozéptavon kell szem el6tt tartani.



Jellemzoi:

a vallalkozas kornyezetének és belso helyzetének realis felmérése alapjan tartalmaz-
za az lizleti célokat

bemutatja a célok elérésének lehetséges maddjait
ismerteti az igénybe veendo kiilso és bels6 forrasokat

bemutatja a felhasznalasuk varhaté eredményeit

Ki latja, ki lathatja az lizleti tervet?

Kiilso felhasznalok:

Hitelintézetek (hiteligénylés esetén)
Potencialis befektetok
Stratégiai partnerek

Allami intézmények (ha palyazatot nyljtasz be)

Belso felhasznalok:

a vallalkozas belsé érintettjei (tulajdonosok, menedzserek, munkavallalok)

Az iizleti terv fejezetei

Bevezet6 oldal

A vallalkozas azonosito adatai:

a vallalkozas neve, cime, telefonszama, e-mail

a vallalkozok (tulajdonosok) neve, cime, telefonszama
a vallalkozas jellege, tevékenységi kore

a vallalkozas toke-, hitel-, és miikodési pénzigénye

bizalmas kezelésre vonatkozo6 informacio

Osszefoglalé fejezet

Rovid osszefoglalas, kivonat a tobbi fejezetrdl (fobb pontok max. 3-4 oldal)

az lizleti terv célja

a vallalkozas célja, indoklas, magyarazat
a piac felvevoképessége, lehetbségek
sziikséges, tervezett finanszirozasi modok

1-1 fontosabb mutaté a vallalkozasrol (mérlegféosszeg, arbevétel, eredmény, pénz-
Ugyi mutatdszamok, a befektetés megtériilési ideje)

Megjegyzés: ha a vezetének késziil a terv, akkor gyors tajékoztato formajua legyen (Un. ve-
zetG6i Osszefoglald)



lll. Iparagi elemzés

— az adott iparag kilatasai, jellemzése: mérete, foldrajzi hatarok, fejlédése, noveke-
dése, dinamikussag

— a piac szegmentacioja: az eladok szama, a piacrészesedés relativ nagysaga, vezeto
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— iparagi fejlesztések, Uj termékek, innovacios hajlandosag, lehetéségek, veszélyek
— atermel6 és felhasznalod kozotti forgalmazas sajatossagai

— versenyhelyzet, erds, gyenge pontok

— avasarlok osszetétele, jellemzése

— aziparagi be- és kilépés nehézségei

— az iparagon beliili kooperacio lehetdsége

— az iparagra vonatkoz6 regionalis, Onkormanyzati, minisztériumi, kormanyzati
elérejelzések és dontések (pl. palyazatok, tamogatasok)

— az adott iparag mas iparagakkal valé osszehasonlité elemzése

IV. Avallalkozas bemutatasa
Tartalma:
— avallalkozas helyszine, mérete, felszerelésigénye
— a mikodéshez sziikséges emberi eréforras, létszam, szakmai ismeret, képességek
— avallalkozé személyi adatai, iskolai végzettség, képességek
— az anyavallalat/leanyvallalat jellemz6i

— a meglévo vallalkozas multja, torténete, tapasztalatok, sikerek, kudarcok

V. Marketingterv
— A piac elemzése:

— piackutatas: a piac mérete, piaci részesedések, a versenytarsak helyzete, pi-
aci trendek

— a piac szegmentalasa: milyen szegmentum (életkor, lakohely, nem, jovede-
lem, tarsadalmi statusz stb.), melyeket valasztom ki, miért

— pozicionalas: az adott termék elhelyezése a piacon (miért jobb a termékiink,
milyen elényoket biztosit)

— Aversenytarsak elemzése: osszehasonlitas (image, elhelyezkedés, termékek-szolgal-
tatasok, arak, eladasi modszerek, promocio, SWOT — sajat és mas vallalatok)

— Termékéletgorbe
— Atermékvonalak szama, mérete stb.

— Az eladasi arak tervezése: koltségalapu, keresletalapl, szokasos ar képzése



— Arengedmények: skontd, rabat
— Akonkurencia arképzése: behatolo-lefolozo ar

—  Ertékesités-osztonzés: torzsvasarloi kartya, kuponok, nyereményjatékok stb...

VI. Mikodési terv

A vallalkozas mikodésének, tevékenységének bemutatasa részletesen. A (leend6) partner
ebbdl ismeri meg a miikodési folyamatokat, ill. ezek kapcsan a finanszirozasi igényt és annak
alapjait.

VIl. Szervezeti terv
— tulajdonforma
— a tulajdonosok bemutatasa
— tarsasagi szerz6dés
— szervezeti struktira
— szervezetfejlesztési elképzelések

— vezetok, vezetd beosztasok (szerep, feladat, hataskor, feleldsség)
VIlIl. Kockazatbecslés

IX. Pénziigyi terv

Bemutatja, hogy a vallalkozas a jovében milyen jovedelmet kivan realizalni, a kovetkezo
idészakban milyen bevételekkel, koltségekkel, raforditasokkal szamol

— minimalis tartalma:
— jovedelemterv
— elore jelzett (tervezett) mérleg
— likviditasi terv
— lehetséges elemek:
— cash-flow terv

— vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetet bemutatoé elemzések, mutatoszamok

X.  Fiiggelék
A korabbi pontokban leirtakhoz kapcsoldodd hattér- illetve forrasanyagok felsorolasa, pl.:
— a piackutatas eredménye
— aszallitok arajanlatai
— avasarlok, forgalmazok visszajelzései

— eldszerzodések, szandéknyilatkozatok



a termékek mszaki leirasai
az elemzések, publikaciok forrasai (pl. KSH, GKI stb.)

Az eréforrasigények meghatarozasa a felkésziilés fazisaban
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Milyen kiadasokkal kell tervezned?
— Induld koltségek

a berendezések, telephely kialakitasa, indulo készlet
illetékek, eljarasi dijak, bérleti dijak letétje, hirdetési koltségek
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—  Mikodési koltségek
készletek, bérek és kozterheik, bérleti dij, biztositas, kdziizemi dijak,
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konyvelo, tigyvéd

A személyes megélhetés koltségei

Biztonsagi tartalék



Egyéni vallalkozé
— egy természetes személy lizletszer( gazdasagi tevékenysége

tevékenységébdl eredd kotelezettségeiért teljes vagyonaval felel

bejelentését mind elektronikusan (ligyfélkapu), mind személyesen (okmanyiroda)
lehet kezdeményezni

az egyéni vallalkozoi igazolvany kivaltasanak illetéke 10.000 Ft

alapithat egyéni céget, amelynek csak egy tagja lehet: a tulajdonos mar nem sajat
neve alatt, hanem a valasztott cégnév alatt folytat lzletszer(i gazdasagi tevékeny-
séget

Gazdasagi tarsasag
Jogszabaly:
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

A gazdasagi tarsasagok iizletszer(i kozos gazdasagi tevékenység folytatasara, a tagok vagyoni
hozzajarulasaval létrehozott, jogi személyiséggel rendelkez6 vallalkozasok, amelyekben a
tagok a nyereségbdl kozosen részesednek, és a veszteséget kozosen viselik.

Létesito okiratuk a tarsasagi szerzédés, amelyet részben a torvény altal kotelezéen megha-
tarozott, részben a felek megegyezésére bizott tételek alkotjak.



Cégalapitas

1. az lgyvéd megszerkeszti a tarsasagi okiratot, ezutan 30 napon beliil be kell jelenteni
a székhely szerint illetékes cégbirosagnal formanyomtatvanyon, mellékletekkel egyiitt
(Ugyveéd)

2. ha az alapitasahoz hatosagi engedély sziikséges, az engedély kézhezvételétol szamitott 30
napon beliil kell megtenni a bejelentést

3. a kérelem utan rovid hataridén beliil megérkezik a cégbejegyz6 végzés elektronikus Uton,
az Uj cég adataival (adoszam, cégjegyzékszam, statisztikai szamjel)

4. a cégbejegyzés utan 8 napon belil bankszamlat kell nyitni, és arra a tarsasagi szerzédés-
ben (alapitd okiratban) irt mértéku torzstokét befizetni, a szamlanyitashoz a pénzintézet
elkészitett létesitd okiratot és az alairasmintat, valamint a cégbirdsag altal megkiildott
elektronikus tanusitvanyt vagy bejegyzo végzést kér

5. a tényleges indulast kovetd 15 napon beliil be kell adnod az adobejelenté nyomtatvanyokat
a megfelel6é hatosagokhoz

Betéti tarsasag (bt.)
Betéti tarsasag (bt.) esetén a tarsasag tagjai arra vallalnak kotelezettséget, hogy

— atarsasag gazdasagi tevékenységének céljara a tarsasag részére vagyoni hozzajaru-
last teljesitenek, tovabba

— legalabb az egyik tag (a tovabbiakban: beltag) vallalja, hogy a tarsasagnak a tarsa-
sagi vagyon altal nem fedezett kotelezettségeiért a tobbi beltaggal egyetemlegesen
koteles helytallni, mig

— legalabb egy masik tag (a tovabbiakban: kiiltag) a tarsasagi kotelezettségekért nem
tartozik helytallasi kotelezettséggel.

Nincs a tékére vonatkozo minimum elGiras!

Korlatolt felel6sségii tarsasag (kft.)

Olyan gazdasagi tarsasag, amely elére meghatarozott 6sszegli torzsbetétekbdl allé torzsto-
kével alakul, és amelynél a tag kotelezettsége a tarsasaggal szemben torzsbetétének szol-
galtatasara és a tarsasagi szerzodésben megallapitott egyéb vagyoni értékii szolgaltatasra
terjed ki.

— atarsasag kotelezettségeiért a tag nem koteles helytallni
— ajegyzett téke minimalis mértéke 3 millio Ft

— legfébb szerve a taggyiilés

Részvénytarsasag (rt.)

Olyan gazdasagi tarsasag, amely elére meghatarozott szamu és néveértékl részvénybol allo
alaptokével miikodik, és a részvényes kotelezettsége a részvénytarsasaggal szemben a rész-
vény néveértékének vagy kibocsatasi értékének szolgaltatasara terjed ki.



— arészvénytarsasag kotelezettségeiért a részvényes nem koteles helytallni
—  legfébb szerve a kozgytilés
—  csak zartkorien alapithato (min. otmillio Ft)

— nyilvanossa a rt. csak az alapitas utani, tézsdére torténé bevezetéssel valhat

Milyen cégformat valasszak?

Nagyban fiigg attol, hogy milyen céllal hozza létre a szervezetet (pl. mi lesz a tevékenység),
illetve, hogy az indulashoz milyen feltételek (milyen 6sszegl torzstokét tud vallalni) allnak
a rendelkezésedre.

— abt. vallalkozasi format elsésorban kisebb tékeigényl, csaladi jellegl vallalkozasok
esetén érdemes valasztani

— akft. jellemzéen inkabb lizleti partner alapon szervezédé vallalkozasi forma

— az egyéni vallalkozas mikodtetéséhez nem sziikséges egynél tobb f6, a bt.-hez mi-
nimum két ember kell, a kft.-nél mar gyakran elvalik a tulajdonos(ok) és az ligyveze-
to(k) személye, a részvénytarsasagokat pedig jellemzéen tobb fos igazgatdtanacs és
felligyel6bizottsag vezeti

Milyen koltsége van a vallalkozas alapitasanak?

Milyen koltsége van a bt. alapitasanak?
EgyszerUsitett eljarasban kb. 60-80 ezer Ft a teljes koltség:
— abejegyzési illeték: illetékmentes

— a székhelyiil megjelolt ingatlan tulajdonlapjanak ellenérzése: 1.000 Ft a Foldhivatal
online oldalan, a hiteles 6.200 Ft a Foldhivatalnal kivaltva

— az ligyvédi koltségek (25-50 ezer forint)
— kamarai tagsag, 5.000 Ft évente
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Milyen koltsége van Kft. alapitasanak?

EgyszerUsitett eljarasban 90-120 ezer Ft a teljes koltség:

a bejegyzési illeték: illetékmentes
az ligyvedi koltségek (25-50 ezer forint)

JUB (Jogiigyletek Biztonsagat Erdsité Adatszolgaltatasi Keretrendszer) lekérdezés
dija: 1.700 Ft / f6 (minden alairé személynek fizetnie kell)

tulajdoni lap dija: 1.000 Ft/ ingatlan a Foldhivatal online oldalan, 6.200 Ft a hite-
les a Foldhivatalnal kivaltva

kamarai tagsag 5.000 Ft

A cégalapitas koltségei mellett milyen indulé kiadasok meriilnek fel még?

bankszamla

konyvelo (kivéve pl. kata addzasi forma esetén)
bélyegz6
céges névtabla

szamlatomb

Meg kell valasztani a vallalkozas fétevékenységét, amelyet meg is kell jelolni a dokumenta-

cioban:

TEAOR (tevékenységi korok egységes agazati osztalyozasi rendszere) szerint:

a vallalkozas fotevékenysége mellett egyéb tevékenységeket is lehet valasztani, de
azokat mar elég bejelenteni az ligyfélkapun keresztiil

Engedélykoteles tevékenységek

képesitéshez kotott tevékenységek (pl. ingatlanforgalmazas)

formahoz kotott tevékenységek (pl. banki tevékenységet csak rt. formaban lehet
folytatni)

bejelentéshez kotott tevékenységek (pl. idoszaki lap kiadasa)

nyilvantartasba vételhez kotott tevékenységek (pl. utazasszervezés, csomagkiildé
vagy tolmacsolasi tevékenység)

hatdsagi engedélyhez kotott tevékenységek (pl. allatmenhely)

koncessziokoteles tevékenységek (pl. kaszind inditasa, banyaszat)



A cég teljes nevét tipikusan harom alapelem alkotja:

— vezérszd: olyan kifejezés vagy mozaikszo, amely a cégnévben az els6 helyen all, és
elbsegiti a cég azonositasat, akar tobb tagbol is allhat

— acég legjellemzdbb tevékenységére utald elem, pl. ,kereskedelmi”, ,szolgaltato”,
»szamitastechnikai” stb. szavak vagy ezek kombinacioi

— a cégformat megjelolé elem, a jogszabalyi elnevezések hasznalataval lehet feltiin-
tetni (kozkereseti tarsasag, betéti tarsasag, korlatolt feleldsségl tarsasag, részvény-
tarsasag stb.)

pl. Kovacs Vegyesipari Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (Kovacs Kft.)

Milyen cégnevet valasszak?

— Olyan nevet valassz, amit még mas nem hasznal: a Cégbirdsag nem fogadja el
azokat a neveket, amelyek a mar bejegyzett cégnévtdl csak rag, szam vagy toldalék
altal térnek el, az eltéréshez legalabb egy értelmes szo sziikséges

(ellendrzeés: )

— a jo cégnév egyedi, figyelemfelhivd, konnyen megjegyezhetd, a cég jellegét szelle-
mesen kifejez6 névre van sziikség

— hazai tevékenység esetén érdemes konnyen kiejtheté, magyar nevet valasztani (igy
elkeriiljik a tévesztést, visszakérdezést)

— ellendrizziik, hogy cégiink vagy f6 termékiink neve elérhet6-e domainnévként leendo
honlapunkhoz

(ellen6rzéshez: )

Névadasi sztorik — igy sziilettek a legnagyobb cégek nevei

Apple: Steve Jobs harom honappal el volt késve, hogy leadja javaslatait a cég nevével kap-
csolatban. Az utolsé napon eléallt a kompromisszummal: mivel kedvenc gyiimélcse az alma,
ha aznap délutan 6t draig, senki mas nem tud jobb elnevezést, akkor a cég neve ,,Apple Com-
puters” lesz. Mivel senki nem mondott (vagy nem mert) jobbat mondani, a hatarido letelt,
és megsziiletett az Apple.

Cisco: A név a cég elso székhelyének nevébdl képzett toredék: San FranCISCO.

Compaq: Anév a Comp (Computer) és a PAQ (pack, kis helyigény, konnyen hordozhat6 esz-
koz/alkatrész) szavak osszevonasaval sziiletett. A név nem is titkolt célja, hogy a ,,compact”
szora asszocialjanak az ligyfelek.

Google: Eredetileg egy viccelddéssel indult a dolog: az alapitok azzal élcelddtek, hogy a
Google motorja olyan sok informaciot képes megtalalni, hogy a Googol névvel (egyessel
kezdddik és utana 100 darab nulla) kellene illetni. Miutan Larry és tarsa prezentaltak elkép-
zelésliket egy kockazati befektetének, az elsé megkapott csekken az Angel Investor elirta
a nevet: igy a csekk a ,,Google” nevére érkezett. Larrynek annyira megtetszett a név, hogy
rogton el is nevezte a céget Google-nak.



Microsoft: A cég olyan kicsi volt (és egy garazsban m(ikodott), hogy Gates a MICROcomputer
SOFTware névvel illette, késobb ez Micro-Soft-ra rovidiilt, majd eltlint beléle a kotdjel, igy
lett végil a mai Microsoft.

Intel: A céget Bob Noyce és Gordon Moore eredetileg ,,Moore Noyce” névre akarta keresztel-
ni, de ezen a néven mar létezett egy szalloda-lanc. Igy lett végiil a kicsit fantaziatlan, am
betliszonak konnyen megjegyezhetd, INTegrated ELectronics a cég neve.

Sony: A latin ,,sonus” sz6 (a jelentése: hang) alapjan nevezték el a céget.

Vallalkozas inditasa franchise-rendszerben

FRANCHISE

L

Franchise-vallalkozas: két vallalkozo szerzddéses kapcsolatan alapuld egyiittmiikédési for-
ma, amely soran a franchise-jogot ado tarsasag a franchise-belépé vallalkozé szamara enge-
délyezi, hogy az altala mar mashol tesztelt és sikeresnek bizonyult iizleti modellt vallalko-
zasaban alkalmazza, segit az iizletvitelben és a sikeres miikodésben.

— vallalkozonak kotelezettséget kell vallalnia arra, hogy a vallalkozast az eldirt fran-
chise-standardoknak megfeleléen fogja miikodtetni (pl. azonos markanév hasznalata,
kozos reklamozas stb.)

— cserébe a vallalkozonak a forgalom aranyaban meghatarozott franchise-dijat kell fi-
zetnie

A franchise-atvevo szamara jelentkez6 elonyok:
— lehet6ség markas termék, vagy mindsitett szolgaltatasok eladasara, védjegy oltal-
maban;
— tanacsadas az alapitassal kapcsolatban;

— folyamatos jogi és pénziigyi hattér, utmutatasok a napi adminisztrativ és vezetési
problémakhoz;
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— kis hozzajarulas ellenében orszagos reklamkampanyt kap;

— a forgalomaranyos dij miatt a franchise-tulajdonos érdekelt a vallalkozas sikerében,
ezért mindent meg is tesz azért.

Franchise-rendszerben m(ikodo vallalkozasok: McDonald’s, Fézelékfalo, Fornetti, Coop, Di-
ego, J. Press, Otthon Centrum, Katedra Nyelviskola, Euronics stb.

Fornetti Kft. franchise

A cég 1997-ben egy csaladi vallalkozasként alakult Palasti Jozsef iranyitasaval és tulajdonla-
saval. A pékmester a gazdasagi tarsasagot azért hozta létre, hogy meghonositsa a régidéban a
fagyasztott pékaru eladotéri, Ugynevezett latvanykemencében torténd sitését.

AKkiilfoldi terjeszkedést 1999-ben kezdte meg a Fornetti, az els6 meghdditott teriiletek Szlo-
vakia, Lengyel- és Horvatorszag voltak. Ma mar a Fornetti franchise — a 2009-es év franchi-
se-halézata — 20 orszagban van jelen; haldzata Magyarorszagon 2.500 pontbdl all, és kozel
tizezer embernek ad munkat.

http://www.youtube.com/watch?v=txoyméABb-s (02:51)

Finanszirozasi dontések

A finanszirozasi modszerek rendszerzésének alapelve az, hogy a forras honnan aramlik a
vallalkozasba.

— bels6 finanszirozas (onfinanszirozas)

A vallalkozas a rendelkezésére allo eréforrasok segitségével probalja finanszirozasi sziikség-
letét kielégiteni. Oka: nem tudunk, vagy nem akarunk (tovabbi) kiilsé forrast bevonni.

— kiils6 finanszirozas

A vallalkozas kiils6 intézményektodl, befektetoktol, szervezetektol szarmazo forrasokkal elé-
giti ki forrassziikségletét.
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Belso finanszirozas

— legkézenfekvébb maddja a korabban képz6édott, vagy a folyamatosan keletkez6 nye-
reség visszaforgatasa

— tovabbi belso forrast biztosithat a vallalkozas szamara az egyes eszk6zok értékesité-
se (a befektetett eszkozok feliilvizsgalata jellemzoen kritikus gazdasagi helyzetek-
ben valik sziikségessé)

— noveli a vallalat hatékonysagat az eszk6zok kihasznalasnak fokozasaval

— avallalkozasok foként akkor vesznek igénybe kiilsé forrasokat, ha mar a belsé forra-
sokkal nem tudjak fedezni finanszirozasi sziikségleteiket

Kiils6, adossagjellegl, nem intézményes finanszirozasi forrasok

A pénzt nem az arra szakosodott pénziigyi intézményektol, hanem olyan személyektdl vagy
szervezetektol vessziik kolcson, akik f6 tevékenységiiket tekintve nem foglalkoznak forras
nyujtasaval. (Pl. tagi vagy tulajdonosi kolcson esetén a tulajdonosok megtakaritott pénziiket
vagy egyéb bevételiiket bocsatjak a vallalat rendelkezésére, altalaban a kolcson lejaratat
nem meghatarozva, jellemzden kamatmentesen; a csaladi, barati kolcson bizalmi elven mu-
kodik, szintén rendszerint kamatmentes, néha a forrast nyujtok kérhetnek biztositékot vagy
beleszolast a vallalkozas miikodtetésébe.)

Kiils6, adossagjellegi, intézményes finanszirozasi forrasok

Bankhitel

A piaci alapu bankhitel az egyik legjelentdsebb vallalatfinanszirozasi forras!
Foly6szamlahitel

— a hitelintézet fedezet hianyaban a hitelkeret terhére teljesiti a vallalkozas fizetési
megbizasait

e célja lehet atmenti likviditashiany finanszirozasa

— rulirozo jellegl: a folyoszamlara érkezo jovairasok a hitelkeretet automatikusan fel-
toltik

— avallalkozas az adott hitelintézeten keresztiil koteles szamlaforgalmanak szerzédés
szerint el6irt hanyadat lebonyolitani

Forgoeszkozhitel

— célja a készletbeszerzések, nagyobb vevokovetelések vagy megnovekedett forgasi
idok finanszirozasa

Fejlesztési/beruhazasi hitelek

— felhasznalhato tobb év alatt megtériilo gépbeszerzés vagy ingatlanvasarlas, felljitas,
bovités esetén

— a kolcson Osszege a megvalosulas iitemében hivhato le

— biztositéka maga a megvalosulo beruhazas



Mikrohitel

altalaban 10.000 euronal kisebb 0sszegl finanszirozasi hitelforrasok egyéni vallalko-
zOk és mikrovallalatok szamara

piaci alapon kevésbé mikodik, mert hitelosszegekhez viszonyitva nagy a hitelképes-
ségi felmérés és a hitel kezelési koltsége, ezért jellemzben kiilonleges szakosodott
intézmények miikodtetnek, allami/kozosségi tamogatas mellett

lehetové teszi mikrovallalkozasok fejlesztését és hatranyos helyzetli emberek eléré-
sét

HMVTA mikrohitel-konstrukciok:

Tipikus hibak kkv-k hitelfelvételénél

indulé vallalkozasoknal nincs értékelhet6 pénziigyi malt
nincs vagy nem megalapozott az uzleti terv
a tulajdonos nem elkotelezett (minden hasznot kivon a cégbdl)

a hitel fedezetéiil felkinalt ingatlannak nincs tisztatulajdoni lapja (pl. haszonélvezeti
jog van rajta)

a tarsasag konyvei szerint a vallalkozas profit nélkiil vagy csak minimalis haszonnal
mukodik

a vallalkozas rovid tava finanszirozasi problémaira (pl. vevokovetelések) szeretne
hossz( futamideju hitelt felvenni

adotartozas

Kiils6, adossagjellegi, intézményes finanszirozasi forrasok

Tovabbi lehetdség piaci alapu hitelfinanszirozasra, amikor indulé vallalkozas tulajdonosa ma-
ganszemélyként igényel kolcsont.

személyi kolcson

szabad felhasznalasu jelzaloghitel

diakhitel

lizing (A hitelek mellett az egyik legjelentdsebb finanszirozasi forras! A lizingcég az
ugyfele, a lizingbe vevo kérésére megveszi a lizingtargyat (pl. gépkocsi) az eszkoz

eladojatol, majd az eszkozt a lizingbe vevé rendelkezésére bocsatja, a hasznalatért
cserébe lizingdijat szamit fel.)

faktoring



Uzleti angyalok, k6zosségi finanszirozas, kickstarter

Kit keress, ha az otleted megvan, de nem tudod finanszirozni a vallalkozasodat?
Uzleti angyalok

— olyan maganszemélyek, akik rendelkeznek szabadon befektethet6 sajat tokével, és
ennek egy részét hajlanddak gyorsan novekvo indulo vallalkozasokba befektetni

—  életiik soran korabbi munkaik révén komolyabb tokét gylijtottek ossze, és emellett
altalaban valamilyen teriileten specialis ismeretekkel is rendelkeznek

— sajat pénziiket fektetik be, azt kockaztatjak

— olyan vallalkozasnak is képesek és hajlanddak finanszirozasi forrast nydjtani, ame-
lyeket a kockazatitoke-alapok még — elsésorban kisebb méretiik és nagyobb kocka-
zatuk miatt — elkerulnek

Uzletiangyal-halozatok
Létezésiik f6 oka az lzleti angyalok rejt6zkodé magatartasa.

— az lzleti vilagban egyfajta ,,hazassagkozvetit6é” irodaként mikodnek: alapvet6 fel-
adatuk a befektetok és a vallalkozasok egymasra talalasat segitd, un. kozvetito, ,,0sz-
szeparosito” szolgaltatasok nyljtasa

—  kiegészitd, kapcsolodd szolgaltatasokat is nyujtanak: tartanak tovabbképzéseket,
tréningeket, segitenek az lizleti terv, a prezentacio osszeallitasaban

Kozosségi finanszirozas

A koz0sségi finanszirozas (crowdfunding) soran nyilt felhivasnak eleget téve szamos ember
onként és kozvetleniil finansziroz valamilyen célt, altalaban egyénenként csak kis 0sszeggel
tamogatva azt, akar pénzért, termékért vagy szolgaltatasért cserébe vagy ingyen.

A koz0sségi finanszirozasi platformok olyan weboldalak, amelyek lehetévé teszik menedzse-
reknek, vallalkozoknak és egyéb projektek kezdeményezbinek, hogy nyilvanos felhivast in-
tézzenek az oldal latogatoi felé, és kozzétegyék a projektek részleteit.

27



A potencialis tamogatdk a projektek kozott bongészhetnek, és a szamukra szimpatikus pro-
jekteket pénzzel tamogathatjak.

vannak olyan modellek is, ahol a finanszirozo lizletrészt szerez, vagy a vallalkozonak
utobb hitelként vissza kell fizetnie a tamogatasi 0sszeget vagy annak egy részét

az oldalak hasznalata teljesen ingyenes

a jutalékot (3—5%) csak abban az esetben kell kifizetni az oldalnak, ha osszegylilt a
kivant pénz a projekt finanszirozasara

KozOsségi finanszirozasra egy sikeres példa: Pebble okosora

az eredeti célt, 100.000 dollart mindossze a kampany indulasat koveté 2 oran belil
elérték, a kampany végiil 37 napig tartott és 68.929 tamogatdénak koszonhetbéen Osz-
szesen 10.266.845 dollar gyilt ossze

a szokasos 1 dollaros tamogatasi egység utan (ami nem von maga utan semmilyen
jutalmat) magara az okosodrara lehetett benevezni: az els6 200 tamogato6 99 dollarért
rendelhette meg az orat, hivatalos arat 150 dollarra l6tték be

érdekesség, hogy a legnagyobb tamogatasi egységet, 10.000 dollar vagy afeletti 6sz-
szeg (Mega Distributor Pack, 100 Pebble-t tartalmazott) 31-en valasztottak

2013 majusaban 15 millié dollar értékben a cég finanszirozast fogadott a Charles
River Ventures kockazati tokealaptol

Kickstarter checklist, mi kell egy sikeres kampanyhoz?

Legyen egy otleted, egy célod és tudd, mit akarsz elérni.

Legyen egy pontos id6beosztas. Konkrét idépontokat kell megosztani a kickstarteres

oldalon, mikor kinek mit szallitasz, amit nem lehet elviccelni. 1 és 60 nap kozott
lehet beallitani a Kickstarter-kampanyt, de jobb, ha 30 nap alatt van, nagyobb a
sikerfaktora.

A pénz: tudd, mire, mennyi pénz kell, vagy mennyit akarsz elkolteni, és ezt kom-
munikald is, engedd be az embereket a torténetbe, lassak, hogy a pénzik tényleg
értelmes célokra fog elmenni. Ne l6dd be tUl magasra a finanszirozas szintjét, mert a
Kickstarter mindent vagy semmit modellben m(ikodik, ha nincs meg a célfinanszirozas,
akkor semmit nem kapsz.

A finanszirozas szintjeinek megfeleléen hozz létre jutalmazast! Ha valaki 10 dollarral
tamogat, mondj neki kdszonetet, ha valaki 20 dollart dob be, akkor add neki a termé-
ket, ha valaki 50 dollarral tamogat, akkor adj neki 2 terméket vagy valami specialis
valtozatat. Felmérések szerint a 25 dollart szeretik legjobban alapfinanszirozasnak.



Video: amelyik Otlet rendelkezik videdval, azt nagyobb eséllyel tamogatjak. (Mutasd
be, kik allnak a projekt mogott, legyen egy sztorija a projektnek, mit tervezel a
pénzzel, milyen szintek vannak?)

— A projektnek az oldala legyen szép és Osszeszedett, képeket rakj fel, és ott is mu-
tasd be, hogy miért jo ez az egész, miért Te és a csapatod a legjobb erre a feladatra.
Figyelj az atlathatosagra!

—  Epits kozosséget, Facebook, Twitter, Tumblr, Instagram és amire csak van idéd, meg
értesz hozza, folyamatosan ossz meg informaciokat a termékrol!

—  Frissitések: mindenhol frissits, ahol csak tudsz, képek, informaciok, videdk, gyartas
és minden, ami csak lehet. Ne csak a sikeres finanszirozas el6tt frissits, utana is, ép-
pen hol tart a projekt, milyen problémakba litkoztél és mik a megoldasok. Ha késik a
projekt megvalositasa valami ok miatt, akkor azt is kommunikalni kell.

Kickstarter siker lett a Pikkpack

Kik vagytok és miért pont ti csinaljatok a Pikkpackot?

4-en vagyunk a csapatban: Halasz Hanna még a Moméra jar és designmenedzsmentet tanul,
a marketingért és a megjelenésekért felel, én pedig mar végeztem designerként tavaly, a
termékeért termékfejlesztését, gyartasért, designért felelek. A csapat két masik tagja pa-
rom, Balogh Andras aki iizleti elemzoként segiti a munkat, és Callie Wheeler az amerikai
csapattag, aki az amerikai kapcsolattarto.

Mikor jott az otlet, hogyan?

A termék Otlete a tavalyi diplomazasom soran jott, inspiraciom a magyar bocskorcipd volt,
ami egy borlapbol van kiszabva. Szerettem volna egy modern verziojat elkésziteni, igy jott
a Pikkpack.

Hogy kezdtetek bele a megvaloésitasba?

Osszeraktuk a csapatot, majd 3 hénapnyi kutatast végeztiink ami a kampany feliletére
vonatkozott, valamint sajtokutatast is végeztiink ezzel egyiitt. Tobb mint 9 honapot
késziiltiink hogy elindulhasson a kampany.

Hogy sikeriilt a Kickstarter-kampanyt osszerakni?

Senki nem segitett az 6sszerakasban, megnéztiink rengeteg kampanyt, hogy hogyan épitik
fel, milyen videdt kell késziteni, és mi is leforgattuk barati segitséggel a mi videonkat. A vi-
zualis vilagaért én vagyok a felelGs, letisztult és egyszeri vilagot képzeltem el a Pikkpackok-
hoz. Nulla biidzsébdl készitettiik, tényleg mindent magunk raktunk ossze.

Van-e tavolabbi célotok az egésszel?

Jelenleg a sikeres kampany Osszege elég arra a koriilbelil 200 par cip6 legyartasara és szal-
litasara, amit elterveztiink. Investorokat keresiink, és prébaljuk még jobban elhelyezni e
terméket a piacon.

Hogy tervezitek a jovot?



Egy nagyobb markat szeretnénk létrehozni. Bévitenénk a portfoliot mas tipusu termékekre.

Sikernek gondolod-e a Kickstarter-kampanyt?

Semmit nem koltottiink a kampanyra. A PR-t is mi végeztiik, rengeteg e-mailt kiildtiink 0—24.
A pénz mellett a siker és a megjelenés, amit kaptunk a kampannyal. Valddi vasarlok valodi
visszajelzéseit kaptuk a kampanyon keresztiil.

l"'(]

Avallalkozéi inkubator(haz) olyan telepszeriien létesitett ipari €s szolgaltato létesitmények
egyiittese, amely nonprofit jellegli szervezetként els6sorban az indulé vallalkozasok szamara
képes a korszer( termékek elballitasahoz, a modern technolégiak alkalmazasahoz nélkiiloz-
hetetlen feltételeket nyUjtani.

Céljainak, feladatainak fébb jellemz6i:

megkonnyiti a vallalkozasok létrehozasat és fejlodését,

a védett kornyezet biztositasaval segiti a vallalkozasok beilleszkedését a helyi és
regionalis gazdasagba,

technikai és szakmai hatterével felkarold, informacioatado, -kozvetité és hidképzo
szerepet tolt be,

integraltan valositja meg a vallalkozasfejlesztés céljait.

Az inkubatorhazak jellemz6 szolgaltatasai:

altalanos és szaktanacsadas nyujtasa meghatarozott teriileteken (ado, pénziigyi,
jogi, marketing),

kedvezményes helyiségbérleti dij,



— Ugyviteli szolgaltatasok (internet, fax),
— konferenciahelyiség, oktatoterem biztositasa,
— oktatasok, tréningek, e-learning.
A Nograd Megyei Regionalis Vallalkozasfejlesztési Alapitvany Inkubatorhazanak

A Nagykanizsa Inkubatorhaz és Innovacios Kozpont

A vallalkozas adozasa

A vallalkozasoddal kapcsolatos lehetséges adonemek:
— Afa — Altalanos forgalmi adé (4fa)
— Személyi jovedelemado (szja)
— Tarsasagi ado (tao)
— Egyszer(sitett vallalkozoi ado (eva)
— Kisadozo vallalkozasok tételes addja (kata)
— Kisvallalati ado (kiva)

— Helyi ipar(izési ado (hipa)

Altalanos forgalmi adé (&fa)

— alanya az a jogképes személy vagy szervezet, aki a sajat neve alatt gazdasagi teveé-
kenységet folytat

— mértéke 27%, illetve 18% és 5%

— megallapitasa, bevallasa havonta, negyedévente, évente lehet (a targyévet megelo-
z6 masodik év alapjan)
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havi bevallas: az éves elszamoland6 afa pozitiv eléjell osszege > mint 1 millio Ft
éves bevallas: az éves Osszesitett eldjel fliggetlen afa osszege < 250 ezer Ft

negyedéves bevalld, aki nem havi és nem éves bevallo

Altalanos forgalmi ado (afa)

Adomentesség: az addalany valaszthat alanyi adomentességet, amennyiben

a belfoldon ellenérték fejében teljesitett termékértékesités és szolgaltatasnydjtas
éves szinten kifejezett gongyolitett osszege az 5 millidé forintot nem haladja meg,
illetve

azok az adozok, melyek a torvény meghatarozasa szerint a tevékenység kozérdeki
jellegére tekintettel adomentes tevékenységet folytatnak (pl.: oktatasi tevékenység)

Személyi jovedelemado (szja)

Az egyéni vallalkozo

a vallalkozé személyes munkavégzése cimén elszamolt vallalkozéi kivét utan az 6sz-
szevont addalapra megallapitott adot,

a vallalkozoi adoalapja utan vallalkozéi személyi jovedelemadot és

a vallalkozoi osztalékalapja utan az osztalékbdl szarmazd jovedelemre vonatkozo
szabalyok szerint megallapitott adot fizet

Tarsasagi ado (tao)

alanya a gazdasagi tarsasag

mértéke 10% a tarsasagi adoalap 500 M Ft-ot meg nem halado6 Osszegéig, 19% az 500
M Ft-ot meghalado részére

alapja az addzas elétti eredmény, modositva adoalap-modosito tételekkel
az adoalanyokat eldlegfizetési kotelezettség is terheli

az addeldleg havonta, egyenlo részletekben esedékes, ha az el6z6 addévi fizetendo
ado meghaladja az 5 M Ft-ot,

negyedévente, egyenld részletekben, ha az el6z6 adoévi fizetendd add legfeljebb 5
M Ft

Egyszerisitett vallalkozoi add (eva)

valaszthaté addzasi mod bizonyos feltételek (az addévet megel6z6 masodik adoév-
ben a bevétele max. 30 M Ft) teljesitése esetén, az adoalany lehet: egyéni vallalko-
z0, kft. és bt.

alapja a vallalkozas altal az adoévben megszerzett 0sszes bevétel, modositva megha-
tarozott korrekcios tételekkel

mértéke az alap 37%-a, ha a vallalkozo bevételei az adoévben meghaladjak a 30 mil-
lio forintot, akkor 50%



azoknak kedvezd, akiknek foként szolgaltatasnyljtasbol szarmazik bevételiik, amely-
lyel szemben nem tudnak jelentds 0sszegli koltséget elszamolni (pl. forditoi, mérno-
ki, és egyéb szellemi, szakértoi tevékenységek)

Kisaddzo vallalkozasok tételes adoja (kata)

jellemzoéen a kis koltségigény(i lakossagi szolgaltatassal foglalkozé mikro- és kisval-
lalkozasok (egyéni vallalkozd, csak maganszemély taggal rendelkez6 bt.) szamara
nyujthat elényt

mértéke havonta 50 ezer Ft a féallasu kisadozok utan, a nem foallasu kisadozok utan
havi 25 ezer Ft

ha a vallalkozas teljes évi bevétele meghaladja a 6 M Ft-ot, akkor az Osszeghatar
feletti része utan 40% adot kell fizetni

megfizetésével nem mentesiil a vallalkozas az afaval kapcsolatos kotelezettségek
aldl (azonban valaszthat alanyi mentességet, amennyiben a feltételeknek megfelel)

Kisvallalati ado (kiva)

alanya lehet bt., kft., zrt.

feltétel: az adoévet megeldz6 évre nem haladja meg a 25 fot, a bevétel és a mér-
legf60sszeg adoévet megel6z6 adoévben varhatéan nem haladja meg az 500 M Ft-ot

az addalap a pénzforgalmi szemléletl eredmény (a pénzeszkozok beszamoloban ki-
mutatott addévi értékének és az el6z6 évi értékének a kiilonbsége)

meértéke 16%

megfizetésével az addz6 mentesiil a tarsasagi ado, a szocialis hozzajarulasi ado és a
szakképzési hozzajarulas megfizetése aldl

Helyi iparizési ado (hipa)

egy adott onkormanyzat illetékességi teriiletén allando vagy ideiglenes jelleggel val-
lalkozasi tevékenységet végzo vallalkozonak kell fizetnie

az ado alapja a vallalkozas altal elért afa nélkiili, nettd arbevétel csokkentve az
eladott aruk beszerzési értékével, a kozvetitett szolgaltatasok értékével, az
anyagkoltség értékével, tovabba az alapkutatas, alkalmazott kutatas, kisérleti fej-
lesztés adoévben elszamolt kozvetlen koltségével

mértéke allando jelleggel végzett tevékenység esetén legfeljebb az addalap 2%-a
lehet

Adézasi alapok

Adétanacsadd — Altalanos adozasi tajékoztatd kis- és kozépvallalkozasok részére a 2014-es

évre



Miutan a kezdo vallalkozo tul van a vallalkozasinditas adminisztrativ feladatain — vagyis mar
rendelkezik egy bejegyzett céggel, egyéni vallalkozassal stb. —, ezt kdveti a miikodés opera-
tiv teenddinek megtervezése, megszervezése. Valdjaban ez a gondolkodas egészen biztosan
sokkal hamarabb elkezdddik, hiszen mire az otlet tettekben is megtestesiil, addigra ezek a
tervek is korvonalazodnak mar a vallalkozé fejében. De nem is ez a lényeg, hanem, hogy
milyen kérdésekre kell valaszt talalnia, milyen feladatokat kell megoldania.

- Mi a vezeto feladata?

- Miért készitenek stratégiat a vallalatok?

- Miért létezik sokféle szervezeti modell?

- Miként lehet motivalni masokat?

- Hogyan kontrollalhatja a vezetod a kitlizott célok elérését?

- Miért lehetnek sikeresek a szervezetek akkor is, ha egészen eltéré modon szervezik
meg a munkat, és vezetodik is egészen mas személyiséggel birnak?

Es valaszként johetnének a vezetéstudomany szakirodalmaban megszokott ismeretek a
klasszikus iranyzat képvisel6irél, mint Taylor, Fayol, az egyéb iranyzatokrol stb. Ennek az
osszeallitasnak azonban nem ez a célja, hanem ahogy az elején is jeleztiik, egy folyamatleiras,
de azért egy picit felvillantjuk a szakirodalmat is. Annak a folyamatnak a bemutatasa,
melyen egy vallalkozas inditasa esetén végig kell mennie a vallalkozonak. Nyilvan az egyes
épéseket, feladatokat befolyasolja az inditandd vallalkozas mérete. (Mi itt elsésorban a
kisvallalkozasokra koncentralunk.) Azonban bizonyos tevékenységek minden vallalatnal jelen
vannak. Fayol szerint ezek a kovetkezok:



- mUszaki tevékenységek

- kereskedelmi tevékenységek (beszerzés, értékesités)

- pénziigyi tevékenységek

- biztonsagi tevékenységek (vagyontargyak és személyek védelme)
- szamviteli tevékenységek

- vezetési tevékenységek

Amikor mar osszegydjtotte a vallalkozo, hogy milyen feladatokat kell ellatni a miikédés so-
ran, akkor a kovetkez6 lépés, hogy meghatarozza, ki végezze el az egyes feladatokat. Vagyis
felelosoket kell rendelni az egyes feladatokhoz. Ennek keretében elséként azt kell eldonte-
nie, hogy mely tevékenységeket tudjak elvégezni cégen beliil, és melyek, amiket kiilso part-
ner megbizasaval kell ellatni. Illetve melyik az, amire szeretne és tud is munkaerét felvenni.

»A szervezet |étrehozasara tett épések elott érdemes néhany dolgot megfontolni:

— miként alakuljanak a vallalaton beliili kapcsolatok, milyen lehetéség van a formali-
zdldsra, azaz szabalyok, el6irasok alakitjak a szereposztast, vagy lazabb, emberek
kozotti személyes kapcsolatokra épliljon a szervezeti tevékenység,

— milyen mértéki legyen a szakosodds, azaz sziikség van-e specializalt, kiilonféle sza-
kosodott szervezeti egységekre, amelyek egyben sok bels6 szabalyozast, erds koordi-
naciot igényelnek, vagy altalanosabb hataskor( és felel6sségl szervezet vezet jobb
eredményre,

— standardizdlhaté-e a tevékenység, azaz a szervezet tagjai hasonlé munkakat végez-
nek, igy egy leirassal tobb ember tevékenysége meghatarozhato, vagy lényegében
mindenki mast csinal (az emberek egyéni szerepleirasok alapjan dolgoznak), ami eré-
teljes kooperaciot és koordinaciot igényel” (Horvath J.: Fejezetek a menedzsment
ismeretek tanulmanyozasahoz).




Itt azt kell megterveznie a vallalkozonak, hogy a korabban mar osszegydjtott feladatokat
hogyan fogjak elvégezni. A feladatok attekintéséhez, a korabban mar ismertetett, Fayol
altal megfogalmazott altalanos tevékenységlistat vessziik alapul. Egy konkrét vallalkozas
esetében szilkséges és fontos az itt megjelend feladatokon beliil részletes feladatlistak 6sz-
szeallitasa, és ez alapjan elvégezni a tevékenységek megszervezését.

Mlszaki tevékenység

e Ki kell dolgoznia a vallalkozonak, hogyan fogjak végezni a termelést, szolgaltatas-
nyujtast,
e Hogyan allitjak el6 azt

(Természetesen itt vannak a legnagyobb kiilonbségek, mind a kiilonboz6 tevékenységek,
mind a kiilonbozo vallalatméretek esetén. Ez a vallalkozasi tevékenység veleje. A tobbi tu-
lajdonképpen ezt hivatott kiszolgalni, vagy ennek a végzéséhez sziikséges adminisztrativ
feladat.)

Kereskedelmi tevékenységek (beszerzés, értékesités)

e A minél nagyobb profit elérése érdekében mindkét tevékenység -—a beszerzés és az
értékesités is — igen fontos.

e A profit Ugy is novelhetd, ha olcsobban szerzem be az alapanyagokat a tevékenysé-
gemhez vagy az értékesitendo arut.

e De Ugy is, hogy magasabb aron tudok értékesiteni.

e Idealis esetben mindketté6 megvalosul, vagyis olcson tudok beszerezni és dragan ér-
tékesiteni. (Ehhez azonban az Gsszes tobbi tevékenységelemet, feladatot is igen ma-
gas szinten kell végeznem. Igen jo kapcsolatot kell kialakitanom a beszallitokkal és
a vevokkel is. Amihez felkésziilt beszerzési szakember(ek)re és értékesito(k)re van
sziikség.)

Pénziigyi tevékenységek

Nagyon egyszer(ien azt mondhatnank, hogy ennek a tevékenységnek a feladata, hogy bizto-
sitsa, hogy a felmeriild koltségekre mindig legyen pénz, a bevételek pedig minél elébb a cég
szamlajan legyenek. Valojaban talan a legnehezebb vallalkozoi feladat annak a megoldasa,
hogy megfelelden id6zitve torténjen a kiadasok kifizetése és a bevételek beérkezése, Ugy,
hogy a fizetési hataridoket mindig be tudjak tartani. Nyilvan nehézséget mindez nem a dii-
borgd, rendkiviil gyorsan fejlédd, hatalmas profitot termeld cégeknek okoz, hiszen ott kello
mennyiségl készpénz all rendelkezésre az esetleges varatlan kiadasokra.

Ezt az 6nmagaban is nehéz feladatot azoknak a kisvallalkozasoknak igen nehéz megoldani,
ahol az egyébként is szoros koltségvetést egy varatlan esemény felboritja. Példaul: nem
fizet idoben egy veve, inkasszot tesz a szamlara a NAV (Ez nem csak akkor fordulhat el6,
ha hibazunk valamely addzasi ligyben. Lehet ez a NAV-nal egy adminisztraciés hiba, de az
a néhany nap, ne adj isten néhany hét, mire tisztazzuk a félreértést és Ujra hozzafériink
a pénziinkhoz, az akar egy kis cég csodjét is jelentheti.) Ezért fontos arra torekedni, hogy
legyen likviditast biztosito tartaléka a vallalkozasnak, nem vart helyzetekre.



Biztonsagi tevékenységek (vagyontargyak és személyek védelme)

Talan ezen a teriileten lehet a legnagyobb kiilonbség az egyes vallalkozasok ilyen iranyu fel-
adatai kozott fiiggden a tevékenységtol, mérettol és még szamtalan dologtol. PL.: gyartott/
forgalmazott termékek szama, alkalmazottak szama, telephelyek szama, tavolsaga, vagyon-
targyak értéke, egyedisége stb.

Szamviteli tevékenységek

e Ez az a tevékenység, melyet a kisvallalkozasok (majd mindegyike) egy kiilsé kony-
veldvel végeztet.

e Miis azt javasoljuk, hogy mar a cégalapitas elott talalja meg a vallalkozé a megfelel6
konyvel6t. Csaladtagjai mellett O lesz a legfébb bizalmasa és tanacsaddja, akivel a
cég mikodésének minden lényeges részletét egyeztetni fogja annak érdekében, hogy
a hibalehetdségeket és az ebbdl fakado veszteségeket minimalisra csokkentse.

e Talan ez a legfobb oka, hogy célszeri ezt a feladatot egy kiils6 partnerre bizni, mert
akkor az esetleges konyvelési hibakbodl szarmazo koltség nem a vallalkozot, hanem a
konyvel6jét terhelik. Ahhoz, hogy ez igy legyen, megfelelé6 megallapodas sziikséges,
a megfeleld konyveldvel, aki ezt valoban képes is vallalni és tudja is teljesiteni, ha
bekovetkezik a nem vart esemény.

Vezetési tevékenység

Ennél a tevékenységnél azt kell atgondolnia a vallalkozdonak, hogy miként fog mint cégvezetd
m(ikodni, dolgozni. Ez akkor is lényeges kérdés, ha csak néhany alkalmazottat foglalkoztat,
és akkor is, ha jelentds alkalmazotti létszammal mikodik a cég. So6t, akkor is, ha egyéni val-
lalkozoroél beszéliink. Ez utobbi talan meglepd, de a vallalkozast ekkor is vezetni, képviselni
kell. Dontéseket, vezet6i dontéseket kell hozni, ellendrizni kell. Igen, a sajat tevékenysé-
gét, hogy elérhesse a kitlizott céljait.

Jelen keretek nem teszik lehetové ennek részletes targyalasat, ezért néhany példat raga-
dunk ki a menedzsment-szakirodalombol, hogy milyen feladatokat sorolnak a vezetési teveé-
kenységek kozé.

Fayol szerint a vezetési tevékenység a kovetkezokbdl all, az alabbi funkcidi vannak, vagyis
ezekre a feladatokra kell felkésziilni a vallalkozonak:

e tervezés

e szervezés

e kozvetlen iranyitas
e koordinalas

o ellen6rzés



Ennek egy amerikai tovabbfejlesztése — mely Gulick és Urwick nevéhez kotédik — az Ggyne-
vezett POSDCORB-modell, mely szerint a vezetési funkciok:

e Planning — tervezés

e Organizing — szervezés

e Staffing — személyzeti munka

e Directing — iranyitas, utasitasok kiadasa

e Coordinating — koordinalas, 6sszehangolas

e Reporting — tajékozodas és tajékoztatas, jelentés

e Budgeting — finanszirozas

Egy Ujabb amerikai csoportositas alapjan, pedig:
e tervezés és dontés
e szervezés: tevékenységek és erdforrasok koordinacioja
e személyes vezetés: motivacio, mozgodsitas, kommunikacio

o ellen6rzés

Amikor a vallalkozo/vezeté megalkotta a vallalkozasa szervezeti felépitését, rogzitette a
miikodési folyamatokat, az azokat végrehajtd személyeket, felelésoket, akkor egy Ujabb lé-
nyeges feladat el6tt all, ez pedig a tevékenységének megismertetése a piaccal, a potencialis
fogyasztoival.

Tevékenységek promotalasa

Ebben a részben kiilon osszefoglalhatnank a marketing-szakirodalmat a piac megismerésé-
tol, a fogyasztoi magatartas elemzésén, a piacszegmentalason, célcsoportvalasztason, pozi-
cionalason, és a marketingmix kialakitasanak kérdésein keresztiil még szamos egyéb kérdés
targyalasaig. Természetesen nem célunk és nem is feladatunk mindez itt és most. Ezek koziil
a marketingkommunikacié néhany alapkérdését szeretnénk csak felvillantani, mely segite-
nek abban, hogy meg tudja ismertetni a vallalkozé a vallalkozasat és a termékeit a fogyasz-
tokkal, és meg tudja ket gy6zni, hogy érdemes az 6vét valasztaniuk.

Ha esetleg felmeriil valakiben, hogy miért is kell kommunikalnia, arra alljon itt egy eklatans
példa, mely igen jol példazza, hogy milyen hatasa van, ha nem beszéliink eleget egy fontos
kérdésrol.

»Elgondolkodtaté eredményre jutott a Media Matters elemz6 cég, amikor a legnagyobb ame-
rikai tévécsatornakat abbdl a szempontbdl vizsgalta, mennyi misoridét kaptak a klimavalto-
zassal kapcsolatos kérdések az elmult években.” (El6d Fruzsina: Micsoda? Milyen klimavalto-
zas? index.hu/mindekozben, 2017. marc. 16.) Ez lathato a 0. abran.

»A szamok nemcsak, hogy rendkiviil alacsonyak, de még csokkenést is kimutattak 2015-rél
2016-ra, pedig utobbi volt a legmelegebb év az emberiség torténelmében. Mig tavaly el6tt a
csatornak osszesen 146 percet szentelek az éghajlatvaltozasnak, tavaly mar csak 50-et. Ez a
mérés kezdete 6ta majdnem a legalacsonyabb érték.



Nem meglepd tehat, hogy sokan alulsulyozzak a probléma fontossagat (jobb esetben, rosz-
szabb esetben a létezését is tagadjak) az USA-ban, hiszen a tévébdl alig-alig értesiilnek
réla, mi ez az egész.” (El6d Fruzsina: Micsoda? Milyen klimavaltozas? index.hu/mindekoz-
ben, 2017. marc. 16.)

Remélem ezzel sikeriilt meggy6znom mindenkit, hogy kommunikalni sziikséges. Nézziik ho-
gyan:

A hatékony marketingkommunikacié kialakitasanak folyamata:
1) A célkozonség meghatarozasa — Kinek?
2) A kommunikacios célok meghatarozasa — Miért?

A legjellemzbbb célok: tajékoztatas, meggy6zés, emlékeztetés

Ismertség megteremtése, javitasa — megitélés (image) épitése —, igénybevételi szandék
fokozasa.
3) A kommunikacié/iizenet meghatarozasa — Mit?

Az lizenet megtervezése: tartalma, szerkezete, szimbolumok, forrasa, érvelés modja (raci-
onalis, emocionalis, moralis), szlogen, hang, szin stb.

4) A kommunikacios csatorna kivalasztasa —Hogyan?

5) A kommunikacios koltségvetés meghatarozasa — Mibol?

Lehetséges elvek: lehetdség, forgalomaranyos, versenyparitas, cél-feladat
6) Dontés a médiamixrdl (eszkozkombinacid és intenzitas) — Mennyit?
7) Realizalas

8) Ellendrzés, mérés
Ez a folyamat barmely kommunikacios aktivitas esetében érvényes és alkalmazhato.

Milyen eszkozoket alkalmazzunk? Ennek eldontése mar egy komolyabb elemzés eredménye-
ként és konkrét célok ismeretében torténhet meg. Mi két alapvetd eszkozt mutatunk be
most.



Reklam

Ha kommunikaciérol beszéliink, mindenkinek a reklam jut els6ként eszébe. De minek kell a
reklamroél, mint kommunikacids eszkézrol esziinkbe jutni? A funkcidja nem mas, mint a

MEGGYOZES
LEDOBTUK
AZ ARAINKAT!

PLASZTIKAI MUTETEK

217.000+

KEDVEZMENNYEL

e =)
s
s6t, még akar egy
vasdrlisi utalvinnyal
is meglepiink

a Budapest Plasztikai
Intézetben!

Forras: https://budapestplasztika.hu/hu/plasz-
tika-akcio/plasztikai-mutet-akcio

Public Relations — PR

Azt, hogy mi is a PR, nagyon nehéz meghatarozni, de ha mégis szeretnénk definialni, akkor
én a kovetkez6 megfogalmazast valasztanam:

,»A public relations tevékenység =
1. a kozvélemény tajékoztatasa +
2. a kozvélemény meggyozése +

3. torekvés a vallalkozas és a kozvélemény, illetve a kozvélemény és a vallalkozas kozotti
magatartas koordinalasara”. (Edward Bernays, a PR atyja, az elsé PR-szakkonyv szerzéje)

Talan konnyebb megérteni, ha a funkcié oldalarol kozelitlink. A reklammal ellentétben, ahol
a meggy6zés az elsédleges funkcio, a PR esetében ez nem mas, mint az
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IMAGE EPITES —
o,

Forras: http://www.pressureforever.com/
wp-content/uploads/2016/01/first-impression. gif

Vagyis ezzel az eszkozzel azt szeretnénk elérni, hogy minél kedvezébb kép alakuljon ki az
vallalkozasunkrol, szakembereinkrol, tevékenységiinkrél, szolgaltatasainkrol. Hatasa kozve-
tett, nem rovid, hanem hosszu tavu tevékenységre éplil.

Még egy fontos eszkdz a kommunikacioval kapcsolatban, melyet egy sikeres vallalkozas nem
nélkiilozhet, ez pedig az online jelenlét. Miként is torténjen? Megint igen hosszan és részle-
tesen lehetne foglalkozni a kérdéssel. Szerencsére az interneten rengeteg informacié talal-
hatd errdl, és szamos szolgaltato all rendelkezésre. Néhany alapvetést azért tegyiink meg
itt is.

Mindenképpen sziikséges egy vallalati honlap. Az, hogy milyen legyen, megint szamos do-
logtol fligg az anyagi lehetdségektol a tevékenységig. Ehhez kapcsolodoan érdemes google
adwords kampanyokban gondolkodni, hogy minél elékelébb helyre keriiljiink a talalati lis-
taban. Ehhez megfelelé SEO (search engine optimalization — keres6optimalizalasi) aktivitas
is sziikséges. Ezt nagyban segiti a honlap megfeleld szovegezése és a kulcsszavak megfeleld
hasznalata.

Illetve elengedhetetlen napjainkban a kozosségimédia-jelenlét, vagyis rendelkezni kell a
cégnek Facebook-oldallal, Instagram-profillal, Pinterest-profillal vagy mas kozosségi oldalon
vald aktivitassal. Az, hogy ki melyiket, melyeket valasztja, megint szamos tényez6tol fligg.



Hosszu tavu stratégiak tervezése
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HOLNAP JOVO

Amikor stratégiai tervezésrol beszéliink, az magaban foglalja a vallalkozas rovid, kozép-, és
hossz( tava terveit és ezek megalkotasanak folyamatat. Megint mondhatjuk, hogy nagyon
részletes és széles korl a téma szakirodalma, azonban a lényegét ennek a tevékenység-
nek remekiil osszefoglalja a CALIMERA Egylittm(ikodési Akcio keretében létrejott menedzs-
ment-Utmutato (http://ki.oszk.hu/calimera/2kotet/2kotet.htm!). Ebbél idéziink az alabbi-
akban:

A stratégiai terv magaban foglalja a szervezet legfobb céljait, iranyelveit és tevékenységeit:
leirja, hogy az adott szervezet mivel foglalkozik (miért foglalkozik azzal), kijeloli a jovére
vonatkozo célokat és a célok megvalositasanak mikéntjét is. A stratégiai terv abbol a célbol
késziil, hogy biztositsa, hogy valamennyi érdekelt fél (a vezetdség tagjai, a munkatarsak és
az egyiittm(kodo partnerek, finanszirozok) szamara érthet6 és vilagos legyen, hogy mi az
adott vallalkozas feladata, és milyen célkit(izései vannak. A jo stratégiai terv be tudja bizo-
nyitani, hogy az adott vallalkozas az eréforrasokat a legoptimalisabb modon, a prioritasokra
fokuszalva képes hasznalni. A tervnek tartalmaznia kell azt is, hogy a vallalkozas milyen
modon fogja mérni a folyamatok elérehaladasat, és miként fogja errél informalni az érde-
kelteket, illetve kiket kell informalni.

A stratégiai tervnek a rovid és hosszu tavu célkitlizéseket egyarant tartalmaznia kell. A hosz-
szabb tavl tervek 3-5 év tavlatara szolnak, hosszu tavu, altalanosabb elképzeléseket fog-
lalnak magukba. A révid tavlu tervek konkrét, hatarozott idétartam (példaul egy év) alatt
megvalositandd feladatokat, célkitlizéseket fogalmaznak meg.

A stratégiai tervet minden rovid tava tervperiddus lezarultakor Gjra at kell tekinteni, és
ilyenkor keril sor a hosszabb tavra szolo tervek ismételt ellendrzésére, esetleges modosita-
sara, korrekciojara, tovabba a kovetkez6é — rovid tavra szolé — terv elkészitésére is.

A stratégiai terv készitésébe ajanlatos bevonnunk az érintetteket is — még kis szervezetek
esetében sem jo, ha csak egy személy végzi a stratégiai tervezést. Ha bevonjuk a kollégakat
a tervezés folyamataba, magukénak érzik a feladatot és a célokat; ez pedig elbsegiti a
célok hatékony megvalositasat. Legjobb, ha egy kis csapat segitségével Osszeallitunk egy
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vazlatos tervet, amit minden érintettnek (munkatarsak, alapitok, egyiittm(ikodé partnerek
stb.) megmutatunk, és meg is targyalunk velik.

A stratégiai tervnek a kovetkezoket kell tartalmaznia:

A vallalkozas kiildetésének, céljanak és értékeinek bemutatasat

A vallalkozas jelenlegi allapotanak leirasat (eréforrasok: anyagok, pénz, munkatar-
sak, felszerelés, technoldgia, infrastruktira stb.; milyen szolgaltatasai vannak; a pi-
ackutatas eredményeit, a teljesitményértékelés, a felhasznalokkal tortént konzulta-
ciok eredményeit; a szervezet erdsségeit és gyengeségeit; SWOT-analizist)

Annak meghatarozasat, hogy mekkora a tavolsag a jelenlegi helyzet és az elérni ki-
vant eredmények kozott (a kiildetésben és célok kozott leirtak alapjan)

Milyen mddon valdsithatdo meg a kiildetésben megfogalmazott feladat, milyen célo-
kat kell kitlznilink, és hogyan érhetjiik el azokat — tehat annak kifejtése, hogy mily
modon jutunk el a jelenlegi allapottél a kiildetésben, stratégiai célokban megfogal-
mazott elérni kivant helyzethez —, hogyan hidaljuk at azt a tavolsagot, amely a két
pont kozott van.

A vallalkozas miikodésére hato tényezok, problémak (pl.: az adott teriilet — ahol a
szolgaltatas torténik — demografiai elemzése, a foldrajzi elhelyezkedés hatasa (vidé-
ki, varosi), tarsadalmi/gazdasagi elemzés, milyen helyi, nemzeti, kormanyzati célki-
tlizések, dontések gyakorolnak hatast munkankra, céljainkra, esetleges forrashiany
stb.)

A cél eléréséhez sziikséges iranyelvek, célkitlizések megfogalmazasa (a problémakat,
a vallalkozasunkat befolyasolo tényezdket figyelembe véve). Itt a rovid tavi célokat
fogalmazzuk meg. A rovid tava célok specifikusak, mérhetéek, megvalosithatoak, re-
alisak és konkrét idétartamra vonatkoznak. (Példaul: december 31-ig elkészitjik az
Uj weblapunkat; vagy egy adott évben legalabb ot kiallitast rendeziink stb.)
Cselekvési terv készitése (Ki mit fog csinalni, milyen hataridével?)

Koltségvetés, koltségallokacio készitése

A teljesitménymérés és értékelés mdodjanak meghatarozasa

Minden tervnek jol dokumentaltnak kell lennie. igy a résztvevék (és minden érintett) szama-
ra vilagossa, attekinthetové valnak a célok, feladatok és feleldsségek, az litemezések és a
hataridok, koltségek stb. A kovetkezé lista a stratégiai terv felépitését és az ahhoz kapcso-
l6dé dokumentacio modjat mutatja be:

Bevezetés (kiildetés, célok, jelenlegi helyzet stb.)
Hosszu tava tervek

A szervezet mikodésére hato tényezok, problémak
Rovid és kozéptavu tervek

Cselekvési terv

Pénzligyi terv

Emberier6forras-tervezés



—  Teljesitménymeérés és értékelés

— Ha volt korabbi stratégiai terviink, az el6zé terv attekintése, az el6z6 év eredménye-
inek elemzése

—  Uj kdzéptavu cselekvési terv és célok meghatarozasa
—  Hosszl tava cselekvési terv és célok meghatarozasa

Minden valtoztatast és/vagy moddositast dokumentalni kell, és el kell juttatni minden érin-

tetthez. A tervvel kapcsolatos megjegyzések jegyzékonyveit a dokumentumok kozott meg
kell Grizni.

A stratégiaiterv-készités elsajatitasahoz hasznos segitséget adnak, ha néhanyba beleolva-
sunk az interneten talalhaté nagy szamu stratégiai terv koziil.
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