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VARHELYI TAMAS

~ ATISZATO FEJLESZTESENEK
STRATEGIAI LEHETOSEGEI / THE POSSIBILITY OF
STRATEGIC DEVELOPMENT OF LAKE TISZA

Osszefoglalés

Az elmiilt években a Tisza-td fejlodése az eredmények ellenére alaposan elmaradt mds sikeres
magyar turisztikai régiok fejlédésérdl. Kiilonosen igaz ez a t6 Heves megyei kis telepiiléseire.
Egy 2017-ben kezdett kutatds azt vizsgdlja, hogy stratégiai fejlesztésekkel hogyan lehetne ezen
vdltoztatni. Elsésorban olyan stratégiai jelentdségii termékfejlesztéseket keresiink, amelyek itt
vihetk a leginkdbb sikerre. Ilyen lehet a lassiihajozds fejlesztése. Ez a kordbban mdr nagy
beruhdzdsokkal tamogatott Gkoturizmussal is szinergidban fejleszthetd.

A kutatds eredményei alapjan kijelenthetd, hogy telepiiléscsoportokat egyiittesen lehetne
bevezetni a hazai piacra. A vizre épiilé szolgdltatdsok mellett érdemes volna az innovativ,
turisztikdhoz és az egészséges életmdidhoz kitodd termékek és szolgdltatdsok létrehozdsdval és
értékesitésével is foglalkozni. A mdrkaépités, illetve a mdrka piaci poziciondldsa csak modern
marketing eszkizok segitségével lehetséges — kutatdsaink sordn ezzel a kérdéssel is terveziink

Joglalkozni.

Kulcsszavak:  termékfejlesziés, turisztikai stratégia, lasstihajo, térségfejlesztés

JEL kéd: 732

Abstract

Despite of the significant results the development of the Lake Tisza has remained behind
other successful Hungarian touristic destinations. It is especially true for the small settlements
of Heves county. The research that has begun in 2017 examines how to change this situation
with the help of strategic developments. It has been searched such product developments which
can be here successful. This can be the development of slow boating. This can be developed
together with ecotourism, supported by huge amount of funds earlier.

According to the research it can be stated that the cluster of settlements can be together
successfully placed for the national tourism market. We suggest developing innovative products

165



Konferenciakiter
Az Eszterhdzy Kdroly Egyetem Turizmus Tanszék alapitdsanak 10. évforduldja alkalmdbil

and services for healthy lifestyle beyond the water based services. We also plan using modern
marketing tools for proper place of these products to the tourism market — we also plan to

Jocus on this topic in our research.

Keywords: product development, tourism strategy, slowboat, regional development

Bevezetés

Bér a Tisza-t6 Magyarorszdg kiemelt id6lékorzeteihez tartozik, fejlesztésében a kétség-
kiviil jelentds egyedi fejlesztések ellenére jelentds hidnyossigokat taldlunk. Michalké
Gdbor szerint [Michalkd, 2010] a teriiletfejlesztési és a (turisztikai) funkciondlis szint
kozoti kiilonbség abban rejlik, hogy elébbi a gazdasdgi-tirsadalmi felzdrkdzds elésegitését
komplex megkézelitésben, utébbi egy funkciéra koncentrélva gondolja végig. Sajnélatos
moédon a létezd stratégidban ezek a szintek dltaldban keverednek — a tisztuldshoz vezet-
het egy olyan megkozelités, amely a turisztikai fejlesztések terveihez, lehetéségeihez veszi
szdmba a sziikséges teriiletfejlesztési kapcsoléddsokat.

A Tisza-t6 fejlesztésének az egyik kulcsa nyilvanvaldan a kikotd- és strandfejlesztés.
Ezt kiilonb6z6 idészakokban, kiilonbozd fékusszal tobb telepiilésen is érdemes elvégezni.
Tiszandna esetén egy projekt mar megvaldsitds alatt dll. A Tiszandna-Dinnyéshdt strand
és csénakkikotd fejlesztése projekt lényege, hogy ezt a két turisztikai infrastrukeurs-
lis elemet egyiittesen kell fejleszteni, tovdbbd az, hogy a fejlesztéseket gy kell megter-
vezni, hogy a piacra vitel redlis legyen. A fejlesztések célja a telepiilés helyi vonzerékhoz
kapcsol6dé turisztikai infrastruktira feltételeinek javitdsa. Az itt leirtak gyakorlatilag
illeszkednek a TOP-1.2.1-15 , Tdrsadalmi és kornyezeti szempontbdl fenntarthaté turiz-
musfejlesztéshez” cimd. felhivds céljaihoz: hozzdjirul a térség gazdasiginak diverzifikdci-
6jahoz, a helyi gazdasdg élénkitéséhez a foglalkoztatds novelése érdekében. A komplex és
integrélt megkozelitésti projekt térségi jelentdségli, és elésegiti a turistdk hosszabb tartéz-
koddsi idejét a Tisza-t6 térségében.

Elemeztitk a megkapott, illetve a teriileten gy(jtote tovabbi projektotleteket, és arra
a kovetkeztetésre jutottunk, hogy ezek csak kifejezetten nagy kozponti beruhdzdssal
val6sithatok meg. Forrdsként a Modern Vdrosok konstrukcihoz hasonlé programra

lenne sziikség.
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Anyag és médszer

A kutatds els6dleges célja projekttervek megalapozdsa és azonositdsa, valamint egy
turisztikai stratégia megalapozdsa volt. Ehhez elssorban mdsodlagos kutatdsi adatokra
volt sziitkség: internetes kutatdsra, statisztikai elemzések dttekintésére, a térségre vonat-
kozé kordbbi stratégidk elemzésére. Emellett egy térségi szintl adatgyijtés és egy térségi
szintli projektgenerdlds is megvaldsult. Az adatgy(ijtés a térség telepiiléseinek 6 adatai
osszegyUjtésére, strukturdldsdra irdnyult, ide értve a telepiilések jellemzdinek, kozleke-
dési kapcsolatainak, turisztikai jellemz8inek 6sszegytjtését, valamint ezekhez a verseny-
tarsak, illetve a legjobb nemzetkozi gyakorlat adatainak dsszegytjtését és tdrsitdsdt.

A projektgenerdlds kordbbi projekttervek dttekintését és Gj tervek stratégiai gondol-
kodds alapjdn torténd megfogalmazdsit jelentette. A projektgenerdlds megalapozdsdhoz
helyi turisztikai szerepl6kkel és 6nkormdnyzati vezetkkel folytatott interjuk is hozzdji-
rultak. Ez az anyag kés6bbi el6zetes megvaldsithatésdgi tanulmdnyok, illetve programo-

z4si és pélydzati anyagok megfogalmazdsdnak alapja is lehet.

Eredmények

A Tisza-té stratégidjit megalapozd vizsgélatok eredményeként az eddigiekhez képest

nagyobb volumen(i turisztikai siker csak komplex fejlesztések segitségével valdszind,

amelynek négy kulcseleme van:

* Az clérhet8ség javitdsa — javasolhatd pl. az M3-as 4j, Eger felé vezetd csomépontjabdl
a Dormdndot és Beseny6telket elkeriil$ Gt megépitése

* Egyedi, Magyarorszdgon mdshol nem taldlhaté rturisztikai kindlat, illetve
attrakci6-fejleszeés,

* A Tisza-t6 adottsigainak megfelelden a trividlis turisztikai kindlat infrastrukedrdji-
nak fejlesztése, ami a gyakorlatban elsésorban kikots- és strandfejlesztést jelent

* Modern turisztikai marketing fejlesztéseket, illetve marketing gyakorlatot (pl.

neuromarketing)

Mind az érintett térség, mind egész Heves megye turizmusdra jellemz8, hogy a f6 kiildé-
piacokhoz viszonylag kozel vannak az attrakcidkat kindlé desztindcidk, de a megkozelit-
hetdség utolsé szakasza kifejezetten rossz. Még maga a megyeszékhely sem rendelkezik
kozvetlen sztridakapcsolattal — azonban ennek épitése folyamatban van. Az (ij csomépon-
tot célszerd lenne egy ttroviditést is jelentd elkeriild ut épitéséhez felhaszndlni. A turiz-

musban igy Poroszlé kozvetleniil sztrddakapcsolattal rendelkezd telepiilésnek mindsiilne,
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ami az egész Tisza-t6 turisztikai értékét megndvelné. Emellett egy dj, kb. 7 kilométeres tt

megépitését is javasoljuk a Laské patak nyugati partjén, amely a 33-as ttrdl direkt megko-

zelithetdséget biztositana Sarudnak, a legnagyobb megyei vizfeliilet kozponti telepiilésé-
nek, és kozvetve Tiszandndnk. Alternativ lehetdség Kiskore megkozelithetéségének javitdsa

Heves feldl, de ez Iényegesen koltségesebb megoldds.

A Tisza-t6 turizmusdt, mind az dkoturizmus, mind egyes vizi turizmus dgak (moto-
ros ¢és vitorlds hajok) vonatkozdsiban a fejlesztéseket a té a térségen kiviil esd teriilete-
ivel egyiitt, egységesen célszer(i tervezni. A t6 jellegébdl adéddan f8leg nydri (illetve év
kozepi) programok, vizi sportok, fesztivélok fejlesztése johet szoba. A vizi sportok fejlesz-
tése, a professziondlis hajéztatds az infrastrukcdra-fejlesztés mellett oktatdsi, képzési
programok tdimogatdsdval végezhetd a leghatékonyabban. Két ilyen emelhetd ki:

* Az egyik a tanfolyamok, szaktanfolyamok tdmogatdsa, amelyek segitségével a vendé-
geket szallitd vizi jdrmiivezetdk, illetve hobbibdl hajézék megszerezhetik azt a képesi-
tést, amelyre a szabdlyokat szigortian értelmezve mdr ma is sziikségiik lenne. Az ilyen
tanfolyamok, képzések egyszerre névelik a keresletet és teszik professziondlisabbd
a kindlatot, mikézben direkt médon hozzdjarulnak a munkahelyteremtéshez is.

* A misik vitorlds tdborok, evezds- és hajés okotdborok timogatdsa, amely szintén
hozzdjérulna a kereslet néveléséhez és a munkahelyteremtéshez. Ezzel egyben kife-
jezetten hatékonyan lehetne a tavat és a szolgdltatdsokat megismertetni a turisztikai

piacon.

Lassthaj6 (lakéhajé) héldzat fejlesztése

A Tisza-t6 ismertté, sikeressé véldséhoz még tovdbbi egyedi attrakcidk, szolgiltatd-
sok fejlesztésére van sziikség. Ezek egy része az eddigi tapasztalatok alapjin nem tud
megvaldsulni tdimogatds nélkiil. Ebben a részben egy olyan lehetdséget fejtiink ki, amely
Eurdpdban kifejezetten sikeres, de Magyarorszdgon gyakorlatilag hidnyzik. Ez a lakéha-
jo-bérlés lehetdségének megteremtése, a lakéhajok bevezetése a téra.

A t6bbnyire csatorna-rendszereken kozlekedd lakéhajok, vagy mds néven lasst-hajok
olyan 6-8 méter hosszd, nem nagy teljesitmény(i motorral rendelkezd kozlekedési eszko-
z0k, amelyek gyakorlatilag egy lakdkocsi felszereltségével birnak. Még a nemzetkozi
cserehdlézatok (pl. RCI) kindlatdban is megtaldlhatok. A Tisza t6 idedlis helyszin lenne
egy ilyen halézat kialakitdsira, és ez a kozvetlen eredményeken til a t6 imdzsinak felér-
tékel8déséhez is vezetne.

A hajék elsésorban hetes bérbeaddssal keriilnének hasznositdsra, azaz nagymérték-
ben névelnék az dtlagos tartdzkoddsi idét. A potencidlis bérlék az dtlagos vendégkorhoz
képest nagyobb koltési potencidllal rendelkeznek, ami az érintett telepiilések vendégld-

tohelyeinek, boltjainak felvirdgzdsdhoz, Gj egységek megnyildsihoz vezethet. Bér a terv
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egy baziskikotd fejlesztésével szdmol, nyilvinvaléan egy javasolt titvonal kivalasztdsdval
a térség szinte Osszes vizparti telepiilése fejlédését megalapozhatja.

A kozponti helyszin lehet Tiszabdbolna, illetve a szomszédos borsodi partszakasz, de
a késdbbi megvaldsithatdsdgi tanulmdny vizsgdlataitdl fliggden akdr mds térségi telepiilés
is lehet. A potenciélis projekt jellegébdl adéddan t6bb kézpont, akdr hét érintett kikotd

is lehet kedvezményezett — ez katalizdtora lehetne a Tisza-t6 hatékony fejlesztésének.

Tovibbi fejlesztési lehetdségek

Harom tovabbi projektdtlet emelhetd még ki:

* 4 csillagos szdlloda létesitése a legnagyobb szabad vizfeliilet kozelében: egy turisztikai
térségnek kell lennie egy mindségi szélloddjanak, amely az igényesebb vendégek szé-
mdra is megfelel, és amely hizza maga utdn a t6bbi szdlldshelyet is — tekintettel pél-
ddul a humdn eréforrds képzésére, a jé gyakorlat lithatévd tételére. Egy ilyen szélloda
dltaldban 6ndllé marketinggel is jelen van az orszdgos piacon, igy a térségitdl egy flig-
getlen marketing csatorndn is népszertsiteni tudja a Tisza-tavat. A t6 mdsik oldaldn
mér vannak ilyen szdlloddk (Tiszafiireden, Abddszalékon). Meg kell jegyezni, hogy
példdul a Modern Vdrosok program keretében hasonlé indittatdsbél épiil kdzpénzbél
egy nagy négycsillagos szdlloda Szekszdrdon, amely az ottani borvidék turisztikai si-
kerességét hivatott emelni.

* Vitorldskdzpont és oktatdbdzis [étesitése: ez mindenképpen javasolhatd, hiszen mind
a Balatonon, mind Abddszalékon miikddik, a Tisza-t6 Heves megyei térsége pedig
valamivel jobb elérhetéségli, igy redlis esély van a sikerre. Kifejezetten sok magyar
jar ki példdul Horvdtorszdgba, hogy vitorldskapitdnyi, vagy motorhajé-vezetési jogo-
sitvanyt kapjon. Meg kell azonban vizsgdlni, hogy a két funkcié egy helyen, vagy
kiilonbozd helyeken legyen. Elképzelhetd az elméleti oktatds Polgdron, a gyakorlati
Tiszandndn vagy mds kikétében.

*  Wellness kozpont épitése: a térség nyilvinvaléan nem elsédleges egészségturisztikai
desztindcid, viszont a szakma szerint egy ilyen kozpontnak pozitiv hatdsa van a tdbbi
turizmusdg fejlédésére is. Kiilonosen igaz ez a vizi turizmusra, hiszen egy kiadds eve-
zés utdn jol eshet egy melegvizes lazité fiirds, vagy egy masszdzs. Emellett azonban
egy ilyen kdzpont Ggy is segiti a tobbi turizmusdgat, hogy tartalék lehetdségként szol-
gdl: ha rossz az id8, a vendégek ide is elldtogathatnak. Ugyancsak igaz, hogy hasonlé
logika alapjin egy ilyen kdzpont a szezon meghosszabbitdsdra is alkalmas. A vildg-
trendeknek megfeleléen azért is érdemes egy ilyen fejlesztésben gondolkodni, mert
egyrészt a kozponthoz tartozd kezelések nagyobb haszontartalommal birnak a tobbi
turisztikai szolgdltatdsndl, igy a Tisza-t6 turizmusdnak jovedelmezdségét javithatjdk.

Misrészt az is a nemzetkozi trendekbdl ad6dé tény, hogy egyre tobb ember szdmdra
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a wellness kezelések a rendszeres napi-heti rutin részei, és nem szivesen nélkiilozik azt

akkor sem, ha az els8dleges turisztikai motivéciéjuk mds.

A kapcsol6dé turizmus-dgak

A Tisza-t6 vonatkozdsdban a kulturdlis turizmus (kiemelten az eseményturizmus) sziik-
ségképpen a térség turizmusdnak elengedhetetlen része és egyik f6 prioritdsa, de tisztdban
kell lenni azzal, hogy ez a turizmus 4g 6nmagdban nem alkalmas arra, hogy mindségi
fejlédés kovetkezzen be a t6 turizmusdban. Ezen a téren a feladat a meglévé éreékek és
rendezvények folyamatos, dsszehangolt, zokkendmentes szervezése, ezek néhdny tovabbi
rendezvénnyel torténd kiegészitése, a fokuszdlds (pl. a gasztrofesztivalokra), a turisztikai
jelleg erdsitése, a professziondlis marketing. Utdébbihoz més fejlesztésekhez kapcsol6dé j
térségi marketingterv készitése lenne sziikséges. A fesztivélturizmus az elmult évtizedben
toretleniil fejlédéte Magyarorszdgon, és szdmos turisztikai szempontbél specidlis jellem-
z8je (Sulyok, 2010) alkalmassd teszi arra, hogy a té ismertségét, kedveltségét és litogatott-
sdgdt egyardnt novelje. Mdr jelenleg is létezik egy olyan nydri fesztival, ami potencidlisan
az orszdg legsikeresebb fesztivdljai kozé emelkedhet. A Természet Operahdza Tisza-tavi
Fesztival két kiilonleges otlettel emelkedik ki a hasonlé rendezvények koziil. Az egyik
a Tour D’Opera elnevezésti, 67 kilométeres kerékpdrtira, amely megdlléiban, a kiks-
t6kben és a toparton kiilonbozd miifaji, dontden komolyzenei koncertek szélalnak meg.
A misik a Boat D’Opera, melynek kdzonsége hajékkal, motorcsénakokkal kozelitheti
meg a programok helyszineit. A rendezvények egyik legszebb pontja Heves megyei,
Tiszandna strandja és kikotdje kozott taldlhatd.

Az adatgyijtés eredményei kapcsin még meg kell emliteni azt, hogy ha a telepiilés
fekvése jelent lehetdséget — elsdsorban akkor, ha Eger és egy onnan kiegészitd program-
ként elérhetd desztindcié kozott fekszik. Ilyenek lehetnek a Tisza t6 és Eger kozott fekvé
telepiilések, elsdsorban Fiizesabony és kérnyéke — Fiizesabony amigy is vasuti kozleke-
dési csomépontja a megyének. Ilyenek a vizpartot koriilvevd telepiilések is — itt egy szal-
lds-kiad6 rendszer kitaldldsa és fejlesztése segithetné az integraléddst, és kapesolhatnd be

a magdn szdlldsaddkat a turisztikai iparba.

Kévetkeztetések
Bér az elmult években a Tisza-t6 fejlédése az eredmények ellenére alaposan elmaradt mds
sikeres magyar turisztikai régiok fejlédésétdl, az orszdg kedvezd gazdasdgi helyzete lehet6vé

és val6szinlivé teszi, hogy végre ide is allokdlédnak a kitoréshez elengedhetetlen forrésok.

Amennyiben a forrdsokat a megfelel8, innovativ stratégiai jelentdségi projektekre sikertil
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forditani, akkor megindulhat a fejlédés a leginkdbb elmaradott, de jé turisztikai potenci-
dllal rendelkezd, t6 mellett fekvé Heves megyei kis telepiiléseken is. Kutatdsaink alapjin
elsésorban olyan stratégiai jelentdségii termékfejlesztésekre lenne szitkség, amelyek a Tisza-
tavon vihetdk a leginkdbb sikerre. Ilyen lehet a lassthjajézds fejlesztése. Ez a kordbban mdr
nagy beruhdzdsokkal tdmogatott Skoturizmussal is szinergidban fejleszthetd.

A kutatds eredményei alapjin kijelenthetd, hogy telepiiléscsoportokat egyiittesen
lehetne bevezetni a hazai piacra. A teljes téval foglalkozé fejlesztési tandcs mellett sziik-
ség lenne a Heves megyei telepiilések, illetve az itteni véllalkozdsok szerint egy turisztikai
klaszterre, mely operativ menedzsment szempontbdl is hatékony lehet (Kényves, 2008),
és az intenziv fejlesztési iddszakban valészintleg hatékonyabb, mint a késébb novekvd
jelent8ségti, szintén létrehozandé térségi TDM szervezet.

A Tisza-t6 sikerességéhez nem elegendd a vizparti és a vizi turizmus, itt az egerszaloki
modellhez [Virhelyi, 2009] hasonlé komplex termékfejlesztésre van sziikség. A komp-
lex gondolkoddshoz a turizmushoz kapcsolddé szolgdltatdsok fejlesztése is hozzdtartozik:
igy a gasztronémidhoz a helyi termékeken vagy az innovativ kutatdsokon alapulé élelmi-
szeripar, a borturizmushoz a bordgazat, az egészségturizmushoz specidlis egészségligyi
dgazatok (pl. balneoldgia, gyégytorna, masszdzsok), a kulturilis- és 6rokségturizmushoz
a kultdra, a szolgdltatdsok mindségének biztositdséhoz az oktatds fejlesztése. Nem szabad
elfelejteni, hogy a turisztikai koltés jelentds része vdsarlds: ezt tervezetten eld kell segiteni
(ez nem ,bevdsdrlé turizmus”, de az elsédlegesen turisztikai motivdcié mellett komoly

profit szirmazhat a turistdk védsdrldsaibol.
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