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H. TOMESZ TIMEA

A SPORTKOMMUNIKACIO ELMELETE

Az ember kbzds dolgai révén k6zosségekben él,
és a kommunikdcié az, ami dltal birtokolni tudja e k6z6s dolgokat”
(John Dewey)

1. Bevezetés

A koéztudatban a sportot elsésorban a motorikus tevékenységekkel kapcsoljak
dssze, hatékonysagat, eredményességét is jobbara objektiv paraméterekkel
igazoljak. Mindenképpen elgondolkodtatd azonban, hogy a cselekvések tanu-
lasa, végrehajtasa kommunikaciés folyamatban, a kommunikacié eszkoztara-
val és modszereivel érhet§ el, teheté hatékonyabba.

Az ember nem elszigetelten, hanem kdz6sségek tagjaként él. A k6zosségi lét-
hez szUkséges a koordinacié, az, hogy tagjai folyamatos kapcsolatban legyenek
egymassal. A kapcsolattartas azonban nem csupan az egyének szikséglete, a
kozosségi koordinacidt, a kozosség miikodését is kapcsolatok teszik lehetdvé.

A kommunikacié jelentése mara - a gyakori hasznalatnak kdszénhetben
- meglehetd8sen kitagult. Tagabb értelemben mindenféle kozlést kommu-
nikacionak tartanak, szlikebb értelemben a kommunikacié csak az emberek
sajatja. Multidiszciplinaris tudomany, definidlasa, leirdsa nagyban fugg attdl,
hogy melyik tudomanyterulet elméleti keretében vizsgaljuk’, de a kommuni-
kacido mikodését a kommunikaciotudomanyon beldl is tobbféleképpen latjak.
A kovetkezdkben 6t jelentésebb kommunikaciofelfogast mutatok be roviden
(tranzakcios, interakcios, szemiotikai, participaciés, ritualis), kitérve arra is,
hogy milyen - sporthoz kapcsol6do6 - kommunikacids helyzetek leirasara kinal-
nak keretet.

2. A kommunikacié értelmezései
A korai kommunikaciés modellek az informacié atadasat, tranzakcidjdt tet-

ték kdzponti kategériava. Az ado szerepét hangsulyozzak, 6 hatdrozza meg a
célt, ami csak szamara lathato, a kommunikacioé ilyen forman aszimmetrikus

1 Az informacidelmélet felfogasaban egy informacidforras jelek segitségével informa-
ciét tovabbit. A pszichologia els8sorban a hatast vizsgalja, a szociologia arra fokuszal,
hogy miként térténik az informacidatadas a tarsadalom tagjai kozott a kulonb6z6 tar-
sadalmi rendszerekben. A nyelvtudomany értelmezésében pedig az emberek kozotti
gondolatcserét jeldli.
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folyamat. Tevékenysége arra iranyul, hogy informaciot, Uzenetet jutasson el az
adotél a vevbhoz, és akkor lesz sikeres, hatékony, ha az atadas a legteljesebb
formaban, torzitas nélkul torténik. A siker érdekében a kezdeményez6 fél cse-
lekvési stratégiat dolgoz ki, a tervezett hatasbol indul ki (mit akarok és kitél), s
ezen hatas optimalis eléréséhez alakitja a kommunikativ folyamat jellemzéit,
osszetevoit (Andok 2013: 18).

Az interakciés modellek a kommunikacié folyamatat tartjak fontosnak, a
résztvevék egy kozos cél elérése érdekében cselekszenek. A kommunikacié
szimmetrikus, a szerepek nem rogzitettek, a cél kdzds, tehat minden résztvevd
szamara ismert. A kommunikacios helyzet elemeit, normait kdzdsen alakitjak,
maodositjak. A kdzds cselekvésnek mindig lesz valamilyen informacidban kifeje-
z6d6 eredménye (Andok 2013, Balazs-H. Tomesz-H. Varga 2013, Horanyi 1999).

A szemiotikai iskola a kommunikaciot jelentések cseréjeként értelmezi,
arra kivancsi, hogy a kommunikaciéban résztvev8k miként rendelnek jelentést,
értelmezést a jelekhez. Fokuszaban az lzenet, illetve annak olvasata all, vala-
mint a befogado, aki az Uzenetet alkot6 jelek értelmezésében folhasznalja sajat
kulturalis tapasztalatait. A szemiotikai irdnyzat szerint a tarsadalmi interakcié
soran valik az egyén egy bizonyos kultura tagjava (Balazs-H. Tomesz-H. Varga
2013, Forgd 2010).

Horanyi Ozséb a kommunikaciot a problémara val6 felkésziltség perspek-
tivajabol vizsgalja. Felfogasdban (participaciés modell) a kommunikaciot az
emberek arra hasznaljak, hogy felismerjék életikben a problémas helyzete-
ket, és kozosen megoldjak azt (Horanyi 1999). Abbél az elgondolasbdl indul
ki, hogy az embereknek sztintelenul problémakkal kell szembenézni, és elemi
érdekik, hogy ezekre a problémdakra megoldast taladljanak (példaul egy mér-
kézésen hogyan juttathatéd a labda a haléba). A kommunikacié az agens (kom-
munikator) egy lehetséges allapota (nem pedig folyamat), amely a probléma
felismeréséhez és megoldasahoz szikséges tobblettudas elérhet8ségét jelenti.
Ennek a tudasnak legitimnek, mindenki altal elfogadhaténak kell lennie (stra-
tégia kidolgozasa egy-egy mérkdzeés elbtt, szabalyok alkalmazasa sportban). A
legitim tudaskeret tehat nem eleve adott, hanem kulturalis-tarsadalmi eredet(
(Andok 2013: 21). A modellben a mindenkori dgens van kitlntetett helyzetben,
akkor tekinthetd hatékonynak a kommunikacié, ha a tébblettudas szamara a
legkdnnyebben elérhetd, illetve a tébblettudasok kozul a legjobbhoz fér hozza
(Horanyi 2006).

A kommunikacio ritudlis elméletének megalkotdja, James W. Carey (2003)
ugy véli, hogy a kommunikacioé szimbolikus folyamat, amely a valdsag kialaki-
tasat és fenntartasat szolgalja. E felfogas szerint a kommunikacié célja nem az
Uzenetek térben vald tovabbitdsa, hanem a tarsadalom id6beli dsszetartasa,
nem az informaciékozlés, hanem a kdz6s meggy6z6dések reprezentacidja. Min-
den kommunikacié drdma, amelyben bizonyos szerepeket vallalunk vagy nem
vallalunk, és soha nem az informacidszerzés kedvéért kommunikalunk, hanem
azért, hogy meger6sodjon bennlnk egy adott vilagnézet. Olyan fogalmak-
kal kapcsolhaté 6ssze, mint ,kdlcs6nds megosztas”, ,részvétel”, ,egyesulés”,
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.SzOvetség” és az ,altalanos hit birtoklasa”. A kommunikacionak elssorban a
tarsadalmi vonatkozasaira fokuszal, nem a hatasra vagy a funkciora, hanem a
bevonddasra.

Az egyes modellek, iskolak nem szembenallnak egymassal, hanem a kom-
munikacié mas-mas aspektusara 6sszpontositanak. Valéjaban létrehozzak azt,
amir6l azt allitjak, hogy leirjak?. A tranzakciés megkozelités az Uzenet atadasara
fokuszal, ebben a modellben jol bemutathatd, leirhaté példaul az a kommuni-
kacios helyzet, amikor az edz8 Uzenetet kiuld a kdvetkezé hét edzésrendjérdl.
Az interakciés modellekben a folyamat a Iényeges, ami a k6zds cél eléréséhez
vezet, tehat az edz6-szulé megbeszélésének vagy edzd-sportolé targyalasa-
nak leirasara ez alkalmasabb. Egy-egy mérk6zés kommunikaciés bemutatasa,
taktikai jelzéseinek leirdasa a szemiotikai, mig az olimpiai események a ritualis
modell segitségével értelmezhetdk leginkabb.

Ahhoz, hogy a kommunikacié sportbéli szerepérél atfogd képet tudjunk
adni, olyan elméleti keretre van sztkség, amely komplex vizsgalatot tesz lehe-
téve. A kommunikacio ritualis modellje ilyen, hiszen képes mind a mikroszint(l
(személykdzi) kommunikacié ritualis elemeinek, mind pedig a makroszintd (tar-
sadalmi, kulttrakézi) kommunikacio leirdsara. Es nem csupan az offline kom-
munikaciééra, hanem a médiakommunikaciééra is (Andok: 2017: 9).

3. Ritusok a mindennapokban

A ritusok jelen voltak mar az emberi tarsadalmak legkorabbi formaiban is. A
szUletések korul, a hazassagkotésekkor, a gyogyitasokban, haborus elékészule-
tekben, olimpiai jatékokban. De mig a tradicionalis tarsadalmakban elssorban
a vallasi ritusokban jelentek meg azok a szimbolumok, amelyek magukba sdri-
tették, ami a vilagrél tudhat¢é, addig a modern tarsadalmakban egyre inkabb
szekularis formaban valosul meg, kévetve a nyilvanos kommunikacié formai és
tartalmi valtozasait (Neulinger 2013: 103).

A ritusok a kommunikacié ismétl6dé és leegyszerUsitett epizddjai (Alexan-
der 2009: 26). A tarsas viselkedés sajatos formai, melyeket elsésorban szimbo-
likus jelentéstobbletlk kilonboztet meg mas kdzosségi cselekvésektdl. A ritus
a személyt egy csoporthoz és annak hagyomanyaihoz kéti kifejezd és meger6-
sitd, strukturald szerepével. Az eredeti (szakrdlis) jelentése - visszatérd szokas,
szoros kapcsolatban a vallas megnyilvanulasaival - mara jocskan kitagult (vo.
Voigt 2010). Formai jellemzéit Neulinger Agnes (Moore és Myerhof 1977 nyo-
man) a kovetkez6képp rendszerezi (2013: 105):

2 Atranzakciés modell példaul létrehozza és fenntartja az aszimmetrikus kommunika-
ciés helyzetet, a hatalom és kontroll érdekében, a technolégia és birokracia szolgala-
tdban (Andok 2013: 22).
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- Valamilyen alkalomnak, tartalomnak, formanak vagy ezek kombinaci-
6inak az ismétlése.

- Olyan aktiv részvétel, amely elsésorban valamilyen szerepnek a betdl-
tését, atélését jelenti.

- Olyan magatartas, amely sajatos viselkedés és szimbolumhasznalat
révén valésul meg, de jelentheti megszokott cselekvések és szimbolu-
mok szokatlan hasznalatat is. A [ényeg, hogy a ritualis szertartas szo-
katlan és figyelemfelkelt8, kilonbozik a mindennapi gyakorlattol.

- Olyan tevékenység, amely szervezett rendben, el8irasok szerint zajlik,
megszabott kezdéssel és befejezéssel.

- Olyan kifejez6 bemutatas vagy el6adas, amely figyelmet és koncent-
raciot igényel. Jellemz8en szimbdlumok felhasznalasaval valésul meg.

- Aritualéban megjelenik a kbz6sségi dimenzid, amely a csoport szama-
ra jelentéssel bird tarsadalmi Gzenetet rejt magaban.

A ritusok a szimbolikus jelentés-létrehozast szolgaljak, formalizaltak, nyil-
vanosan megfigyelhetdk és felismerheték az azonos kultdrahoz tartozék sza-
mara, tarsas cselekvések (Andok 2017: 10). , A ritus hatasa és érzelmi telitett-
sége a szandékok és tartalmak kozos értelmezésére és az interakcio sajat, belsd
érvényességére épul. Aritus energiaval tolti fel a résztvevéket, kotddéseket hoz
létre koztuk, noveli azonosulasukat a kommunikacié szimbolikus értelmével,
illetve fokozza a kapcsolat intenzitasat a résztvevék, a szimbolikus tartalmak és
a kozdnség, vagyis altalaban a teljes kdz0sség tagjai kozott” (Alexander 2009:
26). Antropoldgiai kutatasok igazoljak, hogy a ritusok kialakitdsa fontos dssze-
tartdja és tudashordozoja az emberi tarsadalmaknak. Az allatok viselkedését
kutaté Csanyi Vilmos ezen tulmenéen ugy véli, hogy a viselkedési mintazatok,
a felhasznalt szimbélumok gazdagsaga és egymassal torténd osszefonddasa
egy aktiv dinamikus rendszer is, amely a benne foglalt ismeretek és hiedelmek
Ujboli érzelmi elfogadasat és memorizalasat is lehetévé teszi (Csanyi 2000: 147).

Ritusok nem csupan tarsadalmi eseményekhez kapcsoldédnak, a hétkéznap-
jaink is tele vannak ritudlis megnyilvanulasokkal. llyen példaul egy gratulacio
vagy udvozlés, de kedvenc sportoldnk vagy csapatunk biztatasa is tartalmaz
ritudlis elemeket. Minden olyan kommunikaciés megvaldsulas, amikor a forma
a hangsulyosabb, a kivitelezés Iényeges az interakci6 érvényességében és sike-
rességében. A kommunikacid sok esetben elsédlegesen ritudlis funkciéju, és
majdnem minden esetben tartalmaz ritualis elemet. A kommunikaciot ritus-
ként felfogo elmélet foglalkozik a szerkezettel, a szabalyozassal, a szerepekkel,
normakkal, orientaciokkal, értékekkel, jelentésekkel, mindezt pedig a szimbo-
lumhaszndlaton keresztil teszi. , Azt vizsgalja, miként m{ikodnek a szimbolikus
formak, hogyan szabalyoznak, miként hoznak létre jelentést, értékeket” (Andok
2017:19).

A ritusok tobbféle csoportositasaval talalkozhatunk a szakirodalmakban. A
francia Bourdieu egyértelm(en szocioldgiai jelenségként fogja fel, és a legiti-
maciods ritusokat (rite de légitimation), a szentesitd ritusokat (rite de consécra-
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tion) és az intézményesitd ritusokat (rite de institution) tartja a harom f6, egy-
mastol megkulonbdztetendd csoportnak (vo. Voigt 2010: 221). Bocock (1974,
idézi: Neulinger 2013: 108) szintén harom tipusat kuldnbozteti meg. A nemzeti
ritusok egy nemzet torténetéhez, sorsforduldihoz kotédnek, az életciklusritu-
sok a nemzeti ritusokkal egyutt lehet6séget adnak annak megértésére, hogy
a modern ipari tarsadalmak hogyan viszonyulnak vagy nem viszonyulnak az
emberi testhez, testiséghez, Ugymint a szexualitds és a szlletés, a betegség és
a halal. A mlvészi ritusok pedig az el6ado és a kozonség kozotti szimbolikus
kapcsolatot erdsitik (sportrendezvények). Wolin és Bennett (1984) Unnepsé-
gekrél, hagyomanyokrél és mintak szerinti interakciokrél beszél. Az tinnepsé-
gek jellemzéje, hogy ritkan, évente néhany alkalommal rendezik meg (ilyenek
példaul a nemzeti és vallasi Unnepek), és ezeket az adott kultdraban mindenki
ugyanakkor és ugyanugy Unnepli. A hagyomanyok gyakorlasara gyakrabban
kerdl sor, ilyenek a sziletésnapok, évforduldk, nyaralasok, amelyek részben
mindenkire jellemz8 kozos jegyekkel, részben egyéni, egyedi jellemzdkkel is
birnak. A mintak szerinti interakcidk pedig heti vagy akar napi rendszeresség-
gel zajlanak, ugymint a kdzos étkezések vagy a rendszeres hétvégi programok.
Az emberi élet forduldihoz, fontos allomasaihoz, atmeneteihez k6t6d6 hagyo-
manyos szokasokat Van Gennep (1960/2007) atmeneti ritusoknak nevezi. Ezek
a ritusok az emberi egyuttélés, a kozosségi |étben az egymashoz valé alkal-
mazkodas feltételrendszerét hordozzak. Az atmeneti ritusok harom szakaszra
tagolhatdk: az els6 a szeparacio, elkulonulés, ahol az egyén elszakad korabbi
szerepeitdl és kapcsolataitol. Ezt koveti a liminalitas (3tmenet) fazisa, amelyben
az egyén korlatozott ideig részese lehet a kultuszokban megnyilvanulé kdzos-
ség élményének. A harmadik, utolsé szakasz pedig a visszafogadas szakasza,
azaz a beépit6 fazis. Ebben a szakaszban az egyén Uj tudasa birtokaban visz-
szatér eredeti életvildgaba, de mar Uj, megvaltozott, tobbnyire magasabbnak
értékelt statuszban. A szerz8d az atmeneti id6 bemutatasara az ajton valé atlé-
pés hasonlatat hasznalja, ahol az ajtd elvalasztja és 0ssze is koti az Uj és a régi
vilagot. Az ajt6é innensé oldalan talalhatok az elvalasi ritusok, mig a tuloldalan
a befogadasi ritusok. Az atmenetet pedig magan az ajtén vald atlépés fejezi ki.
(Atmenet példaul egy jatékos egyik klubtél a masikhoz igazolasa vagy az ifjusagi
csapatbdl a feln6tthoz kerudlése.)

A ritusok szimbolikus jellegét hangsulyozza Levi-Strauss, Mary Douglas,
Malinowski és Clifford Geertz is (részletesebben Andok 2017, Neulinger 2013).
Andok Moénika a ritualis kommunikacié tanulmanyozasahoz két f6 kategoriat
jeldl meg (2017: 16): egyrészt a formdlis ritusokat, szertartdsokat, amelyeket
kuldnleges helyen és idében tartanak, kuldnleges figyelmet vonzanak (példaul
a kulonb6zb versenyek, csapatmérkdzések), valamint a formalizdlt hétkéznapi
tevékenységeket (mint a reggeli futas vagy a napi edzés).

A ritualis megkozelités tehat a kommunikacié minden kontextusanak vizs-
galataban megfelel§ keret lehet. ,Hiszen az emberek parként, csaladként vagy
egy szervezet tagjaként ritudlis elemek segitségével hatarozzak meg dnmagu-
kat, hozzak létre és tartjak fenn identitasukat, alakitjak ki tarsas viszonyaikban
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és cselekvéseikben a hatarokat, vagy visznek végbe egy Ujraegyesitést” (Andok
2017: 17-18). A ritusok fontos funkcidja, hogy atlathatéva, kezelhetévé, értel-
mezhetdveé teszik az id6t. Azaltal, hogy idérdl id6re megismétléddnek, biztositjak
egy kozosség (tarsadalom) mikddését, megerdsitik, reprezentaljak identitasat,
kdzos emlékezetet hoznak létre (példaul a 6:3-as mérk&zés).

4. Ritus és sport. A sportkommunikéacié elmélete

A sport, a kilonb6z6 sportesemények a tradicionalis és modern tarsadalmak
ritusainak tekinthetdk (vo. Hoppal 1982: 334, Péter 2010). Olyan tevékenyseég,
amely vallasi ritusok részeként, jatékként vagy szorakozasként az emberi kultu-
raknak mindig is meghatarozo része volt. A sport, sportolas egyfajta kulturalis
univerzalé, az adott kor jellemz8 lenyomatat adja. Egy-egy tarsadalom mozgas-
kultdrajanak vizsgalata soran meglehet8sen pontos kép rajzolodik ki a széban
forgd id6szak értékrendszerérdl, szabalyairdl és az emberek jellemzd tulajdon-
sagairdl (P6lusné 2013: 25).

A sport torténelmi tapasztalatokon és normakon alapuld jatékos és szim-
bolikus cselekvésforma, emocionalis toltettel rendelkezik, értékkozvetitd,
identitaserdsitd és identitast reprezentald. A sportban is megtalaljuk a sajatos
cselekvési logikat, a kialakult formalis szervezédéseket, az allanddsult szerepe-
ket, a belsd normak rendszerét, amelyek révén lathatova valik, hogy milyen is,
hogyan m(kddik az adott tarsadalom (Laczk6 2015: 17).

A sport és kommunikacié kapcsolatanak, illetve a kommunikacié sportbéli
szerepének feltarasakor a kutatasok jobbara a sport, illetve sportolé média-
kommunikacidjara fokuszalnak, és viszonylag kevés sz esik (féként a hazai
szakirodalomban) a kommunikacié személykozi, valamint kdzvetlen formairol.
Pedig a sikernek legaldbb olyan fontos 6sszetevdje a testnevel8-diak, edz6-
sportold, sportszakember-sportold egylttmikodésének mindsége, az edzd
tudatos, adekvat kommunikacidja (az instrukciok pontos megfogalmazasa,
motivacio, értékelés), mint a szakmai és maodszertani folkészlltsége, vagy a
diak/sportol6 tehetsége, kitarto, fegyelmezett munkaja.

Tény, hogy a sportroél és a sportban folyé diskurzusokat ma mar nehéz elva-
lasztani a médiatol, gondoljunk csak egy-egy mérk&zés vagy verseny kozveti-
tésére, értékelésére, sportolok reflexidira, azokra a kozosségi médias csopor-
tokra, amelyek bizonyos sporttevékenységhez kapcsoldédnak, esetleg a sport
egészségmegbrzd szerepét hirdetd blogokra. A sportkommunikacié azonban
tulmutat ezeken, a kommunikacié szerepét nem lehet csupan a sport és média
viszonylataban vizsgalni. A sportkommunikaci6 definiciéjat nem lehet pusztan
a sporthoz kapcsol6doé Uzenetekre korlatozni (Pedersen és mtsai 2016: 180),
hiszen a sportkommunikacié tulmutat ezeken, példaul egy k6zosségi médiaban
posztolt Uzeneten vagy egy Ujsag sportrovatan. Persze magaban foglalja ezeket
is, illetve az egyes szovegekben megjelené reprezentacidkat, de az interper-
szonalis kapcsolatok, egy-egy csapaton beluli interakciés halé éppugy a vizsga-
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lat kdrébe tartozik, mint a szurkoldkkal valé kapcsolattartas vagy a személyes
és csapatimazs épitése.

Alegaltalanosabb megkdzelitésben azt mondhatnank, hogy a sportkommu-
nikacio a sporttal kapcsolatos, valamint a sporthoz szorosan nem kapcsol6doé
informacidk cseréje. Azonban ahhoz, hogy a sportkommunikaciorol atfogdbb
képet tudjunk adni, ettdl dsszetettebb megkozelitésre van szikség. Amennyi-
ben a kommunikaciéra ugy tekintink, mint szimbolikus folyamatra, amely a
valosagot kialakitja és fenntartja, akkor a sportkommunikdcié olyan folyamat,
amelyben a sportolék vagy a sporttal valamilyen kapcsolatban dll6k interakcioik
sordn szimbdlumok cseréjével jelentéseket hoznak létre. Pedersen és mtsai ezt a
folyamatot a kovetkezd abraval szemléltetik:

SPORTKOMMUNIKACIO

és jelentéseket

egy folyamat
hoznak létre :

szimbdlumokat osztanak
amelyben az emberek

me;

a sporton,
sporteseményen,
barmilven
sportcselekményen
keresztil

Forras: Pedersen és mtsai 2016: 181.

A szerz8k a modell minden egyes elemét részletesebben is magyarazzak.

Folyamat. A sportkommunikacié dinamikus folyamatként, az Gzenetek el8-
allitasanak és kozvetlen vagy kozvetett tovabbitasanak folyamataként értel-
mezhetd, amely aktiv és interaktiv. Ez a folyamat szamos valtozo6t foglalhat
magaban, igy példaul a kommunikator személyisége, statusza, szakértelme,
megbizhatdsaga, fizikai jellemz&i, egyénekhez vagy csoporthoz f(iz6d§ viszo-
nya. A részvételt befolydsolja a résztvevdk el6zetes elvarasa, tudasszintje
(ismeretei), motivacidja. A folyamatot a kommunikaciés helyzet, a tartalom, a
befogadast pedig a szelektalas (vo. i. m. 183-185). A kozvetett kommunikacids
formak esetében fontos lehet a kapu8rdok szerepe is, hiszen dontéseik hatassal
vannak a tartalomra és folyamatra egyarant.

Résztvevdk. A sportkommunikacio résztvevdi lehetnek a sportesemények
irant érdekl8d6, de egyébként nem sportoldé emberek, elkotelezett szurkoldk,
kozosségek, sportolék, sportszakemberek, sportegyesuletek, médiaszakembe-
rek.
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Sport, sportcselekmény, sportesemény. Pedersen és mtsai (i. m. 207-
209) a sportkommunikacié harom teruletét nevezik meg, amelyek egymassal
is szoros kapcsolatban allnak. Az elsé tertlet a személykozi, illetve kdzvetlen
kommunikacié a sportban. Ide soroljak az intraperszonalis, interperszonalis és
kiscsoportos kommunikaciot, valamint a szervezetek belsé és kulsé kommu-
nikaciojat. A masodik terulet a sport médiakommunikacioja, ahol a kilonb6z6
nyomtatott és elektronikus médiaplatformok jelennek meg, a harmadik tertlet
pedig sportkommunikaciét tamogato tevékenységek és rendszerek terUlete,
mint a PR, marketingkommunikacio, kriziskommunikacio, kutatasok vagy tudo-
manykommunikacié.

Az altaluk emlitett terUleteken kivul tovabbi fontos vizsgalati kérdés lehet
a kulturakozi kommunikacié megjelenése a sportban - Ugy is, mint kulturalis
hatasok a sportagakban, példaul a keleti kulturak sportagainak megjelenése
a nyugati vilagban; Ugy is, mint kulturak talalkozasa egy csapatban, egy-egy
sportrendezvényen stb. Lényegesek lehetnek tovabba a politika és sport kap-
csolatanak kommunikaciés vonatkozasai, vagy a globalizacié sportra gyakorolt
hatasanak kommunikaciés vizsgélata.

A sportkommunikicié folyamarta

L
Személykézi és szervezeti
kommunikieié a sportban

IIL
A sporthommunikiciot
timogato tevékenységek

IL.

Meédiakommunikicio

mtraperszondks
mterperszonihs
kiscsoportos

avomtatolt &
elekrombns médumok
ktztssém miédia

muarketingkommunikicié
PR

mdominvkommurkicd

szervezetek belsd éx knlio
kommumkicos

A sporthommunikicié folyamata

Forras: Pedersen 2016: 209

A sportkommunikacié kutatasi el6zményeit mindharom teruleten megtalal-
juk hazankban is. Legkutatottabb talan a sportgazdasag, sportmarketing teru-
lete (Andréas 2003, Stocker-Szabé é. n., Acs 2015), de a sport és média kapcsola-
tara vonatkozé vizsgalatokat is taladlhatunk (Galdiné 2007, Urban 1997). Jelentés



A sportkommunikdcié elmélete 169

hiany mutatkozik viszont a kdzvetlen kommunikacio jellemz8inek feltarasaban,
csupan a sportpedagégiaban, valamint egy-egy sportaghoz kapcsoléddan
talaljuk meg nyomait (Révész-Bognar-Géczi 2007, Révész-Bognar-Csaki-Trzas-
koma-Bicsérdy 2013).

Szimbélumok kialakitasa. Az ember szamara a tudast szimbolumok koz-
vetitik, és az ember is szimbdlumokban fejezi ki tudasat. A szimbolumok egy-
részt tudashordozék, masrészt tudasfeltételeket alkotnak (Geertz 1994: 47-48).
Legtagabb értelemben a szimbdlum a széval, fogalommal azonos, hiszen ezek
segitségével kapcsoljuk 6ssze, amit tapasztalunk, észleltiink egy hangsorral®.

A sportban a szimbolumok az identitas kialakitoi, meger&sit6i és 6rzdi, érté-
ket hoznak létre, ritusokat alakitanak (Pedersen 2016: 197). Szimbdolumként
mUkoédnek példaul a torténetek, azok a narrativak, amelyek egy klub, sportag,
de akar egy nemzet identitasat is erdsithetik (pl. Puskas Ocsi térténetei). De
szimbolikusak a sport formalizalt, ismétl6d6 eseményei (pl. a himnuszok elé-
neklése, az olimpia megnyitasa), egy-egy sportag szaknyelve, egy csapat straté-
giai jelzései vagy targyiasult szimbdlumai (pl. olimpiai gyGrd, egy klub cimere).

Jelentések megosztasa. A szimbolumhasznalat szabalyai alapjan lehet
megérteni a gondolkodasi folyamatokat. Nem csupan kifejeznek, determinal-
nak is, meghatarozzak azt, hogyan viselkedlink (Geertz 1994: 47-48). Az embe-
rek mozdulatait, viselkedését akkor érthetjuk meg igazan, ha ismerjik azt a
szimbo6lumrendszert, amelyben mkodik. A szimbolumok kdzdsséget terem-
tenek a csoport tagjai kozott, kollektiv torténetek és ritusok altal. A ritusok
egyes kutatok szerint az érzelmi 6sszehangolddast alakitjak a csoporton belll,
az egyuttérzést, az dsszetartozas tapasztalatat (vo6. Csanyi 2000), mig masok
szerint a kognitiv kategériakat alakitjak azaltal, hogy ,a kognitiv kategoériakat
szelektaljak, esetenként sdritik az emberi gondolkodas, tapasztalat és cselek-
vések kategoriait - lathatova téve ezeket a tarsadalmi 6sszekapcsolédas fontos
pillanataiban” (Andok 2017: 36).

A sportkultira tehat a szimbélumokban megtestesuld jelentések torténe-
tileg kozvetitett mintait foglalja magaban, amelyek segitségével az emberek
meg6rzik és allandoéan fejlesztik tudasukat (vo. Andok 2017: 53).

5. Osszegzés
A sportkommunikacié tehat a szimbdlumokban megtestesuld jelentések tor-

ténetileg kozvetitett mintait foglalja magaban, amelyek segitségével az embe-
rek megérzik és allanddan fejlesztik tudasukat (v6. Andok 2017: 53). A sport

3 A szakirodalomban tébbféle szimbélumdefiniciéval talalkozhatunk, melyeket Kapi-
tany Agnes és Kapitany Gabor két nagyobb kategériaba sorol: ,az emberi gondol-
kodas egyfel6l fogalmakat alkot, ezekbe sUritve tulajdonsagaikat, megnevezi a vilag
elemeit (= elsédleges szimbolizacié), masfeldl e fogalmakat (illetve az immar fogal-
makkal, nevekkel jel6lt érzékelt jelenségeket) dsszekapcsolja masokkal, s egyiket vala-
milyen szempontbdl a masik helyettesitésére hasznalja (= masodlagos szimbolizacid)
(Kapitany - Kapitany 2016: 5-6).
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kommunikacios helyzeteinek tobbsége olyan interakcié, amelyben a kapcso-
lat kifejez8dése, az erBviszonyok, szerepek demonstralasa fontosabb, mint az
informacidtartalma. Ezeknek az Gzeneteknek a kommunikaciés elemzéséhez j6
elméleti keretet kinal a ritualis modell. Annal is inkabb, mert a sport valamennyi
helyzettipusa vizsgalatara alkalmas.
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