HERZOG CSILLA

A JOVO ELEKTRONIKUS UJSAGIROINAK
ERTEK- ES VEZERLOELVEI
(Az EKF kommunikacio szakos hallgatéoinak
attitiidvizsgalata)

Az Eszterhazy Karoly Fdiskola Médiatudomanyi Tanszékén, tobb szak-
iranyon folyik a kommunikacid szakos hallgatok képzése. Ezek koziil az
egyik az elektronikus sajtdval foglalkozik. A kommunikéaci6é szakosok kép-
zésével arra toreksziink, hogy a didkok a lehet6 legkorszertibb elméleti €s
gyakorlati képzést kapjak, ezzel segitve a személyiség szakmai szocializa-
ciojat. Ennek kapcsan tobb kérdés is felvetddhet: milyen személyiséggel,
latasmoddal keriilnek be az egyetemre, foiskolara a didkok? Milyen érték- €s
vezérloelvek mozgatjak hallgatoinkat, a jovo televizids-, és radids személyi-
ségeit? Kutataisommal ennek vizsgalatara vallalkoztam.

I. Néhany széban az attitiidrol

Az attitiid a szocialpszichologia egyik kozponti fogalma. A kifejezés alatt
tartos beallitodast, értékeld viszonyulast értiink valamilyen targy, személy,
vagy gondolat iranyaba.

A szocialpszichologia attitlid-elmélete szerint minden embert sajatos —
»személyre szabott” — meggy6z6dések, attitlidok és értékek Osszessége jel-
lemez, amelyek meghatarozzak, hogy egy adott ingerre az adott személy
milyen valaszreakciot alakit ki.

Az attitidok elsajatitasa a szocializacioban megy végbe. Az attitiidok ta-
nuldasanak harom 1tja van:

— alapulhat direkt tapasztalatokon
— megvalosulhat modellkdvetés révén
— vagy szoktatjak, tanitjak ra az egyéneket.

A megfelel attitidok kialakitasa a nevelés soran valosul meg. Adodik a
kérdés: a Médiatudomanyi Tanszék oktatdoinak milyen lehetségek allnak
rendelkezésre ahhoz, hogy a hallgatok szakmai attitiidjét fejlesszék, befolya-
soljak?

123



I.1. Az attitiidok alakitasa szempontjabdl fontos gyakorlati tevékeny-
ségek

Az elektronikus sajto szakiranyon a hagyomanyosnak szamito tanorakon
tal, a megfeleléen kivalasztott modszertannal a szoktatdasra, a modellkove-
tésre és a direkt tapasztalatokon alapulo tevékenységekre forditunk nagy
figyelmet.

Az 6todik félévtol a hallgatok az elméleti képzést jelentd heti hat tandran
tul bekapcsolodnak a Liceumi WEB Radio magazinmusorainak, és a Liceumi
Televizio miisorainak szerkesztésébe is. Ez a gyakorlati kotelezettségiik az
allamvizsgaig szol.

A hallgatok team munkaban végzik feladataikat. Rovid idon belil kiala-
kulnak azok a munkacsoportok, akik szivesen dolgoznak egyiitt a radios-,
téveés adasok elokészitésén.

Tapasztalatunk szerint a csoportfeladatok végzése kivalo a direkt tapasz-
talatok szerzésére, dtadasdra. Ez alatt nem feltétleniil csak a tanar altal nyt;j-
tott mintakat értem, hanem megvalosul a diakok egymas altali tapasztalat-
szerzése is. A hallgatok kéziil spontan modon valnak ki a terhelhetébbek, a
specidlis ismeretekkel, képességekkel rendelkezék. Ok lesznek azok, akiket jo
esetben tarsaik modellként, példaként kovetnek. A hallgatok rovid idon beliil
egymast is biraljak, véleményezik. Igy kialakul benniik a csoporttagok irant
érzett feleldsseg, a birdlat, a véleményezés készsége. A radids, televizids
szakiranyon a didkokat a valodi szerkesztosegi élethez kivanjuk szoktatni,
ahol sokféle emberrel taldlkoznak. igy ebben a kozosségben pl. egyiittmii-
kodo, versengd, de akar rosszindulati, megbizhatatlan, lusta munkatarssal is
kapcsolatba keriilnek. gy lesz igazan életszerii az oktatdi munkank.

A technikai gyakorlatok helyszine a Liceumi WEB-radio és a Liceum Te-
levizio.

Egy végzos hallgatom a kévetkezot irta szakdolgozataban:

,,Az elektronikus szakirany nekem sok pluszt adott. Egyrészrol megerdsi-
tett abban, hogy szeretnék a szakmaban dolgozni, masrészrol pedig, olyan
rejtett dolgokat tart fel, melyek eltantoritanak ettdl. Itt csupan arra gondolok,
hogy mindig is szerettem volna képerny6re keriilni, de mikor élesben kipro-
baltam, utdna mar nem volt hozza kedvem. Végeredményben tetszik a tévé-
z¢s, hiradozas, de szigoruan csak a technikai munka. Megtanultam vagni, a
kamerat kezelni, voltam hangmérnok, feliratoz6, s mindez tetszett is, de
egyvalamiben biztos vagyok, miisorvezetd soha nem lesz beldlem.”

A direkt alapokon nyugvo tapasztalatszerzést a kovetkez6 infrastruktara-
val biztositjuk: a radidsok szamara négy hangvagasra alkalmas szamitogép
all rendelkezésre. A televizids vagdszobaban 12 munkaallomason késziilnek
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az anyagok. Itt csaknem 30 digitalis kamerat, és a hozza tartozo technikai
felszereléseket hasznalhatjak a didkok. Magazinmiisorokhoz studiot is ren-
delkezésre biztositunk.

I.1.1. Néhany sz6 még a Liceum Televiziorol:

A Liceum Televizio a kézszolgadlatisagot helyezi eldtérbe. Muisorszerke-
zetében tlikrozi a foiskolai hallgatok és oktatok szakmai, kulturalis, tudoma-
nyos, valamint sport életét.

Adasideje 24 6ras, miisorai Egerben, ¢és a kornyez6 telepiiléseken, a UPC
kabelhalozatan foghatok. Adaskorzetében kozel 100 ezer nézot tud megszo-
litani.

1.2. Attitiid-alakitas a miisorkészités soran

A hallgatok az 6todik félévtdl fokozatosan ismerik meg a miisorkészités
fortélyait, az anyaggytijtéstol kezdve a szerkesztésig, az adas Osszerakdasaig.
Kiprobaljak magukat vagoként, szerkesztoként, illetve akar az operatOri
munka elsajatitasara is nyilik lehet6ségiik. Tovabba ,,a merészebbek™ a kép-
ernydre is keriilnek, miisorvezetoként. Kihasznalva a televizio, radio nyujtot-
ta lehet6séget a didkok atélik a nyilvanossag elé keriilés nyomasat, feleléssé-
gét. A begyakorlassal arra igyeksziink szoktatni hallgatdinkat, hogy minden-
napos tevekenységkent fogjak fel a képernyodre keriilést, a megszolalast, a
kamera, vagy éppen a mikrofon kézelségét.

A radioban, vagy a Liceum Televizioban ugyantgy folyik egy miisor el6-
készitése, mint mas csatorndkon. A hallgatok 6t-hatfés stabokba rendezdd-
nek. A csoportmunka soran miikddésbe 1épnek a kdvetkezok:

—  kozosségi nyomas,

— egymas iranti elvaradsok,

—  szamonkérések,

— vedik sajat és masok érdekeit,
— kritikussa valnak.

Megtanulnak tehat olyan egyiittmiikédesi formakat, melynek valljuk be,
nem kedvez a kreditrendszeri felsdoktatas. Ezt ellensulyozzuk a csoport-
munkaval.

Elmaradhatatlanok a szerkeszt0ségi megbeszélések, ahol a stab a kdvet-
kez6 adast késziti eld. Itt torténik az anyagok kiosztasa, az adas-struktira
Osszeallitasa. Az anyagfelvételt komoly szerkesztéségi munka kdveti, ugyan-
is ekkor torténik a vagas, az 0sszerakas. Minden stabnak van hallgatéi f6-
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szerkesztOje, aki a mar meglévé munkakat megnézi, ellendrzi a hangokat, a
képeket, hiszen hibasan egyetlen anyag sem mehet adasba. Az utols6 ,,kapu”
a tanar, aki ellendrzi az adasba keriil anyagot. Miutan 6 is rabolintott kez-
dédik a miisor dsszerakasa.

A hallgatok feladata a pontossag, szakszertiség, kreativitds, ehhez tarsul a
tanari segitségnyjtas. Az itt felsorolt tulajdonsagok elérésére toreksziink, mert
felfogasunk szerint csak egyiitt vagyunk képesek igényes televiziozasra.

Az Eszterhazy Karoly Foiskola vezetdi lehetové tették, hogy az elméleti
és szakmai képzést magas szinvonalll infrastrukturalis hattérrel tamogassak.
Ezzel az intézmény célja az, hogy olyan képzett, diplomas szakembereket
engedjiink ki a munkaerdpiacra, akik versenyképes tudasukkal képesek ér-
vényeslilni barmely televizidban, radidban. De melyek azok a tulajdonsagok,
képességek, amelyek segitik a palyan valo elhelyezkedést és megmaradast?

Az ujsagirokkal kapcsolatos jellembeli elvarasok

A szakirodalom szerint az ujsagiroknak a kovetkezd tulajdonsagokkal
kell rendelkeznitik:

— kitartas

— elszantsag

— képesség az Osszefliggések meglatasara, ¢s elemzésére

— feleldsségérzet

— elkdtelezettség az erkdles személyes és tarsadalmi normai irant

— tudjon bizalmat ébreszteni (rendelkezzen empatiakészséggel, figye-
lemmel)

— atémaval kapcsolatosan legyen jartas, és tapasztalt

— képes legyen tavolsagtartasra a személyes érzelmektol, elfogultsagtol

— rendelkezzen a felhdborodas alacsony kiiszobértékével

— igénye legyen a hatalom elszamoltatasara.

A kovetkezokben térek ra a hallgatok attittidkutatasara.
Az attitidkutatas eredményeinek 6sszegzése

Mintavétel:

A Dr. Franz Schaffhauser altal kiadott attitiid-kutatasra alkalmas kérd6-
ivvel az Eszterhazy Karoly Foéiskola elektronikus szakiranyt valasztott,
kommunikacioé szakos hallgatoit kerestem meg. Célom ezen minta attitlidjei-
nek feltérképezése. A szubjektiv mintavételt (,,céltudatos minta™) kiterjesz-
tettem a nappali és a levelezd tagozatos didkok csoportjara is.

126



A levelez6 hallgatok csoportjat ebben a kutatasban kontrollcsoportként is
felhasznalom. Egy kés6bbi vizsgalatra el6késziilve tovabbi 72 ot is megkér-
tem az egylittmikddésre.

A kérddivet 6sszesen 120 fo toltotte ki.

1. Ertéklista eredményeinek kivonata

Kérdés: Mely érték fontos szamomra, mint vezérlé alapelv az éle-
temben?
1.1. A nappali tagozatos hallgatok legfontosabb értékei

A nappali tagozatosok esetében azt a 8 értéket, vezérldelvet emlitem meg,
mely a legmagasabb atlagértéket kapta. Ezek a kovetkezok:

Legfontosabb értékek Atlag
Bels6 harmoénia (béke dnmagaval) 5,96
Szabadsag (a tettek, gondolatok szabadsaga) 5,88
Csaladi biztonsag (biztonsag szeretteinknek) 5,75
Igaz baratsag (kozeli tamogat6 baratok) 5,63
Kreativitas (egyediség, képzelet) 5,63
Onbizalom (hit énmagéban) 5,58
Erett szerelem (mély érzelmi, és szellemi meghittség) 5,38
Orém (a vagyak kielégitése) 5,13
Elemzés:

A hallgatok azokat az értékeket pontoztak jobban, amelyek szamukra je-
lenleg vezérldelvek, tehat ennek megteremtését tizték célul maguk elé. A
szakmaisag, az jsagirdi palyaval kapcsolatos sziikséges jellemvonasok ko-
ziil a szabadsagvagy, a kreativitas, és az 6nbizalom van jelen. Ugy gondo-
lom, ezek nagyon is fontos jellemzdi lehetnek egy jo Gjsagironak.

Mégis, ha az adatokat jol szemiigyre vessziik, szamszeriiségében is feltii-
né, hogy a 21 — 23 éves hallgatok kérében a fo cél még a harmonikus ma-
ganélet megteremtésén van. Nem is nagy baj ez, hiszen ebben a korban kel-
lene, hogy nagyobb eséllyel megtalaljak életiik parjat, megszerezzék azokat
az egylittélési formakra vonatkozo tapasztalatokat, melyeket tovabbi életiik
folyaman parkapcsolataikban majd hasznosithatnak. Ugy tiinik, kevesen
foglalkoznak még az elhelyezkedéssel, a palyavalasztassal, a munkahelyi
onmegvalositassal, az ¢letcél meghatarozasaval.
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1.2. A levelez6 tagozatos hallgatok legfontosabb értékei

Legfontosabb értékek Atlag
Csaladi biztonsag (biztonsag szeretteinknek) 6,04

Igaz baratsag (kozeli thmogatd baratok) 5,79

Belsé harmonia (béke dnmagéval) 5,75

Maganélet (jog a privat szférara) 5,29

Szabadsag (a tettek, gondolatok szabadsaga) 5,21

Szellemi élet (a hangsuly a lelki és nem az anyagi 5,08

gondokon van)

Az élet értelme (az élet célja) 5,08

Biztonsagérzet (érzés, hogy masok vigyaznak rank) 5,00

Elemzes:

A levelezd tagozatos hallgatok életkoruk, tapasztaltsaguk miatt is jo kont-
rollt nyujtanak a nappali hallgatokhoz. Az 6 altaluk megjeldlt 8 legfontosabb
vezérléelv mar inkdbb a munkaval, ideologiaval, dnmegvalositassal kapcso-
latos. Bar az els¢ két helyen a személyre szo6l0, szubjektiv érzelmek domi-
nalnak, a tobbség a tovabbiakban mégis hat olyan vezérldelvet nevez meg,
melyek a mindennapok onértékelésével kapcsolatosak. Fontos helyet kap a
privat szféra, a tettek, gondolatok szabadsaga, a biztonsagérzet, és az élet
értelmének, céljanak megtalalasa. Ezek mar olyan jellemvonasok, melyek
megléte esetén beszélhetiink érett személyiségrol, 6nalldan dolgozni €s gon-
dolkozni tudé egyénrol.

1.3. A nappali tagozatos hallgatok szélsoséges valaszai az értékek,

mint vezérlé elvek kapcsan

Szélséséges valaszok

Relativ szoras,

Y%
Tarsas hatalom (kontroll masok felett, dominancia) 139,50
Tekintély (jog a vezetésre és a parancsolasra) 124,61
Jolét (Anyagi javak, pénz) 43,28
Harmonia a természettel (illeszkedés a természetbe) 42,13
Bolcsesség (megfontolt vélekedés az életrdl) 42,06
Tarsadalmi ismertség (tisztelet, elismertség masok 39,83

altal)
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Elemzés:

A nappali tagozatos hallgatok esetében azt a hat valaszt emeltem ki, me-
lyek tekintetében a legnagyobbak voltak az atlagtol valo eltérések. Ezekben
az esetekben az értékek megitélésében, végletes kiilonbségek, egyet nem
értések adodtak. Nagyok a véleménykiilonbségek a tarsas hatalom, a tekin-
tély és a jolét megitélésében.

1.4. A levelez6 tagozatos hallgatok szélséséges valaszai az értékek,
mint vezérlé elvek kapcsan

Szélséséges valaszok Relatlz /: ZOKAS;
Tarsas hatalom (kontroll masok felett, dominancia) 104,21
Tekintély (jog a vezetésre és parancsoldsra) 76,97
Izgalmas élet (stimulaldé élmények) 48,68
Tradiciok tisztelete (hagyomanyok és a szokasok 39.72
megOrzése) ’
Harmonia a természettel (illeszkedés a természetbe) 38,33
Kalandos ¢let (tele kihivasokkal, ujdonsagokkal és

P 38,33
valtozasokkal)

Elemzés:

Maradjunk tovabbra is az atlagtol vald eltéréseknél, a szélséséges vala-
szoknal. A levelez0 tagozatosok esetében is a tarsas hatalom megitélése oszt-
ja meg legjobban a kérdezett csoportot. Ugy latszik, egyesek szerint sziiksé-
ges, masok megkérddjelezik ennek fontossagat. A nappali tagozatosok €s a
levelez6 hallgatok sorrendje a szélsdséges valaszok masodik helyén is meg-
egyezik, hiszen naluk is a tekintélyt lathatjuk megjeldlve. Ujdonsagként
azonban hdrom olyan értéket is latunk, melyek megitélésében a hallgatosdag
megoszlik. Ezek a kéovetkezok:

— izgalmas élet (stimulalo élmények)

— tradicidk tisztelete (hagyomanyok és a szokasok megdrzése)

— kalandos élet (tele kihivasokkal, ijdonsagokkal és valtozasokkal)

Az adatok kapcsan levonhaté az a kovetkeztetés, hogy az érettebb, ta-
pasztaltabb hallgatok életfelfogasuk, a mindennapokkal kapcsolatos elvara-

saik, fordulatos, a sokszinii, vagy éppen kiszamithato vilagra valo igényiik
kapcsan is sokfélék lehetnek.

2.
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Ertéklista eredményeinek kivonata

A kérddiv soran azokat a tulajdonsagokat keressiik, melyek a cselekede-
tekben inkabb vagy kevésbé jellemzd vezérldelvek.

2.1. A nappali tagozatos hallgatok cselekedetekre vonatkozé vezérlé

elvei
Legfontosabb értékek Atlag
Eletcéllal rendelkezd (sajat célokat valaszt) 5,50
Egészséges (fizikailag és szellemileg) 5,42
Lojalis (hii baratokhoz, valamilyen csoporthoz) 5,33
Becsiiletes (6szinte, nyilt) 5,33
Intelligens (logikus gondolkodast) 5,33
Sziilok, idosek tisztelete (tisztelet kimutatasa) 5,29
Sikeres (eléri céljait) 5,13
Felelésséget vallald (megbizhato) 5,08
Elemzés:

A nappali tagozatos hallgatok cselekedetekre vonatkozd vezérléelveiben
a sajat életcél megvalasztasat tartottak legfontosabbnak. Itt mar kézzel fog-
hatobban jelentkeznek azok a mindennapok sordn fontosnak tartott attitlidok,
melyek elmélyitésén a neveléi munkank soran faradozunk. Ezen értem a
becstiletességet, a csoporthoz vald hiiséget, a tiszteletet, a masok irant érzett
felelOsséget, és azt a torekvést is, ami a célok elérésére iranyul.

2.2. A levelez6 tagozatos hallgatok cselekedetekre vonatkozé vezérlé

elvei
Legfontosabb értékek Atlag
Egészséges (fizikailag és szellemileg) 6,08
Becsiiletes (6szinte, nyilt) 5,88
Lojalis (hii baratokhoz, valamilyen csoporthoz) 5,54
Feleldsséget vallaldo (megbizhato) 5,50
Intelligens (logikus gondolkodasi) 5,42
Eletcéllal rendelkezd (sajat célokat valaszt) 5,38
Sziilok, iddsek tisztelete (tisztelet kimutatasa) 5,33
Kotelességtudo (kotelességet vallalo) 5,21
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FElemzeés:

A levelezo tagozatosok esetében az elsd helyen megjeldlt cselekvéssel
kapcsolatos vezérloelv a fizikai €s szellemi egészségre valod torekvés. Re-
mélhetd, hogy az erre iranyul6 cselekvést, nem csak gondolati, hanem fizikai
sikon is megvaldsitjak hallgatoink, tehat mozognak, sportolnak, egészsége-
sen élnek, étkeznek stb.

A nappali tagozatosokhoz képest Gjdonsagként hat — és mindjart masodik
helyen szerepel — a becsliletesség. Minthogy ezek a hallgaték tobbnyire
munkaviszonyban allnak, igy szimpatikus ennek magas presztizse, rangja.
Reméljiik, a jovo ujsagirdi valoban ezzel a ritka jellembeli tulajdonsaggal
rendelkezve tudnak maguknak majd rangot, megbecsiilést kivivni.

2.3. A nappali tagozatos hallgatok szélséséges valaszai a cselekedetre
vonatkozo vezérlo elvek kapcsan

Szélsoséges valaszok Relatl(\%szoras
Tarsadalmi megitélését féltd (az image védelme) 132
Sorsat elfogadd (életkoriilményeit elfogadja) 105
Félrehtiz6d6 (szerény, alazatos) 103
Hivo (vallasilag elkotelezett) 100
Befolyasos (befolyasa van eseményekre és szemé- 93
lyekre)

Onkényeztetd (nem tagad meg semmit Snmagatol, 59
kellemes dolgokat csindl)

Elemzes:

Térjiink at ismét azokra a szélsGséges valaszokra, melyek legjobban el-
térnek az atlagtol!

A nappali tagozatosok esetében a kévetkezok megitélésében nem egyez-
nek a hallgatok:

— atarsadalmi megitélés féltésében,

— asors elfogadasaban,

— az alazatossagban,

— &s a vallasi elkotelezettségben.

Ha végignézziik az itt felsoroltakat, azt mondhatjuk, nem lepddtiink meg.
Hiszen tarsadalmunk képe itt rajzolodik ki igazan. A sokszinii csaladok,
egylttélési formak, (teljes-, vagy egysziilds csaladok, a latogatd egyiittélés
kiilonbdz6 modozatai), a sokfajta neveldi hatds (szabadelvii, konzervativ,
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agressziv, megengedd sziilok, nevelok) eredményeként kaphatunk ennyire
kiilonb6z6 szélsdséges valaszokat.

2.4. A levelezé tagozatos hallgatok szélsoséges valaszai a cselekedetre
vonatkozo vezérlo elvek kapcsan

Szélséséges valaszok R,el?tl(‘,’
szoras %

Hivé (vallésilag elkotelezett) 141,82
Tarsadalmi megitélését féltd (az image védelme) 81,34
Onkényeztetd (nem tagad meg semmit Snmagatol, 7418
kellemes dolgokat csinal) ’
Félrehuz6do (szerény, alazatos) 71,50
Merész (Kalandkeresd, kockazatot vallald) 64,56
Higgadt (elkeriili a heves érzelmeket és tetteket) 57,70

Elemzés:

A levelez6 tagozatosok esetében is jelentkeznek az el6bb emlitett szocia-
lizacios hatasok. Ujdonsagként az hathat, hogy a vallasi elkotelezettség kap-
csan milyen nagy a véleménykiilonbség a csoporttagok kozott. Megjelenik
még a merészség, mint kockazatvallalas, és a higgadtsag, azaz a heves ér-
zelmek kertilésének vagya. Ez a két cselekedetre vonatkozo vezérld elv szo-
ros kapcsolatban all egymassal, és nincs ellentmondas sem kozottiik. Hiszen
amennyiben valaki fontosnak tartja vezérlelvként a kalandkeresést, nyil-
vanvaldan nem kertili a tetteket, vagy éppen az érzelmeket.

A kutatas rovid osszegzése:

A kapott adatokbol levonhatok a kovetkezok:

— A nappali és levelezds hallgatok esetében is kialakultak azok a jellem-
vonasok, attitlidok, melyek fontosak lehetnek az elektronikus ujsagiroi
palyan (becsiiletesség, életcél, felelosségtudat, sikeresség).

— Jol lathatok a kiilonbségek a nappali és a levelezds hallgatok esetében.
A koztiik 1év0 esetleges korkiilonbség, az ¢lettapasztalatok megnyil-
vanulnak a kapott eredményekben is. A nappali tagozatos fiatalok ve-
zérldelvei még a maganéleti harmonia megteremtésének rendelddnek
ala, ezzel szemben a levelez0 tagozaton a palya, a szakma iranti elko-
telezettség, a munkaval kapcsolatos sikerélmények is fontos tényezo-
nek szamitanak.
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— A szélsdséges valaszok esetében nincsenek nagy kiilonbségek a nap-
pali tagozat és a kontroll csoport k6zott. Ez magyarazhato a tarsadalmi
¢s a szocializacios hatasok soksziniiségével.
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