LASZLO MIKLOS
A HIRADO MINT IFJUSAGI MUSOR'

1. A Kkutatis modszertana és céljai

A kutatas soran 10 fokusz csoportos felvétel késziilt, ezek tobbsége 11—
12-ik osztalyos kozépiskolas kort fiatalok korében, kisebb része pedig 8—9-
ik osztalyosok korében. A fokusz csoportos beszélgetések 8—10 fiatal részvé-
telével zajlottak, az alabbi témakban:

— Meédiahasznalati szokasok, a médiahasznalat mikro-kérnyezete, a szii-

161 feliigyelet és kontroll jellemzdi a gyerekek szemszogébdl.

— Meédia és reklam: reflexio és értelmezés, a reklamok befolyasolo ké-
pessége, a fogyasztas értékrendje és a média.

— Média és értéktudat: milyen vilagot és valdsag észlelést kozvetit a
média, mit vesznek at mindebbdl a gyerekek. Példaképek, forrasuk,
média altal kozvetitett életvezetési értékek.

— Meédia és erdszak: az erdszak értelmezése és észlelése a vizsgalt kor-
osztalyokban, a hirm{isorok értelmezése, erdszak a hirekben.

2. Média és a valésag reprezentacioja’

A benniinket koriilvevo vilagrdl kialakitott kognitiv reprezentaciok és ér-
tékitéletek egyik legfontosabb forrasa a média — hiszen kevés dolgot van
moédunkban sajat, személyes tapasztalataink segitségével megismerni. E
plauzibilisnek tiiné feltételezés igazolasat szamos, féleg kvantitativ vizsgalat

" Az egri konferencian elhangzott A hirado mint ifjusdgi miisor cimii eléadasom

tobb kutatas eredményei alapjan egy specialis, a kézponti témahoz illeszked6 va-
logatas alapjan késziilt.
Az eredmények elsésorban a Média hatdsa a fiatalokra cimili nemzetkozi konferencidkhoz
(1998, 2000, 2005) kapcsolhato kvalitativ és kvantitativ kutatdsokbol, és kisebb részben
ELTE hallgatok kutatéoszemindriumi dolgozataibdl szarmaznak. Az osszefoglaloban egy
konkrét kutatds néhany kiemelt részletét mutatom be. Ezt 2005 tavaszdn az Orszagos
Gyermekment6 Szolgalat és az ORTT megbizasabol Fiirész Gaborral kézdsen terveztiik és
hajtottuk végre.

% Az alabbi részletek a valosag reprezenticidja és a hirmiisorokrol sz6l6 fejezeteket tartalmaz-
zak.
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prébalta elvégezni. A fokusz csoportos felvételeken ez alkalommal, kvalita-
tiv technikdkkal prébaltunk ravilagitani a televizid kozvetitette valosag és a
vilagrol alkotott személyes kogniciok kozotti nagyfoka megfelelésre.

A csoportokon ugynevezett montazs technikat alkalmaztunk, melynek so-
ran arra kértiik a résztvevéket, hogy random mddon valasztott képek, fotok
(azaz végsd soron vizualisan motivalt, megkdnnyitett asszociacidk) segitsé-
gével probaljak meg szimbolikusan jellemezni azt a vilagot, kort, amiben
éliink (illetve azt az orszagot, jelen esetben Magyarorszagot, amelyben él-
nek). Ezt kdvetden arra is megkértitk oket, a médiaban nap mint nap latott
vilagot probaljak hasonlé eszktzokkel jellemezni.

A vizsgalat egyik fontos megallapitasa, hogy e kett6 jelent6s mértékben
Osszemosddik. Azaz a vilagrol, vagy Magyarorszagrol kialakitott kognitiv
reprezentaciok jelentds része egyértelmiien olyan sztereotipia, séma, amely
média-forrasbdl szarmazik. Sok fiatal nem is tesz igazan kiilénbséget a ,,vi-
lag amilyennek Te latod” és a ,,vilag, amilyennek a média mutatja” kozott. A
vilagrol adott asszociacids jellemzés (azaz ,.jellemezd azt a vilagot, amely-
ben éliink™) alapelemei az alabbiak:

— A vilagot a folyamatos technikai fejlodés jellemzi — ennek legfonto-
sabb szimbdluma a fiatalok szamara a gépkocsi, a motorizacié és a
szamitastechnika: szivesen hivatkoznak a gépkocsi reklamokra és a hi-
res emberek altal hasznalt, elérhetetlen luxus jarmiivekre.

— A vilag alapallapota a ,folyamatos rohanas”, a kronikus idéhiany, il-
letve a verseny, a lemaradastol valo félelem: a reklamok egyik fontos,
a fiatalok altal is egyértelmiien beazonositott jelentés-sikja az ,.én-
eladasra” valé felkészités. Ugyanebbe a kategériaba sorolhaté a média
altal kultivalt test-kultara is (wellness, egészséges életmod stb.).

— A jelen kor masik alapjellemzéje a fogyasztias, melynek szimbdlumai
a bevasarlokozpontok és a reklamok: a fogyasztas egyfeldl életcél,
masfel6l tarsadalmi elvaras (képes-e valaki csatlakozni a fogyasztoi
tarsadalomhoz, vagy leszakad).

— A kor — fiatalok altal adott — negyedik jellemzje az eroszak. A ,,vilag
erészakos”, ,,agressziv”, ,kegyetlen” — ennek egyik kifejezédési for-
maja a blin6zés, de ide kotik a renddri erdszakot is, vagy a kiillonb6zd,
televizidban latott mozgalmakat, tiintetéseket.

— Ugyancsak a kor alapjellemzéje a pénzkézpontisag, amely egyben a
vilag amordlis jellegének a szimboluma: ,,piszkos”, ,.erkolestelen vi-
lag”, ami ,,csak a pénzrol szol”.

— Jellemzi még a korszakot a résztvevok meglatasa szerint a konfor-
mizmus, az egyformasag — mely véleményiik szerint, 6sszefliggésben
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van a média altal kultivalt trendekkel — azaz a divatos életmod uralko-
do formaival.

— Végiil a kor alapjellemzdje a média-orientacio: a média, mint igazo-
dasi pont, mint kiemelt értékkozvetitd elfogadasa.

A média kozvetitette vilagot a felsoroltaktol nem kiilonboztetik meg éle-
sen: a ,,média vilaga” is er6szakos, fogyasztas- és pénz-kdzpontu, de sokszor
mindennek az ellentéte, azaz ,.idillikus”, harmonikus is. A hirmisorok a
fiatalok észlelése szerint az erdszakrol és a politikardl szolnak — ez utdbbi
ugyancsak a kor szimbdluma, mivel a harc, a verseny és a pénz a ,,1ényege”.

Azt is vizsgaltuk, milyennek latjak az orszagot, amiben élnek. Ahogy a
fokusz sziikiil, természetesen ugy nd a személyes tapasztalatok stlya a rep-
rezentaciokban. Ettdl fliggetleniil itt is uralkodod szerepet jatszanak a média
altal kultivalt sémak. Az alabbi jellemz asszociacids dimenziok adddtak:

— Magyarorszag a nyugatot utanozza, ,,amerikanizalédas”, sajat kultira
elhanyagolasa.

— Nagy tarsadalmi egyenlétlenségek, ,.sok a szegény és a nyugdijas”,
ugy érzik a gazdagsagot sokat latni (a televizid miatt), mig a nyomort
inkabb elrejti a média.

— Magyarorszag leszakad, lemarad — bar fejlodik, de nem éri utol a
nyugatot.

— Sok a megoldatlan, megoldas nélkiil hagyott probléma, elhanyagolt
orszag, piszok, a rend hianya.

— Fogyasztéi tarsadalom — multinacionalis cégek, bevasarlokézpontok
(tobbnyire pozitiv szimbdlum), modernizacié — masfeldl egyformasag,
tomeggyartas, ,.kotelezd™ trendek.

— Politika = értelmetlen, céltalan harc, veszekedés.

— ,,Rohané vilag”, idéhianyos hétkoznapok.

— Erdészak, agressziv, egymason atgazolé emberek, 6nzés, a szabalyok
megkertilése.

— . Ertékek”: tobbnyire sport eredmények és természeti kornyezet.

— Pénz-koézpontisag.

— Média-kozpontiasag: ,,nem elég jonak lenni valamiben, jol is kell ki-
nézni”, ,.eladhat6 kiils6”

A ,média Magyarorszagat” is kozel ilyennek latjak, azzal a kiilonbségté-
tellel, hogy a média kozéppontjaban ma az ismert emberek, ,,sztarok™ allnak,
akik elsdsorban a ,,pozitiv” aspektusokat kdzvetitik. A média orszaga egyben
azonban polarizaltabb, kontrasztosabb, mint a sajat élményekkel kiegészitett
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kép. Az idill és a fogyasztas kultivalasa mellett / szemben a politika és a
blin6zés (de nem a szegénydég és a nyomor!) reprezentacidja all.

Milyen a ,;média Magyarorszaga”, azaz milyennek mutatja a fiatalok vé-
leménye szerint a televizid az orszagot:

— Fogyasztas, reklamok: idilli, konfliktusok nélkiili vilag, elvaras is a
fogyasztas (,,a tobbség nem tudja megvenni azokat a draga autdkat,
mégis természetesnek mutatjak be, mintha mindenkinek lenne™).

— Hirmisorok vilaga: politika, erdszak és biindzés (t6bben azt is el-
mondjak, hogy az ,.emberek nem érzik magukat biztonsdgban ahol él-
nek” és ebben a média vilaganak is van szerepe). .4 hiradok az orszag
elmaradottsdgadt mutatjik be . ,, A politikat egy komolytalan jatéknak
lattatjdk, aminek nincs is igazi tétje . ,, A média meg is zavarja az em-
bereket, sokszor mem tudjdk melyik informdcionak higgyenek’™. ,, A
kiilfoldi arvizeket és szenvedést jobban bemutatjck, mint a magyart’.

Afril-Ahay mom tudom on Ficcendn sho=il Ao a7 hoov nl AMaovorne-
pAafFIRQban nem udoem en Rjieseaa eneziy, de az, nogy pl. Magyaroer

szdgon egy faluban esetleg valakik éheznek az nem fontos, mert arrdl
nem kell tudni, csak a killfoldrdl. ™

— Sztarok, ismert emberek vannak a média kézéppontjaban: ,,Azért,
mert a televizio a sztarokrol szdl, tehat ugyanazok az emberek vannak
nap mint nap a tévében. Ezt a képet meg azért valasztottam, mert sze-
rintem egy hazug Magyarorszagot mutat be. Azt mutatja, hogy jobban
éliink, mint ahogy valdjaban éliink. Tehat nem azt a réteget mutatja
be, amibdl t6bb van Magyarorszagon. Inkabb a felso tizezerbdl mutat
tobbet, s egy szebb, jobb életet.”

A vilag, ahogy mi latjuk, és ahogy a
média lattatja

AVILAG AVILAG A MEDIABAN
Technikai fejlédés Idill, hamonia
Folyamatos rohanas, verseny Politika, verseny, harc
Fogyasztas Fogyasztas
Er6szak Er6szak
Pénzkdzpontisag Pénzkdzpontisag
Konformizmus Sztarok, szerepmodellek
Média kézpontisag -
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3. Hirmiisorok és az erdszakos tartalom befogadasa

A hirmisorok nem tartoznak a fiatalok altal kedvelt, tudatosan kovetett
misorok kategoridjaba. Ennek ellenére szinte minden fékusz csoportos
résztvevo arrdl szamolt be: rendszeresen latja (féként az esti) hireket. Igaz, a
csoport egy (kisebb) része kifejezetten keriili a hireket, masik része koveti
rendszeresen, de nem tudatosan, inkabb spontan, véletlenszeriien (reggel,
vagy este).

., Elkapcsolom, sosem nézem. Szinte soha.”

. Naponta kétszer. Nem tudom, reggel felkelek, akkor bekapcsolom az
RTL-t vagy a TV2-t, aztdn este is mindig beleakadok.”

., Nem szoktam nézni, anyuék szoktdk nézni, akkor belekukucskdlok.”

, Nalunk is csaldd nézi, sziilok, és ha ott vagyok, akkor nézem, ha nem
vagyok ott, akkor nem.”

A hireket a tobbség kereskedelmi adokon nézi. Jellemzd az is, hogy a
csalad tobbi tagjaval egyiitt. A hirekben latottak megbeszélése is jellemzo,
de altalaban csak a kiemelked6 hirekrdl, botranyokrol beszélgetnek, nem tul
gyakori a ,,politizalas”.

. Hogyha ilyen oktatdassal kapcsolatos, az biztos arrol mindig beszéliink.
Ezek régebben voltak, talan pdar honapja az ij érettségivel kapcsolatos hirek,
ilyesmi, errdl beszéltiink. Mi volt még? Taldn ennyi. Meg bdrmi mds, ami
ilyen kirivo, vagy felhdaborito, pont az a két éves gyereket megerdszakolt az
apja, tehdt ami tényleg olyan hir hogy Uristen, mindenkit megiit.”

A hiradéknal jobban kedvelik a fiatalok a bulvar magazinokat, pl. a Naplot.

., Szivem szerint a Naplot vagy a Frei Dossziét. Azt azért, mert ott nem
csak egy hirt kozol az emberrel, és elmondja hogy ez és ez tortént, egy adott
hirt tiizetesen drvizsgdl és mélyen belemegy. Példdul a Naplo azért jo, mert
két szempontbdl vildgitjia meg a dolgot és azutdn mondja azt, hogy dontsd el
te hogy szerinted ez helyes, vagy nem. En ott szoktam dllni, hogy tristen,
most akkor mit mondjak. Nem tudnék szavazni nagyon sok kérdésben miutan,
megnéztem a Naplot és mindkét dlldaspontot elmondtdk. Ez ezért jo, meg tok
részletes.”

A hirek értelmezésében is dominal a szérakoztatd, bulvar jelleg. Egy at-
lagos hiradébdl ugy tiinik, nagyobb valészinliséggel emlékeznek a bulvar

jellegti hirekre, azokat érdekesebbnek itélik. A klasszikus belpolitikai hireket
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(azaz a ,,politikat”) keriilik, vagy sztereotipiak mentén sziirik (,,partok sardo-
balasa™ stb.).

A fokusz csoportos beszélgetésen megtekintett, véletlenszeriien kivalasz-
tott hiradobdl egy arvizre vonatkozd és egy szokatlan balesetet taglald hir
ragadta meg a résztvevok figyelmét.

A német turistds hir (amelyben valaki kiesett egy szdlloda erkélyérdl)
ragadt meg a legjobban, mert az mondjuk egy kicsit viccesnek foghato fel,
azonkiviil hogy mondjuk az & szamdra meg a vokonai szamdra talan szeven-
csétlen eset volt, de kiilsé szemlélGként kicsit vicces. Végiil is le volt védve
korlattal, illetve be volt zdarva az ablak és mégis ki tudta torni az ablakot és
ki tudott esni.”

., Szerintem nem ez a vicces. Ez a legérdekesebb hir szerintem is, de nem
ezért, hanem azért hogy annak ellenére, hogy bukoablak volt, ami le volt
zdarva, tehdt nem fér ki egy ember rajta, volt harom korldt, és ennek ellenére
kiszakitotta a korldtokat és kiesett. Na most egy ember ezt erd nélkiil nem
tudja megcsindlni. Hogyha & éngyilkos akart volna lenni, akkor azt nyilvdn
nem az otodik emeletrdl teszi meg, hanem egy hdz tetejérdl, egy tizedikrdl,
mert akkor biztosra megy. Ezt logikusnak gondolom.”

Az arvizes meg a kizuhandsos (volt a leginkabb megragado hir). Az
azért érdekes, mert nem ilyen dtlagos hir volt, nem pdrtok kozti viszdlyok.”

A hirmisorok is képesek az el6z6 fejezetben elemzett média — értékrend
onkéntelen kultivalasara:

» M: Még ezzel kapcsolatos vélemények?

V1: Lemaradtam a ma esti hiradorol.

V2: Egyébként tigyesen csindlja a Szdsz Karoly, és ezért tisztelem. Olyan,
mint a Kulcsdr. Nyolc dltalanossal a Kereskedelmi és Hitelbankndl mit tu-
dom én hdny millidrdot sikkasztott.

V1: Mondjuk az a Kulcsdr az....

V2: De nyolc dltalanossal!

V1: Szegénynek részesedése van bankban, meg diszkéban.”

A hirmisorokkal szemben konkrét elvarasokkal rendelkeznek a fiatal né-
z0k, egy hiradéval szemben elvarjak a direkt kommentarok hianyat (tulaj-
donképpeni partatlansag: ,,ne mondjon véleményt, csak torténést”), az iz-
galmas jelleget (,,a nézdt késztesse allasfoglalasra™), a objektivitast (,.jarjak
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korbe az esemény minden oldalat — minden szereplot szdlaltassanak meg
réviden”, ,.ne éljen feltételezésekkel™), a tomdrséget.

A hirmsorok esetében teljesen természetesnek tartjak, hogy erdszakos
jelenetek szerepelnek benniik, ,.hiszen a vilag is er6szakos”. Az erdszak és a
szenvedés befogadasaban, mint azt a balesetre vonatkozd hir értelmezésében
lattuk, jellemzd a tavolsagtartas, akar az aldozatok kinevetése formajaban. A
televizio elveszi az er6szakos események rendkiviiliségét, csak egészen rit-
ka, botranyos, vagy katasztréfa jellegli eseményeknél valt ki mélyebb értel-
mezest a feliiletes sztereotipiaknal.

A fiatalok egyébként nem érzik agy, hogy til sok, vagy elviselhetetlen
mértéki erdszak lenne a tévében. A legtdbb erdszak szerintiik a hiradokban,
az esti filmekben, a rajzfilmekben van. Az erdszakot elsdsorban a fizikai
bantalmazas formajaban értelmezik (pl. két ember verekszik). Elutasitjak a
jelentés nélkiili erdszakot (er6szak az er6szakért), de ez az elutasitas inkabb
felszines, illetve a tarsadalmi elvarasoknak vald megfelelésbdl fakad.

Az idbésebbek valamivel erszakosabbnak latjak a médiat. Nemesak a
filmekben latnak erészakot és az erbszak értelmezése is differencialtabb: a
durva testi er6szak mellett megjelenik a ,lelki terror”. Ennek ellenére nem
tartjak artalmasnak a televizios erdszakot annak nézoire.

Mi szamit erészakos tévé-miisornak?

fegyveres gyilkossag

fegyverrel fenyegetnek

verekedés

megalazé viselkedés

baleset

hangos vita

0% 10% 20% 30% 40% 50% £0% 70% 80% 80%

A kutatashoz csatlakozott egy nagymintds survey is. Kovetkeztetéseinket
természetesen a kvalitativ és a kvantitativ eredmények egyiittes elemzése
alapjan vontuk le. A kozeljovében fogjuk publikalni részletes eredményein-
ket. Elézetesként mutatjuk be a fenti abrat, ami az ,er6szak ingerkiiszob”
felfelé tolodasat abrazolja.
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