PLAUSCHIN ANDRAS

AZ ORSZAGOS M(’JSORSZOLGALTATOg HIRMUSORAINAK
TARTALMI JELLEMZOI

1. A Kkutatisok metodikaja

A Miisorfigyeld és -elemzé Igazgatdsag 1997 ota rendszeres jelleggel,
kvantitativ modszerrel elemzi az elektronikus médiumok hirmiisorait." Kuta-
tasunk 6 iranyvonala a kiegyensllyozottsag, partatlansag térvényben meg-
hatarozott kovetelményének vizsgalata. Az elemzések nem kézigazgatasi
eljaras keretén beliil zajlanak, és az adatok alapjan a misorszolgaltaték koz-
igazgatasi hatarozat nem sziiletik. A Kutatasok pusztan tajékoztato jellegiiek,
mddszertana foként kvalitativ metodikan alapszik.

Koztudott, hogy a hir- és magazinmiisorok nemcsak egyszer(i-
en megjelenitik a tényeket, hanem eldzetesen kiilonféle szem-
pontok alapjan szelektalnak is az informacidk kdzott. Azaz nem
minden eseménybdl lesz hir, a kozszereplok, kozigyek nem
mindegyike kap lehetdséget a médian keresztiili megjelenésre. E
téren kovetelményként fogalmazhatd meg, hogy a miisorok ne 1é-
nyegtelen és érdektelen témakkal foglalkozzanak, hanem olyan
torténéseket, véleményeket és olyan szereploket tarjanak a ko-
zonség elé, amelyek fontosak, kozérdeklddésre tartanak szdmot
(Terestyéni, 1998).> A szakirodalom, illetve a térvény sem bontja
ki az id6szeriiség és az aktualitas fogalmat, mivel olyan alapvetd
kovetelményekrdl van sz, amelyeknek targyalasa nyugtalanito
lenne — ugyanolyan visszatetszést valtana ki, mintha arrol érte-
keznénk, hogy a hirmiisorok nem sugarozhatnak kitalalt esemé-

Nagy megtiszteltetésként ért, amikor 2006 elején Martin Jézsef felkért, hogy kon-
ferencia keretében szamoljak be Igazgatosagunk munkajardl. Eldaddsom jelent6-
sen eltért a tobbi eldadoétol, mert mig 6k elméleti szempontbdl foglalkoznak a hi-
rek tartalmi jellemzdivel, nekiink a médiatorvény altal meghatarozott szemponto-
kat figyelembe véve kell kutatasainkat lefolytatni. Megprébalom bemutatni az al-
talunk alkalmazott modszertant, ¢s kiilfoldi példakkal érzékeltetni ezek értékét az
europai gyakorlatban.
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nyekrdl sz6l6 tuddsitasokat. A programok napi visszatérd jellege,
a misorstruktiraban bet6ltott kitlintetett pozicidja (fémisoridd)
is a fenti kovetelményeket erdsiti.

A hiranyag vizsgalata soran a kovetkez6é fontosabb alapkategériakat kii-

lonboztettiik meg:

— hirek: a t4jékoztatasi folyamatnak azok a formalisan is elkiiloniild
elemei, amelyek a téma, a szereplok, illetve a helyszin szempontjabol
zart egységet alkotnak,

— események: azok a torténések, amelyek a vilagban végbemennek,
amelyeket a média hirként prezental,

— szereplok: azok a személyek vagy intézmények, akik/amelyek az ese-
mények eléidézdiként és aktiv résztvevdiként tlintek fel a hiregysé-
gekben,

— témak: azok az tigyek, amelyek koriil az események forogtak, és ame-
lyekkel kapesolatban a szereplok véleményiiket ismertették.

A médiaszéveg szamos aspektusat nem tudjuk megvizsgalni, mlsorsza-
monként mérlegelni a miisororak magas szama és a vizsgalatok minél gyor-
sabb elvégzése miatt. Mig egy kommunikacidelméleti szakembernek leheto-
sége van egy-egy kérdéses eseményt hosszabb ideig korbe jarni, addig min-
ket erételjesen behatarol a minél gyorsabb reagalas a médiaeseményekre.

Szintén elvaras, hogy a miisorokban, amennyiben egy konkrét
témaban, egy bizonyos teriileten tobbféle nézet és vélemény léte-
zik, azok sulyuknak megfeleld helyet kaphassanak. A kiegyenst-
lyozottsaggal kapcsolatban az a legfontosabb kérdés, hogy az
egymadssal szemben 4all6 politikai-tarsadalmi szereplok média-
megjelenésében, melyek a médiabeli el6fordulasoknak azok a
gyakorisagban, hossziisagban és egyéb mutatokban mért aranyai,
amelyeket ,.fair”-nek lehet mindsiteni. Az tekinthet6 a legegysze-
riibb megoldasnak, hogy bizonyos aranyokat allitunk fel a hatal-
mi szféra szerepléseit tekintve, mivel a szamszerUsitett adatokat
lehet a legkdnnyebben kezelni. Itt is tobbféle felfogassal talalko-
zunk.

1. Azonos aranyn szerepeltetés: Minden part ugyannyi megjelenési
lehetéséget birtokol. Ez tiinhet a legkézenfekvébb megoldasnak,
azonban ezt csak akkor lehet alkalmazni, ha ugyanolyan tamogatott-
sagu politikai csoportok mikodnek egy orszagban. Mivel ennek na-
gyon kicsi a valdsziniisége, ez a megoldasi lehetdség indokolatlan
elonyt jelentene a kisebb partok szamara.
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2. Parlamenti aranyok szerinti szerepeltetés: Olyan megoldas is el-
képzelhetd, hogy az orszaggyiilési valasztasokon megszerzett man-
datumok aranyainak kellene tiikroz6dnie a miisorokban. Ezzel a kis
partok hatranyos helyzetbe keriilnének, akik véleményiik kifejtésére
csak a miisorid6 téredékét kapnak meg. Abban az esetben lenne ez
kiilondsen szembetiing, ha esetleg Gjra olyan helyzet alakulna ki,
mint 1994 és 1998 kozott. Akkor két part birtokolta a parlamenti he-
lyek kozel haromnegyedét, mig veliik szemben csak 6t, (a ciklus ele-
jén) kisebb jelentdségii politikai csoport sorakozott fel.

3. Kozvélemény-kutatasok adatai szerinti szerepeltetés: A kiindu-
I6pontnak a partok az orszaggytilési valasztasokon elért eredményeit
vessziik alapul, amit silyozunk az éppen aktudlis timogatasi szint-
jikkel. Ezt az indokolhatja, hogy a politikai er6k tamogatottsaga fo-
lyamatosan valtozik, és akar a kisebb partok szerepe is felértékelod-
het. A gondot az okozza ezzel a mddszerrel, hogy egyrészt a kozvé-
lemény-kutato cégek adatai jelentds mértékben eltérhetnek egymas-
tol, masrészt a tarsadalom és a politikai szféra is fenntartassal kezeli
ezen kutatasok eredményeit.

4. Meghatarozott aranyok szerinti szerepeltetés: A parlamenti de-
mokracidkban a média figyelme leginkabb a korméanyzatra és annak
vezetbire Osszpontosul, hiszen az & dontéshozdi-végrehajtdi csele-
kedeteik vannak a legnagyobb hatassal egy orszag sorsara. A kabi-
net politikusai egyben a hatalmon 1év6 partokat is reprezentaljak. Ha
a kormany tagjainak megjelenését nem vennénk szamitasba, arra hi-
vatkozva, hogy 6k az orszag tigyeinek intézése miatt szerepelnek
gyakrabban a hiradasokban, akkor az ellenzéki oldal behozhatatlan
hatranyba keriilne. Magyarorszagon nehéz megkiilénbéztetni ki, mi-
kor, milyen minéségében nyilvanul meg a hirmlisorokban, mivel a
kabinet politikusai nem egyszer partjukban is magas tisztséget tolte-
nek be, vagy részt vesznek ideoldgiajanak alakitisaban. Hiszen akar
a politikailag semleges nyilatkozataiknak is lehet hatasa az 6ket de-
legalo csoportok megitélésére. Ezért alakult ki az a nézet, hogy a po-
litikusok megjelenéseit kormany, parlamenti tobbség és oppozicid
kategoriaira osztva vizsgaljak (foként Franciaorszagban).

Koédoloink szamitogépes software-rel dolgozzak fel az altaluk felvett mii-
sorokat, igy az eléz6 este adasba keriilt programok adatait — az informaciok
ellendrzését kovetden, az allomanyokat koordinatoraink kontrollaljak — a
valasztasi kampany iddszaka alatt mar masnap adatbazisba szerveztiik és
elemeztiik. A politikusok besorolasakor — a mar emlitett adattarak mellett —
egy kozel 5000 6t tartalmazo szerepld lista segiti munkankat, amellyel
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kénnyen be tudjuk azonositani az aktorokat. Szereplésnek szamit, ha a
kommunikator/miisorvezetd a szoban forgd személynek vagy intézménynek
kiejti a nevét, dsszefoglalja allaspontjat, vagy interjit készit vele, tovabba
stididbeszélgetésre invitalja. A szereplok beszédidejének nettd hosszat mér-
jiik, masképpen a riporter megszolalasanak idejét levonjuk a megnyilatkoza-
sok miisoridejébol.

2. A kiilfoldi ellen6rzé szervek gyakorlata

Az eurdpai allamok kozott nagy eltérésekkel talalkozhatunk a médiasza-
balyozas terén. Egyes orszagok normarendszerei nagy mozgasteret engednek
a misorszolgaltatoknak, és nem foglalkoznak behatoéan a kiegyensulyozott-
saggal, mas orszagok viszont erds kontrollt gyakorolnak. Hollandiaban
semmilyen szabalyozas nem létezik a politikusok megjelenésére vonatkozo-
an, sem a bemutatas modja, sem a hossza szerint. A kevésbé szigora ellenér-
zési forma jellemz6 Daniara és Ausztriara is. Mindkét allam médiahatésaga
csak annyit szbgez le, hogy a mlsorok szerkesztésében érvényesiilnie kell a
kiegyensulyozottsagnak és a partatlansagnak. Az elektronikus médiumok
egyenld aranyban kotelesek szerepeltetni mind a tarsadalom relevans cso-
portjait, mind a politikai partokat. Norvégiaban 1998 6ta a fliggetlen Norvég
Sajto-panaszbizoftsag hataskorébe tartozik minden elektronikus és az irott
sajtoval kapcsolatos panasz, el6tte egy, a kormanyzat altal kinevezett szerve-
zett dontott az ilyen jellegli tigyekben. A skandinav allamban nem toérvény,
hanem etikai kodex szabalyozza az Gjsagirok tevékenységét, igy a legkemé-
nyebb szankcid esetiikben az, hogy a Panaszbizottsdg allasfoglalasat koteles
az érintett médium fomisoridében kozzétennie. Portugaliaban a msor-
szolgaltatok kotelesek kiilon id6t biztositani (az esti fomisoriddben) a politi-
kai partoknak (szigorGian az el6z6 valasztason elért eredményiik és parla-
menti képviseldik szama szerint) és a jelentdsebb tarsadalmi csoportoknak
(szakszervezetek, gazdaszervezetek stb.), hogy beszédet intézhessenek az
orszaghoz. A torvény betartasat a portugial médiahatdsag feliigyeli (Alta
Autoridade para a Comunicacio Social). A politikusok megjelenésének
hosszat a hirmiisorokban azonban mar nem ezen elv szerint szabalyozzak.
Egyediil a valaszadas joganak biztositasat irjak eld koételezben a csatornak
szamara. Az ellenzéknek lehetdséget kell adni arra, hogy megjegyzéseket
flizhessen a kormanyzat munkajahoz, vagy reagaljon arra.

Szlovakiaban hasonld elvarasokat timaszt a médiatérvény a miisorszol-
galtatokkal szemben, mint Magyarorszagon. A 308/2000 toérvény 16 §-anak
b) pontja elvarja az objektiv, partatlan hiradast, a vélemények és az értékeld
kommentarok elvalasztasat a hirmiisorokt6l. A szlovakiai ellenérzé testiilet,
a RADA (Rada pre Vysielanie a Retransmisiu) vizsgalatai soran mind kvan-
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titativ, mind kvalitativ mddszereket alkalmaz. Nem egész évben, hanem
meghatarozott idészakokban ellenérzik a miisorszolgaltaték hirosszefoglalé-
it, mivel — véleményiik szerint — ez a monitoring egyik legmunkaigényesebb,
legspecialisabb teriilete. A kovetkezd paramétereket hasznaljak méréseiknél:
a politikai szerepl6k eléfordulasanak idétartama, a megjelenés maédja, pon-
tatlan hiradasok.

A luxemburgi CNA (Centre National de L’Audiovisuel) a trieri egye-
temmel egyiittm{ikddve készit kutatasokat fontosabb belpolitikai események
alkalmaval, havi periodicitassal nem figyelik a misorszolgaltatok gyakorla-
tat. Legutobb 2004-ben (marcius 26-t6l janius 12-ig) volt erre példa, amikor
az orszagban egyszerre tartottak a sajat és az Eurépa-parlamenti valasztaso-
kat. Napi rendszerességgel vizsgaltak a luxemburgi misorszolgaltatok hir-
misorait, valasztasi vitait, hogy minél gyorsabban tudjanak valaszolni a
felmeriild panaszokra. A valasztasok befejeztével a tapasztaltakat egy tanul-
manyban foglaltak 6ssze, amelyben misorszolgaltatokként kozolték a partok
és a politikusok szerepléseinek megoszlasat, és a kiillonb6z6 témak (politika,
gazdasag, kultira, biinozés stb.) eléforduldsi aranyat’. A tanulmany szerzéi-
nek véleménye szerint a kiegyenstlyozottsag nem azonos a politikai aktorok
szereplésének egyensilyaval, elérelathatatlan események befolyasolhatjak a
médiaprezentacidt. A politikusok megszolalasainak hosszat sem tekinthetjitk
— véleményiik szerint — mértékadonak, mivel a nyilatkozatok Gsszesitett
percei nem arulnak el mindent a t4jékoztatas kiegyensllyozottsagardl. A
trieri egyetem szakemberei annak a véleményiiknek adtak hangot, nem lehet
eldonteni, hogy a rovid, tobbszér megismételt vagy a hosszi, de csak egy-
szer elhangzé beszédnek van-e nagyobb hatasa a valasztdkra, tévénézdkre.
Kutatasukat leginkabb tajékoztatasnak szantak a politikai partoknak, akik ez
altal sajat médiastratégiajuk erdsségeit és gyengeségeit fedezhették fel, és
valtoztathatnak rajta.

Nagy-Britanniaban a koézszolgalati és kereskedelmi médiumok szaba-
lyozasa kiilonvalik. A BBC iranyitasaban az 6nszabalyozas érvényesiil. Bel-
s6 hasznalatra szant szabalygy{ijteményeiben szabja meg, hogy a misorké-
szitdk milyen elveket alkalmazhatnak munkajuk soran. A mai napig sokan
kovetendd példaként emlitik egyik ilyen kivanalmukat a hirmisorokkal
szemben: ,,olyan sulyt érjiink el az Alsohaz, illetve a Lordok Haza tagjainak
szerepeltetésével, amely titkr6zi megeldzo altalanos valasztasokon a politikai
partokra adott szavazatok aranyat”. 2004-ben valtoztattak ezen a felfogasu-
kon, és kihagytak az (j szabalyozasbol az aranyokra vonatkozé utalast.

A tanulmany jelent6s elérehaladdsnak tartja, hogy a misoregységek témdit is rogzitették,
amellyel kozelebb keriilhettek egy részletesebb, mindségi valtozokat is tartalmazé elemzés
készitéséhez.
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A kereskedelmi musorszolgaltatok tevékenységét az OFCOM feliigyeli
(2003 ota) jogelodjének, az ITC-nek az eldirasait kovetve. A legaltalanosabb
megkozelitésben a hirmlsorok tajékoztatasanak pontosnak és partatlannak
kell lennie a politikai vagy gazdasagi kérdésekkel kapcsolatban. Ezen ese-
ményekrol szo6lé tudositasoknak érzelemmentesnek és elfogulatlannak kell
lennie. A politikai vagy agazati kérdésekkel kapcsolatos ligyekben a szem-
ben allo feleket a sulyuknak megfeleld id6tartamban kell megszdlaltatni.
Szerkeszt6i dontés fliggvénye, hogy a miisorszolgaltatd az efféle interjikat,
tudédsitasokat egyetlen miisoregységben, vagy tobb hiradasban szerepelteti.
A Broadcasting Act ezen kiviil kiemeli, hogy a vitatott politikai, gazdasagi,
tarsadalmi kérdésekkel kapcesolatban kiilondsen nagy koriiltekintéssel kell
eljarnia a csatornaknak, és a partatlansag kovetelményének fokozottan kell
érvényesiilnie. Azt, hogy mi szamit kiemelt kérdésnek, mindig az aktualis —
regionalis vagy orszagos — napirend donti el. A legtobb esetben ide soroljak
a politikai és gazdasagi ligyeket, mint pl. az Egyesiilt Kiralysag szerepe az
EU-ban, a torvényalkotas kérdései stb. Az OFCOM azonban nem monito-
rozza a joghatdsaga ala tartozd miisorszolgaltatékat, nem elemzi rendszeres
jelleggel a politikusok médiahasznalatat, igy nem is publikal eredményeket a
médiahasznalattal kapcsolatban. Panaszokra és bejelentésekre reagalva
azonban indit vizsgalatokat.

Olaszorszagban a médiaszektor hatdsagi feliigyeletét, ezen beliil pedig a
musortartalomra vonatkozé monitoring tevékenységet is, 1990-t6l a
~Garanzie per la Radiodiffusione e ['editoria’ latta el. Az 1997-es
~Maccanico térvény” azonban a testiilet miikodését megsziintette és — tekin-
tettel a technologiai fejlddés, a konvergencia kovetelményeinek megfeleld
szabalyozas biztositasara —a sajtét, az elektronikus médiat, valamint a tav-
kozlést egyetlen kozos fofeliigyelet, az Autoritd per le Garanzie nelle
Communicazione (AGCOM) ald helyezte. Az 1997. évi 249. torvény a hato-
sag egyik fo feladatanak jel6lte a pluralizmus vizsgalatat az elektronikus
médiumokban, amelyet a monitoring szolgalatan keresztiil old meg. Az olasz
médiatdrvény a magyarhoz hasonléan nem fogalmaz meg konnyen értel-
mezhetd elvarasokat a hirmtsorokkal szemben. A kiegyenstilyozottsag, ob-
jektivitas és partatlansag garantalasat koveteli meg a miisorszolgaltatoktdl,
azonban pontos aranyokat nem ad meg elGirasszeriien.

Az AGCOM monitoring szolgalata egyszeri modszert alkalmaz a politi-
kusi szereplések elemzésére. Harom dimenziéban méri megjelenéseiket:

1. Hirid6: az az id6, amelyet az Gjsagird szentel egy témanak, vagy
eseménynek, ami egy politikai alannyal (kozjogi méltésagok,
miniszterelndk, egyéni képviselok, partok stb.) kapcsolatos,
vagy veliik foglalkozik.
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2. Beszédidé: az az id6, amennyit maga a politikus beszélt. A péar-
tok reprezentansainak megszdlaldsai adjak az egyes partok nyi-
latkozatainak idejét.

3. Osszes idé6: a politikai aktorra szant teljes id6, az el6zo két di-
menzio hosszanak 6sszege.

A harom valtozo eredményeit tablazatos formaban kozlik havi rendsze-
rességgel, ezen kiviil csak az el6forduld személyek nemének megoszlast
hozzak nyilvanossagra. Magyarazé széveget nem mellékelnek az elemzés-
hez, pusztan az adatokat tarjak az érdeklodok elé.

Az egyik legszigorubb szabalyozasi gyakorlat a hirmi{isorokkal kapcso-
latban jelenleg Franciaorszagban miikodik, amely a kozszolgalati, foldi
sugarzasi addkra vonatkozik. A francia médiatérvény a CSA (Conseil
Supérieur de L’Audiovisuel) hataskorébe vonja a vélemények és gondolatok
radié és a televizid csatornak eleget tegyenek a sokoldaliisag kovetelményé-
nek. A francia média szamara a CSA definialja, ellendrzi és publikalja az
altala a pluralizmus mértékének meghatarozasara létrehozott szempontokat
és eredményeket.

A CSA az alabbiakban latja a sokoldalt tajékoztatas alapszabalyat, amit
minden szerkesztének tiszteletben kell tartania az elektronikus médiumok-
ban. A szerkesztéknek biztositaniuk kell, hogy a kormany, a parlamenti
tobbség és a parlamenti ellenzék azonos lehetdségeket, és aranyos miisorid6t
kapjanak a programokban, emellett a parlamenten kiviili partoknak is garan-
talniuk kell a korrekt programid6t. A parlamenti ellenzéknek biztositott mi-
soridé nem lehet kevesebb, mint a kormanynak és a kormanypartoknak biz-
tositott misorid6 fele. A szabalyozas a helyi és regionalis médiumokra nem
vonatkozik, mivel a helyi hirszolgaltatasnal mindenképpen figyelembe kell
venni a helyi politikai eréviszonyokat.

Vizsgalatuk soran kizardlag a politikusok beszédidejét veszik gdoresé ala,
a tartalmi és egyéb kontextusokat nem vizsgaljak. (Romania is a francia
modszert alkalmazza, annyiban valtoztatva rajta, hogy azt is regisztraljak,
hogy pozitiv vagy negativ dsszefiiggésben szerepeltek-e a politikai aktorok.)
Az eredményeket féléves periodicitassal hozzak nyilvanossagra az interne-
ten, tablazatos formaban. A kozzétett adatokhoz irasbeli kiértékelést nem
csatolnak. Ha a monitoring szolgalatuk altal mért aranyok eltérnek a kéthar-
mad-egyharmados aranytdl, a Tandcs automatikusan figyelmeztetésben ré-
szesiti a miisorszolgaltatot.
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3. Tematikai sajatossagok

Moédszeriinket idorél-idore tobb biralat is éri, ezekhez megprobalunk ru-
galmasan alkalmazkodni, és az 1jitd jellegli Gtleteket beemeljiik mddszerta-
nunkba, ezek megvalosithatosaga azonban nem mindig egyszer. Jelen pil-
lanatban egy kézel negyven kérdésbdl allé kodutasitassal dolgozunk, amely
Eurdpaban egyediilallo, és kiilfoldi tarsszervezeteinknél is elismerést valtott
ki. 2005 szeptemberében eddigi metodikankon valtoztattunk, és Gn. napi-
rend-vizsgalatot vezettiink be. Ennek Iényege, hogy a milisoregységek témait
— foként a politikai, gazdasagi, onkormanyzati eseményeket és botranyokat —
nem soroltuk be kiilonb6z6 kategoridkba, hanem onalldan kezeltiik dket. A
témaknak adott kodok folyamatosan valtoznak az Gjabb és Gjabb témak fel-
tinésével, a tematikai besorolast a projektért felelés személy végzi, mivel
folyamatos problémaként jelent meg, hogy az egyes témak kategorizalasa
nagyon személyfiiggd, igy ha egységességre toreksziink, annal inkabb egy
ember koordinalé munk4jara van sziikség.

Tobb év tapasztalata igazolja, hogy altalanos eltérések mutatkoznak a
kozszolgalati és a kereskedelmi misorszolgaltatok kozott. A kereskedelmi
addék hirmisoraiban nagy aranyban fordulnak eld emocionalis hatasokat
kivalté tudositasok. 2005 folyaman féként a két legnézettebb hirmiisor (az
RTL Klub Hiraddja és a TV2 Tények cimii misora) esetében talalkoztunk
ezzel a jelenséggel, a magyar vonatkozast hireknek kozel 40 szazaléka kap-
csolodott katasztréfakhoz, balesetekhez. De ez volt tapasztalhato a kilfoldrél
szarmazo beszamolok esetében is, s6t ebben az esetben még szembetiindbb
volt ezen témak magas aranya. A kiilpolitikai eseményekkel foglalkozé mii-
soregységek aranya mindossze 14-23% volt, a magasabb aranyt az RTL
Klubnal regisztraltuk. Mikozben a haboris cselekmények és a nem magyar
vonatkozasli blincselekmények, természeti katasztréfak egyiittes aranya 50
szazalék felett volt. A kozszolgalati csatornakon a kiilpolitika részesedése
mindenhol 30 szazalék felett alakult. Az el6z6 években azt tapasztaltuk,
hogy foként a kozel-keleti térség er6szakos cselekményei vonzzak a miisor-
szolgaltatokat, azonban az elmult évben a teriilet részesedése jelentdsen visz-
szaesett. Ennek oka leginkdbb abban keresendd, hogy a vilag mas tdjain
tapasztalhatdé nehézségek vontak el a figyelmet. A tavalyi évben az azsiai
cunami szerencsétlenség, a madarinfluenza, és a nagy-britanniai terrortama-
dasok kovetkezményének tudhatjuk be e valtozast.

Még a valasztasi kampanyidoszak alatt is igen magas aranyt értek el az
emocionalis tartalma hirek a hirm@sorokban, az orszaggyilési valasztasok
témakore utan ez a hircsoport kivetkezett (20%). Az év elején tapasztalhatd
madarinfluenza jarvanytdl valo félelem, majd az orszagban tapasztalhato
arviz és belviz kérdése folyamatosan fenntartotta maganak a médiumok ér-
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deklodését. A két eseményhez nagy szamban kapcsolédtak politikai szerep-
Iések is. S6t a valasztasok elsd forduldja eldtt lezajlo nagy dunai arhullam
soran mar kampanyelemek is el6fordultak a természeti katasztréfaval kap-
csolatban.

Ehhez a témahoz kapcsolodik lgazgatosagunk egy masik vizsgalata is,
amely negyedévenként egy hét hiradéinak (M1, Duna TV, RTL Klub, TV2)
tartalmat vizsgalja meg az erdszak megjelenésének szempontjabdl. 2002 6ta
az erdszakos tartalmak megjelenése folyamatosan emelkedett, a kereskedel-
mi csatornaknal nagyobb, mig a kozszolgalati adoknal kisebb mértékben.
2005-ben a vizsgalt csatornaknal 15 masodperccel hosszabbodtak meg az
ilyen eseményekrol sz6l6 tuddsitasok atlagos hossza (58 s vs. 73sec), mivel a
szerkesztok egyre nagyobb teret szentelnek a szemtanuk, szakértok, orvosok
véleményének prezentalasara.

4. A 2006-0s orszaggyiilési valasztasok médiaprezentaciojanak
tartalmai jellemzoi

2006 februarjatol aprilisig tartd idoszak egyértelmiien az orszaggyiilési
vélasztasok jegyében telt el'. A tudésitasok kozel harmada kapcsolédott
ehhez a témakorhoz. A kereskedelmi és a kozszolgalati milisorszolgaltatok
hirmisorai kozott jelentds eltéréseket regisztraltunk az orszaggyiilési valasz-
tasokkal foglalkozo hirek aranyaban (Id. 1. tablazat). A kozszolgalati csator-
nakon a valasztasok prezentacioja hat szazalékkal magasabbnak mutatkozott
a kereskedelmi adok misorszamaiban mért megoszlasnal (kozszolgalati:
38,5% vs. kereskedelmi: 32,5%) — a legmagasabb értékeket a valasztas els6
forduldja elétt regisztraltuk. A profitorientalt miisorszolgaltaték hirmiisorai
koziil az Echo TV, a Slager Radio és az RTL Klub hirmiisoraiban a tuddsita-
sok mindossze kb. 6tode foglalkozott a parlamenti helyekért folytatott ver-
sengéssel. Ezzel szemben az ATV (49,2%) és a Hir TV hiraddiban (55,0%)
igen komoly hangstlyt fektettek a kérdésre. A kozszolgalati miisorok koéziil
az M1 déli Hiraddja egyediil szamitott kivételnek, adasaiban az egész perio-
dus alatt igen alacsony maradt a korteshadjaratrol tudositd miisoregységek
aranya (16,8%).

Az altalunk hasznalt id6éintervallumok eltérnek a naptari hénapoktdl, az egyes
szakaszok hatarait a valasztasi eseményekhez kotottiik: 1. szakasz: februar 1-t6l
marcius 19-ig tarté idészak (orszagos listak felallitisa); 2. szakasz: marcius 20-t6l
aprilis 9-ig tart6é idészak (a listak felallitdsa utan az els6é valasztasi forduloig tartd
periodus) 3. szakasz: aprilis 10-t61 aprilis 30-ig tarté iddszak (a két fordulo kozotti
kampanyidészak).
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1. tablazat N=15684

Az orszaggylilési valasztasok témakorének el6fordulasi aranya misoron-
ként (%, bazis: a magyar vonatkozasii miisoregységek, egy tudositas tobb
témat is érinthet)

febr. 1 — mare. 20 — apr. 10 - sszesen
mare. 19. apr. 9. apr. 30.
M1 esti Hirado6 35,9 51,6 30,3 39,0
M1 déli Hirado 15,3 20,9 15,9 16.8
Duna TV Hirado 34,2 48,2 30,4 36,6
| Reggeli Kronika 38,9 66,8 48,8 47,4
Déli Kronika 28,3 50,4 36,6 35,6
Délutani Kronika 33,9 62,8 45,0 43.5
Esti Kronika 37,6 53,9 36,9 414
Késo esti Kronika 41,3 54,7 39,6 44,3
kozszolgdlati addk 34,0 50,9 35,4 38,5
Tények (TV2) 23,8 36,4 31,6 28.6
RTL Klub Hiradé 15,8 26,8 23,8 20,3
Danubius Radio Hirek 30,6 49,5 30,9 34.8
Slager Radié Hirek 17,4 21,7 24,0 20,1
Tények este (TV2) 23,7 35,8 41,9 314
ATV Hirado 42,4 63,8 50,2 49,2
Hirado 21 (Hir TV) 53,0 64,2 50,0 55,0
Echo TV Hirado 13,2 22,0 26,6 18,5
kereskedelmi adok 28,0 40,8 34,2 32,5

A valasztasi kampany eseményeirdl szold tudositasokat — véleményiink
szerint — harom nagyobb csoportba lehet rendezni. Az elsé kategériaba azok
a témak keriiltek, amelyek a partok valasztasi programjait, kampanyesemé-
nyeit €s az egyes politikai csoportok kozotti viszonyokat dolgoztak fel. A
masodikba azokat a hireket soroltuk, amelyek valamely part szamara egyér-
telmlien hatranyosak lehettek (pl. szerver-gate; szolnoki, gyulai adatbazis-
ligy: Fittelina-, Nomentana-iigy; Mikola Istvan és Semjén Zsolt kijelentései;
Gyurcsany Ferenc kobor kutyas hasonlata stb.), vagy valamilyen botranyos
eseményrdl (politikusok megfenyegetése, aktivistakat ért inzultalasok stb.)
tudésitottak. A harmadik csoportba a valasztasok elékésziileteinek, lebonyo-
litasanak technikai részleteir6l sz616 beszamolok keriiltek (kiilfoldi voksolas
megszervezése, EBESZ megfigyelék hazankba hivasa, a miniszterelnok-
jelolti és partelnoki vita megszervezése stb.). Leggyakrabban az els6 cso-
portba tartozé eseményekkel talalkozhattunk (59%), a misorok felénél ré-
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szesedése meghaladta a hatvan szdzalékot. A kérdéskor t6bb mint negyedé-
ben (28%) a valasztasi kampany ,,s6tétebbik arcarél” kaphattunk informaci-
okat, mig a technikai lebonyolitassal 13 szazalék foglalkozott. A valasztasok
kapcsan kirobbant botranyok a legnagyobb aranyban a Hir Televizidé Hirado
21 miusoraiban fordultak elé (45,2%) (Id. 2/a. tablazat), amelyeknek tobb
mint fele Gyurcsany Ferenchez, az MSZP-hez és az SZDSZ-hez kapcsol6-
dott (54,9%). Orban Viktor illetve a Fidesz szamara kellemetlen tigyeknek
majd’ 20 szazalékkal kevesebb miisoregységet ,.szenteltek” (35,9%) (I1d. 2/b.
tablazat). A Hir Televizion kiviil a TV2 hirmiisoraiban ért el igen magas
aranyt a botranyok megjelenése (Tények: 34,1%: Tények este: 41,5%), ame-
lyekben a fiatal demokratak és partelnokiik szamara kellemetlen események
bemutatasa dominalt (7ények: 43,9%; Tények este: 47,8%). A kozszolgalati
médiumok koziil a televizids csatornak az ellenzékhez kapcsolodd negativ
tudésitasokat ,preferaltak”, mig a Magyar Radié Krdnika miisoraiban — a
késo esti kiadas kivételével — a kormanypartok szamara rosszizii informaciok
jelentek meg gyakrabban. A kereskedelmi miisorszolgaltatok koziil ketténél
az MSZP és az SZDSZ , kinos” ligyei kaptak nagyobb nyilvanossagot (RTL
Klub, Hir TV), az Echo TV adasaiban a két fél azonos aranyban részesedett
a maliciézus precedensekbo6l, a tobbi adonal a Fidesz ,,balsikerei” keriiltek
tobbszor teritékre. (A legnagyobb kiilonbséget a Slager Radional mértitk
(12,9% vs. 64,5%), de az ATV Hiradoiban is az ellenzék szamara kellemet-
len hirek jelentek meg jéval gyakrabban (27,5% vs. 53,8%).)

2/a. tablazat N=5521

Az orszaggyllési valasztasok témakor kategéridinak megoszlasa (miso-
ronként, %)

. . . . valasztas

partok programja, | negativ tartalmu o

. h . RO technikai

partok versengése | valasztasi hirek s

lebonyolitdsa

MTV1 esti Hiradé 67,9 21,1 11,0
MTV1 déli Hirado6 61,0 16,2 22,9
Duna TV Hiradé 64,3 25,1 10,6
Reggeli Kronika 65,6 24,4 10,0
Déli Kronika 55,5 232 21,3
Délutani Kronika 56,7 279 154
Esti Kronika 60,6 29,1 10,4
Késo esti Kronika 62,1 27,5 10,4
Tények (TV2) 53,7 34,1 12,2
RTL Klub Hiradé 65,1 19,7 15,3
Danubius Radio Hirek 56,9 279 152
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Slager Radié Hirek 62,7 16,8 20,5
Tények este (TV2) 50,2 41,5 8.3
ATV Hirado 58.3 30,8 11,0
Hirado 21 (Hir TV) 46,3 452 8.6
Echo TV Hirado 58,2 23,0 18,8
dsszesen 59,0 28,3 12,7

2/b. tabldazat N=1565

A negativ tartalmi valasztasi tuddsitasok megoszlasa (miisoronként, %)

. . .. | azellenzék
a kormany-koalicio o < .
(. (o szamara egyéb negativ
szamara hatranyos o Lo 7
(15 hatranyos tartalmu hirek
hirek .06
hirek
MTV1 esti Hiradé 354 46,9 17,7
MTV1 déli Hirado6 17.6 353 47,1
Duna TV Hirad6 37,2 43,0 19,8
Reggeli Kronika 43,0 26,0 31,0
Déli Kronika 42,5 27,6 29.9
Délutani Kronika 35,7 33,9 30,4
Esti Kronika 40,9 30,3 28.8
Késo esti Kronika 36,5 38,3 25,2
Tények (TV2) 34,7 43,9 21,4
RTL Klub Hiradé 34,7 30,6 34,7
Danubius Radi6é Hirek 27,5 41,7 30,8
Slager Radio Hirek 12,9 64,5 22,6
Tények este (TV2) 32,2 47.8 20,0
ATV Hirado6 27,5 53,8 18,8

* A kovetkezd hireket soroltuk ebbe a kategoriaba: Nomentana-, Fittelina-ligy, a szolnoki
illegalis adatbdzis botrany, Gyurcsany Ferenc vagyonvizsgalata, Pasztor Tibor (MSZP)
blogos megjegyzése Deutsch-Fiir Tamdasrol, megtévesztd szocialista szorolapok a II. kerli-
letben, az MSZP-hez kotheté kampanycsend-sértések, Béhm Andras (SZDSZ) szabalytalan
kopogtatocédula gyiijtése, valamint eljaras egy liberdlis képviselojelolt ellen pedofil képek
tarolasa miatt.

8 A kovetkezé hireket soroltuk ebbe a kategoriaba: szerver-gate, Bagd Zoltan (Fidesz) megfe-
nyegette Romsics Imrét (MDF), Orban Viktor vagyonvizsgalata, az illegalis gyulai adatba-
zis tigye, Mikola Istvan és Semjén Zsolt kijelentései, Orban Viktor all a David Ibolyat leja-
rat6 sms-eck mogott, 1 szavazas elrendelése Kecskeméten. (A negativ hirek kivétel nélkiil a
Fideszhez kotodtek.)

7 A kovetkezo hireket soroltuk ebbe a kategoriaba: a partok aktivistait ért inzultusok, térekvé-
sek a lancszavazas megakadalyozasara, politikusok megfenyegetése, terrorfenyegetettség a
partok rendezvényein, valasztasi szabalytalansdgok, kampanycsend-sértések.
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Hiradoé 21 (Hir TV) 46,2 36,0 17,8
Echo TV Hirado 39,5 39,5 21,1
dsszesen 36,5 39,6 23,9

A kampanyiddszak egyik sajatossaga, hogy a miisorszolgaltatok valaszta-
si blokkokba gylijtik Gssze a partok rendezvényeirdl, sajtétajékoztatoirol
sz016 tuddsitdsokat. Mindossze a TV2 és a két kereskedelmi radi6 nem al-
kalmazta ezt a gyakorlatot. Ezeknek a blokkoknak az elhelyezése szinte mii-
sorr6l misorra valtozott, a kzszolgalati televizié csatornak leginkabb a mii-
soraik kozepére, a Kossuth Radid, az ATV és a Hir TV hirm{soraik elejére
tették a valasztasi 6sszefoglalokat. A sorbdl leginkabb az RTL Klub légott
ki, amely rendszeresen miisorainak végére helyezte ezeket.

5. Osszegzés

A magyar torvényi szabalyozas megmarad az altalanos alapelvek megha-
tarozasanal, és nem allit konkrét elvarasokat a miisorszolgaltatak felé. Elvi
sikon hagyja a kiegyensulyozottsag fogalmat, és nem méri empirikusan,
hanem a miisorszerkesztdkre bizza annak az eldontését, hogy milyen szerep-
Iési aranyokat ajanlanak fel az egyes partoknak, politikai szereploknek. A
torvény nem biztositja azt a lehetdséget az ORTT-nek, hogy meghatarozhas-
sa, mit tekint a kiegyensulyozottsag minimalis kritériuméanak, mint ahogy
erre egyes orszagokban (Franciaorszdg, Romania) lehetdség nyilik. A jelen-
legi helyzetben a toérvény értelmezése konkrét elvarasok hianyaban nehéz-
kes, és ez altal alkalmazasa is problémakba iitkozik, legfébbképpen azért,
mert az emberek politikai allasuktol figgden tekintik a hirmiisorokat partat-
lannak vagy partosnak. Az 6nszabalyozas egyelére nem jelenthetne megol-
dast a problémara, mert a magyarorszagi jsagirok egzisztencialisan jobban
kiszolgaltatottak a politikai er6knek, mint nyugat-europai tarsaik.

A Miisorfigyeld és -elemzd Igazgatosdg altal készitett vizsgalati jelenté-
sek joval részletesebben taglaljak a politikai elit megnyilvanulasainak ismér-
veit, mint azok az orszagok, ahol publikaljak a hirmiisorok monitorozasanak
eredményeit. Tovabbi mindségi valtozdk bevezetése nehézségbe iitkozik,
szamolnunk kell ezek alkalmazasanal a hirmGsorokat kddolé munkatarsaink
személyes, politikai iranyultsigaval. Az eurdpai gyakorlatban nem talalunk
ra példat, hogy a rendszeres elemzésekben bonyolult, nehezen megitélheto
valtozokat alkalmaznanak. Minden orszagban torekszenek arra, hogy a hir-
musorokkal kapcsolatban felmeriild problémakra a lehet leggyorsabban
valaszt adjanak. Ez pedig, csak akkor valdsulhat, ha minél egyszeriibben
ellendrizhetd kritériumokat allitanak fel.
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A partok médiahasznalatanak szabalyozasa nem az egyetlen megoldas,
ugyanakkor alkalmazasa hozzajarulhatna egy vildgos és szamonkérhetd par-
tatlansag-definicio kialakitasahoz.
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