MOGYOROSI ZSOLT

KOMPETENCIA-KUTATAS KERDEZOI SZEMMEL.
A HALLGATOINK BESZELNEK

A hallgatok bevonasanak szempontjai

Pedagogusok szakmai kompetenciaja c. kérddives kutatasunkhoz kapcso-
16dva fokuszesoportos beszélgetés' moderalasat végeztem el azoknak a hall-
gatdinknak a korében, akiket megfeleld képzés és kontroll mellett, didaktikai
célzatossaggal vontunk be kutatasunkba. Szandékunk volt ezzel a ,.didaktikai
célzatossaggal” az olyan képzési célok megvalositasa, mint a hallgatdk kuta-
tas-modszertani kompetenciainak fejlesztése, a narrativakban megismerheto
pedagdgiai gyakorlatokkal vald szembesitésiik, valamint, foképpen a fokusz-
csoportos interjuval, a reflektivitisuk fejlesztése. Osszességében ugy gondol-
tuk, hogy ez a munka j6 lehetdséget biztosit szamukra és a magunk (oktatok)
szamara, hogy jabb tanitasi-tanulasi formaval gazdagodjunk, tapasztalato-
kat szerezziink.

Kutatasi célunk az volt a csoportos interjuval, hogy a felmeriil6 reflexiok
értelmezésével jobban megismerjilkk a sajat képzésiinket. A megismerés,
leiras igényén feliil gyakorlatias, kézvetlen hasznosithatosagi szempontokat
is figyelembe vettiink a mddszer alkalmazasanal. Arra gondoltunk, hogy
ezzel képzésiink javitasara vonatkozo direkt javaslatokat fogunk begytjteni
hallgatoinktol, még akkor is, ha ez a téma nem kifejezetten szerepelt a be-
sz€lgetés fokuszaban. Szamitottunk arra is, hogy az interjiiban elhangzottak
értelmezésének kozvetett felhasznalasaval ugyancsak tudunk javitani képzé-
stinkon.

Hogy mindezt megvalosithassuk, a hagyomanyos ,.hallgatoi” szerepkort
megvaltoztatva kellett a kérddiveinket lekérdezd, benniinket segité hallgato-
ink feladatait megtervezni. Ugy dontéttiink tehat, hogy a hagyomanyos sze-
repértelmezést kitagitva, képzésiik cselekvd résztvevdinek tartjuk oket. Igy
nem pusztan kérdezoként szamitottunk rajuk, hanem gy is, mint a terepen
szerzett tapasztalataikra szakmailag is reflektalo személyekre. Azt vélelmez-
tiikk, hogy a reflexidikban feltarulo tapasztalataikat Osszefiiggésbe hozzak a

' A modszerrél bévebb Osszefoglald tanulmanyt is olvashatunk magyar nyelven Siklaki Istvan
tollabol: Siklaki Istvan: A fokuszcsoport http://www.forecast.hu/download/a_fokuszcsoport.doc
(Letsltés: 2007-01-05)
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szakmaisag, a pedagdgus mesterség elsajatitasa kdzben szerezhetd tudassal
¢s bedllitodasokkal. Ennek a reflektivitasnak lehet egyik terepe a fokuszcso-
portos interju. Ami itt tovabbi nyereség, az az, hogy a beszélgetésbe a jelent
kozvetleniil reprezentalé személyek beemelésére is mod nyilt, mig a tanszéki
kutatasban megkérdezettek a kdzelmultban végeztek.

A kozremiikodés szempontjai

A hallgatok konkrét kivalasztasaban kétségteleniil olyan gyakorlatias
megfontolasok jatszottak még szerepet, mint a hallgatok elérhetosége, a
megfeleld kapcsolat a tanszeék €s a didkok kozott. Tovabba fontosak voltak
azok a kérdések is, hogy tanarképes szakkal rendelkezok legyenek kozottiik,
rendelkezzenek kutatas-modszertani ismeretekkel, illetve a fokuszesoportos
beszélgetésnél a legtobb kérdezoi tapasztalatot begytijtok is ott legyenek.

A kérdobives kutatas kérdezoi stabjanak kialakitasat egy tajékoztatd elo-
adas vezette be. Az eldzetes tajékoztatd utan egy tizenhét fos hallgatdi kér-
dezd csoport alakult, akik ezt kovetden felkészitésen vettek részt. Ez a cso-
port kérdezte le a kérddivek jelentds hanyadat. Végil a fokuszesoportos
interjiban harom pedagdgia szakos, harom pedagogia és mas, tanarképes
szakkal is rendelkez6, tovabba harom pedagdgia szakkal nem rendelkezd
hallgato vett részt. Kétharmaduk atlagosan hat, mig harmaduk harom kérdo-
ivet vett fel.

Szamitottunk a kérdezOk motivacidinal a hallgatok és oktatok kozotti
kapcsolat jelentoségére, az anyagi szempontokra (szerény dijazas a lekérde-
z¢€sért) és az érdeklddésre is, hiszen a kutatast megel6z0 tajékoztatd utan
néhanyan visszaléptek.

A beszélgetés utan differencialtabb a kép, hiszen az oktato elvarasainak
valo megfelelés sziikséglete erdteljesen megjelent; néhol a behddolast, néhol
a ,kisértésnek™ (anyagiak, érdeklddés, kihivas) valo engedést eléhivva reak-
cioként. — Ez persze két oktatoi vezetési stilust mutathat meg a hallgatokkal
valo munkaban. Az egyiket klasszikusan autokratikusnak, a méasikat demok-
ratikusnak neveznénk. Ujabb megkdzelitésben, a munkatéarsakkal valo kap-
csolattartast kézéppontba allitva, kemény és lagy vezetési stilusrél is beszél-
hetiink Toth Tiborné felosztasa alapjan, ahol a lagy stilusra alapvetden jel-
lemz6 a motivalas, meggydzes, felvilagositas és segitségnyjtas (7oth 2000).
A mi esetiinkben ennek a lagy stilusnak a sikere tetten érhetd a lekérdezett
kérdodivek szamaban és a kozolt megfigyelések gazdagsagaban.

Kideriilt, hogy a pénz kevéssé birt motivalo erdvel, az érdeklddés fonto-
sabb, s természetesen differencialtan jelenik meg. Voltak hallgatok, akiknél
az érdeklodés a feladatnak sz6lt, mig masoknal a kivancsisag az emberi sor-
sok alakulasa irant jatszott szerepet, s volt olyan is, akinél a feladat kihivast
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jelentett. Olyanokkal is talalkoztunk, akik azt szerették volna megtudni,
hogy par év mulva milyen sors var rajuk, hiszen nemsokara végeznek. A
kapcsolati toke kialakitasanak igényével is talalkoztunk, de azzal is, igaz
részben az interakcioé helyzeti poénjaként is, hogy a feladat teljesitése k6zben
a kérdez6 a parjanal aludhasson— lévén nagy a foldrajzi tavolsag kettojiik
lakhelye kozott.

A munka kozvetlen hozadékai a hallgatok szamara

A tapasztalatokra, élményekre és érzésekre vonatkozo Gsszegzd hallgatoi
reflexioikbdl kideriil, hogy pozitiv élményként élték meg a munkat;

., -.jO VoIt beszélgetni ezekkel a tandrokkal.”, ., Erdekes volt be-
latni az életiikbe egy kicsit.”, ,, Kellemesen csaldodtam, mert azt
gondoltam mindenki panaszkodni fog...”, ,,...csak pedagogus ne
legyek. Azt vartam, hogy itt is azt fogjak nekem mondani, de na-
gyon sok lelkes tandr van, és azt mondtdk, hogy nagyon-nagyon
szeretnek tanitani.”.

Kozvetlen tapasztalataikbol tanulsagokat tudtak megfogalmazni a maguk
szamara néhol differencialtabban, Osszefiiggésbe hozva gyakorlatukkal és
palyakezdésiikkel;

., Kicsit furcsa volt lami, hogyha majd egyszer én is kikeriilok és
elkezdek dolgozni, akkor milyen problémdkkal szembesiilhetek, és
ezentul lehet, hogy jobban oda is figyelek ezekre. Ha majd megyek
gyakorlatra, akkor mire figyeljek még inkdbb oda, vagy milyen ta-
pasztalatokat szerezhetek, mivel fogok szembesiilni.”.

Szintén differencialtabban, és kiemelve a munka jellegének id6igényes-
ségét szemben a laikus sztereotipiakkal;

., Engem is csak abban erdsitett meg, hogy ezt a pdlydt csak az
csindlja, aki szereti, meg azt is lattam, hogy ez nem egy 8 ords
munka, hanem nagyon sok otthoni munka is, nagyon sok csalddi
hattér...”.

Néhanyszor pedig kevésbé differencialtan;

L Amit lesziirtem tanulsdgként az az, hogy tényleg csak olyan
menjen tandrnak, aki elhivatott meg aki ugy érzi, hogy ez a neki
szant foglalkozds, mert kiilonben csak panaszkodik, hogy kevés a
fizetés, meg rosszak a gyerekek.”.

59



Tanulok, iskoliak és tanarképek

Fontos volt szamunkra az, ahogyan az iskolakat és a tanarokat lattak, il-
letve amilyen gyermekképekkel talalkoztak, €s természetesen az, ahogyan
minderre reflektaltak.

Kivancsiak voltunk tehat, hogy milyen intézményekbe jutottak el hallga-
téink a kérdezés soran, de itt nem az iskolatipusok adatai, hanem els6sorban
a reflektalt benyomasok érdekeltek benniinket. - Titkon inkabb azoknak az
iskolaépitészeti aspektusoknak az esetleges megjelenése is szamitottunk,
melyeket Mialaret egyarant fontosnak tart az iskolai intézmény €s az oktatas
helyi feltételei (Mialaret 1993), valamint az oktatoi tevékenység feltételei-
nek soraban, s amelyekre hazai kutatok mar korabban szintén felhivtak a
figyelmet (Kozma 1985).

Tobbségében nyelvileg szegényes, rovid leirasokkal talalkozunk, melyek
egy 1d6 utan sematikussa is valnak. Az interakcid soran egymastol veszik at
a jelzoket, tipikus lesz a ..jol szitualt iskola”, de a ,,modern” is, vagy a ,.jol
felszerelt” is, anélkiil, hogy mélyebb reflexiokkal élnének. A gazdagabb
leiras is alapvetOen a laikus megfigyeldé. Ha részletesebb is, nem keriil 6sz-
szefiiggésbe a képzés soran elvileg elsajatithatd ismeretekkel €s Gsszefiiggé-
sekkel.

A legszornyiibb tapasztalatom Ercsiben volt. A porta nagyon
Jjol miikodott, mert csengetni kellett, hogy kinyissdk az ajtot, de
utana a latvany, ami vart... Nagyon rossz dllapotban van az iskola,
a gverekek sem vigydznak ra. A fél literes tejeszacsko a falhoz vag-
va, szétfolyva a folyoson. A takaritond éppen az egyik tandrndvel
beszélgetett. Rossz koriilmények kozott volt.”

Persze a sok elméleti ismeret mellett megtorténhet, hogy elsikkad ez a fe-
jezet képzésiinkben, viszont a pedagdgus személyiségének kérdéskore bizo-
nyosan nem. Ennek ellenére laikus leirasokkal, naiv megkozelitésekkel és
furcsa attribuciokkal talalkozunk benyomasaik megfogalmazasakor. Igy a
tanar lehet ,,jol szitudlt”, | talpraesett”, de , szétszort ember” is, tovabba
latszodhat rajta az is, hogy , elég felkésziilt”, valamint lehet |, fiatalos”,
., kozvetlen”, sot, ez utobbi két tulajdonsag birtokaban;

., Biztos, hogy a didkokkal is nagyon fiatalos tempoban tarthatja
az ordkat is.”

A beszélgetésnek ebben a szakaszaban a szakmaisaghoz tartozo értékként
tlint fel a fiatalos tempo €s a felkésziiltség. Annak kimondasahoz pedig, hogy
valaki elég felkésziilt, elegendd volt azt tudni, hogy igazgatoi posztra palya-
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zott és ,,nagyon sok iskoldt elvégzett”. Reflektalatlanul hagytdk azt, hogy
ketten szakképzettség nélkiil kezdtek tanitani.

Ugyancsak kellemetlen volt azzal szembesiilni, hogy kritikatlanul hasz-
naljak a gyakorlatban eléforduld, de a szakmai nyelvhasznalat férumain
sokszor megbélyegzett ,, gyerekanyag” kifejezést, és természetes adaptacio-
val emlitik a gyakorlé pedagogusok altal leggyakrabban hasznalt kontextus-
ban, miszerint; ,, ...rossz a gyerekanyag, egyre rosszabb lesz”. Emellett koz-
vetitik a kevés gyerek, sok probléma pedagdgus életérzést is reflektalatlanul.

Valdszint a képzéstinkben hianyzik az ilyen tipust, a reflektivitast maso-
dik természetté alakitani igyekvd gyakorlat. Ugyanakkor az is igaz, hogy a
fokuszesoportos interji, foként projektiv technikak alkalmazasaval, megfele-
16 modszer lehetne arra is, hogy a reflektivitas erdteljesen jelenjen meg,
azonban ezt most ilyenformaban nem alkalmaztuk.

Elégedettség — tanari karrier

Az elégedettséget és az elkotelezddést firtatod kérdések iranyitottabb jelle-
giikb6]l adodoan jobban megfeleltek kovetkeztetések, absztrakciok megfo-
galmazasanak. Az elégedetlennek jellemzett pedagdgusoknal ugy lattak,
hogy azok ,, Nem voltak kibékiilve a pozicidjukkal, a fizetésiikkel, tehat vala-
hol mindegyik arrol dbrandozott, hogy magasabb beosztdsba fog keriilni,
Jjobban megbecsiilik a kollégdik.”.

Természetszerlien a gyerekek rosszasagara is az elégedetlennek jellemzett
csoport hivatkozott. Az elégedetlenséget a vezetdséggel valo kapesolat mi-
noségével is Gsszefliggésbe hoztak.

R Mivolt a legnagyobb probléma?
E.: Az, hogy a vezetdséggel nem volt jo a kapcsolat.”

Az elégedetlenséggel kapcsolatban meriilt fel a mellékallasok ténye, ami-
re a kérdéivben nem kérdeztiink ra. Itt Gigy tiint, hogy a helyzetiikkel elége-
detlen kollégak nagyobb valdszintiséggel vallaltak mellékallast, és az pedig
nem feltétleniil pedagdgiai tevékenység.

Az elégedett csoporthoz tartoz6 tanarok leirasanal az elémeneteli leheto-
ségek eldvételezése domborodott ki.

., Taldn egy emberrel taldlkoztam, aki meg volt elégedve a hely-
zetével, de & az iskola igazgatohelyettese volt. O is azt mondta, el-
képzelhetd, hogy J lesz az igazgato. O egészen elégedett volt.”

Altaldban elégedettek voltak a munkdjukkal. Volt, aki nagyon
is, az aki mondta, hogy valdszinii, hogy & lesz az igazgaté nemso-
kara.”
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Erdekes az a hallgatoi reakcid, ami az elégedett tanarokat érdektelenség-
gel jellemzi, és ami kdzvetlentil 6sszefiiggésbe hozhatd képzésiink gyengébb
pontjaival is:

., ..elégedettek voltak, inkabb az érdektelenség jott le szamom-
ra. 'Ot év mulva is beosztott tandr leszek.” Nem torekedtek fel-
jebb.”

Vagyis az elémenetelt nem forszirozo pedagogusokat érdektelennek latja
a hallgato, mintegy reprezentalva, hogy nem tanitjuk meg a palya kevés
elomeneteli lehetdséget biztositod sajatossagat, s azt sem, hogy az egyre jobb
szinvonalu tanitas iranti belsé igény is sziilhet elégedettséget a munkaban.

Az elégedettek kozott talalkoztunk a palya és az intézmények iranti elko-
telezettséggel, és olykor a koriilményeikkel elégedetlenek kozott a palya
irant elkotelezett pedagdgusokkal is. ,.4z egyik ugy volt elkitelezett, hogy
szeret tanitani, szivesen tamit, szereti a gyerekeket, csak nem abban az isko-
laban, ahol éppen most van.” A kapcsolédd hallgatoi reflexid arnyalja a
kijelentést: ,, Inkdbb vagy az intézmény nem tetszett az egyiknek, a vezetdség,

3

szerintem a tantestiilet sem igazan...”.
Az elkotelezettség

A beszélgetésben két szinten, az intézmény, illetve a palya iranti elk&te-
lezettség szintjén, tovabba két dimenzidban — amikor egyszer, mint kvazi
tiineteket vessziik sorra az elkdtelezettnek tartott tanarok jellemzoit, masod-
szor, mikor az elkotelezettség ,.mutatoit” probaljuk megfogalmazni —
tematizalodik a pedagdgusok elkotelezettsége. Erdekes, ahogyan a hallgatok,
mintegy negativ tiineteket is emlitenek az el nem kotelezettség jelzéseként,
ami persze viszonyitasi pontként is szolgal szamukra az elkotelezettség jel-
lemzéséhez, s amelyeket egyszersmind negativ fogalmi meghatarozas eleme-
iként is szamitasba vehetiink.

Az elkotelezettek kdrében nagyobb gyakorisaggal emlitették a hallgatok,
hogy a kollégak a palya irant elkotelezettek, mint azt, hogy a palya és az
intézmény irant egyarant elkotelezettek lennének. Eldfordult azonban az is,
hogy a jellemzett pedagdgus a palya irant egyaltalan nem volt elkdtelezett,
mégis jol érezte magat az intézményben, de 6t természetesen nem tartottak
elkotelezettnek.

Osszességében az elkotelezettek azonban kevesebben voltak, mint akiket
ugy jellemeztek, hogy csak tgy ..elvan” a palyan, ,.csak ideiglenes allapot™
szamara jelenlegi munkaja.

Az elkotelezett pedagogus profiljat a hallgatéi narrativak és a sorolt mu-
tatdk alapjan az alabbiak szerint konstrualhatjuk:
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— Szeret tanitani és szereti a gyerekeket

— Szereti szaktargyéat

— Jelentds munkatapasztalattal rendelkezik

— Tanulmanyi versenyekre viszi a gyerekeket

— Mas munkahelyen nem tudja elképzelni magat

— Elégedettség érzése van a munkajaban

— Banni tud a gyermekekkel

— Tesz azért, hogy a gyerekek jol érezzék magukat az osztalyban

— Tanoran kiviili, iskolan kiviili tevékenységeket szervez

— Egyéni tanulast segitd tevékenységet végez

— Rendszerezetten és sokat késziil az oraira

— Plusz id6 és energia raforditassal igyekszik érdekessé tenni az orait
— Az eldirtnal t6bb idot tolt a gyerekekkel

— Képezi magat

— Lelkesen besz€l a munkajardl

— Kihivast, szabadsagot és sikert jelent szamara a palya

— Sajat érdekeit a gyerekek érdekei mogé helyezik

— Kikéri a gyerekek véleményét a sikeres egyiittm(ikodés érdekében

A profilt negativ meghatarozasokkal kiegészitve, illetve az el nem kotele-
zett pedagogusok negativ jelzoit pozitivra forditva és igy szerepeltetve, a
tovabbiakkal egészithetjiik ki:

— A munkahelyen nem a maganéletre koncentral

— Feladatvallalo

— Nem tekinti ideiglenes allapotnak jelenlegi munkajat
— Jo kapcsolatra torekszik a kollégakkal

A profil tiikrdzi, hogy hallgatéink szamara a tanitas, a szaktargy €s a
gyermekek szeretetének harmassaga meghatarozo kritérium az elkotelezett-
ség leirasaban. Ezt a jobb tanitas feltételeként is emlithetd tevékenységek,
kompetenciak, tovabba a pozitiv attitidok a gyermekek és a munka irant
egészitik ki. — Ez arra is utal, hogy egy sziikebb, nem a gyermeki személyi-
ségfejlesztés egészét szem eldtt tartd kritériumrendszer erdteljesebben fo-
galmazddik meg. Vagyis hallgatdink, dacara a pedagdgia szakos képzés
feltételezhetd személyiségfejlesztd nevelés orientacidjanak, alapvetden a
hagyomanyos szaktanari képzés szemléletéhez igazodva gondolkodnak a
kérdésrol. Ezt azonban nemcsak a képzés jellemzdinek, hanem a gyakorlat
intenziv hatasanak is tulajdonithatjuk. Ezzel éppen itt, ebben a kutatasban
kérdezoként talalkoztak erdteljesen, hiszen a képzésrdl, a megszerzett és a
hianyzd kompetenciakrol szold narrativaik is a kérdezettek erds hatasat mu-
tatjak.
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Van egy olyan rétege is a profilnak, ami voltaképpen a pedagogus sajat
sikerét, az 6nmegvaldsitas lehetdségét vetiti eld. Ez persze altalanosan vala-
mennyi palyahoz k&theto elkotelezettségi kritérium is lehet, itt viszont peda-
gogiai kontextusban is viszont latjuk. Ezt az 5nmegvalositasi igényt, a siker
elérésének lehetdségét, tovabba a palyahoz fiizodo pozitiv attitidoket, s azt a
momentumot, hogy ez alapvetden a kognitiv fejlesztés kovetelményeinek
valé megfelelésen nyugszik, szépen illusztralja az alabbi leiras:

, Volt egy eset, egy érdi tandrnd, aki két év utan elhagyta a pad-
Iydjat, mert masfélszer annyi fizetést igértek neki az egyik vdallalko-
zdsndl, mint titkarnd, és egy tanévet dolgozott, mint titkdrnd, aztdn
felmondott, mert nem ldtott kihivast. Jol jott az a pénz, de azt kel-
lett tenni, amit a fonok mond, nem volt olyan szabadsdg, és vissza-
tért a tandri pdlydara. Mondta, hogy drom ldatni az arcukat, amikor
a gyerekek valamit megértenek.”

A siker

Az elkotelezettekrol szold elbeszélések természetes elemeként mertilt fel
a siker. Leginkabb abban az értelemben, ahogyan az elkdtelezett pedagogu-
sok sikerélmények forrasanak is latjak a palyat. Az elkotelezett modellek
azonban kozvetitenek sikeres pedagogusmodelleket, valamint munkaban
sikert jelentd torténetet, élményt. Ezek ugyan a reflexiok gazdagsagat nem
valtjak ki, mégis — kiegésziilve késdbb a ,,sikertorténetek” emlitésével —
bepillantast engednek azokba a gondolatokba, ahogyan a sikert és a sikeres
pedagdgust lathatjak hallgatoink.

Az egyetlen leiras, mintegy a csodalatos képességekkel bird, gyermeksze-
retd pedagdgus személyiség manifesztacioja:

A férfi napkozis tandr is, imddja a gyerekeket. Ha rosszabb
osztaly van, és Ot bekiildik, akkor onnantdl kezdve a gyerckek egy-
bdl mintha angyalkdk lennének.”

Sajnos éppen a csodalatos képességek mibenléte nem deriil ki, azaz
pragmatikusan nem tudjuk meg, hogy mitdl lesznek a gyermekek angyalkak.
Azt sejthetjiik csak, hogy a képességek bazisa a gyermekek imadatan nyug-
szik. Mintha a csoddhoz elegendd lenne a gyerekek nagyfoku szeretete és a
nyilvanvaldan sziikséges kompetenciak éteri konnyedséggel szublimalnak. A
leiras kdzéppontjaban a karizmatikus pedagogusszemélyiség all, aki sikereit
személyisége varazsaval éri el.

Az els6 elbeszélés egy, a palya €s az intézmény iranti elkételezettségbe
agyazddd sikertorténetet mesél el. A hallgatonak nincsenek kételyei, mint
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ahogyan sem a tantestiiletnek, sem az érintett tanarnak nem volt a kézzelfog-
hato6 siker elérésének modjat tekintve.

A masik holgy, pedig egy olyan élményt mesélt el, egy nagyon
okos, de rossz csaladi hdttérrel rendelkezé gyereket matekverseny-
re akartak vinni, de nem engedték a sziilok. A tantestiilettel kozo-
sen, ugymond elcsempészték a matekversenyre, a sziil6k tudta nél-
kiil, amit természetesen a gyerek késébb megnyert.”

Fontos a hallgatoi reflexié abbol a szempontbol, hogy a tanari elkstele-
zettséget a hatranyos helyzetii gyerek esélyeinek novelésével hozza Gssze-
figgésbe a sziikebb kontextusban. A tagabb kontextus azonban a tanulmanyi
versenyre valo eljuttatasrol szol, ami alapveten a szakmai siker terepe Iehet.
Vagyis az esélyndvelés, mint lehetséges pedagdgiai siker szempontjanal
erbsebb a versenyre juttatas szaktanari, az iskola altal is tamogatott szem-
pontja.

Van ellenpéldank is, ami a pedagogiai esélynovelés megteremtésének
elofeltételeként értelmezhetd, s a sziildokkel valo, altalaban problematikusnak
jellemzett, kapcsolat alakulasaban elért sikerrdl tudosit.

, Ndalam annyi volt, hogy egy fiatal tandrnd, és az osztdlyanak
90%-a a kisebbségbdl keriilt ki, és a sziilkkel elészor nagyon ne-
hezen tudott szot érteni, de mar olyan jo kapcsolatot sikeriilt kiala-
kitani, hogy mar a tandcsat kérik, mindenben segitenek neki. Lat-
tam, hogy erre nagyon biiszke, hogy végre sikeriilt kozds nevezdre
Jumi.”

Megerdsitést nyer az a vélekedés is, hogy a szaktanari siker szamit igazan
sikertorténetnek. Itt egy olyan kis torténet narrativaja bontakozik ki, amely-
nek masik oldalan, reflektalatlanul hagyva feltarul a kudarc, pontosabban a
valahol bizonyosan dokumentalt nevelési célok megvaldsitasanak kudarca,
amit egyaltalan nem érzékelnek a hallgatok.

, Mdrcius 15-e koriil mentem a tandrndhoz és mesélte, hogy a
mai napon, amikor megemlékezés volt a mdrciusi forradalomrol, a
gyerckek egy mdsfél ords videot néztek volna meg. A gyerekek 40
perc utan kérték, hogy dllitsdk le a videot, és inkdbb matekozzunk.”

Képzésiink és a kompetenciak

A képzésiinkkel valo elégedettség, tovabba a megszerzett tudas és kom-
petencidk felhasznalhatosaga tekintetében igen kiilonb6zé véleményekre
emlékeznek kérdezdink. Kiemelkedik egyszer-egyszer a pedagogiai képzes
fontossaga és hasznalhatoésaga, de ez nem altalanos. — Ez a fontossag és
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hasznossag tobbszor annak kdszonhetd, hogy pedagogia szakosokhoz jutot-
tak el a kérdezok, de persze nem minden esetben.

.Inkabb a pedagodgiai, pszicholdgiai részével voltak elégedettek, ami a
szakjuk, azzal kapcsolatosan nem sok gyakorlatuk volt. Az elméletbdl is,
amit addig tudtak €s megtanultak, azt tudjak hasznalni, de t6bbet nem hasz-
nalnak. Volt egy kérdés, hogy a jegyzeteit elévette-e. Ok mindannyian a
pedagdgiai jegyzeteket emlitették.”

Amikor viszont nem pedagogia szakoshoz vagy képzésiinket dicséré mas
szakoshoz jutottak el, azaz, amikor a gyakoribb, mondhatni a jellemz6 eset
bekovetkezett, akkor a szaktargy mellett a szakmodszertant dicséretét is
megtapasztalhattuk. Ugyanakkor t6bbszor eldfordult, hogy a szakmodszer-
tant ,,leszoltak”. Ez a ,.leszolas™ lett a pedagogia osztalyrésze is.

»Mind a hdrom kiemelte, hogy 6k a modszertannal voltak na-
gyon elégedetiek. Amit modszertanbol megtanultak azt nagyon tud-
tak hasznositani. A mai napig a legtobb jegyzetet abbol vették eld.”

L Ami a tanari képesitéshez kell. Tobben mondtdk, hogy az na-
gyon kevés volt. S6t a flegma kliensem azt mondta, hogy egy nagy
nulla.”

,Ahol én voltam, azok is a modszertani képzést hidnyoltdk, el-
sdsorban a szakmodszertant. Mondtdk, hogy ugy keriiltek ki, hogy
nem tudtak semmit. Elméleti ismereteik voltak, de ugy érezték, hogy
nem tudnak banni a gyerekekkel, nem tudtak hogyan késziiljenek
egy ordra. Ezt hianyoltdk, szinte mindenki, de magdval az iskoldval
elégedettek voltak, az elméleti oktatdssal.”

Felt(ind az a fajta bizonytalansag a reflexiokban, ami a tanari mesterség,
valamint a szakmodszertan funkcidinak keveredésébdl, vagy nem kell6en
tisztazott voltabol adddik. Szintén kiugro volt a szakmaisag fogalmanak sziik
értelmezése, ahogyan azt a gyakorlo kollégaknal is lattak.

, 1.: Szakmailag mindenképp felkésziiltnek érezte magadt, viszont
kevés volt a gyakorlat, erre utalt mindenki, és amikor kikeriiltek a
gyerekek kozé, ott tanultdk meg.

R.: T.., akkor hogy értették azt, hogy szakmailag felkésziiltek
voltak?

T.. Szakmailag felkésziiltek voltak, de a gyerekekkel valo ba-
nasmaoddal problémdk voltak.”
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A fokuszcsoport hozadékai

Az elbesz€lések soran igen differencialt véleményekkel talalkoztak a
hallgatok, amelyeket igyekeztek is megjeleniteni. Néhany jel az mutatja,
hogy azonosulnak is a véleményekkel abban az esetben, amikor a hianyzo
kompetenciak megszerzése érdekében tobb gyakorlatot szeretnének a kép-
z¢ésben viszontlatni, vagy amikor olyan tipust ismeretbOvitést szorgalmaz-
nak, ami a gyakorlat kihivasainak valo megfelelést teszi lehetové.

Osszességében viszont a fokuszcsoportban projektiv modszerek vagy di-
rektebb iranyitas nélkiil képzésiink javitasa érdekében nagyon kevés javasla-
tot tudtak kézvetleniil megfogalmazni. Azok a feltevéseim tehat, hogy koz-
vetleniil is kapunk sok hasznosithatd javaslatot a képzés fejlesztésére, nem
teljesiiltek.

A tanari/pedagogusmesterség tanegységeihez kapcsolodo, gyakorlattal is
feléro kérdez6i munka kétségteleniil jelentds hatassal volt rajuk. Ez élmény-
szerii leirasaikbol, elbeszéléseikbdl egyértelmiien kideriil. Az élmény szint-
jén tul a terepen folytatott interakcidik hatasaként a gyakorlat nyelvét veszik
at a reflexioikban, mig a kevéssé reflektalt teriileteken a laikus nyelvet hasz-
naljak.

A masik nyilvanvalo hatés az intenziv szembesiilés a pedagogus élethely-
zetekkel, a jellemzod szakmai problémakkal, kiilonb6z6 megoldasmodokkal.
Talalkozhattak sikeres modellekkel és elkotelezett, példaadd pedagdgusok-
kal. Ez a rendelkezésiikre allo ismeretek, informaciok gazdagodasahoz jarult
hozza, tovabba a fokuszcsoportos beszélgetés résztvevoinél a palyavalasztasi
dontésiik megerdsitéséhez is.

A fokuszcsoportos interju, mint reflexios helyzet mintat adott az élmé-
nyek, tapasztalatok, a valamirdl vald tudas megosztasara, az egymas élmé-
nyeihez, tudasahoz vald kapcsolodasra, tehat itt képzési szempontbdl is
hasznosnak tekinthetd eljaras.

Végiil azt is latnunk kell, hogy az arnyalt, t6bboldald, a pedagdgusmester-
séget megjelenitd szakmai megkozelitések a reflexiokban hianyoznak. Ez
Osszefliggésbe hozhatd sajat képzesiink hianyossagaival, a reflexiot igénylo
alkalmak hianyaval vagy a meglévd reflexios helyzetek kihasznalatlansagaval.

A gyakorlat erds hatasa a hallgatoi reflexidk nyelvezetére, valamint a pe-
dagoégusok altal k6zolt ,tények™ kognitiv kétely nélkiili atvétele, az informa-
ciok hianyara, tovabba a vitak és az egyéb érvelési alkalmak, az egyéni .,pe-
dagogiai filozofiak™ alkotasa kozben fejlesztheté kompetenciahianyokra is
visszavezethetd.

A hianyok megsziintetése a képzés alakitdinak felelossége. Ehhez korvo-
nalazddni latszik néhany lehetséges megoldas, pl.;
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— areflexios helyzetek, alkalmak teremtése

— apalyara és a mesterségre vonatkozd ismeretek gazdagitasa

— avitak, érvelési alkalmak bdvitése a szakmai nyelv jobb elsajatita-
sa ¢s gyakorlasa érdekében

— arendszeres pedagégiai esetmegbeszélések

— azegyéni pedagobgiai filozofiak alkotasanak eldsegitése

Persze ehhez az sem artana, ha a pedagogusmesterségrol, a képzés nyel-
vérdl, a képzésiink fejlesztésérdl, egyszoval a ,termékrdl” tovabbi interjukat
végeznénk a képzés allapotanak leirasa érdekében. Ezt megtehetnénk diffe-
rencialt, mégis egymashoz kapcsolhat6 ,termeldi” és ,,fogyasztoi” fokusz-
csoportokban, akar projektiv technikak alkalmazasaval is. Azonban a telje-
sebb leirast pedagogiai etnografiai modszerek alkalmazasaval érhetnénk el,
ami 0] fejezetet nyithatna a képz€s kutatasaban, és hasznosan egészithetné ki
a tanszéki mindségiranyitas elégedettség-méréseit.
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