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A felsboktatas és a termelGszféra kapcsolata
Eszak-Magyarorszagon

Bevezetés

Jelen esettanulmany feladata, hogy a kutatds keretében megvalodsitott széles-
kor( kérddives vizsgalatok kiegészitéseként az ezekben Osszegyljtotteknél me-
lyebb (részletesebb, de nehezebben Aaltalanosithatd) tajékoztatdst nyujtson a
kovetkezd kérdésekrol:

e milyen igényeket tdmaszt az észak-magyarorszagi uizleti szféra a felso-

oktatasi intézményekbol kibocsatott palyakezdok irant,

e a (friss) diplomasok felkésziiltsége mennyiben felel meg a munkaadok

igényeinek, és

o milyen egylttm{kodés alakult ki a munkaerd-piac egyenstulyanak meg-

teremtése €rdekében a két emlitett szféra kozt.

A jelzett feladat teljesitése érdekében az esettanulmanyban foként azokat az
értestiléseket foglaljuk 6ssze és értékeljiik, amelyeket a kutatdsban résztvevok a
régid egyes nagy vallalatainak vezetdivel 2007 tavaszan készitett mélyinterjuk
soran kaptak.® Az interjukat egy élelmiszer- és harom gépipari, egy kereskedelmi
€s egy pénziligyi cég, valamint egy kereskedelmi €s iparkamara vezetdi adtak.
Koziiliik ketté — 1étszdma alapjan — nagy, kettd kozepes cég, a tobbi harom kis
intézmény. Toébbségiik Heves megyei, egy borsodi. Tobb mint 1500 {ot alkal-
maznak, a foglalkoztatottak kziil tobb mint 350-nek van diplomaja.’

Az interjiaddoktol kért informaciok — a szervezet altalanos jellemzdire
vonatkozd rovid tajékoztatast kovetden — az intézmeény munkaerd-piacanak

' Nagy Levente c. foiskolai tanar, Eszterhazy Karoly Féiskola, Gazdasagtudoményi
Intézet.

2 Papanek Gabor DSc., egyetemi tanar, Eszterhazy Karoly Foiskola, Gazdasagtudoma-
nyi Intézet. B '

> Az adott feladatra a targykorben iranyadonak tekinthetd Babbie, E.: A tarsadalom-
tudomanyi kutatas gyakorlata (Balassi Kiadd, 1998) ¢. munka is az interjuk készitéset
javasolja.

* Az interji-modszer szokasos gyakorlatanak megteleléen a valaszok megbizhatésaga
érdekében anonimitast igértiink a megkérdezetteknek, igy ezek pontos listajanak a
megadasara nincs modunk.,



116 Nagy Levente — Papanek Gabor

adottsagaira és a diplomdasok irdnt a kdvetkezo egy-két évben varhatd keresleté-
re, az alkalmazasban 4llo diplomasok felkésziiltségének megitélésére, valamint
az intézménynek a felsGoktatdssal kialakitott kdzvetlen kapcsolataira, illetve a
teriileti (munkatiigy1) tervezésben vallalt szerepére vonatkoztak.

Mivel az elmondottakbol kodvetkezden a ,,minta” nem reprezentativ, az
Osszegyljtott informaciok értékelése soran, az altalanos tendencidk sajatos
jellemzdinek kiemelése, s a részletek bemutatidsa mellett ellendriztiik, hogy az
ily moédon felvazolhatd kép miként illeszkedik azokhoz az ismeretekhez,
amelyek egyéb forrasokbol szerezhetdk, illetve amelyeket a kutatas egyéb vizs-
galatai soran nyertiink. Kontrollként éttekintettiik a szakirodalom megallapita-
sait, az Eszterhdzy Karoly Foiskola targyra vonatkozo felméréseit, a Karrieriroda
tapasztalatait. Megkérdeztiik oktatasi, munkaiigyi, teriiletfejlesztési intézmények
néhany vezetdjét. Nagyobb szamu rovid telefonos interjut is készitettiink. Majd a
mindezen forrdsokbdl szarmazo informéciok valamint a mélyinterju-tapaszta-
latok egybevetésével arra kovetkeztettiink, hogy a véllalati interji-eredmények,
illetve tajékoztatdsaik Osszegzése valdban megbizhatoak, nem adnak egyoldali
képet se a diplomas palyakezdoknek az iizleti vilagban betoltott szerepérdl, se a
palyakezdok szakmai felkésziiltségérol és készségeirdl.

Az észak-magyarorszagi diplomas munkaeré kereslet

Az Unié statisztikai is egyértelmilen igazoljak, hogy Eszak-Magyarorszagon
az aktivitasi €s a foglalkoztatasi rata nemzetk6zi Gsszehasonlitdsban egyarant
kicsi, s a 24-64 éves lakosok korében alacsony a diplomaval rendelkezdk ardnya
is. A 25-34 éves diplomasoknak az ellenkezd 4llitasok ellenére is szerény ara-
nyai a felséfoka képzettségliek aranyanak gyors ndvekedését sem valdszinlisitik
(1. abra).

A diplomasoknak a munkaképes népességen beliili alacsony aranyait az OECD
is élesen biralja. Megdllapitottak, hogy a felsdtoku végzettséglieknek a 25-64
éves népességen beliili aranya Magyarorszagon 17%, az OECD atlag viszont 26
%, s a jelenlegi tendencidk se igérmek felzarkdzast, hiszen a diplomdsok hazai
rétege lassabban nd, mint az Uni6 legtdbb mas orszagaban. Sulyosbitja a gon-
dot, hogy nalunk kevesebben szereznek természettudomanyos diplomat, mint
barmely mas OECD orszdgban. A probléma gazdasagi kovetkezményett a diplo-
masok esetenkénti hianya, és ennél is inkdbb a képzettséggel nem rendelkez6k
igen magas munkanélkiiliségi aranyai, valamint az utobbi réteg aranytalanul ala-
csony bérszinvonala is jelzi (OECD [2007]). De kiegésziti mindezt az is, hogy a
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felsooktatasi jelentkezéseknek a tandij bevezetése miatti csokkenése is a

kivanatos valtozasokkal ellentétes iranyu trend.

1. abra: Diplomasok hanyada a 25-34 éves népességben, 2004
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A vazoltak ellenére a kutator elorejelzések a kovetkezd évekre se az
aktivitasi rata, se a foglalkoztatas (1. tablazat), se a diplomésok aranya terén nem
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igérnek nagyobb javulast. A jelzett, viszonylag borus helyzetképet a jelen
kutatas keretében késziilt vallalati felmérés i1s megerositi (Holloné [2008]).

1. tablazat: A foglalkoztatottak szamanak megoszlasa (orszag=100),
valamint novekedése Eszak-Magyarorszagon

, 2015/
Megnevezés 2005 | 2010 2005
Mezbégazdasag. vadgazdalkodads. erddgazdalkodas 0.4 0.3 83.6
Bdanvaszat. villamos energia-. gaz-. gdz-. vizellatas 0.3 0.3 103.0
Feldolgozoipar 2,5 2,3 86.5
Epitdipar 0.6 0.7 | 118.7
Kereskedelem. javitas 1,3 1.3 101.0
Szallashely-szolgaltatds. vendéglatas 0.3 0.5 105.8
Szallitas. raktarozas. posta. tavkozlés 0.6 0.6 103.5
Pénziigvi tevékenvség 0.2 0.2 108.1
Ingatlaniigvletek. gazdasagi szolgaltatas 0.8 1.0 150.0
Rézigazgaté_s. Véglglc:ﬂl; kotelezo 0.9 0.9 99 8
tarsadalombiztositas
OKktatas 0.6 0.6 102.0
Fgészségligvi. szocialis ellaras 0.8 0.8 1134
Egvéb kozossegl. szemelyi szolg. haztartasok

S s - - 0.6 0.6 112.2
tevek.
Eszak-Magvarorszag 9sszesen 10.0 9.9 103.9

Forras: Adler, 20006

Interjiink soran ugyancsak a fentiekkel egybehangzé informaciokat kap-
tunk. Az interji-adok tobbsége arrdl tajekoztatott, hogy intézményénél viszony-
lag sok (bar helyenként a sziikségesnél néhany fovel kevesebb) diplomas
dolgozik ugyan, de a kovetkez6 években valosziniileg nem keletkezik (jelen-
tésebb) tobblet munkaerd-kereslet — még a hidnyszakmaban sem. A munka-
erd-piac altalaban stagnal, €és kinalat-orientalt marad. A legtébb palyan varhatd-
an magasak lesznek a munkavallalokkal kapcsolatos kdveteimények, ennek elle-
nére alacsonyan mozognak majd a bérajanlatok, s nem csokken érdemben a
kemény munkakorilményeket ny(jtd munkahelyek szdma sem.

Amint ezt egy, a térség foglalkoztatasa terén illetékes szakértdnk kiemelte, a va-
zolt gondot az is sulyosbitja, hogy a magyar munkavallalok vallalkoezasi hajlan-
dosaga még az clhelyezkedési nchézségekkel kiizddk korében is alacsony. A
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felsdoktatasi hallgatoknak és a diplomaval rendelkezOknek is csak igen csekély

hanyada torekszik valtlalkozasra, onfoglalkoztatasra.

A személyes megkérdezésen alapuld informacio-gyjtésiink — a részletek
megismerésére 1s modot nyujtd modszer kdvetkeztében — a vazolt kedvezotlen
fejlédést palya néhany fontos okat is fel tudta tarni.

Egyes, a fovaroshoz ,.kozeli” telepiiléseken a munkaadoknak (kiilondsen
a keresettebb gépipari, pénzintézeti stb. szakmakban és a magasabb
szinvonalt munkat végzd dolgozdk koérében) a févaros munkaerd-
elszivo hatasaval i1s szamolniuk kell.

A gyenge hazai villalkozasi kedvnek 1s valtozatos okai vannak. Az
elmult évtizedek felszamoltak a korabbi hagyomanyokat. E mellett a
gyakorlat 1gényeit kielégité menedzserképzés szinte nincs is. Ugyancsak
hianyzanak az 0j vallalkozasokat vonzo piaci lehetoségek, az inkubacids
¢€s tanacsadd intézmények, a kezdd vallalkozasok finanszirozasat segito
{izleti angyalok stb.

Toébb megkérdezett utalt azonban arra is, hogy Eszak-magyarorszagon a
munkaerd-bazis {6 gondja a szakképzetleneknek a munkaképes koru
lakossagon beliili nagy aranya. E munkaerdé-kinalatra azonban korszer(
gazdasagban nincs, Eszak-Magyarorszagon sincs, s nem is lesz kereslet.
Ezért kifejezetten tragikus, hogy a jelzett rétegbe tartozok szama az
elmalt évtizedek soran alig mérseklodott, s a jelenlegi tendencidk a
jovére sem igérnek csokkenést.’

Mind az élelmiszer-, mind a gépiparban, mind a kereskedelemben stb.
altalanos volt tovabba a szakmunkds-hidny jelzése és a szakmunkas-
képzés kozelmultbeli visszaszoritdsanak birdlata. Egyesek a nyelv-

tudassal rendelkez6 ligyintézoket is hianyoltak. A vallalati felvetésekkel
a megkérdezett Kereskedelmi é€s Iparkamara vezetdje is egyetértett.
Ugyanakkor hangstlyozta, hogy a Kamara erfeszitései nélkiil a helyzet
még rosszabb lenne, s a perspektivakat is sotéten 1atja (mivel a szervezet

* A kedvezétlen tendenciaért az OECD n. PISA (Programme for International Students
Assessment) jelentése az alapfoku oktatast allitja a vadlottak padjara. Kiemeli ugyanis,
hogy dltalanos iskoldink alig (nemzetkdzi Osszehasonlitasban ritkdn és szerény
mértékben) képesek kompenzalni a kedvezdtlen tarsadalmi kérnyezetbdl érkezd tanulok
hatranyait. Lasd: OECD: Learning for Tomorrow’s World: First results from PISA 2003.
OECD, Paris. 2004. www.pisa.occd.com
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a szakmunkdsképzés terén mar eddig is erején feliili terheket vallalt
fel).’

e Bar az interjuadok koziil csak egyes gépipari, pénziigyi stb. vezetok
jeleztek komolyabb fesziiltségeket a diplomasok munkaeré-piacan, a
tdrgykorben a tobbség nem volt teljesen elégedett. Egyesek az oktatas
szakma-struktirajat, masok inkabb a min6ségét biraltak.

A felsofokl képzés szakmastrukturaja terén a kutatdsunk részeként megva-
l6sult hallgatéi felmérés is feltart gondokat. Bar gy taldlta, hogy a legtébb
palyakezd6 nagy nehézségek nélkiil el tud helyezkedni, soét, a nyelveket tudo,
illetve az iizleti vilag gyakorlatat is ismerd friss diplomasokért a munkaaddk
kifejezetten versenyeznek, tobb (foként tanari) szakon viszont nehéz az elhelyez-
kedés (Kadek [2007]). Az interjuaddk azonban sokkal élesebb képet adtak.
Egyrészt arra vilagitottak ra, hogy — bar nagy sziikségiik lenne ra — egyaltalan
nem talidlnak a munkaerd-piacon nyelveket tudd, az iizleti életben targyalo-
képes diplomas szakembereket. A felkészilt vezetd-jeloltek terén is szinte
mindeniitt hiany van, és ez a miszakiak — illetve az agazatok koziil a turizmus —
teriiletén kiillonosen feltind. Az cgyik gépipari megkérdezett példaul arrol
tajékoztatott, hogy elsdésorban a felkésziilt (legalabb angolul jol beszéld, de
inkdbb orosz, sOt, kinai nyelvtudassal rendelkezd irodavezetd hidnya
akadalyozza, hogy kirendeltséget létesitsen Moszkvaban — illetve Pekingben.
Ezért a nyelvet tudd gazdalkodasi és a kommunikacié szakokon végzettek
mellett (nyelvtudasuk miatt) még a némi gazdalkodasi érzékkel rendelkezd angol
tanaroknak is gyakran adnak munkat — és olykor hazai mértékkel mérve igen
magas bért. Masrészt tobb, a témat érintd informdtorunk is hangsilyozta, hogy a
nyelveket nem tudo, s egyéb specialis tudassal sem rendelkez6 kézgazdaszok és
jogaszok korében tulkindlat alakult ki, egyes tanari szakok diplomasai pedig
kifejezetten munkanélkiiliséggel kiizdenek. A tulkindlat a nyelvtudas és
vallalkozo6i készségek nélkiili diplomasok korében a reédl-kereset szinvonaldnak
jelentds csokkenésével, és példaul a tanari palya vonzerejének jelentds
mérséklodésével is jart, illetve masutt (abban a korben, ahol erre mod nyilik,
példaul az angolul tudok esetében) széleskorli gyakorlatta tette a tanult szakma
elhagyasat. A jovoben hasonlé gondok valdszinlsithetok példaul a ma még
keresettebb kommunikacio szakos palyakezdok esetén is. Mindez azonban a

® Olykor a szabalyozas orientdcidja se megfeleld. A szakképzési timogatdsbél példaul
foleg eszkozt lehet beszerezni, a gyakorlati oktatds bérkoltségei viszont nem fedezhetok.
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személyes problémédkon t0l egyrészt jelentds mértéki felesleges oktatasi
raforditasokat, masrészt komoly volumen vallalati tobbletkoltségeket is okoz.

A vazolt ,hattér” — miként ezt a kévetkezokben kifejtjilk — jelentds hatast
gyakorol a diplomas palyakezdok szakmai telkésziiltségére, és az erre vonatkozo
tapasztalatokra is.

A munkaadok véleménye a kezdé diplomasok felkésziiltségérdl

A kozelmultban néhany kutatds — példaul a bolognai folyamat bevezetésével
kapcsolatosan’ — mar vizsgalta a munkaadéknak a diplomds magyar foglalkoz-
tatottakkal kapcsolatos ,,min6ségi” (a szaktudasukra és készségeikre vonatkozo)
igényeit. Azon kutatds, amelynek céljaira jelen esettanulmany késziilt, részletes
felmérések keretében is gy(jtott informaciokat a témardl. Interju-addink
véleménye 0sszecseng az egy€b forrasokbdl kapott megallapitasokkal

A megkérdezettek csaknem egybehangzdan hangsilyoztak, hogy a fiatal
diplomdsok szlken vett elméleti felkésziiltségével ritkdn van gondjuk. Miként
ezt az egyik gépipari megkérdezett kifejtette, természetesnek tekintik, hogy az
tjonnan felvett (fiatal) mérnokok a cégnél tanuljak meg a szakma specialis
tudnivaloit, s az ehhez sziikséges alapokkal a palyakezddk rendelkeznek. Azt se
hallgattdk el azonban, hogy a palyakezddk tobbségének gvakorlati tudasa
igen szerény. S szinte mindenki példakkal is alatdmasztotta altaldnos biralatat.
igy megemlitették, hogy a miiszaki végzettségli palyakezdSknek nincs kelld
(gépészeti) anyagismerete, (¢lelmiszeripari) laboratoriumi felkésziltsége, korla-
tozott technikai ismereteik miatt gyakran nem képesek ellatni a karbantartasi
teladatokat, a kozgazdaszok viszont nem tudnak elkésziteni egy adobevallast,
vagy artiikrot, s felkésziiletlenek a gépkonyvelésre, az integralt vallalatiranyitasi
rendszer (SAP) szamitdgépes moduljainak alkalmazasara stb.

A kapott tajékoztatasok szerint a vazoltaknal is t6bb gond van a fiatal
diplomasok egyes készségeivel. A mai fiataloknak mar a kézépiskola végére
meg kellene szerezniiik egy, inkabb két nyelvvizsgat, de sokan még az egyetem,
vagy foiskola utolsd évére se tudnak egyet se letenni. A bajt a lakossag nyelv-
tudasara vonatkozd nemzetkozi 6sszehasonlitdsok is jelzik (2. abra). E mellett a
felsofoku végzettségliek tobbségéknek nincs targyaldsi készsége, kontliktustiiré

" Lasd példaul Polonvi Istvannak | A gazdasag és a felsdoktatas kapesolata™ cimi cikkét
(In: Kocziszky Gyodrgy (szerk.): A Miskolci Egyetem VI. Nemzetk6zi konferenciaja.
M.E. Miskolc-Lillatuired. 2007. 1. kotet). De hasonlo megallapitasokat rogzitett a
GKIeNET kft. ,,Innovécios trendek” cimi tanulmanya (szerk.: Kis Gergely és Lorincz
Vilmos. Kézirat. 2007.) a palyakezdd informatikusok felkésziiliségérol is.
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képessége, nem rendelkezik a vevokkel vald kapcesolattartashoz sziikséges tudas-
sal (készségekkel) sem. Nem ritka az sem, hogy a diplomas palyakezdo a
konnyebb végénél akarja megfogni a munkat. Masok koltségérzékenysége sem
kifejlett. S kiegésziti mindezt, hogy van palyakezdd, aki nem is érdeklédik a
szakmai tapasztalatok irant, szakmai ambicidk nélkiil, csak az azonnal meg-
szerezhetd pénzért dolgozik.

2. abra: Az élethosszig tanulas (a 28-64 évesek koziil oktatasban résztevok)
aranya, 2006 (%)

30
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Forras: EUROSTAT. ldézi: Viszt Erzsébet: Versenvképességi Evkonyv 2007. GKI Zrt.
2007. 159. oldal

A problémakért aligha csak a fels6oktatas hibaztathatd. Néhany, az interjuk

soran elhangzott gond a kévetkezo:

e A kovetelményhiany altalanos a magyar tarsadalomban. Az oktatési
intézményekben készitett interjuink szerint a sziilok se tamasztanak
komolyabb elvarasokat gyermekeik tanulmanyaival szemben. Gyakran
bizonyitvanyt, s nem tudast varnak a gyerekeiktdl. Egybevag ezzel,
hogy a statisztikak szerint az €leten at tanulds Magyarorszagon a fejlett
allamokban szokdasosndl l[ényegesen ritkdbb gyakorlat (lasd a fenti 2.
abrat). Ez is vilagosan jelzi a tarsadalom altal a tudasnak tulajdonitott
alacsony értéket.
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nyelvtudas, pont

3. abra: A sziveg-értés és a nyelvtudas néhany orszagban
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Forras: nvelvtudas: IMD 2007 - WCY Executive Opinion Survey based on an index

from 0 to 10, szoveg-értés: OECD PISA 2005

A gond tovabbi okai a hazai kdzoktatdsban keresenddk. Az altalanos és
kézépiskola nem szigort, mivel a tanuldk minél nagyobb létszamaban
érdekelt, nem buktat — igy még a 15 éves korosztdlyban is magas a
tunkcionalis analfabétak szama (3. abra). Nem fejleszti a tanulok
kompetenciait sem, nem készit fel a munkara — az utébbi a bolognai
folyamatra sem. A tanari karban jol latszanak a korabbi politika lebecsii-
Iésének, sot, a kontraszelekcionak a kovetkezményei is, de az oktatassal
kapcsolatos mai kévetelmények is hibasan orientalnak. A tanari mindsi-
tés €s tovabbképzés ugyanis célt tévesztett, nem a tudds gazdagitasara,
hanem csak publikéciokra €s papirok, fokozatok megszerzésére Osz-
tonoz. '

A helyzet azonban, amint ezt a kiilsnb6z6 nemzetkozi rangsorok® jelzik,
a magyar felsdoktatasban is sulyos. Mivel a képzés tébbnyire ,,porosz”
jellegli (a lexikalis tudast preferalja), a hallgatdk 6nallosaganak, tajéko-

® A nemzetkozi kutatasok nem soroljak a magyar felsdoktatasi intézményeket a vilag
¢lvonaldhoz. A problémakrol példaul Z. Karvalics Laszlo — Kollanyi Bence: Human toke
és versenyképesség. (In: Vértes Andras — Viszt Erzsébet: Tanulmanyok Magyarorszag
versenykepességérol. Uj Mandatum, Bp. 2006.) cikk ad ¢les megvilagitasa képet.
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zodasi, feladat-megoldasi, alkalmazkodasi, kommunikacios készségei-
nek a fejlesztésében nem elég eredményes. E téren csak lassi javulas
varhato: az attdréshez az alapfoku oktatasban kell kezdeni a tanulok
felkészitési rendjének modositasat, s a valtozasok épp hogy elkezdddtek.
A modositds jelenlegi iranyainak a helyessége is kérdéses, gyakori
ugyanis, hogy az 0jitdk csak készség-fejlesztésre torekszenek a lexikalis
tudasbovités elhanyagolasaval. Noveli a bajok sulyat, hogy alig vannak
igazan vonzo professzor-egyéniségek. A jo eldadas nem elég, meg kell
ismerni, s nevelni kell a fiatalokat. Erre se 1d0, se finanszirozasi forras
nincs, ugyanis jelentOs a tulterheltség: a hallgatok szdma az utdbbi 15 év
alatt orszagos atlagban tobb mint megharomszorozodott, az oktatok
szama azonban alig emelkedett.

De a hazai vallalatok tébbsége sem ismerte még fel a szakmai képzések
segitésének a jelentdoségét. Az interju-tapasztalatok szerint az {izleti
sztéra altal szervezett humanerdforras-tejlesztés is ritka. E célra legtébb-
szor nincs kapacitas (forras).’

Amint ezt a megkérdezettek is érzékeltették, de az okok adott felsorolasa is
jelzi, nem elég, ha a diplomasok felkésziiltségével kapcsolatos gondok
felszamolasaért egyediil a hazai felsboktatas kiizd. Csak a tarsadalmi &sszefogas
teremtheti meg a fels6foki végzettségiliek gyakorlatorientalt tudasat.

Tobb interjuado is nemzetkdzi tapasztalatokat idézett.

Kiemelték, hogy a fejlett orszagok oktatasanak jellemzdi sokban eltéroek a
hazai gyakorlattol. Mind az USA, mind az EU oktatdsaban erdteljesen
érvényesiilnek a foglalkoztatasi meggondolasok is. Az USA-ban kifeje-
zetten az a jo intézmény, illetve tanar, amely, illetve aki azt segiti eld, hogy
hallgatdi végzésiik utan jél (magas fizetéssel) helyezkedhessenek el.

A sikeres tanart mindentitt megbecsiilik (ennek jeleként nem kényszeritik
telesleges adminisztraciora sem).

A szinvonalas felsOoktatas egész folyamatdban egyiittmiikddésre, projekt

munkéra nevelik a hallgatokat. A legtobb orszagban a képzési programnak
kotelezd része egy viszonylag hosszi (fél-egy éves) szakmai gyakorlat is.

Ezt ,kiils6” terepen szervezik, minden hallgatdnak részletes programot alli-

® A helyzetet stlyosbitja, hogy a munkahelyek ilyen céli raforditasai széles korben
(példaul a szakmai rendezvényeken adott étkezés, a kiilfoldi kikiildetés napidija stb.)
SZJA koteles, igy tovabb dragul.
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tanak Ossze. A gyakorlatok megszervezéséhez az oktatasi intézményeknek
jelentds mentori, illetve gesztori halézat all rendelkezésiikre, s a program
megvalositasat e munkara specializalt menedzserek iranyitjak. Az egyiitt-
mikodés a vallalatoknak is megéri, raforditdsaikat olyan — huméan —
befektetéseknek tekintik, amelyek eldsegitik, hogy kapacitasaikat szinvo-
nalas tudast () munkaerdvel egészithessék ki.

Amint ezt az egyik megkérdezett oktatasi intézményvezetd megjegyezte, a
hazai gondok visszaszoritasa terén talan a legnehezebb feladat a tarsadalom
értékrendjének a modositasa lenne. Ez nem kommunikécios tennivalo, a kivana-
tos elorehaladéds csak akkor é€rhetd el, ha a tarsadalom azt tapasztalaja, hogy a
mindennapi életben a tudas a siker legfontosabb elofeltétele.

Ugyancsak rogzithettiik interjiink soran, hogy az oktatasi rendszer egészé-
ben kiemelkedd fontossagli lenne az oktatasi intézmények €s a tanarok cél-
iranyos minésitési, tovabbképzési — és dszténzesi — rendszerének a kialakitasa.

A megkérdezettek azonban tébbnyire konkrétabb feladatokat vilagitottak
meg. gy sziikségesnek itéltek, hogy gondoljuk tovabb a felsGoktatasi rendszer-
fejlesztést. Hiszen ma még nem tisztazottak példaul a fOiskolat végzettek
tovabb-tanulasi lehetdségei, tilzottaknak tiinnek a bolognai folyamatra hivatkoz-
va kialakitott bachelor képzéssel szembeni kovetelmények stb.

Altalanos vélemény szerint kulcskérdés az oktatasi, illetve a gyakorlatnak
helyszint add intézmények kozti egytittmiikodés erdsitése is. Magyarorszagon a
fels6foka oktatasnak csak a vendéglatdipar teriiletén van ugyanis sajat, szakmai
oktatasi lehetdséget biztositod ,lizeme” (tanhotel, tanétterem), masutt az elére-
Iépéshez a szakmai gvakorlatok erdsitése vezethet. Elsdként — talan a ,,gya-
korlatot” képviseld kereskedelmi és ipari kamarakkal ¢sszefogva — ki kellene
dolgozni a sikeres gyakorlatok mindségi kdvetelményrendszerét. Majd lehetové
kellene tenni e kovetelmények érvényesiilését a gyakorlat szamara helyszint adé
intézmények és a mentorok esetében, s ehhez meg kellene teremteni a j6 munka
honoralasanak a lehetdségeit. Célszeri lenne a gyakorlatok id6tartamanak a
novelése is, s tisztazni kellene a novekvd koltségek finanszirozasi modjait 1s
(példaul egy évig akar allami forrasokbdl finanszirozhaté lehetne a palyakezdok
bére 1s).

Igen elonyos lenne az altalanos oktatas-finanszirozasi rendszer modositasa.
A szinvonalas szakmai gyakorlatok forras igényeit példaul a szakképzési
hozzajarulasbél fedezhetnénk. A targykor rendezése annal is inkabb sziikséges,
mert a kotelezd gyakorlati 1d6 eldirdnyzott ndvelésének koltség-fedezete ma még
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megoldatlan. De az EU forrasok e céli felhasznalasara is teremthetnénk
lehetoségeket.

Néhany kivetkeztetés

Esettanulméanyunk tanulsagai koziil elsdnek azt emeljiik ki, hogy a projekt
keretében végzett kutatas mélyebb megalapozasara hivatott interji-informaciok
illeszkednek az egyéb forrasokbdl nyerhetd tapasztalatokhoz, alkalmasak a
kutatds egyéb rész-munkalatai keretében tett egyes megallapitasok hatterének a
megvilagitdsdra. A munka tapasztalatai tehat felhasznalhatok a kutatasi eredmé-
nyek gazdagitasara, beépithetok a fébb megallapitasokrol késziilé beszamolokba
¢s publikaciokba.

Vizsgaldédasunknak a kutatds targykorére vonatkozd igen fontos tovabbi
eredménye az iizleti vilag diplomas munkaerd-kereslete, illetve a palyakezdd
diplomasok felkésziiltsége kozti dsszhanghiany mélységére mutat ra. Eles meg-
vilagitasba helyezi, hogy mig a hazai {izleti szféraban jorészt végbement mar a
rendszer-valtas, legalabb is nagy munkaadoink t6bbsége igazodott mar a
vilaggazdasagban megszokott kovetelményekhez, addig tarsadalmunk szdmos
szektordban, s oktatasi intézményeinkben is csak most tudatosul annak fontos-
saga, hogy a képzést — folyamatosan — hozzd kell igazitani a munkaeré-piac
igényethez, illetve, hogy ez a feladat milyen tennivaldknak a megvalositasat
igénylh.

Kiilonosen fontosaknak véljiik az interjuknak azokat a megallapitasait,
amelyek az tizleti szféra, illetve a felsdoktatasi intézmények kozti kapcsolatok
kivanatos fejlesztési iranyaira vonatkoznak.

e Tobb megkérdezett i1s megjegyezte, hogy jelentdsen kdzelebb hozhatna a
felsdoktatasi tananyagot a gyakorlati igényekhez, ha a tanarok nem csak,
mint ma, kivételesen, hanem viszonylag széles korben vallalnanak
feladatokat az dzleti vildgban. A professzorok specidlis ismereteikkel
tanacsadoként, egy-egy nehezebb projekt résztvevoiként segithetnének a
vallalati kollektivaknak, s az ebbdl szarmazo tapasztalataikrdl tdjékoz-
tathatnak hallgatdikat. De az is eldony0s lenne, ha — a fejlett orszagok
gyakorlatanak megfelelden — az oktatdk arra is térekednének, hogy tuda-
sukat spin-off cégek keretében kozvetleniil is hasznositsak a piacon.'’

'" Egyes vizsgalatok szerint a spin-offok hazai alapitasat még mindig nehezitik a
felsdoktatasi torvény cgyes rendelkezéset is.
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o A kedvezd, de ugyancsak kivételes tapasztalatok alapjan tdbben itélték
célszeriinek az tizleti vilag legjobb szakembereinek oktatdi szerepvalla-
lasat is. E téren az eldrelépéshez a felsdoktatas-finanszirozas szabalyai-
nak a modositasa is sziikséges lenne.

e A szakmailag igényesebb profilokban miikodo cégek illetékeser az
nipar-egyetem” kapcsolatok fejlédése szempontjabol eldnydsnek itélték
a kozos kutatasokat is. Ezen egylittmiikddést mind az Unid illetékeset,
mind a hazai palyazatkiirok tamogatjak. A szakértdk az eldrehaladas
jelentds hazai gatjdnak latjak azonban a szellemi tulajdonhoz f(iz6dé jo-
gok érvényesitésének gyakran korlatozott hazai lehetdségeit (mivel
ekkor a kutatas s, a tudas atadasa 1s talzottan kockazatos).

Interjuink a fentieken tulmenden arra is ramutattak, hogy elényds lenne, ha
mind az iizleti szféra, mind a fels6foki oktatdsi intézmények a jelenleginél
sokkal szélesebb korben kapnanak megbizast a teriiletfejlesztési feladatokban
vald részvételre — és fel is késziilnének erre. A dontés megvaldsitasa szintén
kozelithetné a képzést (mind a tandrokat, mind a hallgatok altal elsajititando
tananyagot) a gyakorlat tennival6ihoz, ugyanakkor jelentds clméleti hatterct is
kindlna a napi feladatokkal kiizdd térségfejlesztd, oktatasiranyitdé szakembe-
reknek.
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