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Az e-learning kifejezés rohamos gyorsasdggal vélt az informdciés és kommuni-
kdcids technoldgia felhaszndldsdval torténd oktatds, képzés, tovabbképzés vezérfo-
galmava az elmult néhdany évben. Sokat igér, és nagyok a vele szemben tdmasztotl
elvdrdsok is. Egyre tébben beszélnek az e-learning tananyagok fejlesztésérdl és
e-learning keretrendszerekrol, a szolgdltatéi oldalon jelentds anyagi és szellemi
er6forrdsokat mozgésitanak az elképzelésck megvaldsitasara. Ugyanakkor a mdsik
oldalrdl, a kliensckroél, a tanuldk fogaddkészségérdl és onirdnyitdsos tanuldsra vald
alkalmassdgdrdl kevés sz6 csik. Pedig ez lesz az e-learning sikerének egyik megha-
tirozé faktora. Nem keriilhetd meg annak a kérdésnek a megvilaszoldsa, hogy a
megkivant 4j tanuldsi kultira és képességrendszer milyen &sszetevékbdl fog fel-
épilni, milyen személyi el6feltételeket és felkészitést kivan. Milyen mértékben
adottak ezek a fels@oktatasban részt vevd, illetve szélesebb korben, a lifelong
learning potencidlis klienseil korében? Hogyan lehet a megkivint médiakompetencia,
digitdlis miveltség meglévé szintjét meghatdrozni, miképpen lehet a kivant mértékre
fejleszteni, illetve hidnyukat potolni, kompenzdlni? Eléaddsomban az informéciés
tdrsadalomban sziikséges 1j kompetencidk rendszerbe foglaldsat kisérelem meg.

1. Elvarasok az informacios tarsadalomban sziikséges tudast illetéen

Arra a kérdésre, hogy az informdcids tarsadalom polgdrainak milyen ismeretek-
re, képességekre, bedllitédasokra és értéktudatra van sziiksége, az eurdpai unids
stratégial dokumentumokban t6bb vilasz taldlhatd. Az 1995-ben kiadott Fehér
Koényv szerint az 4j tarsadalmi formécié szamdra a legfontosabb tudastartalmakat
széles alapokon nyugvé ditaldnos muveltség, korszerl természettudomdnyos ismere-
tek, az irodalom, a filozéfia és a torténelem ismerete képezik (Europcan
Commission, 1995)". Késébb, a 2000 tavaszin megfogalmazott Lisszaboni Straté-
gidban 6lt6tt hatdrozott alakot azoknak az ismereteknek és készségeknek a rendsze-
re (new basic skills), amelyek a tudastdrsadalomban sziikséges dj kulcskompeten-
cidkat alkotjak (European Council, 2000). Ezek a kovetkezdk: informatikai kompe-
iencia (IT skills), nyelvismeret, technolégiai kultdra (technological culture), véllal-
kozdsi készségek (entrepeneurship), és szocidlis kompetencia (social skills).”

' White Paper on Education and Training. Towards the Learning Society. European
. Comission., 1996. URL: http://europa.eu.int/comm/education/infos.html
“ Lisbon European Council: Presidency Conclusions, 26.
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A lisszaboni tandcskozdst kovetden kiadott unids oktatdsstratégiai dokumentu-
mokban részletesen kifejtésre kertlt, hogy miért éppen ezekre a kompetencidkra van
szitkség, és miben dll ezek udjdonsdga (European Commission, 2000, 2001). Megil-
lapiyak, hogy a tradicionalis alapkészségek (irds, olvasds, szdmolds) jelentik azt a
bazist, amelyre az Gj kulcskompetencidk, mint inter/transzdiszciplinaris képessé-
gek raépiilhetnek. Koziilik néhdny teljesen dj, mint pl. a digitdlis irdstudds. Mdsok,
mint példaul a nyelvtudds, csak jéval fontosabbd véltak mint kordbban. A szocialis
kompetenciak (6nbizalom, Onirdnyitdsi képesség, felelsség és kockdzatvdllalds
sib.) azért lesznek cgyre fontosabbak, mert ezek teszik képessé az egyént az auto-
ném életvezetésre, amelyre ma jéval t6bb embernck van sziiksége, mint barmikor a
“megel6z6 wrténelmi korszakokban. A vallalkozé szellem, és a vallalkozasi készség
pedig nem csak az 6ndll6 véllalkozdsok inditasdhoz sziikséges, hanem az dj tipusd
tanuldsban részt vevok, a hdldzati vdllalatok alkalmazottai, illetve potencidlis alkal-
mazottai szdmdra is nélkiilozhetetlen.

Az elsé eurdpai e-learning tandcskozdson kiilon szekcié foglalkozott a digitalis
irastudas témakorével.’ Megallapitottdk, hogy a harom tradiciondlis alapképesség
mellé teljes értékii tagként felsorakozott a negyedik, a digitdlis irdstudas.

A munkacsoport jelentésében ezt a digitdlis ifrdstudast két részre bontottdk: alap-
fokd, alapvetd digitdlis frastuddst (basic digital literacy) és magasabb rend(i képes-
ségeket (higher order skills) kiilonboztettek meg. Megdllapitottdk, hogy a kony-
nyebben kezelhetd infokommunikacids eszkdzok elterjedésével a hangsidly a maga-
sabb rendi digitdlis frastudds komponenscire helyezédik dt. A dokumentum szerzéi
a kovetkez6 részkompetencidkat soroltdk ebbe a kategéridba:

- A kilonboz6 médiumokhoz illeszkedd tanuldsi stratégidk fclismerése és
alkalmazasa.

— Az credményes egylittmiikddéshez sziikséges szabdlyok, normdk ismercte és
haszndlata valés és virtudlis tanuldsi ¢s munkakornyezetekben.

— A hdlézati kornyezetben megjelend informdcidk €s tartalmak megbizhatGsdga-
nak és minéségének megitélése.

— Intelligens keresérendszerck és személyes digitdlis asszisztensek hatékony
haszndlata.

— Az egész életre kiterjedd tanulds igénye €s képessége.

Az Eurdépai Unid e-learning stratégidjanak ismertetésénél bemutattuk, milyen
igények fogalmazddtak meg az 4j képességek és tuddsosszetevok tartalmdra vonat-
kozdan. Az 1j pedagdgiai koncepcidkat megfogalmazé szakemberek részérél is
wrténtek kisérletek a kulcskompetencidk meghatdrozdsara. Seymour Papert a ko-
rdbbi ,.szamildgépes frastudds” (computer literacy) fogalom helyett az ,(informdci-
Os)technikai jdrtassdg” (technological fluency) kifejezést haszndlja annak érzékelte-
tésére, hogy szerinte mi a kornak megfelelé legfontosabb képesség.* Dieter Baacke
professzor, médiapedagégus az tj nemzedék médiaismeretére helyezi a hangsilyt

*The European E-learning Summit: Digital Literacy Workshop. A Discussion Paper —
Brussels, May 2001

* Papert: Eszrengés. A gyermeki gondolkodds titkos Utjai. — Budapest. Szamalk, 1988. Papert,
Seymour: The Connected Family. Bridging the Digital Generation Gap. Atlanta: Longstreel
Publishing, 1996.
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(Mediakompetenz). Szerinte a posztindusztridlis tdrsadalom polgdra szdmdra alapve-
16 a médiumok megértésének és értelmes haszndlatdnak a képessége.” Az Eszterhdzy
Karoly Foiskola Médiainformatika Intézetének tandrainak megfogalimazdsa szerint:
~a médiakompetencia magdban foglalja a médiaismeret és médiahaszndlar elemeit
csakiigy, mint az informdcichordozd médiumok dltal kozvetitett és megformdlr tar-
talmak kritikus értelmezésének képességét és az informdciohordozé médiumok krea-
tiv haszndlatdhoz (fejlesztés és prezentdcio) sziikséges feltételek kialakitdsdr”.

Heinz Mandl professzor egymdsra épiilé kompetencidk kialakitdsat ldtja sziik-
ségesnek.” Ez a kompetenciakészlet a kovetkezd elemekbdl tevédik dssze: technikai
kompetencia (rechnische Kompetenz), az informaciok kozotti eligazodas kompe-
tencidja (Kompetenz zur Informationsbewdltigung), szocialis és kommunikacids
kompetencia (soziale und kommunikative Kompetenz), az egyéni orientacié kom-
petencidja (Kompetenz zur individuellen Orientierung) és a demokratikus orienta-
ci6 kompetenciaja (Kompetenz zur demokratischen Orientierung).

Kiilonosen intenziven foglalkoznak a kérdéskorrel a menedzsmenttudomanyok
képvisel6i, akik ma a véllalati/gazdasagi hatékonysdg és a piaci sikerck legfontosabb
feltételének a véllalatok tanul6 szervezetté t6rténé dtalakuldsat taryjak. Az dltaluk
bevezetett tanuld vdllalat fogalma olyan szervezetet jelent, amely a hdlézati szerve-
£6dés infrastruktirdjdnak scgitségével dllandéan dtalakul és folyamatosan tanul.® Az
ilyen vdllalatokndl dolgozék ,tuddsmunkdsok (knowledge workers)”, tudjak, hogyan
lehet a tuddssal hasznosithatd termékeket elédllitani. ,, Amit ma tuddsnak tekintiink,
az a cselekvéshen mutatkozik meg. Informdcio, amely hatékony cselekvést tesz lehe-
16vé, eredménvt hoz. Ez7 az eredmény a cselekvé személyen kiviil mutatkozik meg.” —
foglalta 6ssze Peter Drucker a posztkapitalista tarsadalomrél sz616 konyvében az (j
tuddsidedlt.” A gazdasag-kozéppontd megkozelitések azonban lesziikitik a relevins
tudast a termelésben haszndlhaté ismeretekre és kompetencidkra. Ezért is indokolt
pdrhuzamosan, a tudésalapu tdrsadalom és a tuddsalapi gazdasdg kompetenciaigé-
nyeirdl beszélniink tudatositva, hogy a tuddsalapd vagy informdciés tarsadalom a
magasabb rend(, atfogébb kategéria.

2. Egy hierarchikus kompetenciamodell

A tovébbiakban egy olyan kompetenciahierarchidt vazolok fel, amely — a kordbbi
megkozelitéseket kiegészitve — alkalmas lehet az informéciés tdrsadalom, illetve a
luddsalapd gazdasdg kulcskompetencidinak rendszerbe foglaldsdra. Azt is megvizs-
galjuk, hogy ez a rendszer hogyan kapcsolhaté 6ssze a tradiciondlis tuddselemekkel,

* Medienkompetenz — dic fiinfte Gewalt? R: M. Klisik, K. Nekouian. Tv-film, SWF, 1996.

“ Forgd, S.—Hauser Z.—Kis-T6th L.: Médiainformatika. A multimédia oktatdstechnologidja.
Liceum Kiadd, Eger, 2001.

7 Mandl, H.~Gruber, H—Renk!, A.: Auf dem Weg ins Informationszeitalter? Was Wirtschalft,
Politik und Offentlichkeit bewegt, was auf die Gesellschaft und auf die Bildung zukommt.
(Research report No. 54). Miinchen, 1995.

¥ Kocsis Eva-Szabé Katalin: A Posztmodern Villalat. Tanulds és halézatosod4s az 4j gazda-
sdgban. Budapest, Oktatdsi Minisztérium, 2000.

? Drucker, Peter F.; Post-Capitalist Society. Harper Collins Publishers, 1993.
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és milyen mddon illeszthetd az emberi tudds biolégiai, tarsadalmi és egyéni megha-
tdrozottsdgaihoz. A kompetenciarendszer kialakitdsandl abbdl a feltételezésbdl in-
dultam ki, hogy meghatdrozhat6 egy olyan kompetenciahierarchia, ahol az egyes
szintek eltérd jellegil tuddselemeket foglalnak magukba. Ezck komplementer médon
osszekapesolédva egyiittesen alkotjdk a tuddsalapi tdrsadalomban érvényes €s sziik-
séges tudasnak a tdrsadalom informdcids- és kommunikdciés technikdjdval/techno-
16gidjdval szorosabban Gsszefiiggd részét. Az informdcio- és kommunikdciétechni-
kai kompetencia, a médiakompetencia, és az informdciés tarsadalom kompetencidja
egymdst feltételezd elemei olyan komplex tuddsrendszert képeznek, amely a tradici-
ondlis tuddsclemeket és a specidlis szakmai ismercteket kicgészitve az informacids
tarsadalomban a teljesitéképes, hatékony tuddst alkotja. A rendszer illeszkedik Nagy
Jézsef kordbban ismertetett kompetenciamodelljéhez is, az ott szerepld alapkompe-
tencidk egy korspecifikus kitiintetett szegmensér6l van sz6, amelyek kulcsszerepet
jatszanak az 4j tarsadalmi formaci6 kialakuldsdnak sikerében.

2.1 Informdcio- és kommunikdciotechnikai (IKT) kompetencia

Az informécié- és kommunikdcidtechnikai kompetencia a hicrarchia elemi szint-
jét képezi. Szdmos alternativ megnevezése terjedt el: szamitastechnikai alapisme-
retek, szamitogép-ismeret, szamitégépes irastudas, informatikai kompetencia
stb. Ujabban digitalis irastudasként (digital literacy), technikai/technolégiai
irastudasként (rechnology literacy), illetve informaciétechnikai kultaraként
(technological culture), informaciétechnikai jartassagként (IT skills) is emleget-
jik. Tartalmilag az informdciés-€s kommunikéacidtechnikai eszk6zok értd, természe-
tes és hatékony haszndlatdnak képességét foglalja magdban, beleértve ennek a tu-
ddsnak az allando és folyamatos szinten tartdsdra, illetve tovdbbfejlesztésére vonat-
kozé készséget és hajlandésdgot is.

Az Eurépai Bizottsdg c-learning akcidtervében (2000)'° megfogalmazott egyik
konkrét célkitizés az, hogy 2003-ig valamennyi, iskoldbdl kikerild didk rendelkez-
zen ezzel a digitdlis frastuddssal. Ennck a képességnek a kialakitdsa — nemcsak az
iskoldskordak korében, hanem az egész tarsadalomban is — az évtized egyik legfon-
tosabb kihivdsa, amelyet a barcelonai stratégiai Eurdpai Tandcsot eldkészitd bizott-
sdgi dokumentumban is megerésitenck (European Commission, 2002).

Az egész életre kiterjedd tanulds tdrsadalmi programjainak megvaldsitasdban Eu-
ropa-szerte az IKT-kompelencia megszerzése az elsd, alapozé szakasz. Az eurdpai
lakossdg szdmdra ennek a kompetencidnak az elsajétitdsa jelenti a belépdt a tudds-
alapd tdrsadalomba — és cgyre nagyobb mértékben a munkaerépiacra is. Ez az a
teriilet, ahol az iskoldk — helyi tanuldsi kozpontokként — hozzdjdrulhatnak a tdrsa-
dalmi tanuldshoz, hasznositva informatikai infrastruktdrdjukat és Osszegy(ijtou
szakmai tuddsukat. Ez lehet az iskoldk egyik olyan — hagyomanyos alapleladatukon
tdlmutaté — funkcidja, amellyel — a Lisszaboni Stratégia ajdnldsainak megfelcléen

"% e-learning — designing tomorrows education URL:
http:/feurope.eu.int/rapid/start/cgi/guesten.ksh? p_action.gettxt=gt& doc=1P/00/234%7
C0%7CRAPID&Ig=EN



el6segithetik egy dinamikus, hdlézati eurdpai informdcids tarsadalom, és cgy haté-
kony, versenyképes tudasalapu gazdasag kialakuldsat.

2.2. Médiakompetencia

A tuddsalapi tdrsadalomban az IKT-kompetencia csak sziikséges, de kordntsem
elégséges feltélele az eredményes életvezetésnek. Figyelembe véve azt a tényt, hogy
a kulturdlis reprezentdciok globdlis tartomédnya az egész bolygdra kiterjedd ,,média-
szféraban” manifesztal6dik, a tdrsadalom tagjainak ezen a teriileten is rendelkezniiik
kell az eligazodds képességével. A médiakompetencia ,,0j tipusd kulturdlis eszkoz-
tudds”, amelynek részét képezi egy, a szokdsosndl tdgabban értelmezett ,tarsada-
lomtudomdnyi”, illetve esztétikai tuddsrendszer, illetve értékszemlélet, amely elso-
sorban a tdrsadalom kohézidjat fenntartd (és gondolkodédsat formald) kulturalis
kommunikéciéra irdnyul. A médiakompetencia az eszkozhaszndlati ismeretcken
tdlmutatva az eszkozok éltal rogzitett, konstrudlt, illetve felidézett és kozvetitett
tartalmakkal kapcsolatos. Tobbrétegii, Osszetett képességegyiittes ez, amely maga-
ban foglalja az egyes technikai médiumok jellemzdinek, hasznalatuk mddjanak
ismeretét, de tartalmak létrehozasdnak, bemutatasdnak és megitélésénck tuddsat is.
A médiakompetencia legmagasabb szintjét az innovdcidra val6 hajlanddsag, a krea-
tivitds, a mingség felismerésénck és létrehozdsdnak képessége jelenti. A tomeg-
kommunikdcid régi és dj formdi, az informatika, a tdvkozlés és a média technolégid-
inak konvergencidja olyan dsszetett, mindeniitt jelenlévé és dllandéan megnyilvanu-
16 szimbolikus kdrnyezetet generdl a mai ember szdmara, amelyet cgyre nehezebb
értelmezni, €s amelyben nem kdnnyll eligazodni. A médiakompetencia az informa-
ciddradatban térténd tajékozoédashoz, a navigacichoz is segitséget nyujt.

A fentiek alapjan belathatd, hogy informatizalédé vildgunkban a médiakompe-
tencia jelenti az egyik kulcselemet.

Ez a felismerés mutatkozik meg tobbck kozott a Finn Oktatdsi Minisztérium 4j
stratégidjdban is (2000), amelynek egyik alapvetd célkitlizése a média fejlesztése, és
a médiahatdsok integrdldsa az oktatds, a szakképzés és a kutatds folyamatdba. A
program szerint ,, Az dtéves stratégiai periédus végére a média-irdstudds (media
literacy) kialakitdsa is az dltaldnos képzés részévé kell, hogy viljon.”""

Az Eurépai Uni¢ is nagy fontossdgot tulajdonit ennek az orientdciot segité kom-
petencidnak, amint ez az e-learning akcioterv (2001) szovegébol is kivehetd: , az ij
(informdcids) technologidk mdris a kulturdlis szféra részét képezik (média, film,
elektronikus publikdlds, digitdlis zene) és a kulturdlis ipar alapvetd eszkozeivé vl-
tak. A média kreativ felhaszndldsa nagy nevelési potencidllal rendelkezik... tdmo-
gatni kell a kulturdlis intézmények integrdldddsdt az ij tanuldsi kornyezetekbe, és
specidlis programokat kell inditani a vizudlis nevelés és dltaldban a médianevelés
teriiletén.”'* A média ¢és az informatika konvergencidjanak felismerése mutatkozik

"' Towards the end of the strategy period, media literacy will become a part of general edu-

cation.”
"2 The ¢-learning Action Plan — Designing tomorrow's education. COM (2001) 172. Brussels,
28. 3. 2001
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meg abban is, amikor egy fels6oktatdsi intézményben médiainformatikat intézet jén
1étre, illetve médiainformatikus képzések indulnak.'

2.3 Az informdcios tdrsadalom kompetencidja

Ez képezi a kompetenciahierarchia legmagasabb és legdsszetettebb szintjét: szel-
lemiséget, hiteket, motivdcidkat, beallitédasokat, attitidoket, értékszemléletet és
értékorientdcidt foglal magdban. A tarsadalom optimdlis és harmonikus mikodteté-
sének a biztositdsdra, az egyén mindennapi életénck konstruktivan hatékony szerve-
z€sére irdnyul. A fenntarthaté informaciés tarsadalom kialakitdsdnak cléfeliéele
az, hogy polgdrainak meghatdrozo része stabil erkolesi értékrenddel, és a tarsadalmi
szolidaritdshoz nélkilozhetetlen feleldsségtudattal rendelkezzen. A kordbbi torté-
nelmi korszakokndl jéval nagyobb mértékben — &s a népesség nagyobb hdnyaddra
kiterjedden — van szitkség olyan, a személyiség alapszerkezetébe beépiild tulajdon-
sdgokra, mint a tolerancia, empadtia, az cgyiittmiikddési képesség, innovativ készség,
kockdzatvillaldsi hajlandésdg, az oniranyitds képessége, az értékhordozé személyes
autonémia. Ez a kompetencia tehdt azokat a személyiség-osszetevoket jelenti, ame-
lyek a tudasalapd, informdcids tdrsadalomban vald eredményes életvezeléshez, az
ilyen tdrsadalom fenntartdsdhoz és tovdbbicjlesztéséhez nélkiilozhetetlenck. Az ide
tartozo tulajdonsdgoknak a kialakitdsa nem Ichetséges csupdn konkrét ismerettartal-
mak megtanitdsaval, illetve megtanuldsdval. Az ebben a képességegylittesben mani-
fesztalodé tulajdonsdgok kifejlédéséhez nem vezetnek cgyszerdi, dirckt algoritmu-
sok, gyakran bizonyos tevékenységek ,,mellékhatdsaként” (byproduct) alakulnak ki.
A nem szdndékos és nem tudatos, implicit tanulds szerepe czen a teriileten meghatd-
rozd. A legkiilonbdzobb tanuldsi kornyezetek szervezdinek, fejlesztéinek és miikod-
tetdinek szem clétt kell tartaniuk, hogy ennek a tudastarsadalom jovdje szempontjd-
bél kritikus képességnek a kialakitasdban a kornyezet rejiett, észrevétlent!l haté
paraméterei (hidden agenda) a meghatarozdak. Kitiintetett szerepet kapnak ebben a
példaadds ¢és a példakdvetés kilonbozo formdi.

Az curdpai gydrosok kerckasztal-konferencidja tobbszor kinyilvanitotta: a tudds-
alapd gazdasdg fejlodéséhez nélkiillozhetetlenck azok a tulajdonsdgok, amelyck az
informdcids tarsadalom kompetencidjanak részét képezik. 1995-ben a Fchér Konyv
készitésckor az alabbiak szerint foglaltak dlldst: , az okratds elsddleges hivardsa,
hogy abban segitse a didkokat, hogy kibontakoztathassdk a benniik rejld képessége-
ket, és teljes emberekké vdlhassanak ahelyetr, hogy pusztdn a gazdasdg eszkozel
legyenek. Az ismeretek és készségek elsajdtitdsa jdrjon egyiitt a jellem fejlesziésével,
a nyitott és befogadd vildgszemlélet és tdrsadalmi feleldsségérzet kialakitdsdval.”
(The European Round Table of Industrialists, 1995). A stockholmi Eurépai Tandcs-
hoz cimzett lizenetlikben (2001) pedig a kovetkezoképpen logalmaztak: ,, A megijult
Europa polgdrainak szaktuddsndl tobbre van sziikségiik ahhoz, hogy a tuddsalapii
guzdasdgban eredményesek legyenck... ... ki kell fejleszteniiik magukban a kreativi-

"* Az Eszterhdzy Kidroly Féiskola Oktatdstecchnolégiai és Informatika Tanszéke 2000-ben
vette fel a Médiainformatikai Intézet nevet.
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1ds, az innovdcid, a rugalmassdg, az egyiittmitkidési készség és az intellekrudlis
s 2 . e . s 2 14
kivdncsisag képességét.”

2.4 A kulcskompetencidik dsszefiiggés- és kapcsolatrendszere

Ha a tuddsalapu tarsadalom kulcskompetencidit cgy csicsdra dllitott hdromszog-
ként vdzoljuk fel, a vizudlis megjelenités szemléletesen mutatja meg, hogy a legalsé
szint, a technikai kompetencia a legsziikkebb hatékord, €s feljebb haladva egyre
komplexebb és dtfogébb tudasokrdl van sz6.

Informéacids tarsadalom kompetencia
Médiakompetencia

Informaciotechnikai
kompetencia

1. dbra: A tuddsalapi tdrsadalom kulcskompetencidi

A legalsé szint a gyorsan kialakithatd készségeket, a hamar megtanulhaté esz-
kozhaszndlati ismercteket jelenti. Ezek az ismeretek azonban igen gyorsan elavul-
nak. A tuddsrendszernek — Peter T. Knight (1997) terminoldgidjdt haszndlva — ez a
rovid felezési 1deji komponense (Short Half-Life Knowledge, SHK).15 A legfelso,
legdtfogdbb rendszerszint viszont igen komplex €s tartds személyiségjellemzoket,
magasabb szinvonald tudast és készségeket foglal magaban, amelyek alapszerkezete
és tartalma nagyon koran kialakul, meger6sodik, és tartésan megmarad - ez késdbb
mar nehezebben alakithaté. Ez a kompetenciacsoport tehdt hosszu felezési idej
tuddsokat (Long Half-Life Knowledge, LHK) tartalmaz. A médiakompetencia vi-
szont ebbdl a szempontbdl (is) kdztes dllapotot jelent: egyarant tartalmaz hosszi és
rovid felezési idejli tuddsokat.

Az egyes kulcskompetencidk abban is eltéréek, hogy mire vonatkoznak. A legal-
s6 szint a technikdra irdnyul. A mdsodik szint a technika scgitségével 1étrehozott,
megjelenitett, illetve tdrolt és tovdbbitott tartalmakra vonatkozik. A legfelsd szint
pedig a technikdt kezel®, a tartalmakat 1étrchozé és értékeld emberek viszonyaiban
manifesztdlodik, tehdt személyes és tarsadalmi érvényességii.

" Actions for Competitiveness through the Knowledge Economy in Europe — Message from
the European Round Table of Industrialists to the Stockholm European Council, March
2001.

' Knight, P. T.: The Half-Life of Knowledge and Structural Reform of the Education Sector
for the Global Knowledge-Based Economy, 1997.

URL: http://www.knight-moore.con/pubs/pubsindex.htm
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A harom komponens a popperi hdrom vildg Osszefiiggésrendszerében is értel-
mezhetd.'® Eszerint az IKT-kompetencia a popperi clsé szférdval, (World 1), a fizi-
kai dolgok és folyamatok vildgdval kapcsolatos, arra vonatkozik. Az informdcids
tarsadalom kompetencidja a mdsodik szféra, az ember bels6, szubjektiv tudatallapo-
tainak vildgdba tartozik (World 2). A médiakompetencia pedig az emberi szubjeck-
tum szellemi alkotdsokban ,,objektivalédott” termékeire, a popperi ontolégia harma-
dik szférajara (World 3) irdnyul.

A kulcskompetencidk abbdl a szempontbdl is vizsgdlhatdk, hogy milyen kapcso-
latba hozhatdk az emberi tudds alapformdival, illetve az ezekkel sszefliggd emléke-
zetformdkkal. Elére kell itt bocsdtani, hogy valgjaban mindhdrom tudasforma (imp-
licit, explicit és képi) jelen van a kulcskompetencidk kialakitdsa, fejlesztése, ilictve
mitkodése sordn, de eltérd ardnyban. Az IKT-kompetencia az implicit, nem
verbalizalt wuddssal, és az ennck alapjat képezé procedurdlis emlékezettel hozhatd
elsésorban &sszefliggésbe. Az informdcids tdrsadalom kompetencidjat fenntartd
tudatdllapotokban pedig az epizodikus, képi reprezentacidkban manifesztalddo tu-
dds- és emlékezetformdk domindlnak. Elsésorban a felidézett emickképek és a sajat
magunk dltal alkotott bels6 fantdziaképek toltenck be ezen a kompetenciateriileten
fontos szerepet. &

A médiakompetencia — kiiléndsen ha a tartalomra irdnyultsdgat tartjuk szem clétt
— az explicit, szavakban is kifejezhetd szemantikai tudassal és a verbdlis emlékezet-
tel all szoros kapcsolatban, ugyanakkor a képi percepcid, és a mentdlis képekkel
torténd ,,gondolkodds™ is fontos szerepet jatszik miikodésében. Vannak olyan elkép-
zelésck, miszerint gondolkoddsunk valdjaban a képek kézegében zajlik. '®

A vizudlis megjelenités azt is szemléletessé teszi, hogy ¢nmagdban ez a tudds-
rendszer parcidlis, nem teljes értéki.” A tuddsalapi tdrsadalomban (6rténé cligazo-
ddshoz, boldogulashoz sziikséges tuddsnak ez csupan az egyik, ersen technika- és
korfiiggd komponense. Igazdn értékessé és haszndlhatova a szakmai tudds, a specid-
lis szaktudomdnyi ismeretek és készségek, illetve a hagyomdnyos ismeretek, tradici-
ondlis tuddsok teszik. Ezek mintegy laterdlisan komplementerek az Gj tuddskomple-
xummal, ahogyan azt a 2. dbra is megjeleniti. Van a kulcskompetencidknak cgy
masik, vertikdlisan komplementer cleme is. Ez is tébbrétegll, és a kulcskompetenci-
ak kifejleszthetoségénck antropolégiai és kulturdlis bdzisdt adja. A komplex humdn

' Popper, Karl R.: Sziintelen keresés. Budapest, Aron Kiadé, 1998,

" Poppel. Emst: Was ist wissen? Festvortrag an der Universitat zu Koln. 2001.
hup://www.uni-cln.de/organc/presse/fest.html.
Markowitsch, J. Hans: Nuropsychologie des menschlichen Gedichtnisses. In: Spektrum der
Wissenschalt, Dosier: Kopf oder Computer. 4/1997.

" Nyiri Krist6f: A gondolkodds képelmélete. In: Mobil informdciés tarsadalom. Szerk.: Nyiri
Kristéf. — Budapest, MTA Filozdfiai Kutatéintézete, 2001.
hup:/www.uniworld. hu/nyiri/ELTE 2000 _conf/idk.htm

" A kuleskompetencia-hierarchia mindhdrom szintjén dltaldnos tuddselemekrdl van sz6, nem
specidlis, professziondlis szakterileti illetve tudomdnyteriileti ismertekrdl és képességckrdl.
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% elemeinek Gsszekapesoléddsat a 2. dbrdval

tudas-, illetve kompetcnciarendszer2
szemléltethetjiik:

A személyiség megismerd miikodésének alapszerkezetét a kognitiv architekta-
ra alkotja (Pléh, 1998). A kognitiv architektira ,konzervativ’, merevebb része a
biolégiai evolticié sordn, a természetes szelekcid eredményeképpen jott létre. Az
ember genetikailag determindlt idegrendszeri konstansai, az emberi agy szervezodé-
sének és milkodésének keretfeltételei, illetve rendszerdllapotainak paraméterei tar-
toznak ide, amelyeket kulturdlisan invaridnsnak tekinthetiink. Nevezhetjiik 6ket
antropolégiai univerzélidknak (anthropologische Universalien), illetve antropoldgiai
konstansoknak (anthropologische Konstante) is.”' A kognitiv architektira valtozé-
konyabb, flexibilisebb része a megismerés kulturdlisan adott ,.dllvanyzatat” jelenti.”
Ez az adott korra jellemzd ,életvildg” lenyomata, amely a kultdra kozvetitésével
épiil be az egyéni megismerd rendszerekbe. Ugy is mondhatjuk, hogy az cgyedi
agyak megszervez6dése sordn egy masodfajd, nem-naturdlis szelekcié eredménye-
képpen alakul ki az agyak cgyéni ,huzalozdsa”, els@sorban a kisgyermekkori tevé-
kenység, illetve kdrnyezeti hatdsok credményeképpen.”

- Informacids tarsadalom kompetencia

Médiakompetencia
‘Szakmai Informacictechnikai
ismeretek kompetencia

és kompetencidk

Tradfcionélisi
tudastartalmak
‘ €s kompetenciak
Mikrovilagok . :
- Altaldnos hattértudas-
| Kognitiv architektuira

2. dbra: Komplex kompetencia/tuddsdsszetevd rendszer egy lehetséges modellje

A kompetencia kifejezést cbben az esetben a szokdsosnal tagabb korben értelmezem, bele-
érive a bioldgiai, a megismerés generikus, genetikailag determinalt feltételeit is.

*! Poppel, Ernst: Auf der Suche in der Landkarte des Wissens. Interview mit dem Miinchner

. Hirnforscher Ernst Poppel, 1999. http://www.heise.de/tp/dcutsch/inhalt/co/2651/1 .html

“ Pléh Csaba: A kognitiv architektira médosuldsai és a mai informécidtechnolégia. — In:
Mobil informdcids tdrsadalom. Szerk.: Nyiri Krist6f. — Budapest, MTA Filozéfiai Kutatg-
intézete, 2001 a.

¥ Erre vonatkozéan irja Donald Merlin, hogy , Az agy legjellegzetesebben emberi teriiletei —
kiilondsen a homloki és az eliilsé haldniéki lebenyek nagy kinovései — valészinii, hogy a
természet legképlékenyebb, sokféle alakot felvevd neuroldgiai struktiirdi”. In: Donald, M.
Az emberi gondolkodds eredete. Budapest, Osiris, 2001.
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Ebbe a szerkezetbe épiilnek bele azok a nagyrészt nem tudatosodo, és igy auto-
matikusan miik6do ismeretelemek, bedllitdédasok, értekek és készségek is, amelyeket
altalanos emberi hattértudasnak, illetve mikrovilagoknak ncvezhetiink.

Ezek a tudds, illetve (a szé legéltalanosabb €rtelmében is vett) kompetencia-
modulok nem hatdrolédnak el mereven egymastdl, egységes, és valgjdban szétva-
laszthatatlan rendszert képeznek, amelynek elemei sokszorosan interdependensek (2.
dbra). Kolesonhatdsaiknak, a kapcesolatrendszer részleteinck jobb megismerése
tovébbi, kiterjedt interdiszciplinaris kutatdsokat igényel, amelyekben a neveléstu-
domanyoknak is kitiintetett szerepe van.



