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Identitas és médiaszoveg

A média a telekommunikacio, az adatkommunikicidé és a
tomegkommunikécio 0sszeolvadasaval hétkdznapi aktivitasaink szerves részévé
valt. Tapasztalataink bazisa, informacidszerzésiink forrasa, kapcsolattartasunk
eszkoze. Silverstone azt allitja, hogy a masodik nagy kornyezeti katasztrofat,
amely a vildg kommunikacios valsaga, csak akkor lesziink képesek megeldzni,
ha a globalis kommunikacio6 realitasait és lehetoségeit figyelembe vessziik. Ha
szamolunk azzal, hogy ma mar az internet és a mobiltelefon kdzponti szerepet
jatszik abban, ahogyan mindennapjainkat vezetjiikk. ,,...kozponti szerepet
jatszanak azzal, hogy a miisorsugarzas id6beli alakitasaval, miifaji 6sszetételével
keretet képesek teremteni a mindennapok beosztasahoz, kézépponti szerepiik
van az azonnali kommunikiciohoz ¢€s informaciokereséshez nyujtott
infrastruktirajukkal, és kozponti szerepiik van abban is, hogy szimbolikus
forrasokat és eszkdzoket szolgaltatnak a mindennapok bonyolult dolgainak
megértéséhez” (2010: 124).

A média és a médiaiizenetek természetesen nem napjainkban keriiltek a
tudomanyos vizsgalatok fokuszaba, de tény, hogy egyre szélesedik a kutatasok
kore (vo. Andok 2004, Aczél 2012, Gripsrud 2007, Silverstone 2008, 2010), s
egyre tobb forumon hivjak fol a figyelmet a kutatasok fontossagara. A médiarol,
annak hatasairol folyo tarsadalmi diskurzusnak azon teriiletéhez kivanunk most
csatlakozni, amely a médiailizenetek — mint legfobb informacioforrasaink —
jellemzait kutatja, a nézopont jeldltségére, a koz16i identitas megjelenésére vagy
hattérbe szorulasara fokuszalva. A vizsgalatban a médiaszovegek koziil
kiemelten foglalkoztunk a tudoésitassal, ami a hagyomanyos és Ujmédiaban
egyarant jelen van, s a kozl6i identitds megjelenitése szempontjabdl érdekes
tagja a médiamiifajoknak.’

Meédiaiizenetek

A legtobb, médiaszovegeket tipologizald6 munka az objektiv—szubjektiv
koz161 attitidbol 1étrehozott kategoriapar kettdsségére épiti felosztasat, vagyis
kiilonvalasztja a tajékoztatd (amelyekben nem Iényeges a nézdépont, a kozld
identitdsa) és véleménykozlo szovegeket. Mint ahogyan a legtobb irasban

®> A tanulmanyhoz 40 tudésitast elemeztiink, amelyek 2013. junius 3. és 2013. junius 9.
kozott, az arviz kapesan jelentek meg a Magyar Televizioban, a Magyar Radioban, a
Népszabadsagban, illetve az Index internetes hirportalon.
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olvashatjuk, az egyes kategoriak k6z¢é nem huzhatok éles hatarok, gyakoriak a
tobb miifaj jellemzo6it 6tvozé megoldasok. Tehat, példaul egy tudodsitas lehet
szigoruan ténykoz16, de lehet riportszerti is a hangvétele (Mast 1998: 150).

A felosztasok tobbnyire harom nagy tipusba soroljak a hagyomanyosnak
tekintheté® médiaszovegeket. Az elsd csoportot objektiv miifajcsaladnak
nevezik, ide tartozik a hir, a tudésitas és a hattér. A masik csoportba a szubjektiv
miifajokat soroljak, mint a kritika, glossza, vezércikk, kommentar, publicisztika,
jegyzet és tarca. Emellett megemlitenek egy atmeneti mifajcsaladot, ahova
altalaban azokat a szovegeket helyezik, amelyek az elébb emlitett két tipus
tulajdonsagait egylittesen, de korlatozottan viselik.

Nézopont, a szerz6-kozlé identitasa az iizenetben

A szakirodalom megkiilonbdztet elsé és harmadik személyli elbeszélést, de
az ezekben a terminusokban rejlo ellentmondés miatt Tatrai Szilard (2000: 230)
a perszonalis €s imperszonalis narracio szakkifejezések hasznalatat javasolja,
mégpedig azért, mert a korabbiak nem szdmolnak azzal a kiilonbséggel, ami az
elsd, masodik, illetve a harmadik személyli névmasok deiktikus hasznélatat
jellemzi. A személydeixisek szervez6désébdl kiindulva az elbeszéld
szovegekben a narracié két tipusat aszerint kiilonbozteti meg, hogy a kozlore és
befogadoéra utald deiktikus nyelvi elemek haszndlata jellemz6é-e az elbeszéld
eljarasra, vagy nem: ,ha a résztvevoi szerepek nyelvileg explicitté valnak az
elbeszél6 szovegben, perszonalis narraciordl, ha viszont a résztvevoi szerepekre
nem torténik deiktikus utalas, imperszonalis narraciorol beszélhetiink™ (Téatrai
2000: 238). A hirek példaul eszerint imperszonalis narracidnak tekinthetok,
mivel a szerzére-kozlére nem talalunk utalast a szévegben, a tuddsitas pedig
éppen attol lesz tudositas, hogy a szerz pozicionalja magat, szemtanuként
szamol be az eseményekrol.

A kozlés egyik legfontosabb eleme a nézdpont, vagyis az a perspektiva,
ahonnan a beszéld formailag megkonstrualja mondanivaldjat. Tolcsvai a
kiinduloépontnak tobb fajtajat kiilonbozteti meg, s azt mondja, hogy ezek a fajtak
egyszerre is érvényesiilhetnek a szovegben, kiilonb6zé kombinaciokban
kiilonb6z6 nézépontokat 1étrehozva (2007: 8):

— A kiindulépont a semleges kiinduloponttal azonos, nincs koze a szoveg
aktualis kiils6 tér—ido rendszeréhez. Egy szovegben semleges kiinduldpont lehet
minden olyan entitas, amely résztvevo, szerepld lehet a szovegben.

— A kiindulopont referencidlis kdzpont, az éppen beszéld kiinduldpontja.
Lehet kifejtett, ebben az esetben a jeldldje az elsd személy és a jelen ido, de
lehet kifejtetlen is, amikor nem kap nyelvi format a szovegben.

® Ez esetben hagyomanyosnak tekintjiik a sajto, a radi6 és televizid miifajait.
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— A kiindulopont a tudatossag szubjektuma, az a beszéld, aki felelds az
informacidért.

A tudositas a hétkoznapi kozlésben a torténetelbeszélésnek feleltetheté meg,
amiben a mindenkori beszél6 nézépontja az uralkodd. A tuddsitasban ez lehet a
tudodsitd nézépontja, de lehet a megszolitottaké (szakértdk, szemtantk) is. Rejtve
azonban sohasem maradhat. Ha Gsszevetjiik a tudodsitast a hozza legkozelebb allo
mifajjal, a hirrel, akkor a legtobb kiilonbséget éppen a nézépont jeloltségében
talaljuk, ahogyan arra korabban mar utaltam. A hirek fokuszaban az esemény all,
nem az a lényeges, hogy ki prezentdlja. A szerzé hattérbe szorul, helyzete nem
relevans az elmondottak szempontjabol. A tudoésitasban viszont a szerzd
kifejezetten hangsulyozza, hogy az események pillanataban a helyszinen van,
szemtantja a torténteknek. A befogadé a kommunikatumot szerz6éhoz tudja
kotni, hiszen a szoveg mindig nevesitve van. Az irott formaban megjelend
tudositasban két helyen jelenhet meg a név: a szdveg aljan, vagy a cim és a lead
kozott. Eldfordul, hogy csupan monogrammal utalnak a szerzdre, vagy a
Tudositonk felirat hitelesiti a leirtakat. Ugyanis a tudositasban leirt informaciok
hitelesitéje minden esetben maga a szerz6. Az 6 személye a garancidja annak,
hogy az esemény valoban ugy tortént, ahogyan az a médiailizenetben megjelent.

A radidban a tudoésitd hangja is kapcsolodik a kdzleményhez, a televizidban
pedig mindehhez a kommunikator képét is tarsitani tudja a befogado. A
sporttudositas bizonyos formainal fordulhat eld, hogy a k6zl6 nem lathato, de
személye azonosithatd, mert az események felvételébdl szerkesztett képsorokon
megjelenik a neve, s a tudodsitast az 6 hangjan halljuk. Tehat mig nyomtatasban
csak névvel és nyelvileg jelolt a kozlo (a megfeleld igealak hasznalataval,
hangulatfestés altal, a helyszin bemutatasaval), addig az elektronikus formaban
megjelendkben akar vizualisan is.

Ujmédia — megvaltozott miifaji sajatossagok

Ma mar a magyar televizios hirszerkesztésben is mindennaposnak szamit,
hogy hivatasos tudositok mellett helyszini szemtantk jelentkeznek be és adnak
informaciot webkameran (tavoli orszag altalaban ad hoc jellegli eseményérol, pl.
természeti katasztrofa), jarokelok altal készitett mobiltelefonos felvételeket
tesznek kozzé, vagy forrasként idéznek egy e-mailt, internetes videdmegoszton,
kozosségi portalon talalhato tartalmat. Mig korabban jol elkiilonitheté volt
egymastol a nyomtatott, illetve elektronikus, de még a radids és televizids
médiatartalom is, ma mar — a technologia ez iranyu fejlddésével dsszhangban —
szinte egységesedni latszik az oda-vissza atjarhatd, megoszthato, szerkeszthetd
vagy eldallithatd, modularizalt és jramixelhetd, a befogadasban pedig egyre
inkabb individualizalt médiatartalom (Myat 2010). Az igy jellemezhetd
hipertextrdl (Theodor Nelson hasznalta eldszor a kifejezést, amely az egymassal
tobb szinten Osszekapcsolodo, igy valtozd modokon befogadhatd, gyakran
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video-, vagy hangfajlokhoz vezetd linkeket is tartalmazd szoveget jelent)
Douglas Engelbart (idézi Clifton 1996), az egér interfész feltalaloja azt gondolja,
sokkal kozelebb all az emberi gondolkodas eredeti természetéhez, mint a
korabban a szovegalkotasnal hasznalt linedris logika. Valosziniileg ez, valamint
a praktikus multifunkcids telekommunikacios eszkdzok elterjedése az oka, hogy
a hipertext hipermédiava, a kiilonféle kommunikacids csatorndk pedig integralt
csatornava fejlédtek, a médiaevolucio csticsan a hagyomanyos médiaval
szemben az uj médiat leginkabb jellemz6 tulajdonsagokat, vagyis a részvételt,
konstrualhatosagot (interaktivitast), aszinkronitast, hibriditast és komplexitast,
valamint az individualizalt jelleget integrald kozosségi halozatokkal.

A szamitogéphez, internethez k6zosségi médidhoz kapcsolodd befogadas az
eddigiekto]l eltér6 kompetencidkat kivan. Az informdacié feldolgozasa a
hagyomanyos elektronikus {izenetek esetében a legkonnyebb, a tartalmak
befogadasara természetszeriileg képesek vagyunk. A nyomtatott média
iizeneteinek feldolgozasahoz sziikséges az értelmezés készsége, amely segit az
Osszefiiggések megértésében. Az Ujmédia azonban mar megkoveteli a
technologiai-informatikai nyelv ismeretét is (Acz¢l 2012: 128).

Felhasznalo és identitas

»Public is the new private” — vallotta az egyik internetes halozatban
beallithato profilja mottojaban egy 0jsagird ismerdsom.

Az ujmédiat a hagyomanyostol elvalasztdé tulajdonsagok tObbsége a
participativitassal, vagyis az interaktivitds altal lehetségessé valo részvétellel
fligg 0ssze. Az egyén digitalizalodasa személyes adatainak online tarolasaval €s
gyljtésével, internetes adatbazisok l1étrehozasaval (pl. okmanyirodai ligyfélkapu)
kezd6dott. Az elsé internetes médiatartalmak — altalaban nyomtatott médiumok
online feliiletei — 1étrejottekor még nem lehetett tudni, hogy a ndvekvd digitalis
adatbazisok osszekapcsolodasabol rohamos gyorsasaggal 1étrejovo tarsadalmi
nyilvanossag vagy ,,weblife” (Ropolyi 2010) kollektiv tudasat végiil — jobbara
kiils6 iranyitas nélkiil — ujsagirasban teljesen jaratlan hétkoznapi emberek, vagy
ha ugy értelmezziik, hétkdznapi emberek internetes avatarjai adjak majd Ossze.
,Ezt az identitast az a digitalis informaciomennyiség alakitja ki, amivel koriil
lehet irni az egyénként azonosithaté individuumot. Ezt az identitastipust immar
nem szoritjak hatarok kéz¢ a hagyomanyos papir-adatrendszer tulajdonsagai. A
digitalis identitas potencialisan valami egészen mast jelent, mint az analog,
adatokra €piil6 identitds. Az internet ismeretében nyilvanvald, hogy ezt az 1j
informacios rendszert Oridsi valtozékonysdg jellemzi, viszonylag tobb nyilt
hozzaférési lehetGség 1étezik, ugyanakkor sehol sincs egy kozponti iranyitd
autoritas. Az individuum koézvetlen modon befolyasolhatja az 6t leképezd
informaci6 egy részét. A felbukkano digitdlis identitas valahol a fizikai és az
adatkdzpontt identitas kozott helyezhetd el. Mivel maga az individuum testi
valdjaban nincs jelen, a férfi vagy nd abrazolasi modjat mas egyén is
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kialakithatja, nem csak az illet6 férfi illetve né” — irja Felix Stalder (2000) a
digitalis identitasrol.

Mint minden médium, igy a digitalis média is a lehet6ségek és az igények
koordinatarendszerében  szervezédott.  Alaptulajdonsaga, a  digitalis
informacidtechnika tette lehetdvé, hogy egyazon feliileten sokféle informaciot
legyen képes kezelni: egyszerre dolgozhatunk képi, szoveges, mozgoképes €s
hangz6 anyagokkal, ez pedig maga utdn vonja az Ujmédia strukturalis
forradalmat, 1étrehozva a multimédia-informaciot (Rétfalvi 2012). A korabban
elkiiloniilé telekommunikacié és adatkommunikacié integralodasaval lehetove
valt a médiafeliiletek valtogatasa, innen pedig mar csak egy 1épés vezetett a
tartalmak vandorlasahoz egyik feliiletr6l a masikra (szovegbe agyazott video,
mobilalkalmazasok stb.), illetve a hipertextek kialakulasdhoz. Ez ut6bbi
tulajdonsag a média individualizalodasanak egyik mérfoldkove: a mai befogadd
maga valasztja ki, hogy mikor, milyen technikai eszkdz segitségével milyen
informacidhoz jut hozza. Nemcsak szelektal azonban, hanem szerkeszt is: egy
szOveg olvasasakor a neki tetsz6 linkekre ugrik tovabb, tovabba remixel, vagyis
az ezt a célt szolgaldo megoszto feliileteken a sajat izlése szerint valogatott
informaciokat, tetszOleges sorrendben és tetszleges ko6zl6 csatornak
felhasznalasaval teszi nyilvanossd az altala megvalasztott kdzonség szadmara.
Ezzel egyiitt ndvekszik valos és igényelt interaktivitasa és participativitasa is,
amely igényt a korabbi médiumokban fennalld ellendrzott moddal szemben az
internet feliiletein ellendrizetleniil és akar identitdsanak megvaltoztatasaval is
kielégitheti.

Az (jmédia kialakuldsaval nyer értelmet a fogyasztdo  userként,
felhasznaloként vald definidlasa, amely még a posztmodern médiat
(kereskedelmi televiziok, sok csatorna megjelenése) vizsgald birminghami
iskola képvisel6it6l ered. Lev Manovich (2007) ennél tovabb megy: most a
befogadd az informacié mozgasanak csupan ideiglenes allomasa — jelenti Kki.
~Ebben a vilagban barmely befejezett kulturalis produktum barmely
korvonalazhaté eleme automatikusan alkotoelemévé valhat egy 1jabb
alkotasnak”. Manovich a remixelhetdséget a modularitasra, vagyis elemekre
bonthatosagra vezeti vissza, azaz alapelve azonos a hipertextével: ugyanaz a
tartalom tobbféle kontextusban tobbféleképpen, végsd soron a felhasznalok
szamat akar meghaladhatdo moddon is értelmezhetd. Az egyéni befogadast
lehet6vé tevd technikai tulajdonsagok (pl. okostelefon, a sajat Facebook-oldal
egyedi beallitasanak lehet6ségei) mellett ezért is nevezhetjiik az ujmédiat
individualizaltnak, ami pedig a médidra is hatdssal van, annak
fragmentalddasahoz (kis célkdzonséget kielégito témakra specializalddott online
feliiletek, példaul divat- és gasztroblogok megjelenése) vezet.

A font idézett kijelentés azonban forditva is igaz: ,,Private is the new public”,
vagyis a felhasznal6 1étre is hoz 6nallo tartalmakat. A médiatartalmat l1étrehozd
identitas kiilonb6z6 mddokon jelenik meg az jmédiaban:
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1. A hivatésos 0jsagir6 online riporteri identitasa: az identitast korabban még

a nyomtatott médidhoz képest is visszaszoritd, az internet hdskoraban
hirfolyamszerti tartalmat eldallitd online médiumok a kdzosségi média
mindent  behal6z6  természetéhez igazodva  megszemélyesitik
ujsagirdikat. Profiljuk — gyakran a kozosségi privat feliiletiikon
talalhatoval azonos — nemhivatalossagot sugallo fotoval egyiitt elérhetd
irasaik mellett. Az online riporteri megoldasok egyeldre lazabb
hangvételben ugyan, de a televizios Gjsagiras mintait masoljak.

2. A hivatasos 1jsagiré nyilvanossd valé privat identitdsa: a hivatdsos

ujsagiro privat identitasa természetesen megtalalhato és elérheté6 minden
relevans  koOzOsségi  médiafeliileten. A kozosségi  halot
informaciogylijtésre, kapcsolatépitésre, valamint sajat tevékenységének
népszerlisitésére hasznalja. A privat és szakmai én ezeken a feliileteken
egybemosodik. Az 0jsagird szintén — sajat médiuma képviseletében és
sajat identitasanak képviseletében egyszerre — hirforrast jelent az Oket
kovetdk, vele kapcsolatban allok szdmara. Megnyilvanulasai informaciot
adnak sajat és médiuma allaspontjarol, véleményérdl. Sajat identitasa
gyakran a jolértesiiltségen, bennfentességen alapul, ami gyakori
informacié-megosztast kivan, illetve eredményez. Ezekre a funkciokra
épitve fejlesztették ki azokat az egyszemélyes Ujsag-szerkesztd
programokat (példaul a paper.li vagy a rebelmouse.com alkalmazast),
amelyek a social médiamegjelenést mas, a hagyomanyosabb nyomtatott
¢s online latvanyt idéz6 formaban teszik élvezhetdve.

3. A hétkdznapi ember hirkozlo, véleményformalod, szerkesztdi identitasa:

mig a modern és posztmodern médiakornyezetben (Myat 2010) az
autentikus hirforras a hatésag, a szakértd vagy a hivatasos Ujsagiré volt,
a social média vilagaban (kés6-modern médiakornyezet) akkor a
leghitelesebb a kozvetitett hirtartalom, ha azt a (lehetéleg a helyszinen
1év6) hétkdznapi ember kozli vagy tdmasztja ala. A hiradokban kozolt
webkameras bejelentkezések (leggyakrabban katasztrofahelyzetekben,
példaul a Sandy Hurrikdn 2012-es New York-i pusztitisakor, a
Magyarorszagon 2013 marciusaban kialakulé hohelyzetben vagy a 2013.
juniusi arviz idején) szerepl6i ennek megfeleléen egyre kevésbé formalis
hirkdzlék és egyre gyakrabban maganszemélyek. A szemtantikat,
tuléloket, privat tudositokat nem is kell, hogy egy hivatasos médium
szolitsa meg, hiszen technikai felszereltségiik €s a nyilvanossaghoz valo,
a kozosségi halozatoknak koszonhetéen szinte korlatlan hozzaférésiik
lehetévé teszi, hogy maguk allitsak el6 és szerkesszék tartalmaikat. A
hipertext aldasainak koszonhetden pedig a hirértékkel bird privat
kozlések hamarosan atszivarognak a relevans online, végiil pedig a
hagyomanyos médiafeliiletekre is. A hétkéznapi ember online identitasa



tehat — valasztasatol, aktivitasatol és kovetdinek elfogadasatol fiiggden —
ma mar a legtermészetesebb modon lehet akar szakspecifikus hirk6zId,
vagy véleményformalod tuddsitdi identitas, amely kotddhet személyes
profiljahoz vagy az altala létrehozott online identitashoz. Hitelességéhez
hozzatartozik, hogy szakmai énje egybeforr hétkoznapi, valdjaban
online létezd énjével, identitdsdval. A kés6-modern médiakdrnyezet
ujonnan létrejovo médiuma hovatovabb a kozosségi médiafeliileten
aktiv hirkozlé egyén, legyen az hivatasos jsagird, vagy a hétkdznapok
social média altal létrehozott és a social média hasznaloi altal sajat
tajékozodasi forrasnak valasztott véleményformaloja.

Osszegzés

Az igy felvazolt, Osszetett, halozatos médiakornyezetre tehat az egyén, az
individuum ugyantiigy hat, ahogyan a médiakdrnyezet hat az individuum
formalodasara. ,,A nyomtatott média megerdsitette, a hagyomanyos elektronikus
média megtoltdtte, az uj média pedig megsokszorozza az egyén identitasat. Az
internethez mar a fluid, folyékony azonossag fogalma kapcsolodik” (Aczél
2012: 129). A vizualis kod feliilirja a verbalist, kialakul az irott beszéd, valamint
a beszélt iras.
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