DOI:10.17048/AM.2018.211

Pato Gaborné Dr. Sziics Beata
Pannon Egyetem
patog@vnet.hu

PATENT®JD5T® 3D MUNKAKORI LEIRASOK ALKALMAZASA AZ
OKTATASBAN ES A MUNKAER() PIAC KOMPETENCIA SZUKSEGLET
MEGHATAROZASABAN!

Kivonat

Az innovaci6 az oktatasban és a versenyszféraban is egyarant fontos. Nagyon szerencsés, ha
ez a kettd tdmogatni tudja egymast és kolcsonhatasba tudnak Iépni, vagyis egy fejlesztés
tdmogatni tudja az oktatast és ugyanakkor sikeresen alkalmazhat6 a gyakorlati életben is. A
dolgozta ki ¢s alkalmazta eldszor az 5 tetraéder halozatabol allo6 tudomanyos segédeszkozt
(Pato, 2014). Az 5 tetraéderbdl all6 modell a Szabadalmi Hivatalban lajstromba vétetett s
jelenleg is formatervezési mintaoltalom alatt all. (90806 lajstromszamon a DO0500121
iigyszamu bejelentés alapjan.) A modell, az oktatasban is alkalmazott innovativ, térbeli
munkakdri leiras (PaTeNt® JD5T® - Paté Tetrahedrons of interNational Theory 5 Tetrahedrons
of Job Description ) kidolgozasul is alapul szolgalt, ugyanakkor a vallalati HR-ben is hatékony
vizualizacios eszkoz (Patd, 2015, Patd, 2017). A tanulmény célja bemutatni, hogy miként
hasznalhat6 egy fejlesztés az oktatdsban oktatasi segédeszkozként, €s a vallalti gyakorlatban
szervezési-vezetési eszkdzként — egyarant.

Bevezetés

Az adatok gyors, hatékony feldolgozasa, értelmezése vizudlisan tdmogathatd. Torténelmi
okoknal fogva ebben a kétdimenzids megjelenités sokdig egyeduralkodd volt. A tobbvaltozos
Osszefiiggéseknél, kapcsolatokndl azonban a sikbeli abrdzolas korlatokba {itkozik. Ugyancsak
nehézkes az adatokbol nyert informécidtartalom tényleges, fizikai Osszerendelése. Ezek
megjelenitésében tud tamogatdst nyljtani a PaTeNt® JD5T® - (Pat6 Tetrahedrons of
interNational Theory 5 Tetrahedrons of Job Description) 5 tetraéderbdl allo modell, ugy a
,»,Munkakori leirdsok™ targy oktatasanal, mind a véllalati HR gyakorlatban a munkakori leirasok
kidolgozasanal.

A téma bemutatasa és kifejtése

A foglalkoztatas dinamizalasahoz a tisztazott munkakorok és azok dokumentalasa is
jelentésen hozzdjarulhat. Minden szerepld szamdéra (munkaltatd, munkavallalo, szervezet)
fontos, hogy pontosan milyen munkakort kell ellatni. Ennek megértéséhez, atlatdsdhoz nyujt
tdmogatast a hallgatok szamara a ,,Munkak®dri leirdsok™ targy keretében, a Pannon Egyetemen,
aPaTeNt® JD5T® modell, a 3D munkakori leiras, oktatasban torténd alkalmazasa. A 3D modell
mintegy jatszva, élményszeriien bemutatja a munkakdri leiras tartalmi, technikai €s személyi
specifikaciodt, azok Osszefliggéseit és viszonyrendszerét. A modell lattatja és ,kézbe adja” a

1 A tanulmény az EFOP-3.6.1-16-2016-00015: A Pannon Egyetem atfogd intézményfejlesztése az
intelligens szakosodas elésegitése érdekében palyazat keretében valosul meg.

211


mailto:patog@vnet.hu

hallgatoknak a tényezok kozotti kapcsolatokat, igy elkeriilve a félreértést és tdmogatva a
megertést.
A PaTeNt© JD5T® modell az alabbi ismérvekkel jellemezhetd:
gondolati séma képzése hallgatok szamara;
— struktira atgondolasanak vizualis tamogatidsa kiilonb6zé tényezdk, dimenzidk
rendelkezésre allasanal;
— vizualizacio, vagyis latni és lattatni a kapcsolatokat;
— ,kézbe fogva” atlatni a kapcsolatokat;
—  Osszefiiggések konnyii bemutathatosaga és kapcsolatok feltarasa;
— alakithato nézetek, forgathat6sag a kapcsolatok mentén;
— hatékony kiterjesztés a tobb tetraé¢der felhasznalasaval,
—  ok-okozati, rész-egész viszony feltarasa,
— egymasra hat6 tényezok, logikai 0sszefliggések feltarasa;
— horizontalis, vertikalis tagozddas feltarésa;
— kapcsolati térhalo;
— tobbdimenzids adatmodell adatstruktirdjanak megalapozasa;
—  kiillonbozo generaciok kozotti hid szerep betdltése az oktatastechnoldgiai igényeket
tekintve.

Tehat a hallgatok a munkakdri leirdsok tartalmi, szerkezeti dimenzioit vizualizaljak, latjak
¢s atlatjak a modell segitségével. A 3D megjelenités nem enged hibat véteni, sem a munkakdri
leirasok elkészitése, sem a munkakor ellatasa soran.

A modell egyarant hasznosithat6 az oktatés, a kutatas és a vallalati folyamatok, felépitések,
Osszefliggések rendszerszerli gondolkodasadnak egy kézzelfoghatd mddszertani eszkozeként,
amely egy globalis rendszer megértésére és létrehozasara teremt alapot.

Az oktatas vilagabél kilépve a PaTeNt® JD5T® modell, térbeli munkakéri leirasként is
szolgalhat adott munkakorok jellemzoivel feltdltve és a munkaasztalokra kihelyezve.

Az igy vizualizalt munkakdri leirasok:

— komplex szemléletet biztositanak;

—  0sztonzodleg tdmogatjak a munkavégzést;

— kivaléban bemutatjdk a feladat-feleldsség-hataskor/jogkdr-teljesitmény  elvaras

keretrendszert az ezeket tamogatd kompetencia elvarasokkal egyiitt;

— nem engednek teret az egyes munkakorok alul, vagy tal teljesitésre,

— azonnali ellendrzési lehetdséget biztositanak és visszacsatolast adnak a

munkavallalonak, munkaltatonak €s a szervezetnek egyarant;

— ,kézbe adjak” a munkakort;

— szamos konfliktusforrast megsziintet;

— egyértelmi helyzetet teremt a munkakorok kozott;

— ,jatszva koordinalja” a szervezeti viszonyokat, kapcsolatokat;

— kiindulopontja lehet a szervezetfejlesztésnek, oktatasi-képzési tervnek;

— anapi rutin részévé valva, folyamatosan tamogatjak a sikeres szervezeti miikodést;

— mindenki 6rommel hasznélja a munkaszervezet alap”dokumentumat” a térbeli PaTeNt®

JD5T® modellt.

Aladbb — az 1. képen - az oktatasban és a gyakorlati életben is hasznosuld6 modell képei
lathatok kiilonbozo nézetekbdl.
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1. kép PaTeNt® (Paté Tetrahedrons) of interNational Theory) - JD5T (“5 Tetrahedrons of
Job Description) PaTeNt™ JD5T® (Patd, 2017)

Lathatjuk, hogy ezzel a modellel kitiintetett figyelmet tudunk irdnyitani az emberre, és a
munka szervezet egyik alap dokumentumara — a munkakdri leirasra - és igy a Hr vizualis
irdnyitasanak egyik eszkozévé tehetjiik. Tudjuk tehat latni és lattatni a munkakori leirasokat —
a hallgatokkal és a munkaerd piac minden szerepldjével egyarant -, igy kikiiszobolve szamos
meg nem értést és félreértést az oktatasban és a munkahelyeken.
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A modell vallalati alkalmazasat tamogatja a EFOP-3.6.1-16-2016-00015 projekt, amely
keretében a PaTeNt® JD5T® modell, az egyéni kompetencidk azonositdsara, rendszerbe
helyezésére keriil alkalmazasra.

A munkavégzéshez, a kiilonbozé munkakorok betdltéséhez sziikséges a munkakorben
elvégzendd feladatok, hataskorok/jogkordk, felelésségek és a kompetencidk meghatarozésa.
Ahhoz, hogy egy munkakor betolthetd legyen, arra alkalmas munkavallalot kell talalni. A
megfeleld munkavallald, megfeleld egyéni kompetencidkkal rendelkezik. A munkakdrok
betoltéséhez sziikséges egyéni kompetencidk meghatarozasban ¢és dokumentaldsaban, a
szervezetek életében fontos szerepet jatszanak a munkakor elemzések és az azokon alapuld
munkakdri leiras dokumentumai. Az egyéni kompetenciak elsddleges ,,hordoz6i” a feladatok.
Tehat ahhoz, hogy egy munkakorhéz kapcesolodd egyéni kompetencia sziikségleletet
meghatarozzunk, nélkiilozhetetlen a munkakor feladatinak meghatdrozasa, az azokhoz
kapcsolodo felelosségekkel és hataskorokkel/jogkorokkel egyiitt. A szervezeti célokkal
Osszhangban kialakitott munkakor feladat-feleldsség-hataskor/jogkor harmas egységéhez kell
a megfeleld kompetencia sziikségletet meghatirozni, amit egy szervezet a munkakori
leirasokban dokumental. Minden egyes munkakor, €s annak tartalma dsszhangban kell, hogy
alljon a szervezeti célokkal. fgy a munkakori leirasok fontos szerepet jatszanak a szervezeti
célok elérésében, de csak akkor, ha valéban hasznos, hasznalatos, a napi rutinba is beépiil6 és
,,e16” dokumentumokka valnak.

Fontos megemliteni a témahoz kapcsoléddéan a fenntarthatésag fogalmat is. A
fenntarthatosag négy 6 eréforrasra koncentral, az emberi er6forrasra, a természeti eréforrasra,
a gazdasagi erb6forrdsokra, és a tarsadalmi erdforrdsokra. Ez a kutatasi téma, az egyéni
kompetenciak vizsgalatanak, a munkakori leirasok 2D, vagy 3D bemutatasaval az emberi
er6forrasra —az emberre, a humén tokére — irdnyitja a figyelmet. Ma a tarsadalom célja is az,
hogy valamennyiiink kiaknazza a képességeit, és az emberi tokét megfeleld értéken kezeljiik.
Egy jol leirt, modellezett, rendszerezett munkakorrel lehet az embert emberi értéken kezelni;
értékeit a tarsadalom és a gazdasag fejlédddsére hasznalni.

Az EFOP-3.6.1-16-2016-00015 projekt célja adott munkakdr/o0khoz kapcsolddd egyéni
kompetencia modellek meghatarozasa a munkakori leirasok elkészitésével. Ezen munka
lefolytatashoz a szerzd az 6t tetraéder halozatabol 4llo PaTeNt® JD5T? model 2D, vagy 3D
valtozatat fogja alkalmazni.

A munkakori leirdsok azon vallalti dokumentumok egyike, ami — szerencsés esetben —
els6ként jut el minden munkavallaléhoz és munkaltatohoz. A vallalatrol, a munkakorrdl a
tulajdonképpeni elsé benyomast a munkakdri leiras dokumentuma adja. Kivaltképp igaz ez €s
fokozottan hangsulyos, ha a munkakoéri leirds dokumentuméat mar a toborzas sordn is
alkalmazzak a legjobb munkaerd felkutatasa és megnyerése c€ljabol. Tehat egyaltalan nem
mindegy, hogy milyen formaban és tartalommal pl. kompetencia elvarassal keriil
megjelenitésre a munkakor tartalma é€s, hogy milyen célokat kivannak szolgalni és milyen
lizenetet hordoz a tartalmi-formai kialakitassal. Ehhez nemcsak a tartalmilag helyes,
szakmailag megfeleld kidolgozas jarul hozza; hanem a munkakori leirds dokumentumanak
igényes, gyakorlatias, magara a figyelmet felhivni tudo, kiils, szerkezeti megjelenitése is.

2 Az alapmodell PaTeNt© , vagyis ,,Pat6 Tetrahedrons of interNational Theory”. Ez az alapmodell
tobb teriileten is alkalmazhato, igy maga a név, az alap modellt jel6li. Az alapmodellbol
kidolgozott munkakéri leiras modelljének a neve JD5TO, vagyis ,,5 Tetrahedrons of Job
Description”
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Osszefoglalas

Az oktatasban és a munkaerd piacon; a munkakori leirdsok targy oktatasanal és a munkakori
leirasok elkészitésénél; valamint a munkakori leiras dokumentum tartalmanal, és a formai
megjelenitésénél is az EMBER kell, hogy a kézéppontba keriiljon. Mindezt ugy tudjuk elérni,
ha a megfeleld eszkoz keriil felhasznalasra — pl. a PaTeNt® JD5T® modell — és valoban hasznéra
van a munkakori leirds az EMBER szdmara. Ennek a hasznossagnak az els6 1épése, ha kézbe,
hasznalatba keriil a munkakori leirds. A cél az, hogy a megértést, hasznalatot tAmogatva
keriiljon a ,,Munkakori leirasok™ targy oktatasra, és a ,,dokumentum” kialakitasra; egy olyan
2D, vagy 3D kivitelezés, formai kialakitas soran, ami vonzdva teszi és egy €16 oktatasi-
szervezési-vezetési eszkdzzé emeli azt.
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