Virtualis szeminarium szervezésének
tapasztalatai

Tovari Judit

A hipotézis

Abbol a feltevésbdl indultunk ki, hogy az elearning nem egyszertien az €16 oktatas virtualis
masa, mint ahogyan a tavoktatis sem egyenlé a konzulticiok nélkiili, teljesen 06nallo
felkésziiléssel és az elearninges tdmogatas Sem csupan elektronikus tananyag, hanem egy
interaktiv tanulasi folyamat feliilete, ahol az elektronikus tananyagcsomag mellett, vagy abba
beépitve allo- és mozgdképi abrazolasok, multimédiak, kiillonféle segédanyagok, sét a téma
legfontosabb kotelez6- és ajanlott irodalma is megtalalhatd, de a mentor és a tanulo is jelen

van, csak kapcsolatuk informatikai eszk6zok segitségével, interaktiv modon valosul meg. A
tanuld nemcsak passziv befogado, hanem tartalom-eldallito is.

A kutatasba bevont kurzusok

Két tantargy levelezd és tavoktatdsos hallgatdival végeztikk a kutatdst négy szemeszteren
keresztiil, ahol a kontrollcsoportot a nappali tagozatos hallgatok alkottdk. A tantargyakat ugy
valasztottuk ki, hogy az egyik (a Bibliografiai adatfeldolgozés) olyan targy legyen, aminek
sem elméleti kérdéseivel, sem gyakorlati alkalmazdsédval kordbban nem, vagy csak igen
csekély mértékben talalkoztak a hallgatok, ezért a targy fontossdganak megértetése alapvetd
motivacios tényezd. A tananyag elsajatitdsa folyamatos tanuldst és nagy pontossagot igényel.
A masik targy (Szerzoi jog) atszovi mindennapi életiiket €s még a munkatapasztalattal nem
rendelkezd hallgatoknak is lehetnek tanulmanyaikbol, hobbyjaikbol (filmezés, fotdzas) eredd
tapasztalataik, példaul egy szeminariumi dolgozatban a forrasok etikus felhasznalasa,
plagizalasi kérdések.

A kutatasba bevont kurzusok
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Az alkalmazott pedagogiai moddszer lehetOségei és az ismeretszerzés
forrasai elektronikus kérnyezetben

Minden tanegységhez kapcsolodik valamilyen tanitdsi-tanuldsi kultira a maga szakmai és
etikai kovetelményeivel. Azoknak a szakismereteknek az elsajatitasa, amelyekkel alapszinten
sem talalkozott a hallgatd, sok nehézséget okoz egyrészt a szakmai tartalom megértése,
masrészt a kordbban megszokott tanuldsi modszerektdl eltérd stratégidhoz torténd
alkalmazkodas. A tanuldknak mindenekel6tt a hatékony tanulds modszereit kell elsajatitaniuk
ahhoz, hogy a szakismeretek konnyebben értheték és tanulhatok legyenek.

Az alapképzésben részt vevoknél, a kezdoknél a szakmai attitiid kialakitésara is sziikség van.
A mentornak fel kell vazolnia, hogy az adott teriilet milyen alapfogalmakbol, gyakorlati
fogasokbol épitkezik. O iranyitja a tanulasi folyamatot mindaddig, amig az alapokat sikeriil
elsajatitani. Ezt el lehet érni a tananyag heti beosztasaval a Moodle tantargyi feliiletén, ahova
par figyelemfelhivé mondat is felkeriilhet, hogy mire {igyeljen a hallgaté a tananyagrész
feldolgozasa soran.

Az alacsony kompetenciaszinttel rendelkezé hallgat6i csoportnak Osszeallitottunk tanulas-
modszertani Uutmutatokat, diahasznalati tanacsokat, a SCORM-0s tananyag javasolt
feldolgozasi modszerét. Bar ezek hasznalatara idor6l idore felhivtuk a figyelmet, direkt
szamonkérés hidnydban igen csekély volt ezeknek a segédleteknek a haszndlati ardnya. Ez
mondhatd el a tantargyi tematika, valamint a kotelezé és ajanlott irodalom jegyzékének
ismeretérdl is. Ez utobbit viszont befolyasolhatta, hogy a kotelez6 irodalom teljes szoveggel
elérhetd volt az elearninges feliileten™.

Kérddives felméréssel kérdeztiik meg a hallgatokat arrdl, hogy hogyan és mibdl tanultak a
. 2
targyat”.

! Jelentés a tevékenységekrél. Hogyan tanulja a targyat? <
http://elearning.ektf.hu/course/report/log/index.php?chooselog=1&showusers=1&showcourses=1&i
d=25&user=0&date=0&modid=4334&modaction=0&logformat=showashtmI> (letdltés 2013. majus
1)

2 A kérdéiv ezen a linken érhetb el:
https://alk.neptun.ektf.hu/unipoll/Survey.aspx?surveyid=32266996



http://elearning.ektf.hu/course/report/log/index.php?chooselog=1&showusers=1&showcourses=1&id=25&user=0&date=0&modid=4334&modaction=0&logformat=showashtml
http://elearning.ektf.hu/course/report/log/index.php?chooselog=1&showusers=1&showcourses=1&id=25&user=0&date=0&modid=4334&modaction=0&logformat=showashtml
https://alk.neptun.ektf.hu/unipoll/Survey.aspx?surveyid=32266996

Az ismeretszerzés forrasa
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Nyomtatott Kotelez6  Pdf formatumud Kinyomtatott A SCORM-os Kinyomtatott

tankényv irodalom tananyaga pdfformatumu tananyag SCORM-o0s
Tankonyvtar.hu  tananyag tananyag
oldalon

Feltiin6 a kinyomtatott SCORM-os tananyag hasznalatanak magas aranya. A résztvevok tobb,
mint fele ki is nyomtatta az elektronikus tananyagot, holott az nem alkalmas a nyomtatott
formaban torténd hasznalatra! Elvész didaktikai funkcidja, ami sok esetben az interaktivitasra
épiti a tanultak megerdsitését, az animaciok, filmek elvesztik jelentdségiiket, holott
hangstlyosan magyarazo szerepilk van. Es akkor még nem beszéltiink olyan technikai
problémarol, hogy a SCORM-os tanyagban nincs nyomtatasi funkcio, igy egy-egy oldalt
legfeljebb print screen-nel lehet kinyomtatni, ami a tartalom jelentds sériilésével jar és
rendkiviil idéigényes. A pdf formatumu tananyagot kivétel nélkiil kinyomtattak.

A felkésziilésben hasznosnak itélt elemek aranya

Férumokon valé részvétel
Face-to-face konzultacié

Heti feladatmegoldasok értékelése
Tananyag széveges része
Feladatgyljtemény megoldasai

Feladatgy(ijtemény magyarazatai

El6adasok videofelvételei
Orai el6adasok prezentacioi
Animaciok

Abrak, képek




A nagyon erdsen gyakorlati jellegli tdrgynal alacsony kompetenciaszinten a hallgatok
eldnyben részesitették a képi abrazolasokat, beleértve az o6rai eléadasok Moodle-ba feltoltott
prezentacioit, illetve a feladatok elérhetd kész megoldasait, magyarazatait. A levelezd
konzultaciok eldadasairdl készitett videofelvételeket elsdsorban a tadvoktatasos hallgatok
itélték hasznos segitségnek a felkésziilésiikhoz. Ugy érezték, maguk is részesei valamelyest a
személyes részvétellel folyd oktatasnak.

Alacsony kompetenciaszinten a tananyag elsajatitisaban a fOszerepet az elektronikus
tananyag mellett a személyes konzultacio jatszotta, aminek mind szinkron, mind aszinkron
formajat alkalmaztuk. A hallgatok a face-to-face alkalmakat részesitették elényben, amelyek
kiscsoportos mentori kezdeményezések voltak, a konzultaciok témajat viszont maguk a
hallgatok hataroztdk meg, problémasnak érzett tananyagrészek felvetésén keresztiil.

A Moodle szdmos aszinkron foérum-lehetdséget kindl. Alkalmat ad az aktivitds ndvelésére,
gyakorlati feladatok megoldasi hibainak megvilagitasara.

Ahhoz, hogy a ,,forumozas” elérje pedagdgiai céljat, a hallgatokat meg kell tanitani annak
hasznalatara.

Alacsony kompetenciaszinten a leggyakoribb forumtéma az elearninges Keretrendszer
kezelésének technikai problémaja és a tananyaghoz fiiz6d0 egyes szabalyok értelmezési
nehézségei.

Tobbféle forum-lehetéséggel probalkoztunk:

a) Egyetlen forumot nyitottunk, ahol mindenféle téma szdba johetett. Elonye, hogy egy link
alatt talalhatd meg az Osszes hozzéaszolas. Itt kiilondsen iligyelni kellett a téma pontos
megfogalmazasara.

b) Nyitottunk egy altalanos célu forumot és tobb tematikus forumot, aminek linkjét annal a
hétnél helyeztiik el, ahol a téma targyaldsara sor keriilt. Elonye, hogy egy-egy téma
viszonylag jol koriilhatarolt férum-helyet kap. Hatranya, hogy a forumok szétszértan
talalhatok az egyes heteknél és ha a tantargyi feliilet feldl keresi az érdeklddo, kutatnia
kell utdna. A tematikus forumokon felvetett és szemeszterrdl szemeszterre felvetddo
kérdésekbdl épiilt a ,,Gyakran feltett kérdések” alloménya.

A kiilonboz6 tipusu forumok koziil a standard forumot kedvelték inkabb a résztvevok, mert
ott a megszolald résztvevd azeldtt lathatta masok reagalasait, hogy 6 véleményt nyilvanitott
volna.

A hallgatok aktivitasat, a forumokon val6 jelenlét gyakorisagat kiilonféle feltételek fennallasa
mellett vizsgaltuk:

a) A nyitd konzultdcion megismertettiik a csoporttal a forumon vald jelenlét
hasznossagat, hangsulyoztuk eldnyeit a felkésziilésben, de a részvételt nem tettiik
kotelezové. A feladat tobbnyire az aktualis héten a felkésziilés kozben elvégzett
feladatmegoldasok felt6ltése volt. Az eredmény: a hallgatoknak mindossze 15%-a
tette fel a forumra megoldésait és egyetlen esetben volt egy hallgatonak megjegyzése
egyik tarsa feladatmegoldasarol.

b) Mas esetben annyi kiilonbség volt az el6z6hoz képest, hogy konkrét megoldandod
feladatokat kaptak a hallgatok részletes instrukciokkal, de a forumra torténd feltoltés
ekkor sem volt kotelez6. Ez a valtozat jobb eredményt hozott, a hallgatok fele
bekapcsolddott a kozos gondolkodésba.

c) Harmadik valtozatban szintén konkrét feladatok voltak részletes, a megoldast segitd
utmutatokkal. A feladat kotelez6 volt, de nem jart semmiféle szankcioval, ha valaki



nem toltotte fel a forumra a megoldasokat. Az aktivitasi eredmény ekkor is ugyanaz
volt, mint az e€l6z0 esetben.

d) Negyedik valtozatban a célok részletes kifejtése mellett vilagossa tettiik, hogy bar nem
kotelez6 a részvétel a forumvitdkban, de a szemeszter végén az érdemi
megnyilvanuldsok beszdmitanak az érdemjegybe. Ez a véltozat eredményezte a
legnagyobb aktivitast.

A hallgatok kompetenciaszintje és a tantargy jellege donti el azt, hogy a pedagdgiai
modszerek koziil melyiket érdemes el6térbe helyezni.

Mindezek mellett nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy a motivacios helyzetek hatékonysagat
¢s alkalmazasuk lehetoségét az egyes tanulok személyiségének, érdeklodési korének, ¢€let- és
munkatapasztalatainak a sajatossagai is meghatarozzak. Ha sikerrel akarja a mentor motivalni
hallgatoit, ismernie kell, hogy ki a tanulo és mik a sziikségletei. A megismerés egyik igen
fontos, tavoktatdsos hallgatoknal szinte az egyetlen kiinduld lehetdsége az elearninges
feliileten torténd bemutatkozasuk.

Kétszer probalkoztunk web-konferencia-jellegti konzultacio szervezésével a Moodle beépitett
BigBlueButton lehetdségén keresztiil. Tavoktatisos hallgatoknak hirdettiik meg, az elsd
iddpontot a nyitd konzultacion egyeztettiik a hallgatokkal, hogy minél 6sszehangoltabb legyen
a hallgatok egyéb elfoglaltsdgaival. A szinkron beszélgetés eldkésziileteként specidlis
vitainditd anyagokat toltottiink fel, amivel dolgoztunk volna, ha lett volna kivel, de egyetlen
hallgatd sem vette igénybe ezt a konzultacids lehetdséget, holott elézetesen megbeszéltiik.
JelentOs visszatartd erd volt, hogy a hallgatok nem ismerték ezt a technikat.

Az online kurzusra forditott ido

Az elektronikus tanuldstamogatds tobb, mint csupdn a szakmai tartalmak elsajatitdsanak
elosegitése. Minden szakma miiveléséhez sziikséges egyfajta mordl, a sajat szakmai
elérehaladas tervezésének képessége, az iddgazdalkodas fontossdganak a felismerése.
Ezeknek a személyes kompetencidknak a fejlesztése, az elektronikus tanuldsi kornyezet
technikai kezelésére torténd felkészités elvalaszthatatlan része az elektronikus
tanulastimogatasnak és a mentortol is rengeteg energiat kivan.

A virtualis szeminarium specialisan szerkesztett tananyagok készitését igényli, amelyek
amellett, hogy képeket, hangokat, animaciokat, orai eldadasokon késziilt videofelvételeket
tartalmaznak, ahol sziikséges, hallgatoi interakciokat is beépitenek az anyagba. Ha a megirt
tananyagot nem az irdja forditja & SCORM-os anyaggd, részletes technikai utasitdsokat kell
adnia a munkat elvégzdnek, mert csak a tananyagird tudhatja, hogy milyen tananyagrészt
milyen didaktikai céllal, hogyan kivan megjelentetni.

A webes konzultacid, eldadasok videofelvételei, a forum-beszélgetések, bekiildott feladatok
értékelése mind olyan lehetdségek, amelyek egyiittes alkalmazasa komoly segitséget jelenthet
a hallgatoknak a felkésziilésben, a szakmai kompetenciak kialakitasaban, szervezése viszont
rendkiviil idéigényes és mai oktatasi rendszeriinkben csak nagy erdéfeszitések aran valosithato
meg megfelelé mindségben.



