AZ INFORMACIOKOZVETITO
SZAKMAK UJMEDIA-KOMPETENCIALI,
AZ UJMEDIA LEHETOSEGE]I




AZ INFORMACIOKOZVETITO SZAKMAK UJIMEDIA-KOMPETENCIALI,
AZ UJMEDIA LEHETOSEGEI

Szerkesztette: Forg6 Sandor






AZ INFORMACIOKOZVETITO SZAKMAK
UJMEDIA-KOMPETENCIAI, AZ UJMEDIA
LEHETOSEGEI

SZERKESZTETTE:

FORGO SANDOR

A korabban PDF-formatumban megjelent kotet
atdolgozott valtozata

Liceum Kiadé,
Eger, 2017

SZECHENYI @
Eurépal Unié -
Eurdpail Szocals

| Alap

mtvrtvotall BEFEKTETES A JOVOBE




A kiadvany a Téarsadalmi Megtijulds Operativ Program IKT a tudés és tanulés
vilagadban — human teljesitménytechnologiai (Human Performance Technology)
kutatasok és képzésfejlesztés cimet viseld,
TAMOP-4.2.2.C-11/1/KONV-2012-0008
azonositészamu projekt keretében késziilt.

A projekt az Eur6pai Uni6 tamogatasaval és az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosult meg.

Lektoralta: Nadasi Andras

ISBN 978-615-5621-35-2 (Print)
ISBN 978-615-5621-12-3 (PDF)

A kiadasért felel6s
az Eszterhazy Karoly Egyetem rektora
Megjelent az EKE Liceum Kiad6 gondozasaban
Kiadovezetd: Grebely Gergely
Felel8s szerkeszté: Zimanyi Arpad
Miiszaki szerkeszt: Nagy Sandorné
Boritéterv: Molnar Erzsébet

Megjelent: 2017-ben

A nyomtatott valtozatot készitette: az Eszterhazy Karoly Egyetem nyomdaja
Felelds vezetd: Kérészy Laszlo

o

ool






Tartalom

Forg6 Sandor
Uj médiakornyezet, Gjmédia-Kompetenciak ..........ocvvververeerrerersreeessssenssensenenns 9

Borbas Laszlo
Az jmédia kutatasa és nemzetkdzi vonatkozasai..........ocvevveeiiiniiniiiniiesieeniens 25

Komenczi Bertalan

Oktataselméleti reflexiok az ijmédia fogalomkor értelmezésére............ouennene. 39
Nédasi Andras

Uj taneszkozok, ijmédia-kompetencidk a mizeumpedagogiaban....................... 57
Veres Gabor — Verok Attila

Uj taneszkozok, ijmédia-kompetenciak a kulturdlis 6rokség targyban .............. 81

Szijarté Imre
Az ijmédia a magyar oKtatdsban.........cccocveiiiiiiiiiii 89

Antal Péter
Mobil eszk6zok alkalmazasanak lehetdségei az oktatasban, trendek, lehet6ségek,

KONCEPCIOK . ...ttt 105
Koml6 Csaba
Az IKT-eszk6z0k egy generacidja: a Classmate PC szerepe a linedris és a
véletlenszerll tanulasban ... 127

Racsko Réka — Varga Tamas

IKT-innovaciok, ijmédiumok az oktatasban ............cccocevveeriniiinienienineen 143
Forgd Sandor

Az Gjmédia kutatdsa. OSSZEZEZES ........c.covevevrieererieeieieie e 161






Eloszo

Az Eszterhazy Karoly Foiskola Médiainformatika Intézete az oktatastechno-
logia és az 0j informacios és kommunikacios technologiak oktatdsi alkalmazasa
teriiletén évtizedek ota, a human teljesitménytechnologia témakorben fél évtize-
de folytat széles korli, rendszerszemlélet(i, interdiszciplinaris kutatasokat és fej-
lesztéseket.

Ezen tanulmanykétet a cimben jelzett téma 3 év alatt sziiletett, K+F projekt
részeredményeit hivatott dokumentalni, felvallalt munka, a kutatas egyik ered-
ménye. A témat befogado kutatas egésze arra fokuszalt, hogy az IKT hatasmec-
hanizmusat feltarja, és tudomanyosan megalapozza a képzésfejlesztés iranyat.
Legjobb tudasunk és feltételezésiink szerint az IKT altal korunkban jelentGsen
determinalt tudasszerkezet, deklaralt és tacit tudasbol, az adott informacio-
haztartasra ¢épiil0 tudasatalakitd egyéni miiveletrendszer, kognitiv stratégia
eredménye. Kutato tanaraink az 01j infokommunikacids technoldgiak lehetoségeit
és hatasat vizsgaljak olyan terepen, amely a tanitds és a tanulas, a tudas vilagat
egyarant reprezentalja.

Erdemes latni a kutatds komplexitasat, a modulokba rendezett témakoroket, a
témak szinergiait, bar ennek bemutatasa e monografianak nem targya, ebben a
kontextusban kell az irasainkat értékelni. Az 5 teriilet a kovetkezé volt: 1. A
kulturalis 6rokség digitalis atalakulasa; 2. A digitalis hozzaférés részletes tanula-
si vizsgalata; 3. Az elektronikus tananyag és a rendszerfejlesztés uj megoldasai;
4. Valos tanulasi szokasok elemzése multimédias kornyezetben és modszerek-
kel; 5. Halozatkapcsolatok egyéni €s intézményes meghatarozoi.

A harmadik modul témai: IKT-tamogatasi human teljesitménytechnolégiai
kutatdsok a tanarképzés terliletén; Az informdciokozvetito szakmak ujmeédia-
kompetenciai és az ujmédia lehetoségei; Az intézményi adatbazisok, az oktatoi
weboldalak oktatasban betdltott szerepének feltérképezése. A tanulmanyok szer-
z61 mas-mas nézépontbol vizsgaldodnak, de abban egyetértés van, hogy a képzést
segitd tudasvagyon megosztasat végzé human kapacitds mindsége, illetve a tar-
gyiasult tudasbazisok hasznalhatosaga kulcskérdés.

A human teljesitménytechnologiai megkdzelités — a tanitott informacio- és
tudaskdzvetité szakmak teriiletén — a kutatas és értékelés tobb szintjét kijeldli.
Ezek: szilard elméleti hattér, a hazai és nemzetk6zi kutatasi eredmények szinté-
zise; a hallgatoi reakcidk, vélemények; a kivanatos és megszerzett IKT-
kompetenciak mennyisége és mindsége; a terepen hasznosithato teljesitményké-
pes tudds és annak atadasa; az Uj tudas alapjan létrejovo tényleges teljesitmény
folyamatos kontrollja.

A tobbszerzds, monografiajellegli kotet az uymédia-kompetenciakat és lehe-
toségeket elméleti, empirikus ¢és fejlesztési dimenzidban reprezentélja, egyfajta



,state of the art”. A szerzOk szakirodalmi elemzést, szekunder kutatasi, kvalita-
tiv, kvantitativ modszereket egyarant alkalmaztak. Ertelmezik, elemzik a digita-
lis hozzaférési modelleket, autentikus forrasokra tamaszkodva vizsgaljak az 1j
taneszkozrendszereket, 0j technoldgidkat, az ,,ajmédia” térnyerését a koz- és
felsGoktatasban, a kozgyiijteményekben, bemutatjdk a hazai és a nemzetkozi
trendeket, koncepciokat és gyakorlatot.

A digitalis hozzaférés biztositasa a tanari és mas informacios szakmak telje-
sitménytamogato rendszereinek kifejlesztését, kompetenciaként vald értelmezés
esetén 1) curriculumok, kurzusok inditdsat, intézményi adatbazisok,
repozitériumok szolgaltatasainak bdvitését jelenti. A tanulmanygyiijtemény en-
nek értékes, foként elméleti és részben metodikai megalapozasa.

Nadasi Andras



Forgo Sandor
Uj médiakornyezet, ﬁjmédia-kompetenciékl

Bevezetés

Ertelmezésem szerint az tjmédia nem csupéan az eszkozoket és a felhasznaloi
interaktivitdson alapuld tartalomszervezést és kozosségi tartalommegosztast
foglalja magaban, hanem adatbazisalapon szervez6dd 1j narracios — oravezetési
— technikékat is. Igy tehat nem elégedhetiink meg csupan az eszkozhasznalat
modszertani kérdéseivel, hanem azzal is szamolni kell, hogy a hagyomanyos
oktatasi folyamatra oly jellemzd narrativ logika mellé hogyan épithetd fel a
digitalizacio6 révén kialakult, adatbazisalapon torténd tartalomszervezés logikaja,
mely tulmutat a hagyomanyos szemléltetési és tevékenykedtetési forméakon, hisz
az online vilag el6re nem prognosztizalhato tartalmaival kell szamolni a pedago-
giai tervezOmunka soran. Mig a multimédias megjelenités a prezentalason alapu-
16 szemléltetést timogatd — esetenként egyéni tanuldi/felhasznéloi interaktivita-
son alapuld format ontve —, kiegészit tartalommegjelenitést tett lehetévé, az
ujmédia rendszer online kdrnyezetében, a tanulas-tanitasi folyamatban eldre
megtervezett mondanivalét felvalthatjak, kiegészithetik a szabadon (véletlentil
keletkezd) kibontakozo tartalmak és tartalomszervezési formak. A kutatas egyik
iranya az emergens (a véletleniil keletkezd, az elemek varatlan dsszeadodasanak
értelmezésébdl kovetkezO, a tervezett uttol eltérd) jelenségek vizsgalata, ame-
lyek ,,az innovativ 0ij személyes tudasok keletkezésének valodi lendiiletét” ké-
pezhetik. (Bessenyei 2011)

Elméleti keretnek tekinthet6 a kollaboracion alapuld tudasépités trialogikus
tanulaselmélete (Paavola és Hakkarainen 2005)° — amely két vagy tobb személy
kozos tevékenysége altal, egy produktumot létrehozo alkotasként fogja fel a
tanulast, kitagitva ezaltal a monologikus, illetve dialogikus (interakcioval torté-
né) tanulasi modelleket. ,,Az elsajatitas (acquisition) megkozelitésben az emberi

Y Az informdciokézvetitd szakmdk 1ij média kompetencidi, az iijmédia lehetéségei c. ONK kiadvany
kiegészitett valtozata.

2 Bessenyei Istvan — Szirbik Gabriella: Halozatok, tarsas tudas, konnektivizmus. In: Oktatas-
informatika 2011/1-2. sz. 20-30. http://www.matarka.hu/cikk_list.php?fusz=116687 vo.
http://www.oktatas-informatika.hu/2011/12/bessenyei-istvan-%E2%80%93-szirbik-gabriella-
halozatok-tarsas-tudas-konnektivizmus/ (2015. 11. 18.)

® Hakkarainen, Kai — Paavola, Sami: from monological and dialogical to trialogical approaches to
learning http://escalate.org.il/construction_knowledge/papers/hakkarainen.pdf (2015. 11. 18.)



http://www.matarka.hu/cikk_list.php?fusz=116687
http://www.oktatas-informatika.hu/2011/12/bessenyei-istvan-%E2%80%93-szirbik-gabriella-halozatok-tarsas-tudas-konnektivizmus/
http://www.oktatas-informatika.hu/2011/12/bessenyei-istvan-%E2%80%93-szirbik-gabriella-halozatok-tarsas-tudas-konnektivizmus/
http://escalate.org.il/construction_knowledge/papers/hakkarainen.pdf

gondolkodas és tevékenység monologikus, amelyben a fontos dolgok az emberi
elmében torténnek, mig a részvételt hangstlyozo megkozelitésben (participation
view) a kultiraval, mas emberekkel és az (anyagi) kornyezettel vald interakcio
kap kiemelt szerepet. A tudasalkotd nézpontot a trialogikus modell jelenti, mert
a hangsuly nemcsak az egyénen és a kozosségen van, hanem azon a folyamaton,
amelyben a résztvevok egylittmiikodve kozos tuddsobjektumot alkotnak.... A
trialogikus modellben a tanulas a tudas alkotasa, amelyben a tanuldk a kozos
tevékenység soran egyiittmiikodve fejlesztenek egy tudas-objektumot, példaul
egy adatbazist”*

Ismeretelsajatitasi felfogas
(emberi gondolkodas és >
tevékenység monologikus)

Részvétel alapu felfogas
(kérnyezettel,
személyekkel valé interakcio)

Tudasalkoto nézépont
(trialogikus modell:
egyUttm(ikodd,tudasteremtés,
kozos tartalom)

1. dbra: A Hakkarainen és a Paavola-féle tanuldsi modellek (monologikus, par-
beszédes, kozos tuddsteremtes)

A tarsas térben kozOsen létrehozott, alakitott (collaborative knowledge buil-
ding) oktatasi médiatartalmak, fajlok (mikrotartalmak, rekordok, wikik, foga-
lomtérképek, szofelhdk) az egylittmiikodé tudasteremtés produktumai. (Karpati,
Molnér 2009)°

Karpati Andrea — Szalas Timea — Kuttner Adam Kozosségi média az oktatisban — Facebook
esettanulmanyok. (vo. Paavola és Hakkarainen, 2005. 539.) http://bit.ly/2pmUOWS (2015. 11.
18.)

v0. Paavola, S. és Hakkarainen, K. (2005): The Knowledge Creation Metaphor — An Emergent
Epistemological Approach. Learning Science & Education, 14. 6. sz. 535-557.

vO: Molnar Pal — Karpati Andrea: Az egyiittmiikod6 tanulds tdmogatasa az oktatasi informatika
eszkozeivel: Maplt vitatérkép. In: UPSZ. http://bit.ly/IMBBEOr (2015. 11. 18.)
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Az e-learning 2.0-as valtozata a konnektivista tanulasfelfogas, mely a haloza-
ti tarsadalom tanulaselméleteként kiegésziti a formalis és nonformalis tanulési
formékat az informalis megoldasokkal. Az Gjmédia-kornyezet adta lehetdségek
révén a tanulas a személyi mintak, modellek (utanzas, belatas, interiorizacio,
kovetés) segitségével a didkok kiilonbozd szintli kdzosségekben az egylittmiiko-
dé6 tudasteremtés (collaborative knowledge building) révén médiaproduktumokat
(kozosségi konyvjelzd, fogalom- és gondolattérkép) alkothatnak, oszthatnak
meg, vagy alakithatnak at.

A szamitogép, az internet, a digitalis és a mobilkommunikacids eszk6zok
megjelenése és térhoditasa 0j értelmezési kontextust hozott a korabban elterjedt
médiatipusokhoz (nyomtatott és sugarzott televizios miisorok) képest. A hagyo-
manyos médiumok (nyomtatott és sugarzott) kdzos jellemzdje a linearis torténet-
szerkezet volt csakigy, mint a hagyomanyos az oktatasi folyamatszervezésre oly
jellemz6 narrativ logika. Az #jmédia® online — tér- és idéhatarok nélkiili nyitott —
kornyezetében a tanulds-tanitasi folyamatban elére megtervezett mondanivaldt
felvalthatjak, kiegészithetik a szabadon (véletlenen alapul6) kibontakozo tarta-
lomszervezési formak. Szerintem az (ij)médiaval kapcsolatos fogalmak jelenté-
se kiilon- vagy egybeirassal specifikalhato; azaz a két fogalom szokapcsolatbol
szodsszetétellé valva magdban hordozza az eszkdz- és alkalmazasértelmezésen
tal a tartalomszervezés és narrativaalkotas alternativajat is. A késébbiekben az
egybeirt irasmod a tartalomszerzés uj formajanak elkiilonitésére, mig a kiilonirt
forma a technologiara vonatkoztathatd (4j média # ijmédia).

Manovich interpretacidja szerint nonlinearis-véletlenszeri narracios techni-
kaként értelmezhetjiik az ujmédia fogalmat’, mely — a hagyoményos narrativat
kiegészito/felvaltd adatbazis-megkozelitésen alapuld, a tartalmat adatbazisba
szervezett egyéni elemek gylijteményének tekintd felfogds — merdben Uj szemlé-
letre sarkallhat benntinket, hisz e felfogas szerint a térténéseknek ,,nincs kezde-
tiik vagy végiik; valojaban nem fejlodnek sem tematikusan, sem formalisan, vagy
barmely mas olyan médon, amely az elemeiket sorrendbe rendezné.” Az adatba-
ziselemeknek dnmagukban nincs narrativaja, az adatbazis €s a narrativa a gyar-
to-felhasznalo altal keriil kapcsolatba annak fiiggvényében, hogy a felhasznalo
milyen gondolatok megformalasahoz, miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazza
oket. Ezekhez a miveletekhez jarulnak hozza az Gjmédia-kdrnyezet eszkozei és
alkalmazasai. Igy értelmezésemben — a 21. szazadi oktatasi terekben kiilonosen a
tartalom gyarto-fogyasztoi (Cprosumeri’) szerep megjelentével — kiilonés hang-

® Aczél Petra osszetett alakzattal egybeirja az ujmédia kifejezést miszerint: ,,Az (jmédia fogalom
jelentésegységeinek megalapozottsagat nem célunk bizonyitani, az egybeirassal ezt is jelezziik:
nem az ujdonsagot, hanem a valtozast, a belsd, rendszer feldli atalakulast hangstlyozzuk vele.”

" Lev Manovich a The Language of New Media cimii konyvében az adatbazis-megkdzelitéssel
interpretalja a fogalmat. Felfogasaban a népszeri multimédias enciklopédiak és mas *egyéb dol-
goknak’ a gyiijteményei a legkézenfekvibb elemei az adatbazisformaknak. Az ujmédiat a narra-
tivat felvaltod egyéni elemek gyiijteményének tekinti.
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sulyt kap az online adatbazisrendszerekbdl torténd tanuloi/tanari tartalomszerve-
z¢€s és kozlés, amely sokszor nem iranyitott, hanem a véletlenen alapulé felfede-
zéses formakon alapul. Az ijmédia fogalomrendszere a digitalizacié soran ki-
alakult adatbazis-logikat is magaba foglalja, melynek soran a hagyomanyos nar-
rativ felfogéssal ellentétben a tartalmak elemei és egységei ujra feldolgozhatok,
illetve tetszdleges sorrendben és modon fedezhetdk fel.

Az Gjmédia fogalmanak sokszor eltérd értelmezései és a kutatasi eredmények
arra 0sztonoztek, hogy attekintsem, mi kiilonbdzteti meg a fogalmat a hagyoma-
nyos, a digitalis és a halozati média fogalmatol. Ugy gondolom, hogy az Gjmédia
olyan integraldo fogalom, mely az eszkdzokon és webes alkalmazasokon tul a
tartalmak egyéni és kozOsségi szerzésén, megosztasan alapuldo megoldasok 6sz-
szességét jelenti. Kozéppontjaban nem csupan a felhasznaloi interaktivitdson
alapul6 tartalomszervezés és kozosségi tartalommegosztas all, hanem adatbézis-
alapon szervez6do Uj narracios — oravezetési — technikak is.

A tanul6 részvételén, cselekvésén alapuld online tartalom-el6allitas azonban
a korabban kialakult szemléltetési és tevékenykedtetési formakat merdben at-
formalja. Erre mutat iranyt Aczél, aki az *ajmédia’_ kulcsjellemzdinek a
digitalizaciot, az interaktivitast, a hipertextualitast, a szortsagot és a virtualitast
tartja. A szerz6 a hirfogyasztas véletlenszerii felfedezésére alapozva hangsulyoz-
za, hogy a véletlenszerii felfedezés (szerencselelet), a keresés szandékdatol fiigget-
len rataldlas az interfészen bolyongoknak, az wmédia bongészéinek alapélme-
nye.” Kiemeli, hogy a véletlen révén eredeti célunktol fiiggetleniil ,,juthatunk
jelentés tudomanyos eredményekhez”. A szerencselelet azonban nemcsak az
online hirfogyasztas alaptevékenységének tekinthet, hanem a tanulasi-tanitasi
(helyzetre) folyamaténak is, hisz az online halézati vilagban az eredetileg 6ssze
nem fliggd tartalmak — a felhaszndloi motivaciotol és kognitiv habitustol fiiggo-
en — a keresés soran 1ij mindséget alkotva sszetartozova valhatnak. igy az ere-
detileg 0ssze nem fiiggbk a keresésben és a kovetkeztetésben Osszetartozova
lesznek. Feltételezésem szerint a tanorak felépitése mikroelemekb6l (rekordok-
bol) torténik, amely megfeleltethetd a manovichi logikdnak. Az ijmédia tehat 4j
narracios technikak kifejlesztését is el6hivhatja, ami jelent6sen befolyasolja a
tanarok modszertani kultirajat, hiszen a tanitasi ora szerkezeti vaza is egy ren-
dezdelv alapjan épithetd fel, mely a tanitasi 6ra menetét, szerkezetének lépéseit,
vagyis a tanorai dramaturgiat hatarozza meg. Az adatbazis és a narrativa kapcso-
latan alapuld ujmédia-felfogas — a végtelennek tiind lehetdségeit tekintve — az
ismeretatadason tl alkalmas a szemléltetési lehetdségek megujitasara, a befoga-
doi motivacid erdsitésére, a digitalis kompetencia fejlesztésére csakugy, mint az
értékrendszer formalasara és alakitasara.

Kérdéses, hogy mennyiben jatszanak szerepet a pedagégus munkajaban, a
moddszerekben, szemléltetési és tevékenykedtetési formakban ezek az elére nem
prognosztizalhato tartalmak, és milyen hatdssal lesznek a didaktikai tervezo
munkajara, a tematikus tervezéstol az oravazlaton at az dnreflexiodig. Egyaltalan
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a halozatimédia-alkalmazasok révén beszélhetiink-e tervezhetdségrol, vagy csak
az egyes tartalmi elemek logikai soksziniisége irhato le.

A Kklasszikus médiakorszakolasok (McLuhan, Innis, Ong, Pethé, Hernad)
egyik kozos jellemzéje, hogy a kivitelezési és megjelenitési technoldgiak onto-
¢és filogenezise révén keletkezett eszk6zok és alkalmazasok alapjan tortént a
csoportositds. Az ujmédia fogalmanak értelmezésére tobbféle lehetdség van;
egyreszt a technologiai determinizmuson alapulo (Innis, McLuhan) meghataro-
zas, mely értelmében minden Uj belépd instrumentum egy adott korszak hagyo-
manyos kifejezésmodjait egésziti ki, valtja fel. (Lasd Luther, Agoston-rendi
szerzetest, aki a szobeliséget az irasbeliségre valtotta azaltal, hogy kifliggesztette
a 95 pontjat a wittenbergi templom ajtajara 1517-ben). A madsik szalon nem a
kivitelezd és a megjelenitd technologidk fejlodése révén keletkezett eszkdzok
tipizalasa alapjan, hanem a fartalomszervezés 11j egyéni és kozosségi formajaban
megjelent produktumok megjelenése révén keletkezett egyéni sajatos narrativat
alkotd nyilvanossagot is kapé médiatartalmak mentén torténhet a feltaras. Ez
utobbinak fontos épitéeleme Manovich atfogod ujmédia-elmélete, mely az adat-
bazis-fogalomra val6 fokuszalas jegyében a szamitogépes korszak korabbi narra-
tiv kifejezésmodjat a posztmodern kor karakterisztikus kifejezdeszkdzének te-
kintve megéllapitja: ,,az adatbazist a szamitogépes kor uj szimbolikus formaja-
ként is ertelmezhetjiik, egy uj modszernek, amellyel az donmagunkbol és a vilag-
rol szerzett tapasztalataikat strukturalhatjuk. [...] a vilagképek, szovegek és mas
adatrogzitok rendezetlen és végtelen gyiijteményének tinik, helyénvalo, hogy
adatbazisként modellezziik.”

E megkdzelités szerint az ujmédia eldtorténete mindenképpen Vertovval kez-
dédik, akit az Ember a felvevégéppel cimi filmalkotasa alapjan a modern film és
médiamiivészetben az adatbazisban valé gondolkodas uttéréjeként Manovich a
kovetkezOképpen jellemzett®: |, Vertovval egyiitt fokozatosan dtlatiuk a kamera
altal nyujtott lehetoségek teljes tarhazat. Vertov célja az, hogy minket is rave-
gyen arra, hogy az 6 szemeével lassunk, és az o fejével gondolkodjunk, hogy osz-
tozzunk vele a filmes nyelv fokozatos felfedezése soran szerzett élményében. En-
nek a felfedezésnek a folyamata a film fo narrativaja, amely a felfedezéseken
keresztiil tarul elénk. Kovetkezésképpen VERTOV kezei kozott az adatbazis, ez az
dltalaban statikus és »objektiva forma dinamikussa és szubjektivvé valik. Még
fontosabb azonban, hogy Vertov képes arra, amit az uymédia tervezdinek még
meg kell tanulniuk, nevezetesen azt, hogy mi modon egyesitsék az adatbdzist és a
narrativat egy vj formaba.” Manovich az Adatbazis-mozi: Greenaway és Vertov

8 Lev Manovich: The Language of New Media. Cambridge: MIT Press, 2001. 219. 194-122.
Lev Manovich: Az adatbdzis mint szimbolikus forma. Ford. Kiss Julianna. Apertiira, 2009/6sz.
(http://apertura.hu/2009/0sz/manovich; 2014. 11. 27.)

® Manovich szerint: Dziga Vertov tekinthet a huszadik szazad egyik legkiemelkedébb ,,adatbézis
filmkészit6jének”. Ember a felvevogéppel cimii filmje az adatbazisban valé gondolkodés talan
legjelent6sebb példaja a modern médiamiivészetben. http://apertura.hu/2009/0sz/manovich
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fejezetében az jmédia taglalasa soran kifejti, hogy ,,...Annak ellenére, hogy az
adatbazis-forma hozzatartozhat az uj médiahoz, szamtalan, az yinteraktiv narra-
tivara« iranyulo probalkozas tanusitja elégedetlenségiinket, amelyet a szamito-
gép enciklopédiakent vagy effektusok katalogusaként betoltott szerepe okoz.
Ujmédia-narrativikra vagyunk, méghozzd olyanokra, amelyek kiilonboznek
azoktol, amelyeket mar korabban lattunk vagy olvastunk. Valojaban azonban
fiiggetleniil attol, hogy milyen gyakran hangoztatjuk, hogy a médiasajatossag
modernista fogalma (»minden médiumnak ki kell fejlesztenie sajat egyedi nyel-
vezetét«) elavult, igenis elvarjuk a szamitogépes narrativaktol, hogy olyan uj
esztétikai lehetdségeket mutassanak be, amelyek a digitalis szamitogépek elott
nem léteztek. Roviden azt varjuk el, hogy ujmédia-specifikusak legyenek.”

Azaz valaszt keres arra, hogy egy narrativa szdmba tudja-e venni az a tényt,
hogy elemei adatbazisba vannak rendszerezve, ezaltal hogy nyerhetiink wjfajta
narrativakat a narrativa és adatbazis egyiittmikodése révén. Manovich,
Greenaway-t tartja azon kevés kiemelkedé filmrendezOk egyikének, akit foglal-
koztat a mozi nyelvének kiterjesztése. A rendezd arr6l panaszkodott, hogy a
»linearis vonalvezetés — amely soran egy torténet kronoldgiai sorrendben bonta-
kozik ki — a mozi hagyomanyos formatuma”. Ramutatva ezzel arra, hogy a ,,mo-
Zi a narrativa megismerésében a modern irodalom mogott jar” — 6szténdzve igy
JOYCE, ELIOT, BORGES ¢és PEREC nyomdokait kovetve az irodalmi narrativak
felé¢ vald elmozdulasra a filmkészitoket. Az adatbazis-narrativa probléman dol-
goz6 Ujmédia-miivészek tanulhatnak a filmtdl, ,,ugy, ahogy az van”. A film
ugyanis pontosan az adatbazis és a narrativa metszéspontjan létezik. Manovich
kiemeli Greenaway eléviilhetetlen érdemeit abban, hogy ,,pdlydja sordn végig
azon dolgozott, hogy dsszebékitse az adatbazist és a narrativat”. Az adatbazis-
logikarél a szerz6 megfogalmazza, hogy: ,,...A regény, majd a filmmiivészet a
narrativaban latta a modern kor kulturalis kifejezéesmodjanak kulcsfontossagu
formdjat, a szamitogépes korszak pedig elénk tarta sajat kifejezéeszkozet, az
adatbazist. Sok ujmédia-objektum nem mesél torténetet; nincs kezdetiik vagy
végiik, valojaban nem fejlédnek sem tematikusan, sem formalisan vagy barmely
mas olyan modon, amely az elemeiket sorrendbe rendezné. Inkdabb egyéni elemek
gytijteményének tekinthetok, ahol minden egyes elem egyenértékii jelentoséggel
bir"®

Ertelmezésemben® az jmédia fogalma nem csupdn egy korszak (modern,
poszt- és késd modern) kronologikusan fejlédé médiakornyezet (offline, online
eszkozok és halozati alkalmazdsok) valtozatait jelenti, hanem az adatbazis-

10 |_ev Manovich: The Language of New Media. Cambridge: MIT Press, 2001. 194—122. V. Lev
Manovich: Az adatbdzis mint szimbolikus forma. Ford. Kiss Julianna. Apertira, 2009/6sz.
(http://apertura.hu/2009/0sz/manovich; 2011. 06. 27.) v6. http://bit.ly/1yiClZp (2015. 11. 18.)

1 Forgé Sandor (2014):_Az tjmédia-kdrnyezet hatisa az oktatésra és a tanulasra. Kényv és Neve-
1és 16:(1) 76—85. http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es neveles_folyoirat 20141
(2015. 11. 18))
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logikan alapulo felhasznaloi (civil) tartalomszervezés/eloallitas egyéni és kozos-
segi lehetoséget is, melyben a narrativaalkotas sajatos egyedi valtozatai jelen-
nek meg. Az Gjmédia megnevezést Szamos szakteriileten hasznaljak, példaul a
nyelvészetben, a kommunikacidoban és a médiatudomanyban, a miivészetben,
mely utobbiban létrejottek olyan fogalmak, mint a digitalis miivészet, a szamito-
gépes milvészet, a multimédia miivészete, az interaktiv miivészet.?

Az Eur6pa Parlament™ allasfoglalasa szerint: , Mivel az "ij média’ kifejezés a
halozatba kapcsolt digitalis informdcios és kommunikacios technologiak leirasa-
ra haszndlatos; mivel ezek az uj technologidk eldsegitik az informaciok terjeszté-
set ¢és a megnyilvanulasok sokfélesegét, valamint lehetové teszik egy
deliberativabb demokracia felépitését; mivel az elektronikus kozdsségi mediu-
mok a nyilvanossag uj formdit teremtik meg, amelyek fizikailag elszortan helyez-
kednek el, de dsszekiti Gket az azonos téma iranti kozos érdeklodés, és maguk-
ban rejtik annak lehetésegét, hogy uj, transznacionalis nyilvanos szférat hozza-
nak létre.”

Mcquail™* A tomegkommunikacié elmélete cimii konyvében az 0j médiumokat
négy o kategoriara — személykozi kommunikacios, interaktiv jaték, informacio-
keresési és kollektiv részvételi médiumokra — osztja tartalom-, felhasznalas- és
kontextustipus kiilonbozéségeik szerint. Az Gjakat a régiektdl megkiilonboztetd
jellemzoként kiemeli az interaktivitas mértékét, a tarsas jelenlet fokat, a tarta-
lom feletti autonémia fokat, valamint a jatékossag és a személyesség fokat.

Maga a fogalom az Gjdonsagot hangsulyozza, annak ellenére, hogy sokak vé-
leménye szerint az jjmédia egyik kiemelt eszkdze, a mobiltelefon gyakorlatilag
a mar mikodo médiaeszkdzok ) kontdsben vald megjelenésének tekinthetd.

Flew™ megallapitasa szerint az ujmédia fogalma tagabban értelmezhetd, bele-
értve olyan elemeket, mint a konvergencia, a globalizacio, a kibertér, a digitalis
gazdasag, az interaktivitas és a halozati biztonsaggal kapcsolatos kérdések.

Schivinski és Dabrowski lengyel szerzok szerint: ,,Az ujmédia barmely digitalis
eszkozon, interaktiv felhasznaloi visszacsatolason, illetve kreativ részvetelen
alapulo, barmikor a mindenkori igény szerinti tartalomhoz valo hozzaférést biz-
tosité jelenség.”™ Az Gjmédia masrészt tartalmazza az ij tartalmak szabalyo-
zasmentes (irregularis), valos ideji l1étrehozasanak lehetdségét is.

12 Hazai példaként a KiITcHEN Budapest [KIBU] emlitheté. URL:
http://bit.ly/UV42Vy (2015. 11. 18.)

13 Ujsagiras és 0j média — eurdpai kozszféra létrehozéasa: In: Az Eurdpai Parlament 2010. szeptem-
ber 7-i allasfoglalasa az jsagirasrol és az 0j médiardl — az eurdpai nyilvanos szféra kialakitas.
http://bit.ly/13LoP4B (2015. 11. 18.)

¥ McQuail, Denis (2003): A témegkommunikaci6 elmélete. Osiris Kiado, Bp., 117

15 Flew, Terry (2008), New Media: An Introduction, Oxford University Press, UK, 21—33.

16 Schivinski, Bruno; Dabrowski, D. (2013). The Effect of Social-Media Communication on
Consumer Perceptions of Brands. Working Paper Series A, Gdansk University of Technology,
Faculty of Management and Economics 12 (12): 2-19.
http://en.wikipedia.org/wiki/New_media#cite_note-3 (2015. 11. 18.)
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Az Gjmédia fogalmat a hazai szakteriiletek képvisel6i rendszerint technologi-
ai determinacion alapuld lokalis/mobil eszkdzokkel, a web 2.0 alkalmazasaival'’
vagy esetleg a konvergens médiaval azonositjak. RADO™ szerint ,,[a]z wjmédid-
ba beletartozik a szoveges-, képi- és audiovizudlis tartalomipar mindazon terme-
ke, amelyek fogyasztisa és felhaszndlasa szamitogépes kornyezetben torténik,
bizonyos foku interakciot tesz lehetove a fogyasztok vagy a fogyaszto és a kiado
kozott és terjesztése valamilyen digitalis formatumban valosul meg, altalaban a
vilaghalo vagy a harmadik generacios mobilhdlozatok kozvetitésével”

Balazs Géza' szerint ,,az informatikai forradalommal egyiitt kibontakozott az
uj media lehetdsége. Ma még nem tudjuk, hogy milyen eszkoz lesz ez, folteheto-
leg a televiziokésziilékhez és a szamitogéphez hasonlatos képernyds készség,
amelyet a tele- és a tomegkommunikdcio egyesiilése, és az oridsi méretii szami-
togépes adatbazisok lehetosége teremt meg.”

Szakadat® a multimédias, halozati és interaktivitas jellegén kiviil az ijmédia
HUjszerti egyéni és kozossegi cselekvési formait”, szocialis jellegét emeli ki. Ac-
z¢l az Gjmédiat ,,nem elsdsorban a kronologikusan eldrajzolodé médiumszaporo-
das vagy a kivitelezé technoldgiak™ sajatossagaként, hanem sokkal inkabb a
,média identitas-valtozasa” szempontjabol fogja fel, fontosnak tartva az
,»omédidhoz” vald viszonydban mutatkozé megkiilonboztetd jellemzOok megra-
gadasat.

Doboviczki®* szerint — az Gjmédia latasmod teriiletét a milalkotasok struktira-
janak nyitott/zart oppozicidban vizsgalva — hangsulyozza, hogy ,.elemzés tar-
gvava kell tenni: az uj kommunikdcios technikakat, tovabblépve az uj-média
néwvel illetett jelensegkort. Ez azért is lényeges, mivel az ezzel a jelenséggel
egyiitt fellépd wj tipusu ismeretegyiittes olyan alapvetd orientacios készleteinket
is kikezdte, mint példaul a reprezentaciorol, a latasrol alkotott hagyomanyos
elkepzeléseink.”

Fehér Katalin a digitalizdicio, a deregularizdcio, a decentralizdcio és a demok-
ratizalodas 4d betiivel stritett roviditésébe foglalja az Gj médiarendszer jellem-
z0it, melyek a technika és a tarsadalom viszonylatdban lezajlo jelenségek valto-
zasaban érhetdk tetten. Hangsulyozva az ujmédia demokratizalddasi ismérveit,

7 Koltay Tibor (2010): Az uj média és az irastudas uj formai. Magyar Pedagogia. 110. évf. 4.
szam p. 301. V6. Koltay Tibor: Kérdések ¢és valaszok az irastudas uj formair6l. URL:
http://bit.ly/WSYyud (2015. 11. 18.)

18 Radé Matyas (2011): Mi fan terem az Gjmédia? URL: http://bit.ly/la7w04 (2015. 11. 18.)

19 Baldzs Géza (2003): Az uj média retorikdja. In: Vigilia 2003/1. p. 13.

23 7akadat Istvan: Uj média, halozati kommunikacio.
http://mokk.bme.hu/archive/szocjegyzet_newmedia vé. http://mediapedia.hu/new-media (2015.
11.18)

2! Doboviczki Attila: Uj média — j latasmod. In: Tuddsmenedzsment. A Pécsi Tudomanyegyetem
TTK Feln6ttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Intézetének periodikdja V. évfolyam 1.
szam 2004. aprilis 95—103. http://old.feek.pte.hu/tudasmenedzsment/full/51szam.pdf (2015. 11.
18.)

16


http://bit.ly/WSYyud
http://mokk.bme.hu/archive/szocjegyzet_newmedia
http://mediapedia.hu/new-media
http://old.feek.pte.hu/tudasmenedzsment/full/51szam.pdf

mely révén aktivizalhat6 a tarsadalmi szerepvallalas, a kozéletben valo részvétel.
A szerz6 az ujmédia fogalmat vizsgalva megallapitja, hogy az angol ,,new
media” kifejezés valt a 21. szazad médiatechnologajanak osszefoglalo fogalma-
va.” Egy masik tanulmanyaban (Fehér, 2008) olyan generaciora mutat ra,
amelynek természetes kozege a digitalis vilag, ,,amelynek tagjai rendszeres fel-
hasznaloi az uj médianak, azaz a szamitogépnek, az internetnek, valamint az
ezekhez  kapcsolodo  technologiaknak — (mobilkommunikacio, zene-  és
videomegosztok stb.), illetve életviteliik ezekkel szoros dsszefiiggést mutat (ép-
pugy, ahogyan a ndluk idosebb generdcio korében a televizio vagy a radio a
meghatdrozé.”>

Nadasi’* — médiarendszertani tipologidjaban — kiemeli az UNESCO &ltal®™ "
jelzovel is ellatott IKT (New Information and Communication Technologies —
NICT) -eszk6zok és technologiak, tarsadalom- és gazdasagformalo jelentdségét,
hangstlyozva, hogy ,,az informdacio eléallitasa, tovabbitasa és tarolasa évsza-
zadok ota intézményesitett szolgaltatds is, az informacio megszerzése, az infor-
malodni tudas képessége azonban, egyéni érdek és kompetencia.” A folyamat
elkezd6dott, de a neveléstudomanyba torténd beagyazddasa még varat magara.

A konyvtar- és informacidotudomany képviseldi (Koltay, 2010) is foglalkoz-
nak az 0j diszciplinaval, a fogalomtisztazast illetéen a neveléstudomanyban
azonban ,,alapmiivek” még nem jelentek meg, bar t6bb tanulmany és kutatas
(FOorGO, 2008, Borbas™®, 2013 Danyi*’, 2013) is foglalkozik a kérdéskorrel.

Bessenyei”® a formalis szabalyozassal és a kotelez6 tantervvel szemben illichi
gondolatot emeli ki, miszerint ,,a tanulas folyamata a legtobb esetben véletlen-
szert, s még a legcélratorobb tanuloknal sem az oktatds programja szerint megy

22 Fehér Katalin: Az Uj és a régi média. Médiadeterminizmus és médiakonvergencia. In: Fehér
Katalin (szerk.): Tanulmanyok a tarsadalmi kommunikacié témakorébdl. L’Harmattan Kiado,
Budapest, 2007. 250—264.

28 Fehér Katalin: A virtudlis valosag és az j média generacidja. Médiakutaté 2008 tavasz.
http://www.mediakutato.hu/cikk/2008 01 _tavasz/06_virtualis_valosag_uj_media
Letdltés: 2013. november 22.

24 Nadasi Andréas: Az ) média a médiumok rendszerében. (Kutatasi tanulmény) TAMOP, Eger,
2014.

2 \World Conference on Higher Education, Higher education in the 21st century — Vision and
Action. Thematic debate: From traditional to virtual: the new information technologies UNES-
CO, Paris, 59 October 1998.
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/principal/nit-e.html Letoltés: 2014. majus 3.

% Borbas Laszlo: Az 1j média a felsGoktatisban — az 0j média alkalmazasanak sajatossagai a
pedagogusképzésben.
http://epa.oszk.hu/02400/02498/00005/pdf/EPA02498 acta carolus_robertus 2013 1 171-
176.pdf (2015. 11. 18.)

27 Danyi Gyula: Az IKT kompetencia és az (jmédia hasznalata irdnyitott tanulasi kornyezetbe.
KRF. Gyongyds 2012, http://www.karolyrobert.hu/mafiok/MAFIOK 2012 absztraktok.pdf
(2015. 11. 18.)

%8 Bessenyei Istvan: Tanulas és tanitds az informacios tarsadalomban — Az eLearning 2.0 és a
konnektivizmus. http://mek.oszk.hu/05400/05433/05433.pdf (2015. 11. 18.)

17


http://www.mediakutato.hu/cikk/2008_01_tavasz/06_virtualis_valosag_uj_media
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/principal/nit-e.html
http://epa.oszk.hu/02400/02498/00005/pdf/EPA02498_acta_carolus_robertus_2013_1_171-176.pdf
http://epa.oszk.hu/02400/02498/00005/pdf/EPA02498_acta_carolus_robertus_2013_1_171-176.pdf
http://www.karolyrobert.hu/mafiok/MAFIOK_2012_absztraktok.pdf
http://mek.oszk.hu/05400/05433/05433.pdf

veégbe. [...] A tanulds az esetek nagy részében mintegy melléktermékként jelent-
kezik mds munkdnak vagy szorakozdsnak tekintett tevékenységek soran.” (Itt a
tanulési folyamatban a véletlenszertiségen alapuld ismeretelsajatitisra helyezem
a hangsulyt — beleértve az olyan tanoéraszervezést, amely dinamikusan szamol a
tanulas informalis és nonformalis kereteivel —, nem pedig az intézményszer(i
oktatas eltorlésének szandékara.)

Ontolégiai pedagégiai hattér

Bruner® a gondolkodas két formajat kiildniti el: az elvont fogalmakkal dol-
goz6 logikai-tudomanyos paradigmatikust — mely a logika (és a matematika)
eszkoztarat hasznalva oksagi 0sszefliggéseket, az allitasok igaz vagy hamis vol-
tat keresi, mig a masik forma a gondolkodas narrativ médja, melynek tartalmat
nem elvont dsszefiiggések, hanem a szereplok altal atélt — idébeli és térbeli,
valamint valdsagos és fiktiv — torténetek alkotjak, legyen az szépirodalom vagy
filmmiivészet.

A 21. szdzadi uralkod6 tanuldselméleteken (behaviorizmus, kognitivizmus,
konstruktivizmus) tal a halézati ujmédia-kdrnyezetben egyre nagyobb teriiletet
kovetelnek az olyan iranyzatok, mint a felfedez6 onkezdeményezé (Aebli, 1963),
a szocidlis (Bandura, 1976) *, a szocio-konstruktivista (VIGOTSzK1J, 2000) és
ezek online kornyezetre értelmezheté oniranyitasos-onszabdlyozé (Barnard™ et
al. 2008) tanulasi formak, ahol a tanulok képesek a tanulasi tevékenységeik ter-
vezésére, végrehajtasara és kontrollalasara. Nem beszélve a vilaghalo végtelen
tartalmaibol adodo véletlen (random learning) * tanulési forméakrol.

% Bruner, J. (2001) A gondolkodas két forméja. In: LASZLO Janos, Thomka Beata (szerk.) Narra-
tiv pszichologia. Kijarat Kiado, Budapest. 27-57. old. V6. Paradigmatikus és narrativ tudas.
http://Tanmester.Tanarkepzo.Hu/Paradigmatikus_Es Narrativ_Tudas
(2015. 11. 18.)

¥ Szocialis tanulaselmélet Social Learning Theory Bp 1977 Prentice-Hall, Inc. (1977) Albert
Bandura kanadai szarmazast amerikai pszichologus, a szocialis tanulaselmélet megalapitdja,
mely az emberi viselkedést f6leg a mintaként szolgald tarsas kornyezetben vizsgalja.

3! Barnard et al, 2008 L. Barnard, W Y Lan, M S Crooks, O V Paton The Relationship Between
Epistemological Beliefs and Self-regulated Learning.Skills in the Online Course Environment.
Journal of Online Learning and Teaching, 4 (3) (2008), 261-266.

%2 Gregorc, A. F. (2009). The Abstract Sequential Learning Style.
http://facstaff.gpc.edu/~jgutliph/Books/learning_styles/Abstract Sequential.html
(2015. 11. 18.)
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Ez utobbi gondolkodasi formak kozott Gregorc® az érzékelés-megismerés el-
vontsdga (konkrét—absztrakt) és sorrendisége (szekvencialis—véletlen) alapjan
tesz kiilonbséget. A sorrendiség szekvencidlis és a véletlenszerii formainak az
absztrakcioval lehetséges véltozatait® konkrét-szekvencialis (CS), absztrakt-
szekvencialis (AS), absztrakt-random (AR), konkrét-random (CR) kiilonbozteti
meg. A szerz6 a fenti tipusokat Osszegezve megallapitja, hogy a CS tipust a
szisztematikussag, a tervszerliség, az AS tipust a kutatas-felfedezés, a CR-t az
Osztonosség, mig az AR-t a a nyitottsdg, fogékonysag (multimodalis
abszorptivitas, felvevékészség) jellemzi. Ez utobbit (Lipp Marta)® olyan attittid-
ként értelmezi, amely nem a ,, flow igény, hanem a koncentrdacio igény koré épiil.
Nem az a cél, hogy a mindennapi idé6 folé emeljen, hanem hogy mindenféle ido-
bol kiemeljen, megsziintesse az idét. Nem az koti le, ami elvon, hanem az, ami
folsziv, teljesen magadba olvaszt”.

Az ujmédia-kérnyezetben torténd tanulasi folyamat elemzése soran tehat nem
mell6zhetd az a tény, hogy a gondolkodasi folyamatot meghatarozza a megisme-
rés absztrakt és konkrét szintje csakiugy, mint az észlelés szekvencialis és vélet-
lenszerli komponensei. A megismerési és adatszervezési formak kiilonb6z6 val-
tozatai mind elemeit képezhetik az ujmédia alapt tanulasszervezésnek, ugymint:
a szisztematikussag, az impulziv kutatds-felfedezés csakiigy, mint az §sztonos-
ség, spontaneitas és a ,,mindenség” iranti nyitottsag. Ebben az értelemben nem
tehetd kiilonbség az egyes tipusok kozott, igy hat az online tanulasi kdrnyezet
adta nyitott (mikro)tartalmak képezik az tjmédia alaptl tanulas hajtdéanyagat,
ahol nincs vége a tudasnak, ami nem feltétleniil tanulasnak, hanem inkabb alko-
tasnak, konstrualasnak nevezhetd.

Az Gjmédia nemcsak platform, nemcsak eszkoz és alkalmazas, mely alapjan
azt gondolhatnank, hogy a kognitiv folyamatokat erésen befolyasolja. A bloomi
taxonoémia alapjan azonban az affektiv és a cselekvéses teriiletre is vonatkozik
(még ha az csak a flipbookokban torténé lapozasra vonatkozik).

Feltehet6 az a kérdés, hogy a premodern-modern-posztmodern kor tanulas-
elméletei mennyiben alkalmazhatok a késé modern korban, hisz a 20. szazad

% Gregorc, A. F. (1985a). Gregorc style delineator: A self-assessment instrument for adults. Co-
lumbia, CT: Gregorc Associates. http://www.gregorc.com/
http://Awww.floatingneutrinos.com/Message/arcs/links_on_abstractrandom.htm#Following%20ta
ble (2015. 11. 18.)

¥ Megjegyzés: Gregorc tipologiaja: 1. Concrete/Sequential (CS), 2. Abstract/Sequential (AS), 3.
Abstract/Random (AR), and 4. Concrete/Random (CR). Az egyes elemek tulajdonsaglistaja a
kovetkezo:

1. Szervezett, stabil, termékeny, maximalista

2. Preciz, fogalmi, fantaziadus, latomasos, véleményalkotod
3. Kivancsi, 6ntevékeny, impulziv, tiirelmetlen

4. Spontan, alkalmazkodd, nyitott, érzékeny

% Lipp Marta: A falusi érdekldés profilok jellegzetességei. In: Kézmiivel3dés — szakemberképzés
15. évf. 1. sz. (2010. februar) 37—49. http://bit.ly/2pgQwja
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elején, sot a masodik harmadaig még kozel sem nem allt rendelkezésre az a késo
modern korra széles korben elterjedt és fejlett infokommunikacios technologiai
bazis — kiilonosen a haldzatosodas technoldgiai alapjai —, amely napjainkban
nemcsak az oktatast, hanem a gazdasag minden teriiletét athatja. Gondoljunk itt
a reformpedagégia vivmanyaira® vagy a Rocers-féle személykozponti, segit6
interperszonalis kommunikéacion alapulé fejlesztésre. Bessenyel® a reformpeda-
gbgia hatasainak korlatairol megallapitja, hogy ,,a minden korosztaly szamara
nyitott oktatasi intézményrendszerek, a hétkoznapi szereplok szerves bevondsa a
tanulasba, az egyiittmitkodo, dialogusokra alapozott tanulas, a legkiilonbozobb
tudasforrasok igenybevétele, az idések és a kortars csoportok tapasztalatainak
szerves bevondsa — korukban még sziikségszeriien utépiak maradtak.” Ha igen,
akkor, milyen szempontok elvek érvényesithetok koziiliik a késé modern haldza-
ti yjmédia-kornyezetben?

Kruse® — a Bundestagban tartott eldadasdban — az internet és a digitalis tar-
sadalom Osszefiiggésérdl a kovetkezoket mondta: ,,Rendszerelméleti megkozeli-
tésben alaptézis, hogy az utébbi években az internet a tarsadalmat stlyosan
megvaltoztatja.”: ,,nem lehet megjosolni, hogy mi fog torténni a digitalis tarsa-
dalmakban, mert ezek nem linearis rendszerek, amelyekben a pillangohatas er-
venyestil.”

Ez azt jelenti, hogy egy kaotikusan miikodé dinamikus rendszerben a vélet-
lenszer(i folyamatok pozitiv visszacsatolasai képesek megvaltoztatni a rendszer
mitkodését. Ez az alapelv nemcsak a tarsadalmi, hanem az emberi pszichikum
kutatasa soran is ismeretes. Ugy gondolom, hogy a megismerési folyamatokhoz
kapcsolodoan a tanitas-tanulas tervezése sem keriilheti meg ezt a kérdéskort,
hisz a nem linearis rendszerek elédei — a modern kor hagyomanyos analédg tech-
noldgidkon alapuld médiumai — a nyomtatott 'print' és a sugarzott ’broadcast’
radié- és tévéadasokon alapultak, melyek k6zos jellemz6je, hogy mind egyfajta
linearis torténetszerkezeten (konyv, hang és mozgokép) alapult, és igy juttatta el
a tartalmakat a felhasznalokhoz.

Lengyelné® szerint a linearis rendszerekben ,,[a] kommunikdcié mondaniva-
loja a széveg eldrehaladtaval fokozatosan alakul ki, hisz minden mondat lépés-
rol-lepésre pontosithatja a korabbi szavak jelentését.”

A linearis és nonlinearis rendszerek kozos tulajdonsaga, hogy a rendszerbdl
kivalasztasra keriild itemek a linearis szervez0désti tartalmaknal az eldrehaladas
az elemi egységekbdl — nehézségi fokukat tekintve ndvekvo sorrendben — szoros

% Freinet gyermekkozpontisagara, MONTESSORI a gyermeki képességekbe vetett hitére, a Wal-
dorf-iskolak a komplex esztétikai, intellektudlis és emocionalis nevelés egységére, DEWEY ta-
pasztalat révén valo tanulasi felfogasara (megfigyelések, tevékenységek, alkotas).

3 Bessenyei Istvan: Tanulds és tanitds az informacios tarsadalomban — e-learning 2.0 és a
konnektivizmus http://www.ibessenyei.com/12_Bessenyei-magyar.pdf (2015. 11. 18.)

% Tari Annamaria (2013): Ki a fontos: En vagy En? Tericum Kiad6, Budapest.

¥ engyelné Molnar Tiinde (2011): Referatumkészités. — Eszterhazy Karoly Féiskola, Liceum
Kiado, Eger, 140
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algoritmus alapjan torténik, mig a nem linearisban is létezik egy tobb elagazast
tartalmazo algoritmus, de egy eldre kivélasztott meghatdrozott tartalombol. A
véletlenszerii tartalomszervezés esetében a linearitast egy nem csupan eldgazasos
szerkezet valtja fel, hanem a végtelen halozatos adatmennyiség, melyhez nem
vezetnek kijelolt utvonalak. Mig a linedris tartalomszervezés sordn a mondaniva-
16 1épésral 1épésre fokozatosan alakul ki, a véletlenszerii tartalomszervezés ese-
tében a fent abrazolt linearitast egy elagazasos, halozatos szerkezet valt fel. Az
ujmédiat leiré gazdag fogalmi halé arra utal, hogy az adatbazisbol fakadé entita-
sok és a human interfész (v6. Manovich 2001)* segitségével megvaldsulo repre-
zentacio a tanulasi-tanitasi folyamatban, az ismeretelsajatitassal torténd tanulas
révén megtarthatja a linearis és elagazasos jellegét csakiigy, mint a véletlenszer(i
itemekbél allo felfedezéses, véletlen tanulasi formakat is. (Forgo 2013)*

A 21. szazadi kés6 modern korszakanak jelensége az ujmédia kdrnyezetében
zajlo haldzatalapu tanulas, melyben a k6zds tudaskészlet 0j narracios technikak
kifejlesztését is elohivhatja. Ez a szempont viszont a tanarok modszertani kultu-
rdjahoz képez elengedhetetlen adalékot. Hisz maga a tanitasi ora szerkezeti vaza
is egy rendezéelv (figyelemfelkeltés, motivdlas, a célkitiizések, a didkok elézetes
ismereteire épités, az uj anyag prezentdldsa, rendszerezés, rogzités, gyakorlds, a
tanultak alkalmazasa, a tanulok teljesitményének ellendrzése, értékelés) szerint
torténik, mely a tanitasi 6ra menetét, szerkezetének lépéseit, vagyis a tandrai
dramaturgiat hatarozza meg.

Az adatbazis-alapu tartalmak mint az ujmédia komponensei

A tartalomszervezés adatbazis-logikan alapulo felfogasa (vo. Manovich
2001) alapul szolgalhat arra, hogy kiterjessziik az ijmédia fogalmanak technolo-
giai determinacion (eszkdz, webkettes alkalmazasok) alapul6 felfogasat a szami-
togép altal szervezett ijmédia-kornyezet adta 0j spontan tanorai elbeszélési mo-
dokra, a narrativaalkotas dramaturgidjara, melyben a kognitiv teriiletek mel-
lett/helyett kiemelt szerepet kap az emocionalis 4télés, az érzelmi toltés is.*

Mar a programozott oktatas nonlinedris valtozata sordn is megfogalmazddott,
hogy a tanari személyes interakcié hidnyaban a tanul6 esetleg eltéved a szovevé-

40 A szerz6 — a szamitogépes korszak sajat kifejezeszkdzének az adatbézist tekintve — felfogasa-
ban a népszerti multimédids enciklopédiak és mas ,,egyéb dolgoknak™ a gylijteményei a legké-
zenfekvobb elemei az adatbazisformaknak. Egyfajta adatbazis-kultarardl beszél, amely a HCI
kulturalis interfészén keresztiil miikodik, igy az adatbazisra nem mint szamhalmazra, hanem
mint szimbolikus kulturalis formara kell tekinteni.

! Forgd Sandor: Az ijmédia-kornyezet hatisa az oktatasra ¢és a tanulasra. Konyv és Nevelés.
16:(1) 76-85. (2014)
http://olvasas.opkm.hu/portal/felso_menusor/konyv_es_neveles/az_ujmediakornyezet hatasa_az

oktatasra_es_a_tanulasra (2015. 11. 18.)
2 6. Forgd: Az ijmédia hatésa az éraszervezésre. Weblog: http://forgos.ektf.hu/ (2015. 11. 18.)
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nyes tartalomban, demotivaltta valik, elveszti munkakedvét, és esetleg feladja a
munkat. Ez a kudarc, frusztracio a véletlenen alapul6 tartalomelérésre kiilonosen
igaz, hisz ebben a halozatos online vildgban a végtelennek tiind szdvevényes
tartalmak eléréséhez nem vezet kiralyi ut, mivel nincsenek olyan univerzalis
programok, amelyek megadnak a didkok szamdra az optimalis tananyagelérési
utvonalakat. Az Gjmédia-tartalmak interfészre torténd aggregalasa tovabbra is a
pedagogus feladata, azoknak a stratégidknak az elsajatitasa, amelyek lehetévé
teszik a tanuld szamara a hatékony, ©6nallo, felfedezo tanulast, az alkoto-
konstruktiv tevékenységet.

Ez a szempont viszont a tanarok modszertani kulturajahoz képez elengedhe-
tetlen adalékot, hisz az oraszervezés és -vezetés a tervszerliség és tudatossag
mellett nem mell6zheti a véletlen, sokszor improvizativ elemeket sem. Hisz a
tanitasi ora szerkezeti vaza is dramaturgia: a tanulok figyelmének felkeltése,
prezentalasa, rendszerezés, rogzités, gyakorlas, a tanultak alkalmazasa, a tanulok
teljesitményének ellendrzése, értékelés, hazi feladat — mind a tanitdsi éra mene-
tének, szerkezetének lépései, mind egy egészet alkotnak.

A fenti elv, bar hasonlit a nonlinearis, hipertextualis tanulasra, azonban a vé-
letlenszerti  tartalomelérés  feltételezi a  Siemens- és  Downes-féle
konnektivizmuson til mas tanulaselméletek — példaul a proba-szerencse tanula-
son tulmutat6 random learning elmélet — figyelembevételét is. Fontos szerephez
juttatva a keresés szandékatol figgetlen ratalalast a ,,szerencseleletre”, a felfede-
zést, mely ,,interfészen bolyongoknak, az »ijmédia bongészdinek alapélménye-
ként« is értelmezhetd”. (Aczél i. m.)

Ugy gondolom, hogy a konnektivizmus énmeghatarozaséhoz sziikséges el-
méletek is lesziikiiltek a behaviorizmus, a kognitivizmus és a konstruktivizmus*
terliletére; az Gjmédiarodl torténd fogalomalkotas Gjra- vagy tovabbgondolasra
késztetheti a szakmat a tanulaselméleteket illetden.

Az elektronikus tanulas és az Gjmédia

A tanulas konnektivista (Siemens & Downes)* megkozelitését megel6z6 ta-
nulaselméletek (behaviorizmus, kognitivizmus és konstruktivizmus) a magyaror-
szagi szakirodalomban Kulcsar® altal integrativ e-learningnek nevezett osszete-

* Megjegyzés: A szocio-konstruktivista elméletek ugyanis (amelyeket gyakran allitanak szembe a
radikalis konstruktivista irAnnyal) azt hangsulyozzak, hogy az egyéni tudaskonstrukcio kifeje-
zetten a szocialisan kozvetitett folyamatokban alakul ki. (Vigotszkij, 2000)
http://mek.niif.hu/05400/05446/05446.pdf vo. http://tanmester.tanarkepzo.hu/konstruktivizmus:
(2015. 11.18)

* Siemens, G.: Connectivism: A learning theory for the digital age. International Journal of
Instructional Technology and Distance Learning 2 (10), 2005.

5 Kulesar Zsolt (2008): Az integrativ e-learning felé. In: http:/bit.ly/Wk7vxg (2015. 11. 18.)

22


http://mek.niif.hu/05400/05446/05446.pdf
http://tanmester.tanarkepzo.hu/konstruktivizmus
http://bit.ly/Wk7vxg

voi elegenddek-e az Gjmédiumokkal torténd tanulas elméleti megalapozasara?
Ugy tiinik, nem, hisz az ujmédia manovichi értelmezés szerinti — a narrativat
kiegészitd/felvaltd adatbdzis-megkdzelitési — a tartalmat adatbéazisba szervezett
egyéni elemek gylijteményének tekint6 felfogas mer6ben 1ij szemléletre sarkall-
hat benniinket. Ez kiilonosen azért figyelemre mélto, mert e felfogas szerint a
torténéseknek ,,nincs kezdetiik vagy végiik; valojaban nem fejlodnek sem temati-
kusan, sem formalisan, vagy barmely mas olyan modon, amely az elemeiket sor-
rendbe rendezné.”*® A korabban emlitett walpoli szerencselelet megfeleltethetd a
felfedezd, nonlinearis véletlen (random) tanuldsnak, mely az online vilag jellem-
z0je.

Megjegyzés: Az IKT-eszkozokre optimalizalt p-tartalmak®’ elallitasa a ha-
lozatalapt tanulas tdmogatasahoz egyfajta approximacioként, az ijmédia ,,egyé-
ni elemek gylijteményeként” aposztrofalt definicidjanak is felfoghato lehet, mely
valdjaban hordozhatd, mobil eszk6zok ,,korlatozott képernydméretein” tartalmi-
lag és formailag igényes modon torténd rovid dsszefogott vizudlis megjelenitésé-
re iranyult. A mikrotartalmak (adatbazisrekordok) képezik a mikrolearning haj-
téanyagait, segitvén ezzel a késé modern kor ,,gyors tempdju és tobbfeladatos
szemléleti tanulasi és munkavégzési modelljei szamara” a formalis és az infor-
malis tanulds kozott htizodo szakadék athidalasat, talmutatva a hagyomanyos
webalapi oktatds makrolearning kifejezéssel megkiilonboztetett elektronikus
valtozatan.*®

Nyiri* az ujmédiabol fakado, a tudas jellegére, szerkezetére gyakorolt haté-
sok koziil elsdsorban a toredezettségre €s a kisebb, tomorebb egységekben meg-
fogalmazott tartalmak jellegzetességeire mutatott ra. (A Virtualis Enciklopédia
megalkotasat megeldzéen érdekes kommunikacio- és tudomanyfilozofiai kisér-
letnek tartotta a mikrotartalmak szerepét az egyébként ,.terjedelmes, terjengds és
bonyolult tartalmak” kommunikalasaban. Hangstlyozvan, ,hogy a
mikrotartalmaknak egy nagyobb kontextusba kell illeszkedniiik, hogy a legrévi-
debb idd alatt asszimilalhatok legyenek.”)

4 Manovich, Lev: 4z adatbdzis mint szimbolikus forma. Ford. Kiss Julianna. Apertira, 2009/6sz
http://bit.ly/UANnOYe (2015. 11. 18.)

4" Molnar Gydrgy: Uj IK T-tendenciak a nemzetkozi és hazai gyakorlatok titkrében, kiilénds tekin-
tettel a tanitas-tanulas folyamatara. In: Benedek Andras (szerk.) Digitalis Pedagogia 2.0 Typotex
Kiado, 2013. pp. 85-133. (ISBN 978-963-279-807-3.

8 Buchem, Ilona — Hamelmann, Henrike: Microlearning: A strategy for ongoing professional
development www.elearningpapers.eu, N° 21 September 2010. (2015. 11. 18.)

9 Nyiri Kristof: Mikrotartalom és multimédia — a tudomany megroviditése?
http://tudastars.2p.hu/uploads/2p_sites/tudastars_2p hu_live/pages/files/Nyiri_Mikrotartalom.pdf
(2015. 11. 18.)
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Csakugy, mint ahogyan Jenei® ir a Shape Shifting miisorszerkezetrdl, ahol a
musorok ,.elére pontosan definialt médiatartalmakbol, azaz médiaelemekbal,
médiaegységekbdl, mikronarrativakbol dllnak, ezek a miisor épitokockdi.”

A linearis szervezO6désii tartalmaknal az elemi egységek kivalasztasa lineari-
san, nehézségi fokukat tekintve novekvd sorrendben szoros algoritmus alapjan
torténik, mig a nem linedrisban is létezik egy algoritmus, de egy eldre kivalasz-
tott meghatarozott tartalombol. A linearis és nonlinearis rendszerek kozos tulaj-
donsaga, hogy a rendszerbdl kivalasztasra keriilnek bizonyos itemek, mig a vé-
letlenszer®i tartalomszervezés esetében a linearitast egy nem csupan eldgazdsos
halozatos szerkezet valtja fel, hanem a végtelen adatmennyiség, melyhez nem
vezetnek kijelélt vitvonalak.™

Az adatbazis és narrativa kapcsolatan alapul6 jmédia-felfogas — a végtelen-
nek tiind lehetdségeit tekintve — az ismeretatadason tal alkalmas a szemléltetési
lehetoségek megujitasara, a befogadoi motivacio erdsitésére, a digitalis kompe-
tencia fejlesztésére csakigy, mint az értékrendszer-formélasara és alakitasara.”

% Jenei Agnes (2008): Tdagulo televizié. Interaktiv miisorok és szolgdltatdsok. Budapest:
PrintXBudavar Kiado. 134.

*! Molnar Gyérgy: Az ujmédia digitalis, id6szerd, tartalmi kérdései, OKTATAS-INFORMATIKA
VI:(2) pp. 29-39. (2014)

%2 Andras Benedek, Gydrgy Molnar: Supporting the m-learning based knowledge transfer in univer
sity education and corporate sector, In: Prof Inmaculada Arnedillo Sanchez, Prof Pedro Isaias (e
d.) Proceedings of the 10th International Conference on Mobile Learning 2014. Madrid: IADIS
Press, 2014. pp. 339-343.
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Borbas Laszlo
Az ujmédia kutatasa és nemzetkozi vonatkozasai

Mi is az Gjmédia?" A kérdés megvalaszolasat kezdhetjiik akar azon kategori-
ak felsorolasaval, amelyeket a sajtd el@szeretettel hasznal e fogalomra: internet,
weboldalak, szamitogépes multimédia, CD-ROM, DVD, virtualis valosag. Va-
loban csak ennyi lenne az Gjmédia? Mi a helyzet azokkal a televizids progra-
mokkal, amelyek jeleneteit digitalisan allitottak eld, és szamitdgépes kornyezet-
ben szerkesztették? Vagy azokkal a mozifilmekkel, amelyek elkészitéséhez 3D
animdciot és digitalis alkotdomunkat alkalmaznak? Tekinthetjiik ezeket is tjmé-
dianak? Hova soroljuk azokat a tisztan digitalis képi alkotasokat, amelyek mes-
terséges képi elemei, elrendezése és illusztracidi szamitdgépes kornyezetben
késziilnek, és ugy keriilnek kinyomtatasra? Hol htizzuk meg a vonalat?”

Az ujmédia

Az Gjmédia-robbanas hatasait — amely mar a nyolcvanas években elindult, a
kétezres években kiteljesedett a digitalizacid hatasara — és kdvetkezményeit ko-
vetve és kozvetleniil tapasztaljuk a mindennapi életiink soran az egész kommu-
nikacios vilagunkban. Nem lehet kétségiink afel6l, hogy az 1j kommunikacios
média atjarja otthonainkat, munkahelyeinket és néhany orszagban a tarsadalma-
inkat is (Rice, 1984).

A szamitogép, az internet, a digitalis és mobilkommunikacids eszk6zok meg-
jelenése és rohamos térhoditasa 0j értelmezési kontextust hozott a korabban
elterjedt médiatipusokhoz képest — a konyvnyomtatdstol egészen a televizioig.

Az ujmédia elnevezés elterjedése hozta magaval a régi média vagy tradicio-
nalis média kifejezés megjelenését dsszefoglalo elnevezésként. A kdnyvnyomta-
tas megjelenése is mar Gjmédianak tekinthetd. Az angol ,,new media” kifejezés
elsésorban a digitalis informaciokodolashoz és a formalodé kommunikacios és
médiatrendekhez kothetd (Fehér, 2007). Az ,,0jmédia” valdban 1j, és ahogyan
egy média- és technologiai forradalom létrejon, annak az 0ij modjait alakitja ki,
és 1 technologiakra épiti (Lister, Dovey, Giddings, Grant, Kelly, 2009).

! Megjegyzés: A VI. Oktatis-Informatikai Konferencia Kiadvanyban megjelent tanulmany
modositott valtozata. Budapest, 2014. februar 7-8. http://www.eltereader.hu/media/2014/03/VI1
OKTINF_Tanulmanykotet READER.pdf (2015. 11. 18.)
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Az Gjmédia nagyban fiigg a technikai, a technologiai és a felhasznalo6i leheto-
ségektdl, elvarasoktol — példdul internetalapt televizid, interaktiv televizio,
mobiltelevizio, fajlmegosztok, 3D televizio, hologramos televizid, tabletek,
okostelefonok, internetalapu szoftverek stb. Annak érdekében, hogy a hallgatok-
nak naprakész, min6ségi tudast tudjunk atadni, kovetniink és alkalmaznunk kell
ezeket a valtozasokat a felsGoktatasban is.

Az egyes technikai taladlmanyok meghataroz6 szerepe megnd, melyek alapve-
t6 mérfoldkoveivé valtak az emberiség torténetének, ezt technologiai determi-
nizmusnak nevezzik. A pattintott kokorszaktol az ipari forradalmon keresztiil az
informacios tarsadalom elnevezések hasznalataig kiillonb6zo technikai eszkoz-
készletet feltételeziink (Innis, 1950). Azaz a technikai talalmanyokon, ujitasokon
keresztiil megjelend tarsadalmi-kulturalis valtozasokra utal. A kommunikacios
technologia a foldrajzi, a gazdasagi és a politikai hatalom legfontosabb paramé-
tereként értelmezendd (McLuhan, 2001).

Az jmédia megjelenésével a technikai determinizmus fogalmanak hatasara a
médiadeterminizmus fogalménak jelentdsége is megno.

Fehér Katalin (Fehér, 2007) szerint az Gjmédia, a kézvetlen emberi kommu-
nikacid szitudcidi a digitalis kommunikacios eszk6zok meghosszabbitasaban
jelennek meg (pl. e-mail, chat), de a régi média is keresi a helyét a digitalis feli-
leteken (pl. a nyomtatott sajtotermékek internetes valtozatai).

A digitalis meghatarozottsag tehat a média kozvetité funkciodjara csatol visz-
Sza, a ,,médium maga az lizenet” pedig valoban maga az iizenet, mely értelmezi
a médiadeterminizmus kifejezést.

A digitalis média ugyanis ma mar a technologiai alkalmazasok szinte vala-
mennyi teriiletét érinti (Fehér, 2007).

Tolgyesi a high-tec iparagak és a fejlesztési csoportok kapcsolatat vizsgalva
megallapitja, hogy ,,a 80-as évek elejétdl tanti lehettiink annak, hogy néhany
évenként felbukkant és a tomegkommunikacié figyelmének eldterébe keriilt
valamilyen atfogo koncepcio, amely megprobalt iranyt szabni technikai fejlesz-
téseknek, ipari, katonai kutatasoknak, kereteket korvonalazni iparagak tevékeny-
ségéhez €s nem utolsodsorban allami pénzeszkdzdket mozgositani a megfogalma-
zott célok megvalositasa érdekében. Ilyen koncepciok voltak a 80-as évek elejé-
t6l az ISDN, az ugynevezett 6todik generacios szamitogép megalkotasa, sziikeb-
ben katonai célokkal az SDI, majd az IT, az informacios tarsadalom koncepcio-
ja, és ujabban a konvergencia elképzelések.” (Tolgyesi, 1998).

A konvergencia Osszetartast, 6sszehajlast, hasonlosagot jelent, igy a média-
diakonvergenciara az egyik legjobb példa a mobiltelefon, amikor is a telefonala-
son kivill kiillonbozé audiovizualis és internetes szolgaltatasok is jelen vannak
egy késziilékben — ezek az ugynevezett okostelefonok. A konvergencia itt az
eszkozok platformfiliggetlenségét teszi lehetdvé. Az ujmédia és a régi média
konvergencidjat a vizudlis feliiletek, ezen beliil is a képernydk teszik lehetove,
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melyek biztositjak az elektronikus és a digitalis kommunikaci6 atmenetét (Sza-
kadat, 2007). A médiakonvergencia valdjaban azért meghataroz6 jelenség, mert
egyrészt novelheti a médiatartalmak valtozatos elérési utvonaldt, masrészt €s
éppen ezért a médiaszabalyozas és a médiapiaci trendek vonatkozo kérdéseire is
ramutat (Fehér, 2007).

A konvergencia nemcsak a (kommunikacids és média-) technologiardl szol,
hanem a szolgaltatasok és tarsadalmi parbeszédek 11j, elsdsorban online médja-
rol, trendjeirdl is. Ebben a folyamatban mind a szolgaltatok, mind a fogyasztok
meghatarozd reakcidkat produkdlnak a jovO technikai megoldasait illetden,
melynek tobb kimenete is lehetséges.

Az emberek nagy tobbsége az Gj médiat a régi médiabdl ismeri meg, amely
el0szor hirként, kozlenddként szentel figyelmet az ujnak. Az 4j média ismerteté-
se az »uj« altalanos kulturalis megemésztésének és tarsadalmi konstrukcidjanak
egy konkrét esete. A régi média tehat részt vesz az Gj média tarsadalmi konst-
rukcidjaban, befolyasolja azt.” (Rasmussen, 2000)

Mivel a korabbi médiumok jellemzden nem sziintek meg, az uj médiatipusok
megjelenésével elérelathatolag a régi médianak tovabbra is lesz 1étjogosultsaga.

A mai szemlélet a technikai hozzaférés és elterjedtség aranyaban differencial-
tabb képet mutat az jmédia demokratizalodasi ismérvérdl: aktivizalhatja a tar-
sadalmi szerepvallalast, a kozéletben vald részvételt, illetve 1 forumokat bizto-
sithat a kozvélemény nyilvanos kifejezédése szamara, €s az ugynevezett e-
demokraciahoz vezet (Flew, 2005). A kérdés azonban az, hogy kik férnek hozza
a virtualis térhez, s ha hozza is férnek, miként és mi alapjan dontenek az infor-
macioforrasokrol/véleménynyilvanitasrol, mennyiben valdsitjdk meg a civil
tarsadalom jelenlétét. A média fliggetlenségének kérdése ezzel Osszefliggésben
jelenik meg (iizleti és politikai érdekek mentén) (Fehér, 2007).

Az ujmédia a tanulasi-tanitasi folyamatban

Az ijmédiat leir6 gazdag fogalmi halé arra utal, hogy mig a linearis tartalom-
szervezés soran lépésrdl lépésre torténik fokozatosan alakul ki, formalodik a
tartalom, addig az adatbazisbol fakado és a human interfész segitségével megva-
losuld reprezentacid esetében a tartalom-szervezés a linearitasat egy elagazasos
halozatos szerkezet valthatja fel, egészitheti ki, teret adva a véletlenszer
itemekbdl allo felfedezéses tanulasi formaknak is. Az eszkdzhasznalat modszer-
tani kérdésein tul a (hagyomanyos) oktatasi folyamatra oly jellemz6 narrativ
logika mellé¢ — tartalomszervezést és -kozlést is értve — be kell épiteniink a
digitalizacio révén kialakult adatbazis és az algoritmus logikajat, mert az ujmé-
dia 0j narraciés technikak kifejlesztését is megkdveteli az elkdvetkezendd 1do-
szakban (Forgo, 2014).
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Ezéltal lehet6ség nyilik az ismeretatadason tul a szemléltetési lehetdségek
megujitasara, a befogadoi motivacio erdsitésére, az online kreativitas, narrativa
alkotas fejlesztésére csakugy, mint az értékrendszer formalasara és alakitasara.

A hagyomanyos eszkozokkel torténd szemléltetés mellett (a digitalizacid ko-
vetkeztében megjelent ujmédia eszkozegylittesek — gyartonként valtozod plat-
formjai kovetkeztében — révén a benniik 1év6 1) tartalomszervezési, narracios
konstruktiv lehetoségeket ki kell hasznalnunk.

’ ,,f-""/i’a_;_rtalomszervezé;\"

1. abra: Az ujmédia teriiletei (Forgo, 2013)
Az ujmédia és az irastudas aj formai, médiamiiveltség

A 21. szdzad elején bekdvetkezett ,,digitalis boom” megvaltoztatta a média-
hoz val6 viszonyunkat. A folyamatosan megjelend — egyre Gjabb — uj médiaesz-
kozok gyors megjelenései mellett a médiaszovegek sokasaga és mindsége is sok
esetben megvaltozott.

Elsoésorban az iskoldkban tanitd tanaroknak lenne a feladata — és egyben a
legnagyobb kihivasa a tarsadalom egészére nézve is —, hogy a didkokat az érté-
kes médiafogyasztasi szokasokra nevelje, és felhivja a figyelmet a média talzott
hasznalatanak kovetkezményeire és a veszélyes tartalmak elkeriilésére. Az isko-
laktol, egyben a tanaroktol is tulsdgosan sokat varnak el a sziilok, az allami szer-
vek, a didkok, a tarsadalom egésze, ezt a problémat viszont k6zosen, dsszehan-

28



goltan kell az élet minden szinterén végezni. Segité megoldas lenne, a médiaok-
tatas kotelezové tétele és a meglévd draszamanak emelése is. A magas foka mé-
diamiiveltség és a digitalis irastudas elengedhetetlen képessége kell, hogy legyen
korunk fiatalsdganak. Az uj médiumoktdl ne tiltsuk el a didkokat, inkabb tereljiik
az igényes ¢és értékado tartalmak, médiaszovegek fel€, és fejlessziik a médiamii-
veltségiiket.

Tolgyesi szerint a tudas megtermelésének, tarolasanak, szétosztasanak globa-
lis médiumaként felfogott interneten az informacids tarsadalomra vonatkozo
elképzelések ,.élethosszig tartd tanulds™ aspektusa is Uj elemekkel boviil. Az
internet mint oktatasi szintér ugyancsak jabb és ujabb lehetdségeket vet fel
(Tolgyesi, 1998).

A digitalis irastudas, miiveltség, kultira nem szinonim fogalmak. A digitalis
miiveltség része a digitalis irdstudas, amely sokféle irastudasbol tevodik Ossze:

—  képi-vizualis irastudas

—  reprodukcios irastudas

—  médiairdstudas

— informacids irastudas

—  szamitogépes (IT) irastudas stb.

Egy, a tomegmédia altal meghatarozott tarsadalomban az tijsagoktol és ma-
gazinoktol kezdve a televizion és radion keresztiil egészen a vilaghaldig és a
digitalis videoprojektekig a legtobb diak birtokol egy nagyfoki médiatudast és
tapasztalatot miel6tt, még belépne a tanterembe. Gyakran hidnyzik azonban a
média és a tarsadalom kozotti kapcsolat szélesebb rendszerének ismerete
(Croteau, Hoynes, 2003).

Napjaink informacios kérnyezetét nagymértékben alakitja az informacio aru-
va valasa mellett a kommunikacios formak és csatornak sokasaga, amely egyre
jobban terjed globalis digitalis médiavilagunkban. Ebben a kornyezetben fontos,
hogy milyen tudatossaggal nézziik a kiilonb6z6 médiumokat, elsédlegesen az
internet adta digitalis tartalmakat. Felmeriil a kérdés, hogy csak szemlélo6i, pasz-
sziv befogadoi vagyunk-e az lizeneteknek, vagy kritikusan viszonyulunk-e hoz-
zajuk. Nagy jelentésége van a médiamiveltség széles korli elterjesztésének,
oktatdsanak azért is, mert az 0j technologidk megnoétt szerepével dsszefiiggésben
jelent meg a digitalis irastudas és a multimodalis miveltség fogalma (Koltay,
2009).

A mai technoldgia altal meghatarozott vilagban megjelend ,,0j muveltség”
nyoman definidlni kell, mit jelent tanult/miivelt embernek lenni a 21. szazadban.
(Adams, Hamm, 2000)

Az Eurdpa Parlament Oktatasi Bizottsaga 2006-ban egy dokumentumban, az
alabbiak szerint hatdrozta meg a médiamiiveltség fogalmat: ,,A médiamiiveltség
olyan készségek, ismeretek €s értelmezési képességek Osszességét jelenti, me-
lyek segitségével a fogyasztok hatékonyan tudjak hasznalni a médiat. A média-
miveltség hatékony hasznalatan a kovetkezot értjiik: a médiatartalmak tudatos
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valasztasa, a médiatartalmak €s szolgaltatasok jellegének megértése, képesség az
1) kommunikacids technoldgiak altal nyujtott lehetdségek teljes korének haszné-
latara” (EP, 2006). Az EU tobb dokumentumot adott ki a témaval kapcsolatban:
Az EU Bizottsag Kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, az Europa Tandcsnak,
az eurdpai gazdasagi ¢és szocialis bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak a digi-
talis kornyezethez igazodé médiamiiveltség eurdpai megkdzelitésérol (2007. 12.
30.); Az Eur6pai Uni6 Tanacsa kdvetkeztetései: A digitalis kdrnyezethez igazo-
do médiamiiveltségrol (2008. 05. 22.); A Régiok Bizottsaganak Véleménye az
Europa Bizottsag altal 2007. december 20-an kiadott Kozleményrdl (2008. 10.
09.); az Eurdpai Parlament jelentése A médiamiiveltségrdl a digitalis vilagban
(2008. 12. 16.).

A médiamiveltség fogalmat a 60-as években kezdték hasznalni. Szinte azon-
nal megtorténik az iskolatliggyel valo 0sszekapcsolasa. Az UNESCO egy 1964-
es hatarozata arr6l beszél, hogy az iskola kinalatat boviteni sziikséges a média-
nevelés bevezetésével. 1976-ban szakértdi bizottsag alakul, melynek célja a mé-
dianevelés bevezetése és elterjesztése — ekkor fogalmazodik meg a ma is érvé-
nyes cél: a kritikus médiahasznalatra valé nevelés. 1982-ben a Médianevelés
cimii konferencian Németorszagban 19 orszag irta ala azt a nyilatkozatot, amely
mindezt a kormanyzati szandékok szintjére emeli. A szakért6i anyagok nyoman
kialakul az a hivatkozasi bazis, amelyet Sirkka Minkkinen, Len Mastermann,
David Buckingham, Cary Bazalgette és masok munkai képeznek (Szijarto,
2010).

Varga szerint: ,,Média-miiveltség (media literacy): Azok az ismeretek és kés-
zségek, amelyek nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy megértsiik, milyen médiumok-
ban és formakban jelenhetnek meg az adatok, az informaciok és a tudas, hogyan
keletkeznek ezek, hogyan tarolhatok, hogyan tovabbithatok, és hogyan prezen-
talhatok (Varga, 2008).

Az informacios miiveltség az Amerikai Konyvtaregyesiilet (ALA) definicioja
szerint: ,,informaciésan miiveltnek azt tekinthetjiik, aki felismeri, mikor van
sziiksége informdciora; aki megtanulta, hogyan kell tanulni; tovabba ismeri,
hogy miként szervezédik az informacid, hogyan talalhaté meg, és hogyan hasz-
nalhat¢ fel a tanulasban. ALA, 1989).

Az informacids muiveltség magaban foglalja:

— Az informaciés-kommunikacioés technoldgiak (IKT) hatékony haszna-
latat informaciok visszakeresésére és terjesztésére.

— Az informacioforrasok megtalalasanak és hasznalatanak kompetencia-
it.

— Az informacidsziikséglet felismerésének, az informacié megtalalasa-
nak, értékelésének és felhaszndlasanak folyamatat, amelynek sordn a
felhasznalas célja az ismeretek megszerzése vagy kibdvitése (Koltay,
2010).

A médiamiiveltség ot alapelve:
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— A média iizenetei konstrualt {izenetek.

— Az lizenetek a valosag olyan reprezentacioi, amelyekbe értékek és né-
zOpontok épiilnek be.

— A média minden formaja egyedi szabalyok alapjan jon 1étre.

— Az egyének személyes tapasztalataik alapjan értelmezik és hozzak létre
az iizeneteket.

— A médiat a gazdasagi és politikai kontextusban megjelend profit moz-
gatja (Thoman, 2003).

Televizio helye az ujmédiaban

A televizid az egyik legsikeresebb technologiai termék azok koziil, amelyeket
valaha is gyartottak. Szinte minden haztartasban elterjedt a vilagon, kiterjedt
szinte a tarsadalom egészére. A televiziokésziilék a haztartasokban a 6 helyiség
kdzponti részén talalhatod, de ma mar nem csak egy késziilékkel rendelkeziink. A
televizionézés dominans része a legtobb ember szabadidds tevékenységének, és
a mindennapi élet legfontosabb informacioforrasava és szoérakozasi lehetdséggé
valt.

A tévé azonban nem egy statikus médium, a kiilonféle jatékkonzolok, kabel-
és szatellitrendszerek mar elkezdték megvaltoztatni a televiziorol alkotott ké-
plinket. Az 0j médiarendszer megjelenésével a hagyomanyos televizid(zas) at-
alakulasnak/atmenetnek a kiilonb6z6 aspektusai és az elkdvetkezendd valtoza-
soknak a jovo televizio-felhasznaldira vonatkozo hatasai mar érezhet6k. Ebben a
kontextusban az ,.interaktiv televizio” vagy a ,,jové televizioja” meghatarozasok
az 0 multimédia-tartalom és -szolgaltatasok egész spektrumat lefedik (Jensen,
Toscan, 1999).

A ,digitalis boom” — a digitalizacié eldretdrése, robbanasszerii fejlodése —
utan az informdcios adatfolyam az internet virtualis terében folyamatosan boviil,
nemcsak savszélességében, hanem tartalmaban, szolgaltatasaiban is. A
videdmegosztok, a kozosségi oldalak, a blogok és a technikai, technologiai fej-
lesztések egyiitt megvaltoztattak a televizionézési szokasainkat és az informacio
megszerzésének lehetdségeit is ezen 1j média segitségével.

A digitalis forradalom és a konvergenciafolyamatok televiziora gyakorolt ha-
tasa: a digitalis technologia elterjedése, a televizios intézmények gyartasi, szer-
kesztési logikajanak megvaltozasa, az 0j fogyasztasi szokasok, az 0j innovativ
miisorok és szolgaltatasok, azaz a digitalis televizio.

Megjelenik az 0j médiakornyezet hatasa: digitalizacio, konvergencia; inte-
raktivitas. Kialakul a k6z0s digitalis nyelv, ahol az elektronikus tartalmak tarola-
sa, masolasa, létrehozasa, reprodukalasa megvalosul. A televizid atalakulasa
nem forradalmi, hanem természetes evolucio, nem revolucio, amely a televizio
minden f6 dimenzidjat érinti: a gyartas logikaja, a tartalmak, a fogyasztas és a
jelentés. (Jenei, 2008).
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Az ujmédia szociokulturalis kontextusa: a mai vilagunk kulturalis iparagai-
nak legfontosabb Osszefiiggése, a konvergens televiziozas, amely az internet és a
hagyomanyos anal6g miisorszoras kapcsolatabol kialakult 4j teriilet. Az jmédia
vilagunkban az, ahol az internet és a televizid intézményrendszerét ,,konvergens
televizionak™ nevezziik.

Az online térben maguk a felhasznalok teremthetik meg azt a kornyezetet,
amely a tévés tartalmakat korbeveszi. Az online video- és tévétartalmak ,,kon-
textusa” a kozonség ajanlasaibol, kommentjeibdl, blogbejegyzéseibdl, értékelé-
seibdl, beszélgetéseibdl tevddik dssze. A felhasznald sokkal inkabb ezen kontex-
tust hasznalja utjelzének a tartalmak megtaladlasdhoz, mint a ,hagyomanyos”
tévés mifaji kategoériakat, ahonnan hianyzik ez a fajta ,,interaktivitas”. A kon-
vergens médiatér teret enged ennek a fogyasztoi produktivitasnak: a felhaszna-
160k tartalmakat ajanlanak, értékelnek és juttatnak el egymashoz, s ezaltal a mé-
diaipar részévé valhatnak mint , kontextustermel6k™ (Csigd, 2009).

Az Interaktiv TeleVizio, a televizion alapulé tanulas interaktiv formajara el-
terjedt kifejezés, mely a szamitogépes technoldgia és a digitalis televiziozas adta
lehetdségek révén interaktivva valik. Kiilon kiemelendok a mobil (cellularis,
handy) kommunikacids eszkdzok (készség) adta Gj pedagogiai és modszertani
lehetdségek, melyek mar nemcsak a formalis, hanem az informalis és
nonformalis tanulds gazdagitasahoz is hozzajarulnak (Forgo, 2009).

Az 0j médiakommunikacios jelenségek példaul a kiilonb6zé médiumok in-
ternetes integracidja, a médiatartalom hordozhatd eszkdzokon valo elérhetdvé
tétele, illetve az ebbdl adodo kihivasok a hagyomanyos médidval szemben, a
,CiVil” vagy ,tarsadalmi média” szerteagazo tartalmainak széles korii elterjedése
¢és a koriilottik kialakuld kozosségek vagy akar a médiakommunikacio 0jfajta
feladatkore.

Saghy szerint: ,,a tomegmédiat Gjradefinialjak azok a rendszerek, amelyek le-
hetévé teszik, hogy személyre szabott médon tudjunk informaciohoz és szérako-
zashoz jutni” — idézi Lev Manovichot Saghy (2011).

A virtualis valosag is egy kozvetitd kozeg. Egy médium, melyet a hétkdznapi
ember felhasznaloi szintjén és a magas foku hasznalaton tul igyekszik az élet
minden teriiletére kiterjedd ,,csuicsmédiumként”, sot egyfajta utopiaként vagy
antiutopiaként miikodni (Fehér, 2003).
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Kultura, miivészet, film

Eletiink mar nem képzelheté el média és kommunikacios technologia nélkiil.

A 21. szazad kezdetén otthonaink egy multimédia-kulturalis helly¢ alakulnak
at (Livingstone, 2002). A mai digitalis vilagunkban a vizualis kultura egyre no-
vekvé interdiszciplinaris teriiletének gyors valtozasaira reagéalva a kiilonbdz6
vizualis teriiletek — a fényképészet, a festészet, a szobraszat, a divat, a televizio,
a hirdetés, a mozi és a digitalis kultira — a vizualis kultura fejlédését a globaliza-
ciora és a digitalis kultarara val6 valaszként adjak (Mirzoeft, 2002).

Gerencsér szerint: ,,az Gjmédia az internet, a honlapok, a szamitégépes mul-
timédia, a szamitogépes jatékok, a CD-ROM-ok és a DVD-k, a virtualis valosag.
Az az Gjmédidhoz tartozo elemek: a televizios programok, amelyeket digitalis
videora vesznek fel, és szamitogépes munkaasztalon szerkesztenek, vagy a 3D-s
animacio6 és digitalis kompozitalast alkalmazo jatékfilmek (Gerencsér, 2008).

Lev Manovich (New Media from Borges to HTML) irasaban kiilonbséget tesz
az ,,uj média” és a ,régi média” kozott, annak tekintetében, hogy a kultura, a
miivészet és a kommunikacié hogyan valtozott. Régi formai a médiamiivészek,
akik mint festok, filmesek, irok, vagy akik mar hasznaljak a digitalis technikat,
mert igy konnyebb, de a digitalis technika nem hatarozza meg az 4j médiat. Az
interfésztervezok, a szamitdgépes jaték tervezoi és a DJ-k, akik a szamitogépet
mint az alkotas és a végrehajtas eszkdzét hasznaljak, 6k az Gjmédiamiivészek.

A szamitogéptudas fontos korunk miivészeinek. Megprobalja értelmezni a
kiilonb6z6 meghatarozasokat miivészetként is értelmezni. Felfogasa szerint az
ujmédia-miivészet a kikapcsolasa és mddositasa a régi miivészetnek. Manovich
szerint az jmédia nyilt forraskodn és egyiittmiik6dd, nem pedig egy személy
tulajdonaban 1év6 dolog (Manovich, 2001b).

A New Media, mint a kddolas modernista avantgardja: a New Media mint
Metamedia. Kiilonbséget tesz a régi média avantgard és az Gj média avantgard
kozott: ,,az 0j média avantgard mintegy egy ujfajta elérése és kezelése informa-
cionak” (mig a régi média avantgard 0j formainak képviseldi a valosag).

Az jmédidban az adatokat manipulalni lehet a szoftver segitségével —, lehe-
tOséget adva arra igy arra is, hogy egy azonos ,,targynak” tobb valtozata kelet-
kezzen. Ilyen példaul az, hogy egy tarolt képnél a matrixadatokat lehet manipu-
lalni, és valtoztatasnal tovabbi algoritmusokat alkalmaztak, mint példaul szines
inverzid, szirke-méretezés, élesités, raszterizalas stb. (Manovich, 2008). ,,A
szamitogép uralta ujmédia-kornyezet hatasara korunk legfobb kulturalis szerve-
z6elvvé az adatok rendezetlen halmazat létrehozo6 adatbazis logika valik, hattér-
be szoritva a megel6z6 korok organizaldé metddusat, a narrativ logikat, mely az
informaciot linearis, ok-okozati elven miikodé strukturakba szervezte.” Az adat-
bazis logikanak szentelt fejezetben az adatbazisnak, mint 6nmagaban vett kultu-
ralis formanak az értelmezését kutatva megallapitja, hogy az adatbazist a szami-
togépes kor kreativ kozéppontjanak, a jelenkori kultura logikajanak tartja, majd
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bemutatja, hogy a narrativa és az adatbazis milyen modelleket kinal a vilag be-
mutatdsara. A narrativa és az adatbazis viszonyat a mozi példdjan keresztiil tér-
képezi fel.

Manovich szerint egy 10j, stabil miivészi nyelv létrehozasat az is neheziti,
hogy folyamatosan 4j technikdk jelennek meg. Az ujmédia-paradigmak joval
tobb lehetdséget kinalnak, és idével még a szdmuk is nd. A jelenlegi kultiraban,
amelyet a divat logikaja, azaz a folyamatos innovacio iranti igény szabalyoz, a
mivészek gyakran alkalmazzak a legijabb lehetdségeket, és ezzel egyidejiileg
elhagyjak azokat, amelyeket mar ismernek. Naprol napra jelennek meg olyan uj
effektusok a médiamunkakban, amelyek kiszoritjak a mar korabban kimagaslo-
kat, és megingatjak a nézok esetleges elvarasait. Szerepet kap az ujmédia, és
bebizonyosodik, hogy lehetséges az ,.effektusokat” értelmes miivészi nyelvvé
alakitani. (Manovich, 2009).

A web publikacios médiumbdl kommunikacios médiumma lépett eld, és a
filmkészités is ,,nyilt forraskoduva” valt, vagyis barki készithet maganak vagy
bemutatésra szant filmet.

Dragon Zoltan A4 film a digitalizacio kordban cimii tanulméanyaban azokra a
mindenkit érint6 jelenségekre mutat ra, amelyek a kultara szoftverizacidja,
digitalizacioja kovetkeztében kikeriilhetetleniil a mindennapi életiink részéveé
valtak. Ennek a kulturalis valtozasnak szerves része a film médiuma is, amely
tobb szinten is digitalizalodik: egyrészt technologiailag, hiszen a filmkészités
technikai alapjai valtoznak meg, a hagyomanyos technolégiak, technikak eltiin-
nek. Medialis tekintetben is, mert a technoldgiai valtas kovetkeztében a médium
jellegzetességei elvesznek, atalakulnak, vagy 0j jellemzoékkel gazdagodnak. A
film digitalis mivolta esztétikai tekintetben nagy valtozas hozott, hiszen a lat-
vany a szamitogépes animaciok és az algoritmus altal 1étrehozott tomegjelenetek
segitségével soha nem latott dimenziokat képes 6lteni (Dragon, 2011).

A magyar filmelmélet amellett érvel, hogy bizonyos hollywoodi filmek elbe-
sz¢€16 szerkezetében mar megfigyelhet6 az adatbazis-logika.

A film adatbazis-alapu jov6jével kapcsolatban az adatbazis-logika egyre in-
kabb beszivarog az ugynevezett klasszikus filmes elbeszélési modok logikajaba,
azaz a szamitdgép hatasa a filmmiivészetre nemcsak felszini, hanem sokkal mé-
lyebb (Saghy, 2011).
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Komenczi Bertalan

Oktataselméleti reflexiok az ujmédia fogalomkor
értelmezésére

Bevezetés®

A Konyv és Nevelés cimi folyoirat 2014/1. szaméban figyelemre mélto ta-
nulmany jelent meg az Gjmédia-kdrnyezetnek az oktatasra és a tanulasra kifejtett
hatasarol.? Az értekezés szerzbje (Forgd Sdandor, az Eszterhazy Karoly Féiskola
tanszékvezetd fOiskolai tandra) a 21. szdzad elejének médiakdrnyezetét kettds
elméleti tiikdrben vizsgalja. Széles kitekintésti elemzése egyrészt a kortars to-
megkommunikacié-, illetve médiaclméletek magyarazati kisérleteit tekinti at,
masrészt az oktatdselmélet — ezen beliil els6sorban a tanulaselméletek, valamint
a halézati, online tanitds és tanulds értelmezésének — konceptudlis rendszerére
dern kor (az ezredfordulé utani id6szak) médiavilaga merében mas, mint az azt
megel6z6 idoszaké. Ennek a markans kiilonbozéségnek a leirdsara nem kielégi-
téek sem a korabbi modern, sem a legutdbbi, posztmodern médiamiikodés-
médiahasznalat-médiahatds magyarazatok. A bevezetd szovegrészben mar eldze-
tesen (a sokrétii definialasi kisérletek példainak felvonultatasat megeldlegezve)
felvazolja az 0j médiatajkép — véleménye szerint — legjellemzébb vonasait.

Ezek szerint az ujmédia komplex és hibrid médiumok haldzata, adatok, ta-
pasztalatok tara szabadon vandorl¢6 tartalmakkal, a kulcsszerepld pedig a jelen-
tés- ¢és identitaskonstruald, a civil gyart6-fogyaszté (prosumer), aki a
médiakonvergencia hardver- és szoftverbazisan, decentralizalt és diverzifikalt
kozegben fejti ki aktivitasat.

A tanulmany sorra veszi az Gjmédia és az online tanulas teriiletén fellelhetd
elméleti megkozelitéseket, definiciokat, magyarazatkeresé és értelmezé probal-
kozasokat, példakat; ezért kiilonosen alkalmas arra, hogy segitségével betekin-
tést nyerjiink a kortars kultira, ezen beliill az oktatas medialis szemléletii értel-

Y Az Ujmédia és neveléstudomany — reflexiok egy tanulmdnyra, cimmel a Konyv és Nevelés folyo
-iratban megjelent tanulmany Gjragondolt modositott, valtozata. http://folyoiratok.ofi.hu/konyv-
es-neveles/ujmedia-es-nevelestudomany-reflexiok-egy-tanulmanyra

% Forg6 Sandor (2014): Az ujmédia-kérnyezet hatdsa az oktatésra és a tanulésra. Konyv és Nevelés
16:(1) 76—85. http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es neveles folyoirat 20141
(2015. 11. 18.)
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mezéseibe, illetve jovotrendjeik feltérképezési kisérleteibe. A szerzo elemzése a
technoldgiai/tarsadalmi optimizmus (P1éh, 2011) nézdpontjabdl torténik, enyhe
digitlis utopista szinezettel. Ez legitim és gylimolcs6z0 megkozelitésmodnak
tekinthetd, hiszen — mivel a digitalis/elektronikus/halozati médiavilag egyszerre
jelent kihivast és lehetdséget a kultura és az oktatas kulturdja szamara; a jovo
nyitott és ismeretlen — a hangsuly ugyanugy helyezhetd a lehetdségek optimista
mérlegelésére, mint a kockazatok és fenyegetések korvonalainak felvazolasara.
E sorok ir6ja — azon tal, hogy kiemelve, Osszefoglalva bemutatja, helyenként
ujraértelmezi Forgd tanulméanyédnak szamdra fontosabb elemeit — a tanulméanya-
ban inkabb a kihivasok feldl kozeliti meg a témat; nézépontja — szandéka szerint
— az elméletek és jelenségek konzervativ, kritikai racionalista megkozelitésére
fokuszal. Ennek az irdsnak a szovege helyenként komplementer viszonyba he-
lyezhetd Forgd tanulmanyaval: az érem masik oldalanak a megmutatasara torek-
szik.

Tanulmanyomban eldszor az ujmédia-elméletek egyik vezetd teoretikusanak,
Manovichnak az elképzeléseit vazolom fel — a teljesség igénye nélkiil. Ezt kove-
téen a Forgo-tanulmany tartalmi tagolasat kovetve reflektalok az abban hivatko-
zott ujmédia-értelmezésekre és az jmédia-hasznalat Forgo altal jellemzonek
tartott modozataira. Ezutan kitérek az 0j médiavilagnak a szerzd altal feltétele-
zett, az elektronikus tanulasi kdrnyezetekre iranyul6 hatasaira, az altala elképzelt
lehetséges kreativ és innovativ alkalmazasokra. Végiil 0sszegzem sajat elképze-
léseimet, hipotéziseimet és a lehetséges/valoszinii jovobeli fejleményekre ira-
nyul6 sejtéseimet.

Az ujmédia nyelvezete

Az ujmédiakorszak talan legismertebb elméletalkotdja Manovich. Az Gjmé-
dia nyelvezetérdl irott, sokat hivatkozott konyve® alapmiinek szamit a ,,késé
modern kor” médiamagyarazataiban. Manovich elemz6 €s definitiv modon koze-
lit a szamitogépesitett, halozati médiaszférahoz; a felszini, efemer jelenségek
mogotti hatoerdket, a rejtett Gsszefiiggéseket keresi, mikozben atfogéd rendezéel-
veket konstrual. Konyvének boritdjan a korai szamitégépeknél programbevitelre
szolgalo lyukszalag lathatd, amely nem mas, mint egy perforalt sz¢élii filmszalag,
ralyukasztott binaris koddal.* A binaris kod rahelyezése az ikonikus kodra a
szerz6 egyik alaptézisét sugallja: az Gjmédia-kultira lényege a szamitogép és a
képi média napjainkban kiteljesed6 konvergenciaja.> Véleménye szerint napjaink

% Lev Manovich (2001): The language of new media. MIT Press, Cambridge.

* Nem csak egyszerii szellemes illusztraciorol van szo: Konrad Zuse, az elsd kettes szamrendszer-
ben miikddé tarolt programu szamitégép készitdje (1936—1939) kiselejtezett filmeket hasznalt
lyukszalag-alapanyagként.

® Brdekes, hogy a programozas mint vezérlés elészor valtozatos vizualis mintazatok 1étrehozasat
szolgalta. Charles Babbage a lyukkartya otletét J. M. Jacquard-tol vette at, aki 1805 kortil kifej-
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médiaszférajanak alapveto, kiteljesed6 determinans trendje a két, eleinte elkiilo-
niilt palyat bejaré informacidtechnoldgiai modszer dsszetaldlkozasa. ,,A média
minden tipusa szdmitdgépes feldolgozasra alkalmas numerikus adatokkd alakit-
hat6. Az eredmény: a grafika, a mozgokép, a hang, az alakzat, a tér és a szoveg
egy-egy sorozat komputalhat6 adatta valtoztathat6. Roviden: a média uj médiava
valt.” (Manovich, 2001, 25.)

Az jmédia — elsdsorban informaciotechnoldgiai — determinans hattérténye-
z6it kutatva Manovich 6t alapelvet fogalmaz meg: numerikus reprezentacio,
modularitds, automatizalas, valtoztathatdsag, kulturalis atkodolds. A kifejezések
ebben a relacioban részben a konvencionalis jelentéstartalmukat hordozzak,
azonban Manovich 1j, jarulékos értelmet is tulajdonit nekik. Az elsd alapelv arra
utal, hogy minden Gjmédia-objektum mogott egy digitalis binaris kod rejlik, azaz
formalisan leirhatd, és algoritmikus manipulécionak vethetd ald (numerikus rep-
rezentacio). A masodik alapelv szerint az 1j médiaelemek strukturalis szervezo-
dése modularis, diszkrét elemeket tartalmaz, amelyek valtozatos formaban kom-
binalhatok és ujra kombinalhatok (modularitds). (Ez a tulajdonsdg mar az adat-
bazis-logika felé mutat). A harmadik alapelv a médiaclemek 1étrehozasara, elér-
hetéségére, szelektalasara, kombinalasara iranyul6 technologia jellegére vonat-
kozik (automatizalds). Manovich az automatizalas két szintjét kiillonbozteti meg.
Az elso, egyszeriibb szinten (low-level automation) azt a folyamatot érti, amikor
a felhasznalo egyszer(i algoritmusok felhasznalasaval vagy kész mintak alapjan
hoz létre, illetve mddosit médiaobjektumokat. A masodik, (ma még?) kissé futu-
risztikus szint jellemzoje az emberi intencionalitas kikiiszobolése a kreativ fo-
lyamatbol, amelynek feltétele az, hogy a szamitogép megértse a létrehozott mé-
diaobjektumban rejl6 jelentést. igy a magas szintii automatizalas igénye atvezet
a mesterségesintelligencia-kutatasok vilagaba, megértésre és kreativitasra képes
gépi rendszerek létrehozasara iranyuld célkitiizésekkel. A negyedik alapelv az
ujmédia—objektumoknak az a sajatossaga, hogy ezek nem egyszer s mindenkorra
rogzitett entitdsok, hanem egymastol eltérd, potencialisan végtelen valtozatok
sorozataként jelennek meg (valtoztathatosag/valtozatossag). Ennek a jellemzo-
nek az egyik kovetkezménye, hogy ezek az objektumok az egyéni sajatossagok-
hoz, személyes preferenciakhoz illeszthet6k és skalazhatok — az automatizalas
egyre magasabb ¢és kifinomultabb szintjén. Az 6tédik alapelv a kulturalis atkodo-
las (transcoding), amelyet Manovich a médiakonvergencia legjelentdsebb kovet-
kezményeként értékel. Ugy gondolja, hogy abbol a ténybdl adédoan, hogy az j

lesztett egy olyan Uj eljarast, amelyben a szalflizés irdnyitasdhoz és igy kiilonb6z6 mintazatok
szovéséhez lyukasztott kartyasorozatot hasznalt. Az analitikus szamitogép és a vizualis minta-
generalas elsé talalkozasa volt ez. Nem csoda, hogy a Babbage szamitogép-szerkesztési ideaiban
rejlo lehetdségekre éppen ezzel a metaforikus képpel hivta fel a figyelmet a gép egyik kortars
leir6ja, Ada Byron: ,,Az Analitical Engine ugy sz0vi az algebrai mintazatokat, ahogyan Jacquard
szOovogépe a virag- és levélmintakat. [...] Azzal, hogy lehetdvé teszi altalanos szimbolumok ha-
tartalan variacioban ¢€s tetszés szerinti terjedelemben torténé kombinacidjat, a gép egyesiti a ma-
terialis miitveleteket a matematika legfontosabb teriileteinek mentalis folyamataival.”
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médiaelemek 1étrehozasa, tarolasa, archivalasa, terjesztése szamitdgépes techno-
logiai (szoftver)bazison torténik, a média tradicionalis kulturalis logikajat a sza-
mitogeép logikaja szignifikdnsan befolyésolja és at fogja formdlni. ([...] the com-
puter layer will affect the cultural layer.) Feltételezése szerint ,,az a mod, aho-
gyan a szamitogép modellezi a vildgot, reprezentalja az adatokat és lehetdvé
teszi az ezekkel torténé miiveleteket, valamint az ember-szamitogép interfészben
megtestesiild konvenciok — az, amit dsszefoglaloan szamitogépes ontologianak,
szamitogépes episztemologianak és pragmatikanak nevezhetiink —, befolyasoljak
az ujmédia kulturalis rétegét, annak szervezddési modozatait, 4j valtozatainak
generalasat és tartalmi elemeit” (Manovich, 2001, 46.). Igy az Gjmédia egy alta-
lanosabb és atfogdbb folyamat, a kultura Gjragondolasanak eléfutaraként hat, és
— Harold Innis és Marshall McLuhan szellemi 6rokségére épitve — a médiaelmé-
let olyan 0j horizontjait hivja eld, amelynek egyik alapvonasa a szoftverekrol
val6 elméleti gondolkodas kozéppontba helyezése (Manovich, 2001, 47-48.).

Manovich atfogd médiaclméletének 1ényeges eleme az adatbazis-fogalom
koézéppontba allitasa, és uj, kulturdlis dimenzidba torténd emelése. Mig a kultara
korabbi kifejezésmoddjanak alapformaja a narrativa, addig a szamitogépes kor-
szak karakterisztikus kifejezOeszkoze, az Gijmédiumok generalasanak forrashal-
maza szerinte a szamitogépes adatgylijtemény, az adatbazis, amelynek sajatos
logikaja az informaciés korszak dominans gondolkodasmodjanak leképzodése,
¢s egyuttal determinans tényezdje is. Manovich szavaival: ,,az adatbazist a sza-
mitoégeépes kor 1j szimbolikus formajaként is értelmezhetjiik, egy Gj mddszernek,
amellyel az 6nmagunkbol és a vilagrol szerzett tapasztalataikat strukturalhatjuk.
[...] a vilag képek, szovegek és mas adatrogzit6k rendezetlen és végtelen gylj-
teményének tlinik, helyénvald, hogy adatbazisként modellezziik® (Manovich,
2001, 219. p.).

Az adatbazis és a narrativa tehat a vilagértelmezd lényegkiemelés eltérd,
egymassal versengé, ellentétes formait jelentik. ,,Az adatbazis mint kulturalis
forma adatok listajaként képviseli a vilagot, ugyanakkor elutasitja ezen lista
rendezését. Ezzel szemben a narrativa ok €s okozat szerint rendszerezi a latszo-
lag rendezetlen dolgokat (eseményeket) (Manovich, 2001, 225.). Az Gjmédia-
objektumokrol a kovetkezd olvashato: ,,Sok ujmédia-objektum nem mesél torté-
netet; nincs kezdetiik vagy végiik; valdjaban nem fejlédnek sem tematikusan,
sem formalisan vagy barmely mas olyan modon, amely az elemeiket sorrendbe
rendezné. Inkabb egyéni elemek gyijteményének tekinthetdk, ahol minden
egyes elem egyenértéki jelentdséggel bir” (Manovich, 2001, 218.). Manovich
értelmezése szerint az ijmédia tallép a vilag narrativ értelmezésén. Az 0j kultu-
ralis interfész (human-computer-culture interface) képezi a belépési feliiletet a
kulturalis adatbazisokhoz. (Az 1j interfész harom korabbi format integral: nyom-
tatott lap, mozgdoképet megjelenitd feliilet és grafikus felhasznaloi feliilet [GUI,

® Itt és a tovabbi Manovich idézeteknél Kiss Julianna forditasat hasznaltam fel (dpertiira, 2009. 5. 1.).
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HCI]). Bar az adatbazis a kulturalis formak széles skalajat timogatja, az
ujmédiakorszakban a modern kor és az azt megel6z6 iddk tradiciondlis linearis
narrativaja az adatok Osszeflizésének csupéan egy parcidlis, partikularis esete.

Manovich koncepcidja els6 kozelitésre jol kidolgozott, koherens rendszernek
mutatkozik. Logikus, tudomanyos igényli narrativa, amely szdmos eredeti felis-
merést és kreativ oOtletet tartalmaz. Azok a tovabbi ujmédia-értelmezések és de-
finicios kisérletek, melyeket Forgd tanulméanya mutat be, széles mintavételt jele-
nitenek meg, igy sziikségszeriien mozaikszeri, eklektikus képet kdrvonalaznak,
amely kép azonban reprezentativnak tekintheté a vonatkozd vélekedéseket ille-
tden.

Ujmédia-definiciok és -értelmezések

Forg6 Sandor tanulményaban a definiciok, értelmezési kisérletek sorat az Eu-
ropa Parlament egyik — kdzelebbr6l nem meghatarozott — allasfoglalasara torté-
né rovid utalds vezeti be. A normativ, pozitiv jovoképet sugalld deklaracio meg-
allapitja, hogy az Gjmédian alapulé kommunikacids gyakorlat révén lehetségessé
valik egy Uj tipusu eurdpai kozszféra létrehozasa. Hogy milyen lesz ez a koz-
szféra, illetve mit takar az ujmédia fogalma, azt tovabbi szovegidézetek, illetve a
szerzO sajat észrevételei, megallapitdsai mutatjak be. Forgd eldszor is kiilonbsé-
get tesz a médiumok hagyomanyos halmaza és az tjmédia kozott, miszerint a
hatarvonal részben ott htizhaté meg, hogy az el6bbi mindig linearis torténetszer-
kezetben juttatja el a tartalmakat a felhasznalohoz. A késébbiek soran lengyel
szerz6k szovegébdl megtudhatjuk, hogy olyan jelenségrdl van szo, amely lega-
labb harompdlust: digitalis eszkoz beépitett interaktiv felhasznaloi visszacsato-
lassal ellatva, melyen keresztiil tartalom érhet6 el (barmikor, igény szerint), és a
jelenség 1ényeges eleme a kreativ részvétel, amely magaban foglalja 0j tartalmak
irregularis, valos idejii 1étrehozasat is (Schivinski-Dgbrowski, 2013). Egy kovet-
kezd idézet a fogalom értelmezését oly mértékben terjeszti ki, hogy az magaban
foglal olyan elemeket, mint a konvergencia, a globalizacio, a kibertér, a digitalis
gazdasag, az interaktivitds és a halozati biztonsaggal kapcsolatos kérdések
(Flew, Terry, 2008).

A tovabbiakban McQuail 4 tomegkommunikacio elmélete cimii miivébdl sze-
repel egy olyan kategorizalas, amely az (j médiumokat a személykdzi kommu-
nikacio, az interaktiv jaték, az informaciokeresési eszkoz és a kollektiv részvéte-
li kommunikécioés platform fogalmak ala sorolja be — a tartalom, a felhasznalas
¢és a kontextustipus alapjan (McQuail, 2003). Figyelemre méltd, hogy McQuail
az 0j médiumoknak a régiektol torténd megkiilonboztetésére olyan jellemzoket
is figyelembe vesz, amelyek mindkét médiumtipusra jellemzéek, csupan domi-

srer

tondmia, jatékossag, személyesség, tarsassag stb.).

43



Szakadat ugyancsak haromelemil rendszerként azonositja a jelenséget: az uj-
média kommunikdcios eszkozt (digitalis, haldzati), sajdatos tartalomszervezést
(multimédia, interaktiv média) valamint ujszerii egyéni és kozosségi cselekvési
formakat magaban foglalé médiatipus (Szakadat, 2006).

Forgd az Gjmédia fogalmanak értelmezése a Manovich-féle tedria kulcsfo-
galmara épitve Iényeges elemként kiemeli az adatbadzis-logikan alapulo felhasz-
naloi tartalomszervezés és tartalom-eloallitas lehetdségeit, amelyben a narrati-
vaalkotas sajatos, egyedi valtozatai jelennek meg. Ezek koziil elsésorban a nem-
linearis és a véletlenszerii narrativakonstrual6 technikakat allitja szembe a tradi-
cionalisan épitkezd linearis tartalomszervezéssel.

Felvetddik azonban a kérdés, hogy ha az ijmédiara jellemz6 tartalomszerve-
z¢ést a narrativaval szembenalld, az azt felvalto eljarasként hatarozzuk meg, ak-
kor miért beszélink tovabbra is narrativaalkotastol? Ez az ambivalencia
Manovich szdvegeiben is megmutatkozik. Konyvének Az adatbazis logikaja
cimii részében példaul igy fogalmaz: ,,Az interaktiv narrativa (amit a
hiperszoveg analogidjaként »hipernarrativainak« is nevezhetiink) szamos, az
adatbazison keresztlil halado utvonal 0sszegzéseként is értelmezhetd. A hagyo-
manyos, linearis narrativa egy a sok lehetséges utvonal koziil, azaz egy adott
valasztas a hipernarrativan belill. Ahogyan egy kulturalis objektum, ma az ijmé-
dia-objektum (azaz csak egy felhasznaldi feliilettel rendelkez6 médiaobjektum)
sajatos esetének tekinthetd, a hagyomanyos linearis narrativa a hipernarrativa
sajatos eseteként jelenik meg” (Manovich, 2001, 227).

A hagyomdanyos narrativa tehat csupan egy parcialis esete a tartalmi elemek
rendszerbe szervezésének (részeleme egy komplex, potencialis halmaznak, me-
lyet a fenti szovegrészben — ha jol értelmezem — Manovich a hipernarrativa fo-
galommal jeldl). Létrehozésa olyan eljaras, melynek soran ,,a szerzének az ele-
mek szemantikajat és azok kapcsolatat is meg kell szabnia ahhoz, hogy a vége-
zetiil kapott objektum megfeleljen a narrativa fentebb részletezett kritériumai-
nak” (Manovich, 2001, 228). A masik lehet6ség pedig — amelynek pedagogiai
vonatkozasait Forgo tanulmanya is értelmezi — az adatbazis-logika szerinti tarta-
lomszervezés, amikor ,,a torténéseknek nincs kezdetiik vagy végiik; valdjaban
nem fejlédnek sem tematikusan, sem formalisan vagy barmely mas olyan mo-
don, amely az elemeiket sorrendbe rendezné.”” Manovich ennek a narrativ tarta-
lomszervezéstol kiillonbozé kreativ eljarasnak a legitimitasat hangsulyozza a
kovetkez6, ugyanott olvashatd szdvegrészben is: ,,Ha azonban a felhasznalod
egyszerlien hozzafér kiilonb6z6 elemekhez egymas utan, altalaban véletlenszert
sorrendben, akkor semmi okunk azt feltételezni, hogy ezek az elemek narrativat
alkotnanak. Es valoban: miért kellene a felhaszndlo altal létrehozott adatbazis-
ban szerepld adatok tetszoleges sorozatanak a szereplok altal okozott vagy meg-
¢lt, egymashoz kapcsolddd események sorozatat eredményeznie?” (Manovich,

" Forgo idézi Manovich szévegét: Forgé, 2014, 81.
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2001, 228) Szintén itt olvashatd egy, az ambivalencia mibenlétét értelmezé to-
vabbi fontos mondat is: ,,Az ujmédia vildgdban a »narrativa« sz6 ugyanakkor
gyakran haszndlatos egy mindent magaban foglald kifejezésként annak palasto-
lasara, hogy még nem fejlesztettiink ki egy olyan nyelvet, amellyel ezeket az 1j
és kiilonods objektumokat leirhatnank” (Manovich, 2001, 228). Megitélésem
szerint ez a mondat vildgosan kifejezi azt a tényt, hogy az ujmédia teoretikusai
keresik az adatbazis-narrativa dualizmusnak egy metaclméletben valo feloldasat;
ezt az elméletet azonban még nem alkottdk meg.® A narrativafogalom sajatos
értelmezEsérol, részben ujra definialasarol van itt sz6, amelybdl természetesen
kovetkezik a narrativak sokfélesége (narrativapluralizmus).

Az ujmédia és a felhasznalok

Az Gjmédia-értelmezésekben jelentds szerepet tulajdonitanak a kimeneti, fel-
hasznaldi, ,,fogyasztoi” oldalnak. Ez a tényez6 kiilonosen erds hangsulyt kapott
a Manovich 2001-ben kiadott konyvét kovetd iddszakban megjelent kdzosségi
alkalmazasok széles korti hasznélatanak elterjedésével. A definitiv megkozelité-
sek felhasznalora fokuszalod valtozatainak bemutatasat Forgd elsésorban Aczél
Petra és Miillner Andras szovegeire alapozza (Aczél, 2010; Miillner, 2013). Ac-
7€l szerint az ujmédiat a média korabbi formaitol a digitalizacio, az interaktivi-
tas, a hipertextualitds, a szortsag és a virtualitds (mint ,.kulcsjellemzok™) kiilon-
boztetik meg. Az ujmédia-hasznalat soran a jellegzetes felhasznaloi attitiid a
nem tudatos, célirdnyos keresés, a véletlen felfedezés: ,,az online-hirszolgaltatas
és hirfogyasztas alapgesztusa a serendipity-effektus:® a »szerencselelet« ujmédias
orome, szerencsés felfedezés [...] a keresés szandékatol fliggetlen ratalalas,
amely az interfészen bolyongoknak, az (jmédia bongészbinek alapélménye.”™
Miiller tanulmanya felrajzolja az Gjmédia-konstellacid ,.interfészen bolyongo”
jellegzetes civil felhasznaldjanak allegorikus alakjat, aki természetesen mozog

@

Fuggetlenill attol, hogy az Gjmédia-objektumok linearis narrativaként, interaktiv narrativaként,
adatbazisokként vagy valami masként jelenitik meg magukat, az anyagelrendezés szintjén mind
adatbazis. Az j médidban az adatbazis kulturalis formak széles skalajat tdimogatja, amelyek a
kozvetlen forditastol (az adatbazis adatbazis marad) olyan formakig terjednek, melyek logikaja
az anyagi forma logikajanak ellentéte, vagyis narrativa. Még pontosabban, egy adatbazis tdmo-
gathat narrativat, de a média logik4jaban semmi nem segiti eld a létrehozasat. Igy nem meglepd,
hogy az adatbazisok jelentds, ha nem épp a legnagyobb teriiletet foglaljak el az ujmédia térké-
pén. Még meglepdbb, hogy a spektrum masik oldala, a narrativak, miért 1éteznek még mindig az
ij médiaban. (Manovich, 2001, 228.)

A felhasznalo, aki keresés kozben olyan varatlan, érdekes informaciora bukkan, hogy eredeti
céljat feledve teljesen Uj iranyba kezd el kutatni. A szakirodalom ezt ,,serendipity-effektusnak”
hivja.

10 Aczél Petra (2010): Vilagtalan hir. Retorikai felvetések miifajrol, objektivitasrol, Gjmédia-
hirszovegr6l. Vigilia. 75. 11. 805-813. http://www.vigilia.hu/regihonlap/2010/11/aczel.html
2014.11.
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lételemében, az ad-hoc informaciok kaotikus, dinamikusan valtozé vilagaban — a
Baudelaire nyoman — Walter Benjamin altal megrajzolt flandr figurajabol kiin-
dulva.'* Eredeti jelentésében — Baudelaire megfogalmazasa szerint — a flanér
nagyvarosi, raérd céltalan sétalo, akinek a ,,tomeg az igazi eleme, mint a madar-
nak a lég, mint a halnak a viz, szenvedélyes megfigyeld, akinek szdmara végte-
len 6rom, ha a sokasag, a valtozékonysag, a mozgés, a tiinékenység és a hatarta-
lansag korében tithet tanyat.”? Ez a kiilon0s nagyvarosi figura a német irodal-
mar, Walter Benjamin irasaiban valt olyan allegorikus alakka, aki a szerzonek a
kapitalista tdrsadalom cél- és haszonelviiségével szembeni kritik4jat, altalano-
sabb értelemben a modern vilag talspecializaltsagaval és sietésével szembeni
alapallasat testesitette meg. A Benjamin altal kritizalt modernitas emblematikus
médiuma a ,konyvbeliség” kultirajat megtestesité akadémikus konyv. ,,A
benjamini életmiiben a flaneur alakjaval szervesen Osszekapcsolodnak az aka-
démikus konyvrdl szott gondolatok; a konyv azon ideologidjat érinté benjamini
kritika, amely ideologia a pozitivitast sugallo linearitasban és a teleologiaban
alapozddik meg. A konyv ideologikus, mert hierarchia jellemzi, mert tudas és
hatalom nyujt benne egymasnak kezet, €s a nagy elbeszélések adekvat médiuma,
amennyiben eredet-mitosz és teleologikussag vezérli.” (Miiller, 2004)

Benjamin tanulmanyainak megirdsa idején a szdmitégépnek még a fogalma
sem létezett. Az altala anakronisztikusnak tartott konyvet felvalté médiumok
nala a modern nagyvaros médiumai, amelyek adekvat modon viszonyulnak a
korhoz és annak igényeihez: az 0jsag, a plakat, a ropcédula és a reklam.”® Ko-
runkban a nagyvaros a vilaghaloé metaforaja, a késé modern flandr pedig az 1j-
média valtozékony, tiinékeny és hatartalan kibertereiben dgyeleg, melyek szoft-
verek altal generalt interaktiv virtualis kornyezetek.* A hipertextualis, multime-
dialis ijmédia-univerzum folyamatosan interaktiv helyzeteket general, a bolyon-
g6 maga alakitja ki az efemer elemek kdzotti kapcsolatokat, jelentést és alkalmi
kontextust kolcsondzve azoknak.

Sajat koncepcidja alatdmasztasara Forgd azt a szovegrészt emeli ki Miiller
tanulmanyabol, amelyben a hipertextes szervezddésli adatbazisok elemei kozt
bolyongd flanér-felhasznalo (a szerzd szerint) karakterisztikus jellemzdi olvas-
hatok: ,,Roviden Gsszefoglalva az eddigieket, felsorolhatjuk, hogy mi kapcsolo-
dik a flaneur allegorikus alakjan keresztiil a hipertext felhasznaldjahoz. Szabad-

! Benjamin, Walter (1980): A masodik csaszarsig Périzsa Baudelaire-nél. In: Benjamin, Walter:
Angelus Novus. Magyar Helikon, Budapest. 873.

12 Az idézetnek ez a része Baudelaire eredeti szOvegébdl szarmazik. Baudelaire, Charles(1988): A
modernség. In: Baudelaire, Charles: Miivészeti kuriézumok. Corvina K. 83.

3 1tt Miiller szovegébdl hasznalok néhany kifejezést.

1 Egy idézetgyiijteményben bolyongé felhasznilo ugyanaz, mint egy nagyvéarosban csatangold
flaneur: mindkett6 a szo szoros értelmében targyakra bukkan, és ezen taldlt targyakat mintegy
atszellemiti, ezek kozott kapcsolatokat vagy adekvat szoval korrespondanciakat teremt, és ezek
a talalt targyak és korrespondanciaik adjak ki az 6 sajat utvonalat, sorsat, torténetét.” (Miiller,
2004, 924.)
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sag, vagyis figgetlenség mindenfajta, masok altali navigaciotol, kritikai gyakor-
lat; a talalt targyak és szovegek atszellemitésének képessége, vagy ahogy Baude-
laire mondan4, az iires dolgok megtoltése; valamint pozitiv onkifejezés a sajat
torténet létrehozasan keresztiil.”™ O ugy latja, hogy ,,a webketté megjelenésével
a kozosségi médiumokban az tires dolgok feltoltddnek, sajat idévonal (timeline)
tartalomszervezés és aggregalas adta alkalmazasok révén, ugyanakkor megfi-
gyelhetd, hogy sokan tavol tartjak magukat a plebejusnak itélt — korabbi elddei
(Myspace, iWiW) sorsara jutd6? — Facebook-tol, mikozben tartalomgeneralas
nélkiil anonimitasban megfigyeléként, »flanérkddnek«.”(Forgd, 2014, 80). Fel-
hivja a figyelmet arra a tényre, hogy a flandr szerepéhez a tartalomgeneralo és
tarsaskommunikacios aktivitas kiilonbozé fokozatai tarsithatok, amelynek jel-
legzetes mintazatai, ezek valtozasai (online habitusvaltas, a kozosségi médiatu-
datossag modosuld megnyilvanulédsi formai és intenzitasanak alakulasa) fontos
informaciokhoz juttathatnak benniinket az ujmédia tarsadalmi hatasairol.

Ujmédia, neveléstudomany és pedagégiai praxis

A neveléstudomany és a pedagogiai gyakorlat irdnyabol szemlélve az (jmé-
dia jelenségét Forgo eldszor azt vizsgalja, milyen meglévd elméleti konstrukciok
lennének a legalkalmasabbak az j médiavildg értelmezésére. Az a kérdés is
felmertiilhet, hogy van-e sziikség elméleti magyardzatokra, lehetséges-e atfogo
oktataselméleti keretrendszer alkotasa ebben az esetben. Torténnek-e olyan mér-
tékli valtozasok az emberi kommunikacié €s informaciofeldolgozas vilagaban,
hogy azok hatassal lehetnek az oktatasrol, tanulasrol eddig kialakitott, felhalmo-
zodott elképzeléseinkre, esetleg alapjaiban valtoztatjak meg azokat? Ezekre a
kérdésekre ma még nem tudunk megalapozott valaszokat adni. Forgd tanulma-
nyanak egyik erénye, hogy megprobalja szamba venni a jelenleg kézenfekvének
tiind, lehetséges kozelitésmodokat.

Ha az ujmédia vilaganak oktatasi konzekvencidirdl gondolkodunk, megke-
riillhetetlenek a tanitasra és a tanulasra iranyuld elméleteink. Forgd szerint az
eddig kialakitott tanulaselméletek nem alkalmasak az ujmédia-jelenség oktatas-
elméleti értelmezésére. Ugy latja, hogy az adatbazis-szervez6désii médiavilag
logikéja annyira eltér a korabbi konyves és televizids korszakban megszokott
gondolkodasmodtol, hogy az annak részét képezd tanulaselméletek sem adnak
megfeleld értelmezési keretrendszert az ) fejlemények megértéséhez. Vélemé-
nye szerint merében Uj szemléletre és ennek alapjan a tanitas és tanulas Gj elmé-
leti keretrendszerének kidolgozasara lenne sziikség. Ennek az 01j szemléletnek a
médiaforradalom jelenlegi fazisdban csupan a feltételezett forrasvidékeit lehet
megjeldlni utalasszeriien. Az online vildg ismeretszerzo praktikainak jellemzoi,
mint példaul a felfedez6, nem-linearis, hipertextualis, véletlen (random), a

15 Forgé idézi Miiller szovegét: Forgs, 2014, 79.
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mikrotartalmakra épitd és mobil eszk6zok felhasznalasaval torténd tanulés
(mikrolearning) ebbe a korbe sorolhatok. Vannak, akik ez utdbbitol varjak a
formalis és az informalis tanulas k6zo6tti szakadék athidalasat (Molnar, 2013). A
tartalmak linearis Osszeflizésével szemben elGtérbe keriilne a ,,véletlenszer(”
tartalomszervezés, ahol a tradicionalis tartalomelrendezést elagazasos, haldzatos
szerkesztési elvek véltanak fel. Uj oktatasi stratégiak kialakitdsara van sziikség,
amelyek a korabbitol eltérd ,,tanoérai dramaturgiat” kovetelnek. Mindez magaban
foglalja 01j narracios technikak kifejlesztését, a véletlen és az improvizativ ele-
mek tanitadsban torténd szerepének hangsulyosabba valasat, ,,a proba-szerencse
tanulason talmutaté random learning elmélet figyelembe vételét is, fontos sze-
rephez juttatva a keresés szandékatol fliggetlen ratalalast, felfedezést.”*® Forgo
fontos szerepet tulajdonit a serendipity-effektus tudatos alkalmazasanak, és azt
gondolja, hogy ,,az eredetileg 6ssze nem fiiggdk a keresésben és a kovetkezte-
tésben Osszetartozova lesznek”. Feltételezi, hogy ,,az adatbazis és narrativa kap-
csolatan alapuld Gjmédia-felfogas — a végteleniil soknak tiind lehetéségeit te-
Kintve — az ismeretatadason tal alkalmas a szemléltetési lehetdségek megujitasa-
ra, befogad6i motivacid erdsitésére, a digitalis kompetencia fejlesztésére csa-
kugy, mint az értékrendszer formalasara és alakitasara”.'’

Az jmédia oktataselméleti konzekvenciainak sarkalatos pontja az Gjmédia-
rendszerek és a tanulaselméletek viszonya. Forgd ezt az Osszefliggés-rendszert
egy abra felhasznalasaval értelmezi.’® Az abran a behaviorizmus talpazatabol
emelkedik ki a kognitivizmust és a konstruktivizmust jelképez6 két haromszog.
A harom tanulaselmélet ilyetén torténd elrendezése nem csupan annak a ténynek
felel meg, hogy a 20. szazad episztemologiai-pszichologiai ihletésii dominans
tanulaskoncepcioi koziil elészor a behaviorizmus jelent meg, és ezt kovetden,
ezzel szemben definidlta magat a két masik koncepcid. Az abra ilyen elrendezé-
sébdl az is kikovetkeztethetd, hogy a harom, tanulasrol kialakitott elméleti meg-
kozelités kozott szoros kapcsolat van, amely részben komplementaritast fejez ki.
A tanulds az egyik legalapvetobb mentalis jelenség, az elmemiikddés része; az
elme mitkddése viszont csak a szubjektiv tapasztalas szamara hozzaférheto, igy
direkt, objektiv moédon nem vizsgalhato. A behavioristak ezt a problémat ugy
oldottak meg, hogy az elmét zarojelbe tették, feketedoboznak tekintették, és azt
vizsgaltak csupan, ami objektiven mérhet6: a kozvetleniil megfigyelhetd visel-
kedést. A behaviorizmus szerint a tanulds nem mas, mint a viselkedés
kondicionalasos modositasa a megfeleld kiilsé ingerek hatasara. Ez a felfogas a
tanulasi folyamatokat a tanulo és kornyezete kolcsonhatasaként értelmezi, szinte
kizarélagos szerepet tulajdonitva a kdrnyezet hatasainak.

A behaviorista tanulasfelfogasrol — amely az agyat és az elmét csupan az in-
gerek ¢s az ezekre adott valaszok kapcsoloszerkezetének tekintette — hamar ki-

% Forgo, i. m. 83.
7 Forgs, i. m. 83.
18 Tanulaselméletek és az njmédia-rendszer kapcsolata, i. m. 84.
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deriilt, hogy nem alkalmas az Gsszetettebb tanulasi folyamatok kielégité magya-
razatara. Nem sokdig lehetett eltekinteni att6l a nyilvanvald tényt6l, hogy a tanu-
lasban nagy szerepet jatszanak a kozvetleniil meg nem figyelhetd belsd struktu-
rak és folyamatok. Ezért a kognitivizmus és a konstruktivizmus kdzos vonasa az,
hogy a behaviorizmus altal kikiiszobolt agy, illetve elme miikodésére koncentral.

A kognitivizmus szerint a tanulas informdciofeldolgozés, mégpedig szimbo-
lummanipulacio, hasonloan a szamitogépek mitkodéséhez (az elme komputacios
elmélete). Az elmélet szerint az elme miikodésének megismeréséhez elegendd a
szimbolummanipulacié toérvényeinek meghatarozasa és a miikddés ezeknek
megfeleld leirasa. Ez a komputerfunkcionalizmusnak nevezett felfogds magaban
rejti azt a hitet is, hogy ha a leiras kellden pontos, akkor megértettiik az elmét, és
miikddését barmilyen fizikai rendszeren megvalosithatjuk, feltéve hogy az ren-
delkezik az ehhez sziikséges komplex strukturalis jellemzdkkel (fizikai szimbo-
lumrendszer hipotézis).” Az agy és az elme ebben az esetben is fekete doboz, de
a kognitivistak tobbsége a fentebb ismertetett tedria szerint megprobalja model-
lezni. A konstruktivizmus abbol indul ki, hogy ez a kreativ szerkezet — mindegy,
hogy milyen modon — komplex viselkedés- és gondolkodasmintakat general, a
tanulas pedig ezek Osszevetése a kiilsé vilaggal. Bar nem tagadja a
kognitivizmus komputacios modelljét, feltételezi, hogy az elme miikodése nem
csupan ebbdl allhat; igy kozelebb all a kulturalis pszichologiahoz, mint a kogni-
tiv tudomanyhoz. Napjaink kognitiv idegtudomanya azzal, hogy nem kotédik
szorosan komputerfunkcionalizmus dogmajahoz, részint a konstruktivizmushoz
kozelit. Kozelit azonban egy tagabban értelmezett behaviorizmushoz is, azzal,
hogy a korabban zarojelbe tett agyat tanulmanyozva az elmemiikodést (igy a
tanulast is) komplex neuronhalézatok miikddésére, ,,viselkedésére” igyekszik
visszavezetni.

Azt gondolom, az eddigiekbdl latszik, hogy a konnektivizmus nem illeszthetd
be a tanulasi folyamatok értelmezésének ebbe az episztemologiai/pszichologiai,
illetve ontoldgiai jellegii, természettudomanyos logikajaba. Nyilvanvalo, hogy a
halézati informacios rendszerek uj lehetdségeket biztositanak az informacidszer-
z€s és a tanulas szamara. Ezeket az 0j lehetdségeket teoretikusan is meg lehet
kozeliteni, és elvileg igényes elméletek fogalmazhatok meg arra vonatkozdan,
hogy mennyiben 0j és mas a halozati tanulas. Ez azonban nem tanulaselmélet
lesz — legalabbis nem abban az értelemben, ahogyan a behaviorizmus, kognitiv-
izmus és konstruktivizmus az. Ezek ugyanis — mint fentebb réviden kifejtettiik —
azt értelmezik, hogyan, milyen mechanizmusok révén képezi le egy rendszer (az
agy/elme) a kornyezetét; honnan ered, hogyan alakul ki a tudas, és az milyen
viszonyban van a kiilsé vilaggal, illetve azt, hogy hogyan lehetséges a kdrnye-
zethez illeszkedo adaptiv viselkedés.

19 [...] a gondolati és fizikai rendszerek kozott megvalositasi viszony van: egy gondolati rendszer

tobbféle fizikai rendszerben is megvalosulhat.” Pléh Csaba (2013): A megismeréstudomdany
alapjai. Az embertdl a gépig és vissza. Typotex Kiadd, Budapest. 31.
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Forg6 tanulmanyéaban a pedagogiai praxis iranyabol torténd kozelités kiindu-
lopontja az a felvetés, hogy az ujmédia-hasznalattal kapcsolatos kreativ tobblet,
szabadsag élmény, kritikai attitlid és innovativ szellemiség vajon beilleszthet6-e
az oktatas, a nevelés, a tanitas folyamataba, és ha igen, hogyan. Forgo attitiidje
alapvetden pozitiv, ugy gondolja, hogy ha a médiavilagban mikodik ez a hatés-
rendszer, miért ne lenne hasznosithat6 a tanitasi-tanulasi folyamatban is. Feltéte-
lezhet6, hogy az ez iranyll modszertani Ujitadsoknak az a haszna is meglenne,
hogy a tanitas és tanulas tradicionalis, kissé unalmas, sziirke és rutinokra épiil6
vildgat izgalmasabba, szinesebbé tenné. A pedagogiai kutatds és kisérletezés
szamara is hasznos lenne ezen az (j teriileten vizsgalodni, tapasztalatokat gytij-
teni. Ugyanakkor latja azokat a nehézségeket is, amelyek az j modszerek beve-
zetésével jelentkeznek. Az Gjmédia adatbazisokra épiild, hipertextudlis, online
vildganak hatartalan komplexitasa komoly kihivast jelent mind a tanuld, mind a
tanar szamara. Ezért a tanar egyik fontos, 0j feladata a kibertérben torténd orien-
tacios képesség fejlodésének eldsegitése.”” Ennek részét képezi ,,az tjmédia tar-
talmak interfészre torténd aggregalasa”, illetve olyan stratégiak elsajatitasanak
elésegitése, ,,amelyek lehetdvé teszik a tanuld szamara a hatékony, 6nallo, felfe-
dez6 tanulast, az alkoto-konstruktiv tevékenységet”.? Fontos feladat lesz annak
a megvizsgalasa is, hogy a tradicionalis oktatdsra jellemz0 narrativ logika mellé
hogyan épitheté be az adatbazis-alapon torténd tartalomszervezés logikaja. Az
ujmédia és az oktatas kapcsolatarol gondolkodva azonban érdemes a kérdéskor
néhany altalanosabb, oktataselméleti és nevelésfilozofiai konzekvencidjat is
végiggondolni. Tanulmanyom kdvetkezd, zar6 fejezetének ez a témaja.

Szoftver, kultura és személyiségfejlodés

,Remélem, hogy az ujmédia elmélete, ahogyan azt konyvemben megfogal-
maztam, nem csupan a jelen megértéséhez jarul hozza, de eligazitdé vazlatként
szolgalhat a kisérleti probalkozasok szamara is ezen a teriileten.”? Ebben a
mondatban foglalta 6ssze Manovich elméletalkoto6 tevékenységének célkitiizése-
it 2001-ben megjelent konyvében. Tobb mint tiz év tavlatabol visszatekintve
megitélhetjiik, ez idaig mennyiben teljesiiltek a szerz6 reményei és elvarasai.
Feltehetjiik a kérdést, hogy milyen mértékben helytallok azok a vonatkoztatasi
pontok, amelyeket az Gjmédia értelmezéséhez meghatarozott. Manovichban is

2 A navigaci6 soran gyakori a dezorientacio, amelynek egyik forméja az , eltévedés a hipertérben”
(lost in hyperspace). Ez abbdl adodik, hogy a felhasznalé nem tudja, hogyan lehet elérni az
adatbazisban valamely informaciot, vagy elvesziti az attekintést. Konceptualis dezorientacio ke-
letkezik, ha a felhasznalo a felbukkand informacié szemantikai 9sszefiiggéseit nem képes meg-
1év6 tudasrendszerébe integralni. Ha a rendszer szerkezete, miikddése a hasznald szamara tilzot-
tan komplikalt, kognitiv tulterhelés (cognitive overload) jon létre.

2L Forgo, i. m. 83,

22 Manovich, Lev (2001): The language of new media. MIT Press, Cambridge. 11.
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felmeriilt az a gondolat, hogy egyaltalan van-e értelme, 1étjogosultsaga atfogod
elméletalkotasra olyan teriileten, ahol a valtozasok folyamatosak és gyorsan
kovetik egymadst. A turbulens valtozasok kozepette torténd elméletalkotas jogo-
sultsagat 6 azzal indokolja, hogy ha nem is ugy alakulnak a dolgok, ahogyan azt
az elméletalkoto elképzelte, és ha késdbb kideriil, nem azok a f6 jellemzdk, tren-
dek, er6vonalak, amelyeket feltételezett, annyi értelme még mindig van tevé-
kenységének, hogy a figyelmet olyan — kés6bb homalyba tiin6 — eshetoségekre
iranyitotta, amelyek abbol az egyszeri, torténetileg determinalt néz6pontbol ak-
kor realisnak tlintek. Ez az érvelés elsdsorban az ellendrizhetd prognozisokra,
trendmeghatarozasokra vonatkozik, de Manovich Ujmédia-elmélete esetében
elsésorban definiciokrol, Iényegi jellemzok meghatarozasardl, széles horizontu,
altalanos jellegli megallapitasokrol van sz6, amelyek elég egyértelmiiek ahhoz,
hogy azokra reflektalva — a tavlattol fiiggetleniil is — megfogalmazhassuk egye-
tértd vagy kritikus észrevételeinket.

Azok a megallapitasai, miszerint az Gjmédia a szamitogép kivetitése magara a
kultarara,” és az, hogy a kultira szamitogépesitése soran a szamitogép sajatos
Iétmodja (az, hogy a vilagot adatstruktirakra és algoritmusokra sziikiti) a kultu-
rara vetill, olyan vélekedések, amelyekben bizonyos mértékii digitalis
redukcionizmus nyilvanul meg, ezért korantsem elfogadhatok mindenki szama-
ra. Manovich a maga elemzé mddszerét ebben a kdnyvében ,,digitalis materia-
lizmus”-ként hatarozza meg (Manovich, 2001, 6. p.). Lesziikitonek tiinik az a
megfogalmazas is, ahogyan a kulturalis interfész fogalmat bevezeti: ,,a képerny6
interfészen keresztiil nem a szamitégéppel, hanem a digitalis formaban kodolt
kultaraval bocsatkozunk kdlcsonhatasba [...] a szamitogép megjeleniti szamunk-
ra a kulturalis adatokat és lehetové teszi, hogy interakcioba 1épjlink azokkal.”
(Manovich, 2001, 69-70. p.). Ugy gondolom, hogy a kultira nem csupan joval
tobb, mint interfészen megjelend adatok halmaza, hanem mas is.

Manovich a technika-kozépponta elképzeléseit még vilagosabban kifejezi
ujabb konyvében (Software Takes Command), melynek mar a cime is értelmez-
het6 tigy, hogy valamiféle digitalis falanszter var rank; olyan vilag, amelyben a
szoftvereké a vezetd szerep.”* Elegendé néhany kifejezés a kotetbdl, hogy kiraj-
zolodjék a Manovich altal vizionalt szép, 1j, szoftver vezérelte vilag: ,,A vilag
ma web alkalmazasokon fut” (Manovich, 2013, 1. p.); ,,A szoftver lett a végs6
interfész, amin keresztiil a vilaghoz, memoriankhoz, képzeteinkhez kapcsolo-
dunk, a szoftver az univerzalis nyelv, amelyen a vilag beszél, az univerzalis gép,
amely mikddteti a vilagot.” (2. p.); ,,Konyvem epizodokat tartalmaz a kultura
»szoftverizalasanak« a torténetébol.” (5. p.); ,,Mit jelent »szoftver tarsadalom-
ban« éIni és mit jelent egy »szoftver kultira« részének lenni?” (6. p.) Bar
Manovich elharitja magarol a kultura lesziikitett értelmezésének vadjat, és kife-

28 A szamitogép logikaja jelentSsen befolyasolhatja a média tradiciondlis logikajat, varhato, hogy
a szamitogépes szint hatasa a kulturalis szintre novekedni fog.” (Manovich, 2001, 46.)
24 Manovich, Lev (2013): Software Takes Command. Bloomsbury Publishing.
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jezi, hogy az szamos olyan materialis és immaterialis elemet tartalmaz, amelyek
nem digitalizalhatok,” mégis irasaibol egészében egy technofil szinezetii kulta-
ra- és vilagfelfogas rajzolodik ki. Ez a nézetrendszer kozel all a Jaron Lanier
altal kibernetikus totalitarizmusnak nevezett (informacio)technoloégiai szubkultu-
ra gondolatvilagdhoz, amely kategoriaba — tobbek kozott — a szingularitas, a
nooszféra, a kollektiv tudat (hive mind), a long tail, a web 2.0 fogalmakkal jel-
zett elméletek tartoznak (Lanier, 2010). Ebben az 01j technologiai szubkultiraban
tovabb ¢l a kezdeti mesterségesintelligencia-koncepciok alapgondolata, misze-
rint a vildg — benniinket, embereket is beleértve — nem mas, mint egy hatalmas
informaciérendszer (adatbazis?), és nekiink az a feladatunk, hogy ezt a valosag-
nak nevezett digitalis rendszert egyre komplexebb, kifinomultabb szinten irjuk le
és fejlessziik tovabb.

Barhogyan is vélekedjiink azonban a Manovich altal felvazolt adatbazis, in-
terfész-, szoftver- és algoritmus-kézépponti vilagképrél, valamint az Gjmédia
vilagat értelmez6 elméleti rendszerérdl, a jelenség, amelyre magyarazatai ird-
nyulnak, vitathatatlan realitds, kétségtelen tény. Annak a kihivasnak a legtjabb
hullamardl van szo, amelyet évtizedek Ota az informatikai forradalom jelent
szamunkra. Ez a kihivas a pedagdgiai praxis szamara tobb szinten is megjelenik.
McLuhan a mult szdzad 60-as éveiben maig érvényesen értelmezte azt, hogy mit
jelent az elektronikus médiavildg a tradicionalis oktatasi rendszerek szamara
(McLuhan, 1969). Az alapkonfliktus azota valtozatlan: az iskola a konyvbeliség,
a Gutenberg-galaxis vilagaban mitkodik — gondoljuk csak meg, mirdl is irtak az
ujsagok a 2014-es tanévkezdés elott: megjelennek-e iddben a tankdnyvek, meg-
érkeznek-e az iskolakba, lesz-e elegend6 tankoényv stb.) —, mig azok, akik belép-
nek oda, az elektronikus médiavilag bennsziilottjei. Az ujmédia koraban mar
nem csupan generacios szubkultirarol van szo. A vilag — ahogyan Manovich is
fogalmazott — valoban egyre nagyobb mértékben webes alkalmazasokon fut.
Mindenkit fel kell késziteni és mindenkinek fel kell késziilni arra, hogy otthono-
san érezze magat, és eredményesen tevékenykedjen ebben a vilagban. Az azon-
ban kérdéses, hogy pontosan mire és hogyan torténjen ez a felkészités. Az Gjmé-
dia idealis hasznaldjanak a tulajdonsagai jelenthetnek-e altalanos mintat ebben a
vonatkozasban?

Gondoljunk bele: milyen mentélis tulajdonsagok sziikségesek ahhoz, hogy
valaki az (jmédia rendszerek idealis felhasznaloja legyen? Képzeljiink el egy, a
flanér allegorikus figurajahoz hasonlatos interfészen bolyongd személyiséget,
akit nem navigalnak kiviilrol; aki kiviilalloként, szembehelyezkedve minden
teleologikus sietével, nem-céliranyosan halad, hanem normativ és narrativ ko-

% The term »culture« is not reducible to separate media and design »objects« which may exist as

files on a computer and/or as executable software programs or scripts. It includes symbols,
meanings, values, language, habits, beliefs, ideologies, rituals, religion, dress and behavioral
codes, and many other material and immaterial elements and dimensions.” (Manovich, 2013,
32)
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tottségektol mentesen, a véletlen és varatlan lehetdségének helyet hagyva alkotja
sajat médiakonstrukcioit; aki az iires dolgokat tartalommal tolti meg, és atszel-
lemiti a talalt targyakat; aki egyéni modon koti 6ssze az adatbazisok informa-
ciomorzsait; aki képes a dolgokat atszellemiteni, jelentds kritikai potenciallal
rendelkezik, és kész arra, hogy az informacidelemek kozott kreativ modon kap-
csolatokat kialakitva szerzd és alkoto6 legyen; aki specifikus szelekcid, kombina-
cio, kifejtés elvégzésével format ad az adatbazisokban rejld hatartalan lehetdsé-
geknek.?® Nem folytatom. Az eddigiekbdl is latszik, hogy annak, aki az ujmédia
vilagéban rejlo lehetOségek teljességével szeretne €lni, magas szintl intellektud-
lis képességekkel €s jelentds, mar meglévo tudassal kell rendelkeznie.

Annak tehat komoly eléfeltételei vannak, hogy az ujmédia interfészen bokla-
sz6 bongészdje hasonlatos legyen Baudelaire flanér koltdjéhez, aki az tires dol-
gokat megtdltve, a talalt targyakat atszellemitve sajat torténet létrehozasan ke-
resztiil pozitiv dnkifejezésre alkalmas.

A probléma megkdzelithetd persze oly modon is, hogy feltételezziik: maga-
ban a technologiai rendszerben benne van a hasznalatdhoz sziikséges tuddsok
kialakitdsanak a képessége.” A technoldgia irant lelkesedd, technofil
beallitodast elméletalkotok egy része ugy gondolja, hogy a fentiekben korvona-
lazott képességegyiittes a hipertextes/hipermedialis hal6zati rendszereknek az
interaktivitasra serkentd szerkezetébdl ered, abba beépithetd. Ezt a felfogast
azonban semmi nem tamasztja ala. Egyet kell érteniink Miillerrel, aki tanulma-
nya végén kifejezést ad annak a sejtésének, hogy ,,az igazi kritika, ellentétben
azzal, amit a mindenkori aktudlis médiumhoz talzott reményt fiizok allitanak,
nem emberi talalmany, és nem is kotddik feltétleniil virtualis szovegvarosok
idézet-tereihez, vagy ha igen, ezen idézet-terek mindig is léteztek” (Miiller,
2004).

Manovich médiaeclméletében kulcsszerepet kap az adatbazis és az interfész
fogalma. Mindkett6t (szoftver)technikai terminusokkal irja le; ez természetes
egy informatikai hattérrel rendelkez6 médiateoretikustol. Azok az interfészek,
amelyeket kulturalis interfész modelljében integral, olyan artefaktumok, ame-
lyek a Merlin Donald-féle kiilsé szimbolikus tar, illetve kiils6 emlékezeti mez6
kiilonboz6, egymasra épiild, torténetileg egymast kovetd valtozatai (Donald,
2001). A medidlis vilagmodelljének centrumat képez6 adatbazismodellben — e
sorok irojanak véleménye szerint — a Jaron Lanier altal , komputacionalizmus”
(computationalism) valdsagfelfogasa tiikrozédik vissza.® Barmennyire kifino-

% Ennek a résznek a szovegezése soran felhasznaltam Forgd (2014), Aczél (2013) és Miiller
(2004) néhany kifejezését.

%1 Ez az informaciotechnoldgiai alkalmazésok nagy részénél valoban lehetséges is. Ne feledjiik
azonban, hogy itt médiardl, mivészetrdl, médiakreativitasrol, azaz magasabb szinti intellektua-
lis tevékenységekkel kapcsolatos rendszerekrél van szo.

% A kifejezés az elme komputacios modelljének kiterjesztésére utal, egy olyan szemléletmodra,
amelynek alapfilozo6fiaja szerint a vilag jelenségei és benne az ember szoftvermitkodésként ér-
telmezhet6.
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mult rendszerek Manovich szoftveralapt artefaktumai, egy esszencialis elem
hianyzik beldliik: 6nmagukban nincs szemantikai tartalmuk, ami pedig a kultu-
ranak, a miivészeteknek, a gondolkodasnak a 1ényege.” A binaris kod rahelyezé-
se az ikonikus kodra (Manovich 2001-ben megjelent konyvének boritoképe)
kifejez0, és ahogy korabban utaltam ra, tobbértelmii. Ez a szuperpozicié azonban
csupan technolodgiai valtast fejez ki: az analdg vilagbol a digitlisba torténd at-
menetet a képfeldolgozas teriiletén. Az emberi kognicio fejlédéstorténete soran
viszont tortént egy olyan szuperpozicid, amelynek a kdvetkezményei ennél sok-
kal jelent6sebbek. Egy digitalis kod, a nyelvi szimbolumok vilaga raépiilt az
elme elsddleges adatbazisara, a preszimbolikus megismerés alapjat képezé ana-
16g, képi, holisztikus reprezentaciok rendszerére. Ez a szimbolumlehorgonyzas-
nak (Herndd, 1996) nevezett (részleteiben maig nem tisztazott) folyamat ered-
ményezte az ember belsd, mentalis vilagat, amely az ,,igazi kritika” forrasa, és
amely nélkiil a Manovich-féle adatbazis/algoritmus komplexum jelenlegi — és
feltehet6en minden jovobeli — forméaja csupan komplex kolcsonhatasok értelmet-
len rendszere. Ezért az 4jmédia nyelvezetének elmélete csupan ennek a nyelve-
zetnek a szintaxisat — vagy annak bizonyos elemeit — fogalmazza meg, annak is
a technikai oldalat, azonban a szemantikai tartalmat, célokat, értékeket, értelmet
az emberi elme els6dleges, ténylegesen kreativitast generald ,,adatbazisa”, és a
szervesen raépiilt szimbolikus rendszer (a gondolat nyelve) vetiti bele. Amikor
az oktatas korszeriisitésének 0j programjain gondolkodunk, ennek az — el6ttiink
alapvonasaiban és részleteiben is csaknem teljességgel ismeretlen — rendszernek
a befolyasolasara alakitunk ki elképzeléseket. Az nyitott kérdés, hogy ebben a
Manovich-féle modellek és elméletek mennyire hasznalhatéak.

2 Feltételezem, hogy csupan adatok és algoritmusok felhasznalasaval jelentés nem is generalhatd.

54



Irodalom

Aczél Petra (2010): Netorika. A digitalis retorika miifajai és jellemzo6i. In: Kukorelli
Katalin (szerk.): A tartalom és forma harmonidjanak kommunikécidja. XII. Du-
naujvarosi Nemzetkozi Alkalmazott Nyelvészeti ¢s Kommunikacioés Konferencia

Aczél Petra (2010): Vilagtalan hir. Retorikai felvetések miifajrol, objektivitasrol, jmé-
dia-hirszévegrol. In: Vigilia, 75/11. 805-813.
http://www.vigilia.hu/regihonlap/2010/11/aczel.html 2014. 11.

Baudelaire, Charles (1988): ,,A modernség”. In: Baudelaire, Charles: Muivészeti kurio-
zumok. Corvina Kiado6, Budapest. 83.

Benjamin, Walter (1980): A masodik csaszarsag Parizsa Baudelaire-nél. In: Benjamin,
Walter: Angelus Novus. Magyar Helikon, Budapest. 873.

Donald, M. (1991/2001): Az emberi gondolkodas eredete. Osiris Kiado, Budapest.

Flew, Terry (2008): New Media: An Introduction. Oxford University Press, UK, 21-33.

Forgd Sandor (2008): Az j média és az elektronikus tanulas. In: Uj Pedagégiai Szemle,

58/8-9. 91-97.
Forgd Séandor (2014):_Az ujmédia-kornyezet hatasa az oktatasra és a tanulasra. Konyv és
Nevelés 16:(1)

76—85.http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es_neveles_folyoirat_20
141 (2015.11.18.)

Forg6 Sandor (2013): New Media, New Media literacy, new methods in education. In:
Daniel TH Tan, Linda ML Fang (szerk.): 2013 IEEE 63rd Annual Conference In-
ternational Council for Educational Media, Singapore

Hernad Istvan (1996): A szimbdélum-lehorgonyzas problémaja. In: Pléh Csaba (szerk.):
Kognitiv tudomany. Osiris Kiado, Budapest. 208—-222.

Lanier, Jaron (2011): You are not a gadget: A Manifesto. Penguin Books, Manovich,
Lev (2001): The Language of New Media. MIT Press, Cambridge. 11.Manovich,
Lev (2013): Software Takes Command. Bloomsbury Publishing Plc.

Manovich, Lev (2001): The language of new media. MIT Press, Cambridge.

McLuhan, M., és Leonard, G. B. (1967): The future of education: The class of 1989. In:
Look

McQuail, Denis (2003): A tdmegkommunikacié elmélete. Osiris Kiadd, Budapest. 117.

Molnéar Gyorgy (2013): Uj IKT-tendenciak a nemzetkézi és hazai gyakorlatok tiikrében,
kiilonos tekintettel a tanitas-tanulas folyamatara. In: Benedek Andras (szerk.) Di-
gitalis Pedagogia 2.0 Typotex Kiado, 2013. pp. 85-133. (ISBN 978-963-279-807-
3

Miillner Andras (2004): Tekndsbéka-sétaltatas — a varos és a flaneur metaforaja a hiper-
text-diskurzusban. In: Jelenkor, 47/9.

PIéh Csaba (2011): A webvilag kognitiv kovetkezményei, avagy fényesit vagy butit-e az
internet? In: Korunk, 22/8. 9-19.

PIéh Csaba (2013): A megismeréstudomany alapjai. Az embertdl a gépig és vissza.
Typotex Kiado, Budapest.

Schivinski, Bruno és Dabrowski, D. (2013): The Effect of Social-Media Communication
on Consumer Perceptions of Brands. Working Paper Series A, Gdansk University
of Technology, Faculty of Management and Economics 12 (12): 2-19.

Szakadat Istvan (2006): Uj média, halézati kommunikacio. In: S. Nagy Katalin (szerk.):
Szociologia. Typotex, Budapest.

55


http://www.vigilia.hu/regihonlap/2010/11/aczel.html%202014.%2011
http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es_neveles_folyoirat_20141
http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es_neveles_folyoirat_20141

56



Nadasi Andras

Uj taneszkozok, ujmédia-kompetenciik a
muzeumpedagogiaban

A halozati, avagy tudastarsadalom értelmezése €s miikddése allandd vitak
targya. Taldn Manuel Castellsnek az informacids tarsadalomrol irt monumentalis
trilogidja az, amely megjelenése Ota az informaciostarsadalom-kutatas kozép-
ponti értelmezési keretét adja. Szerinte az () emberi 1étezés a halozati mitkodés-
méd mentén szervezddik meg. Természetesen az 0j globalis informacios kor
halozati miikodésmodja nem redukalhatd csupan az internetre, hanem az emberi
egyliittélés egészet érinti, de a technologia — leginkabb az IKT — tette lehetévé,
hogy ez kialakulhasson. A hal6zat nem mas, mint egy olyan rendszer, amelyben
a tagok (elemek) kiilonb6z6 mddon allnak kapcsolatban egymassal. Az elemek
lehetnek pontok, emberek, intézmények, 6vodak, iskolak, konyvtarak, mazeu-
mok, de lehetnek idegsejtek, szamitdgépek, honlapok és még nagyon sok min-
den mas is. A kiillonbozé halozatok jellegzetességeivel, leirdsaval foglalkozo
kutatasok eredményeképpen megallapithatd, hogy a haldzat elemei bizonyos
tulajdonsagaikban — céljaik, feladataik, tevékenységeik és sziikségleteik — meg-
egyeznek, és éppen ezek a jellemzOk azok, melyek a haldzatokat életképessé €s
altalanosan elterjedtté teszik.

Daniel Bell sokak altal osztott nézete szerint a posztindusztrialis tarsadalom-
ban a legfontosabb eréforras a tudas. A ,,legfontosabb” kifejezés arra utal, hogy
nem alapvetden 1j er6forras megjelenésérdl van sz6, hanem egy minden terme-
1ési modban fontos szerepet betdltd eréforras felértékelésérol. A tudas az eddig
meghatarozé eréforrasok (fold, nyersanyag, munka, toke, pénz) elé helyezodik, a
termékek és szolgaltatasok értékét mindinkdbb a benniik megtestesiilo tudas
hatarozza meg. Az, hogy az informacios tarsadalomban a tudasra fokuszalodik a
figyelem, abban is megmutatkozik, hogy az informdcié sz6hoz hasonléan a tu-
das sz6 is szamos 1) keletli és divatos kifejezésben szerepel (tuddsmenedzsment,
tudasintenziv termelés, tudasmunkas stb.), és hogy az informacios tarsadalom
fogalmanak szinonimajaként tobb ,fudds-" elOtaggal szereplé megjelolés is
hasznalatos: tudasalapu, illetve tudaskozponti tarsadalom vagy csak egyszeriien
tudastarsadalom (Komenczi, 2012).

Az informacio eldallitasa, tovabbitasa és tarolasa évszazadok ota intézménye-
sitett szolgaltatas is, amelynek letéteményesei az oktato-, neveld-, képzointéz-
mények, a konyvtarak és muzeumok, akar valds, akar elektronikus, digitalis
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vagy virtualis tudasbazisok, ,,tartalomszolgaltatok”. Az informacidé megszerzése,
az informaldodni tudas képessége azonban egyéni érdek és kompetencia. Az in-
formécios tarsadalomban a gazdasag dontd forrasavéa a tudas valik, ezért tobb
szakember azon a véleményen van, hogy szerencsésebb lenne, ha az informacios
tarsadalom helyett a tudéstarsadalom kifejezés keriilne be a mindennapi nyelv-
hasznalatba, érzékeltetve ezzel is az informdci6 és a tudas kozti tagadhatatlan
kiilonbséget. Filozofiai megkdzelitésben is jelentds kiillonbség van a két fogalom
kozott. A halozati, avagy tudastarsadalom idokozben megalkotott tanulaselméle-
te a konnektivizmus. A muzeumpedagoégusok gyakran a konstruktivizmusra, a
felfedezéses tanulasra, a projektmddszerre is utalnak. A korszerii tanulaselméle-
tek idealis terepe a mizeum.

A pedagobgiai gyakorlat kdzel szaz éve torekszik az iskola és a mizeum kap-
csolatat elmélyiteni, de a miizeumpedagogus® képzés Gjnak mondhat6. A muze-
umpedagogia szakiranyu tovabbképzési szak az 1999/2000. tanévben, masoddip-
lomas képzés keretében indult. Azdta polgarjogot nyert a felsGoktatasban, de
indokoltnak latjuk a kivanatos ismeretek és készségek attekintését, kiillonos te-
kintettel az 0j informacids és kommunikacios technologiak adta lehetdségekre.
A képzés tartalmat és modszereit nem csupan a mizeumokban teret nyerd, ha-
nem a koznevelést is Iényegesen érintd IKT-innovaciok determinaljak. Koltai
Zsuzsa doktori disszerticiojaban® mar 2010-ben megéllapitja: ,,Bar napjaink
megvaltozott tarsadalmi igényei kilongsen indokolttd tennék, hogy a muzeumi
kozmiivelddesi szakemberek rendelkezzenek multimédias, digitdlis és e-learning
kompetenciakkal, valamint az uj technolégiak alkalmazdsdnak képessegevel, e
terzletek oktatasa jelenleg meg teljes mértekben hianyzik a muzeumpedagogu-
sok/muzeumi kulturakozvetitok felsgoktatdsi kepzésébdl, és a gyakorlati szakem-
berek csak esetlegesen rendelkeznek ilyen kompetenciakkal.”

Tovari Judit uj — 2013-as kutatasanak eredményei — szerint®: ,,Osszességében
azt mondhatjuk, hogy a pedagogusok a legfelkésziiltebbek az IKT-ismeretek te-
kintetében, Jket kovetik a konyvtarosok, mig a legkevesebb 1KT-ismerettel a
muzeologusok és a levéltarosok rendelkeznek.” A kutatds a muzeumpedagogu-
sokat kiilon nem vizsgalta.

! Jeszenkovicsné, Gebhart, M.: Miizeumpedagdgus — Szakmabemutaté informdciés mappa. Fog-
lalkoztatasi és Szocidlis Hivatal, 2010.
http://data.munka.hu/data/mediatar/pdf/ujak/muzeumpedagogus.pdf

2 Koltai, Zs.: A miizeumi kultirakizvetités pedagdgiai és andragogiai szempontu vizsgadlata.
http://konyvtar.uni-pannon.hu/doktori/2010/Koltai_Zsuzsa_dissertation.pdf

3 Tévari, J.: Az IKT okozta vdltozdsok, folyamatok a mizeumok és levéltarak szolgdltatdsaiban, a
megvalosito humanerdforras képzettsége. Helyzetértékeld tanulmany. Eszterhazy Karoly Fois-
kola, 2013.
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Tanulmanyunk arra vallalkozik, hogy elemzésekre és kutatasokra alapozva
megnevezi, kategorizalja, roviden prezentalja az IKT- és az ujmédia-potencialt
és az ennek hasznositdsdhoz kell6 ismeretek és készségek értelmezését a
muzempedagogiat miivelni kivandk szamara. Az jmédia nemcsak platform,
nemcsak eszk6z, hanem a kognitiv folyamatokat er6sen befolydsol6 hatasa is
van. Kivélo reprezentdnsa a méar polgarjogot nyert m-learning. frasunk elséként
a mobilkommunikacid, a mobil tanulas lehetdségeit és trendjeit targyalja, mivel
muzeumpedagogiai szempontbol ennek mar latjuk a tavlatait. A dolgozat targya
még a virtudlis muzeum és az elektronikus konyvtar lehetdségeinek attekintése,
az chhez asszocialt tanulaselméletek és modszerek jellemzése. A konstruktiv
pedagdgia elmélete egyre inkabb meghatarozza a muzeumpedagdgia innovacio-
jat.

Az els6 témaval kapcsolatos, Nyiri Kristof* szerkesztésében megjelent ki-
emelkedd hazai tanulmanyok, prognézisok mellett elsésorban Kismihok Gabor
disszertacidjara, az europai mobil tanulas szerepét elemzd, 227828-CP-1-2006-
1-IE-MINERVA-M dokumentum® anyagéra épiil, illetve Forgd Sandor korabbi’,
és jelenleg is folyd ijmédia kutatasaihoz® kapesolédik az elemzés.

JIntegraltan kell felfogni a konnektivizmust, tehdt kutatni sziikséges az Uj
MEDIA rendszerekkel (iTV, mobil, PDA), eszkézokkel torténd halozatos tanulast
is az oktatas kulcsmozzanatai (kompetenciak, tartalom, motivailas, rugalmassag,
tanuloi teljesitmények értékelhetésége) szempontjabol.”

A fejlesztd kutatasok, a fejlesztések és az innovaciok elméleti megalapozasa,
az alapfogalmak tisztazasa elengedhetetlen, mivel a tarsadalmi elvarasok és a
technologia ismerete nélkiil megfeleld stratégia nem képzelheto.

Az UNESCO 2011-ben megtartott ,,Symposium on Mobile Learning” egyik
vezérszonoka, Paul Kim a ,,Future Trends in Mobile Technology Development:

4 Nyiri, K. (szerk.): 4 XXI. szdzad kommunikdciéja — The Mobile Information Society. Budapest:
MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2001. http://21st.century.phil-inst.hu/hn_volumes.htm (2015.
11.18)

¥ Kismihok, G.: Rugalmas tanulds, rugalmas munkavégzés. Az ontolégia alapii tartalom-
menedzsment lehetdségeinek kiakndzdsa (PhD értekezés) http://phd.lib.uni-
corvinus.hu/621/1/Kismihok_Gabor_dhu.pdf (2015. 11. 18.)

6 Keegan, D., Gabor Kismihok, G., Mileva, N., Rekkedal, T.: 4 mobil tanulds szerepe az eurdpai
oktatdsban. 227828-CP-1-2006-1-IE-MINERVA-M 4. munkacsomag
http://www.ericsson.com/res/thecompany/docs/programs/the_role_of mobile_learning_in_euro
pean_education/socrates_mlearning_wp4_hungarian.pdf (2015. 11. 18.)

" Forgo, S.: Az iij média és az elektronikus tanulds. In: Uj Pedagogiai Szemle, 2008. 8-9. 91-97.
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00135/pdf/EPAQ0035_upsz_200908-09_091-096.pdf

8 Forgd, S: Az iijmédia-kirnyezet hatdsa az oktatdsra és a tanuldsra. In: Konyv és Nevelés, 2014,
16:(1) 76-85. http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es neveles folyoirat 20141
(2015. 11. 18.)
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What Can We Expect in the Next 5, 10, and 15 Years?” c. eléadasaban’ elére
vetitette, hogy a mobil hasznalok szama 5 éven beliil meghaladja a desktop se-
gitségével internetez6k szamat. Ennek a jelzésnek a muzeumpedagdgia szem-
pontjabol jelentdsége €s értéke van.

Mobile Users > Desktop Internet Users
Within 5 Years

Global Moblle vs. Desktop Internat User Projection, 2007 - 2015E
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2. abra: Mivarhaté az elkovetkezd 5, 10, 15 évben? (Paul Kim, 2011)

A mobil tanulas csaknem azonos szolgaltatast képes nytijtani, mint ma az in-
ternetes tanulas, az e-learning keretrendszerek és kurzusok, ugy azonban, hogy a
tanulonak nem kell maganal tartania asztali vagy hordozhato szamitogépét.”® Az
m-learning f6 jellemz6je a ,,ubiquitousness”, vagyis a technikai ,,mindeniitt je-
lenlévoség”. Muzeumpedagogiai szempontbol az m-tanulas legfontosabb pillére
a tudasatadas, ill. -megszerzés helyalapu és kontextusérzékeny elemeinek létre-
hozasa. Kontextusérzékeny oktatas-képzésnek tekintendd, amelynél a tananyag
kozvetleniil ahhoz a képzési szituaciohoz kapcsolodik, amelyben a tanulok elhe-

® Kim, P.: Future Trends in Mobile Technology Development: What Can We Expect in the Next 5,
10, and 15 Years?
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/ED/ICT/pdf/Kim_Presentation.pdf

0 Nix, J. (2008) Trends in mobile learning. The Future of Digital Literacy—Implementing
Knowledge Society in Europe conference. Stuttgart, 2008. jalius 10.
http://www.ericsson.com/res/thecompany/docs/programs/the_role_of mobile learning_in_euro
pean_education/socrates wpl_hungarian.pdf (2015. 11. 18.)
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lyezkednek. Helyalapu oktatas-képzésnek az tekintendd, amelynél a tananyag
kozvetleniil ahhoz a fizikai helyhez kapcsolodik, ahol a tanuldk elhelyezkednek.
»Ezen a teriileten a mobil tanulds kiemelkedot képes nyijtani, és a mobiltelefo-
nia kivaloan alkalmazhato a célra. A helyalapu és kontextuserzékeny tananyag
biztositasa olyan jellemzd, ahol a mobil tanulds jobban teljesit, mint a kontakt-
oktatds, a tavoktatas vagy az e-tanulas. A Windows Mobile és Symbian operdaci-
0s rendszereket futtato eszkozok sok szempontbol a hordozhato és asztali szami-
togépekéhez hasonlo funkciokat kindalnak, és ma mar ezek a késziilékek széles
savon képesek elérni az internetet. Ennek eredményeképpen immdr lehetséges a
mobil tanulas hallgatosaganak médiaanyagokban gazdag, egyiittmiikodo, min-
dig rendelkezésre allo tartalmat biztositani. A bevalt technologiak, példaul a
GPS és a SCORM, valamint az ujabb fejlesztések, példaul az RFID és a Mobile
Positioning segitségével mind kontextusérzékeny, mind helyalapu képzési anya-
gok kifejleszthetdk.”

A mobil eszk6zok csaknem mindeniitt hasznalhatok, ezért tokéletes alapjat
képezhetik a szitudcios tanuldsi tevékenységnek is, ahol a valds kornyezet
stimulust, aktivitast biztosit a tanulashoz. A szituacids tanulasi tevékenységre
példa lehet a miivészeti alkotasok kozvetleniil a galériaban torténd tanulmanyo-
zasa vagy barmely muzeumi targy kapcsolodo informacios anyaganak, tudoma-
nyos hatterének azonnali lehivasa. Ilyenkor a tanul6 informaciokat kaphat arrol a
mialkotasrol, amely el6tt éppen all. Természetesen egy torténelmi varos miiem-
lékeinek esetében ez szintén érvényes. A hallgatod helyét a mobilhal6zat hataroz-
hatnd meg. A kézi eszk6zok olyan nyilvanos helyeken és helyzetekben is hasz-
nalhatok, ahol a nagyobb késziilékek alkalmazasa nehézkes. A kisméreti eszko-
70k, példaul az automatikus turakalauz, az iPod, illetve a mobiltelefon a mobil-
technolodgia nyilvanval6 felhasznalasi teriiletei, ugyanakkor azonos kdrnyezetben
egy laptop hasznalata kevésbé praktikus.

Miként mar megfogalmaztuk, ,,az tjmédia nemcsak platform, nemcsak esz-
koz, hanem a kognitiv folyamatokat erdsen befolydsolo hatdasa is van”. Negyed-
szazada sincs, hogy 0j fogalomként jelent meg a virtualis muzeum, kiallitas,
majd tarlatvezetés, amelyet ma mar a muzeumpedagdgiai mozgalom is fontos
metodikai alternativanak tekint. Mas valtozasok, trendek is érzékelhetok, megje-
lent a virtualis tér, a valésagos kornyezet szimulacidja, utanzasa. A virtualis
kényvtarban, egy masik megkdzelités™ alapjan, nemcsak digitalis dokumentu-
mokkal talalkozhat a felhasznald, hanem egy 1étez6, 1étezett vagy elképzelt gyiij-
temény virtualis modelljével is, amelyet kordbban csak ,,linedris” dokumentum-
videofelvételeken lathattunk. A szimulalt, 3D-s konyvtar vagy laboratorium
lehet6vé teszi az épiilet kiils6 és bels6 latvanyanak, berendezésének 1étrehozasat
egyetlen, k6zos térben, koriil jarhatd modellben.

1 Mihalik, L.: Virtudlis valésag, virtudlis kényvedr
http://tmt.omikk.bme.hu/show news.html?id=5241&issue_id=510 (2015. 11. 18.)
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A virtualis tér tehat dinamikusan épiil, a virtualis gylijtemények értékrendje is
alakul. Egy hianypo6tlé mazeumpedagogiai kézikonyv egyik tanulmanyéban™ ezt
olvashatjuk: ,,Nem kell hozza kiilonosebb képzelderd, hogy megjosoljuk, hogy az
uj technologiak, és a média befolydasa egyre jobban terjed a muzeumi vilagban
is. A virtualis muzeumok — némelyek virtudlis vilagbha agyazva — mar ma is lé-
teznek, és csak egyre jelentoségteljesebbé valnak. A vilaghalon levé tevékenysé-
gek valosziniileg egyre inkabb osszekapcsolodnak majd a valosagos mizeumok-
ban zajlo hagyomdanyos kidllitasokkal és programokkal. De nehéz megjosolni,
hogy ez milyen iranyba visz tovabb. Rengeteg lehetoség kindlkozik az otthoni
szamitégépek, valamint az iskoldkban és egyéb intézményekben levé médiarend-
szerek Osszekapcsolasara a gyiijteményekkel és kiallitasokkal, az alkalmi latoga-
tok, az oktatasi programok, a tudomdny és kutatas érdekében. Ezeknek a kiilon-
bozo célcsoportoknak valosziniileg kiilonbozo platformokra, interfészekre, szoft-
verekre és technologidkra lesz sziikségiik. De még fontosabb a mizeumpedago-
gia szamdra, hogy az Internet-alapu tevékenységek egyre nagyobb figyelmet
kapjanak a kézonségkapcsolati munkatarsaktol, és a helyszini programok részei-
vé valjanak.”

A muzeumpedagogia meghatarozo tanulaselméleti hattere a konstruktivizmus
¢és a konnektivizmus. A konstruktivizmus tanulasmodellje szerint az agy sajat
maga hozza létre a belsé modellek kialakitasahoz sziikséges informaciokat.
Ekozben a kiilvilaggal nem objektiv, megismerd, leképezd, hanem ,,melléren-
delt” kapcsolatban van. A tanulas soran modellek és megoldasok 6nalld konst-
rukcidja torténik. A tanulas targyat, tartalmat, komplex helyzetek értelmezését a
valds problémak megoldasaban valo részvétel jelenti. A tanulas esettanulmanyok
¢s laboratériumi munka alapjan, projekteken dolgozva, tarsas kollaboracio révén
valdsul meg. A tanar egyiittmiikddo és egyiitt-tanulo tars, partner.

A konnektivizmus, avagy halozati tanulas tanulokdzpontu, irregularisan szer-
vez0do tanulasi forma, mely a tanulé autonémiajan €s spontan tudascserén ala-
pulva mar nem hierarchikus, hanem sokiranyu, decentralizalt és sokcsatornas; a
kollaborativ tanulasra 6sztondzve kibontakoztatja a tanuloi kreativitast. Az in-
formacioszerzésre a felfedezéses modszer a jellemzd, olyan folyamat, ahol a
tanar vagy muzeumpedagogus mint segitd és nem mint f6 szervezd van jelen.
Témank szempontjabol a kozvetleniil, ill. halézaton keresztiil elérheté muzeu-
mok és konyvtarak forrasai, targyai és dokumentumai tekintheték a fundamen-
tumnak. A muzeumok mobiltanulasi lehetéségeit, az ujmédia potencialt a

2 Hein, G. E.: Miizempedagdgia: Nézziink elére!
http://www.george-hein.com/downloads/muzeumpedMagyarHein.pdf (2015. 11. 18.)
In: Vasarhelyi, T., Karpati, A. (szerk.): A miizeumi tanulds kézikonyve. Magyar Természettudo-
manyi Mizeum — ELTE TTK Multimédiapedagogiai és Informacidtechnologiai Kézpont. Bu-
dapest, 2009. http://www.adam-europe.eu/prj/5509/prj/MuseumL earning.pdf (2015. 11. 18.)
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Smithsonian Institution mobiltanulasi, web- és Gjmédia-stratégiaja™ segitségével
szemléltetjiik.

13 51 Mobile Home: the public wiki for all things mobile at The Smithsonian
http://smithsonian-webstrategy.wikispaces.com/Mobile (2015. 11. 18.)
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3. abra: Tanuldselméletek 6sszehasonlitasa (eredeti valtozat: URL:

http://bit.ly/2cluHL4 )

A halézatalapu tanulds vagy konnektivizmus George Siemens™ és Stephen
Downes nevéhez kotédik. Harom teriilet metszéspontjan helyezkedik el: infor-
matika, pedagdgia és haldzatkutatas. A haldzatalapu tanulas tomoren a haldzat-
elméletek pedagogiaban valo alkalmazasat jeloli. Az, hogy a tudashoz miként
jutunk hozza, legalabb olyan fontos, mint maga a tudas. A konnektivizmus az
informacios korszak 10j tanulasi elmélete. A tanulast olyan folyamatnak fogja fel,
amelyben az informalis, hal6zatba szervezett, elektronikus eszkdzokkel tamoga-
tott informacidcsere mind nagyobb szerepet kap. A tanulas mindinkabb folyama-
tos, ¢lethosszig tartd, mas tevékenységekbe bedgyazott, halozatosodott tevé-

4 Siemens, G., Connectivism: A learning theory for the digital age, International Journal of
Instructional Technology and Distance Learning 2 (10), 2005.
http://www.elearnspace.org/Articles/connectivism.htm (2015. 11. 18.)
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kenység-rendszerré valik. Az informacidszerzés és Osszefiiggésbe helyezés mo-
tivaltsdga is felerdsodik, ha a keresés és az értékelés egyiittmiikddd, halozati
tevékenységgé alakul. A tanuld jelentdsen javithatja tanuldsa hatasfokat, ha részt
vesz egy, a témaval foglalkozo halozatban, virtualis kozosségben. A tudasalko-
tas korforgasaban a személyes tudasok a haldzatba szervezddnek, s az igy 6ssze-
adott tudas ismét egyéni tudasforrassd valik. Az egyiittmiikddo tevékenységek
alkalmai elterjednek, a személyes szocialis halok az informalis tapasztalatcsere
szintereivé valnak, ,,communities of practice”-halézatok alakulnak ki. A ,ho-
gyan” és ,,mit” tanuljunk mellé a ,,hol tanuljunk” kérdése is felzarkozik.

A digitalis és a virtualis konyvtarak

Szamos tanulmanyban a digitalis konyvtar szinonimdjaként jelenik meg a vir-
tualis és az elektronikus konyvtar is. A digitdlis és az elektronikus kényvtar va-
l6ban szinonimaként kezelhetd; alapveten a szamitogépek konyvtari alkalmaza-
sanak egészét jelenti. A szamitastechnika alkalmazasan van tehat a hangsuly,
ezért az a megallapitas is elfogadhatd, hogy a digitalis konyvtar az elektronikus
konyvtaron keresztiil érhet6 el, annak részét képezi. A dokumentumokat elektro-
nikus formaban taroljak, nem papiron vagy egyéb, pl. optikai informaciéhordo-
zon. Az elektronikus konyvtarban a digitalizalt statikus dokumentumokat, ill.
filmeket, animacidkat, videdkat, hangfelvételeket elektronikus vagy egyéb, gép-
pel olvashat6 formaban taroljak, s igy is ,,0lvassak”. A statikus (szovegek, fotok
és grafikus abrazolasok) elektronikus, digitalis dokumentumokrol papirmasolat,
nyomtatas késziilhet, az egyebekrol csak ekvivalens, digitalis kopia. A médiata-
rakban korabban gyiijtott audiovizualis, optikai vagy magneses informacidhor-
dozok digitalizalasa jelenleg is folyik. A digitalis kdnyvtar tehat nem korlatozo-
dik a dokumentumok szurrogatumaira, hanem a nyomtatasban nem reprezental-
hato és terjeszthetd6 dokumentumokra, médiumokra is kiterjed. A dokumentum
kifejezés igy barmilyen multimédia-adllomanyra érvényes. Az elektronikus
konyvtar a hagyomanyos konyvtarhoz hasonldan, hozzaférés szempontjabol
lehet szabadon hozzaférhetd vagy regisztracidhoz, esetleg eldfizetéshez kotott
szolgaltatas.

Célszeriinek latszik a gyakorlati programok feldl is kozeliteni. Az eléremuta-
to ajanladsok megfogalmazasa miatt méltan sokat hivatkozott IFLA 2002. majus
1-jén kozzé tette az IFLA Internet Manifesto’ c. dokumentumat. Az UNESCO
2006. december 1-jei hatarozata értelmében a Kongresszusi Konyvtar, az IFLA
¢és egy sor nemzeti konyvtar miikodott egylitt a digitalis vilagkonyvtarra vonat-
kozo tervek kidolgozasan, amelynek szamos eredményét mar élvezhetjiik. Az
Eurdpai Digitalis Konyvtar (EDK, masként Europeana), az Europai Unié multi-
médias  elektronikus  konyvtara 2008-ban  kezdte meg miikodését.

13 http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.htmI?id=1858&issue_id=50 (2015. 11. 18.)
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(http://www.europeana.eu/portal/) Az Eurdpai Digitalis Konyvtar projektjét
2005-ben inditotta utnak az Europai Bizottsag az Eurdpa Konyvtar tovabbfej-
lesztéseként. Célja az volt, hogy kozds feliiletet nyujtson a tagallamokban digita-
lizalt dokumentumok eléréséhez, igy nem kell az 6sszes gyiijteményt kiilon atku-
tatni, ha keresilink egy témaban. Megvaldsitasa szoros egylittmiikodésben zajlott
az EU-s nemzeti konyvtarakkal, az unios tagallamok mas kulturélis intézménye-
ivel, valamint tdmogatta az Eur6pai Parlament is. Az Eurdpai Digitalis Konyvtar

crer

Bizottsag az ,,i2010: parbeszéd a digitalis konyvtarakrol” cimi kozleményében.
Az Europeana iizemeltetdje az Eurdpai Digitalis Konyvtar Alapitvany, amely a
foébb eurdpai konyvtaregyesiileteket, archivumokat, muzeumokat, audiovizualis
archivumokat és kulturdlis intézményeket fogja Ossze. 2008-as induldsakor az
EU tobb mint ezer kulturalis intézményébdl és nemzeti kdnyvtarabol szarmazo
tobb mint kétmillié kdnyvet, térképet, hangfelvételt, fényképet, archiv dokumen-
tumot, festményt és filmet érhetnek el az internetezok.

A legnagyobb hazai elektronikus konyvtar az Orszagos Széchényi Konyvtar
altal gondozott Magyar Elektronikus Kényvtar. A MEK' tamogatasara és to-
vabbi magyar elektronikus konyvtarak épitésének Oszténzésére mar 1999-ben
megkezd6dott a kozhasznu egyesiilet szervezése, s az OSzK felvallalta, hogy
otthont ad a MEK projektnek.

2001-ben mar sajat szerveren, a mek.oszk.hu cimen indult el egy 1j, fejlet-
tebb és a nemzetkozi szabvanyoknak is megfeleld konyvtari rendszer és kezeld-
feliilet kialakitasa, s ezzel parhuzamosan az Elektronikus Periodika Archivum
épitése. A MEK gylijtékorébe tartozik a klasszikus magyar irodalom, valamint a
magyar nyelvii tudomanyos és tudomanynépszertiisité miivek. A mar nem jogvé-
dett irodalom digitalizalas, a kortars irodalom pedig onkéntes felajanlas Gtjan
keriil a kdnyvtarba. A konyvtarban meniik és almeniik alapjan is tajékozodha-
tunk. A meniiponton beliil megtalalhatok a tudomanyagak és a sziikebb szakterii-
letek felsorolasa, ahol a dokumentumok listajabol lehet valasztani.

A példakat tovabb sorolhatnank, kiemelkedd kezdeményezés pl. a magyar
Kempelen Farkas Digitalis Tankonyvtar (Tankonyvtar, KFDT), az Educatio Kht.
2005-ben elinditott, jelenleg tobb ezer elektronikus tankonyvet, folyoiratokat,
videdkat tartalmazo ingyenes szolgaltatdsa. Tankdnyvtar alapja az akkori Okta-
tasi Minisztérium palyazatkezel6 intézményei altal 2004-ben és 2005-ben, a
Felséoktatasi Tankonyv- és Szakkonyvpalyazat keretében tamogatott konyvek
elektronikus valtozatai.

A jelenlegi, 0j honlap (http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tkt/virtualis-
elektronikus/ch07.html) keres6jében tudomanyteriiletekre osztva lehet bongészni a
cikkek, tanulmanyok, oktatasi segédanyagok kozott, igy a latogatok érdeklodési
teriiletiiknek megfelelden figyelemmel kisérhetik az adott témakorben 1étrejovo

18 http://mek.oszk.hu/html/tortenet.html (2015. 11. 18.)
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uj, digitalizalt tartalmakat. A targyszavak és a DC metaadatok segitségével
konnyen megéllapithatd, hogy a keresési talalatok koziil melyik a legmegfele-
16bb.

Az évek soran rengeteg Uj eszkoz jelent meg a szamitastechnikaban, amelyek
a tanulast segitik, példaul az e-konyv olvasok, ezért a letolthetd anyagok epub-
formatumban is elérhetéek. A magyar nyelvii szakfolyoiratok digitalizalasdban
ujabb mérfoldkovet jelent, hogy 2012 januarjaban az EISz (Elektronikus Infor-
macidszolgaltatas) konzorciumban részt vevo intézmények szamara hozzaférhe-
tévé valt az Arcanum Digitalis Tudomanytar, amely szintén az 4j Tankdnyvtar
portalon kapott helyet, a felsé meniisorban kiilon fiilon érhet6 el. Ez az adatbazis
minden tudomanyteriiletet lefedé legfontosabb magyar szakmai folyoiratok és
mas fontos hazai periodikumok gytijteménye, amelyek szévegterjedelme megha-
ladja az 1,6 milli6 oldalt.

A nemzeti és nemzetkozi szolgaltatasok fejlesztése a digitalis konyvtarakkal
kapcsolatos terminoldgiai kérdések tisztazasat is elOsegitette. A virtudlis kényv-
tar alapvetden a digitalis konyvtarakra épiil, de tagabb fogalom. A dokumentu-
mok csak virtualisan vannak jelen, a szolgaltatd nem rendelkezik a dokumen-
tummal, csak a hozzaférést biztositja. Itt a szolgaltatd az interneten kiilonb6zo
helyeken taldlhaté dokumentumok tematikus listajat szolgaltatja. Koltay Tibor'’
szerint: ,,Virtudlis kényvtarnak olyan azonositok rendezett gyitijteményét célszerii
nevezni, amelyek mdsutt tarolt és halozaton elérhetd dokumentumokat jelolnek
és tesznek elérhetové. A virtualis komyvtarak fontos valfajat jelentik a lelkes
szakemberek dltal osszedllitott forrdskalauzok. Ezek neve angolul Virtual
Library, Subject Based Information Gateway, vagy egyszeriien Directory. A
forrdskalauz elnevezéshez legkozelebb a Subject Guide székapcesolat dll. Ezeknek
fontos jellemzdje, hogy a meglevd forrdasokbol valamilyen meghatarozott szak-
mai szempontok szerint valogatnak, még ha ezeket a szempontokat nem is mindig
kozlik.”

Mas olvasatban a forraskalauz tematikus digitalis gytijtemény, amely a tudds-
tar, tudasbazis nevet viseli. A szolgéltatds egy definialt célkozonségnek szol, és
feltételezi a megfeleld, hiteles, tudomanyos-szakmai intézményi hatteret és sze-
mélyzetet, amely kivalasztja, strukturalja, intellektualis hozzaférésre felkinalja,
interpretalja, terjeszti mindezen gyiijteményeket, melyeknek integritasat megor-
zi, és hozzaférhetdségét folyamatosan biztositja. Kozismert a Sulinet Digitalis
Tudasbazis, az Arcanum Digitalis Tudastar, de szamos mas szakmai portalon is
megjelennek specialis allomanyok, pl. a Magyar Csillagaszati Egyesiilet altal
kialakitott és fenntartott Csillagaszati Tudasbazis honlap célja az altalanos csil-
lagaszati ismeretek bemutatisa. Tartalmanak gerincét egy tematikus enciklopé-

17 Koltay Tibor (2007): Virtualis, elektronikus, digitalis. Typotex Elektronikus Kiado Kft.
http://Awww.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tkt/virtualis-elektronikus/ch08s02.html (2015. 11. 18.)
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dia, tanérakon hasznalhato, letoltheto digitalizalt oktatasi anyagok, valamint egy
részletes csillagaszati kislexikon alkotja.

A NAVA — teljes nevén Nemzeti Audiovizualis Archivum — a magyar nem-
zeti miisorszolgaltatoi kotelespéldany-archivum, amely jellegénél fogva audiovi-
zualis tartalmakat gytijt. A NAVA olyan az elektronikus miisorok szdmara, mint
az Orszagos Széchényi Konyvtar a nyomtatott kiadvanyok vagy a Magyar Nem-
zeti Filmarchivum a magyar filmek szamara. Gy(jtokorébe a kovetkezd csator-
nak magyar gyartasu, illetve magyar vonatkozast (hungaricum) miisorai tartoz-
nak: M1, M2, Duna, RTL Klub, TV2, Kossuth radio, Petofi radid, Bartok radio.
A NAVA ezenkiviil befogad egyéb audiovizualis tartalmu archivumokat feldol-
gozasi vagy tarolasi célbol, ezzel is segitve az audiovizualis tartalmak mint a
kulturalis 6rokség részeinek megdrzését. (http://nava.hu/index.php)

Sajatos tudastar a felsdoktatas és kutatds kozosségének videdmegosztd por-
talja a VIDEOTORIUM, az egyetemeken és konferencidkon elhangzott tudoma-
nyos eldadasok mellett az intézményekben készitett felvételeket is tartalmaz.
Regisztralt felhasznalok az eldadasokat értékelhetik. (http://videotorium.hu/)

Az orszagos és a fels6oktatasi konyvtarak is szamos 1j, altalanos elektronikus
szolgaltatast vezettek be. A szakirodalmi informacioszolgaltatas a 2000-es évek-
tol egyre gyakrabban a tanulmanyok teljes szovegét is kozli, ezért elektronikus
konyvtarnak is tekinthetdk. A mar emlitett EISz és az EBSCO eldfizetéses adat-
bazisok, ezért szolgaltatasai csak konyvtarakban érhetdk el. Az Orszagos Széc-
hényi Konyvtar jelentds digitalizalt konyvallomannyal és ezek katalogusaval is
rendelkezik. Az ,.eBooks on Demand = E-konyvek igény szerint” rendszerben
szolgaltatd konyvtarak listajat az EoD hivatalos portaljan®® érhetjiik el. Ha egy
konyv nem hozzaférheté az open access repozitoriumok valamelyikében, akkor
az ehhez a rendszerhez csatlakozott konyvtaraktol elektronikus valtozatban meg-
rendelhet, esetleg meghatarozott idére kikolcsonozheté™. Farkas Eva dsszealli-
tasaban az online konyvtari szolgaltatasok sokasaga érheté el a
http://www.bdf.hu/konyvtar/informaciokereses/link.htm portalon, amely a digi-
talis konyvtarak sokféleségét is reprezentalja.

18 http://books2ebooks.eu/hu (2015. 11. 18.)
19 http://books2ebooks.eu/media/flash/short/hu/index.html (2015. 11. 18.)
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A virtualis mazeum és kiallitas

Mieldtt néhany példat kiemelnénk, és trendeket vizsgédlnank, a probléma
gyokerét is érdemes exponalni. Ivo Maroevi¢ modellje, amelybdl egyértelmiien
kiolvashat6 a reprezentacio, igy a virtualis megjelenités 1étrehozdinak felelGssé-
ge is, a muzeologiai és a tudoméanyos megkozelités 1ényegét mutatja be, amely-
nek az oktatas, kiilonosen a felsdoktatas szempontjabdl is jelentdsége van.

Maroevi¢ kivalé tanulmanya® megfontolasra készteté meglatasait a kovetke-
zokben Osszegzi: ,,A virtudlis muzeum fokozatosan dtalakitja a vilagot annak
két- vagy haromdimenzios mdsolatava. Az ilyen muzeumok az anyagi szerkezet
bemutatasat illetéen Osztonzést és szamos lehetdséget kindlnak, ugyanakkor
korlatokat is emelnek. A dolgok manipulaldsanak lehetdségei olyan sebességgel
sokszorozodtak meg, amelyekrol eddig nem is dlmodtunk, és ez sziikségszeriien
megvaltoztatta a kapcsolatot a muzeum és a tudomany kézétt. Abban a pillanat-
ban, amikor a muzeumi targynak digitalis format adunk, az elkezd eltavolodni a
valodi targy életétol. A fokozatos valtozas kihivasai gyakorlatilag itt vannak
eldttiink. Mar napjainkban is felmeriilt a kérdés, a tudomdny képes-e igazolni a
virtudlis muzeumok hitelességét — legalabb azon a szinten, amelyen az részt vesz
a muzeumokban gyijtétt anyagi vilag értékeinek hitelesitésében és igazoldsa-
ban.” A szerz6 ugy latja, hogy a jovoben a tudomany és a muzeoldgia szoros
kapcsolata igen hasznos lesz, és a digitalis technika, az internet 0j dimenziot
teremthet. A tudomany szisztematikus, diszciplinaris megkdzelitése segit a mu-
zeumi gyljtemények targyainak megfelelébb, jobb meghatarozasaban és kiva-
lasztasaban, egyben ,,a muzeumi anyag magasabb szinvonalu védelmét jelenti, és
vegiil ellendrizhetdbbé valhat segitségével a muzeumi anyag virtudlis vilagga
valtoztatasanak folyamata”.

2 1yo Maroevi¢: Muzeolégia és tudomadny, kiilonds tekintettel a néprajzi és torténeti gyiijtemé-
nyekre. A Kozgytijtemények és a Tudomany Konferencia, 1999. jalius 1-2., Budapest
http://www.ace.hu/tudvil/maroevic.html (2015. 11. 18.)
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4. dbra: A targyak muzeologiai és a tudomanyos megkozelitése
(Maroevié, 1999)

A virtualis mazeumok, kézgyiijtemények honlapjan elérheté 3D virtualis sé-
tak és kiallitasok rendkiviil sokféle informatikai rendszert hasznalnak, bar bizo-
nyos szabvanyositasi torekvések, szakmai ajanlasok mar megjelentek az Interna-
tional Council of Musems?® jovoltabol, amelynek mintegy 170 szakmai bizottsa-
ga van, 30 000 szakértéje és 20 000 mtzeum a tagja. A kulturalis honlapok
komplex értékelésére is késziilt ajanlas és kritériumrendszer magyarul is elérhe-
t3, ez a Minerva Kézikonyv? (Quality Principles for cultural Web Sites: a
Handbook). A dokumentum a Minerva-projekt altal kiadott tiz ,,Min6ségi Elvet”
fejti ki, és ad azokhoz magyarazatokat. A tiz elv meglehetésen sziikszavi, €s
nem nyujt elég informaciot sem az elvek alkalmazasahoz, sem ahhoz, hogy ob-
jektiven eldonthetd legyen, vajon egy bizonyos weboldalra vonatkoztathatok
vagy sem. A kézikdnyv célja, hogy tovabbi informaciokat nytjtson minden
egyes elvhez, ezért mind a tiz elv kiegésziil: magyarazattal, mely értelmezi, hat-
tér-informaciot és motivaciot ad az elvhez; kritériumokkal, melyek segitenek
eldonteni, hogy a weboldal megfelel-e az adott elvnek; ellendrzo listaval, mely a
kritériumokon alapul, s a weboldal értékeléséhez hasznalhato; gyakorlati tesz-

2! http://icom.museum/ (2015. 11. 18.)
22 http://www.mek.oszk.hu/minerva/html/dok/minoseg-10elv.htm (2015. 11. 18.)
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tekkel és kérdésekkel, melyek a weboldal fenntartdjat segitik abban, hogy a site
megfeleldségét megitélje. A tiz elv elsdsorban kulturalis weboldalakra vonatko-
zik — mizeumok, konyvtarak, archivumok és mas kulturalis intézmények webol-
dalaira. Ugyanakkor ezek az elvek altalanos érvénytiek, és szinte barmilyen
weboldalra alkalmazhatok.

A kozgytijtemények honlapjai napjainkra portdlok, ahol otthonra taldltak a
virtualis® kiallitasok, tavoli szakadatbazisok, videotékak, audiovizualis archi-
vumok is. A portalok tobbsége olyan eszkdzzel rendelkezik, amelyek felhaszna-
lasaval egyszeriien hozhatok létre virtualis kiallitdsok, valamint az adott miihely
digitalis képi, hang- és mozgoképobjektumai kozvetleniil szolgaltathatok. A
gyakorlatban® az alabbi harom f6 tipus kiilonbdztethetd meg: valosagos muze-
umi targyak, anyagok virtudlis valtozatai; konkrétan a virtudlis feliiletre épiil6
kiallitasok; valosagos és virtualis anyag Otvozete, egymas kiegészitése. Ezek
tantervi integraldsa a forrasalapu oktatast eldnyben részesitd tanaroknak, muze-
umpedagégusoknak jelentds modszertani szabadsagot ad.?

Mas valtozasok, trendek is érzékelhetdk, megjelent a virtualis tér, a valosagos
kornyezet szimulacidja, utanzasa. A virtualis konyvtarban, egy masik megkoze-
lités® alapjan, nemcsak digitalis dokumentumokkal talalkozhat a felhasznalo,
hanem egy létezd, 1étezett vagy elképzelt kdnyvtar vagy gylijtemény virtudlis
modelljével is, amelyet korabban csak ,,linearis” dokumentum-videofelvételeken
lathattunk. A szimulalt, 3D-s konyvtar lehetévé teszi az épiilet kiilsé és belsd
latvanyanak létrehozasat, egyetlen kozos térben koriiljarhaté modellben. Ezt a
megoldast a virtualis mizeumok, ahol a targyak kdrnyezetiikben is megjelenhet-
nek, érthet6en favorizaljak.

Sajatos miifaj a virtudlis laboratoérium és a szimuldciotar. Ezek tobbsége
animaciok és szimulaciok gylijteménye, mint pl. a Sulifizika® gyiijtemény,
amely a magyar kozépiskolas fizika tananyagot illusztralja képekkel, videokkal
és interaktiv kisérletekkel. Magasabb szintli természettudomanyos gylijtemény
az Asimov Téka®®, ahonnan mas magyar természettudoméanyos
szimulaciogyiijtemények, ill. oktatocsomagok is elérhetok.

2 Banki Zs. 1.: Digitalis miizeum — Egységes miizeumi elektronikus szolgdltatdsi kirnyezet kialaki-
tasa a Petofi Irodalmi Muzeumban
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4776&issue_id=486 (2015. 11. 18.)

24 Aranyi, Z., Varga, A., Vida, A.: Virtudlis kiallitasok a World Wide Weben
http://www.niif.hu/rendezvenyek/networkshop/97/tartalom/NWS/6/3/index.htm#[2] (2015. 11.
18.)

% http://toolkit.xhibitor.org/mobile-is-social-media (2015. 11. 18.)

28 http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.htmI?id=5241&issue_id=510 (2015. 11. 18.)

27 http://sulifizika.elte.hu/index.html (2015. 11. 18.)

%8 http://nagysandor.eu/AsimovTeka/ (2015. 11. 18.)

71


http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4776&issue_id=486
http://www.niif.hu/rendezvenyek/networkshop/97/tartalom/NWS/6/3/index.htm#[2
http://toolkit.xhibitor.org/mobile-is-social-media
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5241&issue_id=510
http://sulifizika.elte.hu/index.html
http://nagysandor.eu/AsimovTeka/

A szimulacids és demonstracios® program lényege egy-egy ,.imitalt” jelen-
ség, folyamat, logikai és strukturdlis Osszefiiggés, amely algoritmizalhatd és
matematikai modszerekkel megfogalmazhato, s alkalmas szamitogépi bemuta-
tasra, vizualis prezentaciora. A szabaly alapti szimulaciok olyan oktatdi progra-
mok, amelyek valds rendszereket modelleznek. A szimulacidk folyaman a tanu-
16k megvaltoztatjadk a kiillonb6zé bemeneti valtozok értékeit, és megfigyelik a
kimeneti értékekben tortént modosulasokat. A modellek lehetnek elméleti meg-
kozelitésiiek vagy gyakorlathii rendszerek. Az elméleti modellek a modellezett
rendszerre vagy rendszercsoportra vagy kategdriara vonatkozd alapelveket, fo-
galmakat és tényeket tartalmazzak. Az operaciés modellek kognitiv és nem kog-
nitiv folyamatok sorozatait foglaljak magukba, amelyek a szimulalt rendszerre
vonatkoznak. Elméleti modellek taldlhatok a kdzgazdasagtanban vagy a fizika-
tudomanyban, pl. az elektronikus aramkorok esetében. Az operdcios modellek
tovabb bonthatok olyan modellekre, ahol a tevékenységek id6ézitése nem kulcs-
fontossagu. (Pl.: gyors problémaelharitds a repiilésben, probléma kikiiszobolés
bonyolult miiszerek és eszk6zok esetében vagy olyan helyzetekben, ahol az id6-
zités kritikus tényez0, pl. radarellendrzés vagy szimulalt repiilés.) Sok esetben az
igazi miikddtetési vagy iranyitasi képességek az adott és tarsitott elméleti modell
ismeretét tételezik fel. Az adott miiszerrel vagy eszkozzel kapcesolatos hiba fel-
ismerése a relevans miiszerre vagy eszkozre vonatkozd elméleti tudastol fligg.
Ennek a modellnek a legfébb értéke, hogy a tanuldknak alkalmat biztosit kiilon-
b6z6 helyzetek kiprobalasara egy biztonsagos és koltségkimélo kornyezetben.

A virtualis mikroszkopok, planetariumok, sot tolomérék példaja azt igazolja,
hogy a mechanikus modelleken, szimulalt miiszereken alapuld virtualis tér nehe-
zen valik el a 3D valosagtol. Az 0j lehetdségeknek kivald példaja még a
www.sky-map.org cimen elérheté csillagaszati honlap. Az oldal egyszerre inte-
raktiv csillagtérkép és csillagaszati Wikipédia. Katalogusa tobb millio csillaga-
szati objektumot tartalmaz, igy az egyik legkomolyabb, interneten is elérhetd
gyljteménynek szamit, melynek elemei mind felkereshetdk a nagyithato, Google
Mapshoz hasonl6 térképen. Létezik mar tobb virtualis teleszkop is™.

Természetesen sokan ugy véljiikk, hogy a virtualis teleszkdép nem ér fel a ter-
mészet kozvetlen megfigyelésével, de jol kiegésziti klasszikus mddszereinket.
Miként a mizeumok targyi anyaga vezetett el a virtualis gylijteményekhez, az
interneten elérhet6 virtualis, interaktiv planetariumokig a mizeumokban és isko-
lai szertarakban 6rzott grafikus csillagrajzokon, csillagabroszokon, armillaris
szférakon, allo6 és mozgd csillaggdmbokdn, mechanikus planetariumokon és
csillagvetitokon at vezet az t.

Osszességében, témank szempontjabol, a kdzvetleniil, ill. halézaton keresztiil
elérhetd mizeumok és konyvtarak forrasai, targyai és dokumentumai tekinthetok

2 Lasd: Szimulacié — interaktiv kisérletek: (http://sulifizika.elte.hu/html/m5.html) (2015. 11. 18.)
% http:/www.worldwidetelescope.org/Home.aspx vagy a http://www.fourmilab.ch/yoursky
(2015. 11. 18.)
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a fundamentumnak. Meégis tobbrol van sz6. Miként emlitettik, a
konnektivizmus, avagy halézati tanulas tanulokdzpontq, irreguldrisan szervezo-
d6 tanulasi forma, mely a tanuld autonomidjan és spontan tudascserén alapulva
mar nem hierarchikus, hanem sokiranyu, decentralizalt és sokcsatornas; a
kollaborativ tanulasra sztondzve kibontakoztatja a tanul6i kreativitast®' (Forgd
2009). Az informacioszerzésre a felfedezéses modszer a jellemzd, olyan folya-
mat, ahol a tanar vagy miizeumpedagdogus mint segitd, és nem mint f6 szervezd
van jelen. A mizeumok mobil tanulasi lehetOségeit, az jmédia potencialt a
Smithsonian Institution stratégiaja jol példazza.

A virtualis gyljtemények 1étrehozasanak hatterében szamos nemzeti és nem-
zetkdzi technoldgiai és értékmentd program all. Az Eur6pai Digitalis Menetrend
a szerzOi jogi szabdlyozas, a jogkezelés és a hatarokon atnyuld engedélyezési
eljarasok leegyszeriisitése révén kivanja egész Eurdpara kiterjedden lehetdvé
tenni a legalis online tartalmakhoz vald hozzaférést. Mindemellett elésegiti a
nemzeti konyvtarak, levéltarak és mizeumok gytijteményeinek nagyaranyu digi-
talizalasat, biztositva azok elérhetoségét Europa digitalis konyvtarainak portalja,
a mar emlitett Europeana révén.

Természetesen a digitalizacio alapvetd fontossagu, de mind a konyvtarak,
mind a mazeumok tekintetében rendszerszintli valtozasok torténnek, igen gyor-
san. Globalis halozatokhoz lehet csatlakozni, amelyek ingyenes hozzaférést biz-
tositanak. JO példa erre az j Art Project, a Google kulturalis kezdeményezése,
melynek célja, hogy megodrizze, és mindenki szamara tegye hozzaférhetové a
vilag kulturalis kincseit. A virtualis mizeumok valtozatossagat, megoldasait 15
kiilfoldi és 5 magyar gylijtemény segitségével illusztralhatjuk® avatott ismerte-
tésekkel, kritikakkal.
telmiikkel jarultak hozza az egylittmiikodéshez. Jelenleg kdzel 50 orszag 184
intézménye jelenik meg ezen az ingyenes online platformon, és 30 000 mikincs
nagy felbontasu, digitalizalt valtozatat csodalhatja meg barki a projekt honlapjan
(googleartproject.com). Virtualis sétat 2012-t61 mar 46 kilfoldi mizeumban
lehetett tenni a Street View nézet segitségével, ez a szam folyamatosan tovabb
boviil. A latogatok az alkotdsokat sajat gylijteményekbe rendezhetik, ismerdse-
ikkel is megoszthatjak. A Google globalis virtualis mizeumaban a festményeken
és szobrokon tal olyan kiilonlegességek is helyet kaptak, mint brazil utcai graffi-
tik, 6si afrikai sziklarajzok és az iszlam iparmiivészet alkotasai is. 2012 aprilisa-
ban az egész vilagon egyszerre jelentették be, hogy a projektet 4 kontinensre
terjesztik ki. A projekthez mar két hazai muzeum is csatlakozott. A Magyar

%! Forg6 Sandor: Az tjmédia-kérnyezet hatésa az oktatasra és a tanulasra. Kényv és Nevelés. 16:(1
) 76—85. (2014)

2A vilag 15 legjobb virtualis muzeuma és kiallitdsa http://www.origo.hu/kultura/20110203-a-
vilag-15-legjobb-virtualis-muzeuma-es-kiallitasa.html (2015. 11. 18.)
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Nemzeti Galéria 0sszesen 40 miivész 52 mualkotasaval, a Szépmiivészeti Muze-
um pedig 106 miivész 151 miitdrgyaval jelenik meg az Art Project honlapjén.

»A leginnovativabb a virtudlis kiallitdsok terén a Magyar Nemzeti Galéria.
Ket jelentos festmenyiikrol (Rippl-Ronai Jozsef és Csontvary Kosztka Tivadar
egy-egy alkotdasa) késziilt nagyfelbontasu felvétel, illetve a Google Art Project-
hez hasonléan lehet sétdalni a Magyar miivészek Miinchenben 1850 és 1914 ko-
zZOtt cimii idoszaki kidallitas termeiben. (A megoldas kidolgozottabb, mint a
Google-nal, itt minden képnél megjelenik a cim és az alkotd.)”

,»A Louvre nem csatlakozott a Google kezdeményezéséhez: sokkal gazdagabb
és oOtletesebb lehetoségeket kinal gyiijteménye virtualis bebarangoldsara: 21
teremben nézhetiink koriil panordmafotok segitségével, és négy helyszin 3D ani-
mdcios masat alkottak meg, ahol minden egyes miitargyra kattintva részletes
informdciokat kapunk. Gyéonyori multimédids videok segitségével ismerkedhe-
tiink meg kozelebbrél a Louvre 12 kincsével a Closer Look sorozatban, vagy
megnézhetjiik a 17 csodds minisite egyikét, amely mind egy-egy mii (pl.
Cranach: A harom gracia), alkoto (Mantegna), korszak (olasz reneszansz) vagy
kultura (iszlam) miivészetérdl ad mini dokumentumfilmhez hasonlo attekintést,
angolul és franciaul.”

Lathatoan tobbféle tipusu virtualis kiallitas hozhato 1étre: csak a portalon
megvaldsuld, a mizeumban fizikai valosagaban soha nem létezd kiallitas; ill. a
muzeumban megépitett, latogathato kiallitasok virtualis valtozatai; e produktu-
moknak a kidllitdsok idején ajanlo, bezardsuk utan archivald szerepe is van az
0nallo ismeretkozvetitésen tul.

Az IKT és az ujmédia segitségével megujulo modszerek és stratégiak

Felfedezésre alapozott, tényfeltaré tanulas

Az IKT-eszkozok tényfeltard hasznalata lehet6vé teszi a tanulasi folyamat ta-
nulok altali iranyitasat. A felfedezés (feltaras) és iranyitott felfedezés altal a
tanulok tényekkel, fogalmakkal és folyamatokkal ismerkednek meg. A modell
pedagbgiai alapelvei kozeli rokonsagban vannak a szabalyozott szimulacios
rendszerrel, azonban a két modell els6sorban a feltaro tevékenység vonatkozasa-
ban kiilonbozik. A szabaly alapu vagy szabalyozott szimulacidoban a szimulator
folytatja a feltar6 tevékenységet, és a legfobb kihivas a szimulacid létrehozésa.
A feltaro tanulas esetében a f6 hangsuly az informaciora vagy a tanulasi forra-
sokra esik. A legfontosabb feladat a hatékony forrasok azonositasa és a kiskora
tanulok védelme a nekik nem megfeleld vagy tisztességtelen, dket sértd anya-
goktol.

A hagyomanyos tanulasi kornyezetben a tanulok (iskolaskorti gyermekek)
nagy alapossaggal kivalasztott, Osszeallitott vagy feldolgozott informacidkat

74



kapnak. gy a tanulasi folyamat megfelel a torvényben rogzitett megfelelé gon-
doskodas, illetve az adott tanuldi profilok kovetelményeinek. Az informacid
kivélasztasban az iskolai konyvtar fontos szerepet jatszik. A kommunikacios
halozatok fejlodése, amely a feltard tanulds folyaman lehet6vé teszi gyermekek
szamara a nem oktatasi céllal késziilt anyagokhoz val6é hozzaférést, azt eredmé-
nyezte, hogy tobb szakértd felvetette az oktatasra felhasznalt anyagok elérhet6-
ségének atgondolasat.

Kognitiv eszk6zok, konstruktiv kornyezet

Reeves 1999-es tanulmanya két f6 megkozelitést javasol az interaktiv tanulé-
si rendszerek és oktatoi programok hasznalataval kapcsolatban. ElGszor is a ta-
nulas lehetségessé valik interaktiv tanuldsi rendszerek és programok, illetve
interaktiv tanuldsi eszk6zok altal. Az interaktiv tanulasi rendszerekkel kapcsola-
tos tanuldst gyakran szamitogépes oktatasnak vagy integralt tanulési rendszernek
nevezik. Az integralt szoftverekkel valo tanulast mas néven kognitiv eszkdzok-
nek vagy konstruktivista tanulasi kornyezetnek nevezik. Az ilyen ,kognitiv esz-
k6z0k” hasznalataval a tanulok az informacio elérhetdsége, feldolgozasa, tovab-
ba személyes ismereteik hatékony szervezése céljabol egy intellektualis partneri
kapcsolatot alakitanak ki a szamitogéppel. A szamitogépes kognitiv eszkdzok
elore meghatarozott céllal lettek kifejlesztve, illetve az adott rendszer igényei
szerint modositva, hogy olyan tovabbi funkcidkat lassanak el, mint a kritikai
gondolkodas és a magasabb szintii tanulas eldsegitése.

A leggyakrabban hasznalt kognitiv eszk6zok kozé sorolhatdak az adatbazis-
ok, tablazatok, szemantikus halézatok, szakértdi rendszerek, fogalomtérképek,
olyan kommunikacios eszk6zok, mint a telekonferencia-programok, online ala-
pu, egylttmiikodésre épiil6 tudasfejleszto és szerkeszté programok, multimédia-,
illetve hipermédia-épitd szoftverek és a szamitogépes programozd nyelvek. A
tanulasi objektumok lehetnek tanulast timogato szoftverek, vagy megjelenhet-
nek kognitiv eszk6zok formajaban is.

Multimédiaforras-alapu tanulasi kérnyezet

A forrasalapu tanulasi kornyezetek (RBLE) elsésorban atalakitjak, vagy ujra-
értelmezik az adott ismereteket egy tanulokozpontl rendszerben. Ezek a rend-
szerek a megismerés és megértés elOsegitésén til megoldandd és elemezendd
problémakat hoznak létre, hogy az ilyen modon szerzett tudas beépiiljon az
egyén vagy tarsai ismeretbazisaba. A rendszerek szolgalhatjak a tanuld sajat
céljait, mint pl. az egyéni témak felé valo érdeklddés, illetve mas emberek céljait
is, pl. kutatasi témak kidolgozasa, egy téma tobboldali megkdzelitése, egy adott
probléma megoldasa formajaban. A rendszer nemcsak magas szinten szervezett
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adatok, informaciok, illetve kutatoeszk6zok atfogd skalajat biztositja, hanem
segiti a tanuldkat a logikus gondolkodésban, érvelésben, az adott probléma at-
gondolasaban és a relevans tartalmak értékelésében. Altalaban a forrasalapt
tanulasi kdrnyezetek a konyvtarak specialis gylijteményeire épiilnek. A tanulasi
forrasok hatékony felkutatisa és azonositasa a rendszer 1étrehozojanak f6 felada-
ta.

Projektmaddszer, tanulas valosagos és digitalizalt objektumokkal

A muzempedagodgia kedvelt modszere a projektmodszer: a tanulok érdeklo-
désére, a tanarok és a diakok kozos tevékenységére épité modszer, amely a meg-
ismerési folyamatot projektek sorozataként szervezi meg. A projektek olyan
komplex feladatok, amelyeknek a kozéppontjaban egy gyakorlati természetii
probléma all. A témat a tanuldk széles korti, torténeti, technikai, gazdasagi 6sz-
szefuiggésében dolgozzak fel, igy a hagyomanyos iskolai tantargyi rendszer fel-
lazitasat igényli a modszer alkalmazasa.

A projektmodszer kialakulasa a szazadfordulora tehetd. Elszor Dewey al-
kalmazta chicagoi kisérleti iskolajaban, majd kovetdje, Kilpatrick irta le a mod-
szer elvi alapjait és a gyakorlati alkalmazas modjait 1919-ben megjelent ,,The
project method” cimii konyvében. Kilpatrick a projektmodszer 1ényeges elveként
emliti azt, hogy a tanuldsnak a célszertii tevékenységekre, problémamegoldasra, a
tanulok sziikségleteire és érdeklodésére kell épiilnie. A gyermektanulmanyozas
elveivel Osszecsengben a teljes személyiség formalasat, a tanterveknek a tarsa-
dalmi valésaggal valo szoros kapcsolatat és az iskolan beliili rugalmassagot tar-
totta fontosnak. A moddszer megfelelt Dewey pragmatikus tanuldsfelfogasanak,
amely szerint a fogalmak elsajatitasa a targyakkal végzett miiveletek megfigyel-
het6é kovetkezményeinek elemzése Gtjan megy végbe. S jol illeszkedett a mod-
szer a 20-as évektdl terjedd cselekvés iskolaja mozgalomhoz is, késobb a re-
formpedagodgia kiilonb6z6 iranyzataihoz. A 30-as évekig a Szovjetunidban is sok
alkalmaztak a két vilaghaboru kozott, ,,ujrafelfedezésére” a 80-as években keriilt
SOr.
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ALTA- _—
“eanas, | MASYAR | watica | [LANOS | iscoua | TANAROX

MODSZER, ESZKOZ TANAROK | =7 | TANAROK

Magyarazat 463 473 4,62 476 468
Eloadas 3,56 2,87 297 349 322
;ﬁg:’eszaéa beszel- 4,38 4,14 435 416 4,26
Vita 363 311 347 325 3,37
Tanulo kiseloadasa 34 252 2,94 2,70 283
iﬁ:ﬁ's‘ti‘i’l‘o 376 3,97 an 3,58 386
Csoportmunka 3,06 283 312 274 2495
Paros munka 2497 278 3,06 267 288
Egyeni munka 423 432 439 415 428
Differencialas 3,54 3,63 3,86 326 3,58
Projektmodszer 2,38 218 244 2,09 2,28
Jatek, szimuladio 324 2,54 316 2,60 2,90
Szamitogep 179 201 1,90 191 1,90
Internet 186 176 175 188 181
Multimedia 2,46 194 212 2,28 2,20
\r:g;zg;;:ompmm“} 2,93 2,99 319 2,70 2,96

5. A projekt modszerek alkalmazasanak gyakorisaga.
(Radnoti Katalin, 2008)

A modszer alkalmazasa soran négyféle projekt kidolgozasara keriilhet sor:
gyakorlati feladat, mint példaul egy hasznos targy megtervezése €s kivitelezése,
egy esztétikai élmény atélése (cikk megirasa, szini eléadas megtartasa), egy
probléma megoldasa, valamilyen tevékenység, tudas elsajatitasa. A projektmod-
szer alkalmazasanak 1épései: a célok, a téma kivalasztasa, megfogalmazasa (egy
eredeti és kreativ projekt kivalasztasa, mikdzben sok Otletet megvitatnak és el-
vetnek) magaban is kreativ feladat, a tervezés (feladatok, felel6sok, helyszinek,
munkaformdk), kivitelezés (az eredményes megvalositas érdekében a tanulok
6nallo kutatast is végezhetnek, de a pedagdgust is kérhetik, hogy ismertesse meg
Oket a sziikséges ismeretekkel), zards, értékelés. A zaras és értékelés magaban
foglalja a projekt bemutatasat egy szindarab, radigjaték, videofelvétel vagy kial-
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litason kozszemlére bocsatott makett, modell, diagram stb. formajaban, valamint
a bemutatott produktumok értékelését. Az értékelés kritériumait elére kozolni
kell a tanulokkal.

A web 1.0-tél az intelligens web 3.0 felé

A web 1.0 térhoditasaval parhuzamosan elterjedtek az internetre alapozott ta-
nulasszervez6 programok (Learning Management Systems, LMS), amelyek egy-
ségbe szervezték az adatbazisokat, a kommunikacios eszkozoket, a feladatmeg-
oldasokat, az adminisztraciot — egyszoval a teljes tanulasi folyamatot. Megjelen-
tek az olyan online tanfolyamok, amelyek a hagyomanyos oktatasi algoritmuso-
kat utanozva, modulokba és leckékbe szervezve kertiltek fel a vilaghalora. Egy-
ségesitett, idokorlatos, linearis kurzusok keletkeztek, tutorokkal és formalizalt,
automatikusan is ellendrizheté feladatokkal. Ez a forma — az e-learning 1.0 —
nem mas, mint a hagyomanyos tudéaselosztasi formak technoldgiai megtdmoga-
tasa, a tankonyvek és az osztalytermi tanulas virtualis kiterjesztése. A tanulas
ebben a kdzegben is jorészt passziv, feliilrdl vagy kiviilrdl irdnyitott folyamat
maradt. Az ipari tarsadalmak formalizalt, centralizalt, biirokratikus oktatasi vila-
ga nyert meghosszabbitast digitalis kornyezetben.

A web 2.0 ,digitalis bennsziil6ttei” nemcsak informacidkat keresnek a we-
ben, hanem maguk is tartalomszolgaltatokka valnak. Az interaktivitas terei és
eszkoOzei gyakorlatilag hatartalanna boviiltek. A magan- és intézményes infor-
maciok a kibertérben szabadon megjelenhetnek. Technikailag lehetségessé valt a
kollektiv tudés- és szorakoztatd portalokat az egyéni tudasmenedzsment eszko-
zeivé szervezni. A didkok egylittmitkddo modon, a kortars csoportok halozata-
ban alkothatnak és cserélhetnek tartalmakat. A naplok (blogok), forumok, cse-
vegési terek, wikik, hircsoportok, ismerdshalozatok kereteiben hatalmas k6zos-
ségi informaciotermelés és -csere alakulhatott ki. Az informaciok szerkesztését,
valogatasat is egyre fejlettebb eszkozok segitik, a kifinomult kereségépektol
kezdve a Wikipédian keresztiil a jol szerkesztett vita- és tudasportalokig. A vi-
laghalon reprezentalt informaciokbol lehetségessé valt egyéni igényekhez igazo-
do, egyénileg reflektalt tudast konstrualni. Ezek a tulajdonsagok alkotjak az e-
learning 2.0 didaktikai alapjait.

A hagyomanyos e-learning keretrendszerek (LMS) elterjedését kdvetden egy-
re jobban terjednek a portfolio-kozponti rendszerek. Mivel az oktat6i rendszere-
ket rendszerint intézményi igényeknek megfeleléen hozzak létre, az egyik jelen-
t6s hatranyuk, hogy a tanulok intézmények k6zotti vandorlasat nem tamogatjak.
(Kulcsar, 2008) Az intézmények kozotti eltérések atallasi idot és energiat jelen-
tenek a tanuld szamdara. Az atjarhatésag megkonnyitését célzd szabvanyokkal
megjelentek az Egyéni Tanulmanyi Kornyezetek (Personal Learning
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Environment)®, melyek révén a tanulé ugyanabbol a kérnyezetbél tobb rend-
szerhez kapcsolddnak. A PLE révén maguk iranyitjak és feliigyelik tanulmanya-
ikat, a gyakorlatban azonban tobb LMS—rendszert hasznalnak.

A web 3.0 annyit jelent, hogy barhol és barmikor gyors, megbizhato és biz-
tonsagos haldzatokon keresztiil intézhetjiik tizleti ligyeinket, tolthetiink le szora-
koztato tartalmat, és vehetiink részt a kozosségi haldzatok életében. El fog tehat
tinni a mobil és a vezetékes kapcsolat kozotti kiilonbség. Ez azt vetiti eldre,
hogy a digitalis univerzum 2015-ig varhatéan megtizszerezddik. Eurdpaban
pedig rendelkezésre allnak az atalakulas vezetéséhez sziikséges ismeretek és
halozati kapacitas.

Az alapok megalkotdja, Tim Berners Lee manapsag a szemantikus web létre-
hozasan dolgozik. A web 3.0 a web 2.0 hibait probalja meg kikiiszobolni, ezaltal
egy intelligens webet létrehozni. A web 2.0 tul sok programot hasznal, tal sok
jelszo és azonositd kell hozza, a tervek szerint a web 3.0 pedig ezeket a szolgal-
tatasokat probalja majd meg Gsszevonni, integralni, hogy a felhasznalok szamara
egyszeriibben kezelhetok, atlathatok legyenek. 4 keresésnél az intelligens felta-
rasra helyezik a hangsulyt, a cél a rengeteg datlathatatlan informdcio kontrolla-
lasa a tudasbazisok, ontologiak, taxonomidk fejlesztésével, létrehozasaval és a
weboldalak atlathatéva tételével *

3 Tim Hand, PLE Diagram https://image.slidesharecdn.com/timhand-jwales11561/95/timhand-jw
ales1-8-728.jpg?cb=1183258524 (2015. 11. 18.)

34 Mészaros Kornélia: A web hatésa a konyvtarakra http://mek.oszk.hu/09400/09473/09473.pdf
(2015. 11. 18.)
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Veres Gabor — Verok Attila

Uj taneszkozok, ijmédia-kompetenciak a kulturalis
orokseg targyban

A kulturalis 6rokség épitett, szellemi és targyi orokségi elemeket foglal ma-
gaban. Az elmilt évtizedben valamennyi teriilet pedagdgiai hasznositasa nagyot
Iépett elére, de talan a legnagyobbat az utdbbi, a targyi orokség pedagogiai
hasznositasat célul t{iz6 muzeumpedagogia fejlodott. Az iskolai tanitasban nagy
hagyomanyai vannak a targyak, gylijtemények oktatasban val6 felhasznalasanak.
A nagy multu iskoldk szertarai ma is amulatba ejtik a mizeumi szakembereket
is. A mazeumpedagogiai tevékenységet azonban ma mar nagyobbrészt a muzea-
lis intézményekhez kotdtten definialhatjuk. A mizeumpedagdgiai ora vagy fog-
lalkozas a miizeum vagy kiallitohely meglatogatasdhoz kotodik, és maga a tevé-
kenység altalaban szervesen dsszekapcsolodik egy kiallitas vagy annak részleté-
nek, tematikai egységeinek megtekintésével. Az osztalyok vagy magaban a kial-
litasban dolgoznak fel egy témat, vagy egy specidlis muzeumpedagogiai terem-
ben, és ezt megelézben, illetve kdvetben keresik fel a kiallitotermeket. A kialli-
tasok mellett 6rvendetesen megnott a latvanyraktarak szama is hazankban, nem
utolsdsorban egy eurdpai Unids palyazati lehetdségnek koszonhetden, ahol szin-
tén ,targykozelbe” keriilhetnek a didkok. A mizeumpedagogiarol tehat elmond-
hatd, hogy ma elsésorban az iskolan kiviili ismeretszerzés és -kdzvetités muze-
umban megvalosulo formaival foglalkozik.

Joggal vetddik fel a kérdés, hogyan kapcsolodhat az ujmédia ehhez a specia-
lis megismeréshez, melynek egyik legfontosabb eleme éppen a targyi 6rokség
fizikai jelenléte, kozelsége. Ha sarkitva tennénk fel ezt a kérdést, hogy helyette-
sitheti-e a targyi kornyezetet, akkor a valasz is egyszerli lenne: természetesen
nem. Ha azonban a muzeumok altal a mizeumpedagdgiaban alkalmazott mod-
szereket vessziik nagyito ala, rogtén arnyaltabba valik a kép, és lathatjuk, hogy
az ujmédianak milyen sokrétii lehetdsége van/lenne a miizeumi ismeretatadas
folyamatanak segitésében.

Fontos, hogy a kiallitas oktatasi szempontbdl is ,,maradandd” élményt ny0;t-
son. Szerencsére ma mar tobb ilyen kiallitast is emlithetiink, melyek koziil elso-
ként a szekszardi Wosinszky Mor Muzeum alland6 kiallitasat emelném ki. A
kiallitas rendez6i a didkok tobb érzékszervére is hatni probaltak a hagyomanyos
vizualis élmény mellett. Ezek koziil nagyon fontos a tapintas. ,,Fogd és nézd”
cimmel edényeket, korsokat, kalyhaszemet, tdnyért, kanalat helyeztek ki, melyek
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természetesen egy adott torténelmi korszak életmodjat reprezentaljak anyaguk-
kal, formajukkal. A 18-19. szazadbol nemcsak megfoghatdk, hanem fel is vehe-
tok a ruhak, melyek viselési modjat is megtapasztalhatjak a gyerekek. A taplal-
kozasban egykor fontos gabona- és fiilszerndvények megismeréséhez a tapintés
mellett a szaglasukat is hasznalhatjak.

Az eredeti targyat azonban nem adhatja kézbe a muzeum, csak néhany speci-
alis esetben. A tapintas igy miitargymasolatokkal torténik. Az informacios pul-
tokon talalkatd olyan program, melynek segitségével 0sszeallithatjak a targyat,
melyhez sziikség van — és ezt a szdmitdgépes grafika lehetdvé is teszi — az apro
részletek pontosabb megfigyelésére.

A hangok az ¢él6lények megismerésében segitenek. A tarlat a szamitogépes
terminalokon keresztiil visszacsatolasra is lehetdséget ad. A megfigyelt élolé-
nyek, madarak hangjat, kiillemét és mas jellemzoit az informacids pultok szoft-
vereinek segitségével kapcsolhatjak 0ssze, igy a megismerés folyamataban fon-
tos szerephez jutnak.

A kozoktatds a tananyagokhoz kapcsolodo eredeti targyi anyag miatt hivja
segitségiil a mizeumokat tantargyi céljai eléréséhez. Amennyiben a targyi anyag
interpretacioja, bemutatasi modja, szemléltetése, magasabb szinvonalon torténik
a muzeumban, az oktatas is jobb eredményt tud produkalni a kompetenciak ki-
alakitasanal. A mizeumok jelentds része ma mar elképzelhetetlennek tartja a
latott kiallitasok alapjan az ujmédia, IKT-eszkoztar alkalmazasat ebben a folya-
matban. Fontos, hogy a mizeumok ,,lizenete” korszerti, ugyanakkor idotallo is
legyen, melynek el kell jutnia a didklatogatokhoz. A muzeumok tobbségében a
mult, a miivészet lizenetét kozvetitik a manak, a muzeumlatogatoknak. Az tize-
net megfogalmazasanal fontos az, hogy a latogatok azt érezzék, hogy ez egya-
rant fontos és érdekes a szamukra. Fontos, mert valamiért aktualis, érinti az éle-
tiiket. Erdekes, mert olyan nyelven szol hozzank, amit értiink és hasznalunk,
esetleg tobb kommunikacios csatornat is felhasznal egyszerre. A megfogalmazas
elott fel kell deriteni a latogatok igényeit is. Az lizenet megfogalmazasa sem
konnyt, de a hogyan kérdése legalabb ennyire fontos. Az, hogy az iizenet eléri-e
a kérdésben felsorolt célcsoportokat, az tlizenet kozvetitésén, a kifejezésmod
kivalasztasan mulik. A fiatalabb korosztalyokkal mashogy kell kommunikalni.
Az Oket ér6 hatasok miatt igénylik is ezt, és a mizeumok hagyomanyos megje-
lenési formait, bemutatasi modjait unalmasnak itélik. Hidba van tehat jelen a
targy a mizeumpedagogiai foglalkozason, ha az ismeretatadashoz nem talaljuk
meg a megfeleld csatornat és modszert, melyben az Gjmédianak jelentds szerepe
van/lehet. A régészeti leletek esetén sokatmondo6 informacidt jelent a lel6hely.
Ezt gyakran enteriér formajaban lathatjuk a kiallitisokon. Ez azonban sok helyet
foglal, csak egy nézdpont megjelenitését teszi lehetove, és az eredeti targyakhoz
hasonléan védett objektum: vitrinben, kordonok mdgott lathato.

A szekszardi kiallitasban filmekkel mutatjak be a leletek eldkeriilésének
helyszinét, az egykori épitett kornyezetet. Ett6l sokkal izgalmasabb, amikor a
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latogatot ,,szabadon enged;jiik” egy virtualis tirara a miltban, és 6 maga fedezhet
fel egy ma mar nem létez6 vagy atalakult térténelmi helyszint. Az egri varmuze-
umban az 4llandé kiéllitdssokban megvaldsult latvanyos, interaktiv megoldasok is
fokoztak a fiatalok érdekl6dését. Az egri var torténete kiallitasban egy 1572-ben
késziilt varfelmérés alapjan szamitogépes tomegrekonstrukciot készittettiink az
egri varrol. A latogatd virtualis sétat tehet a 16. szdzadi varban, mely egészen
mas képet mutatott akkor, mint napjainkban. A szamitogépet els6dlegesen a
diakok hasznaljak. A felnéttek is érdeklédnek a feldolgozas irant, de inkabb a
program televiziora késziilt valtozatat, a narracidval késziilt filmet tekintik meg.
Ez a példa is jol mutatja, hogy mennyire oda kell figyelni a latogatoi korosztaly-
okra.

A kozépiskolasok jelentds része nagyon nehezen képes dnalldan a miivésze-
tek befogadasara. A képtarak, képgyljtemények megtekintését tartjak a legin-
kabb unalmasnak a mulzeumokban. Hidba van tehat jelen példaul maga a
tobbszadz éves, az egyetemes emberi kultira szempontjabdl is értékes festmény.
A didkok sokszor nem tudjak értelmezni az iizenetét, ezért idegenkednek még a
megtekintésétdl is. A kiallitasokban a targyakhoz kapcsolodd magyarazat nem
lehet talsagosan béséges, hiszen a nagy szévegfoltok zavarndk a vizualis él-
ményt. A didkok egy része soknak érzi a szovegeket, az érdekldddbbek viszont
hianyolnak tovabbi informaciot. A kiallitasok jelentds részében az érdeklddési
szintek kozti szakadékot informatikai eszkozokkel hidaljak at. A kifliggesztett
informaciok az ,atlag” latogatonak késziilnek. Az informatikai eszkdzokon
azonban bdvebben is olvashatunk a targyrol, hallhatjuk a hangjat, példaul €l6l¢-
nyek vagy hangszerek esetén. Megnézhetjiilk minden oldalat, belsejét, kisebb
részleteit, melyek egy vitrinben nem lathatok.

A fent emlitett latvanyraktarak teljesen nélkiilozik a szoveges informaciot.
Altalaban, mint példaul az uttorének szamité szentendrei latogathaté Skanzen
raktarban, csak a leltari szamok vannak a targyak mellé kiirva. Ez alapjan férhe-
tiink hozz4 az adatbazisban a targy adataihoz a raktarban felallitott szamitogépe-
ken. A latvanyraktar, mint mai korszerli kutatohely népszeriivé valasa nem tor-
ténhetett volna meg az informatika segitsége nélkiil. Ez tette hatékonnya és
gyorsabba a raktari kutatomunkat a nem muzeumban dolgozok — adott esetben
diakok — szamara is. Ehhez persze eldszor adatbazisoknak kellett épiilni a muze-
umokban 6rzott targyi 6rokségrol, mely sok munkat és idét jelentett, és sok mu-
zeumban még ma is gyerekcipdben jar, mig masok mar az interneten is hozza-
férhetévé tették raktaraikat, gylijteményeiket.

A masik kérdés: vajon el kell-e feltétleniil menniink a mizeumba, hogy meg-
nézziik a kiallitdsokat? Mit nyQjtanak az egyre népszeriibb virtualis tarlatveze-
tok? A debreceni Déri Mizeum 2005-ben adott ki el6szor Virtudlis tarlatvezetot
DVD-n, megvasarolhatd darabként. A virtualis tarlatvezetd segitségével szinten-
ként jarhatjuk be az allando kiallitas termeit. A szoveg a magyar mellett angolul
¢és németiil is olvashatd. Azokat a targyakat, amelyekrdl bovebb informacio is
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van, kiilon jelzi a szoftver. Kérpanoramas felvételeken pasztazhatjuk a termeket,
¢s abba az iranyba haladunk, amerre az érdekl6dés visz. A ,tarlatvezetd” jelzi a
képerny6 sarkdban, hogy éppen hol, melyik teremben, melyik emeleten jarunk.
A virtualis tarlatvezeték nagyon jol alkalmazhatok a pedagogiaban. Egy muze-
umlatogatas vagy muzeumi Ora elokészitésének, illetve a latogatast kdvetd elem-
zésnek, értékelésnek is hatékony eszkoze lehet. Egy allando kiéllitds bdséges
informaciot hordoz, melynek tokéletes befogadasa csaknem lehetetlen. A muze-
umpedagogiaban egy-egy tematikus vonalra fiizik fel a kiallitasokkal kapcsola-
tos ismeretanyagot, de igy is sok minden kimarad, a latogatasnak gyakran idébe-
li behataroltsaga is van. A virtualis tarlatvezetd segit a figyelem iranyitasaban
elokészités esetén, illetve a felidézés (ismétlés) hatékony eszkoéze muzeumpeda-
gogiai foglalkozast kdvetden, segit a kompetenciak rogzitésében.

Az interneten is szamos muzeum engedi a latogatot barangolni a kiallitasai-
ban, és ezért legtobbszor fizetni sem kell (Louvre). A Google Maps szolgaltatast
hasznalok szamdra ismerdsként hathatott, amikor a Google 2011-ben elinditotta
a Google Art Projectet, ebben tizenhét meghatarozé gyiijteményt kapcsoltak
Ossze a vilagban. A Louvre-ban példaul 21 termet nézhetiink meg. A latogatokat
az intézmény els6 igazgatoja ,,fogadja”, és 6 maga is szamos kiilonlegességet
mutat be iroddjaban, és persze kiilonbdz6 tematikus utakat is bejarhatunk a mu-
zeumban. A projektben részt vevd tobbi miizeum nem elsésorban a meglévd
tarlatait, hanem a targyaira épiilé kiallitasokat mutat be, a British Muzeum pél-
déaul a vilagtorténelemrol. A hazai intézmények koziil a Nemzeti Galéria virtua-
lis latnivaloi emelhetok még ki, oridsi felbontasban bongészhetjiik Rippl-Ronai
¢s Csontvary miveit, illetve egy idészaki kiallitast jarhatunk be virtualisan. A
kinalat is jelzi, hogy a cél a figyelemfelkeltés és a kiilonlegességek, a kiallitaso-
kon nem lathat6 dolgok és szempontok megmutatisa, semmiképp sem a szemé-
lyes muzeumlatogatas helyettesitése. Az oktatasban kivaldéan hasznalhatok az
anyagok, és a virtualis tira utan inkabb fokozodik a kivancsisag az adott muze-
um irdnt, mintsem Ugy gondolnank, hogy ezt mar lattuk, kar a helyszinen megte-
kinteni.

Az egri varmizeum korpanoramas felvételek segitségével a var kiilsé hely-
szineire engedi be internetes oldalan a latogatdit. Tobb célcsoportot is elérnek a
forgalmazok az interaktiv jatékokkal. Az egri varral és Egerrel kapcsolatban is
késziilt egy ilyen interaktiv film (Jumurdzsak Gyirije, Private Moon Studios).
Az oktatasban vald felhasznalasa azonban problematikus, hiszen keverednek
benne a valos és a fiktiv elemek. Egy kitalalt torténet jatszodik a valos kornye-
zetben. A f6szereplo — aki a jatékot jatssza — a Gardonyi-hazban még az ir6
konyveibe is belelapozhat. Az alkotok hasonld koncepcid alapjan a vilag tobb
hires tajan készitettek a kulturalis 6rokségre épitve, annak felhasznalasaval ha-
sonl6 produktumokat. Az Agon cimet viseld jatékban példaul a British Muze-
umban kell feladatokat megoldani a jatékosnak. Az egyik nézOpont szerint Gar-
donyi Egri csillagok regénye is fikcio, mely valdsagos kdrnyezetben, kutatasok-
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ra tamaszkodva irddott, de a torténet és a szereplk egy része fikcio. Ugyanak-
kor a Louvre fent emlitett virtualis oldalan a Da Vinci-kdd cimi filmben szerep-
16 utalasokat is felhasznaltak. A népszertiség, az ingyen rekldm jol jott a muze-
umnak. A valos ¢€s elképzelt dolgok szétvalasztasaval, magyarazataval tovabbi
ismereteket kinalnak a latogatoknak. Hasonloan magyarazzak el Gardonyi téve-
déseit és elképzeléseit a kutatasokra tamaszkodva az egri varmizeum vendégei-
nek is. A var éppen a regénynek kdszonhetden ma hazank egyik leglatogatottabb
kulturalis 6roksége. A fikcid jot tett az 6rokségi helyszinnek, és a valdosag meg-
ismerésére sarkallja ma is az érdekléddket.

A kompetencidk ma minden korosztalynal jol definialtak a feln6ttképzési
torvényben a ,,kompetencia a felnéttképzésben részt vett személy ismereteinek,
készségeinek, képességeinek, magatartasi, viselkedési jegyeinek Osszessége,
amely altal a személy képes lesz egy meghatarozott feladat eredményes teljesité-
sére.” (2001. évi CI. torvény 29. §. 10.) A Nemzeti alaptanterv is rogziti a kulcs-
kompetenciak teriileteit a kozoktatast, szakképzést és felndttoktatast érintden is —
kiemelt teriileteként fogalmazza meg a kulcskompetencidk fejlesztését.
(243/2003. [XII. 17.] Korm. rendelet) Kilenc kulcskompetenciat neveztek meg:
anyanyelvi kommunikacio, idegen nyelvi kommunikacid, matematikai, termé-
szettudomanyos, digitalis, hatékony, 6nall6 tanulas, szocidlis és allampolgari,
kezdeményezoképesség, vallalkozoi készségek, esztétikai-miivészeti tudatossag
és kifejezOkészség kompetencia. A kozoktatisban a tervezési kotelezettséget
jogszabalyok irjak el6. A kormanyzati €s megyei tervezési szint mellett az isko-
laknak pedagodgiai és mindségiranyitasi programjai vannak. A miuzeumoknak ma
még mindig csak kisebb része rendelkezik stratégiai tervvel. Els6sorban azok,
amelyek a fejlesztéseiket palyazati iiton valdsitottak meg, ehhez elengedhetetlen
volt az irdsbeli, atgondolt és vallalhat6 tervezés. Az elmult idészakban kiirt eu-
ropai Unios palyazatoknal feltétel volt az iskolakkal kotott irasbeli megallapodas.
fgy a pedagégiai programokat és a mizeumi tervezést 6sszehangoltak. A forras-
szerzésnél a jovoben is eldirhato, hogy hasonlé kapcsolddasok jojjenek 1étre.

Minden kozgytijtemény kiallitdsdhoz, illetve gylijteményéhez kapcsoléddan
igyekszik a kozoktatas igényeit kiszolgalni. Nem varhatjuk azt, hogy tomegével
fognak 1) muzeumokat, foglalkoztatd tereket épiteni a muzeumpedagogiai
szempontok figyelembevételével. Ezért az eddigi gyakorlatnak megfelelden a
sajat adottsagok kozott kell a feltételeket kialakitani. Fontosak a szemléltetGesz-
kozok, a modern audiovizualis technika, és persze a gyerekeket le kell tudni
tiltetni valahol. A Nemzeti alaptanterv a kulcskompetencidk mellett olyan fej-
lesztési teriileteket is meghataroz, melyeknek minden tanuléra ki kell terjednie,
ezek kozil is tobb kapcsolodhat szorosan a mizeumokhoz, igy példaul a hon- és
népismeret, az euroépai azonossagtudat — egyetemes kultira, az aktiv allampol-
garsagra, demokraciara nevelés stb. A digitalis kulcskompetencia a felsorolt
Osszefiiggésekben jol fejleszthetdé a muzeumokban is. Nagyon fontos azonban a
tudatossag, mert a kompetenciafejlesztés eredménye csak akkor varhato (példaul
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a digitalis kulcskompetencia esetén), ha ez az emlitett tervekben megjelenik, és
az ilyen iranyu fejlesztéseket, beruhazasokat, palyazatokat prioritasként kezelik.
2006-ban — minisztériumi kezdeményezésre — megkezdddtek a szentendrei
Szabadtéri Néprajzi Muzeumban a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont
(MOKK) megszervezésének munkalatai. Kezdetben régios, majd megyei szinten
koordinétori halozatot épitettek ki. Attorést hozott a 2009-es év, amikortol egy
europai Unios palyazat is segitette a munkat. Elindult a Miizeumok Mindenkinek
Program, mely a mazeumok oktatasi és képzési szerepének erdsitését tiizte zasz-
lajara, melyet kozponti modszertani fejlesztéssel kivan segiteni. Akkreditalt
tanfolyamok indultak, ahol a muzeumokban dolgozok mellett a mizeumokat
munkajukban felhasznalni kivano pedagdgusok szamara is képzéseket kinalnak.

A koordinatori halozat jelentés munkat végez, melynek célja az ujszerti mu-
zeumpedagogiai megoldasok tdmogatasa, bevezetése, minél szélesebb korben
vald elterjesztése, valamint a mizeumok és a kozoktatasi intézmények kozotti
egylittmitkodések kialakitasa, bévitése, az ilyen iranya tevékenységének maxi-
malis tamogatasa, segitése. Témank szempontjabodl kiilondsen jelentds, hogy a
MOKK masodik orszagos konferencidjanak cime: Digitalis meneTREND volt,
tehat a mizeumpedagogiaval foglalkozok kiilondsen fontosnak érezték a dolgo-
zat altal is vizsgalt kérdéskor megvitatasat. Itt tobb olyan eléadas is elhangzott,
mely a kulturalis (mizeumi) 6rokség €s az 01j informacids technologiak kapcso-
l6dasanak modozatait tekintette at.

Nagy Helga Internet és 01j informacios technologiak = it a szélesebb kozon-
ség felé? ,iEducate projekt — Technologiak a tanulas és tanitas szolgalataban”
cimii eléadasaban a Civil Radio projektjét ismertette, melynek keretében felké-
rést kapott egy angliai kutatdintézett6l, az oktatasi anyagok fejlesztésével és
szoftverekkel foglalkozé Research House-tdl, hogy partnerként csatlakozzon az
iEducate projekthez. Az EU élethosszig tart6 tanulas keretprogramjaban megva-
l6suld partnerség legfébb célja a szakképzéssel, felnéttoktatassal foglalkozo
szakemberek tdjékoztatasa az oktatdsba bevonhatd, tanulasban, tanitasban hasz-
nosithato, interneten elérhetd ingyenes programokroél, s hogy bemutassa ezen 1j
infokommunikacids technologiak alkalmazasi lehetéségeit az oktatasban. A
projekt keretében szervezték meg a muzeumi szakembereknek a svédorszagi
David Powell eldadasat, aki szolt arrol, hogy vildgszerte évek ota fontos tenden-
cia és egyben vitatott problémakdr a lokalis és tematikus archivumok, muzeu-
mok és kiallitasok virtualis megjelenése, a gytijtemények digitalizacidja, a nyil-
vanos katalogusok, az adatbazisok, dokumentumok elérhetévé tétele. Egyik ol-
dalrél ma mar elengedhetetlen egy muzeum internetes kommunikacioja kiallita-
saik, tevékenységiik népszerisitése, illetve az ismeretterjesztés és a kutatok felé
iranyulo hiteles gytijteményi informacié és adatszolgaltatas szempontjabol. Mas-
részrél viszont sok a szkepszis azzal kapcsolatban, hogy a nyilvanossag felé
iranyuld6 kommunikacidban tal hangsulyos lesz esetleg a marketing és a bulvar-
szenzacid, mely hattérbe szoritja a szakmaisagot, és a virtualis kiallitasok, digita-
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lizalt gylijtemények kivalthatjak a személyes miizeumlatogatast. Szintén hangsu-
lyos probléma a digitalis gylijtemények, kiallitasok kapcsan felmeriil6 tulajdon
¢és szerzOi jogok rendezetlen szabdlyozasa. Réadasul ujabb nehézség, hogy a
magyarorszagi lehet6ségek anyagilag nem annyira bovelkedok, mint a fejlettebb
EU-orszdgokban, sajat energia, kreativitds és munkaidd befektetése sziikséges
egy-egy programhoz kapcsol6do netes megjelenés kialakitasahoz.

Joo Emese az EtnoMobil 2.0 blog a Néprajzi Muzeum EtnoMobil 2.0 cimi
lakokocsis kiallitasahoz kapcsolodo internetes utazasi naplordl beszélt. A 2011.
nyaran ¢s 9szén zajlo utazo kiallitasi projektben 17 MaDok-programban dolgozo
muzeologus vett részt az orszag kiilonb6zd intézményébdl, akik ezen a blogon
keresztiil honapokon at pontosan kovethették a kozos kiallitas utvonalat és mii-
kodését. A blog folyamatosan aktualis és hiteles forrasként szamolt be a rendha-
gyo kiallitas 1étrejottérol, kozremikodbirdl, napi miikodésérol, a latogatok reak-
ci6irol, a mitargyrejtvény humoros megoldasairol, a felhivasra érkez6 targyak €s
személyes torténetek gytijtésérol és dokumentalasarol.

Turcsanyi-Szabo Marta eldéadasa attekintette a muzeumi technologidkat, ame-
lyek azonnal bevethetéek lennének meglehetdsen kis befektetéssel. Hivatkozva a
2010-es Horizon Report muzeumi kiadasara, felvazolta a jelenben és a kozeljo-
vében prognosztizalt innovativ technoldgiakat, amelyek varhatéan népszertivé
valnak e téren. Az eldadas hivatkozott olyan ma létezd technologidkra (mobil,
kozosségi halok, kiterjesztett valosag és lokativ szolgaltatasok, valamint a vir-
tualis vilagok teriiletén), amelyek képesek és alkalmasak innovativ megoldasok-
ra. Az eldéadas tovabbi része az ELTE T@T laborja altal végzett fejlesztésekre
hivatkozva mutatott néhany példat kiilonb6zé, mizeumokban is hasonloképpen
alkalmazhato szolgaltatasokra, kiemelten a QR-kodok felhasznalasanak teriiletét.

A kozgytijteményekben dolgozokat is foglalkoztatjak az Gjmédia-, az IKT-
alkalmazasok, az uj informacids technoldgiak és az internet kinalta Gjabb leheto-
ségek, amit az érdeklddéssel Ovezett orszagos konferencia és a témaban azodta
napvilagot latott j6 néhany tanulmany és muzeumi fejlesztés is igazol.
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Szijarto Imre
Az ujmédia a magyar oktatasban

Bevezetés

Ebben a tanulméanyban azt proébaljuk meg feltarni, hogy a magyar oktataspo-
litikai sz6vegekben milyen modon van jelen az ujmédia. Els6sorban azt vizsgal-
juk, hogy az ujmédia fogalmat, a hozza kapcsolodo jelenségeket a magyar okta-
tas milyen Osszefliggésbe helyezi — ezzel a megkozelitéssel a reményeink szerint
ki tudjuk mutatni azt, hogy az iskolaiigy miként értelmezi, problematizalja és
kezeli az ijmédia problémakérét. A jelen tanulmany célja tehat az ujmédia he-
lyének feltérképezése. Sajatos keresztmetszetet szeretnénk nyujtani, amely az
ujmédia kiemelt fogalmanak vizsgélata hatiroz meg. Ha a dokumentumokban
sikeriil megrajzolni az jmédia oktataspolitikai értelmezését, akkor a tanulmany
tovabbi hasznosulasa a kdvetkezOkben képzelhetd el: a tanartovabbképzések
tematikdjanak pontositasa, a tovabbképzési feladatok finomitdsa; végsd soron
pedig a tananyag korszerlsitéséhez szeretnénk timpontokat adni.

A tanulmany a dokumentumelemzés modszerét hasznalja — szoros olvasassal
nézzik at a Nemzeti alaptantervet (a tovabbiakban NAT) és a kerettanterveket.
Hérom teriiletet vizsgalunk megkiilonboztetett figyelemmel: a magyar nyelv és
irodalom tantargy fejezeteit, mert ez a tantargy teremti meg a technomédiumok
szerepének megértéséhez sziikséges miivelddéstorténeti és szemléleti hatteret; az
informatika fejezeteit, hiszen az informatika f6 célkitlizési az elektronikus esz-
kozok haszndlatara iranyulnak. Indokoltnak tiinik, hogy kiilon kezeljiik a moz-
goképkultura és a médiaismeret teriiletet, illetve a témakor harom, egymastol
szakmailag nem, de a pedagogiai célkitlizések terén egymastol elkiiloniilé meg-
jelenési formajat: a magyar nyelv és irodalomban szereplé modulokat, az 6nall6
tantargyat, illetve a miivészeti nevelésben szerepld valtozatat.

Elére kell bocsatanunk, hogy az ujmédiumok legszorosabban vett teriiletével
kapcsolatban viszonylag kevés kdzvetlen utalassal talalkozunk — ezért és a széle-
sebb Osszefiiggések megteremtése igényének eleget téve tagabbra vettiik a példa-
tar Osszeallitisanak szempontjait. Az jmédiahoz ko6tédé kulcsfogalmaink a
kovetkezok: technomédiumok, haldzatok, medialis kozlés, interaktivitas, a tarta-
lomszervezés nem-linearis formai, web2. Ezzel a keresdmodszerrel ugyanakkor
szeretnénk megrajzolni az jmédiumok koriil kialakitott fogalomfelhé6t. A kere-
sést ugyanakkor nem terjesztettiik ki a szovegek minden egyes elemére, hiszen a
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NAT és a kerettantervek a dolog természetének megfeleléen nagyon sok ismét-
1ést tartalmaznak (ismétléddnek példaul az egyes targyak nevelési céljai az egyes
iskolaztatési szakaszokban, tobbszor eléfordulnak a hasonl6 tantargyi fejezetek
szakmai kapcsolodasai stb.). A feladatunk tehat nem az ujmédiara vonatkozo
valamennyi utalas listdzdsa, hanem az utaldsokban megnyilvanul6é szakmai,
szemléleti vagy didaktikai meggondoldsok feltdrasa. A vizsgalt anyagok Oridsi
terjedelmiiek és szerteagazoak, listank az ujmédia jelenlétérdl egyebek kozott
ezért nem lehet teljes — az alabbiakban csupan a leghangsulyosabb, legfontosabb
helyeket és értelmezési ajanlatokat tudjuk attekinteni.

Szovegelemzésiink tehat a dokumentumoknak azokra a fejezeteire iranyult
egyrészt, amelyek természetes kapcsolodast kinalnak az ijmédiumok jelenségei-
hez. Ugyanakkor azokban a fejezetekben igazdn izgalmas az Gjmédia jelenléte,
amelyek nem kifejezetten a tomegtajékoztatd eszkozokkel, a nyilvanossaggal
vagy az eszkOzhasznalathoz sziikséges kompetenciakkal foglalkoznak. Elemzé-
siink igy kiterjed a dokumentumok altalanos, bevezetd részeire is. A kevéssé
kézenfekvo teriileteken tagabb értelmezési keretet hasznaltunk, ami azonban
nem veszélyezteti az elemzés modszertananak egységét.

Ugyanakkor azt is figyelembe kell venni, hogy példaul a Nemzeti alaptanterv
nem pontositja mindeniitt, hogy az ujmédiumokrdl van-e sz6 — ez egyrészt a
NAT miifajabol adodik (hiszen az oktatasiranyitas ezen dokumentuma meglehe-
tosen laza szabalyozast valosit meg), masrészt a NAT nem foglalkozhat sziik
szakmai szempontokkal. Egy példa a nehezen értelmezhet6 részek koziil: a Tanc
¢és drama fejezetben szerepel ez a rovat: ,,a tanc és az infokommunikacios tech-
nologia”.

Modszeriink jellegébdl kovetkezik, hogy nem a valdsagot, azaz a tandrai
gyakorlatot vizsgaljuk, hanem, hanem az oktataspolitikai dokumentumokban
rogzitett szandékot — az iskolai gyakorlathoz terepmunkaval, 6ramegfigyelések-
kel lehetne hozzaférni.

A dokumentumok bonyolult, tagolt szovegében csak a fécimek mélységéig
jeloljik a szemelvények helyét — az azonositasuk igy is elvégezhetd; a pontos
hely kozlése megterhelné a tanulmanyunk szovegét. 1dézéjelben az 6sszefliggo,
szOovegszerl, tobb mondatos helyeket szerepeltetjiik.

1. Az 4jmédiumok helye a NAT-ban

A médiaértés fejlesztése mint kereszttantervi célkitiizés

A NAT L1.1. Fejlesztesi teriiletek — nevelési célok cimi fejezete tartalmazza
azokat a nevelési célokat, amelyek valamennyi tantdrgyra vonatkoznak. Ezek a
tantargyak felett elhelyezkedd, ugynevezett kereszttantervi teriiletek. A NAT
érvényben levd valtozatanak ujdonsaga, hogy a médianevelésnek 6nalld rovata
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van. Ezzel a mozgokép €s a média a mozgoképkultiura és médiaismeret tantargy
mellett a tantargyakon ativeld szerepet kapott. Ez azt jelenti, hogy a médiaértés
fejlesztésével tulajdonképpen valamennyi tantargynak foglalkoznia kell, és eh-
hez a tantargyak a sajat eszkozeiket veszik igénybe. Természetesen a tantar-
gyaknak nem azonos kiterjedésli érintkezési teriiletiik van a médiaértéssel —
vizsgalatunk modszereinek leirdsa soran erre mar utaltunk.

A kereszttantervi szOvegbo6l azt a részt idézziik, amely témank szempontjabol
fontos.

»Médiatudatossagra nevelés. Cél, hogy a tanulok a mediatizalt, globalis nyil-
vanossag felelds résztvevoivé valjanak: értsék az uj és a hagyomanyos médiu-
mok nyelvét. A médiatudatossagra nevelés az értelmezd, kritikai beallitodas
kialakitasa és tevékenység-kozpontusaga révén felkészit a demokracia részvételi
kultarajara és a médiumoktol is befolyasolt mindennapi élet értelmes és értékel-
vii megszervezésére, tudatos alakitasara. A tanulok megismerkednek a média
mikodésével és hatdsmechanizmusaival, a média és a tirsadalom kozotti kol-
csonds kapcsolatokkal, a valdsadgos és a virtualis, a nyilvanos és a bizalmas
érintkezés megkiilonboztetésének modjaval, valamint e kiilonbségek és az emli-
tett médiajellemzok jogi €s etikai jelentdségével.”

A szOovegbOl az alabbiakat érdemes kiemelni: a tanulok foglalkoznak az 1j-
médiumok — a NAT megkiilonbozteti az ugynevezett "hagyomanyos’ és "0j’
médiumokat — kifejezdeszkozeivel; a technomédiumok vizsgalatanak f6 szem-
pontja azok tarsadalmi szerepe; a témakort a tanuldk aktiv részvételével érdemes
és javasolt feldolgozni; kiemelt hangsulyt kap a tanulok kritikai szemléletének
fejlesztése.

A digitalis kompetencia helye a kompetenciak rendszerében

A NAT Kompetenciafejlesztés, miiveltségkozvetités, tuddasépités cimu fejezete
tartalmazza azoknak a kulcskompetenciaknak a listajat és leirasat, amelyekre a
magyar oktatas épiil. Ahogy az oktatas stlypontja a tartalom helyett a kialaki-
tandé kompetenciakra helyezodott, ezek a meghatarozasok nagy szerepet kaptak.
Szempontunkbdl kiilondsen fontos a digitalis kompetencia, ezért érdemes idézni
leirasanak leglényegesebb pontjait.

,Digitalis kompetencia. A digitalis kompetencia feloleli az informacios tar-
sadalom technoldgidinak (informéacios és kommunikacids technoldgia, a tovab-
biakban IKT) és a technologiak altal hozzaférhetové tett, kozvetitett tartalmak
magabiztos, kritikus és etikus hasznalatat a tarsas kapcsolatok, a munka, a kom-
munikacio és a szabadid6 terén. Ez a kdvetkezd készségeken, tevékenységeken
alapul: az informacio felismerése (azonositasa), visszakeresése, értékelése, taro-
lasa, eldallitasa, bemutatasa és cseréje; digitalis tartalomalkotas és -megosztas,
tovabba kommunikacios egylittmiikddés az interneten keresztiil.

91



Sziikséges képességek, készsegek, ismeretek és attitiidok

A digitalis kompetencia az IKT természetének, szerepének és lehetoségeinek
megértését, alapos ismeretét, illetve ennek alkalmazasat jelenti a személyes és a
tarsadalmi életben, a tanulasban és a munkaban. Magaba foglalja a f6bb szami-
togépes alkalmazasokat — szovegszerkesztés, adattabldzatok, adatbazisok, infor-
maciotarolas és -kezelés, az internet altal kinalt lehetségek és az elektronikus
média utjan térténé kommunikacioé (e-mail, halozati eszk6z6k) — a szabadidé, az
informacidmegosztas, az egyiittmiikddo halozatépités, a tanulas, a miivészetek €s
a kutatas terén. A tanuldnak értenie kell, miként segiti az IKT a kreativitast és az
innovaciot, ismernie kell az elérhet informacid hitelessége és megbizhatdsaga
koriili problémakat, valamint az ezek kiszlirésére hasznalatos alapvetd technika-
kat, tovabba az IKT interaktiv hasznalatdhoz kapcsolddd veszélyeket és etikai
elveket, valamint a szerzéi jogbol és a szoftver-tulajdonjogbdl a felhasznalokra
vonatkozo jogi kereteket. A sziikséges készségek magukba foglaljak az informa-
ci6 megkeresését, 0sszegyljtését és feldolgozasat, a kritikus alkalmazast, a valos
¢s a virtualis kapcsolatok megkiilonboztetését. Ide tartozik a komplex informa-
cio eldallitasat, bemutatasat és megértését eldsegitd eszkdzok hasznalata, vala-
mint az internet alapt szolgaltatasok elérése, az ezek segitségével torténd kere-
sés, az IKT alkalmazasa a kritikai gondolkodés, a kreativitds és az innovacio
teriiletén. Az IKT hasznalata kritikus és megfontolt attitiidoket igényel az elérhe-
t6 informacid €s az interaktiv média felel0sségteljes alkalmazasa érdekében. A
digitalis kompetencia fejlédését segitheti tovabba az aktiv részvétel a kulturalis,
tarsadalmi és/vagy szakmai célokat szolgald kozdsségekben és haldzatokban.”

A ajmédiumok értelmezése az egyes miiveltségi teriiletekben

Az ujmédiumok mint technikai eszkozok

Az Ember és természet miiveltségi teriilet bevezeto fejezetében olvassuk: ,,In-
formacios és kommunikacios rendszerek mitkodésének fizikai elvei (pl.: mobil-
telefon, vilaghald). A szamitogépek felépitése, a részegységek mitkodésének
fizikaja (pl.: billentytzet, laptop, tapegység).” Lathatjuk, hogy itt az ujmédias
eszkozok tisztan mint miiszaki eszkdzok jelennek meg — ezek az eszkozok két-
ségteleniil vizsgalhatok ebbdl a szempontbol is.

Funkcionalis megkozelités

A Vizualis kultura fejezetében A tomegkommunikdcio formdinak csoportosi-
tasa cimii részben a technomédiumok mint a képi abrazolasra alkalmas eszkozok
keriilnek eld: ,,A technikai médiumok képalkoté modszereinek megismerése.”
Ebben az esetben a fentiekkel ellentétben nem csupan a hardver keriil elétérbe.
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Eszkozhasznalat: technika és funkcio

Az egyes tantdrgyak a sajat szempontjukbdl vizsgaljdk a technomédiumok
felhasznalasi lehetdségeit. Az €16 idegen nyelv szovegében ezt olvassuk: ,,Az
IKT alkalmazasok készségszintii kialakitasa és fejlesztése: a tanulok szerezzenek
tapasztalatokat és jartassdgot a kommunikéacios és informdcios technoldgidk
felhasznalasaban idegen nyelvi tanulmanyaik sordn, ezzel is segitve az autondm
nyelvtanulova valast.” Lathatjuk, hogy a tdmegkommunikacios eszk6zok ilyen
tipusu megkozelitése teljesen eltér attdl, amit a mozgoképkultira és médiaisme-
ret képvisel. Amig ugyanis az idegennyelv-tanitds a szemléltetés lehetdségeét
latja ezekben az eszkdzokben, a mozgdképkultira és médiaismeret magukat a
médiumokat vizsgalja. Az el6bbi esetben tehat a ,,mire hasznalhatd” kérdése
keriil el6étérbe, az utdbbiban pedig maga az eszkoz a vizsgalat targya — angolt
vagy németet tehat ezeknek az eszkozoknek a segitségével tanulnak a gyerekek,
a mozgoképkultura és médiaismeret o6rakon viszont nem segédeszkozként, ha-
nem a tantargy témajaként foglalkoznak veliik. Ez a tantargyak kozotti alapveto
szemléleti, szakmai és didaktikai kiilonbség.

Az eszkozhasznalat mint kompetencia

Az eszkdzok hasznalatanak készségszintre vald emelésével jellemz6é modon
az informatika foglalkozik. Néhany példa: Az elektronikus levelezés alapjai.
cimi fejezetben ezeket a rovatokat talaljuk: ,,— A mobilkommunikacioé eszkozei.
— A fogyatékkal élokkel folytatott és a fogyatékkal élok kdzotti kommunikacio
eszkdzei és formai. — A virtualis tér kozlekedési szabalyai. — A kommunikacios
médiumok és szerepiik. — A kozosségi oldalak és veszélyeik.”

Az informatika hangsulyosan foglalkozik az e-szolgaltatasok szerepével a
hétkdznapi életben és ezek biztonsagi osszefiiggéseivel — lathatjuk, hogy itt is az
eszkdzhasznalat biztonsaganak kialakitasa a nevelési cél.

Ismeretszerzés elektronikus eszkozok segitségével

A dokumentumban nagyon fontos helyet foglal el az elektronikus médiumok,
kozelebbrol az ijmédiumok szerepe az ismeretek megszerzésében, a megszerzett
ismeretek hasznalataban, alkalmazasaban, rendszerezésében és tarolasaban. Két
példat idéziink. Az elsé: az Ember és tarsadalom cimi fejezetben: Az internet
kritikus és tudatos felhasznalasa torténelmi filozofia- és etikatorténeti ismeretek
szerzésére. A Magyar nyelv és irodalomban, 4 tanuldsi képesség fejlesztése Ci-
mi fejezetbe (9-12. évfolyam): ,,Az internetes adatgyljtés technikai,
hypertextek, linkek hasznalata”, illetve ,,Tanulast tamogato eljarasok — adatkere-
sés, anyaggyljtés nyomtatott és elektronikus forrasok segitségével”.
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Szovegszervezési eljardsok

A vizsgalt oktataspolitikai dokumentum szerz6i felismerték, hogy az 1j in-
formacidtechnologiai eszk6zok jelentGsen atalakitottak a szoveg, sot az irodal-
misag fogalmat is. Az [rodalmi kultura, az irodalmi miivek értelmezése (9-12.
évfolyam) cimii rész a bizonyiték erre: ,,Az elektronikus tdmegkommunikacié és
az irodalom kdlcsonhatasanak 4j jelenségei. Elbeszélés, leirds, jellemzés, levél; a
mindennapi élet tajékoztaté szovegei (jatékszabaly, hasznalati itmutatd, értesi-
tés, meghivo, hirdetés, SMS, e-mail).” ,,Szévegalkotas — elbeszélés, leiras, jel-
lemzés, rovid érveld szoveg, egyéb, a mindennapokban megjelend irott és elekt-
ronikus szovegek (meghivo, e-mail, SMS, web2.0).”

Szévegeérteés

Az elobbi szemponthoz kapcsolodik, hogy az Gjmédiumok nemcsak a szove-
gek megalkotasanak modozatait alakitottak at, hanem a szovegértés stratégiait is.
Az elébb idézett rovatban ezt olvashatjuk: ,,Gyakori szovegtipusok megértési
stratégiai (szépirodalmi, ismeretterjesztd, tankonyvi €s médiaszovegek).”

Kreativ hasznalat

Kiilonosen érdekes az ujmédiumok kreativ, az onkifejezést szolgaldo haszna-
lata. Erre példat az informatika fejezetében talalunk: ,,Multimédias dokumentu-
mok készitése. Interaktiv anyagok, bemutatok készitése.”

Az Gjmédia a mozgoképkultira és médiaismeret tantargyban

Ebben a fejezetben azt vizsgaljuk, hogy a mozgoképkultira és médiaismeret
tartalmaiban, nevelési céljai kozott, illetve kdvetelményeiben milyen szerepet
jatszanak az Gjmédiumok. A mozgoképkultira és médiaismeret 6nalld tantargy-
ként ugyancsak a gimnaziumban jelenik meg, de a hozza kapcsolhatd tartalmak
felbukkannak az iskolaztatas legkorabbi szakaszaban. A mozgdképkultura és
médiaismeret kifejezést tehat nem szlikitjiik le a tantargy kereteire — ilyen mo-
don a teriilet kdvetkez6é megnyilvanulasait érdemes nyomon kdvetni: mozgoké-
pes és médias utalasok az also tagozatban; a mozgokép és média jelenléte a felsd
tagozat bizonyos rovataiban; tantargyi kapcsolatok jelei a magyar nyelv és iroda-
lomban, valamint az informatikaban; végiil természetesen az 6nalld targy anya-
gait is elemezziik.

Ebben az alfejezetben a NAT szdvege a témank.

A miuveltségteriilet Alapelvek, célok cimii bevezetd részében a kovetkezo
megfogalmazast talaljuk: a mozgoképkultira és médiaismeret ,képesség- és
személyiségfejleszté eszkdzrendszer, amely sziikséges ahhoz, hogy a tanulok
magabiztosan tudjanak tajékozodni és valasztani a hagyomanyos és az uj médi-
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umok vilagaban, hogy értd, kritikus, egyenrangu résztvevoi lehessencek az 1j
tarsadalmi szintereken zajlo érintkezésnek. A médiademokracia felelés allam-
polgarainak médiamiiveltséggel (is) rendelkezniiik kell.” Lathatjuk, hogy az
anyag a tanulok az Ujmédiumok teriiletén torténd eligazodasanak képességét a
személyiségfejlesztés részeként értelmezi.

»A Miveltségteriilet tartalmi elemei és fejlesztési céljai kozott egyarant sze-
repelnek miivészetpedagodgiai, kommunikacios, tarsadalomismereti, illetve az
anyanyelvi kultaraval kapcsolatos Osszetevok.” — olvashatjuk alabb. Lathatjuk
tehat, hogy az ijmédia egyrészt a tantargy kommunikacios vonulatanak része,
masrészt az ijmédia a maga komplexitasaban szerepel az iskolaban.

Ennek a komplexitasnak az egyik eleme az Olvasds, szovegértes, elemzés ro-
vat, amely jol azonosithaté 0jmédias vonatkozisokat hoz: az intertextualitas
felismerése, nem linearis szovegformak elemzése, az ijmédia alapvet6 jellemzo-
inek tudatositasa. Hozza kell tenniink ugyanakkor, hogy a NAT nem részletezi,
sOt, még csak vazlatszeriien sem nevezi meg az ujmédia ugynevezett alapvetd
jellemz6it. Ez nyilvanvaldo modon a tankonyvek, a segédanyagok, illetve a helyi
tantervek feladata.

Az Olvasas, szovegértés, elemzés rovattal logikailag egy szinten all a Kom-
munikdcio, amelyb6l ugyancsak érdemes néhany utaldst kiemelni: részvétel a
halézati kommunikacioban, példaul az e-szolgaltatasok (pl.: e-kereskedelem, e-
bankolas, e-igazgatas) igénybevétele a szerz6i és személyiségi jogi normak is-
meretében.

Az ugynevezett Kozmiiveltségi tartalmak két szinten jelennek meg: az 1-4.
osztalyban és az 5-8. osztalyban. Az 1-4. évfolyam gazdag kinalatabol csupan
néhany pontot emeliink ki: kapcsolatteremtés, véleménynyilvanitas, onkifejezés
az online kommunikacidban illetve tajékozodas a vilaghalon tovabba online
kozosségek, a kialakult szokasok értelme. Ugyancsak a pedagdgusokra harul,
hogy mindezt hogyan képviselik, illetve miként formaljak tananyagga és munka-
formakka az 6rakon az alsé tagozatos gyerekeknek.

Az 5-8. osztaly szintje egy rendkiviil izgalmas és termékeny szemponttal
gazdagitja a témakort, ez pedig a milivel6déstorténetinek nevezhetd szempont —
az ugynevezett hagyomanyos €s az jmédias tartalom- és szovegkezelés egybe-
vetése jelentOs tanulsagokkal szolgalhat (a dokumentumban ez igy szerepel: az
ujsag tartalmi és formai jellemzése, a nyomtatott és az online feliiletek Gsszeha-
sonlitasa).

A tovabbiakban is latni fogjuk, hogy a medialis kozlés vizsgalataban az okta-
taspolitikai dokumentumok két vonatkozast kezelnek hangstlyosan: az egyik a
média tarsadalmi szerepe, a masik a kifejezeszk6zok készlete. Az A média tar-
sadalmi szerepe, hasznalata cimii részben a kdvetkezd felsorolast talaljuk: ,— A
kommunikacié torténetének alapfordulatai: iras, nyomtatés, tdvkozlés és képrog-
zités, internet és halozati kommunikacié. — A médiatartalom 1étrehozasanak
szerepl6i, a médiaszoveg megalkotasanak célja, az alkotdi szandék, célcsopor-
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tok. — Médiahasznalati szokasok: a média kdzonsége és az interaktivitas lehetd-
ségei. Az internetes és mobilkommunikacié fébb jellemzéi, a tarsadalmi részvé-
tel lehet6ségei” illetve A haldzati kommunikacié hatasa az életmodra. A média
tarsadalmi szerepe, haszndlata tovabbi arnyalasa igy torténik: ,,A nyilvanossag
atalakulasa, a halozati kommunikaci6. A kozosségek és az egyén az informacids
tarsadalomban. Az online életforma hatasa a személyiség fejlédésére és a tarsas
kapcsolatokra, a tanulasra, a munkavégzésre, valamint a szabadidé eltoltésére.”

A masik fontos szempontot 4 média kifejezéeszkozei tartalmazza: ,,A min-
dennapi kommunikacio formai (chat, SMS, férum) és nyelvi sajatossagai. ldenti-
tasok megjelenitése a virtualis térben. Az internetes szovegépitkezés sajatossaga-
inak megismerése, blogok, kozosségi oldalak stb. elemzése és készitése,” illetve
Valosagabrazolas és hitelesség a médiaszovegekben.

2. Az Gjmédiumok helye a kerettantervekben

A tovabbiakban az jmédia megjelenését a kerettanterveket vizsgaljuk meg.

Természetesen sem sziikség, sem mdd nincs a teljes dokumentum atfésiilésé-
re, ezért a fentiekhez hasonloan néhany tantargyat valasztunk ki, tulajdonképpen
ugyanazokat, amelyeket a NAT-tal kapcsolatban. A valasztas indoklasa hasonlo
az eddigiekhez: a magyar nyelv és irodalom, az informatika, valamint a mozgo-
képkultura és médiaismeret mutatja a legnagyobb érintkezési feliiletet a téma-
hoz. A magyar nyelv és irodalom tantargyi anyaganak csak az A valtozatat tekin-
tettiilk 4t. A harom tantargy anyagat nem indokolt valamennyi iskolatipusban
vizsgalni — a kivalasztott kerettantervek listajat a fejezet alfejezeteinek cimében
szerepeltetjik.

Magyar nyelv és irodalom (1-4. évfolyam)

A bevezetésben az 1. és a 2. évfolyamra vonatkozo érdekes, a témankba vago
szOveg talan nehezen megmagyarazhat6 modon a 3. és a 4. évfolyamban nem tér
vissza, ugyhogy itt érdemes idézni: ,,A kisiskolasok, akik koran talalkoznak
audiovizualis és hipertextes (internetes kozegben mitkddd) szovegekkel is (gye-
rekfilmek, reklamok, videojatékok, kozosségi oldalak hasznalata), megismer-
kednek a szovegek kiilonb6zé modalitasaival, eltérd médiumok szdvegalkoto
sajatossagainak alapjaival is (az irott szOveg, a hang és a kép kapcsolataval —
egyszerl, jatékos formaban). A tanuld jatékos gyakorlatok révén elsajatit né-
hany, a koncentracios képességét fejleszté6 memoriagyakorlatot. Az olvasasmeg-
értés folyamataban fejlédik a szokincse, a nyelvi-logikai kapcsolatokat, kovet-
keztetéseket, viszonyitasokat felismerd képessége. IKT —eszkozokkel képes
iranyitott, majd 6nallé informaciokeresésre, rovid szovegek létrehozasara.” Ta-
nulsagos lehet, hogy a kerettanterv sem részletezi azt, hogy a kisiskolasok az
iskola elsd két évfolyamaban miként taldlkoznak a hipertext jelenségével — a
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fenti célkitlizés és a tematika mindenesetre kissé korainak tlinik olyan gyerekek-
kel kapcsolatban, akik ezeken az évfolyamokon tanulnak meg irni és olvasni.

Az iskolaztatas ezen szintjérdl mindossze egy részletet idéziink, melynek for-
rasa az Irodalmi kultura, az irodalmi miivek értelmezése cimil rovat: A kiillonbo-
z6 médiaszovegekben megjelend egyszeri helyszin- és id6viszonylatok megfi-
gyelése és értelmezése konkrét médiaszovegeken keresztiil. illetve Az elbeszéld
személyének azonositasa kiillonb6zo egyszerli médiaszovegekben (pl. animacids
mes¢k). Jol latszik, hogy az elektronikus médiumokat a tanterv narrativ szerke-
zetek hordozdjaként tekinti. A szoveg nem tér ki ugyanakkor az ugynevezett
hagyomanyos €s az adatbazisszerii elbeszéléstechnika kiilonbozoségeire.

Magyar nyelv és irodalom (5-8. évfolyam)

A magyar nyelv és irodalom 5-8. osztdlyos fejezetében nevelési célként a
kornyezet- és médiatudatos magatartas kialakitasa szerepel. Itt és masutt kiillonos
hangsuly kap ,,a manipulacioval szembeni védekezés” — a szandék annyira erds,
hogy az olvasoban megfogalmazodik, nem valamiféle moralis panik vezérelte-e
a szoveg szerzoit.

Az Olvasas, az irott szoveg megértése. Olvasas, szévegértés cimil tantervi
blokkban a kapcsolddasok kozott ilyen felsorolas szerepel: Adatkezelés, adatfel-
dolgozas, informaciomegjelenités; internetes forrasok adatainak megkeresése,
csoportositasa. Itt a magyar nyelvet az informatikaval koti Ossze a tanterv, a
kapcsolat hattere vilagosnak latszik: a gyerekek az informatikai tudasukat fel-
hasznéalva keresnek informacidkat az elektronikus tton tarolt anyagokban, az
adatok kezelését és feldolgozasat pedig a magyar nyelv és irodalom o6rain tanul-
tak alapjan végezhetik el. Egy masik kapcsolodast is érdemes felidézni: a digita-
lis irasbeliség kapcsolattarté miifajainak ismerete — hozzatehetjiik, hogy ezeket a
szovegtipusokat a tanulok nyilvanvalé modon ismerik; az iskoldnak az ismeretek
rendszerezésében és értelmezésében lehet szerepe.

A NAT bevezetdjével kapcsolatban beszEltiink a digitalis kompetencia helyé-
rol. A digitalis kompetencia fejlesztését a tanterv egyebek kozott néhany interne-
tes szovegtipus formai és tartalmi jellemz6inek megfigyelésével, illetve megfi-
gyeltetésével képzeli el.

A magyar nyelv ¢és irodalom, valamint az informatika kapcsolddasa a szo-
vegalkotas teriiletén is elképzelhetd. A kozOs nevezOt a tanterv az internetes
miifajok (e-mail, komment) vizsgalataban jel6li meg. Az anyag szakmai zsar-
gonjaban ez igy hangzik: ,,a kapcsolattartas digitalis miifajainak alkalmazasa” —
a hasonlé szovegtipusok tanulmanyozasa azért tlinik kiilonosen indokoltnak,
mert a blogok, a kommentek, az SMS-¢k helyesirasa, nyelvezete és szovegkép-
zete rendkiviil er6s hatast gyakorol a didkokra.

A szovegben a fentiek igy kapnak pedagogiai értelmezést: ,,Ismeri és alkal-
mazni tudja a legalapvetdbb anyaggyiijtési, vazlatkészitési modokat. Képes onal-
léan a tanult hagyomanyos és internetes miifajokban (elbeszélés, leiras, jellem-
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z¢€s, levél, SMS, e-mail stb.) szoveget alkotni.” Nyilvanvalonak latszik, hogy a
gyerekek természetesen gyakorlottak az elektronikus levelek irasaban. Az iskola
feladata a hasonlo miifajok hasznalatanak tudatositasa a hozzajuk fiiz6d6 kriti-
kus tavolsagtartas megteremtése lehet.

A magyar nyelv és irodalom 7-8. osztalyos fejezeteiben kevesebb az utalds a
tomegmédiumok dolgaira. Ennek oka az lehet, hogy egyrészt a gyerekekre tobb
szépirodalmi mii olvasasa harul, masrészt pedig a magyar nyelv és irodalom
leckéi kozott vannak kiillon mozgoképkultira és médiaismerettel foglalkozo
részek, és ezek talan atveszik a téma feldolgozasanak feladatait.

Meédias tematikai egységek a magyar nyelv és irodalom anyagaban

A magyar nyelv és irodalom 7-8. osztalyra vonatkoz6 anyaga harom olyan
tematikai egységet tartalmaz, amelyek szempontunkbol kiilondsen érdekesek
lehetnek, ugyanis tulajdonképpen afféle stiritett mozgdképkultira és médiaisme-
ret modulrol van szo6. A tanterv a harom blokkra §sszesen tiz orat szan. Ennek a
harom tantervi fejezetnek a megjelenése nyilvanvalo moédon Osszefiigg azzal,
hogy az altalanos iskola tantervébdl eltiint a mozgoképkultira és médiaismeret
mint kotelezo, 6nalld tantargy. A jelenlegi megjelenése és helye — bizonyos 6ra-
szam a magyar nyelv és irodalomba integralva — arra a berendezkedésre emlé-
keztet, amely a 60-as évek elejétl a NAT els6 valtozatanak bevezetéséig hono-
sodott meg Magyarorszagon. A jelen tanulmanyban komolyan kell venniink a
nevezett fejezetekkel kapcsolatos pedagogiai szandékokat.

A harom témakor (sorrendben 4 média kifejezbeszkozei (1) Torténet és elbe-
szélés a mozgoképen; A média kifejezéeszkozei (2), A mozgoképi és az irott sajto
szovegeinek rendszerezése; A média tarsadalmi szerepe, hasznalata A média
nyelve, a médiaszovegek értelmezése) egyiitt kezeli az ugynevezett hagyomanyos
¢€s az un. gjmédiumokat, tehat a tartalmakban az jjmédia korlatozott helyet fog-
lal el.

A nevelési-fejlesztési cél ugyanaz mind a harom egységben: ,,Az életkornak
megfeleld mozgoképi (film, televizio, vided, komputerjatek, web) szovegértés
képességének fejlesztése, az 6nallo és kritikus attitiid kialakitasa, a medialis iras-
olvasastudas fejlesztése. A médiumok nyelvi apparatusara vonatkozo alapszinti
tajékozottsag megszerzése.”

Bizonyos utaldsokat az ismeretek-fejlesztési kovetelmények rovatban tala-
lunk: Kérdések és allitasok megfogalmazasa a mediatizalt kommunikacié egy-
irany és/vagy interaktiv jellegével kapcsolatban. A némileg kodos megfogal-
mazas arra enged kovetkeztetni, hogy a kerettanterv sugalmazésai alapjan készii-
16 helyi tantervek kitérhetnek az interaktivitas kérdéseire.

Befejezésiil érdemes felidézni A fejlesztés vart eredményei a ket évfolyamos
ciklus végén cimi részt: eszerint a tanulo ,,Ismeri a média, kitlintetetten az audi-
ovizualis média €és az internet tarsadalmi szerepét, mikddési modjanak legfébb
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jellemzo6it. Kialakul benne a médiatudatossag elemi szintje, az 6nallo, kritikus
attittid.”

Magyar nyelv és irodalom (9-12. évfolyam)

A kerettanterv tartalmazza a hatosztalyos gimnazium anyagat is, de itt csak a
négyosztalyosat vizsgaljuk.

A magyar nyelv is irodalom tantargy bevezetdjébdl azt a részt idézziik, amely
a témankhoz kdothetd nevelési feladatokat foglalja Ossze: ,,A tantargy azzal is
szamol, hogy az elektronikus informacidhordozok, a vilaghalo térhoditasanak €s
napi hasznalatanak kézegében mitkodik. E kihivas ugyanis jelentds erdvel alakit-
ja az anyanyelvi kultarat, és hat az irodalomolvasas szellemi jelentéségére. A
digitalis kultarat és a hatékony 6nalld tanuldst egyarant fejlesztik az 6nalld adat-
gyljtés modszerei, a konyvtari szolgaltatasok, a katalogusok, a bibliografidk
hasznélata mellett az internet kinalta lehetdségek alkalmazésa. A tantargy kinalta
lehetdség és feladat is egyuttal a megfelel informaciok kivalasztasa, rendszere-
zése, egyszeribb bibliografia, forrasjegyzék Osszeallitasa, az informacidfeldol-
gozas, az idézés technikai szabalyainak, etikai normdinak ismerete ¢és alkalmaza-
sa.”

A tovabbiakbol a kdvetkezé pontokat érdemes kiemelni. A tantervi hely fog-
lalkozik az ,,0j szobeliség” (skype, chat) jelenségeivel és jellemzoivel. Ezek a
jellemzok a magyar nyelv és irodalom szempontjabol nyilvanvaloan a szévegal-
kotas 1j modjaiban, a roviditésekben, az egyezményes nyelvi megnyilvanulasok
rendszerében mutatkoznak meg: ,,Néhany, gyakoribb internetes szoveg szerke-
zetének, megjelenésének, kozlési szandékdnak megfigyelése, a tapasztalatok
felhasznalasa a szovegbefogadaskor, az internetes szovegek nyilvanossaganak
kérdése, etikaja.” A kovetkezd pont egy teljesen 0ij szempont, a kreativ iras — a
tanterv feltételezi, hogy az ujmédiumok a szovegformalasban is megjelennek, és
ezt érdemes megfigyeltetni, majd gyakoroltatni a tanulokkal: ,, Internetes szdveg-
alkotasi gyakorlatok (pl. szoveges adatbazis, forrasjegyzék Osszeallitasa, forum,
blogbejegyzeés irasa).”

Ezeken a helyeken is visszatér a forraskritika dolga, amely a tanarok tapasz-
talatai szerint a mai iskola egyik legalapvetébb problémaja. A probléma nyil-
vanvalé modon Osszefliggésben van az ujmédia jelenségeivel, amennyiben arrol
van sz0, hogy az informaciok stlyozas nélkiil, szerkesztetlen modon érkeznek a
tanulokhoz, ugyanis a keresdprogramok — ezek hasznalata a gyerekek szamara
napi gyakorlat — attekinthetetlen mennyiségti adatot képesek szolgaltatni. A ke-
rettanterv nyelvén: ,,Az internetes adatkeresés, szoveghalok, az intertextualitas
kezelése, a kiilonboz6 forrasokbol szarmazo adatok megbizhatosaganak és hasz-
nalhatosaganak kérdései. A kiilonb6z6 forrasbol szarmazé informaciok megadott
szempontok szerint vald Osszehasonlitdsa, megvitatasa, kritikai kovetkeztetés
levonasa.” Szovegtani keretbe keriil az Gjmédia néhany jellegzetessége: ,,Szove-
gek Osszefiiggése, értelemhalozata; intertextualitas.”
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Van tovabba a szovegben néhany nehezen érthetd, mert kodosen megfogal-
mazott szempont is, amelyek talan ugyancsak szévegtani jellegliek: ,,Az irott és
internetes szovegek Osszehasonlitisa, az eltérd és azonos jegyek megfigyelése,
megnevezeése.

A 11-12. évfolyam szintjérdl a kovetkezdket indokolt idézni: ,,Cél az iroda-
lom hatarteriileteihez tartoz6 modern kori alkotasok feldolgozasa, egy-két tipi-
kus irott, digitalis és filmes-audiovizualis miifaj megismerése. A kortars irodalmi
¢lethez tartozik az irodalom megjelenéseinek kutatasa, felismerése mas koze-
gekben (pl. filmen, rajzfilmen, televizidban, képregényben, hangzo kozegben —
pl. hangoskdnyv, radidjaték, megzenésitett vers —, digitalis kozegben — pl. inter-
netes kozlés, multimédias kiadas —) kapcsoldodas a mozgdképkultara és média-
ismerettel valamint az informatikaval a kortdrs irodalommal kapcsolatban az
elektronikus tdmegkommunikacié és az irodalom kdlcsonhatdsanak 4j jelensé-
gei.”

Az informatikdhoz a magyar nyelv és irodalmat a kerettanterv tantisaga sze-
rint a digitalis kozlés kapcsolja.

Ha attanulmanyozzuk a fejlesztésnek az iskolaztatas ezen szakasza végén vart
eredményeit, a kovetkezoket kapjuk: ,,Erté modon hasznalja a tomegkommuni-
kacids, illetve az audiovizualis, digitalis szovegeket. Az értd, kritikus befogadas-
ra is alapozva képes onallé szovegalkotasra néhany publicisztikai, audiovizualis
¢és informatikai hatterti miifajban, a képi elemek, lehetdségek és a szoveg Ossze-
kapcsolasaban rejlo kozlési lehetdségek kihasznalasaval.”

Informatika (1-8. évfolyam)

Bevezetésképpen érdemes rogziteni, hogy az informatika szovegében nagyon
kevés a kozvetlen kapcsolodas a mozgoképkultira és médiaismerethez. Annal
értékesebbek viszont a meglevd utalasok, mert ezek valoban fontos atfedéseket
mutatnak meg, amelyekre a helyi tantervek nagymértékben épithetnek. A tapasz-
talat azt mutatja, hogy a két teriilet a tanarok szandékait és képzettségét tekintve
bizonyos kozeledést mutat az utobbi idészakban, ugyanis egyre tobb informati-
katanar (vagy informatikatanar-jelolt) valasztja a média-, mozgokép- és kommu-
nikaciotanar szakot, illetve az utdbbi szak képviseldi érzékelhetéen érdeklodnek
az informatika irant.

Az anyagban a két teriilet legfontosabb elvi és szemléleti kdzds nevezdje a
kerettanterv szellemében igy fogalmazhaté meg: a mozgdképkultiura és média-
ismeret, illetve az informatika tantargy ismeretkorei, fejlesztési teriiletei hozzaja-
rulnak ahhoz, hogy a tanul6 az informécios tarsadalom aktiv tagjava valhasson.

Az eszkozhasznalat kompetenciait, ezek funkcionalitasat, és mindezen Gssze-
tevok tarsadalmi szerepét a kerettanterv a kdvetkezoképpen fogalmazza meg:
,»Az informatika tantargy segiti a tanulot abban, hogy az internet altal nyujtott
lehetségek kihasznalasaval aktivan részt vegyen a demokratikus tarsadalmi
folyamatok alakitasaban, {igyeljen a biztonsagos eszkézhasznalatra, fejlessze
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kritikus szemléletét, értheté modon és formaban tegye fel a témaval kapcsolatos
kérdéseit, torekedjen az épitd javaslatok megfogalmazasara, késziiljon fel a val-
tozasokra. Az informatika tantargy kiemelt célja a digitalis kompetencia fejlesz-
tése, az alkalmazoi programok felhasznaloi szintli alkalmazasa, az informacio
szerzése, értelmezése, felhasznalasa, az elektronikus kommunikaciéban valo
aktiv részvétel.”

Az igazsaghoz hozzatartozik, hogy az informatika az médiaismerettel érint-
kezé célrendszerét a kerettanterv valodi kozhelygyiijtemény keretében fogal-
mazza meg. Ezek a kozkézen forgd lapossagok az informacidaradatrol meg az
elektronikus eszk6zok nélkiilozhetetlen voltardl, tovabba ezek tidvosen vissza-
fogott hasznalatarol arra is felhivjak a figyelmet, hogy a pedagogiai gondolkodas
szokincsét és szemléletét is érdemes lenne idonként feliilvizsgalni. Az informa-
tikai rész egyébként is gazdagon tartalmazza az ifjisag 6vasanak szandékat —
éppen azoktol az eszk6zoktdl, amelyek hasznalatardl a tantargy szol. (Néhany
példa. Gyakran visszatér, a moralis panikok visszhangja: Felel6s magatartas az
online vilagban. |Al netikett ismerete. A kommunikaci6 irott és iratlan szabalyai.
Adatvédelem, az informaciok megosztasanak etikai kérdései. Az online kommu-
nikacidban rejlé veszélyek elleni védekezés.)

A kerettantervnek a médiaoktatis felé mutatd fejezete tehat igy szol: ,,Az
infokommunikdcio témakor soran szerzett tapasztalatok tamogatjak a médiatuda-
tossagra nevelést. A hagyomanyos média mellett az elektronikus média minden-
napjaink nélkiilozhetetlen részévé valt. Az informacioszerzés, a tanulés, a szora-
kozas és a kapcsolattartas sem képzelhet6 el digitalis média nélkiil. Az informa-
tika tantargy kiemelt célja, hogy a tanuldé az informacios tarsadalom aktiv és
kritikusan gondolkod6 részvevdje legyen. A médiatudatos oktatas célja, hogy a
tanul6 az elképesztd mennyiségli informaciobdl legyen képes kivalasztani a hite-
les informaciot.”

Az jmédiahoz talan lazabban tartozik, de érdemes felidézni az informatika
egyik leghangstlyosabb vonulatat, az adatbazisok hasznalataval kapcsolatos
témakoroket, kompetenciakat és nevelési célokat. Az Adatkeresés digitdlis tu-
dasbazis-rendszerben cimii rovat fogalmazza meg ezeket a tartalmakat: digitalis
tudastarak megismerése, illetve online tudastarak hasznalata. Az adatbazisok
kezelésével kapcsolatos részek azért lehetnek a szempontunkbol izgalmasak,
mert az Gjmédia felé az informaciok egymas mellé rendelésének 0j logikaira
mutathatnak ra.

Az A kommunikdcios modell megismerése cimi rovat hozza az infokommu-
nikacios eszkdzok hasznalataval kapcsolatos utmutatasokat. Néhany részlet a
szOvegbdl: az informacid kiildésének és fogadasanak kommunikacios eszkozei,
funkcioi, kivalasztasi szempontjai; az elektronikus levelezés alapjai; a mobil-
kommunikacié eszkozei; kapcsolatteremtés infokommunikacios eszkdzok utjan;
az internet kommunikacios szolgaltatasai. A tantargyi kapcsolatok alapja az
lehet, hogy az informatika hozza az eszk6zok megismerésének technikai vonat-
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kozéasait, a mozgoképkultira és médiaismeret pedig a miivelddéstorténeti és
tarsadalomismereti szempontokat.

Informatika (9—-12. évfolyam)

A 9-10. évfolyamnak szant rész bevezetdjében van egy komikus bekezdés,
amely az anyag mar idézett aggodalmaibol taplalkozik. Itt a kozosségi oldalak
komoly tanulasra vald hasznalata rémlik fel; a kovetkezOkben tjra el6jonnek a
kommunikacids eszk6zok hasznalatanak ugynevezett szabalyai: ,,A csoportokon
beliil zajlo kommunikacié szamtalan lehetéséget rejt a tanulési folyamatok sza-
mara, ennek érdekében a tanuldknak tdjékozottsagot kell szerezniiik a kozdsségi
oldalak hasznalatardl, azok eldnyeirdl és veszélyeir6l, meg kell ismerniiik a
hasznalatra vonatkozé elvarasokat, szabalyokat.”

A hasonl6 tananyagokkal kapcsolatban a gyakorlat szoba keriil, hogy a tanu-
16k feltehetdleg az iskola nélkiil, vagy az o6rak elott tudjak mindazt, amit az isko-
la meg akar tanitani nekik. Ha ez igy van, ebben a helyzetben meg kellene talalni
az iskola feladatait, ami nem mindig sikeriil. A kerettanterv ezt igy probalja
megoldani: ,,Az infokommunikacids gyakorlatok soran a didkok 6nalldéan hata-
rozzak meg a sziikséges informaciokat, egyediil végzik a keresést, és a szerzett
informaciokat 6nalldoan képesek felhasznalni. Képesek az informacioé hitelessé-
gének értékelésére. Elkésziilt anyagaikat onalléan publikaljak, megosztjak az
interneten.”

A fentiekben a magyar nyelv és irodalom fel6l fogalmaztuk meg a kapcsol6-
dasi lehetdségeket, most érdemes a vizsgalat iranyat megforditani. Az informati-
ka iranyabol tehat igy latszik a szovegalkotas ujmédids modja: ,,szovegalkotas a
tarsadalmi (k6zosségi) élet kiillonbozo teriiletein a papiralapa €s az elektronikus
mifajokban (pl. levél, 6néletrajz, kérvény, palyazat, motivacios levél, blog, web
2.0).”

A kovetkezOkben néhany tematikai egység nevelési-fejlesztési céljait idéz-
zik. Az informdcios technologian alapulo kommunikacios formak cimii egység
nevelési-fejlesztési céljai a kovetkezok: ,,Online kommunikaci6 folytatasa, cso-
portmunka végzése egy vagy tobb résztvevovel. A leglijabb két- vagy
tobbrésztvevos kommunikacios lehetdségek, valamint az elektronikus médiumok
megfeleld kezelése.” Az infokommunikacios eszkézok mindennapi életre gyako-
rolt hatasanak vizsgadlata: ,,A hagyomanyos infokommunikacios technologidk
Osszehasonlitasa az elektronikus €s internetes lehetdségekkel.” 4 hagyomdanyos
médiumoktol kiilonbozo, informatikai eszkozoket alkalmazo lehetdségek, azok
felhasznalasa a megismerési folyamatban: ,,Informacidszerzés internetes portal-
okroél, médiatarakbol, elektronikus kdnyvtarakbol.”

Az elektronikus szolgaltatasok ezen a tantervi szinten is gyakran szerepelnek.
Kulcsfogalmak: Informacios tarsadalom, média, elektronikus szolgaltatas, re-
Qisztracio, leiratkozas, azonosito, jelszo, kritikus hasznalat.
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Befejezésiil idézziik fel a fejlesztés vart eredményeit a két évfolyamos ciklus
végére. A tanuld az infokommunikacid témakor végére ,,legyen képes informa-
ciokat szerezni, azokat hagyomanyos, elektronikus vagy internetes eszkdzokkel
publikalni; legyen képes tarsaival kommunikalni az interneten, kozos feladato-
kon dolgozni; hatékonyan tudja hasznalni az jabb informatikai eszkozoket,
informacioszerzési technologiakat.”

Mozgoképkultiura és médiaismeret

A mozgdképkultira és médiaismeret fejezetébdl befejezésiil csupan harom
jellemz6é mozzanatot emeliink ki — a nevelési célok egyikét, egy tartalmi elemet
és a fejlesztomunka elvart eredményei koziil egyet.

A tematikai egységek nevelési-fejlesztési céljainak lényege tulajdonképpen
ismétlodik az egyes blokkokban. A kozds pontjaik igy foglalhatok dssze: ,,Az
életkornak megfeleld mozgdoképi (film, televizio, vided, komputerjaték, web)
szovegértés képességének fejlesztése, a média, kitlintetetten az audiovizualis
média €s az internet miikodési modjanak tisztazasa.”

A tartalmi vonatkozasok koziil az els6 ismerds lehet az informatikabol, ez
pedig a hagyomanyos (analdg) és az j médiaformak (interaktiv, nemlinearis,
digitalis) kozotti alapvetd kiilonbségek feltarasa és értelmezése. Ugyanez az
Osszehasonlité szemlélet parosulhat média- vagy miivel6déstorténeti elemekkel:
,Hagyomanyos szovegtipusok formanyelv-hasznalata médosuldsanak megfigye-
1ése és elemzése az jmédia feliiletein (néhany jellemz6 példa, elsésorban a rek-
lam, a hirszovegek teriiletérél).” A harmadik érdekesség a kifejezdeszkdzok
vizsgalata: ,,A web 2.0-as alkalmazasok formanyelvi gondolkodasanak megfi-
gyelése (pl. interakcid, valasztas, az animacios és grafikai megoldasok terjedése,
jatékossag, ironia és a szovegek folyamatos alakitasa).”

Végiil a nevelomunka tervezett eredményeinek Osszefoglalasa: ,,A tanuld —
tudatositja és példakkal vilagitja meg a médiakonvergencia jelenségét. Sajat
tapasztalatai és ismeretgy(ijtés alapjan jellemzi az internetes és mobilkommuni-
kacié fontosabb sajatossagait (pl. interaktivitds, a kommunikacié térbeli és id6-
beli szabadsaga, figyelemmegosztas, multitasking, virtudlis kapcsolatok, konst-
rualt személyiségek, anonimitas és annak korlatai, e-részvétel, e-demokracia,
amator és professzionalis tartalomgyartas, médiahasznélat mas emberek jelenlét-
¢ében és annak normai).”

Osszegzés

A szakirodalom az Gjmédiahoz és az ujmédia iskolai felhasznaldsaval (vagy
egyaltalan tananyagként valo targyalasaval) kapcsolatban meglehetésen nagy
elvarasokat fogalmaz meg: ,,Az Gjmédia fogalma nem csupan egy korszak (mo-
dern, poszt- és kés6 modern) kronologikusan fejlodé médiakornyezet (offline,
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online eszkdzok és halozati alkalmazasok) valtozatait jelenti, hanem az adatbazis
logikan alapul6 felhasznaldi (civil) tartalomszervezés/eldallitas egyéni és kdzos-
ségi lehetOségét is, melyben a narrativa-alkotas sajatos egyéni valtozatai jelen-
nek meg (Forgd 2014).” A fentiekben azt lathattuk, hogy az oktataspolitikai
dokumentumok nem feltétleniil elégitik ki ezeket az igényeket, amennyiben az
ujmédiumok targykorében konzervativ, batortalan vagy éppen kdzhelyes nevelé-
si célokat fogalmaznak meg.

IRODALOM

110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérdl és alkalmazasa-
rol. In: Magyar Kozlony, 2012. 66. http://www.ofi.hu/nat (2013. 11. 18.)
A kerettantervek kiadasanak és jogallasanak rendjérdl szolo 51/2012. (XII. 21.) szamu
EMMI rendelet mellékletei. http://kerettanterv.ofi.hu/ (2015. 11. 18.)
Forgd Sandor (2014):_Az ujmédia-kornyezet hatasa az oktatasra és a tanulasra. Konyv és Nevelés
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Antal Péter

Mobil eszkozok alkalmazasanak lehetéségei az
oktatasban, trendek, lehetoségek, koncepciok

Bevezetés

A 21. szdzad a mobilkommunikacié évszazada. A kommunik4cio szinterei
pedig az utobbi két évtizedben teljesen megvaltoztak. A mobil technologia nyuj-
totta szolgaltatasok lehetdvé tették az igazi halozattarsadalom létrejottét. A halo-
zattarsadalmat igy hatarozhatjuk meg, mint egy tarsas formaciot a tarsadalmi és
médiahalozatokkal, amelyek lehetdvé teszik annak elsérangu szervezddését
minden lehetséges szinten (egyéni, csoportos/szervezeti vagy tarsadalmi). Ezek a
halézatok ennek a formacionak minden egységéhez és részéhez novekvd mér-
tékben kapcsoldodnak. A haldzatok az informécids tarsadalomban informéacio-
kozvetitd szerepet toltenek be, tehat a haldzatokat a modern tarsadalom ,,ideg-
rendszerének” nevezhetjiik. Ha pedig ez igy van, az informacios tarsadalom
egyik pillére az internet és az ahhoz kapcsolodo szolgaltatasok, technologiak.

Napjainkban a munkanak, a szoérakoztatasnak alapvetd alternativai a mind
tobbet tudo mobil eszkdzok, melyek tokéletesen integraljak eddigi eszkozeinket:
a digitalis fényképezogépeket, az MP3-lejatszokat, kamerakat és szamitdgépe-
ket. Ezek a technologiak alapvet6 hatast gyakoroltak az elmult egy-két évtized-
ben az életmddunkra, kommunikacids, szorakozasi €s fogyasztasi szokasainkra,
tarsas kapcsolatainkra.

Felmertiil a kérdés: hogyan integralodnak ezek a technologiak a mindennapi
kultaraba? Mi a fontosabb, az eszkdz, annak birtoklasa, vagy az a technologiai
arzenal és innovacio, amelyet a korszerii eszk6zok kinalnak? Esetleg az a tarta-
lom és tudashalmaz, amelyhez eszkozeink segitségével hozzajutunk, és mitkod-
tetjiik az adatbazis-kultirat?' Netan az az algoritmus, kulturalis interfész (HCI),
amelylyel és ahogyan a szamunkra sziikséges informaciot kivalasztjuk a média
altal kinalt informacidaradatbol? Végiil, de nem utolsésorban, hogyan tudjuk az
technologia altal kinalt elénydket kamatoztatni az oktatasban, hogyan tudjuk az
adatbazis-kultira elényeit a sajat mikro- és makrovilagunkban alkalmazni?

! Lev Manovich: 4z adatbazis mint szimbolikus forma. Ford. Kiss Julianna. Apertiira, 2009/6sz.
(http://apertura.hu/2009/0sz/manovich; 2011. 06. 27.) vé. http://bit.ly/1yiCIZp (2015. 11. 18.)
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Mobilkommunikacié az iskolakban

A trendek a fenti adatok tiikkrében vildgosak, Az utobbi években a mobil- és
tabletpiac robbanasszerli valtozason ment keresztiil. Ennek természetesen a
technologiai fejlédés és az operacios rendszerek fejlesztései a meghatarozo okai.
A kérdés, hogy a fogyasztds mennyire nétt Magyarorszagon, és a generaciok
kozott milyen eltérések vannak a fogyasztoi szokasok és a hasznalat tekinteté-
ben.

Az egyértelmil, hogy a fiatalok tobbet és tobb mindenre hasznaljak mobiltele-
fonjaikat, mint példaul a nyugdijas korosztaly, de a kiilonb6z6 generaciok kozott
vajon milyen kiilonbségek vannak pontosan? *

Statista.com infografikajabol pontos adatokat kapunk arrdl, hogy milyen ge-
neracios kiilonbségek vannak a mobilhasznalati szokasok kozott. A kozosségi
oldalak ingyen letolthetd alkalmazasai és egyéb, csak adatforgalmat felhasznalo
tizenetkiildok népszeriisége alapjan nem meglepd, hogy a 18 és 29 év kozotti
felhasznalok 97 szazaléka kiild szoveges iizenetet késziilékérdl, de a 30 és 49
kozottiek sem maradnak el sokkal 94 szazalékos aranyukkal, és az idosek koré-
ben is ez a legnépszeriibb funkcio.

Az internet elérése, az e-mailek kiildése, az alkalmazasok letdltése vagy épp a
zenehallgatas terén mar joval nagyobb a kiilonbség, a kiilonb6z6 helyszinekre
torténd online bejelentkezés viszont minden korosztalynal gyerekcip6ben jar.

2 A fiatalok digitalis forradalma (2013. oktober 23.)
http://hvg.hu/tudomany/20131023 jobb abra nincs_is_a_fiatalok digitalis f (2015. 11. 18.)
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1. abra: A mobilkommunikdcios eszkézok es alkalmazasok hasznalata kor-
osztalyonkeént: Generdcios szakadék a mobiltelefonok haszndlataban. (For-
ras Statista)

Mobilhasznalati eredmények

A mobileszk6zok felhasznalasa oktatasi kornyezetben Magyarorszagon kiak-
nazatlan teriiletnek szamit, pedig az Eurdpai Uniot meghaladé modon a héztarta-
sok kozel harom negyede rendelkezik szélessava internet-hozzaféréssel (Len-
gyelné, 2016) Mikdzben a fiatalok tobbségénél okosmobil, de legalabbis
webképes telefon van, a digitalizalt tananyagok és digitalis oktatasi eszk6zok
mennyisége ¢s mindsége elmarad a lehetdségektol.
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Egy Csongrad megyei kutatis azt vizsgalta®, hogyan hasznaljak mobiljukat
egy hangsulyosan egyetemfokuszi varos és megye fiataljai a tandrakon, illetve a
tanulasban.

A mobilkommunikacios technolégia és a hozza kapcsolodd szolgaltatasok
egyre elterjedtebbek Magyarorszdgon is. A jelenleg kozép- és felsdoktatasban
részt vevo hallgatoi generacio kiemelten fogékony az ilyen eszkozok — legin-
kabb természetesen sajat céli — hasznalatara. Figyelembe véve az OECD altal
kimutatott pozitiv hatast az IKT-hasznalat mennyisége és a PISA—mérés mate-
matikai eredménye kozott, (Lengyelné, 2013) a kulturalis tartalmakra iranyulo
digitalizacios torekvéseket, valamint a kifejezetten mobileszkdzokre fejlesztett
¢s optimalizalt tananyagokat, egy hazankban eleddig kiaknazatlan, feltaratlan
tertiletet vizsgaltak: a mobileszkdzok oktatasi kornyezetben vald felhasznalasat,
mely alapjaiban véaltoztathatnd meg napjaink oktatasi modelljét, az oktatok és a
hallgatok tananyaghoz val6 viszonyat is.

Az oktatési felhaszndlds azonban csak akkor lehet sikeres, ha 6sszehangoljuk
a hallgatoi elvarasokat és készségeket az oktatasi elképzelésekkel, mindezt nyil-
van az adott mobiltechnologiai hattér behato ismeretében.

A felmérést a Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Karan mi-
kodo Digitalis Kultira és Elméletek Kutatocsoportja és a Magyar Telekom dél-
alfoldi régioja végezte. Céljuk az volt, hogy megismerjék a hallgatoi célcsopor-
tok és az altaluk ismert és hasznalt (vagy hasznalni kivant, tervezett) mobilesz-
kozok kozotti viszonyt.

Bar a felmérés csak a Csongrad megyeiek mobil- és kozdsségimédia-
hasznalati szokasait vizsgalta, az 1747 értékelhetd valaszadd magas szdma miatt
az eredmény alighanem barmelyik masik magyarorszagi teriilet 14—23 év kozti
fiataljaira vonatkoztathato.

Négy-ot mobileszkoz csaladonként

A felmérés kérdéseire adott valaszokbol megallapithatd, hogy egy atlagos
csalddban négy (24 szazalék) vagy 6t darab (20 szazalék) talalhaté mobiltele-
fonbol és/vagy okostelefonbol és/vagy tablagépbdl és/vagy e-konyvolvasobol.

A legtobb csaladban a megkérdezettek 75 szazalékanak otthonaban van lega-
labb egy okostelefon. Hagyomanyos mobiltelefon a haztartasok 37, tablagép 6,
mig e-konyvolvasd 3 szazalékaban talalhatd. Az okosmobil gyakran éppen a
kutatas soran megkérdezett csaladtag eszkoze (is), ezt 61 szazalék jeldlte meg.

% A kovetkezékben a Csongrad megyei médiakutatas (2013. aprilis 4.) eredményeire tamaszko-
dom. http://hvg.hu/tudomany/20130404 csomoku_csongrad_megyei_mobilkutatas (2015. 11.
18.)
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Eros androidos dominancia

A fiatalok 4ltal hasznalt okosmobilok zome — a valaszadok bevalldsa és isme-
retei szerint — 42 szazaléka androidos késziilék. Az iOS operacios rendszert fut-
tato iPhone-t a Csongrad megyében ¢l6 fiatalok 6 szazaléka hasznalja, és
Symbian rendszertinek is ugyanilyen ardnyban ismerik telefonjaikat. A Samsung
id6kézben megsziintetésre itélt sajat Bada operacids rendszerét a valaszadok 1
szazaléka nevezte meg, egyéb operacios rendszerre pedig dsszesen 5 szazalékuk
tett jelolést.
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2. abra: A mobileszkozokon hasznalt operdcios rendszerek eloszlasa
Magyarorszagon 2013

A trendek és az arak osszefiiggései

A trendkovetés a mobileszkozok kivalasztasaban a megkérdezettek alig feleé-
nek (45 szazalék) nem fontos szempont. Az dsszes valaszado 32 szazaléka min-
dossze részben tartja fontosnak, hogy beszerezze az aktualisan legiijabbnak tart-
hato eszkozoket, és csupan 10 szazalék talalja fontosnak, illetve nagyon fontos-
nak, hogy kovesse a technikai trendet.

A kérdésekre adott valaszokbol kideriil: a Csongrad megyei fiatalok 43 sza-
zalékanak 11j mobil kivalasztasakor nagyon fontos az ar — ilyen mértékben egyet-
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len més mutatdt sem jeldltek meg. Ha az 6tos skalan megadott masodik szinti
jeloléseket is figyelembe vessziik — tehat mindenkit, akinél kifejezetten fontos
vagy egyszerlien csak fontos az ar —, akkor mar 58 szazalékra ugrik ez a mutato.

A masodik helyen a késziilék gyorsasaga, teljesitménye végzett. Ez 33 szaza-
1ékuknak nagyon fontos, 21 szdzalékuknak fontos, tehat dsszesen 54 szdzalékuk
figyeli fokozottan a vasarolni kivant eszkozok teljesitményét. Szintén 1ényeges
az akkumulator kapacitasa (50 szazalék).

Okosmobil minden helyzetben

A ,,Mit hasznal a felsorolt eszkozok koziil telefonalasra?” kérdésre adott va-
laszok nem meglep6é modon egybecsengenek a sajat eszkoz jellegére adott vala-
szokkal. A valaszadok 62 szazaléka telefondl okosmobillal (is), 22 szazalékuk
hagyomanyossal, mig néhanyan, 1 szdzalék (alighanem a VolP szolgaltatasok
segitségével) tablagépet is hasznalnak telefonalasra.

A Dbongészés és azon belil a kozosségi oldalak latogatasa is az
okostelefonokhoz kothetd (54-54 szazalék), viszont a hagyomanyos telefonokat
erre a célra joval kevesebben hasznaljak.

A hazi feladat megoldasara nem elég a mobil, de sokat segit benne

Okosmobiljan az ilyen eszkozzel rendelkez6k 35 szazaléka olvas, de valami-
lyen szinti szoveg szerkesztésére mar csak 12 szazalékuk szokta hasznalni a
késziiléket.

Ha kifejezetten az iskoldban kapott feladatok elkészitését vizsgaljuk, akkor
erre a fiatalok 19 szazaléka hasznalja késziilékét. Ha viszont a mas eszk6zokon —
adott esetben papirral-ceruzaval — végzett feladatkészités kdzbeni mobilos adat-
keresést vizsgaljuk, akkor elmondhatd, hogy ez az okostelefonnal rendelkez6
valaszadok 41 szazalékara jellemzo.

Iskolak: k6zosségi szolgaltatisok mar igen, mobilok még nem

Az oktatas soran szinte sehol, sem kdzépiskolai, sem egyetemi-foiskolai szin-
ten nem hasznalnak mobilos megoldasokat. Az Osszes valaszado 84 szazaléka a
tanar altal hasznalt mobiltelefonnal, tablagéppel és e-konyvolvasoval sem talal-
kozott még az érakon. (A Pew Research? kutatasa szerint az Egyesiilt Allamok-
ban éppen forditott az arany: ott a tanarok 73 szazaléka hasznalja ki a tanorakon
a mobiltechnologia lehetdségeit.) 13 szazalékuk azonban arr6l szamolt be, hogy

* Pew Research Internet projects Cell Phone Activities 2013
http://www.pewinternet.org/2013/09/19/cell-phone-activities-2013/(2015. 11. 18.)
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rendelkeznek mobileszkdzre optimalizalt altalanos tartalmakkal (7 szazalék),
illetve célzottan ilyen interfészre fejlesztett tananyaggal is (6 szdzalék).

.
7] Nem

Igen, teljesen altalanos tartalmakkal
Igen, kifejezetten a tanulashoz fejlesztett tartalmakkal

[: Nincs valasz

3. dbra: Mobilalkalmazasok iskolai kérnyezetben valo hasznalata Magya-
rorszagon 2013

Sokkal biztatobb a helyzet a k6z0sségi oldalak terén: a didkok ismeretei sze-
rint az iskolak 32 szazaléka rendelkezik facebookos oldallal vagy csoporttal, 42
szazalékuk pedig a weboldalan hasznal valamilyen kozosségi megoldast — ami
feltételezéstink szerint legtobb esetben a weblapok tobbségénél mar hasznalt,
megosztast lehetdvé tévo gomb lehet, mely a hirek gyors terjesztésére is szolgal.
A didkok negyede azonban nem tud arrél, hogy iskolajuk barmilyen formaban is
tamogatna a kozosségi média lehetGségeit. Hat szazalékuk egyébként nem is
kivanna €lni a kozosségi funkciokkal, 23 szazalékuk elképzelhetének tartja, a
valaszadok egynegyede pedig egészen biztosan rendszeresen hasznalna ezeket a
lehetGségeket; tehat kijelenthetd, hogy konkrét igény fogalmazddik meg ezekben
a szamokban.

Kell-e az e-tananyag?

Jelenleg az intézmények kicsivel tobb mint fele biztosit valamilyen formaban
digitalis tananyagokat, mig 26 szazalékuk tobbségében nem, illetve 18 szazalé-

111



kuk egyaltalin semmilyen formaban sem. Ugy tiinik tehat, hogy az intézmények
egyre fontosabbnak tartjak, hogy tananyagaik digitalis formaban is rendelkezésre
alljanak; meg kell tehat vizsglni, mennyire fogékonyak a hallgatok, illetve dia-
kok az ilyen tipust megoldasok hasznalatara.

A megkérdezettek 7 szdzaléka jelezte, hogy mar hasznal kifejezetten oktatasi
kornyezetre és célra fejlesztett mobilalkalmazast, 11 szazalékuk egészen bizto-
san, 43 szazalékuk pedig nagy valosziniiséggel élne a lehetoséggel. Kiss¢ meg-
lepd azonban, hogy a valaszaddk 36 szazaléka ugy véli, egyaltalan nem szeretne
mobilalkalmazast hasznélni az oktatés teriiletén.

E-tananyag tekintetében ennek megfelelden alakultak a valaszok: 12 szazalék
mar jelenleg is hasznal ilyen tipusi megoldast (pl. e-konyvet), 14% egészen
biztosan, 43% pedig valosziniileg szivesen fogadna ezeket. A megkérdezettek 28
szdzaléka azonban elzarkozik ettdl a megoldastol — ami egyébként nem feltétle-
niil kizarolag maganak a digitalis formatumnak, hanem vélhetéen az ezek fo-
gyasztasdhoz, mikodtetéséhez sziikséges eszkozoknek is szol (lasd az ar és a
beszerezhet6ség problematikajat).

Az e-tananyag és a hardver is legyen olcso

A valaszadok megerdsitették a felmérést készitok azon feltételezését, misze-
rint ez a honi piac nemcsak a mobiltelefonok vasarlasa, hanem az e-tananyagok
terén is meglehetdsen arérzékeny: a valaszadok 36 szazaléka ingyenes digitalis
tananyagot szeretne, 21 szazalék olcsobbat, mint a nyomtatott verzio, és 11 sza-
zalék a nyomtatott valtozat fénymasoldsanak dija alatt szeretné latni az e-
tananyag, és az e-konyv arat. Meglepé modon azonban 2 szazalék elfogadhato-
nak tartana, ha a nyomtatott tananyagnal nagyobb 6sszeget kellene fizetni a digi-
talis tartalomért, 12 szazalékuk szerint pedig az azonos ar lenne realis.

A megkérdezettek szerint az e-tananyag elonye egyrészt a gyors eléallitdsban
¢s megoszthatosagban, a konnyli kezelhetdségében, illetve frissithetdségében,
naprakészségében rejlik, masrészt pedig abban, hogy olcsobban eldallithato,
mint a hagyomanyos, jellemzéen nyomtatott, konyvalapu tartalmak.

Az e-tananyag el6nyei mellett a szakemberek kivancsiak voltak arra is, miben
latjak a diakok és a hallgatok az ilyen tartalmak hatranyait. 12 szazalékuk véli
ugy, hogy ezek hasznalata bonyolult (ebben nyilvanvaléan a tananyagot megje-
lenité-kezeld eszkdzok is szerepet jatszanak), 18 szazalékuk szerint pedig jelen
pillanatban még draganak szamitanak. Tulajdonképpen ehhez az aspektushoz
kapcsolodik a tobbség véleménye €s félelme is: a megfeleld eszkdz beszerzésé-
ben latja az igazdn nagy problémat a valaszadok 54 szazaléka.
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A mobil mint iskolai fegyver

A kérdbivben rakérdeztek arra is, hogy a megkérdezettek koziil mennyien
hasznéltdk mar mobiltelefonjukat (meg nem engedett) segédeszkdzként dolgo-
zatiras, zarthelyi dolgozat vagy vizsga alatt. Az elézetes varakozashoz képest
sokan, a valaszadok tobb mint kétharmada soha nem hasznalt még ilyen segitsé-
get — csupan 32 szizalékuk vallotta be, hogy kihasznaltdk mar mobileszkoziik
képességeit valamilyen irasbeli szamonkérés soran. (A kérdodiv kitoltése anonim
volt.)

A kérdés nem moralis megfontolasbol volt érdekes: egy ,,mobil-puska” elké-
szitése és hasznalata ugyanis magasabb szintli mobileszkdz-hasznalatra, illetve
ismeretre utal, igy az igennel valaszolok mar valamilyen méodon felfedezték az
eszkdzok oktatasban kihasznalhaté funkcidinak egy masik oldalat is.

Mobilizalt oktatas?

Osszességében megallapithatd, hogy mind oktatdi-intézményi, mind pedig
hallgat6i oldalon megvan a digitalis tananyag, és ezen beliil a célzottan mobil-
eszkdzre készitett tartalmak €s megolddsok irdnti érdeklddés és nyitottsag, azon-
ban jellemz6 mddon elsésorban az eszkdz és a hozza kapcsolodo szolgaltataso-
kért fizetend6 ar kérdése a lehetséges adaptacio Utjainak feltérképezése.

Erdekes modon szakadék tatong a jelenleg digitalisan kinalt tartalmak elérhe-
tosége, illetve az ezekhez kapcsolhaté mobil eszkdzok jelenléte, felhasznalasa
kozott. 84 szazalékban egyaltalan nincs jelen mobil eszk6z a tartalmak felhasz-
nalasaban — sem dedikalt tananyag, sem kapcsolodo anyagok tekintetében, illet-
ve a didksag, hallgatdsag korében sem tortént meg az attorés a mobil eszkoz
hasznalataban az oktatas vetiiletét nézve. Ez olyan kitorési pont lehet, mely be-
indithatja az oktatas mobilizalasat.

Jelen pillanatban a szélesebb korben, nem dedikalt platformra fejlesztett tan-
anyagok nyerhetnek elsésorban teret, hiszen ezek segitségével vonhato be a mo-
bil eszk6zok legszélesebb skalaja az oktatasba. Az elsésorban szoveges tartal-
makat érintd digitalizalas, valamint a korszerli, szabvanyos e-formatumba valo
konvertalas jelentheti az els6 [épcsét a késobb Osszetettebb, interaktiv, alkalma-
zasokon alapuld megoldasok felé, amely elsésorban piaci szereplok és palyazati
pénzek altal biztositott, intézményenként egységes, személyre szabott oktatasi
segédletet jelenthet.

A fenti kutatasok elemzésébdl vilagosan latszik, hogy sok tennivaldé van még
a mobileszk6zok iskolai hasznositasa terén. Els6sorban a szakembereket kell
meggy0Ozni, akik ugy gondoljak, csak egy rovid tava divatjelenségrol van szo.
Természetesen lehet, hogy ez a hullam is egy néhany évig tartdé hobort lesz, de a
fejlett orszagokban sok cég mar nemcsak eszkdzokben, hanem a hozzajuk kap-
csolt oktatasi koncepcioban is gondolkodik, ami pedig stratégiai hatassal is lehet
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az oktatds minden szférajara. Ilyen uttord tevékenységet folytat az Apple cég,
aki a digitalis hatizsak koncepcidjaval uttord szerepet tolt be az oktatdsban. A
jelen allas szerint vilagosan latszik, hogy az eszk6zok szama nd, és a fejlesztok
igyekeznek az alkalmazasok piacat is ellatni tobb-kevesebb sikerrel. A jelenlegi
eladési adatokat nézve a tabletek és egyéb mobileszkozok altaldnos elterjedését
meg kellene lovagolnia az oktatési szféranak is.

A tanulasi kornyezet és tarsadalom

A digitalis eszkdzok és a mobilkommunikacio jovoltabol a szerves tanulési
kornyezet kialakitdsanak tarsadalmi hatdsai olyan mértékiiek, hogy kikényszeri-
tik a pedagodgiai szemlélet €s az oktatasszervezési gyakorlat megvaltozasat. Ma
mar egyre tobb hallgatd rendelkezik laptoppal, és szinte valamennyi mobiltele-
fonnal. Szemben a személyi szamitogépek és az internet elterjedése soran érzé-
kelhet6 tarsadalmi esélykiilonbségekkel, a mobiltelefon ,,demokratikusabban”
terjedt el a fiatalok korében. Pedagogiai szempontbol kiilondsen az figyelemre-
méltd, hogy azok korében is jelentés mértékben elterjedt, akiket a tarsadalmi
kirekesztés veszélye fenyeget, akiknek nem sikeriilt beilleszkedniiik az oktatasi
rendszerbe, munkanélkiiliek, vagy képességeiknek nem megfelel6 munkakdrben
dolgoznak, esetenként hajléktalanok.

A digitalis technolégiak korében végbemend fejlodés hatasara atalakultak
azok a tevékenységek, amelyek a fiatalok iskolan kiviili szabadidejét jellemez-
ték. A mobilkommunikacié hatassal van arra, ahogyan a fiatalok (és természete-
sen a felndttek is) jatszanak, ahogyan kapcsolataikat barataikkal és csaladjukkal
apoljak. Manuel Castells szerint: ,,Az dramldsok tere és az idétlen idd olyan uj
kultura materidlis alapjat alkotia, amely meghaladja, s ugyanakkor magdaba
olvasztja a szimbolikus megjelenités torténelmileg athagyomanyozodott rendsze-
reinek valtozatos sokasagat: létrejon a valosagos virtualis kulturdja, ahol a lat-
szatvilag hitvalldsa a szemiink lattara formdlodik valésagga™ (Castells, 2005,
493.). Valojaban ez a megtjuldé pedagogiai gondolkodas alapveté kihivasa, és
erre kell megfeleld, az iskolai és az informadlis tanulas keretei kozott egyarant
alkalmazhat6 valaszokat megtalalnunk. (Benedek A., 2007.)

A tanulds mindségét és eredményességét nemcsak a tanari kompetenciak és
az oktatastechnologiai eszkdzok és modszerek hatékonysaga, hanem a tanulasi
kdrnyezet, mindsége is befolyasolja.

»Az utobbi évek tananyagfejlesztési stratégidai az erésédo gazdasdagi és mun-
kaerd-piaci kovetelményeknek megfeleléen az elektronikus formdaban és mediali-
san erdsen dimenzionalt, 6nadllo feldolgozasra alkalmas tananyagstrukturak
iranydba tolodtak el. Ezek megjelenésével megvaltozott a tanitdsi-tanulasi fo-
lyamat szerepldinek egymdshoz és a tanulasi kornyezethez valo viszonya.”
(Komenczi, 2005.)

A tanulas eredményességére hato kiilonbozo kornyezeti tényezoket egyiitte-
sen nevezzik tanulasi kornyezetnek. Ezek a tényezOk egymastol eltéré mérték-
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ben befolyasolhatok és alakithatok. A tarsadalmi és kulturalis keretfeltételek, a
programok, a tanulas torténelmileg adott és lassan valtozé elemeit jelentik. A
tanitas modszere, a felhasznalt technikai eszk6zok, médiumok, segédanyagok, a
terem berendezése, a csoportlétszam és Osszetétel stb. alakithatok és valasztha-
tok. A hagyomanyos oktatas tanulasi kornyezete inkdbb rendszerkozvetits, mig a
tanulas konstruktiv modellje inkdbb rendszerkialakit6 (szituativ) tanulasi kor-
nyezetet igényel. Az 01j informacids és kommunikacios technologiak (IKT) sok-
réti lehetséget biztositanak a tanulasi kdrnyezet alakitasara. Az ujmédia tech-
noldgiaja kiilondsen alkalmas arra, hogy segitségével a szituativ tanulas feltétel-
ezért atvezetd szerepet tolthet be az iskolai tanulasbol az egész életen at torténd
tanulas (lifelong learning) gyakorlata felé.

Az 1jmédia fogalma nem csupdn egy korszak (modern, poszt- és késé mo-
dern) kronologikusan fejlod6 médiakomyezet (offline, online eszkdzoket és
halozati alkalmazasokat) -valtozatait jelenti, hanem az adatbazis-logikan alapulo
felhasznaldi (civil) tartalomszervezés/eldallitas egyéni és kozosségi lehetOségét
is, meslyben a narrativaalkotas sajatos egyéni valtozatai jelennek meg. (Forgo,
2013)

Tradiciondlis kontra elektronikus tanuldsi kornyezet

A tradicionalisan tanar altal iranyitott, linearis sorrendii tananyag-feldolgozas
soran maga a tanar hatarozza meg azt a logikai itvonalat, amely egy fogalom,
jelenség vagy folyamat elsajatitasahoz optimalis. Ebben az esetben a tanar szabja
meg a tananyagstruktura feldolgozasanak logikai menetét. A hagyomanyos okta-
tasi folyamat tehat a szekvencialis gondolkodast tamogatja. A tananyag feldol-
gozasanak ez a modszere magaban foglalja az analizist, az egyszeriitl az infor-
macidk komplex rendezéséig és a kovetkeztetések levonasaig.

Az elektronikus tanulasi kornyezet (multimédia, e-learning) lehetévé teszi a
tananyag elsajatitasanak alternativ modjait. Ezek egyik jellegzetessége a tan-
anyag feldolgozasanak térbeli vagy ,,matrix”-szerli feldolgozasmadja.

A matrix alapu feldolgozas tobb alternativat kinal a tananyagban val6 hal-
adashoz, eloképzettségtdl, intelligenciatdl fliggden, melyet jelentdsen befolyasol
a tanar altal megalkotott struktara és a hallgatoi kreativitas.

A tananyag fejlesztésekor létrehozott struktira vagy matrix egy olyan térbeli
logikai egységet jelent, ahol a hallgato kihasznalva az elektronikus tananyagok
strukturalis sajatsagait, egy meghatarozott elv szerint vagy egy 6nallé gondolat-
menet alapjan képes eljutni az eredményes tudasig. Az elektronikus tananyagok
felépitése a hagyomanyoshoz képest a tanartdl és a hallgatotol is jszert térbeli

% Forg6 Sandor (2014): Az ujmédia-kérnyezet hatdsa az oktatésra és a tanulésra. Konyv és Nevelés
16:(1) 76—85. http://olvasas.opkm.hu/portal/menu/hirek/konyv_es neveles folyoirat 20141
(2015. 11. 18.)
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absztrakciokat kovetel, melynek alapvetd feltétele a strukturalis térbeli gondol-
kodas kompetencidja. Ezt az egyre jobban terjedd, 6nalléan feldolgozhatd tan-
anyagok jovébeli elterjedése hivta életre. Ezért fontos feladat az elektronikus
tananyagok megfeleld, koriiltekint6 tervezése. (Antal, 2009.).

Az uj tanulasi kérnyezet legkorszeriibb eszkozei

Minden tanulési kornyezet szerves része az azt tamogato infrastruktara. A le-
hetéségeket természetesen befolyasoljak a gyartok altal diktalt trendek, de a
felhasznalok dontik el, melyik eszkdz lesz az, amely meghataroz egy korszakot.
Az asztali gépek, laptopok, netbookok korszaka utan egyértelmiien a tablagépek,
tabletek, okostelefonok hasznalata felé fordul az igény. Ezek arban, teljesit-
ményben, kommunikaciés szolgaltatisokban meg is haladtak a hagyomanyos
szamitogépek altal nytjtott lehetdségeket, és valdszinilileg hamarosan altalano-
san elterjedt eszkozei lehetnek a tanulasnak.

Tablagépek

Az egyik leglijabb szegmens a szamitastechnikai piacon, noha sci-fi filmek-
ben mar évtizedekkel ezel6tt megjelent. Elsének a mai tablagépekhez hasonlito
eszkozt a Stanley Kubrick altal 1968-ban rendezett 2001 Urodiisszeiaban lathat-
tunk.

A tablagép vagy tablet PC egy hordozhat6é szamitogép, amelyet leginkabb
tartalomfogyasztasra fejlesztettek ki. Az eszkdz méretéhez képest nagy
kijelzOmérettel rendelkezik — amely noveli a felhasznaloi élményt, azonban a
kezelhet6ségét nehezitik a hianyzo beviteli perifériak. Tulajdonsagai és mérete
alapjan az un. marokkeésziilékek (PDA, okostelefonok) és a billentytizettel ren-
delkez6 netbookok kdzé helyezhetd. Céljuk a tényleges hordozhatésag megtarta-
sa mellett a kényelmes tartalomfelhasznalashoz sziikséges (minél nagyobb)
KijelzOméret elérése. A tablagép elsddleges kezelési feliilete a kijelzként is
funkcionalo érintéképernydje, ami a billentytizettel és egérrel rendelkezé szami-
togépekhez képest eltérd felhasznalasi, fejlesztési és vezérlési (programozasi)
filozofiat kovetel.

A tablagépeknél ma mar kovetelménynek tekinthetdk az olyan integralt ki-
egészitd eszk6zok, mint a vezeték nélkiili kapcsolatot szolgald eszkozok: wifi,
bluetooth vagy esetleg a mobilnet hasznalatahoz sziikséges SIM—foglalat, vala-
mint olyan hasznos kiegészitok, mint a mikrofon, a hangszoro, a GPS, a kamera,
a giroszkop és a magnetométer.

A tablagépek mara tomegaruva valtak, amely egy atlag otthonban is jelen le-
het, de mar most nagy az ipari érdekldédés is a benne rejld lehetoségek miatt.
Foleg az egészségiigyben tiinik hasznosnak a hordozhatd, szoveget, képet, videot
megjelenitd szines, nagy képernyéméretii eszkoz.
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A masik fontos hasznositasi teriilet az oktatasé lehet, de ez a szektor megle-
hetésen arérzékeny. Mindenesetre Indidban bejelentették az oktatasra szant le-
egyszerusitett modellt, amely allami tamogatassal 35 dollarért lesz elérhetd a
diakoknak. Ennek a késziiléknek a teljes ara nagyjabol 60 dollar lesz a tervek
szerint Indian beliil.

Erdekes és biztato eredményt hozott a ,,One Laptop Per Child”® szervezet ki-
sérlete a tablagépek oktatasban valo hasznossagarol. Két — modern civilizaciotol
elzart — etiop faluban osztottak szét Motorola Xoom tablagépeket az analfabéta
gyerekek kozott. A tablagépekre elbtte oktatoprogramokat, e-konyveket és fil-
meket telepitettek. Az egyetlen miiszaki segitség, amit adtak, a napelemes toltok
és azok hasznalatanak bemutatasa a felnétteknek. Heti egyszer meglatogatta egy
kutat6 a gyerekeket, hogy felmérje a fejlodésiiket. Néhany honap alatt figyelem-
re méltdé eredményeket mutattak. Volt példaul olyan gyermek, aki kiviilrél tudta
az ,,ABC” dalt, vagy egyes szavakat le tudott irni. A legmeglepébb mégis az
volt, hogy 6t honap utan a gép bizonyos letiltott funkcidit feltdrték a gyerekek,
akik szamitastechnikai eszkozt a kisérlet el6tt sosem hasznaltak.

Okostelefonok

Okostelefonnak vagy angolul smartphone-nak nevezziik a fejlett, gyakran
PC-szerii funkcionalitdst nyujtd6 mobiltelefonokat. Az okostelefon olyan készii-
1€k, ami olyan fejlett funkciokat tartalmaz, mint az e-mail, az internetelérés, a
médialejatszo, a naptar funkcio, a GPS, a médiatar stb. Mas szavakkal, egy olyan
miniatiir szamitogép, amely telefonként is képes mitkodni.

Az okostelefonok esetében csak néhany gyartd jutott el olyan szintre, mint
példaul az Apple, aki mar nemcsak hardverfejlesztésben, de a szoftvertimogatasa
révén is alkalmas a hagyomanyos értelemben vett oktatasi feladatok ellatasara.

Az Apple oktatasi stratégidja

Az Apple nemcsak eszkdzeivel, hanem trendteremtd oktatdsi programjaival
is tamogatja az elektronikus tanulasi kornyezetek kialakitasat és fejlesztését.
(Ananiadou ¢és Claro, 2009) Az eszkozfejlesztésekkel parhuzamosan iskolai
kisérletek is folynak, melyek jelent6sen hozzajarultak a mobil tanulés elterjesz-
téséhez. A mobil eszkozok hasznalataban élen jaro orszagokban egyre gyako-
ribb, hogy a tanarok az iPod segitségével podcastot’ (radiomiisor jellegii, a
torzsanyagot kiegészitd hanganyagot) készitenek iskolai oraikhoz. Az interaktiv
tananyagok hasznalata és a csoportokban készitett multimédias beadando felada-

® Jeffrey J.: New Technology in Developing Countries: A Critique of the One-Laptop-Per-Child
Program Social Science Computer Review February 1, 2013 31: 136-138.
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0894439309346398 (2015. 11. 18.)

" Az iPod-on lehet barmilyen letolthetd digitalis tartalom (hang video, radi6, PDF, ePub anyag)
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tok mindennapos részei a diakok életének. (vo. pl. Carbd és Antoli, 2011) Az
iTunes U adatbazisa® segitségével videokkal, képgytijteményekkel, 3D model-
lekkel ellatott tankonyvekhez lehet jutni, amelyeket szovegkiemeléssel és jegy-
zetekkel lehet személyessé tenni. Tankonyvek készitésére pedig barmely tanar-
nak lehetdsége van, és ehhez nincs sziikség kiadokra, csak egy Apple szamito-
gépre és kiadvanyszerkeszté szoftverre,’ valamint szakmai hozzaértésre, a publi-
kalast pedig e-mailen keresztiil is meg lehet oldani.
Az Apple oktatasi alapelveit a kdvetkez6 abra mutatja be.

XX\, szazadi
tanuloi
igények

készségek

meghatarozasa

Relevans és
hatékony
tantargy- és
tananyagszerkeze!

Széles korben
és folyamatosan
biztositott
technologia

Hallgaté

A kreativitas (?bjoktlv @s
és az innovacio lnfoqnapv
tamogatasa teljesitmeény-

értékelés

Szocldlis és
emocionalis
érzékenység
a hallgaté
iranyaban

4. abra: Az Apple cég oktatasi alapelvei (Az abra forrasa:
http://ali.apple.com/acot2/principles/) (2015. 11. 18.)

Nézziik meg részletesen, mit is jelentenek ezek az oktatasi célok!

A tanarok, tanulok, sziil6k szemszogébol egyarant meg kell hatarozni, milyen
keészségek sziikségesek a XXI. szdzadban ahhoz, hogy a tanuldk tényleg sikere-
sek lehessenek. A tanarnak relevans és hasznalhato tudast kell biztositania a

8 http://www.apple.com/education/ipad/itunes-u/ (2015. 11. 18.)
® A tandrok legkedveltebb kiadvanyszerkeszté szoftvere Apple kérnyezetben az iBooks Author,
URL: www.apple.com/ibooks-author (2015. 11. 18.)
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tanulas idejét és modszerét tekintve fiiggetleniil attol, hogy az 6nallo teljesit-
mény keriil elétérbe. At kell gondolni, mit tanitunk, miel6tt eldontjiik, hogyan
tanitjuk. Innovativ lehetdségeket kell kindlni és megfeleld feltételeket biztositani
a tanulasi kornyezet formalddasara a mindennapi gyakorlat szintjén, hogy a leg-
jobb modszertani hatteret tudjuk biztositani a jovo generaciod szamara.

1.

A diakoknak lehetdvé kell tenni, hogy probléma- és projektalapu tanulas
fejlesztését célzod multidiszciplinaris készségeket alakitsanak ki. A tan-
terveknek tartalmazniuk kell a hallgatok jelenlegi és jovobeli igényeit,
figyelembe véve a web 2.0 lehetOségeit és az oktatdsban is elérhetd
technikai vivmanyokat.

Ujra kell gondolni az iskolai szamonkérés tipusait és rendszerét. Az
onall6 tanulas minden dimenzidjat meg kell vizsgalni, hogy a tanuloi tel-
jesitmények folyamatosan ellendrizhetok legyenek. A tanulasi kdrnyezet
tokéletesitése érdekében biztositani kell a folyamatos konzultacidt a
hallgatok, tanarok, sziilok és az informatikus szakemberek kozott.

Az iskolai kornyezetnek figyelembe kell venni a tarsadalmi,
munkaerdpiaci és gazdasagi szempontokat. Ennek érdekében az oktatas-
nak ki kell alakitani egy 0j kultarat, amely az innovativ, problémameg-
0ldo6 gondolkodast helyezi elétérbe.

Kapjanak megfelel6 figyelmet a személyes, szakmai és csaladi kapcsola-
tok, amelyek meghatarozzak a gyermek egészséges fejlodését a csala-
don, az iskolan és a kozosségen beliil. A pedagogus ismerje minden ta-
nulo tarsas kornyezetét, és legyen egy pedagogus, aki céltudatosan kove-
ti és képviseli a hallgato érdekeit, és figyelemmel kiséri a tarsadalmi
kapcsolatait. [Apple 2008.]

Mivel a technoldgia alapvetd szerepet jatszik a 21. szazadi ember életé-
ben és a munkajaban egyarant, ugyanilyen fontos szerepet kell jatszania
a tanulasban is. Napjainkban a tanulok és az oktatok alapvetd sziikségle-
te lett az informaciohoz vald hozzaférés és az ezeket timogatod erdfor-
rasok ¢és technologidk rendelkezésre allasa. OECD felmérések igazoljak,
hogy a IKT-eszkozokkel jobban ellatott iskolak teljesitménye magasabb,
mint kevésbé felszerelt tarsaiké. (Lengyelné, 2014). Ezek hasznalatanak
a célja nem maga az eszkdz megismerése, hanem a veliik létrehozott 1]
tartalom, a gondolkodas, az alkotas, a kutatds és a publikalas, maga a
kommunikacid. Lényeges, hogy az 101j technologiak tér- és idéfiiggetlen
modon segitsék oket a 21. szazad kihivasaiban. [Apple 2008.]
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Challenge Based Learning (CBL, Kihivas Alapu Tanulas)

A CBL mint pedagogiai modszer része egy a Jové Apple Osztalyterme (App-
le Classrooms of Tomorrow-Today, ACOT?)™ nevet visel nagyobb egyiittmii-
kodési projektnek, melyet a cég 2008-ban inditott Gtjara. A projekt kdzéppontja-
ban a kdzépiskolai tanulasi kornyezet fejlesztése all, hiszen a hagyomanyos tani-
tasi és tanulasi stratégiak egyre hatastalanabbak a ,,mai kozépiskolai didkok
szamara, akik azonnali hozzaférést kivannak az informaciokhoz, online haloza-
tokon keresztiil” (Oblinger és Oblinger, 2005)."*

Az Apple felismerve az ) tanulasi kornyezet feltételeit szeretné kiaknazni a
korszer(i technologia altal nyujtott lehetdségeket, és a gyakorlati alkotas és a
gondolkodtatas iranyaba terelni az oktatast. A diakok altal kedvelt médiacsator-
nakon keresztiil kinal olyan tudasszerzd kihivasokat tartalmazé filmsorozatokat,
mint a Magyarorszagon is vetitett Mitoszvadaszok (Myth Busters), ahol a tanult
ismereteiket felhasznalva izgalmas kihivasokban bovelkedd jatékkornyezetben
szerezhetnek ujakat.

Az Apple szerint a kihivasalapu tanulds (CBL) egy multidiszciplinaris peda-
gogiai modell, amely arra 6sztonzi a diakokat, hogy az oktatas soran is, ahogyan
a mindennapi életben, a korszerli technologiat hasznaljak a feladatok megolda-
sdhoz. A CBL preferalja a kollaborativ tanulast, arra 6sztondzve a didkokat,
hogy miikddjenek egyiitt, osszak meg tapasztalataikat tarsaikkal és a tanaraikkal
a kozos célok érdekében.

A kihivasalapu tanulas jellemzoi:

a stratégiai problémak tdébbféle megoldasara ad lehetoséget,

a globalis problémak helyi megoldasat nyujtja,

figyelembe veszi a kiilonb6z6 tudomanyagak kapcsolatrendszerét,
elotérbe helyezi a XXI. szazadi kompetenciak fejlesztését,
tamogatja a web 2.0-as technologiak céltudatos hasznalatat,

s

ok~ whE

mat6l a megoldasig,
7. anap 24 érajaban biztositja a technoldgia és a tartalom elérhetdségét.
A tovabbiakban tekintsiik at, milyen digitalis pedagogiat tamogato eszkozok
allnak rendelkezésre a kihivasalapu tanulas modelljének megvalositasdhoz!

10 Apple Classrooms of Tomorrow—Today Learning in the 21st Century Background Information,
April 2008. http://ali.apple.com/acot2/global/filess ACOT2_Background.pdf (2015. 11. 18.)

! Oblinger, D. G. és Oblinger, J. L. (2005, szerk.): Educating the Net Generation. Educause.
OECD (2010). Inspired by Technology, Driven by Pedagogy. A Systemic Approach to
Technology-based School Innovations. OECD, CERI.
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Digitalis hatizsak: az iPad

Az iPad mint szdérakoztatd elektronikai eszk6z szdmos oktatdsi lehetOséget
nyujt, melyek a magyar kozoktatdsban még nem eléggé ismertek. Mig a digitalis
tablak alapvetden a csoportos tanulési élményt tamogatjak, az iPad elsdsorban az
6ndllo tanulas, illetve a jegyzetelés €s olvasas eszkoztarat gazdagitja. Az Apple e
koré az eszkoz koré is pedagogiai modellt fejlesztett ki. Elnevezte ,,digitalis
hatizsaknak™, ami az olvasatukban azt jelenti, hogy az eszkdz képes az Gsszes
nyomtatott tankdnyvet, munkafiizetet helyettesiteni.

Az Apple oktatasi stratégidja

Tunes U
:{p;nv:goﬁ. Oktatdprogramok

&

IPad a digitalis hatizsak ‘ .
' - | P
IBook tanaﬂyagoi/
u \ AppStore

- 8o

Ldigitalis hatizsak”
iBooks Author Keynote \ Applikacidk /

5. dbra: Az Apple oktatasi stratégidja és a ,,digitalis hatizsak”.
(Antal Péter abraja)

A tanarok részére biztositottak a programok a tananyagok és prezentaciok el-
készitéséhez. Az iWork csomag részeként megkaphato a Keynote program, ami-
vel a PowerPointhoz hasonlé prezentaciokat készithetiink. A tananyagfejlesztés
masik lehet6sége az iBooks Author program, amelyet ingyen tolthet le a tanar,
és magas szinvonalu digitalis interaktiv tankonyveket készithet, raadasul prog-
ramozasi ismeretek nélkiil. Az elkésziilt digitalis tankonyvek az iBooks alkalma-
zason keresztiil jutnak el a tanulokhoz. Ezen tartalmak részét képezhetik egy
iTunes U kurzusnak is. A digitalis hatizsak masik pillére az a koriilbeliil 450 000
alkalmazas, amely letoltheté az Apple Store-bol. Ezek kozott vannak altalanos
hasznalatra szant programok, példaul szamologép, szotarak, és vannak kifejezet-
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ten az egyes tantargyakhoz vagy azok témakoreihez hasznalhatd specialis alkal-
mazéasok is."

Hogy draga lenne? Ez relative igaz, hiszen maga az eszkoz az ara miatt elér-
hetetlen egy magyar atlagcsalad szamara. Ha figyelembe vessziik, hogy egy
komolyabb tudomanyos szdmologép ara tizezer forint koriil mozog, és ugyanezt
szoftver formaban 6tszaz forint koril letdlthetjiik az Apple Store-bol, vagy egy
nyomtatott angol szotar is tobb ezer forint, ezzel szemben ugyanez digitalis val-
tozatban az iPadre néhany szaz forintért letolthetd, akkor mar elgondolkodtato,
hogy hosszl tavon mi is éri meg jobban. Ha egy altalanos iskolds vagy kozépis-
kolas didk éves tankonyv- és fiizetkoltségét tekintjiik (allami tamogatas nélkiil
kb. 20 000 Ft), akkor gyakorlatilag 5 év alatt megtériilhet egy iPad beszerzése.
Természetesen ez elsGsorban a tananyagok digitalissa tételével nyerhet értelmet.
A fenti példakbol is kitlinik, megvan a megfelel6 eszkoz a digitalis kultaraban
felnétt nemzedék oktatasahoz, sét a pedagogiai, modszertani tamogatas is elin-
dult, de fontos, hogy minél szélesebb korben mutassuk meg a pedagdégusok sza-
mara az eszkozok nyujtotta pedagogiai koncepcidban rejld lehetéségeket. (Antal,
Stokané 2015).

Az Apple a felsdoktatasban, az iTunes U

2012 elején jelentette be az Apple az iTunes U nevii 0j alkalmazas beindita-
sat, mely elsdsorban a felsdoktatas résztvevOinek, oktatoknak és tanuloknak
biztosit lehetdséget arra, hogy teljes kurzusok anyagat adjak at, illetve sajatitsak
el iPad, iPhone és iPod Touch késziilékeik segitségével.”®. Az Gij iTunes U al-
kalmazassal az oktatok kurzusokat allithatnak Gssze, és menedzselhetnek olyan
alapvetd alkotoelemeket felhasznalva, mint az eléadasok, a hazi feladatok, a
tankonyvek, tesztek €s a tematikak. A kurzusok anyagat pedig a fent emlitett
eszkozok segitségével 10S-felhasznalok millidinak bocsathatjak a rendelkezésé-
re. Az alkalmazas tovabbi elénye, hogy mindenki szamara egységes a feliilete,
vagyis egy meghatarozott sablonba lehet feltdlteni az anyagokat, igy azok kony-
nyen értelmezhet6ek a felhasznald szamara. Az iTunes U alkalmazas révén az
i0S-alapu késziilékkel rendelkez6 felhasznalok hozzaférést nyernek a vilag leg-
nagyobb tananyag-katalégusahoz, (t6bb mint ezer regisztralt egyetemr6l van
sz0), melyben olyan neves egyetemek kurzusai talalhatok meg, mint a Cambrid-
ge Egyetem, a Berkeley, a Harvard, az Oxford Egyetem, az MIT és a Stanford

2 V5. pl. ezt az alkalmazasgyiijteményt: http://edujen.com/files/2013/02/AISWA-iPad-Image-1-
2013-mu8kro.pdf (2015. 11. 18.)
13 P . P
Elbadas errdl:
http://videotorium.hu/hu/recordings/details/2454,Az_Apple felsooktatasi strategiaja_es
az_Apple_hasznalata a_mindennapokban (2015. 11. 18.)
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Egyetem. Az iTunes U mar most nagyon népszerl tanuldeszkoz a didkok koré-
ben, amit a 700 milliot is meghalado letdltés szam is mutat.

A kurzusokat egy webalapu eszkozzel, az iTunes U Course Managerrel hoz-
hatjak 1étre az oktatok, ahol kezelhetik a tanrendet, az elérhetd oktatasi anyago-
kat, teszteket, orai segédleteket és egyéb tartalmakat. Barmilyen, az iTunes U
alkalmazasbdl, az internetrél, az iBookStore aruhazbdl vagy az Apple Store
kinalatabol szarmaz6 anyagot vagy arra mutatod hivatkozast beépithetnek a tan-
terviikbe." Az iTunes U alkalmazas kozvetlen hozzaférést ad a tanuldknak az G
konyvekhez, és attekinthetd formaban foglalja 6ssze az iBooks alkalmazéasban
készitett jegyzeteket. A konyvek olvasasa és a bemutatok, eldadasok és feladat-
listak megtekintése mellett a tanulok értesitéseket is kérhetnek az oktatasi kor-
nyezetben megjelend 1j dokumentumokrodl, igy mindig idoben jutnak hozza a
legfrissebb kurzusinforméaciokhoz.

Elektronikus oktatasi stratégidk: a Microsoft

A Microsoft mint a vilag egyik legnagyobb szoftvergyartdja szintén fontos-
nak tartja az oktatds tdmogatasat. Koncepcidjuk szerint barmilyen szamitogépen,
tablagépen, okostelefonon elérhetd, Digitalis Oktatasi Alapcsomagot hoztak 1étre
Office 365 néven. A magyar kormannyal kotott stratégiai megallapodas alapjan
minden kozoktatdsi és felsdoktatasi intézmény ingyenesen igénybe veheti a
csomag szolgaltatasait. A szolgaltatasok lehet6vé teszik, hogy a diakok és a ta-
narok otthonrol is elérjék leveleiket, az iskolaban készitett dokumentumaikhoz,
online készitett tananyagaikhoz hozzaférjenek tavolrol is, illetve elvégezhessék a
hazi feladatokat. Napjaink egyik legfontosabb alapkészsége a csoportban valo
egylittmiikodés, amelynek legmodernebb eszkdzeit biztositja az Alapcsomag,
mint példaul a kozos, felhdben torténd dokumentumszerkesztést, a csevegést, a
szamitogép alapt hang- és videohivasokat és az online megbeszéléseket.

A csomag részletesen a kovetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:

1. E-mail és naptarak: hozzaférés az iskolai e-mailekhez és naptarakhoz a
sajat vagy nyilvanos szamitogéprol és a megfeleld telefonrol. 25 GB-0s
postalada minden felhasznalonak. Beépitett levélszemét- és virussziirés.
Naptarak megosztasa, értekezletek litemezése és termek foglalasa.

2. Fajlmegosztas és dokumentumkezelés: tartalom kezelése és online
egyiittmiikodés. Fajlok megosztdsa a tanarok vagy a didkok kozott a
megfeleld jogosultsagok szerint. Listak, hirdetmények, tananyagok,
fényképek és videok kozzététele.

14 A pedagogusok a kész tananyagok mellett sajat dokumentumaikat, példaul Keynote-, Pages-
vagy Numbers-fajlokat vagy az iBooks Author eszkézzel készitett konyveiket is feltdlthetik ta-
nuldik szaméra. Az iTunes U-ban ezek az alkalmazasok hasznélhatok: audio- és videofijlok,
prezentaciok és szovegek, pdf fajlok, e-konyvek iBooks vagy ePub formatumban, iOS alkalma-
zasok és weboldalakra mutaté hivatkozasok.
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3. Csevegés és videokonferencia: rovid széveges ilizenetek, hang- és
videohivasok, alkalmazasok, megosztas, PowerPoint-bemutatok meg-
osztasa, kozOs rajzolds és  jegyzetelés. Online hang- és
videobeszélgetések lebonyolitasa.

4. Webhely: egyszeriien, programozdi szaktudas nélkiil 1étrehozhato és
naprakészen tarthatdo az iskola honlapja. Hasznéalhatja az iskola sajat
webcimét (pl. www.iskolanev.hu). Nincsenek webhelyszolgaltatoi kolt-
ségek.

5. Az Office webes alkalmazasai: a megosztott hazi feladatok, kérdésso-
rok, mérési jegyzokonyvek vagy Osszefoglalok létrehozasa, megtekinté-
se, illetve egyszer(i szerkesztése otthonrdl, bongészébol. A jol ismert
Microsoft Office alkalmazasaival 1étrehozott fajlok megnyitdsa és szer-
kesztése.

A Microsoft, mint lathat6, egy multiplatformos, oktatasi és kommunikacios
igényeket egyarant szolgald alkalmazascsomaggal probal piaci részesedést sze-
rezni. A csomag elemei ingyenesen hozzaférhetok, és barmilyen gépen hasznal-
hatok az Apple termékeivel szemben, de az alkalmazasokhoz kevesebb metodi-
kai segitséget nyujtanak.

A megfeleld eszkozok, feliiletek, szoftverek mar rendelkezésiinkre allnak. A
tobbi mar csak rajtunk mulik, pedagégusokon és természetesen gazdasagi, poli-
tikai dontéseken, melyek megalapozhatjak a digitalis korszak tovabbfejlodését
Magyarorszagon.
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Komlo Csaba

Az IKT-eszkozok egy generacioja: a Classmate PC
szerepe a linearis és a véletlenszeri tanulasban

Az ismeretelsajatitas helyszine és mddja alapvetéen megvaltozott az infor-
macids tarsadalomban. Mig a 20. szazad utolsé harmaddig az intézményesitett,
formalis tanulas legfontosabb szintere az iskola, mddszere pedig a frontalis
oktatas volt, addig mara szamtalan mas forrasbodl is szerezhetiink informaciot
¢és valosziniileg a megszerzett informacid nagyobb része nem a formalis okta-
tashoz kothetd. Ez utdbbi megallapitas igazsagtartalma valosziniileg egyenes
aranyban névekszik a vizsgalt id6tartam nagysagaval: minél hosszabb interval-
lumot vizsgalunk, a hagyomanyos iskolai oktatas altal athagyomanyozott in-
formacié mennyisége aranyaiban csokken, mig a nem formalis uton szerzett
informacid aranya névekszik.

A szamitogépek megjelenése az oktatdsban és a szamitogépes haldzatokon
keresztiil elérhetd informacioforrasok elterjedése alapjaiban valtoztatta meg a
hallgatok és a tanulok informacidszerzési szokasait. Kezdetben informatikai
laborokban folyt az oktatas, majd megjelentek az osztalytermekben a hordoz-
hat6 szamitogépek, a laptopok is. A szamitogéppel segitett oktatds eleinte csak
a felsGoktatasban kapott szerepet, de a gépek aranak csokkenésével és az in-
formatikai ismeretek altalanossa valasaval és a felhasznalobarat grafikus fel-
hasznalodi feliiletek megjelenésével egyre fiatalabb korosztalyok kezdték el a
tanéran (és azon kiviil is) hasznalni a szamitogépeket. Amikor felmeriilt az
igény az als6 tagozatos iskolasok osztalytermeinek szamitogéppel valo ellata-
sara, akkor fogalmazddott meg az elvaras, hogy ezek a szamitogépek ergono-
miajukban alkalmazkodjanak a korosztaly életkori sajatossagaihoz. T6bb nagy
szamitogépes cég is eldallt a sajat termékvaltozataval, a legismertebb ¢és a leg-
sikeresebb ezek kozil az Intel altal eldallitott, eldszor Eduwise-nak keresztelt,
majd Classmate Personal Computernek vagy réviden CMPC-nek nevezett esz-
kdz volt. Az elnevezés onnan ered, hogy ez az eszkdz annyira beépiil majd az
oktatasba (az Intel elképzelései szerint), hogy mindennapi tarsa (sz6 szerinti
forditasban osztalytarsa: classmate) lesz a tanuldknak.
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A CMPC és a World Ahead program

»A magyar kormany — a kozép-eurdpai régidban elséként — 2007 6szén irt
ala szandéknyilatkozatot arr6l, hogy Intel World Ahead program egyes oktatasi
projektjeit a hazai alap- és kozépfoku oktatasban bevezetik”." Ez a megéllapo-
das volt az alapja (az Intel Teach és az Intel Skoool Learning and Teaching
program mellett) az Intel Classmate PC programnak, amelynek a célja egy
olyan iskolai szamitogép bevezetése, amelyet kifejezetten a diakok és a tanarok
igényeihez szabtak.

A World Ahead program 2006-os kezdete ota a Classmate PC tobb genera-
ciovaltast is megért. A beépitett kameraval rendelkez6 specialis notebookok
(illetve a hivatalos besorolas alapjan: netbook?) pozitiv tulajdonsigai kozé
tartozik a froccsenés ellen védett billentytizet, a viszonylag hosszu {izemido és
a kisebb iitések, zuhanasok okozta fizikai behatasokkal szembeni ellenallas és
a vezeték nélkiili kommunikacié tdmogatasa.

Az iskolai alkalmazas sajatossagai

Ha az iskolai hasznalat szempontjabol kozelitjiikk meg az eszkozt, pozitivum
a robosztus felépitésen tul a viszonylag kis tomeg (kb. 1,5 kg) és a kis méret
(nem foglalja el a teljes padot, lehet6ség van a fiizet és a konyvek hasznalata-
ra). A kijelz6 és a billentyiik mérete azonban meghatarozza a korosztalyt is,
akik szamara jol hasznalhatd: a tapasztalatok azt mutatjak, hogy az elsd és
masodik generacios CMPC-k 6-12 éves tanulok szamara megfeleléek. Mod-
szertani szempontbol abban is kiilonbozik a CMPC az iskolakban hasznalt mas
notebookoktol, hogy elére telepitett formaban tartalmazza az elektronikus osz-
talymenedzseld szoftvert, amely jelent6sen megkonnyitheti a pedagdégus mun-
kajat.

A hatékony iskolai alkalmazas feltétele, hogy a pedagogusok ismerjék az
eszkoz alkalmazasanak korlatait, lehetdségeit és modszereit, ezért elengedhe-
tetlen, hogy nagy hangsulyt forditsunk az eszkdz megismerésére. Egyrészt
nagyon fontos, hogy a pedagogus kollégak rendelkezzenek az alapvetd IKT-
kompetenciakkal (fajlkezelés, szovegszerkesztés, prezentaciokészités, haté-
kony keresés az interneten stb.). Amig ez nincs meg, addig nem érdemes to-
vabb lépni, mert a magabiztos o6rai eszkdzhasznalat e nélkiil nem valdsulhat
meg.

! Forras: https://sg.hu/cikkek/it-tech/69008/laptopot-kapnak-a-hazai-altalanos-iskolasok vo.

http://cmpc.ektf.hu/?g=classmate (2015. 11. 18.)

2 A netbook olyan kicsi (9-10 inches képernyd-atméréjii), a notebookhoz hasonlé kialakitast
szamitogép, melynek teljesitménye internetezésre elegendd, de nem lehet rajtuk eréforras-
igényesebb programokat (pl. modern videojatékokat) futtatni. Forras:
http://hu.wikipedia.org/wiki/Netbook: (2015. 11. 18.)
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Masrészt a pedagogusoknak meg kell ismerniiik a CMPC hasznalatanak jel-
legzetességeit (fizikai jellemzok: csatlakozofeliiletek, teljesitmény, ergonomia
sth.), és el kell sajatitaniuk azt a modszertant, ami a CMPC és az osztalymene-
dzsel6 szoftver hatékony alkalmazasat lehet6vé teszi. Ez utobbi fontos eleme,
hogy az alkalmazas szintekre bonthato aszerint, hogy a pedagdgus mennyire
magabiztos az eszkdzhasznalat teriiletén.

A CMPC-k generacioi

Az iskolai alkalmazés szempontjabol is nagyon fontos tudni, hogy a CMPC
betlisz6 nem egy konkrét szamitogépet jelol. Az évek sordn az informatika
fejlodése és a pedagogiai tapasztalatok alapjan Gjabb és Gjabb generacioi jelen-
tek meg az eszkoznek.

Az els6 CMPC-k pozitiv tulajdonsagai kozott meg kell emliteniink a kis
méret ellenére is viszonylag jol hasznalhato és froccsenés ellen védett billen-
tylizetet, a viszonylag hossza tizemidot és a kisebb iitések, zuhandsok okozta
fizikai behatdsokkal szembeni ellendllést, a kis tomeget (kb. 1,3 kg) és a veze-
ték nélkiili kommunikacio tamogatasat.

A negativumokrol szolva beszélniink kell az elégséges processzorteljesit-
ményrdl és memoriardl és a mar-mar a hasznalhatdsagot veszélyeztetd, min-
dossze 2GB-nyi tarhelyrdl. A technikai adatok irant nem talzottan érdekl6dok-
nek ezt talan ugy lehetne Gsszefoglalni, hogy az elsé generacios CMPC vi-
szonylag lassan miikodott, és fele annyi adatot sem tudott tirolni, mint egy
DVD. A negativumok sorat folytatnunk kell a nehezen kezelhetd, kisméreti,
kor alaka touchpaddel és a nem tul jol olvashato, 17 cm képatloméreti képer-
nydvel. A CD- és DVD-olvasd/ir6 hianya lehetetlenné tette az ilyen médiumo-
kon tarolt oktatoszoftverek hasznalatat. Ez a valtozat nem rendelkezett olyan
kimenettel, amely lehet6vé tette volna a projektorhoz csatlakoztatast, beépitett
kameraja sem volt.

A masodik generacios CMPC-k pozitiv tulajdonsagai kozott szintén meg
kell emliteniink a kis méret ellenére is viszonylag jol hasznalhat6 és froccsenés
ellen védett billentylizetet, a viszonylag hosszl lizemid6t és a kisebb iitések,
zuhanasok okozta fizikai behatasokkal szembeni ellenallast, a kis tomeget és a
vezeték nélkiili kommunikacié tdmogatasat. Az el6z0 generacidhoz képest
hatékonyabb, I processzort kapott a szamitogép, jelentdsen nott a hattértar (16
GB), jelentésen javult a touchpad hasznalhatosaga (nagyobb méret, téglalap
alak), és 22 cm-re n6tt a monitor képatloja. A szamitogép kapott allo- és moz-
goképek rogzitésére alkalmas beépitett kamerat is. Tovabbra sincs CD- ¢és
DVD-olvaso/ird és a kivetitéhdz csatlakoztatast lehetévé tévé kimenet. Ehhez
a modellhez eldre telepitett osztdlymenedzseld szoftver is jart.

A harmadik generacios CMPC legfontosabb tGjdonsaga a billentytlizet meg-
l1éte mellett az érint6képernyd, amely egyszeriibbé teszi a hasznalatot, és rész-
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ben eltéré modszertant kivan a hasznalata. Maradt a 22-cm-es képatlo, a vi-
szonylag hosszl lizemidd, a kis tomeg, az Intel Atom processzor és a vezeték
nélkiili kommunikacié tamogatasa. Tovabb nétt a hattértar mérete, 60 GB-ra,
és a szamitogép szintén rendelkezik allo- és mozgoképek rogzitésére alkalmas
beépitett kameraval is. Tovabbra sincs CD- és DVD-olvasé/iré és a kivetitéhoz
csatlakoztatast lehetévé tévé VGA-Kimenet.

A negyedik generacios CMPC-k tulajdonsagai kozott meg kell emliteniink a
megndvekedett monitorméretet (25,6 cm), a nagyobb tarolokapacitast (160
GB), és a kielégit6 memdriaméretet. Ez a modell mar rendelkezik a kivetit6hoz
csatlakoztatast lehetové tévo VGA-kimenettel is. Ami igazan kiilonlegessé
teszi, hogy a szamitogép eldre telepitve tartalmazza az osztdlymenedzseld, a
szovegszerkesztd, a tablazatkezeld és a prezentcios szoftvert, illetve a digitalis
oktatasi tartalmakat.

Hazai kozoktatasi tapasztalatok

Magyarorszagon 2008-ban keriiltek kisérleti jelleggel CMPC-k altalanos is-
kolakban. Az iskolakat (Deak Diak Altalanos Iskola, Budapest, Herman Otto
Altalanos Iskola, Budafok) az Oktatasi Hivatal jeldlte ki. Ez utobbi iskola tana-
rai (Szabo Zoltanné, Ollariné Forgd Zsuzsanna) és igazgatdja (Kovesi Gyorgy)
a tapasztalatokrol igy szamolnak be:

»A CMPC-kel val6 ismerkedésiink januar végén kezd6dott. Nagyon Oriil-
tiink a lehetéségnek, hogy alkalmunk nyilt ennek a modern tanitasi-tanulasi
formanak a kiprobalasara, hasznalatara. Kezdeti nehézségeink utan egyre szé-
lesebb korben tudtuk alkalmazni tanitasi 6rdinkon és egyre tobb lehetoséget is
talaltunk felhasznalasara.

Szamunkra is és a gyerekek szamara is nagyon motivald tényez6 volt az,
hogy elsok kozott probalhattuk ki a didklaptopok hasznalatat. A tanitasi 6rakon
val6 alkalmazas eleinte nagy terhet rott rank, pedagogusokra, mivel a mi fela-
datunk volt ennek a munkaformanak a felfedezése. Kezdettdl fogva lelkesen
alltunk a kihivasok elé, hiszen alkalmunk volt igy konstruktiv szemlélettel
szervezni, alakitani orainkat, melyek nagy tetszést arattak diakjaink korében.

Osszességében az a tapasztalatunk, hogy didkjaink és mi is Srommel hasz-
naljuk a digitalis technika adta lehetdségeket. Az oktatasban vald felhasznalha-
tosaga nagyon jO, bar nem minden oOratipus esetén alkalmazhatd. Kivaldan
alkalmazhato egyéni és csoportos munkaformaban, de a frontalis tanitast is
segitheti. Megkonnyiti az (6n)ellendrzést, az értékelést. Amennyiben lehet6ség
nyilik a CMPC-k otthoni hasznalatara is, mindenképpen alternativat jelenthet a
hagyomanyos papiralapt oktatassal szemben.”
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Wagner Eva, a Deak Diak Altaldnos Iskola igazgatohelyettese és tanara igy
emlékszik vissza a CMPC bevezetésével kapesolatos tapasztalatokra®:

»A CM PC-kel valé munka soran sokféle szempontot érdemes figyelembe
venni a konkrét tananyag tartalmakon kiviil is. Fontos példaul az alkalmazo
pedagdgus informatikai tudéasa, és az, hogy mennyire tud a gyerekek gépén a
tapipaddal® boldogulni. Ez azért is fontos, mert a kezdeti id3szakban a legtobb
gyerek is segitségre szorulhat, és nekik segiteni kell a technikai problémak
megoldasaban is.

Nekiink az volt a tapasztalatunk, hogy 2 hét alatt a laptopok kezelésébdl
adodo technikai problémak szinte teljesen megsziintek, a gyerekek is és mi,
tanarok is megtanultuk biztonsadgosan kezelni a gépeket. Ez utan az id6szak
utan lényegében nem volt olyan technikai probléma, ami a munkat zavarta
volna. A masik szempont a munka kezdetekor a gyerekek informatika eszko-
z0k kezelésében valo jartassaga. Nekiink az a tapasztalatunk, hogy ez egyalta-
lan nem probléma, amint megtapasztaltdk a gépek adottsagait, biztonsagosan
dolgoztak vele...”.

Az Eszterhazy Karoly Foiskola gyakorléiskolajanak tapasztalatai

A f0iskola gyakorloiskolajaban alkalmazott modszer egyedisége abban all,
hogy a megvalositasa soran egyrészt a tanuloi laptophasznalatot mint eszkozt
nem a hagyomanyos modszerek mindenaron torténd helyettesitésére, hanem
azok kiegészitésére, a hatékonysag novelésére probaltuk alkalmazni. Masrészt
igyekeztiink elkeriilni a laboratoriumi kisérleti koriilményeket (valogatott tanu-
1ok, 6sszevont o6rdk, csupan 5-6 laptop haszndlata osztalyonként stb.), és kez-
dettdl fogva valds, 25-30 fos osztalyokkal (Gsszesen 120 tanuléval és 30 peda-
gogussal) dolgoztunk, ahol minden tanul6 laptopot hasznalt.

A projekt megkezdése eldtt (majd folyamatosan a projekt soran) parhuza-
mosan végeztiik a technikai és humaneréforras-fejlesztéseket:

Technikai elokészités:

— a helyszin kivalasztasa
— az optimalis CMPC-generacio kivalasztasa, beszerzése
— asziikséges szoftverek beszerzése
— akiegészité eszkozok beszerzése
— aszamitogépes halozat kiépitése/korszertisitése
— biztonsagtechnikai intézkedések.
Humdn erdforras fejlesztése:
— arésztvevo pedagogusok, osztalyok kivéalasztasa

® Forras: http://classmatepc.albacomp.hu/hazai tapasztalatok.html (2015. 11. 18.)
* A Pilot program sorén elsé generacios CMPC-ket hasznaltak kér alaku, kisméretii és nehézke-
sen hasznalhat6 touchpaddel.
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— az alapfoku informatikai ismeretek elsajatitasa, felfrissitése

— az oktatasban hasznalt alkalmazdi szoftverek magabiztos hasznalata-
nak elsajatitasa, felfrissitése

— tanari tanfolyam a tanuloi laptopok hasznalatanak alapos megismerésé-
re

— bemutatoorak a pedagdgus kollégak részvételével (szimulalt osztaly-
kornyezet) a valos helyszinen

— rendszeres tapasztalatcserék, személyes és online kornyezetben

— folyamatos technikai tamogatas az azt igényl6 kollégaknak.

A notebookok és tabletek oktatasi 6sszehasonlitasa

A Classmate PC egyik legnagyobb kihivoja kétségteleniil a tablagép. Az
Eszterhazy Karoly Féiskola gyakorloiskolajaval kozosen végzett vizsgalat azt
probalta kideriteni, hogy az ismeretelsajatitas szempontjabdl a notebook vagy a
tablagép, illetve a linearis vagy a nonlinearis modon talalt tananyag all-e kdze-
lebb a tanuldkhoz.

A mintavétel soran 164 felsGoktatasban tanulo hallgatot és 60 kdzépiskolas
tanulot kérdeztiink meg. A vizsgalat soran a hallgatoknak és a tanuloknak a
tananyag fogadtatasdval kapcsolatos kérdésekre kellett valaszolniuk, minden
esetben Otfokozatu skalat alkalmaztunk, ahol az als6 értékek a negativ attitii-
dot, a fels6 értékek a pozitiv viszonyulast jelentették. A kérdések — a felhaszna-
1ok véleménye alapjan — az alabbi témakoroket vizsgaltak:

— atananyag érthetdsége

— atananyag 6nall6 tanulasra valé alkalmassaga
— atananyag felépitésének atlathatdsaga

— havigaci6 a tananyagban

— mMmennyire parbeszédes a tananyag?

— az érdeklddés fenntartasa

— atananyag elsajatitasanak nehézsége

— atananyag illusztraltsagi foka

— amédiaclemek mindsége

— atananyag altalanos értékelése.

A hallgatok és a tanulok a tananyagot négy-, illetve kétféle modon sajatit-
hattak el: a felsGoktatasban hagyomanyos notebook szamitogépre optimalizalt
tananyag, iPadra optimalizalt tananyag, illetve online prezentacids szoftverre
optimalizalt tananyag volt elérhet6. Az elsd csoportba tartozo tananyagok az
eXe XHTML editorral késziiltek, a masodik csoportba tartozo tananyagokat az
iBookAuthor alkalmazassal fejlesztették, mig a harmadik és a negyedik csoport
tananyagai a Prezi online prezentaciokészitOvel késziiltek két valtozatban: az
els6 valtozat csak linedris haladast tett lehetové a tananyag feldolgozasa soran,
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mig a masodik valtozat megengedte a témakorok szerinti tetszéleges navigaci-
ot.

A kozépiskolasok vizsgalatdndl nem volt lehetéség minden tananyag-
kozvetitési mod vizsgalatara, ezért csak a Prezi online prezentaciokészitovel
késziilt valtozatok fogadtatasat vizsgalhattuk meg.

A vizsgalat teljes kortli ismertetésére terjedelmi okokbdl itt természetesen
nincs lehet6ség, de Osszefoglalasként elmondhatjuk, hogy minden altalunk
vizsgalt eszkozt alkalmasnak talaltak a felhasznalok az oktatasi feladatra, egyik
eszkdzt sem utasitottak el egyértelmiien. Sajnos, olyan eszkozt sem sikertilt
talalni, amelyik minden kategoridban a tobbi felett teljesitett volna, és ezaltal
kijelenthetnénk, hogy ez a hallgatdk, illetve a tanulok altal legkedveltebb esz-
koz. Azonban volt egy eszkoz, amelyik szamos esetben jobban teljesitett, mint
a tobbi: ez meglepé mddon a linearis prezentacid, amely talan azzal all 6ssze-
fliggésben, hogy az ismeretelsajatitas — a digitalis forradalom ellenére — donto-
en még mindig tankonyvekbdl torténik, igy az ehhez leginkdbb hasonlito linea-
ris prezentaci6 all a legkozelebb a hallgatokhoz, illetve a tanulokhoz.

A CMPC hasznalatanak pedagogiai hattere

Ahhoz, hogy a véletlenszerli tanulas és a CMPC iskolai alkalmazasanak
kapcsolatat megértsiik, elengedhetetlen a formalis és nemformalis oktatas és
tanulas fogalmanak vizsgalata.

A formalis oktatas és tanulas

A formalis oktatas egyik legtobbet idézett definicidja Coombs® nevéhez
kothetd, aki munkatarsaival a kdvetkezéképpen hatarozta meg a formalis okta-
tast:

»A formalis oktatas iddrendi, hierarchikus szerkezetli képzési rendszer,
amely az altalanos iskolatol az egyetemig tart, és magaba foglal szamos nappa-
li képzési format megvaldsitod intézményt és képzést, ideértve a szakképzéseket
és technikai jellegli képzéseket is.”®

A Memorandum az egész életen at tartd tanulasrol’ cimmel az Eurdpai Ko-
zosségek Bizottsaga altal készitett dokumentum szerint ,,[a] formalis tanulas

® Coombs, P. H. — Prosser, R. C. — Ahmed, M. (1973): New Paths to Learning: For Rural
Children and Youth. Essex, Connecticut. International Council for Educational Development.

® Az eredeti szoveg: ,,Formal education: the hierarchically structured, chronologically
graded ‘education system’, running from primary school through the university and including,
in addition to general academic studies, a variety of specialised programmes and institutions
for full-time technical and professional training.”

" Memorandum az egész életen 4t tarté tanulasrél, URL:http://bit.ly/20A1hSq
9. oldal, Briisszel, 2000. oktober 30.; (2015. 11. 18.)
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oktatasi és képzési alapintézményekben valosul meg, és elismert oklevéllel,
szakképesitéssel zarul”.

A két fenti definiciot 6sszefoglalva és kiegészitve megfogalmazhato, hogy a
formalis képzés dedikalt intézményrendszerben valosul meg, és eldre meghata-
rozott kimenettel zarul. A formalis oktatast ezen kiviil jellemzi még az idobeli
és térbeli meghatarozottsag, azaz az oktatdsban részt vevok szamdra eldre
meghatarozott a képzés ideje (mennyi ideig tart a képzes), gyakorisaga (milyen
idépontokban van a képzés), a képzes idejének alapegysége (mennyi ideig tart
egy foglalkozas) és az, hogy helyileg hol valosul meg az oktatas. Ez a képzési
forma rendszerint szankciokkal sujtja a foglalkozasokon valo részvétel elmu-
lasztasat.

A formalis képzés elére meghatarozott tanterv alapjan folyik, amely tartal-
mazhatja azokat a dokumentalt bemeneti kovetelményeket (alkalmassag, vég-
zettség stb.), amelyeknek a képzésre jelentkezOknek meg kell felelniiik, és a
képzéshez kothetd tantargyakat. A képzés megvaldsitasa elére definialt cél-
rendszerre épiil, a célok elérését rendszerint szamonkéréssel vizsgaljak, itt kell
megemliteniink, hogy a képzéshen részt vevok és az oktatok kozott hierarchi-
kus a viszony. Jellemz6 még erre a képzési formara a résztvevok tekintetében a
kiilsé motivacid, azaz a képzésben vald részvétel elsdsorban valamilyen jol
azonosithato kiilsé hatas (torvényi kotelezettség, magasabb fizetés stb.) miatt
jon létre.

A nemformalis oktatas és tanulas

Visszatérve az el6z6 szakaszban mar emlitett, Coombs® nevével fémjelzett
munkahoz, a nemformalis oktatas meghatarozasaként az alabbiakat olvashat-
juk: nem formalis oktatdsként tartunk szamon minden olyan, a hagyomanyos
képzési intézményrendszeren kiviil esd, szervezett formaban megvalosulo ok-
tatasi tevékenységet, amely meghatarozhatd célcsoportot és képzési célokat
szolgal. A képzés megvalosulhat 6nall6 formaban vagy valamilyen egyéb te-
vékenység részeként is.?

A formalis tanulas fogalmi magyarazatanal mar hivatkoztunk a Memoran-
dum az egész életen dt tarto tanuldsrél™ cimmel az Eurépai Kozosségek Bi-
zottsaga altal készitett dokumentumra. A nemformalis tanulas vonatkozasadban

& Coombs, P. H. — Prosser, R. C. — Ahmed, M. (1973): New Paths to Learning: For Rural
Children and Youth. Essex, Connecticut. International Council for Educational Development.
® Az eredeti széveg: ,,Non-formal education: any organised educational activity outside the
established formal system — whether operating separately or as an important feature of some
broader activity — that is intended to serve identifiable learning clienteles and learning
objectives.”

1 Memorandum az egész ¢életen at tartd tanulasrol, URL: http://bit.ly/20A1hSqg 9. oldal,
Briisszel, 2000. oktober 30.; (2015. 11. 18.)
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az emlitett munka az alabbi definicidval szolgal: ,,A nemformalis tanulas az
alapoktatasi és -képzési feladatokat ellatd rendszerek mellett zajlik, és altala-
ban nem zarul hivatalos bizonyitvdnnyal. A nem formalis tanulas lehetséges
szintere a munkahely, de megvalosulhat civil tarsadalmi szervezetek és csopor-
tok (pl. ifjusagi szervezetek, szakszervezet, politikai partok) tevékenységének a
keretében is. Megvaldsulhat olyan szervezetek vagy szolgaltatasok révén is (pl.
képzomiivészeti, zenei kurzusok, sportoktatas vagy vizsgara felkészité magan-
oktatas), amelyeket a formalis rendszerek kiegészitése céljabol hoztak létre.”

A fenti meghatdrozdsok alapjan elmondhato, hogy a nem formadlis képzés a
formalis képzéssel ellentétben nem dedikalt intézményrendszerben valosul
meg, és nem zarul elére meghatarozott kimenettel, amibdl egyértelmiien ko-
vetkezik, hogy a dokumentalt bemeneti kovetelményekre vonatkozoan sincse-
nek olyan szigoru eldirasok, mint a formalis képzés tekintetében. Ennek ellené-
re ebben a képzési formaban nagy jelentdsége van a képzésben részt vevok
elozetes ismereteinek és érdeklodési korének, hiszen tobbnyire erre alapozva
szervezddik a képzés: a képzésben részt vevok motivacidi rendszerint belsok,
azaz azért vesznek részt a képzésben, mert érdekli ket a képzés altal megsze-
rezhetd ismeret.

A képzés térben, idében és tartalmi szempontbdl is kevésbé kotott: ha ren-
delkezik is a képzés id6tervvel, altalaban nincsenek szankciok azokkal szem-
ben, akik elmulasztjak a foglalkozasokon vald részvételt, és a foglalkozasok
helyszine és a tananyag tartalma is valtozhat.

Az ismeretelsajatitas ebben a képzési formaban altalaban nem jar kiilono-
sebb er6feszitéssel, a képzésben részt vevo tanuldi és oktatdi szerepkor gyak-
ran nem hierarchikus, inkabb mellérendelt viszonyban all egymassal.

Az informalis oktatas és tanulas

Az informalis oktatas definicija Coombs®* és munkatarsai szerint:

Az informalis oktatas élethosszon 4t tartd folyamat, ahol az egyén a kiilon-
féle attitlidoket, értékeket, készségeket €s tudast a mindennapi tapasztalatok és
az oktatasi jellegli kdrnyezeti hatasok és informacioforrasok (csalad, szomszé-
dok,lgnunka, szorakozas, piac, konyvtar, tomegkommunikacio) alapjan szerzi
meg

1 Coombs, P. H. — Prosser, R. C. — Ahmed, M. (1973): New Paths to Learning: For Rural
Children and Youth. Essex, Connecticut. International Council for Educational Development.
12 Az eredeti szoveg: ,,Informal education: the truly lifelong process whereby every individual
acquires attitudes, values, skills and knowledge from daily experience and the educative
influences and resources in his or her environment — from family and neighbours, from work

and play, from the market place, the library and the mass media.”
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A Memorandum az egész életen at tartd tanulasrol™ cimmel az Eurdpai Ko-
z0sségek Bizottsaga altal készitett dokumentum szerint az informalis tanulas:
,»Az informalis tanulds a mindennapi élet természetes velejardja. A formalis és
nem formalis tanulasi formakkal ellentétben az informalis tanulas nem feltétle-
niil tudatos tanuldsi tevékenység, és lehetséges, hogy maguk az érintettek sem
ismerik fel tudasuk és készségeik gyarapodasat.”

Az informalis tanulas fogalma Coombs idézett miive utan 34 évvel késobb
ismét megjelenik Dunkels'* internetes tanulast vizsgaloé doktori dolgozataban.
Az internet és az IKT-eszk6zok (amelyek ma mar mindharom, korabban emli-
tett tanulasi formaban jelentds szerepet jatszanak) alapvetden megvaltoztattak
az oktatast és a tanulasi szokasokat. Dunkels dolgozataban az internetes tanula-
si formakat vizsgalta, amelynek eredményeként harom tanulasi format (natural
learning, informal learning, collective learning) és két, a szdmitégépes kom-
munikaciot jellemz6 fogalmat (openness, surfacing) mutat be.

A harom tanulasi format szemléletesen mutatja be Zipernovszky' (noha a
szerz6 nem torekszik sz6 szerinti forditasra):

Természetes tanulds

Az internet ,,hyper”-szoveghalmaza serkenti a természetes tanulast, a szak-
ember iranyitasa nélkiil végbemend, az 6sztonds kivancsisagbol kiindul6 isme-
retszerzési folyamatot. A természetes tanulasi folyamat logikai alapon miiko-
dik. Ha feliitiink egy kisenciklopédiat, hogy egy természettudomanyos fogalom
pontos meghatarozasara ratalaljunk, példaul a csimpdnz széra, akkor az irasbe-
liség jellemzodjeként betlirendben, a hozza az abécé szerint legkdzelebb allo
cimsz6 utan bukkanunk ra, ebben az esetben példaul a csimbok és a csimbo-
rasszo utan. Ezzel szemben az internetes enciklopédiakban torténd keresés
logikai megkozelitésen alapul, és a keresett fogalom nagy valdszinliséggel a
hozza tartalmi kapcsolatban allo referencidkkal egyiitt jelenik meg, példaul
tartalmazni fogja a csimpanzhoz legkozelebb alléo nemek fogalmat. Ezt a ter-
mészetes tanulasi folyamatot lehet figyelemmel kisérni az internettel ismerke-
dé legfiatalabb korosztalynal.

Informalis tanulas

A svéd kozoktatasi rendszerben az oktato-neveld folyamat zomét a szami-
togép ¢és az internet hasznalata nélkiil tervezik meg, igy az iskolan beliili és

13 Memorandum az egész életen t tartd tanulasrol, URL: http://bit.ly/20A1hSq 9. oldal,
Briisszel, 2000. oktober 30.; (2015. 11. 18.)

1 Dunkels, E. (2007). Bridging the Distance — Children’s Strategies on the Internet.
Doktorsavhandlingar i pedagogiskt arbete, Umea Universitet.

15 Zipernovszky, H. (2008): Felesleges idétiltés? Elektronikus Konyv és Nevelés, X. évfolyam,
2008/2. szam. http://www.tanszertar.hu/eken/2008_02/zh_0802.htm (2015. 11. 18.)
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kiviili tanulasi folyamat kdzott éles a kiillonbség. Valasztovonal huzdodik a for-
malis és az informalis tanulas kozott. Az informalis tanulas az intézményes
kereten kiviil zajlo ismeretszerzés és készségfejlesztés. A klaviatira haszndlata,
idegen nyelvi, altalaban angol nyelvii tudas megszerzése, fénykép- és képszer-
kesztés mind az internetes informalis tanuldsi szféraban jon létre, és alakit ki
fontos készségeket.

Az informalis tanulas jol miikddik individualisan a vilaghalon, ugyanakkor
a virtualis kozosség alapvetd forumava is valhat, ami pedagogiai szempontbol
fontos. A virtudlis kozosségeket, mint fent emlitettem, a kdzos érdeklddés koti
Ossze. A tagok kozott bizalom alakul ki annak ellenére, hogy altalaban szemé-
lyesen nem ismerik egymast. Allandé a tapasztalatcsere. Ha valaki kitesz egy
linket a k6z0s oldalra, a tobbiek gondolkodas nélkiil megnyitjak azt, és 1j is-
meretek részesévé valnak, esetleg megyvitatjak, és az uj linkhez ill6 jabb for-
rast tesznek kozzé. Az ismeretszerzés hol boviil, hol mélyiil, de nem all meg.
Ennek pozitiv hatasara tobb svéd maganiskolai halozat is bevezette, hogy diak-
jai hordozhaté szamitogépet kapjanak. fgy a szamitogép hasznalata, az interne-
tes keresés, a szakcikkek és enciklopédikus cikkek olvasasa nem valik szét
otthoni és iskolai tanulas kozott. A sikert latva az idén példaul az észak-svéd
tartomany Onkormanyzati iskoldi is palydzatot nyujtottak be, hogy 6k is min-
den diakjukat ellathassak szamitogéppel.

Kollektiv tanulads

A kollektiv tanulas kézenfekvé eszkoze a szamitogép. Az online enciklopé-
dia, a Wikipédia a kozos tanulasi folyamat kozismert példaja. A wiki-web egy-
szerll technoldgia, mindenki részt vehet benne, hozzajarulhat a tudas bovitésé-
hez. Svédorszagbdl egy spanyol egyetemi varosba késziiltem, és a svéd nyelvii
Wikipédia ismeretanyagat nem talaltam megfelelonek, igy attértem a magyar
nyelviire. Itt nemcsak bé informaciot olvashattam, de magyar egyetemistak
beszamoloit is megismertem a varosban toltott idejiikrdl, élményeikrol, tapasz-
talataikrol, fényképekkel kiegészitve. A Wikipédia koncepciojat nehéz megér-
teni a tekintélyelvli ismeretszerzés és ismeretatadas 18—19. szazadi idealjahoz
ragaszkodva — ahogy a tobbi egészen Ujszeri jelenségét is.

Mire is jo egy olyan online enciklopédia, amibe barki beleirhat, akér 6nallo
szocikket, akar kiegészitést vagy javitast? A vélasz a kérdésben mar benne van:
épp az a jo benne, hogy mindenki hozzajarulhat a kialakitasahoz. Ujabb egy-
szerl, hétkoznapi példaval élve, amely el6fordulhat a kozépiskolai tanulasi
kornyezetben is: az iinnepi viselet cimszot keresem Wikipédian, de nem tala-
lom, nem késziilt még ilyen. Ezutan megfogalmazok a magam ismeretei alap-
jan egy definiciot az linnepi viseletrdl, és publikdlom a Wikipédiaban, varva a
reakcidkat a vitaféruman. Hamarosan kiegésziil a definiciom, van, aki mély
szakismerettel egésziti ki a cikket, van, aki a fogalom spektrumat boviti, péeldak
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sokasaga, fényképek lesznek elérheték a szocikkem nyoman. Ujabb esetben
lépett miikddésbe a , kollektiv intelligencia.”

Digitalis bennsziilottek és bevandorlok

Napjaink digitalis tanul6i zavarba ejté természetességgel hasznaljak az in-
ternetet és az IKT-eszkdzoket, és lathatdlag nagyon jol érzik magukat ebben a
részben virtualis vilagban, mig tanaraik nem minden esetben képesek az esz-
kozok zokkendmentes hasznalatara. A kozottiik 1évo kiilonbséget jol illusztral-
ja Jukes és Dosaj (2003)* 6sszehasonlitasa:

Sziiletett digitalis tanulo Emigrans digitalis tanar

az informéaciohoz tobbféle média nyomdafesték-sovinizmus (lasst

altal jut el (gyors hozzaférés) hozzaférés)

parhuzamos informaciofeldolgozas, egyszintii informacioéfeldolgozas,

parhuzamos terhelhet6ség egyszintil terhelhetdség

kép, hang és videod preferencidja a szoveg preferenciaja a kép, hang és

szOveggel szemben videoval szemben

nonlinearis feldolgozasi mod linearis informaciofeldolgozas

szimultan interakcio6 preferenciaja egyéni munkavégzés preferenciaja

belsd tanulasi motivaciod kiils6é kényszerhez kotott tanulasi
motivacio

azonnali jutalomorientaltsag késleltetett jutalomorientaltsag

a relevans, azonnal hasznalhato in- iranyitott, curricularis tanulasi mod

formaciok tanulasanak preferenciaja | standard tesztekkel

Forras: Jukes, 1. & Dosaj, A. (2003)

Az elektronikus tanuldsi kornyezet megvaltoztatta a netgeneracié olvasasi
jellemzait is. Feny6 (201 1)17 ramutat az iskola altal elvart, hagyomanyos és az
Uj olvasasi stilus kozotti kiilonbségekre:

Milyen olvasast var el az iskola, hogyan olvasunk hagyomanyosan?

(1) A megszokott olvasas linearis.

(2) Az iskolai tanulashoz sziikséges olvasas verbalis, vagyis nyelvi elemek-
re, szavakra, mondatokra épiil.

% Jukes, I. & Dosaj, A. (2003). The disconnect: What causes this disconnect?

http://www.apple.com/au/education/digitalkids/disconnect/landscape.html
(2015. 11. 18.)

o Feny6 D. Gyorgy: Hogyan olvasnak a mai fiatalok? Forduldpont, 2011/2. szam (13-34.)
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(3) A hagyomanyos olvasasi stratégiak célja az olvasott szoveg globalis, tel-
jes megértése.

(4) Hagyomanyosan elvarjuk az olvaso6tdl, hogy strukturdban gondolkoz-
7€k, fedezze fol a konyv (tananyag, 0jsag, folydirat, regény) felépitését, belsd
Osszefiiggéseit, a szoveg — tananyag — belsé struktarajat.

(5) Az egyes informacidelemeket megprobaljuk elhelyezni a strukturiban,
keressiik a jelentésiiket, értelmezziik oket.

(6) Az olvasas soran igyeksziink figyelembe venni a szoveg alkotdjanak fel-
tételezett céljat, intenciojat.

Milyen 1j olvasasi stratégiak jelentek meg, valtak gyakoriva vagy domi-
nanssé az utols6 masfél évtizedben?

(1) A mai olvasok egyszerre tobb informacios csatornat mitkodtetnek, €s az
informaciok egyszerre, szimultan modon érik 6ket, €s ezért a szovegek befoga-
dasa is szimultan moédon torténik.

(2) Az olvasas soran leggyakrabban egyes informacidkat keres ma egy az
interneten keresd, dolgozo6 vagy olvasd ember.

(3) Az olvasas iranya is megvaltozott: nem linearisnak, hanem ugrasszeri-
nek nevezhetjiik.

(4) Az a fajta olvasas, amelyrdl most beszéliink, nem struktirakban gondol-
kodik, hanem egyedi elemekre koncentral.

(5) A mai olvasé szamara a hangsuly attevodott a szerzordl és a szerzoi
szandékrol a befogadora, az olvasora. A felhasznélora koncentralt olvasas fon-
tosabb lett, mint annak kideritése, mi lehetett az alkotd, ir6 intencidja.

(6) Egészen radikalisan megvaltozott a kép és a sz6veg viszonya. A mai ol-
vaso elsdsorban a képekbdl indul ki, és ezekhez képest masodrendii a nyelvi
szoveg.

(7) A mai nemzedékek olvasasa sokkal gyorsabb, mint korabban.

A digitalis nemzedék tehat olvasasi és tanuldsi jellemzdiben is eltér az 6t
tanitd digitalis bevandorlo tanaroktol. Ez tobb szempontbdl is kiilonlegessé
teszi napjaink tanulasi kdrnyezetét: egyrészt a tanarok szinte egész életiikben a
hagyomanyos olvasast (linearitas, globalis szovegértés, struktaraban gondol-
kodas stb.) és az ehhez kapcsolddo ismeretelsajatitasi tanulasi stilusokat alkal-
maztak, ami bizonyos esetekben nem tiinik elég hatékonynak a digitalis tanula-
si kornyezetben. Raadasul a korszerii IKT-eszk6z6k magabiztos hasznalata
nélkill a tanarnak esélye sincs arra, hogy megtapasztalja a digitalis nemzedék
ismeretelsajatitasi szokasait. Raadasul a magabiztos hasznalaton nem elsdsor-
ban a technikai kompetenciakra kell gondolni. Annak az ismerete, hogy ho-
gyan kell bekapcsolni a szamitogépet, hogyan kell szoveget szerkeszteni, pre-
zentaciot késziteni, fajlokat kezelni, letolteni, hatékonyan informaciot keresni,
csak az elsO 1épés. Sokkal nehezebb a tananyag talalasat és szamonkérését az

139



eszk0z0khoz és a tanulok ismeretelsajatitasi szokasaihoz igazodva megtervezni
és végrehajtani.

Masrészt az elektronikus tanulasi kdrnyezetben a tandr szaméra rendkiviil
nehéz a hatékony idogazdalkodas megvaldsitasa. Ennek részben az az oka,
hogy mig a linearis, papiralapti tananyag esetében a feldolgozott oldalak szdma
egyenes ardnyban van az ismeretek mennyiségével és az id6vel, addig a
hipertextualis digitalis tananyag nonlinearitasa és a hal6zatokon elérhetd isme-
retanyag végtelensége miatt ez a digitalis tananyagokrol (és azok feldolgozasa-
ro6l) nem mondhato el, nem is beszélve az eszk6zok magabiztos kezelésének
hianyabdl fakado technikai problémak elharitasahoz sziikséges idorol.
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Osszefoglalas

A nemzetkdzi és a hazai kisérletek alapjan elmondhat6, hogy a tanulok
szamara motivald a tanérai CMPC-hasznalat. Motivald, abban az értelemben,
hogy a tanulok szivesebben foglalkoznak a tananyaggal, és nagyobb aktivitast
mutatnak a tanoradkon. Ez természetesen nem jelenti a lexikalis tudasmennyiség
novekedését, tovabbi kutatasokra van sziikség, hogy a szamitogép-hasznalat és
a mérhetd lexikalis tudas kozotti dsszefiiggéseket tisztazhassuk, bar a jelenlegi
tendenciak éppen a lexikdlis tuddsmennyiség csokkenésének az irdnyaba mu-
tatnak.

A CMPC-k tanoérai hasznalata a pedagdgusokat is kihivasok elé allitja: ese-
tenként a tanarok — digitalis bevandorloként — a hatékony alkalmazashoz sziik-
séges technikai ismeretek hianyaval kiizdenek, masrészt modszertani oldalrol
megkozelitve a jelenséget, szinte egész életiikben a linearis ismeretelsajatitasi
stilusokat alkalmaztak, ami nem minden esetben hatékony a digitalis tanulasi
kornyezetben, harmadrészt a CMPC tanorai integracidja szamos idégazdalko-
dasi kihivas elé allitja a pedagogust.

A nemzetkozi és a hazai alkalmazasi példakon keresztiil jol megfigyelhetd,
hogy a CMPC kezdeti tanorai alkalmazasai a hagyomanyos, lineéris gondolko-
dashoz és tanulasi stilushoz kothetok, aztdn ahogy a pedagdégus egyre tobb
tapasztalatot szerez, ugy jelennek meg a kollektiv és a nonlinearis tanulas ele-
mel.

A CMPC hasznalata egyarant megjelenik a formalis oktatasban (tanorak), a
nem formalis oktatdsban (szakkorok, klubok stb.) az informalis oktatasban
(szamitogépes jatékok, kozosségi oldalak, hirportalok latogatasa), a linearis és
a nonlineéris ismeretelsajatitisban is. Ugy tiinik, a szamitogép (esetiinkben a
CMPC) ¢és a vilaghalo lehet az eszkdz, amely a digitalis bevandorlo tandrokat
és a digitalis bennsziilott tanulokat eltéré olvasasi, ismeretelsajatitasi és isme-
retatadasi szokasaik ellenére 0sszekapcsolja.
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Racsko Réka — Varga Tamas

IKT-innovaciok, ujmédiumok az oktatasban

A digitalis oktatas versenyképessége

A Vilagbank adatai szerint a vilag vagyonanak kozel 2/3-a tudastke, amely
megszerzése az informdcios talterhelés (information overload) vildgaban stra-
tégiai jelent6ségli. A Kaliforniai Egyetem kutatdi altal készitett ,,Fogyasztoi
informaciomérés” (Measuring Consumer Information) cimii tanulmany szerint
egy atlagos amerikai napi 12 6ran at fogyaszt informaciokat: 100. 500 szot és
digitalis értelemben 34 gigabyte-nyi informaciot fogad be. A médiafogyasztas-
sal toltott idonk 23 szazalékat a mobiltelefonnal torténd tartalomfogyasztas
tolti ki. Manapsag a Maslow-piramis Ujragondolasat is felvettették, hiszen az
ujmédia tanulasi kornyezetében a WiFi alapveto sziikségletnek mindsiil.

Az oktatas ebben a rendszerben egy nagyon hatékonyan miikodé médiaval-
lalkozasként is felfoghat6, hiszen minden szempontbdl kihasznalja a technolo-
giai lehetdségeket, példaul az internetet: hirdetések, eladasok (Amazon: tan-
konyvek és eszkdzok), multimédia (iTunes: alkalmazasok és videok), a kom-
munikacié (a Facebook és a Twitter: branding és toborzas), informacidk (a
Google, a Wikipedia) és videdmegosztd portalok (YouTube, TED). A digitalis
oktatas (digital education) a vilag egyik legnagyobb iparaga a maga hét trilliard
dollaros forgalmaval, amely 570-szer nagyobb, mint az online hirdetési piac
egésze, és hétszer nagyobb a teljes mobiliparnal. A digitalis oktatasi tartalmak
2010-ben 1,5 szazalékos arbevételt hoztak a piacon, mig elemzok szerint 2016-
ban ez az arany 35 szazalék lesz.

Hasonl6 névekedés varhatod az online tanfolyamok esetében is (pl. MOOC-
ok, amelyek ingyenes online tanfolyamok formalis belépési kovetelmények
nélkiil korlatlan szamt felhasznalé szamara'), hiszen mig 2002-ben mintegy
1,5 millié didk vett részt ilyen platformon keresztiil az oktatasban, ez 2009-ben
6 millio beiratkozast eredményezett, és 2014-re drasztikusan emelkedett.” A
LinkedIn felmérésében a vallalatok 70 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy a

! Lengyelné Molnar Tiinde:_Virtualis Kényvtarak. In: Kadocsa Laszl6, Németh Istvan Péter

(szerk.) Virtualis Egyetem: Virtualis egyetem az ipar versenyképességének innovacios potencial-

jénak szolgalataban. Dunatijvaros: DUF Press, 2015. 212-224.

2 Global MOOC Stats infografika http://www.ecampusnews.com/top-news/infographic-moocs-
global-436/2/ (2015. 11. 18.)
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MOOC-kurzusoknak szerepet szadn a céges tovabbképzésekben. Az egyetemi
vezetOknek pedig 77 sz4dzaléka mondta, hogy a MOOC-eldadasok fontosak az
intézmény hosszl tava stratégiajaban.

A személyre szabott oktatasba vetett hit toretlen, a tanarok 93 szazaléka tigy
véli, hogy az online eszk6zok segitik a teljesitmény javitasat. Emellett a kolt-
ségesokkentést® is a digitalis oktatas elényei kozé soroljak, hiszen a kontakt
orakhoz képest kozel 40% a megtakaritas.

Az 1j technolodgiai innovacidk kapcsan a kutatdkat leginkabb foglalkoztato
kérdés a K12 korosztaly technologiai integracidja az oktatasba. A kérdést az
indokolja, hogy a sikeres és versenyképes tovabbtanulashoz, majd munkavalla-
lova valashoz napjainkban magas foku informacids miveltség €s technologiai
szakértelem sziikséges.

Nem véletlen tehat, hogy napjaink oktatési trendjei a technologiai eszk6zok
és az ezekhez kapcsolodo oktatasi modszerek koré csoportosulnak. Az Egye-
sillt Allamokban lefolytatott tobb kutatas® is azt mutatja, hogy a ,,Hozd magad-
dal a sajat eszk6z6d” (BYOD) -modell, illetve a ,.flipped classroom”-modszer
foglalkoztatja leginkabb a technologiai trendekkel foglalkozoé kutatokat a K12
korosztaly kapcsan, illetve a digitalis oktatas és az univerzalis tanulasi kornye-
zetek (universal learning environment) jellemzo6i, alkalmazhatosaga. A vizsgalt
forrasok azt mutatjak, hogy a kozosségi média szerepét, hasznat, a kozosségi
kapcsolatokra vald hatasat célzé felmérések szama csokken.

¥ Az utdbbi két-harom évtizedben drasztikusan megndvekedtek az egyetemi tandijak. Jelenleg az
atlag az allami f6iskolakon évi 8244 dollar, a maganegyetemeken 28500 dollar. Ez 1,8, illetve
6,4 millio forintot jelent alapképzési (BA) szakon. Ennek megfelelGen a didkok sulyos ados-
sagokba verik magukat. Az amerikai egyetemistak 66 szazaléka hitelt vesz fel a tandijara, az
atlagos tartozas 26600 dollar (6 millié forint), 9,1 szazalékos kamatra.
Amerika lakossaga Gsszesen tobb mint 900 millidrd dollarnyi didkhitelt gorget maga el6tt.
Forras: Time. http://nation.time.com/2012/10/18/college-is-dead-long-live-college/2/ (2015.
11.18)

4 2014. Extension of a Review of Flipped Classroom; 2014 Vision K-20 Report; Mobile Moment
in K12: National Survey on Mobile Technology for K-12 Education
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Nagy hangsulyt kapnak azonban a nyilt, online kurzusok tervezésével
(MOOC-design), illetve jellemzoivel, a tanar és a tanuld szerepének karakteri-
zélasaval, illetve a tudasszintméréssel foglalkozé kutatasok®.

Tanulmanyunk célja 6sszefoglalni az oktatas teriiletén az utobbi néhany év-
ben megjelent olyan innovaciokat, amelyek ujmédiaeszk6zokhoz kothetdek, és
a tudaselsajatitas és tartalomszervezés uj formait teszik lehet6vé. Munkédnk
soran bemutatjuk a Human Teljesitménytamogatd Technoldgia és az ujmédia
kozotti kapesolodasi pontokat, illetve vazoljuk, hogy a digitalis irastudas fej-
lesztésének milyen lehetséges eszkozei allnak rendelkezésre napjaink oktatasi
kornyezetében. Nagy hangsulyt fektetiink a virtualis oktatas 0j innovaciora,
kiilonds tekintettel a virtualis osztalytermekre és a MOOC-ként elhiresiilt to-
meges oktatasi kurzusokra, mely kapcsan ennek fobb jellemzdit és néhany jo
gyakorlatot ismertetlink hazai és nemzetk6zi példdkon keresztiil. Célunk, hogy
atfogo képet adjunk az ujmédia hatasara megvaldsult innovaciokrol, az oktatas
teriiletén megjelent trendekrdl és azok jellemzoirdl.

Az ijmédia és a Human Teljesitménytamogaté Technologia

Az ujmédia fogalmi Kkeretei

Az jmédia fogalmanak (még mas irdsmdoddal new media—uj média) megje-
lenését az ezredfordulon megvaltozott kereskedelmi szemlélet idejére dataljak,
amikor el6térbe keriilt a nem klasszikus hirdetési formak ¢és az 0j reklamhordo-
z6k hasznalata. Ez egyrészt annak koszonhetd, hogy a dualis médiarendszer
elterjedésének hatdsara a médiazaj Magyarorszagon is egyre nagyobb, igy a
hagyomanyos reklamokkal egyre nehezebbé valt kitiinni, illetve a koltségek is
novekedtek. Masrészt folyamatosan béviil azoknak a megjelenési lehet6ségek-
nek a kore, amelyek reklamcélra is igénybe veheték, ami elsésorban, de nem
kizarolagosan® a vilaghalonak és a technikai innovacidknak koszonhetd. Az

® The pedagogy of the Massive Open Online Course (MOOC): the UK view (2014); MOOC
Research Initiative (MRI); (MOOC) Report 2013 — University of London; Introduction to
Moocs: Avalanche, Illusion or Augmentation? Policy Brief Published by the UNESCO Insti-
tute for Information Technologies in Education (2013); The Maturing of the MOOC, Research
Paper published by the UK Government, Department for Business, Innovation and Skills
(2013); e-InfraNet: ‘Open’ as the default modus operandi for research and higher education;
2013 Survey on Technology and Instruction: Taking the Board to School on Educational
Technology (2013); eLearning Papers. Issue No.33 MOOCs and Beyond; MOOCs and
disruptive innovation: Implications for higher education; MOOCs @ Edinburgh 2013: Report
#1; Massive Open Online Courses (MOOCs): A Primer for University and College Board
Members; The Australian Ernst & Young report: University of the future: A thousand year old
industry on the cusp of profound change

® Megjelennek ugyanis a plazak, a fesztivalok, egyéb nagy volumenti rendezvények.
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ujmédia fogalman akkoriban a ,,digitalis halézati kommunikacié révén létrejo-
v6 médiatipus atfogd definicigjat értették, amely magéaba foglalja a multimédia
és interaktiv média jellegl tartalmakat, az Gjszer(i egyéni és kozosségi cselek-
vési formakat egyarant.” (Szakadat, én.) A fogalom mara mar jabb, kibdvitett
értelmezésben is hasznaljuk. Forgdé Sandor (2013) szerint ,,az ujmédia fogalma
nem csupan egy korszak (modern, poszt- és késé modern) kronologikusan fej-
l6do médiakornyezet (offline, online eszkozoket és halozati alkalmazasokat)
valtozatait jelenti, hanem az adatbazis logikan alapulo felhasznaloi (civil) tar-
talomszervezés/eldallitas egyéni és kozosségi lehetdségét is, melyben a narrati-
va-alkotas sajatos egyéni valtozatai jelennek meg”.

Kereskedelmi szempontbol a vazolt valtozasok (jmédia) hatasara a kom-
munikécios aktivitadsok szempontjabol elsdsorban promdcios, vagyis kozvetlen
eladasosztonzé tevékenységek kezdtek el m-marketing-eszkozoket bevezetni,
amelyek az ismertség- és imazsépitésre is alkalmasak lehetnek, de legnagyobb
erényiik valosziniileg az eladasdsztonzésre gyakorolt hatdsuk. Az innovaciok
oktatdsra gyakorolt hatasa is hasonlo, hiszen az oktatas tértdl, id6tol és életkor-
tol valo fliggetlensége novelheti az oktatas népszerliségét, valamint a tomeges
online oktatasi formakon keresztiil annak népszerliségét és a mindségbiztosi-
tast. A felvetést az is indokolja, hogy a MOOC (Massive Open Online Course)
1étrejottének célja’ az egyetemek népszeriisitése mellett a felséoktatas korabbi
reputaciojanak visszaallitasa volt.

Az informacids tarsadalomban egyfajta kettds mérce érvényesiil, hiszen
egyrészt a web 2.0-nak koszonhetoen a kozosség ereje és tartalomalkotd szere-
pe elvitathatatlan, és egyre dominansabb szerepet t6lt be, ugyanakkor érvénye-
siil a meritokracia elve is, miszerint az egyén poziciojat a teljesitményétdl te-
szik fiiggévé egy tarsadalomban. Ugy véljiik, hogy barmelyik szemlélet is ér-
vényesiil az 0jmédia kornyezetében, a human teljesitménytamogatd technolo-
gianak, illetve ezek eszkdzeinek nagy szerep jut.

" A MOOC jelenséget 2011 8szén a Stanford egyik professzora, Sebastian Thrun inditotta el,
amikor a mesterséges intelligenciarol szol6 orajat ugy hirdette meg, hogy az az interneten bar-
ki altal kovethet6 lesz. Az online el6adas mar akkor sem szamitott kiilonlegességnek Ameri-
kaban, a 2010-es évben 6,1 millié egyetemista vett fel legalabb egy online végezhetd orat, és
akkoriban kezdtek felfutni a direkt online eléadasokra fokuszalo egyetemek.

A Stanford-kisérlet 1ényege az volt, hogy sz6 szerint az egész vilag el6tt megnyitottak az eld-
adast. Az egyetemen 200 diak vette fel az orat. Az interneten 160 ezer. Thrun a ko vetkezd év-
ben megalapitotta az ingyenes online kurzusokra specializalt oldalat, a Udacityt, majd hama-
rosan jottek a tobbiek, a szintén a Stanfordrol indult Coursera, az MIT, a Harvard és a Google
Osszefogasaval sziiletett Edx, a Lynda, a Udemy, az Apple-féle iTunes U. Az alapétlet, hogy
jonevii egyetemek igazi professzorai igazi eléadasokat tartsanak az interneten ingyen, a val-
sagban levo amerikai felsGoktatas helyzetét nagyban javitotta.
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A human teljesitménytamogat6 technolégia és az ijmédia kapcsola-
ta

A human teljesitménytamogatd technoldgia fogalma az oktatastechnologia
teriiletén bontakozott ki az *50-€s, *60-as években. A '"70-es években a gyakor-
lati alkalmazas révén terjedt el széles korben (Dean-Ripley, 1997). Késobb a
human teljesitménytdmogatds ¢€s az oktatorendszerek tervezésének
(Instructional Systems Design — ISD) teriilete kettévalt.

Tobb fogalmat is talalunk a szakirodalomban a human teljesitménytdmoga-
to technologia (tovabbiakban HPT) definidlasara, ezek koziil jelen tanulmany-
ban kett6t ismertetnék. Az elsé Pershing (2006) definicidja, amely alapjan a
HPT az egyének és a szervezet teljesitmények javitasa érdekében tett 1épések
Osszessége. A masik fogalom a legnagyobb nemzetk6zi szervezet, az Internati-
onal Society for Performance Improvement (ISPI) altal definialt fogalom, mely
szerint a HPT—n egy olyan komplex megkozelitést értiink, amely segit fejlesz-
teni a hatékonysagot, a termelékenységet és bizonyos kompetenciakat, specia-
lis médszerek és eljarasok révén. Ezen tilmenden olyan probléma megoldasi
stratégiakat kinal, amelyek novelhetik az egyének teljesitményét. Konkrétab-
ban olyan komplex folyamatot értiink, melynek elemei a kivalasztas, az elem-
z¢€s, a tervezés/fejlesztés, a végrehajtas és az értékelés, annak céljabol, hogy az
alkalmazott programok minél koltséghatékonyabb modon befolyasoljak az
emberi viselkedést a teljesitmény ndvelése érdekében.

A rendszer harom alapvet6 folyamat kombinaciojat foglalja magaban: a tel-
jesitményelemzést, ennek okainak feltarasat, valamint a beavatkozas folyama-
tanak kivalasztasat az egyén, a csoport és a szervezet szintjén (ISPI-sztenderd).
Tobb helyen Human Performance Improvement, azaz human teljesitményfej-
lesztés néven ismeretes, és szamos mas teljesitménytamogatd rendszerhez ha-
sonlatos, azonban ezeknél komplexebb. Ennek f6 fokusza a teljesitmény javita-
sa a tarsadalom, a szervezet és az egyén szintjén.

A HPT alapja az a feltételezés, miszerint az emberi teljesitmény tobb oldal-
rol is mérhetd. A mérés empirikus modszerekkel, megfigyelések és kisérletek
altal torténik, melynek célja a dontéshozok tajékoztatasa. Ezen mérések ered-
ménye a célzott és eredményorientalt, kdltséghatékony valtozasok bevezetése a
teljesitményjavitas érdekében reaktiv és proaktiv moédon egyarant. (Chyung,
2008). A modszer harom f6 komponensbdl épiil fel, az ember, a teljesitmény és
a technologia egységébol.
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Ember (Human) szervezetet alkoté egyénekbdl és
csoportjaikbdl all

Teljesitmény tevékenységek és mérhet6 eredmények
(Performance)

Technoldgia a gyakorlati problémak megolddsara
(Technology) alkalmazott rendszeres és szisztematikus

megoldasok

1. abra: A Human Teljesitménytamogato Technologia harom osszetevije

A HPT t6bb tudomanyteriiletet hasznal modszereiben, példaul a viselkedés-
pszichologiat, a pedagdgiai/oktatasi rendszertervezést, a szervezetfejlesztést,
valamint az emberi er6forras-menedzsmentet. A modszer 1ényege, hogy a je-
lenlegi teljesitmény elemzése sordn beazonositjdk azokat a teljesitményben
jelentkezd szakadékokat, hianyossagokat, amelyeket késobb a valtozasme-
nedzsment és a teljesitményndvelés egyéb modszerei soran fejleszt, majd en-
nek eredményét értékeli. A folyamat a teljesitményfejlesztési stratégiara épiil.
Altalanos félreértés, hogy a technologia alatt az infokommunikacids eszkozo-
ket értik. Mint a fenti (1.) dbra is mutatja, a technoldgia ebben az értelemben
tudomanyos ismeretek, tudaselemek gyakorlati alkalmazasat jelentik példaul az
iparban. A tudomanyos ismeretek elsdsorban miiszaki iranyultsdgu, a mérnoki
¢és alkalmazott tudomanyok teriiletérdl szarmaznak.

A human teljesitménytamogat6 technologia rendszere tiz alapelven keresz-
tiil mutatja be miikodésének legfontosabb elemeit.

Az eredményekre és a kimenetre koncentral (nem a tevékenységre).
Rendszerszint(i megkdzelitést alkalmaz.

Hozzaadott értékkel bir (nem nyereség).

Megteremti a partnerséget a megbizdk és az tgyfelek kozott.
Meghatdrozza sziikségleteket és a lehet&ségeket.

Az okok meghatdrozasa.

Megtervezi a megolddsokat, a kivitelezéssel és az értékeléssel egyltt
Igények felmérésének szisztematikus attekintése. Megbizonyosodik a

N A WNRE

9. A végrehajtas megoldasait rendszerszinten dolgozza ki.
10. Ertékeli az eredményeket és a beavatkozasok hatasait.

2. abra: A HPT tiz alapelve (ISPI, 2012) (sajat forditds)
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A fogalommal az 1990-es évektdl foglalkozik behatobban az akadémiai
szféra, és szdmos intézmény képzési programjdba is bekeriilt, diplomds és
posztgradualis képzések formajaban. A ’90-es évek végén azonban
(Stolovitch—Keeps, 1999) egyre nagyobb szakadék keletkezett a human telje-
sitménytamogatd technoldgia gyakorlati alkalmazasa és az akadémiai/kutatéi
szféra munkai kozott, ennek orvoslasara szamos, ezzel kapcsolatos kutatas
vette kezdetét. Jol példazza a fogalmak tisztazatlansagat, hogy a teljesitmény-
fejlesztés nemzetk6zi szervezete csak tobbszori névvaltoztatas utan, 1995-ben
valt véglegessé, International Society for Performance Improvement (ISPI),
azaz a Teljesitménytamogatas Nemzetkozi Szervezete néven, amely a mai
napig tamogatja tevékenyégével a fejlesztést. (Chyung, 2008).

Az jmédia nyujtotta lehetdségek nagyban hozzajarulnak a HPT elveinek és
eszkdzeinek magas szintli biztositdsahoz az oktatas teriiletén.

Virtualis oktatas napjainkban — nemzetkozi trendek, esettanulma-
nyok

Az, hogy a digitalis vilag milyen 6riasi iramban fejlédik, és hogy egyre na-
gyobb mértékben hatarozza meg az életiinket, napjainkra vitathatatlanna valt.
Az interneten tobb, kiillonbozo tipusu virtualis vilag 1étezik, melyek egy
része jatékorientalt (Massively multiplayer online role-playing game-
MMORPGsS). Ezekben a jaték megnyeréséhez vagy abban minél jobb he-
lyezés eléréséhez sziikséges eldre definialt célok vannak kitiizve, illetve
szabalyok vannak lefektetve. A virtualis vildgok masik nagy csoportjat
alkotjak a nyitott kulturdju virtudlis vilagok (open culture virtual worlds),
melyekben nincsenek semmilyen eldére definialt szabalyok és célok
(MareSova, 2010). Ilyen virtudlis vilagok pl. a Second Life
(www.secondlife.com), az Active Worlds (www.activeworlds.com), a
Cybertown (www.cybertown.com) vagy a Muse (www.musecorp.com). Az
oktatasban féleg az utobbi csoportba tartozd vilagok hasznalhatoak fel
eredményesen. Ebben a tanulmanyban egy internetalapu virtualis vilagot, a
Second Life-ot (SL) fogjuk bemutatni nemzetkozi esettanulmanyok alapjan.

A Wikipédian talalt meghatarozas alapjan olyan internetalapu virtualis vi-
lag, melyet a Linden Research, Inc. (sokszor csak Linden Labnak nevezik)
fejlesztett ki 2003-ban, de 2006 végén és 2007-ben keriilt a figyelem kozép-
pontjaba. A letdlthet6 kliensprogram, a Second Life Viewer lehet6vé teszi a
felhasznaldinak, hogy mozgd avatarokon keresztill egymassal kapcsolatba
lépjenek, kialakitva ezzel egy magasabb szintli szocialis halozatot a
metaverzumban. A felhasznalok szinte hasonldan élhetik mindennapjaikat,
mintha a val6 vilagban tennék azt. Szamos lehet6séget vehetnek igénybe, fel-
fedezhetik a jatékban szerepld foldeket, 0j ismeretségeket kothetnek mas sze-
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replokkel, felépithetik sajat karakteriiket, kozosségi programokban vehetnek
részt, és természetesen kozosségi virtualis tereken sajatithatnak el ismereteket,
képességeket. Virtualis tereknek nevezziik azokat a konszenzudlis tereket,
amelyek lehetdséget adnak a felhasznaldk reprezentdcioinak a megjelenésére.
A felhasznalok a legtobb esetben térben tavol helyezkednek el egymastol, de a
technika segitségével mégis lehetdségiik van a szinkron kommunikéciora.

A virtualis vilag sajatossagai

A virtudlis vilag szdmos sajatossaggal rendelkezik, példaul a megjelenés és
személyiség tekintetében. A virtualis vilagban a felhasznalok karaktereit avata-
roknak nevezik (roviditve: AV vagy avi). Az avatar kifejezés a valds kiilsonk
virtudlis megjelenési formajat jelenti, amelyet a virtualis terekben hasznalunk.
Amikor tehat belépiink a virtualis térbe, az altalunk krealt karakter fog képvi-
selni minket, ez fog megjelenni a képernyodn, és ezt a karaktert fogja latni a
virtualis kozosség tobbi résztvevdje is. Az avatarunk létrehozasakor kivalaszt-
hatjuk 6sszes kiils6 megjelenési jellemzOnket, kezdve a nemiinkt6l a hajunk,
szemiink szinéig. A kiilonboz6 virtualis terek és kdzosségek kiilonb6zo mér-
tékben testre szabhat6 avatarokat kinalnak fel, s6t vasarolhatunk (Prémium) is.
A tapasztalatok szerint a virtudlis terek felhasznaloinak az elsé avatarjai na-
gyon tavol allnak a felhasznal6 valods kiilsejétdl, és extrém kiilsével rendelkez-
nek, idealokat jelenitenek meg, de a térben eltdltott id6 ndvekedésével az ava-
tar tobbé-kevésbé hasonlitani kezd a valds személyhez.

Oktatas a Second Life-ban

Second Life virtualis kdrnyezetében megvaldsitott képzések rendkiviil szi-
nesek, de a leggyakrabban alkalmazottak az aladbbiak: tavoktatdsi kurzusok,
online prezentdciok €s megbeszélések, szerepjatékok, valosaghti virtudlis tor-
ténelmi kornyezetben torténd oktatas, szimulaciok, multimédia- és szamitogé-
pes jatékfejlesztés, idegen nyelv oktatasa.

A legnépszeriibb képzési forma a Second Life-ban kétségteleniil az, amikor
tananyag a valdsag pontos leképezésének eredményeképpen tarul a hallgatok
szeme elé. Az egyik leggyakrabban emlitett példa a Second Life hatékonysaga-
ra, amikor azt a kérdést feszegetik, hogy mi a jobb, olvasni a Sixtus-kapolnarol
vagy a virtualis térben egyiitt bejarni és kozosen felrepiilni a mennyezethez, és
megcsodalni a freskokat?

Az SL-ben rejlé modern oktatasi lehetdségeket tobb oktatasi intézmény is
felismerte. A vilag kiilonb6z6 pontjain megkozelitéleg 300-400 egyetem hasz-
nalja a Second Life-ot oktatasi vagy kutatasi célokra (Smith—Berge, 2009).
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8A virtualis vilagon beliili, valodi kreditek megszerzési lehetéségével online
tanfolyamokat indit pl. a Harvard Egyetem Jogi Kara is, melyeket latogatnak
diakok Kinabdl, Dél-Koreabol és a vilag tobb, kiillonbozé pontjardl is. A Har-
vard Egyetem virtualis kampuszan sajat munkatarsaik iskolazasara, szponzorok
szerzésére is van lehet6ség. (Maresova, 2010)

A Second Life leggyakoribb és talan legelterjedtebb felhasznalasi modja az
oktatdsban a virtualis vildgbeli el6adasok és konferencidk szervezése a virtualis
egyetemi kampusz tantermeiben.

A virtualis vilagokban kiilonb6z6 tanulasi médok alkalmazhatok, melyek
tobbsege az alabbi kategoriakba sorolhat6 (Lim, 2009; Smith—Berge, 2009):

Tanulas megfigyeléssel, felfedezéssel — a tanulas az objektumok, ko-
z0sségek, tajak megfigyelésének vagy maganak a virtualis vilagnak,
a kornyezet megfigyelésének az eredménye (Lim, 2009; Schmeil—
Eppler, 2008; Smith-Berge, 2009). Pl. virtualis mizeumban kiallitott
targyak, érdekes ¢épitmény, a virtualis vilagbeli Sixtus-kapolna fres-
koinak® megfigyelése.

—  Tanulas egyiittmiikodeéssel, kozos problémamegoldassal — tanulas
egylittm{ikodés és csoportmunka segitségével, melynek célja egy ko-
z0s projekt megvaldsitasa, egy probléma megoldasanak megtalalasa
(Inman et al., 2010; Lim, 2009; Schmeil-Eppler, 2008).

—  Tanulas létezéssel, utinzassal — kiillonbozoé szerepjatékok idegen
nyelvek gyakorlasara; kiilonb6z6 helyzetek kialakitasa a virtualis vi-
lagban és azok kezelése (Inman et al., 2010).

—  Tanulas épitessel, alkotassal — tanulas virtualis vilagbeli objektumok
létrehozasaval és ezekhez tartozd programrészek megirasaval a
Second Life Linden Scripting nyelvén (Lim, 2009). Féleg a matema-
tika és a szamitastechnika bizonyos témakoreinek elsajatitasakor le-
het hasznos. PI. informatika szakos hallgatok altal egy robot 1étreho-
zasa és beprogramozasa, hogy mindig kovesse a gazdajat (Esteves et
al., 2009), vendéglatast tanulo didkok altal egy szalloda vendégszoba-
janak megtervezése és berendezése (Penfold, 2008).

—  Tanulas partfogolassal — kiillonbozoé virtualis vilagbeli kozosségek
valos vilagbeli adoptalasi, partfogolasi, hittéritési kezdeményezései-
bol indul ki. Pl. mozgéssériilt emberek szamara tarsasagi élet megva-
16sitasa a virtualis vilagban; olyan kiallitasok készitése a virtualis vi-

8 Tobb vilaghirli egyetem virtudlis masa is megtalalhato itt, tobbek kozott:
az Oakland University http://bit.ly/2nFMOoE
az Ohio University, http://bit.ly/207elvk
a Hong Kong Polytechnic University: http://bit.ly/20tAgzG
az University of Edinburgh: http://bit.ly/2p9LZ4v (2015. 11. 18.)
® Sixtus-kapolna freskoi. URL: http://slurl.com/secondlife/Vassar/166/88/25 (2015. 11. 18.)
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lagban, melyek célja valos életbeli problémak tudatositasa az embe-
rekben (Lim, 2009).

—  Tanulds virtuadlis vilagbeli torténések elbeszélésével — olyan virtudlis
vilagon kiviili blogok, podcastok stb. készitése, szerkesztése, me-
lyekben a szerz6 a virtualis vilagbeli eseményeket, feladatokat irja le
(Lim, 2009). Bar ez a fajta tanulas nem kozvetleniil a virtualis vilag-
ban zajlik, azzal mégis szorosan dsszefiigg. A diakok egyrészt meg-
tanulhatjak a videoanyag és hanganyag szerkesztésének technikait,
masrészt elsajatithatjak pl. a kreativ irast, a kritika irdsdnak szabalya-
it.

Ahhoz, hogy a didkok a virtualis kornyezetben aktiv, konstruktiv és
kollaborativ tanulassal 0j tudésra tegyenek szert, mindenekel6tt egy olyan jo
projekt, feladat sziikséges, melyet a tanulok meg tudnak valositani a virtualis
vilagbeli kornyezetben. Ilyen projekt kitalalasa a tanar szdmara nem konnyii
feladat, hiszen 4t kell gondolnia, gyakran ki kell proébalnia a megvaldsithatosa-
gat a virtudlis kornyezetben. A legtobb esetben azonban a tanar faradozésa
megtériil, hiszen a projekt segitségével a diakok jatékos modon, konstruktiv és
kollaborativ tanulassal Gj tudasra tesznek szert.

A tovabbiakban néhany ilyen projektre szeretnénk rdmutatni, mindenekel6tt
az idegen nyelv, a fényképészet, a kereskedelem, a programozas, a turizmus, a
vendéglatas és a szamitogépes animacio oktatasanak teriiletén.

A Second Life-on beliili nyelvoktatds, nyelvgyakorids egyik mbddja, hogy a
diakok a virtualis vilag kiilonb6z6 helyszinein talalkoznak (pl. éttermekben,
tizletekben, muzeumokban, kiallitasokon, szinhazban, autébusz-megalléban
vagy vonatallomason), ahol kiilonféle szituacidkban mikrofon segitségével
beszélgethetnek a tanarral és a didktarsaikkal (Sahin, 2010). Az ilyenfajta be-
szélgetés egyik eldnye a klasszikus osztalyban valo oktatassal szemben, hogy a
tanulok altalaban batrabban, lampalaz nélkiil kapcsolodnak be a tarsalgasba,
mivel gyakran személyesen nem ismerik egymast, és csak a virtualis 3D vilag-
beli avatarjaik segitségével lathatjak tarsaikat. A Second Life-on beliili nyelv-
oktatas és nyelvgyakorlas masik nagy elénye, hogy a virtualis vilagbeli cso-
portba bekapcsolodhatnak olyan tanuldk is a vilag kiilonboz6é pontjairol, akik-
nek az adott nyelv az anyanyelviik. A virtualis kdrnyezet nem csak a nyelvtan-
folyamokon beliili nyelvgyakorlast teszi lehetdvé, hiszen a didkok részt vehet-
nek kiilonféle virtualis vilagbeli rendezvényeken, melyeken az adott nyelven
folyik a beszélgetés (Maresova, 2010).

A Second Life a fényképészet oktatisaban is jol hasznalhato. Egy projekt
keretén beliil a Leicester Egyetem™ diakjai azt a feladatot kaptak, hogy a virtu-
alis vilagban figyeljék meg kiilonboz6 személyek csoportjait, keressenek érde-
kes helyszineket, épitményeket, és mindezekrol készitsenek fényképeket —

10 Forras: http://slurl.com/secondlife/Media%20Z00/170/150/17 (2015. 11. 18.)
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képernyémasolatokat (snapshot). A résztvevok feladata a projekt keretén beliil
ezek utan az volt, hogy a legjobb, legérdekesebb fényképeiket helyezzék el
kockak oldalaira (storycubes), és igy hozzanak létre egy virtudlis kiallitast.
Végiil a diakok a kockak egymas mellé helyezésével és forgatasaval kiilonbozo
torténeteket hoztak 1étre (Roush et al., 2009).

A virtualis vilagok a kereskedelem tanitasanal is kitiinéen hasznalhatok.
Egy projekt keretén beliil (Pepeira et al., 2009) a didkok eldbb az a feladatot
kaptak, hogy a virtualis kornyezetben hozzanak létre egy falitijsagot, melyre
irjak fel a vallalkozasuk nevét és otleteiket. Ezek utan kozosen kitalaltdk és
megrajzoltak a cégiik logojat, melyet késobb kitettek a virtualis tizletiik bejara-
ta folé. Virtualis boltjukban a tanulok olyan termékek fényképeit tették ki,
melyeket a valdsadgban is elkészitettek az iskoldban, pl. a képzémiivészet-,
rajzorakon (pénztarca, tolltartd, kdnyvjelzo stb.), és melyeket a valésagban is
arultak (Pepeira et al., 2009).

A programozds tanitasa soran a Second Life-ban (Esteves et al., 2009) a di-
akok feladata elébb az volt, hogy hozzanak létre kiilonféle 3D objektumokat
(pl. kutya, robot, autd), majd ezekhez az objektumokhoz a beépitett Linden
Scripting programnyelv segitségével irjak meg az objektumok viselkedéséhez
sziikséges programkodot (pl. hogy a kutya kovesse a gazdajat). A tanarnak
barmikor lehetésége van a késziil6 programkodok megtekintésére, melyeket
sziikség esetén megjegyzésekkel egészithet ki (Esteves et al., 2009).

A vendeéglatas és turizmus oktatasa soran a didkok azt a feladatot kaptak,
hogy csoportokban tervezzék meg, majd rendezzék be egy virtualis szalloda
szobait, végiil kozosen értékeljék ki a megvalositasokat (Penfold, 2008). Egy
masik projekt keretén beliil a didkok szerepjatékot jatszottak, melyben a tanu-
1ok egy csoportja a vendégeket, egy masik csoportja pedig a szalloda alkalma-
zottjait jatszotta el. A szerepjaték soran a vendégek kiilonféle problémaira,
panaszaira probaltak a szalloda alkalmazottjai megoldast talalni (Penfold,
2008).

A szamitogépes animdcio és grafika oktatasanal is tortént sikeres probalko-
zas a Second Life hasznalatara (Geigel, 2010). A tanfolyam virtualis vilagbeli
eldadasokbol, gyakorlati feladatok megoldasaibol és zardvizsgabol allt. A heti
eldadasok soran az eldado bemutatta 3D virtualis vilagbeli objektumok segit-
ségével is az animalashoz hasznalhato algoritmusokat. A virtualis vilagbeli
gyakorlati feladatok megfogalmazasat a Harry Potter regényben szerepl6 va-
razsiskola motivalta. A didkoknak szoveges chat segitségével, ,,varazsszavak”
kiadasaval kellett utasitaniuk az egyes objektumokat a mozgasra, atalakulasra.
A szkriptek megirasahoz a Second Life-ba beépitett Linden Scripting progra-
mozasi nyelvet és az ebben eldre elkészitett mintapéldat hasznaltak. A zaro-
vizsga soran el6bb elméletben, virtualis vilagbeli poszterek segitségével mutat-
tak be egymasnak munkaikat, majd kiprobalhattak a projektek gyakorlati meg-
valositasait is, melyek virtudlis vilagbeli 3D objektumok vagy a virtuélis vilag-
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ba kivetitett, OpenGL hasznalataval elkészitett animacidok voltak (Geigel,
2010).

Az itt megemlitett néhany projekten kiviil természetesen rengeteg egyéb
projekt sziiletett mas tantargyak oktatasara™ is, melyek kihasznaljak a 3D vir-
tudlis vilagok adta modern kdrnyezet lehetdségeit.

Virtualis osztalytermek mint IKT-innovaciok

A tanulmany kovetkezo fejezetében a hazai helyzetet szeretném attekinteni,
ezen beliil is az Ollé Janos (a kutatasi projekt Vezet(’ije)12 ¢és kutatdcsoportja
altal végzett kutatasokat.

A kutatas a virtualis 3D kornyezetek oktatasi alkalmazasara iranyul, ezen
beliil elsdsorban modszertani, szocialpszichologiai és gydgypedagdgiai kérdé-
sekkel foglalkozik. A virtualis kornyezetek oktatdsi felhasznaldsara kordbban
szamos jo gyakorlat valt ismertté, amelyekre épiilve a fejlesztési fazisban 1étre-
jott az ELTE PPK Virtualis Oktatasi Kornyezete'®. A kutatds a virtualis és
valés kornyezetek oktatdsi célu integraldsaval kordbban nem vizsgalt jelensé-
gek leirasara is vallalkozott (3D kdrnyezet és valds osztalyterem specialis kép-
alkotassal és hangtechnikaval torténé valos idejii 6sszekapesolasa). A kisérleti
foglalkozasok és nyilt oktatasi projektek keretében a tréningek virtualis megva-
losithatosagaval, illetve az online oktatasszervezo keretrendszerek (pl. moodle)
és a virtualis tér értékelésre fokuszalt Osszekapcsolasaval is foglalkoztak
(sloodle modulok felhasznaldsa formativ és szummativ értékelése a virtualis
oktatési folyamatban).

Az ELTE-n két kurzus is lehetdséget nyujt az uj modszerekkel torténd tanu-
las kiprobalasara, a folyamatban vald részvételre.

— Az informaciétudomany és média a 21. szazadban kurzus keretén be-
lil lehet6ség van a konnektivista tanulds gyakorlati alkalmazasara.

— A tavoktatas és az eLearning kurzus a virtualis térben torténd tanulas
kiprobalasara nyujt lehetoséget.

MOOC: ingyenes és nyilt online kurzusok

A MOOC egy angol kifejezésbol alkotott mozaikszo: Massive Open Online
Course, amit magyarra ingyenes online szabadegyetemként lehetne leforditani.

1 Mas targyak oktatasara vonatkozoé példak: http://www.nme.org/pdf/NMC-Virtual-Worlds-
Survey- Listing.pdf (2015. 11. 18.)

12 Forras: https://focdn-sphotos-g-a.akamaihd.net/hphotos-ak-frc3/t1.0-9/534328_ 457075714492
5_2073386159_n.jpg (2015. 11. 18.)

13 Forras: http://levaidora.hu/wpcontent/uploads/2011/07/256761 159070884159991 15032369
1701377 354605 1105597_o.jpg (2015. 11. 18.)
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A MOOC a tavoktatas egy formaja; olyan nyitott oktatasi rendszer, amelynek a
keretében a résztvevOk korlatlanul és ingyenesen hozzaférnek online kurzu-
sokhoz. A MOOC célja egyértelmii: nagyobb tomegek szamara kivanja elérhe-
tové tenni a felsdoktatast. Ahhoz, hogy valaki részt vegyen egy-egy kurzuson,
csupan a tudasvagyra (motivaciora) és 6nallo tanulasi képességre van sziikség
—amelynek ebben az esetben egy kulcsfontossagu része a digitalisszoveg-értési
kompetencia is. Az élethosszig tartd tanulas szellemében tehat barki barmikor
részt vehet a kurzusokon. A kurzusokat jo nevii, amerikai egyetemek kinaljak,
az ott tanitd vezetd tudosok iranyitasa mellett. Legismertebb MOOC-0k a
Coursera, az Udacity és az edX.

A MOOC kifejezést 2008-ban alkotta meg Dave Cormier, a Prince Edward
Egyetem oktatdja és Bryan Alexander, a National Institute for Technology in
Liberal Education tanara. Az elsé MOOC kurzust Stephen Downes és George
Siemens hozta 1étre ,,Konnektivizmus és halozatos tudas (Connectivism and
Connective Knowledge)” cimmel a kanadai Manitoba Egyetemen.

A Stanford Egyetem 2011-ben kiajanlotta az elsé kreditalapu kurzusat a
Bevezetés a mesterséges intelligenciaba cimmel, Sebastian Thrun és Peter
Norvig vezetésével. A stanfordos kisérlet 1ényege az volt, hogy szd szerint az
egész vilag elott megnyitottak az eléadast. Az egyetemen 200 didk vette fel az
orat, az interneten 160 ezer. Thrun a kdvetkezé évben megalapitotta az ingye-
nes online kurzusokra specializalt oldalat, a Udacityt, majd hamarosan jottek a
tobbiek, a szintén a Stanfordrol indult Coursera,

Az MIT a Harvard és a Google 6sszefogasaval sziiletett Edx, a Lynda, a
Udemy, az Apple-féle iTunes U. Az alapétlet, hogy jonevii egyetemek igazi
professzorai igazi el6adasokat tartsanak az interneten ingyen, a valsagban levé
amerikai fels6oktatasban nagy siker volt, sz6 szerint milliok jelentkeztek a
MOOC kurzusokra.

COURSERA
A Stanford Egyetem A Harvard és az MIT Sebastian Thrun és Peter
szamitogéptudomany- inditotta. Norvig altal inditott rend-
kurzusaval kezdddott. szer.
(Andrew Ng és Daphne
Koller)l.
2012. aprilis 2012. majus 2012. februér
koltséges nonprofit koltséges
tobb mint 5 milli6 didk 1,65 millio didk 1,8 millié diak
532 kurzus 125 kurzus 33 kurzus
107 partneriskola 30 partner 16 partner
190 orszag didkjai 225 orszag 190 orszag
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3. abra A legnépszeriibb MOOC — kurzusok jellemzése

A 2012-es évet a MOOC évének nyilvanitotta a The New York Times.
2014 februarjaban 1533, mig aprilisban mar 2230 kurzust kinaltak vildgszerte,
amely majdnem 700-as emelkedést jelent. Europaban dsszesen 150 MOOC
kurzust inditottak, ebbdl 198-at Spanyolorszagban. Europan kiviil 6sszesen
1170, ebbdl az Egyesiilt Allamok a dominans, de az arab, a kinai és az indiai
kurzusok szama is ndvekszik.

A MOOC - kurzusok koziil a természettudomany és a technologia magasan
vezet, ezt kovetik azonos aranyban a tarsadalomtudomanyok, az alkalmazott
tudomanyok, valamint az iizleti tudomanyok. A humantudomanyok utan a
matematika és a statisztika kovetkezik, végiil a miivészetek. A HarvardX adatai
szerint az atlagéletkor 28 év, a férfiak aranya 60%, a néké 33%, a résztvevok
68%-a alapképzési, BA diplomaval vagy magasabb végzettséggel rendelkezik.
A Coursera adatai szerint a 73%-uk teljes munkaidében dolgozik a tanulma-
nyai mellett.

A MOOC - kurzusokat tipizalhatjuk is:

—  xMOOC: a leggyakoribb tipus, egy kdzponti oktatd, professzor koré
Osszpontosul, és tantervhez kotott.

— ¢cMOOC (Connectivism MOOC): konnektivista MOOC, a tanuldk
kozotti interakciok alakitjadk a témakat, tananyagot. Egy egyetemi
szeminariumhoz hasonlo.

— DOOC (Distributed Online Collaborative Courses): megosztott onli-
ne kollaborativ kurzusok, amelyekben a kurzus tananyaga megosztott
a tanulok és az intézmények kozott, de a tényleges adminisztracio az
intézmények kozott valtozhat. A hallgatok dolgozhatnak egymassal
az intézményekben online elemek segitségével.

— BOOC (Big Online Open Course): hasonlé6 a MOOC-hoz, de kisebb
szamu hallgatét fogad be, koriilbeliil 50-et.

—  SMOC (Synchronous MOOC): az eléadasok éldben zajlanak, meg-
koveteli a tanuloktol a bejelentkezést, hogy halljak az eldadast.

—  SPOC (Small Private Online Courses): az osztaly mérete limitalt. A
tanar-didk interakci6 sokkal zartabb a hagyomanyos osztalytermi in-
terakcional. A leginkabb a flipped classroom osztalyteremhez hason-
lit.

—  Egyesitett (Corporate) MOOC: munkaltatok altal szervezett vagy va-
lamilyen egyesiilethez kothetd kurzusok.

Egy kurzus atlagos hossza 8—10 hét, a feltett kérdésekre atlagosan érkezo
valasz 11 perc.

A MOOC - kurzusok inditasa 2013-ban az ,,online felséoktatas” legfonto-
sabb és legtobb gondolatot megmozgatd témakore volt. A MOOC kurzusokkal
kapcsolatban (mint barmely online vagy technologia kézeli innovativ megol-
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dassal kapcsolatban) természetesen irrealis elvarasok és félelmek lattak napvi-
lagot. Tobben a kontakt felsdoktatas megsziinését prognosztizaltak.

Tény azonban, hogy a MOOC — kurzusok egy intézmény szamara rendkiviil
nagy feladatot jelentenek akkor is, ha egy ismert nemzetkdzi portalon valosit-
jak meg, és akkor is, ha sajat maguk teremtik meg a feltételeket. A kivalo nép-
szer(isitési lehetéség egy folyamatos nyilt naploként is értelmezhetd, ugyanak-
kor a hatékonysagat komoly kritikaval is szemlélhetjiik.

A MOOC alapvet6 forma lehet a kapcsolattartasban, a kiilfoldi hallgatokkal
torténd ismerkedésben, illetve az intézmény orszaghatirokon tali bemutatasa-
ban. Az 1j jelenség, a kialakult sajatos versenyhelyzet az intézmények kozott
uj kérdéseket vet fol, és sajnos, Gjra el6térbe hozza a hazai felsdoktatas sokszor
gyenge pontjait, példaul az oktatasszervezést. Ugyanakkor lehet6séget ad a
modszertani paletta bovitésére, €s a felsboktatasbol sokszor hianyzo, koopera-
tiv, interaktiv részvételen alapuld kurzusokat kinal.

A MOOC - kurzusok inditdsa az intézménynek veszélyes, de hatalmas nye-
reséggel kecsegtetd lehetOség, az ebbdl vald kimaradas csokkentheti a ver-
senyképességet. A MOOC — kurzusok helyzetét szorosan meghatarozza a tav-
oktatasrol, e-learningrdl valo altalanos felsdoktatasi gondolkodas.

Tobb szakértd szerint: ,,Eqy MOOC — kurzus inditasanak intézmény, tar-
talmi, oktatoi, szervezés, tanulasszervezési és technologiai hatterét kell atgon-
dolni ahhoz, hogy a kurzus inditisa realis megoldas lehessen. ,, Egy intézmény
MOOC —kurzusokhoz valo viszonya nem csak a tavoktatasrol valo gondolko-
dasat modellezi, hanem szamos mas felsooktatas pedagogiai kérdést is felszin-
re hozhat: belsé és kiilso értékelés, mindsegértelmezés, nemzetkozi képzéshez
valo viszony, a technologia oktatasi alkalmazasara valo felkésziiltség, oktatds
modszertani kultura.” (Magyar Virtualis Egyetemi Halozat, MVEH, 2014).

Sajnos a fent vazolt problémak miatt hazdnkban még nem valosult meg a
nemzetkdzi példakon bemutatottakhoz hasonlatos MOOC — kurzus. Ugy véljiik
azonban, hogy a kezdeményezések €s az eréforrasok feltérképezése mar elin-
dult, és a tobbi eurdpai unids orszaghoz hasonldéan meg fog valdsulni a kozel-
jovoben.

7.arszo

A tanulmanyban bemutatott ijmédia-innovaciok az oktatasban uj tavlatokat
nyitnak meg. Annak ellenére, hogy a virtualis vilagok sok esetben hatékonyak
az oktatasban, bizonyos esetekben el6fordulhatnak olyan problémak, melyek a
hatékony tanulas karara mehetnek. Az ilyen nehézségek lehetnek pl.: ha a dia-
kok nem fogadjak el a Second Life-ot mint oktatasi segédeszkdzt, nem sajati-
tottak el annak megfeleld hasznalatat egy bonyolultabb probléma megoldasa-
nak Keresése el6tt, vagy a virtualis vilagban valo tanulas soran technikai prob-
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1émaik adodnak. (Gondolhatunk itt a Second Life magas hardverigényére, eset-
leg a gyors internetkapcsolat biztositasara is.)

Tovabba fennall a figyelem elterelésének lehet6sége olyan mas avatarok al-
tal, akik nem tartoznak a tanulocsoporthoz, de gondot okozhat a kdrnyezetbdl
adodo esetleges félreinformaltsag és az internetes zaklatas (cyberbulling).

Ahhoz, hogy hatékonyan tudjuk haszndalni a virtualis kornyezet lehetdsége-
it, és az ilyenfajta tan(ulasi segéd)eszkozzel jo eredményeket érjiink el, minden
esetben sziikséges, hogy a didkok olyan projekten, feladaton dolgozzanak a
virtudlis vilagban, amely aktiv, kreativ, konstruktiv és kollaborativ tanulast
eredményez. Ehhez sziikséges az informacids miiveltség, a digitalis kompeten-
cia és a tanari, facilitatori segitség megfelelé megléte. Az ilyenfajta oktatassal
a tanulok tartos és mély tudasra, ismeretekre és akar képességekre tehetnek
szert.

Tanulmanyunk soran igyekeztiink az Gjmédia oktatasban betdltott szerepét
tobb oldalrol, mind az elmélet, mind a gyakorlat aspektusabol vizsgalni. Ugy
véljiik, hogy a bemutatott projektek, jo gyakorlatok hozzasegitik a tanulokat a
tudatos digitalis allampolgarra valashoz.
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Forgo Sandor

Az ujmédia kutatasa
Osszegezés

Az Eszterhazy Karoly Féiskola Tanarképzési és Tudastechnologiai Karan a
,TAMOP-4.2.2.C-11/1 — IKT a tudés és tanulas vildgaban — human teljesit-
ménytechnologia (HPT) kutatasok és képzésfejlesztés” projekt 2. sz. kutatési
modulja az oktatas, a szervezet, a tanari teljesitmény ¢és a digitalis kdnyvtari
infrastruktira jobbitasanak lehetdségeit vizsgalta.

»Az informaciokozvetité szakmak ujmédia-kompetenciai, az ujmédia leheto-
ségei” cimil kutatasi alprojektet az a kérdéskor hatarozta meg, hogy korunkban
a tudasatadas milyen formaban valosul, valosulhat meg az ujmédia-kornyezet
adta feltételek kozott.

A kutatas tervezése soran annak a célkitlizésnek kellett megfelelni, hogy a
tanarképz0 intézménybe jarok mellett képet tudjunk kapni az informacidatoro-
kit6 szakmakban tevékenykedok ujmédia-érintettségérdl. E szakmakban (ta-
nar, informatikus konyvtaros és mozgokép- és médiakultura, kulturalis orékség
szakos hallgatok kérében) 1d6szer( volt feltarni, hogy az informacids tarsada-
lom ,,gyakorlasahoz” milyen elengedhetetlen értelmez6, alkalmazoé és kreativ,
fejlesztd készsegek sziikségesek.

A kérdést illetéen bizonytalansag van, mert az online vilag végtelennek ti-
né tudaselemeinek integralasa mar tGlmutat a haldzatalapl tanulasszervezési
formédkon. A kétet inditd tanulmanya: Uj médiakornyezet, ijmédia-
kompetenciak hivatott feltarni azokat a téziseket, melyek mentén a kutatas és
feltaromunka szervezddott. A tanulmanykotet valogatasa, szerkesztése az 1j-
média fogalomrendszerének kiterjesztett értelmezése szerint tortént, mely alap-
jan a fogalom nem csupan egy korszak (modern, poszt- és késé modern) kro-
nologikusan fejlédé médiakornyezet (offline, online eszk6zok és halozati al-
kalmazéasok) megkdzelitést kivan, hanem sziikséges kiterjeszteni az adatbazis
logikan alapulo felhasznaldi (civil) tartalomszervezes/eldallitas egyéni €s ko-
z0Osségi lehetségeinek figyelembe vételére is, hisz igy a narrativaalkotas sajéa-
tos, egyedi valtozatai jelennek meg.

Az ujmédia kutatdsa és nemzetkozi vonatkozasai cimii tanulmany olyan ada-
1ékul szolgél, mely révén kitekinthettiink az Gjmédia fogalomrendszerének
nemzetkozi helyzetére, értelmezési keretére. A feldolgozas a kifejezés techni-
kai voltatol eljut a digitalis médiatol, a konvergens médiumon 4t az dsszetett



tartalomalkoto narrativ felfogasig. A szerzo — a pedagdgikumon tilmenden — a
mozgdképkészités adatbazis-logika alapu jovdjével kapcsolatosan kiemeli a
klasszikus, filmes elbeszélési modok logikdjan tilmutat6 lehetségeket.

Fontos tampontot ad a médiamiiveltség nemzetk6zi (Europa Parlament Ok-
tatasi Bizottsaga) és hazai értelmezésével azaltal, hogy kiemeli az ) kommu-
nikéacios technologidk altal nyujtott lehetdségek teljes kdrének hasznalatara
valé kompetenciarendszert.

Az Oktataselméleti reflexiok az ujmédia fogalomkor értelmezésére cimi
opus a szerkesztd Az ujmédia-kérnyezet hatdsa az oktatisra és a tanulasra
cimi tanulmanyat kritikai szemszogbdl veszi gorcsé ala, vizsgalva az Gjmédia
ujmédia-elméletek egyik vezetd teoretikusanak, Lev Manovichnak az elképze-
léseit, majd a tanulmény tartalmi tagolasat kovetve értelmezi a hivatkozott
ujmédia-értelmezéseket, felfogasokat. Egyrészt értékeli a kortars tomegkom-
munikacio-, illetve médiaelméletek magyarazati kisérleteit, masrészt az okta-
taselmélet — ezen belill elsosorban a tanulaselméletek, valamint a halozati,
online tanitas ¢és tanulas — konceptualis rendszerébe torténd értelmezési keretét.

Az wj taneszkozok, uymédia-kompetenciak a muzeumpedagogiaban cimi ta-
nulmany torténelmi megkdzelitésben mutatja be a halozati, tudastarsadalom
értelmezési keretét. Ramutat, hogy a pedagogiai gyakorlat kdzel szaz éve to-
rekszik az iskola és a muzeum kapcsolatat elmélyiteni, és arra, hogy a mutze-
umpedagogusok/muzeumi kulturakozvetité szakmakban tevékenykedd szak-
emberek csak esetlegesen rendelkeznek ilyen (0j)médiakompetenciakkal. Is-
merteti a 21. szazad egyik Ujonnan keletkezett tanuldsi paradigmajat, a
konnektivizmust, ugyanakkor ramutat, hogy a muzeumpedagdgusok gyakran a
konstruktivizmusra, a felfedezéses tanuldsra és a projektmodszerre is utalnak.
A szerz6 kiemeli, hogy a korszerii tanulaselméletek idedlis terepe a muizeum.

A tanulasi kdrnyezet masik f6 elemének a mobil eszkdzokkel torténd tanu-
last tartja, mely a mindeniitt jelenlévOsége révén a legjelentdsebb pillére a tu-
dasatadas, ill. -megszerzés helyalapti és kontextusérzékeny tartalmak létreho-
zasara. Jo valogatassal virtualis tereket (digitalis és a virtualis kdnyvtarakat) is
megismerhetiink, melyek kivaldan illusztraljak a szakteriiletben rejlé modszer-
tani progressziot.

Az Uj taneszkozok, ujmédia-kompetencidk a kulturdlis orokség targyban
cimii fejezet a szaktertilet (a szellemi és targyi 6rokség fizikai kozelsége, jelen-
léten alapuld szubsztratuma, entitasa kovetkeztében) tjmédiarendszerrel torté-
né kapcsolodasi lehetdségeit vizsgalva ramutat a mizeumi ismeretatadas —
mint az iskolan kiviili ismeretszerzés és -kozvetités mizeumban megvalosuld
formainak — segitésében betoltott szerepére. Nemzetkozi ¢s hazai példédkon
keresztiil tajékozodhatunk a legnagyobb muzeumok és a Google Art Project
(koztiik a Louvre és a British Museum) meghatarozoé gytjteményeir6l. A szer-
z0k kiemelik az olyan innovativ technologidk alkalmazasanak modszertani
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fontossagat, mint az ijmédia-, az IKT-alkalmazasok, az {1j informacids techno-
logidk (mobil, kdzosségi halok, kiterjesztett valosag és lokativ szolgaltatasok,
valamint a virtualis vilagok teriiletén) mizeumi ismeretatadas folyamatanak
segitésében, hatékonysaganak novelésében.

Az ujmédia a magyar oktatdasban cimi elemz6 feltard tanulmanyban a szer-
z6 feltarja az ijmédia kutatasban leirt — hipotetikus — elvarasokat, majd megal-
lapitja, hogy az oktataspolitikai dokumentumok nem feltétleniil elégitik ki eze-
ket a taxativ elvarasokat — tekintettel arra, hogy az ,,ujmédiumok targykérében
konzervativ, batortalan vagy éppen kozhelyes nevelési célokat fogalmaznak
meg.”

A mobil eszk6zok alkalmazasanak lehetdségei az oktatdasban, trendek, lehe-
téségek, koncepciok cimil irds arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy lehetséges
a technoldgia altal kinalt eldnyoket kamatoztatni az oktatdsban, hogyan tudjuk
az adatbazis-kultara eldnyeit a sajat mikro- és makrovilagunkban alkalmazni.
Kitér a tanuldsi kornyezet ¢és a tarsadalom elméleti keretére, ezen beliil nagy
hangstlyt kap a tanulési kornyezet és a tarsadalom, valamint a legkorszertibb
eszkOzrendszerek. Kiemelt hangstlyt kapnak a mobil kommunikacio iskolai
alkalmazasi lehetdségei €s a hasznalat generaciokbol adodo kiilonbségei is.
Attekintd képet kapunk az iskolai mobilhasznalati kutatasi eredményekrol,
melyekrél megallapitja a szerzd, hogy az iskoldknak sok tennivaléjuk van a
mobil eszk6zok iskolai hasznositasaban. A kutatasi eredményeken tilmenden
oktatasi alapelveit, beleértve a ,,digitdalis hatizsak” koncepciot, valamint a fel-
sOoktatasi fejlesztést, az iTunes U alkalmazast. Betekintést kapunk — a vilag
egyik legnagyobb szoftvergyartoja — a Microsoft oktatastimogatd rendszerébe,
az Office 365-be, mely olyan Digitalis Oktatasi Alapcsomag, mely segitségé-
vel barmilyen szamitoégépen, tablagépen, okostelefonon elérhetdk a tananyag-
ok.

Az IKT-eszkozok egy generdcioja: a Classmate PC szerepe a linedris és a
véletlenszerii tanuldasban cimli munkéaban a szerzé hangsulyozza, hogy a sza-
mitdgépek és halozatok elterjedése révén a tanulasi szinterek és formak ujraér-
telmezésre szorulnak, mivel az ismeretelsajatitas helyszine és modja alapveto-
en megvaltozott az informacios tarsadalomban. Betekintést kapunk a CMPC és
a World Ahead programjaba és az iskolai alkalmazas sajatossagaiba. Részlete-
sen szOl a hazai kozoktatasi tapasztalatokrél, valamint egy vizsgalat kapcsan az
Eszterhazy Karoly Egyetem Gyakorloiskolajaban szerzett tapasztalatokrol,
melyet a notebookok és a tabletek hasznalatanak oktatasi Osszehasonlitasa
révén nyert. Kiemeli, hogy a szamitogéphasznalat (CMPC) és a rendelkezésre
allo vilaghald motivalja a didkokat a tananyag-elsajatitasban, és nagyobb akti-
vitast mutatnak a tandrakon.

Az |KT-innovdciok, uj médiumok az oktatasban cimii tanulmany a digitalis
oktatas versenyképessége fel6l kozeliti meg az Ujmédiarendszert, melynek



fogalmi kereteit a Human Teljesitménytamogatd Technoldgia kapcsolatrend-
szerén beliil/keresztiil vizsgalja. Részletes attekintést és 0sszehasonlité elem-
z¢st kapunk a virtualis oktatas nemzetkozi trendjeirdl és a nyilt online kurzu-
sok (MOOC) tipusairol, hangsulyozva a virtualis vilag, aktiv, kreativ, konst-
ruktiv és kollaborativ tanulasi lehetdségeit. A bemutatott projektek, jo gyakor-
latok kivaloan tdmogatjak az ujmédia oktatdsban betoltott szerepének Osszetett
elemzését.

Az jmédiara jellemz0 nyitott tartalmak és a véletlenszerliség kezelése, va-
lamint a véletlen tanulasi formak rendszerbe foglalasa nyitott kérdés a pedago-
gusképzésben. A spontan, sokszor a véletlenen alapulo, felfedez6 tanulasi for-
mak mind olyan faktorok, amelyek kutatasa elengedhetetlen, mind a felndvek-
vO pedagdgusgeneracio, mind pedig a gyakorld pedagéogusok szamara. Nem
hagyhatjuk figyelmen kiviil, hiszen jelen van a mindennapjainkban, és az okta-
tasi kulturanak viszonyulnia kell hozza. Ez az 0j tanulasi forma a szemléletval-
tason kiviil azonban modszertani megtjulast, megujitast kivan, amelyet az
informaciokozvetitd szakmakba integralni ajanlatos.
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